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Resumen

La presente investigacion, tuvo como propédsito, determinar la relacion de las
habilidades blandas en el aprendizaje académico en clases virtuales percibidas por
estudiantes de una Universidad Privada de Piura, 2021. Utilizando una metodologia
aplicada, disefio no experimental, transversal y correlacional. La técnica e
instrumento de recoleccion de datos estuvo compuesto por la encuesta y
cuestionario, siendo su poblacién 1,448 estudiante de | — V ciclo de la Carrera
Profesional de Derecho de una Universidad Privada de Piura, mientras que la
muestra estuvo representada por 304 estudiantes, mediante el muestreo
probabilistico aleatorio simple. Entre los principales resultados se demostré que
existe una relacion altamente significativa mediante el procedimiento estadistico no
paramétrico Rho de Spearman se obtuvieron los valores (Rho=,943**; p=, 000V),
concluyendo que existen una serie de deficiencias relacionadas con el desarrollo
de las habilidades de trabajo en equipo, comunicacion, liderazgo y resolucién de
conflictos que ha repercutido al aprendizaje académico de los estudiantes durante

las clases virtuales, durante el escenario de esta de emergencia en transicion.

Palabras claves: Habilidades, aprendizaje, conocimiento y formacion.
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Abstract

The purpose of this research was to determine the relationship of soft skills in
academic learning in virtual classes perceived by students of a Private University of
Piura, 2021. Using an applied methodology, non-experimental, cross-sectional and
correlational design. The data collection technique and instrument consisted of the
survey and questionnaire, its population being 1,448 students of the | - V cycle of
the Professional Law Career of a Private University of Piura, while the sample was
represented by 304 students, through simple random probability sampling. Among
the main results, it was shown that there is a highly significant relationship using the
Spearman Rho non-parametric statistical procedure, the values (Rho =.943 **; p =
.000°) were obtained, concluding that there are a series of deficiencies related to
development of teamwork, communication, leadership and conflict resolution skills
that have had an impact on students' academic learning during virtual classes,

during the scenario of this emergency in transition.
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