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Resumen

La presente tesis denominada “La Justicia de Paz y el Planeamiento
Estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca” se ubica en la linea de
investigacion de Gestion de politicas publicas, que tuvo como objetivo general
determinar la relacion entre el nivel de la justicia de paz y el planeamiento

estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca.

Para ello, se procedi6 a realizar un estudio basico, con disefio no
experimental descriptivo correlacional, recurriendo a un grupo representativo de
estudio, integrado por 428 Jueces de Paz, a quienes se les aplico, dos
cuestionarios, una para la variable justicia de paz y otro cuestionario para el
planeamiento estratégico, cuya validez se establecié mediante juicio de expertos y
la confiabilidad a través del Alfa de Cronbach, alrededor de 0,98 estableciendo un

alto nivel de fiabilidad.

Se logré confirmar la hipotesis, existiendo relacién directa y significativa
entre la Justicia de Paz y el Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de

Cajamarca.

Palabras clave: Estratégico, justicia de paz, planeamiento.
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Abstract

This thesis called “the justice of the peace and strategic planning in the
Judicial District of Cajamarca” is located in the research line of public policy
management, whose general objective was to determine the relationship between
the level of justice of the peace and strategic planning in the Cajamarca Judicial
District.

To do this, a basic estudy was carried out, with a correlational descriptive
non-experimental design, resorting to a representative study group, made up of
428 Justices of the Peace, to whom two questionnaires were applied, one for the
justice of peace variable and another questionnaires for strategic planning, whose
validity was established through expert judgment and the reliability of through
Cronbach's Alpha, around 0.95 establishing a high level of reliability.

The hypothesis was confirmed, with a direct and significant relationship
between the justice of the Peace and strategic planning in the Cajamarca judicial

district.

Keywords: Strategic, justice of the peace, planning.
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I. INTRODUCCION

La Justicia de Paz, es un dérgano u instituto que integra del sistema de
justicia y pertenece al Poder Judicial, constituye el primer escal6on o nivel, la
instancia basica en la piramide del servicio de justicia. Esta integrado por
ciudadanos que son elegidos mediante eleccion popular, no requieren de
formacion especializada o técnica, resuelven sus conflictos a través de la
conciliacion y de acuerdo a su leal saber y entender. En calidad de departamento
del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial y con el propésito de ejercer funciones de
planificacién y orientacién respecto a las acciones de justicia de paz en el pais, se
instituye la Oficina Nacional de Justicia de Paz (ONAJUP) bajo Resolucion
Administrativa N°150-2004-CE-PJ firmada el doce de agosto del afio Dos Mil
Cuatro. Este 6rgano efectla sus acciones en cada una de las Cortes Superiores
de Justicia a través de las Oficinas Distritales de Apoyo a la Justicia, también

llamada bajo las siglas ODAJUP.

En fecha posterior, con el fin de direccionar y poner en marcha las acciones
consignadas al mejoramiento del sistema de justicia de paz en su circunscripcion,
se dan origen a las Oficinas Distritales de Apoyo a la Justicia de Paz (ODAJUP)
con Res. Administrativa N°010-2007-CE/PJ del 21 de enero de 2007. Segun
reporte de la ODAJUP, al afio 2021, el Distrito Judicial de Cajamarca cuenta con
485 Juzgados de Paz distribuidos dentro de sus 11 provincias: Bolivar,
Cajamarca, Chota Cajabamba, Contumaza, San Marcos, Hualgayoc, San Pablo,
Santa Cruz, Celendin y San Miguel, en los caserios, centros poblados y/o distritos

y 428 Jueces de Paz en actividad.

Estos Magistrados, vienen desempefiando sus funciones de la mejor
manera posible, hacen un maxime esfuerzo por atender las demandas de sus
pobladores y el diligenciamiento de exhortos comisionados por las Cortes
Superiores, reduciendo la carga procesal de los 6rganos jurisdiccionales
ordinarios, pese a tener multiples limitaciones desde el aspecto técnico como son
las capacitaciones y asesoramientos hasta el apoyo logistico. Sin embargo, esta
desidia y austeridad que reciben por la institucion que los “acoge” trae como

consecuencia quejas, licencias, renuncias y omision de apoyo constante. De lo



descrito, se evidencia que esta area ha sido subestimado, y tiene el poco
reconocimiento y gratitud de las acciones y/o actividades que ha venido
desarrollando, idea que se consolida aun mas al advertir la subordinacion de la
gestion que la ONAJUP tiene frente a la Gerencia General, sobre todo, en la
vigilancia de sus necesidades mas urgentes y minimas para el desarrollo de las
funciones, asi como la minima asignacion presupuestal que recibe. No se pueden
establecer objetivos a largo plazo, de un plan estratégico aprobado o de iniciar su
propio proceso de gestion estratégica, dicha limitacion la ha mantenido ha hecho
gue la ONAJUP se mantenga como un érgano de apoyo, con objetivos modestos
e inclinando su gestion hacia el lado operativo y no al estratégico, ello debido a un

débil y erratico por parte de las diferentes administraciones del Poder Judicial.

Aunado a lo antes expuesto, a la ONAJUP se le ha hecho participar
anualmente en el tramite para formulacion del presupuesto y después de ello,
establece sus pedidos o requerimientos anuales de fondos, posteriormente se le
hace saber culminada la etapa de aprobacion que no tiene recursos financieros
para el ejercicio del afio y el desarrollo de sus actividades. No obstante, aprueban
el Plan Operativo Institucional, y se supervisa el cumplimiento lo cual distorsiona
rompe lo razonable del sistema gestion publica, pues se aprueba un plan de
actividades, pero no se le proporciona financiamiento para ellas, y si se hace,

resulta que no es proporcional a la ejecucion de las actividades programadas.

En ese sentido, y como resultado de la dinamica, con relacion a los
procesos de planificacion que ha venido participando el érgano rector, puede
observarse que se ha referido al de una sola actividad a su cargo que es la
capacitacion a los Jueces de Paz Titulares y Accesitarios, sin embargo, no se ha
programado la ejecucién de otras actividades y funciones que son medulares,
tales como creacion de Juzgados, organizacion de eventos, implementacion
logistica, pago por notificaciones entre, procesos de eleccion popular, entre otras,
pero que en la realidad se ha venido cumpliendo sin haber sido financiadas con el
presupuesto de gastos del Poder Judicial. En ese contexto, es evidente que el
Plan Operativo Institucional que se ha emitido no refleja integralmente el ambito
competencial, funciones y actividades de la oficina, y, en consecuencia, no se

relacionan directamente con el monto del presupuesto asignado.



Para ello, es necesario plantearse la siguiente pregunta ¢cual es la relacion
entre la Justicia de Paz y el Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de
Cajamarca el afio 2021? La justificacion del trabajo presentado se basa en la
trascendencia del desempefio de los Jueces de Paz en la Sede Judicial
Cajamarca, distrito judicial con mayor numero de Jueces de Paz de todo el
territorio nacional, ya que atiende mayormente en zonas rurales, a aquellas
poblaciones en situacién de vulnerabilidad, que por las barreras geogréficas,
econdmicas y sociales no pueden acudir la ciudad en busca de justicia. Asimismo,
no se ha realizado investigacion alguna sobre la Justicia de Paz y la relacion que
tiene con el Planeamiento Estratégico, teniendo como idea fuerza que no hay

actividad ni presupuesto que no se haya planificado en el Administracioén Publica.

El objetivo general es determinar la relacion entre la Justicia de Paz y el
Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca y como objetivos
especificos los siguientes: Identificar la situacion actual que atraviesa la Justicia
de Paz en la Sede Judicial Cajamarca el afio 2021, Analizar el Plan Estratégico
Institucional del Poder Judicial y Establecer la relacion entre la Justicia de Paz y el

Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca.

La hipotesis del presente trabajo es: La Justicia de Paz tiene relaciéon
directa con el planeamiento estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca el afio
2021. Finalmente, en un pais como el nuestro, en el que son evidentes las
profundas diferencias y asimetrias econdmicas y sociales de la poblacion, en el
gue existen contextos de diversidad cultural y juridica en las que el Estado esta
ausente, no es dificil colegir que se requiere disefiar estrategias y acciones de

diversa indole.



Il. MARCO TEORICO

Se exponen los antecedentes internacionales, nacionales y locales que

contribuyen al trabajo de investigacion, los cuales se detallan a continuacion:

En Espafa, Bieito, (2016) presenta su tesis doctoral teniendo como fin
estudiar la razon por la que los gobiernos departamentales del Uruguay
establecen como estrategias los proyectos de gobierno electronico, por otro lado,
sopesar e interpretar cada problema encontrado al organizar su trabajo. Es asi
como se interpreta la diversidad en relacién a gobierno electronico, tanto en el
gobierno central como los gobiernos departamentales. Para esta investigacion se
consider6 la metodologia cualitativa y el recojo de la informacién se trabajé con

entrevistas como técnica.

Adani y Konnerth, (2019) en Suecia, expusieron como objetivo en su
investigacion deducir la relacion existente entre el planeamiento estratégico y el
ejercicio de las PyMEs de Alemania, este trabajo se realiz6 bajo el enfoque
cualitativo y las técnicas aplicadas para la recoleccion de informacion pertinente
se utilizé las entrevistas. Se creyd conveniente contar con una muestra de 10
trabajadores de PyMEs. En cuanto a los resultados, se llegd a la conclusion que
el tipo de negocio, ademas del ambito del negocio junto a los empresarios
inversionistas son factores decisivos si de conseguir buenos resultados se trata.
Por otro lado, se observo que el tipo de negocio influye en el desempefio de los
empleados, esto quiere decir que, al existir modelos afines, se tiende a tener

también planes estratégicos similares.

Por su parte, Martinez, (2016), en Colombia realiza su investigacion que
tiene como proposito examinar las hipétesis o argumentos de los jueces de paz a
fin de solucionar los problemas de la poblacién, estas soluciones basadas en la
armonia, conciliacion y reparacion de las relaciones sociales en la localidad de
Suba, para el periodo 2004 al 2015. Martinez desarroll6é su investigacion bajo el
enfoque cualitativo, estructurando el trabajo en cuatro etapas, empezando por el
recojo de informacion a través de entrevistas a una muestra de 220 personas
sobre la politica de paz, en segundo lugar, determinar el modelo de gestion de

justicia de paz en el plan de resolucion de problemas. En una tercera fase se



analizo la informacion recogida en las entrevistas para en una cuarta fase
seleccionar casos en los que los jueces tomen parte del problema. En conclusion,
menciona el autor, el 34% de las personas en Colombia que afrontan problemas

judiciales solicitan ayuda a las autoridades y un 5% acuden a los jueces de paz.

En el ambito nacional, el autor Davila Elguera, (2016) en su estudio
denominado Evaluacion de los servicios de capacitacion y asistencia técnica que
brind6 la ODAJUP a los Jueces de Paz del distrito Judicial de Cajamarca durante
afio 2016, busca determinar el cumplimiento de las funciones de la ODAJUP
Cajamarca, periodo 2016 sefialados por la Gerencia Social, evaluando su
cobertura y grado de involucramiento de jueces e involucrados con el fin de
reforzar su practica. Este estudio se desarroll6 bajo la metodologia tipo cualitativa,
tomando una muestra de 48 jueces de Cajamarca y aplicando entrevistas para
obtener la informacién correspondiente. El resultado obtenido prueba que las
capacitaciones brindadas por la ODAJUP no fueron suficientes ya que solo
cubrieron las capitales de las provincias. El autor ha analizado la variable respecto
al nivel de compromiso y el alcance de los jueces de Paz frente a la prestacion de
la ODAJUP, al mismo tiempo la intervencion tanto de los Jueces de Paz como la
Gerencia de la Corte Superior, finalmente, la apreciacién de los beneficiarios de
los Jueces quienes pasan por un apropiado y oportuno entrenamiento. (Davila
Elguera, 2016).

Marin & Diaz, (2018), en su tesis de maestria buscaron definir la
correlacion de la gestion de capacitacion y la funcién en la Administracion de
Justicia de los Jueces de Paz en el Distrito Judicial de Ucayali, en el afio 2017.
Sefialaron que el propésito de este trabajo es identificar la correlacién de Gestion
de Capacitacion y el Desempefio de la Administracion de Justicia en el Distrito
Judicial de Ucayali. Se tomé una muestra de 20 jueces de la localidad de coronel
Portillo, concluyendo que hay una relacién importante y significativa entre las
variables Gestién de la Capacitacion y el trabajo de los Jueces de Paz del distrito
judicial Ucayali. El autor Silva (2019) en su trabajo titulado Planeamiento
estratégico y la Gestion Administrativa de la Unidad de Nivelacion y Admision en
la Universidad Nacional de Chimborazo, ciudad de Riobamba — Ecuador (p. 1),

persigue como propdsito precisar la correlaciéon entre el Planeamiento estratégico



y la Gestion Administrativa y con ellos permitir a la institucion revisar sus politicas
teniendo en cuenta su visén, objetivos, prioridades, propdsitos, y estructuras para
comenzar su cambio. Para este trabajo se contd con una poblacién y a la vez una
muestra constituida por 40 docentes, 4 miembros del personal directivo y 4 del
personal administrativo, La informacion se recogio a través de cuestionarios.
Parte de los resultados obtenidos muestran la relacion entre gestidon

administrativa y una dimension de la investigacion.

En cuanto a los antecedentes a nivel local, Frias, (2019) realiza una
investigacion con el propésito de diagnosticar los componentes de la auditoria de
desemperfio para asi plantear un ejemplo y ponerlo en marcha. Este trabajo es de
tipo descriptivo-propositivo, contando como muestra a toda la poblacién o
empleados de la municipalidad de Bagua. Los datos se recogieron a traves de
encuestas y entrevistas para finalmente concluir que la municipalidad al no haber
aplicado planeamiento estratégico, como consecuencia no se observa acciones,

objetivos 0 metas ni a corto, mediano o largo plazo.

Salazar, (2020) a través de su investigacion denominada Eficacia en la
administracion de justicia en los juzgados de paz del distrito de Pomalca, busca
precisar la eficiencia de la labor en los juzgados de paz al administrar la justicia en
el distrito de Pomalca. Este trabajo de tipo descriptivo-explicativo, contd con una
poblacion de 3 jueces y 90 ciudadanos de la cual se seleccion6 una muestra de
45 ciudadanos ademas de 3 jueces de Paz de Pomalca. Respecto a las técnicas
de recojo de informacion se optd por la encuesta y entrevista, luego de aplicadas
las técnicas y validarlas, se concluyé que, si bien se evidencia una percepcion

positiva sobre la justicia de paz, urge progresar en el nivel obtenido.

A Continuacion, se establecen las bases tedricas que sustentan la presente tesis

de investigacion de acuerdo a cada una de las variables:

Justicia de Paz es uno de los institutos mas precarios y antiguos de nuestro
sistema juridico actual, destinada inicialmente a resolver problemas menores
como pelea entre vecinos y tierras, que no repercutian mas alla de los arreglos
conciliatorios. Sin embargo, al pasar los afos, esta figura fue adquiriendo mayor

importancia dada la importancia de las funciones y los efectos juridicos que



generaban sus decisiones. Vilca (2018), destaca que el acceso al servicio que
brinda un juez de paz es sencillo y factible sin complicaciones para cualquier
ciudadano, aun sin contar con recursos econ0micos la atencién es accesible.
Agrega Caman, (2021), que la justicia de paz en nuestro pais es definida como el
primer escaldn en el servicio de justicia del Poder Judicial. Es una instancia no

formal, llamada también justicia conciliadora.

Analizar el quehacer politico, los miembros que integran y la estructura es de
gran utilidad para generar saberes respecto a la administracién publica. (Piazzi, y
Lanteri, 2019) y comprender la labor de los juzgados de paz requiere una mirada
en relacion a sus recursos materiales. De los Rios, (2020). El Juez de Paz,
constituye un personaje eminentemente conciliador, resuelve los conflictos de su
poblacion en base a sus costumbres de la comunidad y de acuerdo a su leal
saber y entender, dentro del estricto respeto a los derechos Constitucionales, y se

encuentran ubicados en su totalidad, en zonas lejanas al acceso del Estado.

Dada la condicion cultural de estos ciudadanos, legos en derecho y alejados
de la ciudad, permiten que sus conflictos se resuelvan con imparcialidad, y el trato
igualitario para las tardes, evitando cualquier tipo de coaccion o el uso de la
fuerza como en épocas precolombinas o la fuerza de grupo. Bajo este contexto,
nuestro estudio se centra en el concepto de lo que significa desarrollo humano, el
mismo que fue desarrollado por Sen (2002), en el cual plantea que son tres las
ideas basicas para el desarrollo de las personas tales como el nivel de educacion,

los ingresos y la expectativa de vida.

Al analizar el concepto de justicia de forma literal, este no existe o no se
encuentra sefialado, el correcto desempeifo de los jueces de paz es transversal a
todas las funciones y actividades que realizan que permite que resuelven sus
conflictos con un Win Win. Afirma Davila Elguera, 2016, que la justicia de paz
persigue aportar al enfoque de desarrollo humano, logrando aumentar los
ingresos y se dé solucidn a problemas comunes. Sostiene Yangilevich, (2017) que
la justicia de paz es también vista como préxima a las causas pequefias de

acuerdo a lo que se le vincule.



Lovaton (2000) manifiesta que a pesar de toda la importancia y la
repercusioén que tiene socialmente aln existe en nuestro Estado una actitud de
hipocresia frente a esta institucion y las personas que la conforman por parte del
Poder Judicial, pues por un lado supuestamente reconoce y enaltece todo el
trabajo que realizan los Jueces de Paz, sin embargo, por otro lado, no otorga los
suficientes recursos financieros ni se ha definido una politica judicial que tenga
largo alcance; es porgue ello que John Rawls, como complemento al enfoque de
desarrollo humanista, manifiesta que la justicia, como fin en si mismo, debe
responder no solo a aspectos juridicos positivados, sino a un aspecto moral, mas
alla de su finalidad utilitarista (Rawl, 2006). Lo que cuestiona Rawl es justamente
las decisiones de los 6rganos jurisdiccionales ordinarios, desde el Juzgado de
Paz Letrado hasta la Sala Suprema en cuyas decisiones plasmadas en
resoluciones alegan a normas, sin tener en cuenta la justicia que el ciudadano

busca alcanzar.

Asimismo, los Jueces de Paz al ser legos en derecho, la Ley No 29824 -Ley
de Justicia de Paz- resuelven sus conflictos de acuerdo a su leal saber y
entender, entendiéndose que las decisiones responden también a principios
morales, que son considerados costumbres, y mas aun siendo elegidos de forma
democratica recayendo su legitimidad en el pueblo. Acceso a la Justicia de Paz
para Dussan, & Avellaneda, (2018) sostienen que acceder a la justicia es un
derecho que le asiste a todo ciudadano y grupo social. Esta condicion o
capacidad nace y es una facultad inherente a cada individuo que le da la
oportunidad de ser representado por una organizacion de justicia que ayude a
solucionar dificultades en ese contexto. Ademas, este derecho para el ciudadano
es un deber para el estado. Es el ciudadano quien expone sus consultas a la
organizacion a través de los representantes y éstos desarrollan acciones a favor

de ellos.

En palabras de Gémez & Rodriguez, (2016); Salamanca, (2015); Sarmiento,
2016; Villa & Insuasty, (2015) reconocen que los derechos humanos son tomados
en cuenta por el derecho de justicia sobre todo cuando la ciudadania vive en
conflictos politicos, sociales, etc. Tomando en cuenta las vivencias de otros

territorios. (Millan, 2015). Por ultimo, la consideracion de los derechos de los



ciudadanos es parte de la justicia restaurativa, por ejemplo, Colombia es nuestro
pais vecino con un gobierno que se proyecta a trabajar por una paz sostenible y
lograr terminar con diversos conflictos (Torres & Alonso, 2015; Patifio & Ruiz,
2015; Cubides-Céardenas et al., 2018)

Planeamiento Estratégico es uno de los principales autores hace mencion al
concepto de lo que significa la planeacion estratégica; Chiavenato (2016),
menciona que la planeacibn como competencia administrativa define los
propositos a lograr y lo que se debe hacer para lograrlos. El autor D’ Alesi (2015)
sefiala que la formulacién estratégica (planeamiento estratégico), se inicia con el
establecimiento de la vision, la misién de la organizacion, los valores y el cédigo
de ética. (p.15)

Weihrich et al (2017) menciona al respecto que, en hoy en dia, casi la
mayoria de las empresas que se dedican al negocio realizan la planificacion
estratégica, aunque el grado de formalidad y sofisticacion varian de forma
considerable. En su definicion, Weihrich et al (2017) sefiala que el planeamiento
es aparentemente simple como hacer el diagnostico de la situacion actual, y lo
gue se pretende un futuro deseable, ayuda a establecer la direccién de una
empresa, hacia donde queremos llegar, para asi desarrollar medios y canales que
viabilicen el logro de la mision. En la realidad, Weihrich alega que este constituye
un proceso bastante complejo que necesita de un enfoque sistematico, una
mirada integral que pueda reconocer y evaluar algunos elementos visibles.
(Weihrich, 2017).

Autores como Marciniak, hacen una definicion simple al plan estratégico,
Marciniak (2019), lo define como una herramienta que obtiene lo que la
organizacion desea lograr con el objetivo de llevar a cabo su mision y alcanzar su

personal visién a futuro.

Segun Armijo (2016) la planificacidn estratégica constituye una modalidad de
gestion que se sustenta en iniciativas de éxito de las organizaciones/instituciones
alrededor de plazos, corto o mediano, para acciones futura y se pueda realizar
cambios en la realidad para asi atender las demandas de la poblacion teniendo

como caracteristicas la mision, la vision, los objetivos estratégicos, rutas



estratégicas e indicadores. Uno de los mas destacados conceptos de esta era es
la estrategia. (Boryshkevych, & Iwaszczuk, 2020) término que decide la
efectividad de logro de las metas de una empresa. Fuertes, Alfaro, Vargas,
Gutierrez, Ternero, & Sabattin, (2020).

Para Kabeyi, M. (2019). El manejo estratégico se puede definir como un arte
y como ciencia. Una ciencia de la representacion, la puesta en marcha o
ejecucion y evaluacion de las decisiones que hacen posible lograr los objetivos,
por otro lado, la planificacion estratégica es el desarrollo de la orientacion de una
entidad u organizaciéon, ademas de la toma de decisiones sobre la organizacion y

distribucion de sus recursos con el fin de orientarse a esta estrategia.

Dyer, Godfrey, Jensen, & Bryce, 2016) sefialan que un plan estratégico es
una actividad de administracion organizacional, esta actividad es aplicada para
seleccionar acciones, fortalecer recursos y poder, asegurar el trabajo o
actividades que se orienten hacia objetivos comunes ademas evaluar y
monitorear la direccion de la institucion. Korkmaz, (2020) sefiala que la
planificacion estratégica es una opcion de dar una mirada al futuro, mientras
Tapera, (2016) manifiesta que existen diversos niveles de estrategias de
organizacién tales como las estrategias corporativas, de trabajo, funcionales y las

operativas.

Leskaj (2017) reconocio diversas razones por las que las instituciones deben
organizar y poner en marcha un plan estratégico. Ferlie y Ongaro, (2015) agregan
gue un plan estratégico es una actividad habitual y comin en cada pais. Las
medidas o reglas que se establecen a través de la justicia deben ser claras para
gue el ciudadano pueda acceder a ellas, por lo tanto, el servicio de justicia es
eficiente siempre y cuando el ciudadano sea respetuoso de las normas. Al dar el
servicio de forma eficiente, se lograra respaldar el bienestar y la justicia social.
(Lescano, 2016).

Percoco, (2016) Tirado, (2019) afirman que existen relaciones previas,
experiencias respecto a la planificacion estratégica ademas de motivaciones
politicas que se desarrollan con el firme deseo de fortaleza en el control de los

lideres politicos. Bryson and Shively Slotterback, (2016); Mottaghi, (2019) sefialan
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gue el planeamiento estratégico se desarrolla de diferentes maneras en cada
institucion.

La planificacién estratégica tiene como objetivo mejorar las normas
tradicionales y enfoques aplicados con anterioridad en planes estratégicos. Es un
trabajo que integra y organiza el proceso de desarrollo y logro de metas al mismo
tiempo crea los fundamentos que fortalezcan la distribucion de recursos en
diferentes niveles. (Paucar-Caceres, Ribeiro dos Santos, Wright, & Belderrain,
(2020).

Implementacion de la planificacion estratégica

La planificacion estratégica es un proceso ampliamente comun y claro, el
cual se define por sus elementos como el reconocimiento de una propuesta y
meta, la organizacion y planeamiento de una estrategia ademas de la evaluacion.
Una planificacion estratégica formal es un proceso claro y objetivo. Se puede
evidenciar componentes como la meta, la estrategia propuesta y su evaluacion,
cabe mencionar que la implementacion no ha sido un tema muy estudiado.
(Khoshtaria, 2018; Walker and Andrews, 2015; Elbanna, Andrews, and Pollanen
2016). La implementacion estratégica ha transformado la estrategia
organizacional en criterio de desempefo, metas, planes operativos incluyendo el

presupuesto. Korkmaz, (2020).
Monitoreo y evaluacién de planificacién estratégica

para Androniceanu, (2017) sugiere enlazar el plan estratégico con el
presupuesto para liderar el manejo del desempefio y conduccién de la
organizacion y obtener mejores resultados. Sin embargo, Ohanyan &
Androniceanu, (2017) declaran que la planificacién estratégica no es suficiente
para asegurar que una institucién lograr4 destacar y cumplir sus objetivos.

También se hace necesario evaluar el proceso de planeamiento estratégico.

Ceplan (2017), organo que sefala los lineamientos del planeamiento
estratégico, expresa que es como el juicio metodico sustentado en una evaluacion
incesante del entorno para llegar a un plazo largo, recolectando informacién y

datos que nos permitan lograr los objetivos a lo que quiere llegar la entidad.
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El asentar de la vision sectorial, define claramente que es lo que se pretende
alcanzar a largo plazo, poder ver hacia donde queremos llegar, CEPLAN (2020),
este es el inicio de partida de un enfoque estratégico de la planificacion, porque a
partir de alli, podemos definir la mision institucional, los objetivos, la vision, y lo
gue quiere alcanzar la institucion en un largo plazo, mediano plazo y corto plazo,
con todo lo programado, considerandose ciertos criterios y/o politicas. Es por ello
gue las organizaciones deben planificar estratégicamente de acuerdo con el
recurso humano apropiado, para de esa manera lograr una posicion estratégica
organizacional mas alta a través de tener una ventaja competitiva e incluso lograr

un potencial de éxito sostenible (Yaseen et al, 2018).

Para la Gestidén Publica, segun las nuevas tendencias de la prospectiva, la
planificaciéon estratégica comprende cuatro etapas del procedimiento de

formulacion que es el disefio, implementacion, monitorio y evaluacion.

Segun Humani (2014), la importancia de la planificacion estratégica tiene un
enfoque institucional por varios aspectos, dentro de ellos los siguientes: obliga a
los miembros de la organizacion a observar el planeamiento desde una
perspectiva macro; estableciendo los objetivos claros y precisos de tal forma que
nuestras acciones diarias permitan acercarnos cada vez mas a las metas
establecidas.Asimismo, a este enfoque se adiciona el enfoque futurista y del
presente, reforzando aquellos principios obtenidos en la vision, misién y
estrategias, los mismos que fomentan la planificacién, la comunicacion linglistica
de las diferentes disciplinadas, siendo una comunicacion integral, y se priorizan

las actividades para destinar los recursos donde correspondan.

Por otro lado, el autor agrega que aumenta el desempefio de los trabajadores,
esto permite orientar de forma eficaz la direccidén que va tomando la institucién, de

tal forma que facilita la direccion y liderazgo de forma innovadora. (Humani, 2014).
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[ll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Es una investigacion de tipo basica o0 sustantiva que tiene un propdsito
basado en la curiosidad por descubrir nuevos conocimientos. El nivel de
investigacion basica del presente proyecto de investigacion es investigacion

basica descriptiva, basada en la busqueda de datos e informaciones.

La investigacién de tipo descriptiva, se basa en la seleccion de datos o
informacion para corroborar la hipétesis, y también para responder las
interrogantes que se relacionan con la situacion que es materia de andlisis y
estudio. (Concytec, 2018).

Segun la finalidad, el tipo de investigacién que se plantea es basica, porque
se va a recopilar y obtener informacion para desarrollar una base de

conocimientos sobre las variables de estudio.

Es de disefio no experimental, porque no existe manipulacion de ninguna de
las variables, existe fundamentalmente la observacién de un hecho concreto,

tal y como se muestra en la realidad.

En la investigacion se ha optado por el disefio descriptivo simple: el cual

permite la recoleccién de datos e informaciones reales.

El esquema que se ha elegido es el que se detalla en la siguiente gréfica:
Figura 1l

Disefio de investigacion

V1

<

V2
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Nota.

Donde:

M: Muestra de estudio

V1: Variable Justicia de Paz

V2: Variable Planeamiento Estratégico

r: relaciéon entre variables (V1y V2)

3.2Variables y Operacionalizacion
Variable Justicia de Paz
Definicién conceptual. -

Meza (2015), es una institucion integrante del Poder Judicial cuyos
operadores son elegidos a través de eleccion popular y solucionan sus
conflictos preferentemente mediante la conciliacion, conforme a su leal saber

y entender y las practicas del lugar, mejorando las condiciones de vida.
Definicion operacional. —

la justicia de paz, constituye una instancia basica del sistema de justicia 'y se
encuentra en todo el territorio nacional resolviendo conflictos de naturaleza

jurisdiccional, notarial, fiscal y apoyo en el diligenciamiento de exhortos.
Variable Planeamiento Estratégico
Definicion conceptual. —

Weihrich et al (2017), sefiala que es un iinstrumento de la gestion publica que
nos permite acceder a la toma de acuerdos de las instituciones publicas
alrededor de las actividades actuales y la via que deben seguir para llegar
hacia un futuro deseable y poder adecuarse al cambio conforme a la

demanda del mundo exterior.
Definicion operacional. —

Es un procedimiento que formula y establece objetivos de caracter prioritario,
establece cursos de accion y asigna recursos para lograr alcanzar los

resultados en un contexto de cambio y ejecutarlo.
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3.3.

3.4.

Poblacion, muestray muestreo

La poblacion esta representada por un conjunto de objetos o de personas que
presentan ciertas caracteristicas o aspectos que tienen en comun, mientras
que, la muestra estd conformada por el subconjunto de dicha muestra de
quienes se desea sacar la informacion a través de nuestros instrumentos.
(Rodriguez, 2016).

Es asi, que para este proyecto de investigacién la poblacion esta
representada por los 428 Jueces de Paz que se encuentran en funciones en

el Distrito Judicial de Cajamarca.

Criterio de inclusion, personas involucradas en el sistema de justicia de paz

en el Distrito Judicial de Cajamarca.

Criterio de exclusion: Areas no involucradas en el sistema de Justicia de Paz

en el Distrito Judicial de Cajamarca

Finalmente, para poder calcular la muestra se consigné un muestreo no
probabilistico censal que permite que se seleccione como muestra 428
Jueces de Paz que se encuentran en funciones en el Distrito Judicial de

Cajamarca.
Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Para poder obtener los datos tanto teéricos como de trabajo de campo se

recurrié a los siguientes pasos, que se indican a continuacion:

Técnica de analisis documental; los instrumentos utilizados dentro de esta
técnica fueron las fichas textuales y las fichas de resumen, y se ha tenido
como fuente libros y documentos relacionado con las bases tedricas y
conceptuales del objeto de estudio y técnica del fichaje, es una técnica que
permite y facilita la sistematizacion de informacién bibliografica y la

ordenacion de ideas.

De acuerdo a las técnicas utilizadas, los instrumentos de recolecciéon de datos

a aplicarse son los siguientes:
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3.5.

3.6.

Fichas textuales: son aquellas en las que se toman las notas permitentes,
empleando figuras metodolégicas. Se puede incluir vocabularios y analisis de

textos.
Fichas de resumen: permiten sintetizar la informacion teorica reunida.

Fichas bibliograficas: su funcién es facilitar la localizacion de la informacion,

asi como ordenarla y conservarla.

Procedimientos

Para poder recolectar la informacién se tendra encuentra los siguientes pasos
para que el instrumento sea aplicado, los cuales de detalla a continuacion:
Primero; se elabora el instrumento teniendo en cuenta cada uno de las
variables del trabajo de investigacidn, en las que se desarrollan interrogantes
para poder tener una respuesta a la problemética del trabajo, este instrumento
estara estructurado acorde al cuadro de la operacionalizacion de las
variables, en el que los 15 items del instrumento 01 y los 20 items del
instrumento 02 permitirdn medir cada uno de las dimensiones de las variables

y por ende de los indicadores.
Segundo; luego se validara el instrumento a través de un juicio de expertos.

Tercero, se presentara una solicitud de autorizacién a la entidad donde se

recogera la muestra a través del instrumento.

Cuarto, luego se analizara la confiabilidad del instrumento validado por medio

de la puntuaciéon de Alfa de Cronbach.

Quinto, se recoleta y se procesa la informacion o dato obtenido a través de la

aplicacion del instrumento de recoleccion de informacion/datos.
Método de analisis de datos

Los datos que se obtengan al aplicar el instrumento se procesan haciendo
uso de la herramienta virtual denominada SPSS STATICS V. 25, mediante el
cual sera utilizado con la finalidad de determinar el grado de confiabilidad de

los instrumentos y asi poder hacer una interpretacion correcta de toda la

16



informacion recolectada a través de figuras y tablas para la interpretacion de

los resultados.

3.7.Aspectos éticos
En el presente estudio se ha usado diversas fuentes bibliograficas, los que
fueron seleccionados bajo ciertos criterios como el de antigiedad, importancia,
relevancia y aporte a las variables estudiadas, las cuales se reconocen la
autoria de cada uno a través de las referencias y citas. La poblacion de
estudio esta sustentada en la informacién brindada por la jefa de la Oficina de
Justicia de Paz de la Sede Judicial de Cajamarca, con quien se ha coordinado
previamente para la aplicacion de los instrumentos, y se reserva la privacidad

de datos.
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V.

RESULTADOS

Tabla 1

Resultados de las dimensiones del nivel de la variable Justicia de Paz

Valoracion Funcional Cobertura Acceso
N f % F % f %
Bajo 176 41.12 185 43.22 159 37.15
Medio 170 39.72 185 43.22 178 41.59
Alto 82 19.16 58 13.55 91 21.26
Total 428 100.00 428 100.00 428 100.00
Figura 2
Resultados porcentuales de las dimensiones del nivel de la variable Justicia de
Paz
43.2243.22
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Cobertura

Acceso

Se observa con respecto a los resultados obtenidos de la muestra de

estudio aplicado a los trabajadores, de los 428 trabajadores que representa el

100%, el 41.12% que corresponde a la mayoria, se encuentran en un bajo nivel

funcional, ademas el 43.22% indica que la mayoria se encuentran en un bajo y
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medio nivel de cobertura y el 41.59% refleja que la mayoria se encuentra en un

medio nivel de acceso.

Tabla 2

Resultados del nivel de la variable Justicia de Paz

N F %
Bajo 171 39.95
Medio 200 46.73
Alto 57 13.32
Total 428 100.00
Figura 3

Resultados porcentuales del nivel de la variable Justicia de Paz
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Se observa con respecto a los resultados obtenidos de la muestra de
estudio aplicado a los trabajadores, de los 428 trabajadores que representa el
100%, el 46.73% que corresponde a la mayoria, se encuentran en un medio nivel
de Justicia de Paz aun no otorga suficientes recursos financieros ni se ha definido

una politica judicial que tenga largo alcance, seguido del 39.95% indica que la

19



mayoria se encuentran en un bajo nivel de justicia de paz y el 13.32% refleja que

la mayoria se encuentra en un alto nivel de justicia de paz.

Tabla 3

Resultados de las dimensiones del nivel de la variable planeamiento estratégico

N Disefio Implementacion Monitoreo Evaluacion

f % f % f % f %

Bajo 172 40.19 192 44.86 188  43.93 172 40.19
Medio 177 41.36 157 36.68 190 44.39 172 40.19
Alto 79  18.46 79 18.46 50 11.68 84 19.63
Total 428 100.00 428 100.00 428 100.00 428 100.00

Figura 4

Resultados porcentuales de las dimensiones del nivel de la variable planeamiento
estratégico
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Disefio Implemetacion Monitoreo Evaluacion

Se observa con respecto a los resultados obtenidos de la muestra de
estudio aplicado a los trabajadores, de los 428 trabajadores que representa el
100%, el 41.36% que corresponde a la mayoria, se encuentran en un medio nivel
de disefio, ademas el 44.86% indica que la mayoria se encuentran en un bajo

nivel de implementacion, también el 43.93% refleja que la mayoria se encuentra

20



en un bajo nivel de monitoreo y por ultimo el 40.19% la mayoria indica estar en un

bajo y medio nivel de evaluacion.

Tabla 4

Resultados del nivel de la variable planificacion estratégica

N F %
Bajo 182 42.52
Medio 185 43.22
Alto 61 14.25
Total 428 100.00
Figura 5

Resultados porcentuales del nivel de la variable planificacion estratégica
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Alto

Se observa con respecto a los resultados obtenidos de la muestra de

estudio aplicado a los trabajadores, de los 428 trabajadores que representa el

100%, el 43.22% que corresponde a la mayoria, se encuentran en un medio nivel

de planeamiento estratégico aun no integra y organiza el proceso de desarrollo y
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logro de metas que fortalezca la distribucion de recursos en diferentes niveles,
seguido del 42.52% indica que la mayoria se encuentran en un bajo nivel de
planeamiento estratégico y el 14.25% refleja que la mayoria se encuentra en un

alto nivel de planeamiento estratégico.

Tabla 5

Prueba de normalidad del nivel de Justicia de paz y el Planeamiento Estratégico
en el Distrito Judicial de Cajamarca

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Justicia de paz ,155 428 ,000 ,908 428 ,000
Planificacion ,167 428 ,000 ,906 428 ,000

estratégica

a. Caorreccion de significacion de Lilliefors

Durante el andlisis de los datos, se observd que en la mayoria de los casos se
obtuvieron valores de p (sig.) Por debajo de 0.05. Esto indica que los datos no
coinciden con el estandar de la curva de distribucion. Por lo tanto, para probar la
hipotesis, usaremos las estadisticas Rho paramétricas de Spearman para
examinar como el nivel de Justicia de Paz afecta el planeamiento estratégico en el
Distrito Judicial de Cajamarca.

Tabla 6

Correlacion del nivel de Justicia de Paz y el Planeamiento Estratégico en el
Distrito Judicial de Cajamarca

Justicia de Planificacion

paz estratégica

Rho de Justicia de paz Coeficiente de 1,000 ,981"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 428 428

Planificacion Coeficiente de ,981™ 1,000
estratégica correlacion

Sig. (bilateral) ,000 .

N 428 428

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Los datos obtenidos en la tabla 6 muestran datos de correlacion realizando
un analisis mediante una prueba estadistica no paramétrica de Rho de Spearman,
dio como resultado un coeficiente de correlacion de 0.981, la cual se puede
descifrar como una correlacion alta; ademas se obtuvo una significancia de 0.000
el mismo que es menor a la sig. de 0.01, y se acepta la hipotesis de la variable,
logrando deducir que existe relacién significativa entre Justicia de paz y el

planeamiento estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca.
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V. DISCUSION

En este capitulo se establece la discusion teniendo como base los
resultados establecidos en los antecedentes de la presente investigacion acerca
del tema sea a nivel internacional y nacional, teniendo como principales variables
la Justicia de Paz y el Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de

Cajamarca.

Con respecto a la variable Justicia de Paz, los resultados obtenidos de la
muestra de estudio aplicado a los trabajadores, de los 428 trabajadores que
representa el 100%, el 46.73% que corresponde a la mayoria, se encuentran en
un medio nivel de Justicia de Paz aun no otorga suficientes recursos financieros ni
se ha definido una politica judicial que tenga largo alcance, seguido del 39.95%
indica que la mayoria se encuentran en un bajo nivel de Justicia de Paz y el
13.32% refleja que la mayoria se encuentra en un alto nivel de Justicia de Paz.
Ademas, en sus dimensiones de nivel de la variable Justicia de Paz los resultados
obtenidos de la muestra de estudio aplicado a los trabajadores, de los 428
trabajadores que representa el 100%, el 41.12% que corresponde a la mayoria,
se encuentran en un medio nivel de funcional, ademas el 43,22% indica que la
mayoria se encuentran en un bajo y medio de cobertura, también el 41.59%

refleja que la mayoria se encuentra en un medio de la dimension acceso,

Estos resultados son similares a los antecedentes establecidos en el
presente estudio que sefialan también como problema de Justicia de la Paz,
siendo este el motivo del desarrollo de sus investigaciones tales como: Por su
parte, Martinez (2016) en Colombia realiza su investigacion que tiene como
proposito examinar las hipotesis o argumentos de los Jueces de Paz a fin de
solucionar los problemas de la poblacion, estas soluciones basadas en la
armonia, conciliacion y reparaciéon de las relaciones sociales en la localidad de
Suba, para el periodo 2004 al 2015. Martinez desarrollo su investigacion bajo el
enfoque cualitativo, estructurando el trabajo en cuatro etapas, empezando por el
recojo de informacion a través de entrevistas a una muestra de 220 personas
sobre la politica de paz, en segundo lugar, determinar el modelo de gestién de

justicia de paz en el plan de resolucion de problemas. En una tercera fase se
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analizo la informacion recogida en las entrevistas para en una cuarta fase
seleccionar casos en los que los jueces tomen parte del problema. En conclusion,
menciona el autor, el 34% de las personas en Colombia que afrontan problemas
judiciales solicitan ayuda a las autoridades y un 5% acuden a los Jueces de Paz.
Otro antecedente que se relaciona con el trabajo es de Marin & Diaz, (2018), en
su tesis de maestria buscaron definir la correlacién de la gestion de capacitacion y
la funcion en la Administracién de Justicia de los Jueces de Paz en el Distrito
Judicial de Ucayali, en el afio 2017. Sefialaron que el propésito de este trabajo es
identificar la correlacion de Gestion de Capacitacion y el Desempefio de la
Administracion de Justicia en el Distrito Judicial de Ucayali. Se tom6 una muestra
de 20 jueces de la localidad de Coronel Portillo, concluyendo que hay una relacién
importante y significativa entre las variables Gestion de la Capacitacion y el

trabajo de los Jueces de Paz del distrito judicial Ucayali.

De igual forma para Salazar, (2020) a través de su investigacion
denominada Eficacia en la administracion de justicia en los juzgados de paz del
distrito de Pomalca, busca precisar la eficiencia de la labor en los juzgados de paz
al administrar la justicia en el distrito de Pomalca. Este trabajo de tipo descriptivo-
explicativo, conté con una poblacién de 3 jueces y 90 ciudadanos de la cual se
seleccion6 una muestra de 45 ciudadanos ademéas de 3 jueces de Paz de
Pomalca. Respecto a las técnicas de recojo de informacion se opté por la
encuesta y entrevista, luego de aplicadas las técnicas y validarlas, se concluyé
gue, si bien se evidencia una percepcion positiva sobre la Justicia de Paz, urge

progresar en el nivel obtenido.

También hablamos del nivel de la variable planeamiento estratégico los
resultados obtenidos de la muestra de estudio aplicado a los trabajadores, de los
428 trabajadores que representa el 100%, el 43.22% que corresponde a la
mayoria, se encuentran en un medio nivel de planeamiento estratégico aun no
integra y organiza el proceso de desarrollo y logro de metas que fortalezca la
distribucion de recursos en diferentes niveles, seguido del 42.52% indica que la
mayoria se encuentran en un bajo nivel de planeamiento estratégico y el 14.25%

refleja que la mayoria se encuentra en un alto nivel de planeamiento estratégico.
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También se estudid el nivel de las dimensiones del planeamiento
estratégico, los resultados obtenidos de la muestra de estudio aplicado a los
trabajadores, de los 428 trabajadores que representa el 100%, el 41.36% que
corresponde a la mayoria, se encuentran en un medio nivel de disefio, ademas el
44.86% indica que la mayoria se encuentran en un bajo nivel de implementacion,
también el 43.93% refleja que la mayoria se encuentra en un bajo nivel de
monitoreo y por ultimo el 40.19% la mayoria indica estar en un bajo y medio nivel
de evaluacion.mEstos resultados son similares a los antecedentes establecidos
en el presente estudio que sefalan también como problema de planificacién
estratégica, siendo este el motivo del desarrollo de sus investigaciones tales
como: En Espafia, Bieito, (2016) presenta su tesis doctoral teniendo como fin
estudiar la razon por la que los gobiernos departamentales del Uruguay
establecen como estrategias los proyectos de gobierno electronico, por otro lado
sopesar e interpretar cada problema encontrado al organizar su trabajo. Es asi
como se interpreta la diversidad en relacion a gobierno electronico, tanto en el
gobierno central como los gobiernos departamentales. Para esta investigacion se
consider6 la metodologia cualitativa y el recojo de la informaciéon se trabajé con

entrevistas como técnica.

Otro autor tenemos a Adani y Konnerth, (2019) en Suecia, expusieron
como objetivo en su investigacion deducir la relacibn existente entre el
planeamiento estratégico y el ejercicio de las PyMEs de Alemania, este trabajo se
realizé bajo el enfoque cualitativo y las técnicas aplicadas para la recoleccion de
informacion pertinente se utilizé las entrevistas. Se creyd conveniente contar con
una muestra de 10 trabajadores de PyMEs. En cuanto a los resultados, se llego6 a
la conclusién que el tipo de negocio, ademas del a&mbito del negocio junto a los
empresarios inversionistas son factores decisivos si de conseguir buenos
resultados se trata. Por otro lado, se observé que el tipo de negocio influye en el
desempeiio de los empleados, esto quiere decir que, al existir modelos afines, se

tiende a tener también planes estratégicos similares.

El autor Silva (2019) en su trabajo titulado Planeamiento Estratégico y la
Gestion Administrativa de la Unidad de Nivelacion y Admision en la Universidad

Nacional de Chimborazo, ciudad de Riobamba — Ecuador (p. 1), persigue como
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proposito precisar la correlacion entre el Planeamiento Estratégico y la Gestion
Administrativa y con ellos permitir a la institucion revisar sus politicas teniendo en
cuenta su visén, objetivos, prioridades, propdsitos, y estructuras para comenzar
su cambio. Para este trabajo se contd con una poblacion y a la vez una muestra
constituida por 40 docentes, 4 miembros del personal directivo y 4 del personal
administrativo, La informacion se recogié a través de cuestionarios. Parte de los
resultados obtenidos muestran la relacién entre gestibn administrativa y una

dimensién de la investigacion.

Como también Davila (2016) en su estudio denominado Evaluacién de los
servicios de capacitacidon y asistencia técnica que brind6 la ODAJUP a los Jueces
de Paz del distrito Judicial de Cajamarca durante afilo 2016, busca determinar el
cumplimiento de las funciones de la ODAJUP Cajamarca, periodo 2016 sefialados
por la Gerencia Social, evaluando su cobertura y grado de involucramiento de
jueces e involucrados con el fin de reforzar su préactica. Este estudio se desarrollo
bajo la metodologia tipo cualitativa, tomando una muestra de 48 jueces de
Cajamarca y aplicando entrevistas para obtener la informacion correspondiente.
El resultado obtenido prueba que las capacitaciones brindadas por la ODAJUP no
fueron suficientes ya que solo cubrieron las capitales de las provincias. El autor ha
analizado la variable respecto al nivel de compromiso y el alcance de los jueces
de Paz frente a la prestacion de la ODAJUP, al mismo tiempo la intervencién tanto
de los Jueces de Paz como la Gerencia de la Corte Superior, finalmente, la
apreciacion de los beneficiarios de los Jueces quienes pasan por un apropiado y

oportuno entrenamiento.

Ademas, Frias, (2019) realiza una investigacion con el propdésito de
diagnosticar los componentes de la auditoria de desempefio para asi plantear un
ejemplo y ponerlo en marcha. Este trabajo es de tipo descriptivo-propositivo,
contando como muestra a toda la poblacién o empleados de la municipalidad de
Bagua. Los datos se recogieron a través de encuestas y entrevistas para
finalmente concluir que la municipalidad al no haber aplicado planeamiento
estratégico, como consecuencia no se observa acciones, objetivos o metas ni a

corto, mediano o largo plazo.
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Como se observan en los antecedentes, también se asimilo con las teorias
de investigacion de ambas variables que justifican el trabajo como tenemos Vilca
(2018), destaca que el acceso al servicio que brinda un juez de paz es sencillo y
factible sin complicaciones para cualquier ciudadano, aun sin contar con recursos
econdmicos la atencion es accesible y agrega Caman, (2021), que la justicia de
paz en nuestro pais es definida como el primer escaldén en el servicio de justicia
del Poder Judicial. Es una instancia no formal, llamada también justicia
conciliadora, aqui el Juez de Paz, constituye un personaje eminentemente
conciliador, resuelve los conflictos de su poblacion en base a sus costumbres de
la comunidad y de acuerdo a su leal saber y entender, dentro del estricto respeto
a los derechos Constitucionales, y se encuentran ubicados en su totalidad, en

zonas lejanas al acceso del Estado.

Como analiza Lovaton (2000) a pesar de toda la importancia y la
repercusion que tiene socialmente aun existe en nuestro Estado una actitud de
hipocresia frente a esta institucion y las personas que la conforman por parte del
Poder Judicial, pues por un lado supuestamente reconoce y enaltece todo el
trabajo que realizan los Jueces de Paz, sin embargo, por otro lado, no otorga los
suficientes recursos financieros ni se ha definido una politica judicial que tenga

largo alcance.

Y por ultimo su aporte de Dussan, & Avellaneda, (2018) sostienen que
acceder a la justicia es un derecho que le asiste a todo ciudadano y grupo social.
Esta condicién o capacidad nace y es una facultad inherente a cada individuo que
le da la oportunidad de ser representado por una organizacion de justicia que
ayude a solucionar dificultades en ese contexto. Ademas, este derecho para el
ciudadano es un deber para el estado. Es el ciudadano quien expone sus
consultas a la organizacion a través de los representantes y éstos desarrollan

acciones a favor de ellos.

Con respecto a la planeacién estratégica la teoria de Weihrich et al (2017)
sefala que el planeamiento es aparentemente simple como hacer el diagnostico
de la situacién actual, y lo que se pretende un futuro deseable, ayuda a establecer
la direccion de una empresa, hacia donde queremos llegar, para asi desarrollar

medios y canales que viabilicen el logro de la misién.
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deseable Y para Kabeyi, M. (2019). El manejo estratégico se puede definir
como un arte y como ciencia. Una ciencia de la representaciéon, la puesta en
marcha o ejecucion y evaluacion de las decisiones que hacen posible lograr los
objetivos, por otro lado, la planificacion estratégica es el desarrollo de la
orientacion de una entidad u organizacion, ademas de la toma de decisiones
sobre la organizacion y distribucion de sus recursos con el fin de orientarse a esta

estrategia.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se identifico el nivel de Justicia de Paz, el 46.73% que corresponde a la

mayoria, se encuentran en un medio nivel de Justicia de Paz aun no otorga
suficientes recursos financieros ni se ha definido una politica judicial que

tenga largo alcance.

. Se analiz6 el nivel de planeamiento estratégico y el 43.22% que

corresponde a la mayoria, se encuentran en un medio nivel de
planeamiento estratégico que aun no integra y organiza el proceso de
desarrollo y logro de metas que fortalezca la distribucion de recursos en

diferentes niveles.

. Se estableciod el nivel de correlacién entre el nivel de Justicia de paz y el

planeamiento estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca, y muestran
datos de correlacion realizando un analisis mediante una prueba
estadistica no paramétrica de Rho de Spearman con un valor de 0.981,
ademas se obtuvo una significancia de 0.000 el mismo que es menor a la
sig. de 0.01, se acepta la hipétesis, logrando deducir que existe relacion
significativa entre Justicia de paz y el planeamiento estratégico en el distrito

judicial de Cajamarca.
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VIl. RECOMENDACIONES

A la oficina de planeamiento y presupuesto, debe perfeccionar el planeamiento
estratégico, puesto que debe basarse en objetivos, y metas alcanzables y
realistas, para asi realizar un adecuado control de las mismas en cada periodo de

mandato de cada juez dentro del poder judicial de Cajamarca.

A la Oficina de Justicia de Paz de Cajamarca, elaborar un programa de control
preventivo de los objetivos y acciones estratégicas, ya que con ello
desarrollaremos acciones preventivas para disminuir los errores en la puesta en

marcha de los proyectos.

A la Gerencia de Administracién de la Corte Superior de Justicia de Cajamarca,
se debe realizar el control posterior, por ello es necesario que tengan en cuenta
los estandares finales para la finalizacién correcta de los trabajos en relacién a los

objetivos estratégicos de la institucion.
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ANEXOS

Matriz de operacionalizacion de variables

condiciones de vida.

procesos disciplinarios

Variables de Definicién Definicién Dimensiones Indicadores Escalade
estudio Conceptual Operacional medida
Procesos Notariales
Meza (2015), es una | La justicia de paz es Procesos Jurisdicciones
:eSItItUCFI)(())r(]jer 'ntjg;?;: 32? ms;i?g::a basg: Funcional Diligenciamiento de
S Exhortos
cuyos operadores son | Justicia y se
elegidos a través de | encuentra en todo el Jueces Capacitados
eleccion  popular y | territorio nacional Jueces Asesorados
solucionan sus | resolviendo conflictos
Justicia de Paz | conflictos de naturaleza Cobertura Jueces implementados
preferentemente jurisdiccional, logisticamente
mediante la | notarial,  fiscal vy Distancia de los Escala de
e, - Likert
conciliacion, conforme | apoyo en el Juzgados al servicio de la
a su leal saber vy |diligenciamiento de Odajup
entender y las | exhortos Acceso
practicas del lugar, Costo de traslado
mejorando las Jueces asesorados en
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Planificacion
Estratégica

Weihrich et al (2017),
seflala que es una
herramienta de gestion
que permite apoyar la
toma de decision de
las organizaciones en
torno al quehacer
actual y al camino que
deben recorrer en el
futuro para adecuarse
al cambio y a la
demanda del exterior

Es un procedimiento
que formula y
establece  objetivos
de caracter prioritario,
establece cursos de

accion y  asigna
recursos para
alcanzar resultados

en un contexto de
cambio y ejecutarlo.

Disefo

Situacioén actual

Visién y Mision

Objetivos

Participacion

Implementacion

Comunicacion

Factores Econémicos

Ejecucion

Recursos y presupuesto

Analisis de resultados

Monitoreo Supervision
Informe de resultados
Evaluacion Cumplimiento de planes

Escala de
Likert
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Instrumentos de recolecciéon de datos
INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 1

ENCUESTA PARA LOS JUECES DE PAZ DEL DISTRITO JUDICIAL DE
CAJAMARCA

Estimado Participante, la presente encuesta constituye parte de un proyecto de
investigacion que tiene por finalidad la recoleccién de informacion respecto a la
variable Justicia de Paz en los Jueces de Paz del Distrito Judicial de Cajamarca,
la presente encuesta es anénima y responder con sinceridad.

Edad: Sexo:

Instrucciones:

En la siguiente encuesta se presenta un conjunto de caracteristicas respecto al
Planeamiento Estratégico, cada una de ellas va seguida de 05 posibles respuestas que debe
calificar solo con una opcidn, marcando con una “x” la alternativa que elija.

POCO REGULAR BUENO

1 2 3

VARIABLE JUSTICIA DE PAZ

D No ltems 1 2 3

01 Cuanta carga laboral en el
ejercicio de su funcion notarial
tiene anualmente

02 Cuanta carga laboral en el
ejercicio de su funcién
Jurisdiccional tiene anualmente

03 Cuanta carga laboral en materia
de conciliacién, sin requerir
proceso judicial tiene anualmente

—rr>»Z20-0ZCT

04 Diligencia exhortos anualmente:
cédulas de notificacion,
inspeccion judicial o declaracion
testimonial

05 Se realizan capacitaciones
anualmente para orientar vy
fortalecer el ejercicio de sus
funciones

06 Participa anualmente en las
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capacitaciones para orientar y
fortalecer el ejercicio de sus
funciones

07

La Corte Superior de Justicia
cubre con los gastos para
realizar diligencias ordenadas por
los  6rganos jurisdiccionales
diferentes al Juzgado de Paz

08

La Corte Superior de Justicia de
Cajamarca le hizo entrega de
equipo informéatico para el
desempenio de sus funciones

09

La Corte Superior de Justicia de
Cajamarca le brinda material de
escritorio para el desempefio de
sus funciones

10

La ODAJUP u otro personal de la
Corte Superior de Justicia de
Cajamarca absuelve sus
consultas

11

Esta satisfecho con el apoyo que
le brinda la Corte Superior de
Justicia de Cajamarca en cada
uno de los aspectos
mencionados anteriormente

ounmnmO O >

12

Distancia desde su despacho al
lugar donde se brinda la
capacitacion u otra actividad

13

El costo econdmico para poder
trasladarse al lugar de
capacitacién es

14

La Corte Superior de Justicia
cubre con los gastos realizados
para acudir a las capacitaciones

15

Recibe asesoramiento y
acompafamiento en el proceso
disciplinario aperturado.
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INSTRUMENTO DE LA VARIABLE 2

ENCUESTA PARA LOS JUECES DE PAZ DEL DISTRITO JUDICIAL DE
CAJAMARCA

Estimado Participante, la presente encuesta constituye parte de un proyecto de
investigacion que tiene por finalidad la recoleccion de informacion respecto a la
variable Planeamiento Estratégico en los Jueces de Paz del Distrito Judicial de
Cajamarca, la presente encuesta es andnima y responder con sinceridad.

Edad: Sexo:

Instrucciones:

En la siguiente encuesta se presenta un conjunto de caracteristicas respecto al
Planeamiento Estratégico, cada una de ellas va seguida de 05 posibles respuestas que debe
calificar solo con una opcidn, marcando con una “x” la alternativa que elija.

POCO REGULAR BUENO

1 2 3

VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

D N° Items 1 2 3

02 | Esta satisfecho con los
procedimientos que existe en la
Corte Superior de Justicia de
Cajamarca para la planificacién
institucional

03 | Considera que el Plan Estratégico
Institucional del Poder Judicial
recoge la mision, vision y objetivos
de la Justicia de Paz

04 | Las metas del Plan Estratégico
Institucional estan adecuadas a
las necesidades de los jueces de
paz

05 | Se tomo en cuenta la opinion de
los Jueces de paz para la
elaboracion del Plan Estratégico
Institucional

06 | Se ha socializado y difundido el
Plan Estratégico Institucional con
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los Jueces de Paz

07

Esta satisfecho con la utilidad del
Planeamiento Estratégico para
definir la identidad de la Justicia
de Paz, articular la buena
convivencia Yy la gestion
administrativa

08

Reconoce la institucion la
importancia del recurso
econdémico para el cumplimiento
de sus funciones

09

Considera usted que ampliar la
temporalidad del Plan Estratégico
Institucional dara mejores
resultados en la ejecuciéon de
actividades, por ende, el
cumplimiento de objetivos y metas

- Z2 0 Z

o m x®W O -

10

Se implementan procedimientos
para evaluar y dar cuenta las
metas institucionales,
considerando uso de recurso y
presupuesto en los jueces de paz

11

Los recursos econdémicos que
asigna la Corte Superior de
Justicia de Cajamarca a los jueces
de paz son suficientes para
realizar sus funciones

12

Se asigna personal suficiente en
la ODAJUP para la direccion,
orientacion y asesoramiento a los
Jueces de Paz

13

Se dispone de un sistema para el
analisis de resultados obtenidos
en estadisticas historicas y metas
anuales establecidas

14

Se supervisa constantemente las
funciones que realiza por el
personal de la Corte Superior de
Justicia de Cajamarca

15

La Corte Superior de Justicia de
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Cajamarca cuenta con
mecanismos para dar cuenta
publica de los resultados y que
estos lleguen a los jueces de paz

16

Considera que el entorno y la
competencia es importante para
gue se establezca un Plan
Estratégico dinamico

17

Es adecuada la planificacion del
trabajo de la Corte Superior de
Justicia de Cajamarca que se
hace con los jueces de paz

18

Es adecuada la evaluacion vy
rendicion de cuentas de las metas
incluidas en el Plan Estratégico
del Poder Judicial

19

Considera que es importante la
situacion actual de la institucion a
efectos de evaluar el plan
estratégico en marcha

20

Estaria de acuerdo en participar
en una capacitacién respecto al
sistema de planeamiento de
estratégico a fin de coadyuvar en
los resultados
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Certificado de validez de instrumentos por expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE JUSTICIA DE PAZ EN EL DISTRITO
JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:
DAVILA ELGUERA DAEL CARLOS

Cargo e Institucion donde labora:

DIPLOMATICO EN LA DIRECCION DE DESARROLLO E INTEGRACION FRONTERIZA DE LA DIRECCION GENERAL DE AMERICA DEL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

ASPECTOS A VALIDAR:

Pertinencia: El ltem corresponde al concepto tedrico formulado,
Relevancia. El item es adecuado para representar el componente o dimensién construida.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna cada item del enunciado, conciso exacto y directo.

No | Dimension Items Pertinencia | Relevancia | Claridad Observaciones ylo Sugerencias
SI NO Sl NO | §1 | NO
01 Cuanta carga laberal en el ejercicio de
su funcidn notarial tiene anualmente X K X

F
02 |u Cuanta carga laboral en el sjercicio de

N su  funcén  Jurisdiccional  tiene | ¥ A %

Cc anualmente

I
03 |o Cuanta carga laboral en materia de % ol X

N conclliacion, sin  requerir proceso




i

12

13

14

omaumo-H—TzZzoz

recursa y presupuesto en los jueces de
paz

Loz recursos econdmicos que asigna la
Corte Superior de Justicia de Cajamarca
2 los jueces de paz son suficientes para
realizar sus funciones

Se asigna personal suficlente en la
ODAJUP para la direccion, orientacidn y
asesaramiento a los Jueces de Par

Se dispone de un sistema para el analisis
de resultados obtenidos en estadisticas
historicas y metas anuales establecidas

Se  supervisa  constantemente  las
funciones que realiza por el personal de
la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca

15

16

17

18

Z0TO0OPFrCSCCE=SM

La Corte Superior de Justcia de
Cajamarea cuenta con mecanismos para
dar cuenta piblica de los resultados y que
estos lleguen & los jueces de paz

Considera que el entomo vy la
competencia es importante para que se
establezca un Plan Estratégico dinamica

Es adecuada la planificacién del trabajo
de la Corte Superior de Jusficia de
Cajamarca que se hace con los jueces de
paz

Es adecuada |a evaluacion y rendicién de




cuentas de las metas incluidas en el Plan
Estratégico del Poder Judicial

19 Considera que es importante la situacién
actual de la institucion a efectos de | . };
evaluar el plan estratégico en marcha ;{ ll"{;

20 Estaria de acuerdo en participar en una
capacitacion respecta al sistema de ‘X

planeamiento de estratégico a fin de | % A

coadyuvar en los resultados

Observaciones (Precisar si hay suficiencia *): 2L WY SO0 Qe

Opcitn de Aplicabilidad: Aplicable tA) Aplicable después de corregir { ) Mo aplicable { )
*5& dice suficiencia cuanda los llems planteados son suficiantas para medir la dimensidn

- :'%." i i ":-;
Sl A 4
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MAG. DAEL CARLOS DAVILA ELGUERA



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN EL
DISTRITO JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:
DAVILA ELGUERA DAEL CARLOS

Cargo e Institucion donde labora:

DIPLOMATICO EN LA DIRECCION DE DESARROLLO E INTEGRACION FRONTERIZA DE LA DIRECCION GENERAL DE AMERICA DEL
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

ASPECTOS A VALIDAR:

Pertinencia: El Item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es adecuado para representar el componente o dimensién construida,
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna cada item del enunciado, conciso exacto y directo.

No | Dime ltems Pertinencia | Relevancia Claridad Observaciones y/o Sugerencias
nsién
Sl NO Sl NO Sl NO
01 Que tanto conoce el Plan Estratégico
Institucional de la Corte Superior de | X X X
Justicia de Cajamarca
02 Esta satisfecho con los procedimientos
F que existe en la Corte Superior de | X X
0 Justicia de Cajamarca para la
R planificacién institucional




03

05

Z20"Oorrc=

Considera que el Plan Estratégico
Institucional del Poder Judicial recoge la
misién, vision y objetivos de la Justicia de
Paz

Las metas del Plan Estratégico
Institucional estdn adecuadas a las
necesidades de los jueces de paz

Se tomé en cuenta la opinibn de los
Jueces de paz para la elaboracion del
Plan Estratégico Institucional

07

Z0ToOr»HZmEmMrus~T

Se ha socializado y difundido el Plan
Estratégico Institucional con los Jueces
de Paz

Esta satisfecho con la utilidad del
Planeamiento Estratégico para definir la
identidad de la Justicia de Paz, articular la
buena convivencia y la  gestion
administrativa

Reconoce [a institucion la importancia del
recurso econdmico para el cumplimiento
de sus funciones

Considera usted que ampliar la
temporalidad del Plan Estratégico
Institucional dara mejores resultados en la
ejecucién de actividades, por ende, el
cumplimiento de objetivos y metas

10

Se implementan procedimientos para
evaluar y dar cuenta las metas
Institucionales, considerando uso de
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12

13

14

ommOoHATZ0o=

recursa y presupuesto en los jueces de
paz

Los recursos eccndmicos que asigna la
Corte Superior de Justicia de Cajamarca
a los jueces de paz son suficientes para
realizar sus funciones

Se asigna personal suficlente en la
ODAJUP para la direecidn, orfentacidn ¥
asesoramiento a los Juaces de Paz

Se dispone de un sistema para el anahsis
de resultados obtenidos en estadisticas
histdricas y metas anuales establecidas

Se  superviza constantemente  |as
funciones gue realiza por el personal de
la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca

15

16

17

18

ZoToOrFrcrrE=m

La Corte Superior de Justicia de
Cajamarea cuenta con mecanismos para
dar cuenta piblica de los resultados vy que
estos lleguen a los jueces de paz

Considera  gue e entormo y  la
competencia &s importante para que se
establezca un Plan Estratégico dindmico

Es adecuada la planificacitn del trabajo
de |a Corte Superior de Justicia de
Cajamarca que se hace con los jueces de
paz

Es adacuada la evaluacion y rendicién de
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19

cuentas de las metas Incluidas en el Plan
Esfratégico del Poder Judicial

20

Congidera que es importante la situacién
actual de la institucion a efectos de | . };
evaluar el plan estratégico en marcha }i: ll"{

Estaria de acuerdo en parficipar en una
capacitacion respeclo al sistema de ‘X
planeamiento de estratégico a fin de | % b

coadyuvar en los resultados

Observaciones (Precisar si hay suficiencia *): 24 . SWRY S0 QENCw.

Opcion de Aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir ( ) Mo aplicable ()
*3¢ dice suficizncia cuando los tems planteados son suficientas para medie 4 dimansian

-': ! A i _,l":;
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MAG. DAEL CARLOS DAVILA ELGUERA



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE JUSTICIA DE PAZ EN EL DISTRITO
N JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:
CHAVEZ POSADAS JUAN MANUEL
Cargo e Institucidn donde labora;

GERENTE DE ADMINISTRACION DISTRITAL DE LA CSJCA

ASPECTOS A VALIDAR:

Pertinencia: El ltem corresponde al concepto tedrico formulada,
Relevancia: El item es adecuado para representar el componente o dimensién construida,
Claridad; Se entiende sin dificultad alguna cada item del enunciado, conciso exacto vy dirscto.

No | Dimension ltems Pertinencia | Relevancia | Claridad Observaciones ylo Sugerencias
&l NOD Sl | NO | 8] | NO
a1 Cuénta carga laboral en el ejercicio de P
su funcién notarial tiene anualmente % X 5
F h Y
0z [y Cuanta carga laboral en el ejercicio de
N su  funcién  Jurisdiccional  tiene \( i Y,
c anualmente “ ™
[
13 |o Cuanta carga laboral en materia de ¥ ) ;
N conciliacidn, sin  requerir  proceso | . X 'Y
l_ A judicial tiene anualmenta '




04

Diligencia exhoros  anualmente:
cédulas de notificacion, inspecckén
judicial o declaracidn testimonial

a5

g

10

11

PnCHIOIMDOO

Se realizan capacitaciones anualmente
para orientar y fortalecer el ejercicio de
sus funciones

Participa anualmente an las
capacitaciones para orentar y fortalecer
&l gjercicio de sus funciones

A

La Corte Superior de Justicia cubre con
los gastos para realizar diligencias
ordenadas par los Grganos
jurisdiccionales diferentes 2l Juzgado
da Paz

La Corte Superior de Justiela de
Cajamarca le hizo entrega de equipo
informdlico para el desempefio de sus
funciones

b

La Corte Superior de Justicia de
Cajamarca |2 brinda material  de
escritorio para el desampefio de sus
funciones

La ODAJUP u ofro personal de la Corte
Superior de Justicia de Cajamarca
absuelve sus consultas

| Esta satisfecho con el apoyo que Je
brinda la Corte Superior de Justicia de

Cajamarca en cada uwne de los

= | = | ><




aspectos mencionados anteriormente

12 Distancia desde su despacho al lugar
donde se brinda la capacitacién u otra A
actividad

><
>

13 El costo econdémico para poder

trasladarse al lugar de capacitacién es | % X

14 La Corte Superior de Justicia cubre con ) X :
los gastos realizados para acudir a las )< /\’ y\

capacitaciones

QUMOO>»

15 Recibe asesoramiento y
acompafiamiento en el proceso
disciplinario aperturado.

>4

X A

Observaciones (Precisar si hay suficiencia *): i \'\Q\t .‘S!‘?:Q'.‘;(.i'iﬁ“l.(,‘{m R

Opcion de Aplicabilidad: Aplicable "\ Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
*Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

-

MAG. JUAN MANUEL CHAVEZ POSADAS
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN EL
DISTRITO JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:
CHAVEZ POSADAS JUAN MANUEL
Cargo e Institucion donde labora:

GERENTE DE ADMINISTRACION DISTRITAL DE LA CSJCA

ASPECTOS A VALIDAR:

Pertinencia: El Item corresponde al concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es adecuado para representar el componente o dimensién construida.
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna cada item del enunciado, conciso exacto y directo.

No | Dime Items Pertinencia Relevancia Claridad Observaciones y/o Sugerencias

nsion
Si NO sI NO Sl NO

01 Que tanto concce el Plan Estratégico
Institucional de la Corte Superior de

Justicia de Cajamarca )Q ‘& X

02 Estd satisfecho con los procedimientos
que existe en la Corte Superior de y

Justicia de Cajamarca para la| x ’<_
planificacion institucional ! )

03 Considera que el Plan Estratégico )( x
Institucional del Poder Judicial recoge la L

mision, visién y objetivos de la Justicia de

PrczmzOOM




2070

Paz

Las metas del Plan Estratégico
Institucional estan adecuadas a las
necesidades ce los jueces de paz

\-
A

Se tomd en cuenta la opinibn de los
Jueces de paz para la elaboracion del
Plan Estratégico Institucional

<

07

ZO"OP—HZmMEmMro=s—

Se ha socializado y difundido el Plan
Estratégico Institucional con los Jueces
de Paz

~

~

D

Estd satisfecho con la utilidad del
Planeamiento Estratégico para definir la
identidad de la Justicia de Paz, articular la
buena convivencia y la gestion
administrativa

S

 Reconoce Ia institucion la importancia del
recurso econémico para el cumplimiento
de sus funciones

e

Considera usted que ampliar Ia
temporalidad del Plan Estratégico
Institucional dara mejores resultados en la
ejecucion de actividades, por ende, el
cumplimiento de objetivos y metas

.
/_.—~<:

10

Se implementan procedimientos para
evaluar y dar cuenta las metas
Institucionales, considerando uso de

recurso y presupuesto en los jueces de
paz

-
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12

13

14

OmMAoo-"=0E

Los recursos economicos que asigna la
Corte Superior de Justicia de Cajamarca
a |os jueces de paz son suficientes para
realizar sus funciones

Se asigna personal suficiente en la
ODAJUP para la direccidn, orientacion y
asesoramiento a los Jusces de Paz

Se dispone de un sistema para el analisis
de resullados obtenidos en estadisticas
histéricas y matas anuales establecidas

= -+

<.

Se  supervisa constantemente las
funciones que realiza por el personal de
la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca

P

15

16

17

20" 0O B2=m

La Core Superior de Justicia de
Cajamarca cuenta con mecanismos para
dar cuenta pdblica de los resultados v que
éslos leguen a los jueces de paz

Congidera que e entornoe vy la
competencia es importante para que se
eslablezca un Plan Estratéglcs dinamico

Es adecuada la planificacién del trabajo
de la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca que se hace con |os jueces de
paz

< | x| =<

| Es adecuada la evaluacién y rendicion de
cuentas de las metas incluidas en el Plan
Estratégico del Poder Judicial
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19 Considera que es Importante la situacion
actual de la institucion a efectos de

evaluar el plan estratégico en marcha )( )< X
20 Estaria de acuerdo en participar en una

capacitacion respecto al sistema de )< )( x

planeamiento de estratégico a fin de

coadyuvar en los resultados

Observaciones (Precisar si hay suficiencia *): Al bﬁw...’fi&) {\ﬂ\(&nﬁ\'w e enasans s

Opcién de Aplicabilidad: Aplicable K) Aplicable después de corregir( ) No aplicable ( )

*Se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién

MAG. JUAN MANUEL CHAVEZ POSADAS



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUME

JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:

NTO QUE MIDE LA VARIABLE JUSTICIA DE FAZ EN EL DISTRITO

MAG. PIMENTEL VENTURA MARJORIE NATALI

Cargo e Institucién donde labora:

ENCARGADA DE LA UNIDAD DE PREVENCION ESPECIAL D

SUPREMA DE JUSTICIA DEL PERU
ASPECTOS A VALIDAR:
Pertinencia: El ltem corresponde al conceplo
Relavancia: El

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna cada ttem del enunciado, CONCISo exaclo y directo.

E LA OFICINA DE CONTROL DE LA MAGISTRATURA DE LA CORTE

tedrico formulado.
item es adecuado para represe

ntar el componente o dimension construida.

' No | Dimensién ftems | Pertinencia Relevancia i| Clardad | Observaciones ylo Sugerencias
e — e 2 |
| l || s 'I NO Sl NO YI si  NO u‘
o1 | o ]—Cdmagrga_léboTal en el elercicio de | T ' ‘! |
‘ Lsu funcion notanal tiene anualmente ! % f: 1%, '1

e —————— g — : 18 4 >
"02_ 5 Cuania carga laboral en el ejercicio de I ]I | |
N sy funcidn Junsdicclonal  tiene | - . nl ) l
‘ Cc anuaimente |l ‘] Y ‘ '1
e —— — t ! : \
03 lo Cuanta carga Jaboral en matena de | ‘ | ||
N congciliacion,  sin requerr  Proceso [ vl ‘ ‘. o |
'_ IA ' judicial tiene anualmente | N

r
~ | | = *

59



07

cédulas de nolificacion, inspeccion
judicial o declaracian testimonial

08

PTVCATIMDOO

09

10

1

Diligencia  exhortos  anualmente: |

P

P

Se realizan capacitaciones anualmente
para orientar y fortalecer el ejercicio da
sus funciones

e ——

Patticipa  anualmente en  las
capacitaciones para orientar y fortalecer
el gjercicio de sus funcicoes

I

La Corte Superior de Justicia cubre con
los gastos para realizar diligencias
ardenadas por los drganos
junsdiccionales diferentes al Juzgado
de Paz

La Cone Superior de Juslica de
Cajamarca le hizo entrega de equipo

funciones

informético para el desemperio de sus |

La Cone Superior de Justicia de
Cajamarca le brinda material de
escritorio para el desempefio de sus
funciones

e ——

"La ODAJUP u ofro personal de la Corte
Superior de Justicia de Cajamarca
absuelve sus consultas

¥

Esta satsfecho con €l apoyo que ke
brinda la Corte Superior de Justicia de

Cajamarca en cada uno de los

K
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12

13

14

15

aspecios menconados anterommente

omooO P

Distancia desde su despacho al lugar
donde se brinda la capaciacidn u otra

| actividad

El costo  econdmico pam  poder
trasladarse al lugar de capacilacin es

La Core Superior de Juslicia cubre con
los gaslos realizados para acudir & las
capacitaciones

Recibe asasoramiento ¥

acompanamienta em &l proceso

disciplinana aperurade.

R |
b |‘r=a *
h !}:5 %
i :-‘H |
*or Iy

Observaciones (Frecisar s hay suficiencia i ...

Opcitn de Aplicabilidad: Aplicable {14~ Aplicable después de corregir | | Mo aplicable ()

*Se dice suficiencia cuando los ilems planieados sen suficientes para madir Ia dﬁmensldn

MAG. MARJORIE NATALI PIMENTEL VENTURA
UNIDAD DE PREVENCION ESPECIAL DE LA OFICINA DE
CONTROL DE LA MAGISTRATURA DE LA CORTE SUPREMA

DE JUSTICIA DEL PERWY
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L INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EN EL

VALIDEZ DE CONTENIDO DE
GEppICARCR DISTRITO JUDICIAL DE CAJAMARCA

Apellidos y Nombres del profesional experto:

MAG. PIMENTEL VENTURA MARJORIE NATALI

Cargo e Institucién donde labora:
L DE LA MAGISTRATURA DE LA CORTE

ENCARGADA DE LA UNIDAD DE PREVENCION ESPECIAL DE LA OFICINA DE CONTRO

SUPREMA DE JUSTICIA DEL PERU

ASPECTOS A VALIDAR:

Pertinencia: El ltem corresponde &l concepto teérico formulado.
Relevancia: El item es adecuado para representar el componente o dimensién construida.

Claridad- Se entiende sin dificultad alguna cada item del enunciado, conciso exac:o y directo.

" No | Dime | Items | Perinencia | Relevanca Claridad ‘ Observaciones y/o Sugerencias
nsién e = 2| e : =]
‘ | st | NO | SI : NO | S | NO |
|09 ' Que tanto conoce el Plan Estratégico | y [ ' ' 7 BA
Institucional de la Corte Superor de * ‘
| Justicia de Cajamarca e A % ‘
0z | “Esia salisfecho con los procedimientos | | | v '
F que existe en la Corte Superior de | ‘
] Justicia de Cajamarca para |a ’
R“ planificacién institucional P X | % |
4 ! — Ry I ( i
03 U Considera que el Plan  Estratégico | [ 7 ! e
L Institucional del Poder Judicial recoge la X ‘ ' ‘
A | mision, visin y objetivos de la Justicia de X / 1 X




c

 Paz ' ' 'l <

M4 0
N

0%

Las metas del Plan Estratégico
| Instiucional  estdn  adecuadas & s

' necesidades de kos jueces de paz | K I

"Be tomd en cuenta la opinién de Ins|

| Jusces de paz para la elaboracion del
| Plan Estratégico Institucional

gl

n:-q:rrlil'l”_";_

_r
g s 2
e

| & ha socializado y diflundido el Plan
| Estratégico Institucional con los Jueces

l

|
de Paz | K

| Estd satisfecho con B wilidad  del
Plansarmientn Esralégico para dofinie la

| identidad ae la Justicia de Paz, aricular la

| buena convivencla v la geslidn
adminkstrativa

Reconoce la meltucén la impananca del |

X

| recurso geondmico para el cumphifignto |
de sus funcones |

Concideta  usted oque amphar  la |

|lampcwali|:lad del Plan  Esbiatégion
Institucional dard mejores resultadas &n la
|..j¢¢|.|q:iﬁn de acividades, por ende, &l
| curmnplimienta de objetvos y metas

Se implementan prcedimientos  para |
gvaluar y dar ouenia  las melas
ingtitucionales, considerando usa d|:|

| recurs y prasupuesto en los jueces de \}"\ |
paz '

[ I A B S B

63



s

11

M
o]
N
T

P

o
R
E
o

13

LOS Tecursos econdmicos que asigna la |

Core Superor de Juslicia de Cajamarca

a los jueces de paz son suficientes para
realizar sus funciones

X,

| Se asigna personal suficients en la |

| ODAJUR para la direccion, orentacion y

azesoramients a los Jueces de Paz

Se dispone de un sistema para el anglisis

| X |

I de resultados obilenidos en estadisticas

| historicas v metas anuales establecidas

Se

| %

|
supemvisa  constantemente  las

| funclones que realiza por el personal de

la Corte Superor

de Justicia de
Cajamarca

|
| La Core Superor de Justicla de |

%

-j
=]
zo-opcrp<m

o =
-
— ¢ — _I B

___'l
o

Cajamarca cuenta con MEecanismos para
dar cuenta publica de los resultados v que
ésios lleguen a los jueces de paz

L
I

E. adecuada la evaluackin y rendicidn de |

Considera que &l entoma y la
competendcia &5 imporante para gue =a
establezca un Plan Estratégico dinamico

s

de la Core Superor de Justicia de

Cajamarca que se hace con los jusces de
paz

‘Es adecuada la planificacion del trabajo |

"N’{' |

#

; [
cuentas de las metas incluidas en el Plan

Estratégico del Poder Judicial

g |

!
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19 Considera que es importante Ia situacion ’ [
actual de la institucibn a efectos de ‘
evaluar el plan estratégico en marcha N N ’

20

Estaria de acuerdo en participar en una
- capacitacion respecto  al sistema de '
- Planeamiento de estratégico a fin de

lcoadyuvaren los resultados ‘ )/ I \{‘l l 7&

Observaciones (Precisar si hay suficiencia *):

.................................................................................

Opcion de Aplicabilidad: Aplicable (l/{ Aplicable después de corregir ( ) Noaplicable { )

“Se dice suficiencia cuando los flems planteados son suficientes para medir 1a dimensién

,"4 B

MAG. MARJOR‘@ NATALI PIMENTEL VENTURA
UNIDAD DE PREVENCION ESPECIAL DE LA OFICINA DE
CONTROL DE LAMAGISTRATURA DE LA CORTE SUPREMA
DE JUSTICIA DEL PERU
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Confiabilidad de los instrumentos

Fiabilidad del instrumento 1

Fiabilidad del instrumento 2
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Carta de autorizacién de aplicacién de instrumentos

2 ]]]
(2l[2]]

Popex Juprciat
Der Pent
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Cajamarca
Gerencia de Administracion Distrital

"Afio del Bicentenano del Perd:- 200 afios de Independencia”

Cajamarca, 16 de Julio del 2021 DI Digital o s
OFICIO N° 000250-2021-GAD-CSJCA-PJ

Sr(a).
DRA. MERCEDES ALEJANDRINA COLLAZOS ALARCON
Jefe de la Unidad de Posgrado de la Universidad César Vallego —~ Sede Chiclayo

Presente. -

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludaria muy cordiaimente y manifestarie que,
en atencion al asunto, AUTORIZAR la recoleccion de informacion por parte de la Alumna
Cusy Rengifo Rengifo, del Programa de Estudios de Maestria con Mencion en Gestion
Publica, del lll ciclo de estudios, para el trabajo de investigacion denominado: “La Justicia
de Paz y el Planeamiento Estratégico en el Distrito Judicial de Cajamarca”, la misma que
debera ponerse en contacto con la Oficina Distrital de Apoyo a la Justicia de Paz para las
Sin ofro particular, hago propicia la oportunidad, para reiterar a usted los sentimientos de
mi mayor consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitaimente

JUAN MANUEL CHAVEZ POSADAS
Gerente de Administracion Distrital
Presidencia de la Corte Superior de Justicia de Cajamarca
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Fotografias

Foto 01

Juez de Paz de uUnica nominacion del
centro poblado San Juan de Yerba
Buena, distrito de La Encafiada, provincia
de Cajamarca.

e A1, T
T uei'”;.‘l“;

]

Foto 02

Jueces de Paz de la provincia de
Contumaza, Distrito Judicial de Cajamarca
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Foto 03

Juzgado de Paz de primera y segunda
nominacion del centro poblado Chugur,
distrito de Huasmin, provincia de
Celendin.

Foto 04

Juez de Paz de 2° nominacion del distrito
de José Galvez, provincia de Celendin.
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