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Resumen

El presente trabajo de investigacion de ambientes virtuales, tuvo como
objetivo caracterizar el estado actual de los ambientes virtuales de ensefianza,
utilizé6 como propdésito el enfoque cualitativo, empleando el método inductivo de
nivel descriptivo.

Técnica empleada para recolectar la informacion se utilizé la entrevista y el
instrumento fue una guia de entrevista para conocer la problemética de los
ambientes virtuales de ensefanza,

Se concluyeron las siguientes conclusiones: los docentes logran mayor
ensefianza — aprendizaje, mediante la modalidad presencial, ya que la modalidad
virtual no logran obtener resultados en la diferentes evaluaciones o trabajos
individuales o grupales, en ocasiones se logra, pero con muchos inconvenientes,
en tanto hay maestros conocen y manejan de dos o tres ambientes virtuales tales
como classroom y Moodle, otros solo una de ellas, de la misma manera estas

plataformas educativas son varias las mas usuales son Moodle y classroom.

Palabras claves: ambientes virtuales, ensefianza, modalidad virtual.



Abstract

The present research work on virtual environments, aimed to characterize
the current state of virtual teaching environments, used the qualitative approach as
its purpose, using the inductive method of descriptive level.

Technique used to collect the information, the interview was used and the
instrument was an interview guide to learn about the problems of virtual teaching
environments.

The following conclusions were concluded: teachers achieve greater
teaching - learning, through the face-to-face modality, since the virtual modality does
not manage to obtain results in the different evaluations or individual or group work,
sometimes it is achieved, but with many drawbacks, while There are teachers who
know and manage two or three virtual environments such as classroom and Moodle,
others only one of them, in the same way these educational platforms are several,

the most common are Moodle and classroom.

Keywords: virtual environments, teaching, virtual modality.



I. INTRODUCCION

La presente investigacion tuvo el propdsito de proveer la relacion existente
asociada a los ambientes virtuales permitiendo la colaboracion interactiva de la
ensefianza por medios tecnoldgicos en los diferentes niveles de educacion, con el
beneficio al desempefio académico de los docentes, para la institucion educativa
“Sagrado Corazén”, que aporten en innovaciones facilitando la integracion de

recursos, actividades y herramientas digitales.

Guerrero M., Ortiz, J., Panchez, R, (2018) sefialaron la importancia que tiene
el maestro al incorporar estas herramientas tecnolégicas estrechamente ligadas a
la informatica, logrando optimizar el conocimiento y el juicio mediante herramientas
virtuales de ensefianza en sus diferentes tematicas virtuales. Con la utilizacion
continua y la meditacion de acuerdo con su area de conocimiento. El empleo de
estas herramientas tecnolédgicas en las instituciones educativas, los educadores
recalcan la importancia, que favorecen de modo demostrativa en su practica

docente de aula diaria.

En la investigacion consideré el impacto que han tenido los ambientes
virtuales en el proceso de ensefianza del docente unidad educativa fiscomisional
“Sagrado Corazoén”, Ecuador, 2021, ofreciendo diversas plataformas virtuales en
los diferentes ambitos formativos, en el que se encargan ensefiando diferentes
contenidos, para los docentes que se realizan diferentes actividades diarias, que
conllevan a la enseflanza manipulando medios tecnoldgicos, se observo que los
ambientes virtuales tuvieron el propdsito en aportar como sitio proporcionando
transformaciones innovadoras con particularidades en los distintos niveles
educativos tales como la educacion inicial, primaria, secundaria y superior, con la
intencion de mejorar el uso y el desconocimiento de los docentes en los diferentes
ambientes virtuales en el proceso de ensefianza, ya que con la implementacion de
estas nuevas modalidades virtuales, en ocasiones al no tener acceso de internet ni
recursos tecnoldgicos (table, celular, laptop, etc.), la gran mayoria no conocen estas
plataformas, ademas la especializacion titular que tienen, es orientada a otras
especialidades que no tienen nada que ver con la Informatica, por lo tanto es
necesario investigar nuevas metodologias y técnicas didacticas que ofrecen los
nuevos procesos de informacion y comunicacion para contribuir en la formacion del

manejo en ambientes virtuales de ensefianza de los docentes, impulsandolos y



convirtiéendolos en actores de sus conocimientos fomentandoles, habilidades,
estrategias, trabajo en equipo, la competitividad y la practica del maestro.,
incorporando nuevas metodologias transformadoras con la habilidad de programar
y corresponder actividades formativas, asimismo se obtiene reemplazar,
constituyendo la instruccién colaborativa de los maestros manipulando
herramientas que permiten al progreso de sus tareas a través de videos, materiales
0 recursos educativos, dependiendo la modalidad presencial o semipresencial en

el medio virtual.

A nivel del Ecuador Mineduc (2016), en las regiones costera, montafiosa y
oriental, el progreso educativo es lento, las instituciones educativas no cuentan con
los recursos técnicos suficientes para motivar a los docentes, y la falta de
infraestructura reduce la calidad de vida para los estudiantes y la comunidad
educativa. Durante 20 afios, las instituciones publicas y privadas han introducido
tecnologia en sus aulas, con un 80% suspendiendo temporalmente la
modernizacion de las instalaciones del milenio. Es un paso importante en el pais,

pero no acelera el proceso.

Nivel Internacional, nos mostré en el contexto de América Latina de Peru.
INEC (2018) con un porcentaje del 82% de la poblacién de Peri manejan teléfonos
moviles por medio del servicio de ciberespacio, aumentando en tiempos del covid-
19 con un 90.9 % INEC (2020). contexto que conllevo el uso en las plataformas
virtuales con los diferentes medios de comunicacion digitales entre ellos: redes
sociales, sitios web o paginas web, videos Online y ambientes virtuales de
ensefianza, adaptandolos en tecnologias de alfabetizar a la era tecnoldgica, hacia
nuevos desafios en la educacion desarrollando compromisos y responsabilidades,
enfatizando desde una orientacién pedagogica con capacidades, donde se efectud
con el ministerio de educacion del Ecuador, un avance con 31 competencias.
Intrinsecamente en cada una: se relaciona con los ambientes de ensefianza
causado por las tecnologias de informacién y comunicacion Mineduc, (2016)
investigd la utilizacion adecuada oportuna de las herramientas tecnologicas que
utilizan los docentes en fomentar la autogestion, autoevaluacion, interaccion,
participacién, comunicacion, colaboracion, y resultados de su préactica en el aula;

en excepciones, hay ocasiones que contindan con la utilizaciéon inadecuadamente,



proporcionando resultados académicos y pruebas del programa para evaluaciones

internacional del estudiante siendo no favorables.

El manejo y la experiencia del conocimiento con el implemento de la
tecnologia en innovacion e informacion, poseen prioridad enfocada hacia los
establecimientos educativos, donde se manejan principalmente a modo de
instrumentos que aportan al progreso del proceso de la ensefianza, por lo que se
formula el problema ¢Cual es el estado actual de los ambientes virtuales de
ensefianza en los maestros de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado
Corazon™?, problemas especificos: 1. ¢(Qué tipo de plataformas virtuales se
utilizan en el estado actual?; 2. ¢ Qué tipo de herramientas y recursos conocen en
la ensefianza los docentes? 3. ¢ Cual es el nivel de enseflanza - aprendizaje que

tienen los docentes?

En la justificacion su beneficio en el entorno educativo, de los ambientes
digitales de ensefianza en los educandos de la institucion educativa fiscomisional
“Sagrado Corazén”, fue encaminado para concientizar y promover la utilizacién con
los diferentes materiales, recurso, herramientas, entre otras, como una estrategia
de evidencias en la enseflanza, centrada en el docente que potencie esencialmente
el desarrollo de habilidades comunicativas y tecnoldgicas, durante el periodo
lectivo. Con la finalidad que puedan almacenar los diferentes documentos de

manera digital y posteriormente evaluar el grado de conocimiento adquirido.

Fue de relevancia social por la importante en la aplicacion de nuevos
recursos formativos y herramientas informaticas como los ambientes virtuales, son
una valiosa contribucién en el proceso de ensefianza, para los docentes de la
institucion, ya que, con la implantacion y utilizaciéon de estos ambientes, se
incentivara a convertirse en constructores de su propio conocimiento, desarrollando
destrezas, capacidades y competencias, innovando su forma de ensefianza. Gros
y Silva, (2014). El beneficio que aportaron las herramientas virtuales tecnoldgicas
mediante el manejo de ambientes digitales en la ensefianza de los maestros fue de
gran aporte; ya con la implementacion de las nuevas metodologias innovadoras y
flexibles permiten programar y relacionar las diferentes actividades, asimismo
actualizar, modificar, crear y editar informacion en las diferentes clases virtuales,

promoviendo una ensefianza colaborativa entre los educadores y educando,



manipulando diversos, recursos y materiales para el desarrollo educativo

asincronicas y sincronicas tanto en lo presencial como a distancia.

En la implementacion practica permitié brindar a los docentes el uso
adecuado de ambientes digitales en la institucion educativa fiscomisional “Sagrado
Corazén” , es por ello que, a través de programas de capacitacion con las diferentes
aplicaciones de videoconferencia tales como: google hangouts, jitsi, Skype, zoom,
microsoft teams, gotomeeting, google meet, zoho meetings, Join.me, entre otras,
se busca ensefar a utilizar estos nuevos instrumentos con la finalidad de mejorar

la comunicacién virtual con nuestros comparieros docentes.

Valor tedrico Silvero, C, (2014) la integracién de las nuevas tecnologias esta
estrechamente ligadas en formacion del profesorado a través de la implementacion
y aplicacion de entornos virtuales que se van integrando paulatinamente en todo lo
social, cultural y religioso. deporte, educacion, economia y politica. Comprender
contextos profesionales y personales. Por ello, le recomendamos que continte
utilizando y gestionando estas herramientas técnicas en sus diversas actividades

formativas diarias para mejorar el proceso de formacion del profesorado.

La utilidad metodolégica, se concibié desde un enfoque cualitativo, con la
aplicacién del método inductivo, desde una perspectiva en el uso adecuado de los
ambientes virtuales para la interaccion tecnolégica de informacion y comunicacion
con la pedagogia, para la recoleccion de informacién y del analisis datos utilizados
como método: entrevista , mediante instrumentos de una guia de entrevista, donde
se valora el comportamiento y cualidades de la unidad educativa fiscomisional
“Sagrado Corazon”, en el uso de los ambientes virtuales en la ensefianza de los
docentes. con el objetivo de tener una informacion estadistica de la categoria y
subcategorias en el estudio investigativo, confiando con la comprobacién

estadistica, en resultados numéricos estableciendo actitudes de comportamiento.

El objetivo general fue caracterizar el estado actual de los ambientes
virtuales de ensefianza de los docentes de la unidad educativa fiscomisional
“Sagrado Corazén”, como objetivos especificos: 1. Conocer las plataformas
virtuales que se utilizan en el estado actual; 2. conocer los tipos de herramientas y
recursos en la ensefianza de los docentes; 3. determinar el nivel de ensefianza -

aprendizaje virtual que tienen los docentes.



II. MARCO TEORICO

El presente informe se fundamento bajo la epistemologia en el cambio de la
cibernética de las nuevas herramientas tecnolégicas de ambientes virtuales,
basados en las investigaciones tales como: revistas digitales, articulos cientificos y
tesis, en el contexto internacional, nacional y local aportando todo lo relacionado

con el tema de investigacion.

En el contexto internacional Perlu Cortegana, V (2019), en su tesis de
maestria usos de los ambientes virtuales de los estudiantes de primer grado de la
institucion educativa de Jaén. El objetivo fue caracterizar el uso de los ambientes
virtuales generados por las TIC, desde un enfoque cualitativo con una muestra total
de 23 estudiantes ,aplicAandose una investigacion de tipo basico, con disefio tedrico
fundamentado, técnica que se empleada fue la entrevista como instrumento un
cuestionario para identificar el nivel de uso de los ambientes virtuales generados
por las TIC, en los educandos, obteniendo como resultado que la caracterizacion
del estado actual de los niveles del uso en plataformas tecnolégicas generando
aplicaciones de informacion y comunicacion, su aportacion en la investigacion fue
gestionar informacién de interacciébn y crear objetos en ambientes virtuales

mediante diversos formatos.

Asimismo, en Colombia por Zambrano, J., Arango, L., y Lezcano, M (2018),
en su estudio sobre las diferentes relaciones de ensefianza en la escuela
secundaria y las TIC. El objetivo fue investigar los modelos utilizados en todo el
proceso de formacion educativa entre el maestro y el estudiante, desde un enfoque
cualitativo con un tipo de investigacion aplicada, de disefio de investigacion
cualitativo, considerando la aportacion de las herramientas tecnologicas. Como
técnica se utilizé la observacién siendo su instrumento observacién de campo,
conformado con una muestra por 62 estudiantes de una poblacién total de 1300,
Llegando a obtener como resultados estudiantes que eligen aprovechar las
herramientas técnicas y las estrategias de aprendizaje que les aportan a hacer
crecer sus negocios con agilidad y simplicidad. También utiliza diferentes
estrategias a través de las TIC y no utiliza otros recursos de almacenamiento,

posiblemente por falta de educacion o conocimientos.



En el contexto nacional del Ecuador segun Guevara, E., Pardo, M., y
Izquierdo, J. M., (2017), mediante la investigacién del establecimiento educativo en
el manejo practico de los maestros de la universidad técnica de Manabi se utilizd
como objetivo identificar los beneficios de los medios virtuales de ensefianza en las
practicas de los docentes universitarios del Ecuador y de la universidad técnica de
Manabi, desde un enfoque cualitativo, de tipo basica, con disefio teorico
investigativo, utilizando la técnica la entrevista y su instrumento una guia de
entrevista que se utilizaron en las revisiones de la literatura se extraen de una serie
de publicaciones y consultas con fuentes profesionales obtenidas a través de
Scirus, Google Académico, Ebsco, Redalyc y Scielo. Se aplicaron diferentes
metodologias a nivel tedrico y experimental, para la obtencion de los resultados.
Las contribuciones se aplican a los niveles teodrico, inductivo, deductivo,
metaanalitico, sistémico y estructural histérico. A nivel empirico, se aplica una

revision de la literatura.

En tanto Cando, Alcoser, Villa y Rama (2017), investigaron en un articulo
cientifico sobre los ambientes virtuales de los maestros universitario de la institucion
superior politécnica de Chimborazo del Ecuador, en cuanto al estudio del objetivo
fue caracterizar los ambientes virtuales en los docentes universitarios, de enfoque
cualitativo, desde un tipo investigativo basico, de disefio tedrico investigativo. En
cuanto a la aplicacion de la técnica, fue una encuesta, con el instrumento de un
cuestionario, lo cual se utilizé para una recoleccion de datos 6ptima, solo el 82%
del namero total de maestros de la muestra dijo haber participado en un programa
de capacitacion sobre el manejo del entorno virtual necesario para operar el
desempeiio profesional de lo contrario el 18 %, por otro lado, coinciden en que el
desarrollo de conocimientos en un aula virtual mejorara significativamente el nivel
de conocimiento alcanzado. Finalmente, su aporte concluye que la mayoria de los
educadores del Instituto Tecnologico de Chimborazo recuerdan la cantidad de
capacitacion requerida para administrar adecuadamente las aulas virtuales a la luz
del método PACIE.

En el ambito local del Ecuador, Cedefio, E.y Murillo, J., (2019), en este
estudio, se investigd el impacto en creacién de dicho ambientes virtuales en los

estudiantes matriculados en un programa de educacion bésica en la unidad de



educacion "Guaranda 43" en la parroquia de Portoviejo Como objetivo se empled
analizar y repetir la comprensién de lo que se enfrenta o investigd de la
investigacion, desde un enfoque cualitativo, de tipo aplicada, con disefio estudio de
caso, ya que las suposiciones elaboradas a partir de la técnica de encuesta
ejecutada mediante el instrumento de un cuestionario a 100 estudiantes.
Obteniendo como resultados explicar la actitud de los estudiantes para practicar el
aula virtual mediante la sistematizacion de la experiencia. En este sentido, el
enfoque se introdujo en este trabajo contribuyendo al uso de entornos virtuales en
la educacion y rompiendo las barreras temporales y espaciales de la interaccion
con las aportaciones tecnoldgicas que ofrecen en grandes gamas de la informéatica

con la pedagogia.

En Esmeraldas por Abril (2017), en su trabajo de maestria titulado
ambientes virtuales aplicada en la informatica virtual del proceso de aprendizaje
de los educandos de la institucion de Rio Verde en Esmeraldas, se emple6 como
objetivo estudiar sobre el uso de ambientes virtuales, en el proceso educativo,
siendo desde un enfoque cualitativo, de tipo de estudio aplicada, con disefio tedrico
investigativo, como técnica se empleé la encuesta mediante instrumentos de un
cuestionario con interrogantes cerradas , aplicadas tanto a los educandos como a
los maestros. Obteniendo como resultados, que los alumnos y educando, logren
recolectar, usar y calcular, las diferentes fuentes investigativas mediante

herramientas virtuales, aportando durante todo el proceso de formacién educativo.

En lo tedrico de la categoria ambientes virtuales de ensefianza. Se considerd
la teoria socio cultural de Vigotsky (2014), en el que a los maestros se les asignan
roles importantes en un entorno de formacién de competencias bien establecido
con la tarea de desarrollar habilidades de aprendizaje de manera ordenada en una
institucion en particular. Realiza algunos rasgos especificos divididos en niveles en
funcion del progreso de una persona determinada a lo largo del tiempo. Desde el
momento en que una persona ingresa al mundo, desarrolla sus habilidades a través
de la préactica y la interaccion inicial con las personas y comienza a determinar un
cierto nivel de trabajo en todos los aspectos de su vida. En particular, los educandos
y profesores son eficaces en su trabajo cuando se apegan a los intereses de lo que

realmente quieren, ya que no todos tienen los mismos intereses.



Kathy Sharmaz (2000), muestra una tendencia conocida como teoria basica
del constructivismo, incorporando las ideas originales de Glazer y Strauss,
explicando los sentimientos, creencias y valores individuales de los investigadores
al experimentar fenOmenos y procesos. Incorporando visiones Yy utilizando
categorias predefinidas, facilitando la autogestion y la supervision en el proceso
formativo de la ensefianza con la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para
publicar diferentes recursos y actividades académicas, asimismo examenes en
linea, visualizados en resultados estadisticos, con la participacion e interaccion de

los colaboradores de clases.

Siemens George (2004). El conectivismo es la integracion de principios,
buscados como: caos, redes, teoria de la complejidad y la autoorganizacion.
Aprender es un proceso tiene lugar dentro de un marco comun para corregir
factores latentes que no estan completamente bajo el control de un ser humano. La
ensefianza mediante el conocimiento aplicado, puede existir fuera de nuestras
bases de datos y se centra en conectar conjuntos de informacion especializados,
lo que nos permite aprender mas. Es mas importante conocer nuestro conocimiento
actual mediante la conectividad en las tomas de decisiones, basada en principios
gue cambian ligeramente, en la recopilacion de nuevas fuentes de informacién con
la capacidad de distinguir entre informacion importante y no importante de
reconocer cuando aparecerd nueva informacion en el entorno, basandose con

esfuerzos anteriores, siendo también esenciales.

Alarcon, (2018), sefialo que el uso de ambientes virtuales, beneficia de
manera directa a los estudiantes y a los maestros, en la manera de desarrollar los
diferentes procesos de formacion académica por medio de la accesibilidad a
bibliotecas digitales o virtuales, esto haciendo posible el acceso a informacion, la
cual hace mucho tiempo no era posible acceder a ella, también esta la presencia
de repositorios virtuales que archivan informacién actual que se va publicando,
también el uso de redes sociales ayuda mucho a la difusion de la informacién y de

actividades formativas desarrolladas.

Silva y Romero (2014) definen a un medio virtual como reflejos de procesos
formativos de ensefianza disefiados con la finalidad de formar y crear previamente

en lo investigativo verificando los diferentes sitios de exploracion, con la utilizacion
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de interacciones en las diferentes capacidades de formacién que tenga el docente

al instante que desee alcanzar tanto en sus metas como en su ensefianza.

Carrillo (2014), logro determinar informacion relevante para conocer mas
sobre los ambientes virtuales, logrando sefialar que forman parte de uno de los
modelos formativos basados en el e-learning, el cual se caracteriza por la
interaccién constante y directa entre el educador y su estudiante, este dandose de
manera presencial, desarrolldndose una serie de acciones enfocadas al
cumplimiento 6ptimo de actividades dentro del marco del aula virtual. Esto se
encuentra inspeccionado en todo el proceso formativo de la ensefianza —
aprendizaje por el docente, el cual debe encontrarse en la capacidad de ejecutar
acciones y de aclarar cualquier tipo de duda que se presente en relacion al uso de
herramientas digitales asignadas para el aprendizaje y la experimentacion de

nuevos conocimientos

Es asi que todo el avance tecnoldgico logrado hasta ahora y el cual ha sido
utilizado en otros campos, como es en el caso de la educaciéon, ha permitido un
desarrollo méas éptimo de oportunidades y adaptacion por parte de los elementos
educativos, como es el caso de estudiantes, docentes, metodologias de estudio y
mas. Salinas, (2005) citando en Pari y Tapara, (2017). Es por ello que se debe
entender que es importante darle el uso adecuado a las Tics, de modo que el

alumno alcance saberes cientifico, riguroso, integrado y aplicado en su dia a dia.

Silvia (2017), los ambientes virtuales de ensefianza, también conocidas
como aplicacién informatica son disefiados en proporcionar al progreso formativo
institucional educativo, ya sea presencial o semipresencial, o de ambas formas,
considerante el tiempo y el espacio favorable en la distribucién. Por ejemplo,
recursos didacticos, pedagdgicos y formativos en formatos digitales, realizando
debates, capacitaciones, cursos y seminarios en internet, facilitando la colaboracion

de los docentes y estudiantes durante el proceso educativo.

En tanto a las subcategorias, siendo una de ellas las plataformas virtuales
expuesto por Zapata (2016) son ambientes para crear investigaciones con la
finalidad de facilitar planificaciones, en cualquier instante que requiera el docente
con tan solo tener acceso a internet via en linea desde un modo personalizado

mediante diferentes enlaces de conectividad logren accediendo en cualquier hora
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de clases determinando las teméticas o contenidos de forma participativa y de

colaboracién entre los autores del proceso de la ensefianza -aprendizaje.

Asimismo, han examinado Verdezoto y Chavez, (2018) las necesidades en
relacionar herramientas digitales permitiendo al docente y al estudiante mejorar su
nivel comunicativo en intercambiar ideas, informacion, actividades, recursos
didacticos y pedagdgicos para implementar y practicar estos ambientes virtuales de
ensefianza enfocados a mejorar el manejo de estas plataformas virtuales que son
de gran aporte en colaborar en las diferentes busquedas de investigacion
permitiendo incorporar habilidades de innovaciones generando una ensefianza

significativa y colaborativa al mismo tiempo.

Silva (2017), definido que en el rol del docente es de mucha importancia la
aplicacion de estas nuevas modalidades digitales tecnologicas de ensefianza, en
la cual han actualizo sus conocimientos, reemplazando la formacién habitual en
nuevos métodos alcanzando metas al incorporar estos entornos virtuales, logrando
una ensefianza competitiva de calidad y calidez en los maestros al manipular estas

tecnologias que seran de mucha ayuda en la contribucion en el entorno educativo.

Cada maestro dentro en sus horas de clases virtuales son los intermediarios
en la formacién educativa por lo que deberan manejar las tecnologias actuales y de
esta manera llegar con sus conocimientos a sus estudiantes generando una
ensefianza autonoma y de flexibilidad en busqueda de cualquier informacién que
requieran los educandos siguiendo las instrucciones y planificaciones por el
docente que les solicite con sus respectivas tutorias aclarando cualquier dudo o
sugerencias durante el proceso ensefianza en los distintos niveles de educacién
Vargas, Cubero, Villalobos Y Torres (2018).

En tanto Delgado y Garcia (2018). Los maestros han empleado diferentes
medios de comunicacion tales como: redes sociales, correo electronico,
herramientas de videollamadas, plataformas digitales, entre otros, los cuales han
sido de mucha aportacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje para la
interaccion y revision de las diferentes actividades académicas siendo en grupos o
individual, por ende estos medios de comunicacion son de vital importancia en la
era digital actual al manipulas las diferentes plataformas tales como: Classroom,
Moodle, Edmodo, Edu 2. 0.
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Manifestaron Ferndndez y Rivero (2014) que, con el empleo de las diferentes
plataformas digitales, mantuvieron en cuenta las que se vayan a manejar
dependiendo la institucion educativa sea publica o privada, acorde a sus
necesidades, ya que algunas plataformas se deben pagar para su servicio y otras
son gratis, dependiendo la licencia o el uso que le vayamos a dar. Desde la
perspectiva de la educacion los docentes la gran mayoria utilizan el acceso gratuito,
pero también existen particularidades que compra el dominio en las diferentes
instituciones para que nadie pueda ingresar, sino Unicamente los autores con sus
respetivas cuentas y dominios de la institucion educativa, adaptandose al modelo
académico e investigativo con las constancia diaria en el manejo generando la
experiencia y la autocapacitacion, facilitdndoles el acceso mediante estas

herramientas digitales.

Herramientas y recursos para docentes de Sandoval Alvarez, Tejedor, Cervi,
Tusa y Parola (2020) utilizaron herramientas en la practica educativa para mejorar
sus conocimientos en el proceso educativo, pero con conocimientos pedagoégicos
y técnicos. actualizaciones y aspectos doctrinales. Asimismo, espacios como el
aula virtual se utilizan como alternativa complementaria a la educacion presencial
para cubrir las necesidades de uso de la plataforma, tal y como informan autores
como Vergel (2020) y Nuger y Powell (2020). Luca (2020), Crespo y Palaguachi
(2020) e Ivarezetal. (En 2020). Complementar y continuar en la ingenieria
instruccional, enfatizando los beneficios de la administracion a través de las

actividades e instalaciones provistas por la ingenieria instruccional.

La comunidad de profesores de educacién tiene conocimiento y aplican los
diferentes recursos tecnolégicos para apoyar los procesos en la educacion. Se
utilizan recursos practicos y accesibles utilizados en el proceso formativo educativo.
Por ejemplo, tutoriales en youtube, Microsoft Teams, Phone Calls, Platform,
formulario de Google, en vivo en linea, Mindomo y mas. Esta incluido. Para
teléfonos moviles, tabletas y ordenadores. mejoran el proceso de aprendizaje

educativo recomendado

Para Panduro Villacis y Panduro Manihuari, (2017) La plataforma virtual
Moodle es un tipo de herramienta colaborativa en los ambientes de la educacion
virtual, siendo un método de administracién gratis, a favor de instructores que

desarrollan entidades para la ensefianza por medio del internet.
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Recursos MOODLE son herramientas tecnolédgicas aplicadas en las clases
virtuales entre ellas: a. archivos, repositorios de documentos, fotos y videos. b.
Etiquetas: sirve para anunciar o identificar las herramientas de cada actividad. c.
Pagina: es una herramienta tecnolégica con HTML (informacién escrita, audio,
video) creada por el educador para que el estudiante logre ingresar a partir de
diferentes dispositivos siempre y cuando teniendo accesibilidad al internet. d. URL:
es un link que permite al educando acceder directamente al documento mediante

el navegador.

La herramienta mencidn cuenta con recursos educativos que se emplearan
en el aula virtual que son: a. Tareas: son utilizadas por los docentes para valorar
el progreso del conocimiento y retroalimentar en caso de hallar faltas en las
actividades desarrolladas por los estudiantes en linea y fuera de ella. b. Chat:
participan en una conversacion en vivo para tratar temas planteados por el maestro.
c. Foro: Es poder participar en una conversacion sobre un tema propuesto por el
docente, sin embargo, dicha conversacion no es vivo. d. Herramienta externa: Los
docentes cuentan con un recurso denominado Zoom, dicha herramienta es muy Uutil
para el docente, quien configura y dirige las clases en vivo. e. Cuestionario: Esta
herramienta es creada por el educador para evaluar y dar seguimiento a los
estudiantes, este instrumento tecnoldgico estd configurado para visualizar de
manera automatica el puntaje alcanzado y/o las respuestas correctas en caso de

existir errores. Perugachi, C., (2020)

En la ensefianza - aprendizaje virtual cada maestro crea su practica diaria
dentro de las aulas de clases virtuales, no solo estimulando su autogestion para el
desarrollo de sus capacidades del autocontrol, de esta forma desarrollen,
administren y organicen que cada actividad sea autogestionada, siendo lo més fécil
posible en lo auto explicativa

Mediante la experiencia del proceso en la ensefianza la actividad auto
explicativa del maestro estimulada por la implementacién de nuevos ambientes o
plataformas virtuales enfocada a la autonomia en automatizacion cibernética con la
utilizacion de recursos, herramientas y actividades entre ellas: Moodle, Google
Classroom, Edmodo, Educ 2. 0, entre otras, promoviendo el acceso a los
contenidos mediante la practica de ensefianza de manera espontanea, accediendo

desde cualquier parte del mundo. Ademas, se utilizan recursos, métodos y técnicas
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con el propésito de fomentar la ensefianza colaborativa en quipos de trabajos,
aprovechando que los maestros desarrollen habilidades metacognitivas en su

proceso de formacion educativo y personal.

Ensefar y aprender en medios virtuales. Ramirez, W., y Brajas, J, (2017),
Sefialan que los ambientes de ensefianza no solo se pueden desarrollar en un
espacio escolar, ni tampoco en una modalidad educativa, sino, donde el docente
se apropie de nuevos conocimientos, es decir, que los ambientes virtuales no
ensefian mas ni menos, todo depende de las estrategias metodoldgicas que se
utilicen y permitan determinar dinamicas relacionadas con los mecanismos de
educacion. A partir de este escenario es importante que los autores educativos se
enfoquen en la construccion de ambientes de aprendizaje que les permitan
desarrollar tales objetivos, en este caso las herramientas tecnoldgicas que vayan a
emplear para su aprendizaje. Es importante saber que la enseflanza mediante
ambientes digitales no es uUnicamente centrarse en los textos digitalizados o
visualizados en tematicas de multimedia, sino en interaccion de los diferentes

conocimientos. Zainuddin y Halili (2016).

Finalmente, fue de gran beneficio y aportacion los ambientes virtuales de
ensefianza, en clases presenciales y semipresenciales se trabajan en linea,
utilizando plataformas tales como: Moodle, Classroom, Edmodo, Schoology, entre
otras, combinando una serie de herramientas, recursos y actividades, ya sean
individuales o grupales en clases tanto sincrénicas o asincrénicas. Contribuyendo
desafios en la adaptacion a la nuevas metodologias, técnicas e instrumentos
virtuales, la comunicacion inadecuada por la conectividad del internet y la creacién
de un espacio de ensefianza flexible y estimulante Boelens, Wever y Voet, (2017).
Los presentes retos van en conjunto incorporados a las técnicas tecnoldgicas
apropiadas, que incentivan la utilizacion a los docentes, en la institucion formativa
Borgobello, Sartori y Sanjurjo, (2018), otros lo definen como las necesidades
psicolégicas educativas, en indagar y fortalecer las diferentes situaciones que se

diagnostican dentro de las horas de clases virtuales.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo

El tipo de investigacion coexistio en el paradigma naturalista interpretativo
Ricoy (2005), que se caracteriza al modelo explicativo tiene como objetivo
profundizar la investigacion sugiriendo nuevos disefios abiertos a partir de la
globalizacion y la contextualizacion. Las técnicas de recopilacion de datos mas
comunes son las observaciones de los participantes, las historias de vida, las
entrevistas, los diarios, las notas de campo, los registros, los estudios de casos y
mas. Tanto las conclusiones como los argumentos generados por el estudio
comparten teorias del modelo interpretativo que se relacionan fundamentalmente
con un entorno educativo particular y deben comprender, conocer y actuar ante

situaciones.

Disefio

El disefio se utilizd la descripcion narrativa, segun Creswell (2005), los
propositos de narracion de historias, los investigadores recopilan datos sobre las
historias y experiencias de vida de personas especificas para explicarlas y
analizarlas. Hay preocupaciones sobre las personas mismas y su entorno. basada
en la teoria fundamentada: Sefialan los autores Schettini y Cortazzo, (2015) que
esta teoria es basada en metodos de analisis unificando la recoleccion de
informacion y permitiendo la vinculacion integrada en el estudio conceptual de

hipotesis con la finalidad de descubrir las teorias a partir de los datos de esta

manera se identifica y explica un fenomeno social en un ambiente natural.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Categoria Subcategorias

Ambientes virtuales de ensefianza Plataformas virtuales

Herramientas y recursos

Ensefanza - aprendizaje virtual
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3.3. Escenario de estudio

El escenario de investigacién se encuentra localizado en la unidad de
educaciéon “Sagrado Corazon" en Ecuador, territorio del gobierno costero. Es uno
de los mas grandes y densamente poblados de la ciudad de Esmeraldas. Ocupa
un area de aproximadamente 1.893 kmz?; todo el pais se dedica a actividades
educativas. Las guias anteriores ofrecen el siguiente nivel: educacion general
basica (1°™© a 10™M°) y bachillerato general unificado en ciencias, técnicos; en
aplicaciones informatica y bachillerato en innovacion pedagdgica, se encuentra
ubicada entre las calles espejo y olmedo, con modernas instalaciones, se capitaliza
tanto con patrimonios del estado ecuatoriano, como también mediante las
pensiones escolares determinadas y otros ingresos, con una consistencia
estudiantil que superan los 2,000 estudiantes. Su ubicacion educativa le permite

acoger a estudiantes de la sierra, la costa y el este. Entre otras regiones del pais.

En tanto a la FODA institucional se detalla a continuacion:

Fortalezas

Debilidades

Buenas  relaciones  entre
profesores, padres y alumnos.

Responsabilidad por parte de
los padres de familia.

Personal docente dispuesto a
la practicas de las nuevas
novaciones tecnoldgicas y
actualizaciones a través de
curso  ofertados por el
ministerio de educacion.

Se pone énfasis en la disciplina
y los valores en los
estudiantes.

Amenazas

Profesores:
Desconocimiento en ocasiones de la leyes, reglamentos y acuerdos de la
LOEI, LOSEP, entre otros.
Insuficiente en las aplicaciones de técnicas tales como: la observacion,
debates, portafolio, etc.

Directivos

Deficiencia corregir las relaciones entre los docentes y directivos.
Escaso liderazgo en lo administrativo.
Inadecuada la administracion en recursos humanos.
Carencia en el respaldo en orientaciones pedagogica, y en la labor
docente por parte de los directivos.

Estudiantes
El uso inadecuado de las redes sociales.
Perdida del afio educativo, por falta de habitos de estudio, falta de control y
apoyo de sus representantes.
Problemas por indisciplinas entre compafieros, deshonestidad académica,
atrasos, entre otros.

Oportunidades

Inseguridad de control en el
ingreso de personas a la
institucion.

Insuficientes precauciones en
los ingresos de vehiculos de
padres de familia, también de
ciertos vendedores ambulantes
en los alrededores y el ingreso
al plantel se ha convertido una
via de alto riesgo.

Padres de familia colaboradores y comprometidos al progreso de la
institucion.

Sustento de gobiernos seccionales, a través del ministro de educacion.
Aplicacion de las normativas legales tales como: LOEI, cédigo de la nifiez y
adolescencia, asimismo se cuenta con el apoyo de compafiias, empresas e

instituciones, programas para bachillerato internacional y la colaboracién de
padres de familia.

Fuente: FODA de la Institucion educativa fiscomisional “Sagrado Corazén”
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3.4. Participantes

El objeto del estudio, estuvo conformado por 3 docentes y 2 autoridades de
la comunidad educativa fiscomisional “Sagrado Corazén”, contribuyendo de la

siguiente manera:

S1:. Dr. Jorge Andrade Santamaria, docente en ciencias pedagogicas,
educacién basica, parvularia e inglés. Tiene 25 afios de experiencia con

nombramiento definitivo, actualmente también es profesor de investigacion.

S2. MSc. Desarrollo del curriculo, docente de la institucion educativa
fiscomisional “Sagrado Corazon”, tiene 15 afios de experiencia con nombramiento

definitivo, actualmente también asesora de proyectos.

S3. Dr. Administracion de empresa, docente de la carrera administracion,
tiene 25 afos de experiencia con nombramiento definitivo, actualmente es profesor

investigador.

S4. MSc. Desarrollo del curriculo, docente, tiene 25 afios de experiencia con

nombramiento definitivo, actualmente también asesora de proyectos.

S5. MSc. Tecnologia de la informacién y comunicacion, docente, tiene 13
afos de experiencia con nombramiento provisional, actualmente también es rector

de la presente institucion.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En este estudio utilizamos la entrevista como técnica mediante la cual se
forman interacciones entre entrevistados y colaboradores. Valles Martinez (2014)
es una herramienta fundamental para la investigacion cualitativa. Al crear pregunta
de entrevista, ofrézcase a estudiar el fendmeno desde la perspectiva que se
desarrolle un escenario que contenga temas relacionados con el propoésito y el
concepto del estudio para comprenderlo todo. En tanto al instrumento que se
empled fue una guia de la entrevista, material que se utilizé en la técnica de la
entrevista, que se realizé en una hoja simple impresa o no impresa que contiene
las preguntas dirigidas a los encuestadores, en sucesion establecida. Hernandez
et al, (2014).
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3.6. Procedimiento

Para la obtencién de datos se coordind con la autoridad de la institucion

educativa “Sagrado Corazoén”, informando el tema del estudio.

El instrumento que se aplicaron a los docentes fue una guia de entrevista
gue corroboré su aportacion voluntaria mediante la modalidad virtual de

videollamada via Zoom o WhatsApp.

La cual se les explico sobre el estudio basado en un cronograma con su
respetiva fecha y hora, la misma que fue grabada para transmitir la informacién
emitida por cada uno de ellos. La informacion recolectada se almacenara en una

hoja de célculo en la nube Drive, para su pertinente analisis.

3.7. Rigor cientifico

La investigacion ha sido fundamentada para la busqueda y comprension
empleando para ellos la dependencia o consistencia logica que una persona o
conjunto que atribuye en una problema social o humano. Ademas, permite
identificar los modelos de conducta de los docentes a través de una guia de
entrevista y su contribucion en las actividades. De esta manera, segun Creswell,
(2014). Identifico la credibilidad por la comprension en el manejo y la utilidad en la
integracion de estas nuevas herramientas de ambientes virtuales entre maestros y
educando, en donde da prioridad a la interpretacion de las respuestas de cada item
de las 7 preguntas que fueron entrevistados mediante una guia de entrevista, que
cada uno de ellos aportaron, siendo necesarios para obtener los objetivos de
estudio y la confirmabilidad se obtuvo un valioso nivel de sensibilidad hacia las
circunstancias sociales y a la diversidades culturales, educativas, politicas,
religiosas y sociales, en el manejo y la aplicacion de estas aplicaciones
informaticas, obteniendo como resultados mediante la transferibilidad de la
investigacion los datos obtenidos en la aplicacion de los diferentes criterios de cada

maestro.

3.8. Método de analisis de datos

Se realizd6 su andlisis mediante el método de analisis ideografico o

psicoldgico individual segun Martins y Bicudo, citados en Diaz (2014), indicaron
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gue hacen referencia a los ideogramas o representaciones de ideas mediante
simbolos o codigos que a través de ellos se pudo mostrar la ideologia plasmada
por cada docente en la participacion interrogativa en donde se registro del 1 al 7
de cada items, de la guia de entrevista, con la finalidad de tabular que cada sujeto
respondiera de manera espontanea, estructural e interrelacionada a base de sus
experiencia significativa, mediante el comportamiento, en tanto el andlisis
nomotético fundamenta que los docentes respecto a las nueva modalidad de
ensefianza — aprendizaje en ambientes virtuales, donde se priorizaron como
resultados la comprension de las convergencias y divergencias que se muestra en
el analisis ideogréfico. Esta direccionalidad es alcanzada por el investigador al

unificar las diferentes respuestas individuales de cada sujeto.

3.9. Aspectos éticos

Para llevar a cabo el proyecto, se requirid la autorizacién del rector de la
unidad educativa fiscomisional “Sagrado Corazén, como autoridad para respaldar
y elaborar el trabajo de investigacion con las disposiciones respectivas, también la
reserva de la informacion brindada por parte de los docentes, respetando su
anonimidad. De esta forma se produce la participacion intelectual de la comunidad.
De los colaboradores mencionados en la construccion del estudio son respetados

y solo los conoce el buscador.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Objetivo general: Caracterizar el estado actual de los ambientes virtuales de

ensefianza de los docentes de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado

Corazén”

, se utilizé la técnica acromatica:

Tabla 1. Transcripcion la nueva modalidad de ensefianza con la anterior

Preguntas

Respuestas

¢Comente usted,
Su experiencia
con la nueva
modalidad de
ensefianza con la
anterior?

S1. Podria decir que esta nueva experiencia de modalidad de ensefianza fue primeramente
un poco estresante luego tomé la decision de seguir adelante y aprender gracias a Dios tuve
mis hijos que me ayudaron en cuanto a esta nueva modalidad virtual segui adelante sabiendo
gue cuando hay decision llegamos al éxito no tenia experiencia en cuanto a las tic en avances
pero pude aprender y ahora ya lo puedo hacer de una manera mas efectiva sabiendo que
cuando hay decisién todo se puede en la vida

S2. En este tema me parece interesante, ya que como maestro son muchas las experiencias
en esta nueva modalidad de ensefianza, desde aprender a manejar |la plataforma hasta la
forma de dar las clases, asi como también el tiempo y la evaluacién a los estudiantes son
distintas al trabajo presencial, al menos a mi me ha gustado esta forma de trabajar de manera
virtual.

S3. Las plataformas virtuales son herramientas muy importantes frente a la pandemia que
vivimos, nos permiten interactuar con nuestros estudiantes y la comunidad educativa. Como
todo proceso tiene sus ventajas y desventajas. Tiene su aplicabilidad tanto para la ensefianza
a distancia como presencial siendo un recurso didactico que enriquece la ensefianza —
aprendizaje en tanto a la desventaja es cuando se tiene una conexion de internet intermitente
y en otros casos; como las zonas rurales que el estudiante termina por desertar

S4. Al principio con temor porque era un campo que no lo dominaba bien, pero a medida que
avanzo el tiempo logre aprender varias técnicas para alcanzar un buen desempefio con la
tecnologia

S5. Un poco complicado por el manejo de herramientas y las plataformas para las clases, pero
actualmente mejorado mucho

Fuente: Guia de entrevista

Respecto a esta pregunta los entrevistados indicaron que ante la pandemia

que vivimos, las plataformas virtuales son herramientas muy importantes, nos

permiten interactuar con los estudiantes y la comunidad educativa de forma

asincronica y sincronica como cualquier proceso. Adecuado para la docencia a

distancia y presencial, es un recurso didactico que enriquece el proceso docente.

Una de las desventajas es cuando su conexion a Internet es intermitente y en otras

situaciones; como areas rurales donde los estudiantes terminan abandonando la

escuela.
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Objetivo especifico 1.- Conocer las plataformas virtuales que se utilizan en el estado

actual.

Tabla 2. Transcripcion de los sujetos plataformas virtuales

Preguntas

Respuestas

¢ Qué plataformas
virtuales emplea
usted para
organizar la
informacion?

S1. En este aspecto los docentes manejamos la plataforma de prosoft del colegio y también
para organizar la informacion lo que son las clases utilizamos lo que es EOGICITCEHOIZO0M
asociado con una serie de elementos que nos permiten preparar mejor las clases para el

enlace de las clases con todos los miembros de la institucion educativa.

S2. Las plataformas educativas son diversas, siendo las mas populares las plataformas de
cbdigo abierto (o de investigacion y colaboracién). Moodle es un entorno educativo gratuito
gestién de cursos virtuales para ayudar a los profesores a crear comunidades de aprendizaje
online. el aula es una base que refuerza la separacion, su objetivo principal es gestionar clases,
Cursos o cursos en Internet de forma conjunta y es una plataforma de gestion del aprendizaje
0 un sistema de gestion de Learnnig. La plataforma tiene como objetivo hacer que la educacién
sea mas productiva y efectiva al agilizar las actividades, facilitando la colaboracion y la
comunicacién. Puede crear y descargar de manera facil y rapida diferentes tipos de
documentos y archivos adjuntos, compartir informacion en diferentes formatos, programar
reuniones y descargar encuestas. Conduce sin dejar documentos, Google Docs, sitios. Esto
es ideal para personas con poca experiencia en la gestion de archivos.

S3. Utilizé Microsof Teams y moodle, en el caso de Microsoft Teams lo utilizé para transmitir
mis clases en vivo y grabar videos para las clases asincronicas y con la plataforma moodle lo
utilizoé para publicar material de estudio y diferentes actividades interactivas para consolidar
los temas ensefados.

S4. MOODLE - CLASSROOM, ambas son muy interesantes para disefiar la arquitectura del
contenido que se desarrollara en el transcurso de la semana, mes o0 semestre segun sea el
caso.

S5. La plataforma que més utiliz6 es el team ammbién Zoom porqiie'son las plataformas que

Fuente: Guia de entrevista

Respecto a esta pregunta los entrevistados indicaron que, si utilizan diferentes

plataformas virtuales para organizar la informacion, como Classroom y Moodle,

existen herramientas como Edicaplay, liveworksheet, kahoot, Quizzi y otras

herramientas. A su vez, puede ayudarles a preparar materiales de ensefianza y

aprendizaje aplicando la autoevaluacion, la evaluacion conjunta y los informes de

resultados en diferentes actividades, lo cual es muy beneficioso para la preparacion

de materiales didacticos, planificacion, retroalimentacion, recuperacion académica

e informes., y muchos mas.
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Tabla 3. Transcripcion de los sujetos sobre el fcil acceso de internet con los actores

educativos.

Preguntas Respuestas

¢ Tiene usted facil
acceso de internet
los actores
educativos?

con

S1. Lo utilizamos principalmente cuando queremos tener acceso de una manera mas rapida
con los distintos actores educativos, ya que es una forma de conectarnos ahorrando camino

en lo que tiene que ver con la conectividad con las distintas personas.

S2. Es una herramienta Unica en estos dias en todos los sectores de la industria, el empleo,
la educacion, la politica y mas. Trabajar con agentes educativos permite a los estudiantes
aumentar y explorar oportunidades dentro y fuera del aula, simplifique la vida, mejore la calidad
de la educacién y obtenga grandes cantidades de informacién, conocimiento y recursos
educativos de diversas formas. Los maestros usan materiales en linea para prepararse para
las lecciones y los estudiantes los usan para profundizar su aprendizaje. Esto permite que los
maestros estén mas atentos a las necesidades individuales de cada estudiante y fomenta el

aprendizaje compartido.

S3. Para proporcionar una ensefianza mas dinamica y mas acorde a su potencialidad ya que
actualmente el estudiante domina la tecnologia desde un dispositivo celular y el uso de

computadoras.

S4. Para dar clases sincrénicas, despejar dudas, investigar. Para reuniones, conferencias y

seminarios.

S5. Para lograr obtener las herramientas y material de apoyo y asi poder lograr excelente
formacion en la formacién educativa de mis estudiantes, mediante las clases virtuales y
realizar actividades acordes con la consolidacién del tema, para el trabajo individual o en
equipo, asimismo planificar, hacer retroalimentacion, recuperacion académica, informes, entre

otros.

Fuentes: Guia de entrevista

En la pregunta dos del primer objetivo, los sujetos respondieron que si

utilizan el internet con los estudiantes para el trabajo individual o grupal, impartir
conocimientos a través de la interaccion y mejorar la ensefianza, optimizar el
proceso educativo protegiendo los cursos virtuales, desarrollar conceptos y
habilidades de actitud a través de conexiones virtuales e investigacion en Internet
para resolver diversas tareas, adquirir herramientas y materiales de apoyo para que
se pueden lograr mejores resultados en el proceso docente de planificacion con los

estudiantes, brindando retroalimentacion, recuperacion académica, reporte, etc
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Objetivo 2: Conocer los tipos de herramientas y recursos en la ensefianza

de los docentes de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado Corazén”, Ecuador,

2021

Tabla 4. Transcripcion de los sujetos herramientas para practicar como maestro

Preguntas

Respuestas

¢Que
herramientas
utiliza usted en la

practica
como maestro
para mejorar el
proceso

de
ensefianza?

S1. Las herramientas que yo utilizo son: v'Diapositivas. - me ayudan a dar la clase y los nifios
pueden entender muy bien. vCanva.- se puede utlizar para cuadros sindpticos vLos
cuestionarios que proporciona Google.- son eficaces para los examenes

S2. En la practica para fortalecer los procesos de ensefianza utilizamos lo que son las
cada una aporta con sus distintos elementos para preparar y dar mejor
las clases a los estudiantes de manera virtual.

S3. ED Puzzle es una propuesta basica de creacién de contenido de video que hace que el
contenido multimedia sea mas atractivo. Incluye la capacidad de crear comentarios. Oficina
para la creacién colaborativa de documentos. Crea una presentacion en linea con Prezi
(diapositivas). Hoja de trabajo de votacién. Microsoft Word es un software para Windows cuya

funcion principal es el procesamiento de textos. LEWEIIRYeFIY o Relel1a[V[gller=Tg-Relo] s Reols CY
comunidad educativa y alrededor del mundo. (Aula interactiva) S :I-WEErel]

estadisticas sobre los resultados de los estudiantes. Educaplay es una herramienta que te
permite registrar los resultados de actividades y evaluaciones.

S4. Polly: lo utilizo para realizar encuestas en las clases en vivo, esto me ayuda a conocer si
el tema explicado quedo claro o si hay que reforzar el tema Forms: lo utilizo para evaluar
mediante preguntas e imagenes temas por unidad Streem: lo utilizo para grabar los videos
permitiendo al estudiante que emita algin comentario en caso de dudas

StMlViendo tutoriales en YouTube para obtener conocimientos sobre nuevas plataformas que

permitan generar fichas interactivas para los estudiantes CANVA, FLIPSNACK, GENIALLY,
Resultan muy interesantes ya que se ensefia jugando. Interactuando diariamente e
indagando para conocer su total funcionamiento y conociendo las diversas aplicaciones que
podemos encontrar gracias a las herramientas, A través de la investigacion del tema a
desarrollarse y el uso de videos explicativos para mejor comprension, empleando técnicas de
aprendizaje y [lCHaMIeNtasrlales, ademas realizar seminarios donde puedan capacitar a
los docentes, para g ellos sepan como manejar las herramientas tecnolégicas y asi puedan
ensefiar de una manera las dinamica y los estudiantes tengan mayor interés al recibir sus
clases

Fuentes: Guia de entrevista

En este objetivo, y respecto a esta pregunta, los sujetos respondieron que

las herramientas que utilizan en su practica docente para fortalecer son por medio

de capacitaciones, interactuando diariamente e indagando para conocer su total

funcionamiento y conociendo las diversas aplicaciones que podemos encontrar

gracias a las herramientas tecnologias para mejorar dia a dia el proceso de

ensefianza, utilizando las bondades tecnoldgicas que ofrecen los tics e

interactuando con los estudiantes a través de la investigacion del tema a
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desarrollarse y el uso de videos explicativos para mejor comprension, también
realizando seminarios donde puedan capacitar a los docentes, para g ellos sepan
cdmo manejar las herramientas tecnolégicas y asi puedan ensefiar de una manera
las dinamica y los estudiantes tengan mayor interés al recibir sus clases haciendo

usos de las mismas, poniendo en practicas esta diversidad de herramientas

permitiendo la participacion activa de los estudiante.

Tabla 5. Transcripcion sobre los aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos y didacticos.

Preguntas

Respuestas

¢,Qué tipos de
herramientas
maneja para
evaluar su nivel de
conocimientos en
los aspectos
pedagogicos,
tecnolégicos y
didacticos?

S1. Formularios en google, y quizizz... Son de mucha utilidad para evaluar las destrezas y
contenidos impartidos.

S2. En mi caso utilizo las herramientas informaticas porque son las que mas domino para
preparar mis clases y de esa manera he podido preparar e impartir a los estudiantes los
conocimientos necesarios, utilizando este recurso didactico de gran ayuda actualmente.

S3. Google Drive se utiliza para crear carpetas a la vez archivar, mediante descargas en
cualquier formato o archivo. Google Forms se utiliza para crear encuestas de forma rapida y
sencilla porque le permite planificar eventos y recopilar obteniendo rdpidamente diferentes
tipos de informacion y sencilla. Diversos escenarios, actividades, talleres, etc. como
crucigramas, busqueda de palabras, juegos, dictado, etc

S4. Como docentes utilizamos pizarra y lapiz electrénicos, talleres interactivos en la plataforma
de moodle el cual proporcionan diferentes opciones de actividades

S5. Formularios liveworksheet,drive, classroom, WhatsApp, Classroom, G-meet, Kahoot,
Quizizz, internet, YouTube, pizarras digitales, formularios, videos interactivos, presentaciones,
entre otros, teniendo en cuenta 1ro que estén acorde a lo establecido por el curriculo. 2do que
aporten a la ensefianza aprendizaje y 3ro que sean facil de usar.

Fuentes: Guia de entrevista

Respecto a esta pregunta los entrevistado respondieron que los tipos de

herramientas que utilizan para evaluar su nivel de conocimiento en docencia,
tecnologia y docencia son a través de formularios liveworksheet, aula, Paint, Excel,
Word, nube, drivemoodle, aula, Edicplay, liveworksheet, kahoot, Quizzi, canva
friendly, WhatsApp, Google meet, Kahoot, Quizizz, Internet, YouTube, pizarra,
formularios, videos interactivos, presentaciones, etc. También hay

autoevaluaciones, evaluaciones conjuntas e informes de resultados.
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Objetivo 3: Determinar el nivel de ensefianza colaborativa que tienen los

docentes de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado Corazén”, Ecuador, 2021

Tabla 6. Transcripcion del desarrollo de habilidades de autorregulacién y didacticos

Preguntas

Respuestas

¢Logra usted
autonomia y
habilidades de
autorregulacion
para promover
trabajo
colaborativo?

S1. Esta bien practicar un conjunto de habilidades y areas es importante para desenvolverse
en la vida diaria, es decir, adquirir este tipo de aprendizaje no es solo para desarrollar
habilidades sociales y emocionales, sino para desarrollar la autonomia y la responsabilidad.
También ofrece grandes beneficios. Responsabilidad de la autonomia de aprendizaje

S2. Debido a que practican una amplia gama de habilidades y disciplinas que son muy
importantes para desenvolverse en la vida diaria, la adquisicion de este tipo de aprendizaje es
de gran beneficio no solo desarrollar habilidades sociales y emocionales, sino también para su
desarrollo., responsabilidad por el aprendizaje autbnomo.

S3. Si he logrado esa autonomia y he podido ver mi influencia en otras personas al colaborar
con otras con un mismo fin. Actualmente no se obtiene muy buenos resultados en trabajos
colaborativos, ya que todos los estudiantes no logran participar.

S4. Por supuesto... si se logra hacer trabajos colaborativos con las plataformas, especialmente
ZOOM. En ocasiones es complicado porque en la TRIADA del proceso educativo la labor del
docente queda sola

S5. Si, hay reuniones en las diferentes areas donde ofrecemos estrategias basadas en la
experiencia de cada maestro. Aunque virtual, la colaboracién se facilita mediante preguntas y

respuestas con los estudiantes.

Fuentes: Guia de entrevista

Los entrevistados supieron manifestar en la presente pregunta que no se logra
con normalidad, ya que al manejar e implementar ciertas herramientas y no tener
muchos conocimientos es lo que dificulta a la hora de aplicar ciertos recursos o
actividades colaborativas grupales, en ocasiones se logra con mucha dificultad, al
no tener ciertas instrucciones a pesar de la virtualidad se promueve el trabajo
colaborativo a través de preguntas y respuestas dadas a los estudiantes. En tanto
otros manifestaron que actualmente no se obtiene muy buenos resultados en
trabajos colaborativos, ya que todos los estudiantes no logran participar, ya que,
con la nueva modalidad virtual, no es lo mismo que la modalidad presencial que
se ha venido aplicando en afios anteriores, obtenido resultados colaborativos tanto
en actividades grupales, individuales, etc. En tanto otros indicaron que, si se logra
el trabajo en equipo colaborativo no solo con los estudiantes, sino también con los
compafieros docentes, utilizando las diversas herramientas tecnoldgicas que
facilitan el trabajo autbnomo para desarrollar capacidad y destrezas en el proceso

formativo del maestro.
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Tabla 7. Transcripcion sobre los aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos y didacticos

Preguntas

Respuestas

¢ Promueve usted
mayor
autogestiéon en la
ensefianza
mediante; Google
Classroom,
Edmodo, Moodle,
Schoology el
acceder al
contenido o]
experiencia en
forma
espontanea?

S1. Incentivando a los estudiantes ya que hoy en dia se requiere de autonomia para que ellos
despierten el espiritu investigativo, a mas de eso flippclassroom requiere que el docente disefie
con anticipacién para que el estudiante se motive a investigar lo que ya esta en el tablon de la
clase.

S2. Se promueve mayor autogestion en la ensefianza mediante Google Classroom, por lo
relacionado que estamos los docentes con su contenido y por la experiencia que ya tenemos
al aprender a manejarlos en este tiempo de pandemia, falta conocer mas a los otros para poder
opinar al respecto.

S3. Comprender por qué la autogestién en un entorno de aprendizaje virtual se implementa en
una variedad de areas, como por qué las personas se administran a si mismas o si la
autogestion se implementa en una variedad de areas, incluido el uso de tecnologia, la
adquisicion de habilidades de pensamiento, y la capacidad de interactuar con las materias
educativas. El aprendizaje autdbnomo es una indagacion.

S4. La experiencia es buena porque nos hace aptos para la educacion competitiva actual, si
bien es cierto hasta hace un afio el docente del aula era el docente tradicional pero los cambios
nos hicieron avanzar volviéndose como una fortaleza hoy en dia para las instituciones, porque
en actualmente las instituciones buscan el perfil de tener conocimientos y buena preparacion
en el campo de la tecnologia

S5. Porque hay mayor dinamica e interaccion en cuanto alumno — maestro, mediante clases
didacticas Videos tutoriales que sirvan de guia en esta era digital estas herramientas estan
permitiendo que la comunicacién sea mas efectiva ya que a través de ellas podemos enlazarlo
a a CLASES, VISUALIZAR, y acceder a todas sus bondades. Siendo aplicaciones nuevas
pero muy valiosas e interesantes q cada dia lo q buscan es facilitar nuestra enseflanza
aprendizaje.

Fuentes: Guia de entrevista

Con respecto a esta Ultima pregunta los entrevistados manifestaron que

utilizan Google Classroom, edmodo, Moodle, Schoology y otras herramientas para

promover una mejor autogestion en la ensefianza y comprender el proceso de

ensefianza. Fomentar el interés por el conocimiento, que es una aplicacion nueva

pero muy valiosa e interesante. Cada dia se busca promover la docencia, permitir

gue los estudiantes aporten ideas significativas y se conviertan en una parte

interactiva del proceso educativo, haciendo mas efectiva la comunicacion, porque

a través de los podemos vincular a los cursos, visualizaciéon y acceso, y elaborar

sobre la arquitectura en la plataforma que se utilizara antes, para promover la

autonomia y responsabilidad del estudiante, subir materiales didacticos, educativos

y videos atractivos para alentar a los estudiantes en los usos educativos y

planificacion de practicas con los conocimientos adquiridos.
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Figura 1. Mapeo de palabras claves de la guia de entrevista a los docentes.

La autogestion en un entorno de

Si se logra hacer trabajos aprendizaje virtual se

colaborativos  con  las implementa en una variedad de
plataformas, especialmente

ZOOM.

areas.

/

:

Alumno — maestro,

. mediante clases
Formularios en google, didécticas Videos

y quizizz... tutoriales que sirvan de

guia en esta era digital

Manejar las herramientas
tecnolégicas y asi puedan
ensefiar de una manera las

dinamicas a los estudiantes.

J

-
Presentacion en linea con

Prezi (diapositivas).
\

/ viendo tutoriales en YouTube par. \
obtener conocimientos sobre nuevas
plataformas que permitan generar
fichas interactivas para los
estudiantes mediante CANVA,
k FLIPSNACK, GENIALLY, QUIZIZZ /

Permite que los maestros estén mas
atentos a las necesidades
individuales de cada estudiante y

fomenta el aprendizaje compartido.

Mejore la calidad de la educacion y

obtenga grandes cantidades de
informacion, conocimiento y recursos

educativos de diversas formas.

Microsof Teams y moodle

Aprender a manejar la
plataforma hasta la forma
de dar las clases.

Experiencias en esta
nueva modalidad de

ensefanza.

Ambientes virtuales de ensefianza

Categorizacion e interpretacion:

La modalidad en las nuevas herramientas de ambientes virtuales, que han dicho

los docentes en base a las entrevistas, mejora la calidad de la educacién tanto en

la informacién, conocimiento y recursos educativos en diversas formas tecnoldgicas

tales como: tutoriales en YouTube, fichas interactivas, Canva, Flipsnack, Genially,

Quizizz, formularios en google, Prezi, Microsof Teams, ZOOM, moodle y quizizz...
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asimismo manejar las plataforma tecnolégicas y recursos, puedan ensefiar de una

manera mas dinamicas a los estudiantes.
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Discusion

En este estudio, se obtuvo con el objetivo general caracterizar el estado
actual de los ambientes virtuales de ensefianza de los docentes de la institucion
educativa fiscomisional “Sagrado Corazon”, coinciden: el hallazgo encontrado en
la teoria socio cultural de Vigotsky (2014) en los ambientes virtuales de ensefianza,
en el cual se le otorga al docente un rol importante dentro del ambito de formacion
de capacidades, establecido en tareas encaminadas a formar aprendizajes y
fortalecer capacidades de manera ordenada sefiala también Kathy Sharmaz
(2000), que la facilitacion, la autogestion y la supervision en el proceso formativo
de la ensefianza con la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para publicar
diferentes recursos y actividades académicas en una institucion educativa
especifica. En la tabla 1 de la interpretacion cualitativa de la categoria ambientes
virtuales de ensefianza, ante la pandemia que vivimos, las plataformas virtuales
son herramientas muy importantes, nos permiten interactuar con los estudiantes y
la comunidad educativa de forma asincrénica y sincrénica como cualquier proceso.
Adecuado para la docencia a distancia y presencial, es un recurso didactico que
enriquece el proceso docente. Una de las desventajas es cuando su conexion a
Internet es intermitente y en otras situaciones; como areas rurales donde los
estudiantes terminan abandonando la escuela , las cuales se dividen en niveles,
segun el progreso de la persona se da en el tiempo el ser humano desarrollara
capacidades desde que llega al mundo, todo a través de la practica y las primeras
interacciones que tiene con las personas, comenzando a determinar un nivel de
trabajo que es constante en todas las actividades que se estan realizando. para ser
ejecutado. se obtuvieron que en la actualidad los educandos se adaptan a las
competencias tecnoldgicas, sin embargo, hay que fortalecer la interaccion con los
demas compafieros docentes y el proceso de retroalimentacion de los diferentes

contenidos.

En tanto los resultados obtenidos del objetivo especifico 1; conocer las
plataformas virtuales que se utilizan en el estado actual, lo expuesto por Zapata
(2016), son un entorno de creacion de encuestas, disefiado para facilitar la
planificacién, en cualquier momento que los profesores lo necesiten, se puede

acceder a ellas en cualquier momento en el aula simplemente accediendo a Internet
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de forma personalizada a través de diferentes enlaces de conexion para determinar
la ensefianza y el aprendizaje. los autores del proceso de aprendizaje aprenden
temas o contenidos de manera participativa y colaborativa. En la tabla 2 de la
interpretacion cualitativa de la subcategoria plataformas virtuales , lo cual se
corrobora que las diferentes aulas invertidas para el uso metodolégico y
herramientas de ensefianza tradicional inducidas a una ensefianza auténoma
obteniendo conocimientos mediante la realizacion de las actividades
convirtiéndolas en practicas, realizadas en las aulas de clases virtuales con la
colaboracion de los comparieros docentes y los estudiantes, utilizando plataformas
virtuales proporcionadas para la implementacion del aula invertida en transformar
un curso presencial en uno virtual como igual lo manifestaron, Verdezoto y Chavez,
(2018).

En el mismo contexto, del objetivo especifico 2; conocer los tipos de
herramientas y recursos en la ensefianza de los docentes, con estudio teéricos de
Sandoval Alvarez, Tejedor, Cervi, Tusa y Parola (2020), Los docentes utilizan
herramientas en la practica docente para fortalecer los conocimientos en el proceso
de ensefianza, lo que indica la necesidad de actualizar los conocimientos docentes,
tecnoldgicos y docentes. Asimismo, espacios como las aulas virtuales se utilizan
como alternativas complementarias a la docencia directa, cambiando la demanda
de uso de plataformas. En la tabla 3 de la interpretacion cualitativa de la
subcategoria herramientas y recursos de esta forma, la mayoria de los docentes
concuerdan que utilizan videos, formularios, asistencia, tareas, evaluaciones, foros
y otras actividades en diversas clases a través del modelo de aula invertida para
promover el intercambio de informacién diferente para desarrollar o preparar cursos
previamente y se benefician de excelentes oportunidades para beneficiar el
desarrollo y las habilidades digitales que requiere la sociedad del conocimiento
Villacis y Panduro (2017).

En el objetivo especifico 3; determinar el nivel de ensefianza - aprendizaje
virtual que tienen los maestros, mediante los estudios por Ramirez, W., y Brajas, J,
(2017), los entornos virtuales se pueden desarrollar no solo en el espacio escolar,
sino también en los métodos educativos. Sin embargo, donde los docentes se
apropian indebidamente de nuevos conocimientos, es decir, el entorno virtual no

ensefia mas ni menos, todo depende de la metodologia utilizada, determinando
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estrategias dindmicas relacionadas con los mecanismos educativos, a partir de esta
situacion, es importante que los autores educativos se enfoquen en la construccion
del entorno de aprendizaje para que puedan formular estos objetivos, en este caso,
las herramientas técnicas que utilizaran para el aprendizaje. En la tabla 4 de la
interpretacion cualitativa de la subcategoria ensefianza — aprendizaje virtual, es
importante saber que la ensefianza a través de un entorno digital no solo presta
atencion al texto digital o visual en temas multimedia, sino que también presta
atencion a la interaccion de diferentes conocimientos. Sin embargo, los maestros
de la escuela aprendieron los resultados del nuevo enfoque como plataforma para
compartir videoconferencias en linea, incluso en blogs, a través de plataformas
populares como moodle y aula. En modo en vivo mediante la integracion de nuevas
tecnologias como tareas web, mantener a los estudiantes activos en clase,
retransmisiones interactivas en diferentes campos, videoconferencia de YouTube,
colaboracion de Google Docs y Google Hangouts, pizarras, etc. Promocién de la
educaciéon general Todo el proceso educativo contribuye a mejorar la calidad de la
educacién. Zainuddin y Halili (2016)
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V. CONCLUSIONES

En la presente investigacion de estudio cualitativo se concluye con las

siguientes conclusiones:

1. Los docentes tienen nuevas experiencias en la modalidad virtual de
ensefianza, tanto en sus clases sincrénica como asincronica, ya que aportan
mediante las tecnologias de informacién y comunicacién avances, pera aprender y
hacer de una manera mas efectiva sabiendo que cuando hay decisién todo se
puede en la vida.

2. Los docentes de la institucién educativa, si conocen y emplean una o
dos plataformas virtuales, tales como Moodle y Classroom siendo de gran beneficio
en el proceso formativo de la ensefianza y a la vez en el campo tecnoldgico que
actualmente imparten las diferentes tematicas en las diferentes horas de clases
virtuales, logrando obtener las herramientas y material de apoyo y asi poder obtener
mediante la planificacion, la retroalimentacion, recuperacion académica, informes,
entre otros, para investigar y mejorar la practica docente.

3. Utilizan herramientas y recursos a través de videos tutoriales en
YouTube para obtener conocimientos sobre nuevas plataformas que permitan
generar fichas interactivas para los estudiantes, por medio de Webinars, TIC.
Realizando retroalimentacion mediante software educativo, con fichas de
liveworksheet, kahoot y form in english-virtual book, buscando mas informacion
referente a la aplicacion de dicha herramienta, interactuando diariamente e
indagando para conocer su total funcionamiento y conociendo las diversas
aplicaciones con la auto educacion y adaptando a los lineamientos que emite el
gobierno, adquiriendo por medio de internet herramientas mediante seminarios y
capacitaciones.

4. En la ensefianza — aprendizaje virtual si se logra, en ocasiones es
complicado porque la labor del docente queda sola a pesar de la virtualidad se
promueve el trabajo colaborativo, ya que no todos logran participar en realizar
actividades didacticas, trabajo en equipo, haciendo uso de las herramientas
digitales que solo proporciona el colegio teniendo conciencia sobre el proceso de
ensefianza, permitiendo que el estudiante aporte con ideas significativas y sea
parte interactiva del proceso educativo, compartiendo materiales didacticos a través

de Moodle o Classroom.
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VI. RECOMENDACIONES

El representante episcopal de la institucién educativa fiscomisional “Sagrado
Corazon” debe brindar formacién periddica a los docentes sobre la gestion del
entorno virtual como plataforma que les permitird optimizar el aprendizaje a

distancia y mejorar las competencias profesionales sugeridas.

Al rector concientizar y capacitar para potenciar el aprendizaje virtual entre
los alumnos y maestros, las propuestas educativas para proyectos de educacion
institucional, incluyendo la implementacién de nuevas estrategias de educacion y

aprendizaje basadas con las nuevas herramientas tecnoldgicas.

A los vicerrectores académicos perfeccionar y reforzar durante el proceso de
formacion académica entre los docentes y estudiantes que busquen formas mas
informativas de llevar a cabo la formacién del profesorado, en conocer nuevas
herramientas tecnoldgicas de aplicacion, nuevos métodos para usar en las
lecciones mediante ambientes virtuales para el manejo de diferentes herramientas,

recursos y actividades investigadoras de los estudiantes.

A los docentes impartir cursos relacionados con la investigacion, trabajar con
estudiantes en base a aplicaciones informaticas, facilitando el intercambio de ideas
y experiencias en un entorno virtual, incrementar el impacto de la utilidad en el
proceso conocimiento de la investigacion cientifica y desarrollo de habilidades
investigativas, promover entre los estudiantes para incentivar el acceso y

evaluacion de informacion a través de asignaciones educativas y mini-proyectos.
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ANEXOS

Matriz Aprioristica

Ambito Tematico Problema de Preguntas de Objetivos Objetivos Categorias Subcategorias Indicadores
investigacion investigacion Generales Especificos
Ambientes virtuales | (Cudl es el ¢ Qué tipo de | Caracterizar el | e Conocer las | Ambientes e Plataforma Plataformas

de aprendizaje.

La conceptualizacion

de los ambientes
virtuales sefiala
Vigotsky, (2014),
Kathy Sharmaz,
(2000) 'y Alarcon,
(2018), , que Ila

ensefianza nace del
adjetivo virtual, el cual
esté referido a las
organizaciones,
comunidades y
actividades. Plantean.
Alvarez, Tejedor,
Cervi, Tusa y Parola
(2020), Ramirez, W.,y

Brajas, J, (2017),
Zapata, (2016).
Utilizando plataformas
virtuales con el
acceso a Internet; su
potencialidad es
permitir el uso
adecuado de
herramientas y
recursos en la
ensefianza -
aprendizaje virtual

entre usuarios similar
a la que se realiza
cara a cara.

estado actual de
los ambientes
virtuales de los
docentes de la
unidad educativa
fiscomisional
“Sagrado
Corazon”,
Ecuador, ¢20217

plataformas
virtuales se
utilizan en el
estado actual?
¢ Qué tipo de
herramientas y
recursos
conocen en la
ensefianza los

docentes?
;Cual es el
nivel de
ensefianza -
aprendizaje
virtual que
tienen los
docentes?

estado actual de
los ambientes
virtuales de
enseflanza de
los docentes de
la Unidad | e
Educativa
Fiscomisional
“Sagrado
Corazon”,
Ecuador, 2021

plataformas
virtuales que se
utilizan en el
estado actual.

Conocer los
tipos de
herramientas y
recursos en la
ensefianza de
los docentes

Determinar el

nivel de
ensefianza -
aprendizaje
virtual que
tienen los
docentes.

virtuales de
aprendizaje

s Virtuales.

e Herramient

as y
recursos

e Ensefanza

aprendizaje
virtual

virtuales que
permiten organizar
la informacion.

Facil ingreso para

los actores
educativos desde
cualquier lugar y

hora, contando con
el acceso a internet

Herramientas en la
practica docente a
fin de fortalecer los
procesos de
ensefianza.

Conocimientos en

los aspectos
pedagdégicos,
tecnoldgicos y
didacticos.

La autonomia y el
desarrollo de
habilidades de
autorregulacion.

La mayor
autogestion

posible, paralo que
deben ser sencillas
y auto explicativas.




Matriz de categorizacion

Categoria: Ambientes virtuales

Categoria

Definicion Conceptual

Subcategoria

Indicador

ftems

Escala

Ambientes virtuales de ensefanza

La conceptualizacién de los
ambientes virtuales sefalan
Vigotsky, (2014), Kathy
Sharmaz, (2000) y Alarcoén,
(2018), , que la ensefianza
nace del adjetivo virtual, el
cual esta referido a las
organizaciones,
comunidades y actividades.
Plantean. Alvarez, Tejedor,
Cervi, Tusa y Parola (2020),
Ramirez, W., y Brajas, J,
(2017), (2016).

Utilizando plataformas

Zapata,

virtuales con el acceso a
Internet; su potencialidad es
permitir el uso adecuado de
herramientas y recursos en
la ensefianza - aprendizaje

virtual entre usuarios similar

1. Plataformas
virtuales. Manifestado
por (Zapata, 2016) las
plataformas virtuales son
entornos que permiten
organizar la informacion
segun los objetivos ya
planteados, son de facil
ingreso para los actores
educativos desde
cualquier lugar y hora,

contando con el acceso a

Plataformas virtuales
gue permiten organizar

la informacion.

1 ;Comente usted, su experiencia con la
nueva modalidad de ensefianza con la

anterior?

2- ¢Qué plataformas virtuales emplea

usted para organizar la informaciéon?

Facil ingreso para los
actores educativos
desde cualquier lugar y
hora, contando con el

acceso a internet

3. ¢ Tiene usted facil acceso de internet con

los actores educativos?

internet.
2.Herramientas y | Herramientas en la | 4. ;Qué herramientas utiliza usted en la
recursos. en | practica docente a fin de | practica como maestro para mejorar el

correspondencia con
Sandoval, Alvarez,

Tejedor, Cervi, Tusa y

fortalecer los procesos

de ensenanza.

proceso de ensefanza?

Ordinal




a la que se realiza cara a

cara.

Parola (2020) los
maestros han adoptado
herramientas en su
practica docente a fin de
fortalecer los procesos
de ensefanza,
demostrando la
necesidad de actualizar
conocimientos en los
aspectos pedagdgicos,

tecnolégicos y didacticos

Conocimientos en los

aspectos pedagogicos,
tecnoldgicos y
didacticos.

5. . ¢Qué tipos de herramientas maneja
para evaluar su nivel de conocimientos en
los aspectos pedagdgicos, tecnoldgicos y

didacticos?

3.La Ensefanza -
aprendizaje virtual. Los
docentes deben crear
experiencias de
ensefianza que no solo
estimulen la autonomia y
el desarrollo de
habilidades de

autorregulacion, sino

La autonomia y el
desarrollo de habilidades

de autorregulacién

6. ¢Logra usted autonomia y habilidades
de autorregulacién para promover trabajo

colaborativo?




que la requieran. Las
actividades deben
considerar que cada
docente desarrolle la
mayor autogestion

posible, para lo que
deben ser sencillas y
auto explicativas durante
el proceso de
aprendizaje de  sus
educandos. Ramirez,

W., y Brajas, J, (2017),

La mayor autogestion

posible, para lo que
deben ser sencillas y

auto explicativas.

7. ¢, Promueve usted mayor autogestion en

la ensefianza mediante: Google
Classroom, Edmodo, Moodle, Schoology el
acceder al contenido o experiencia en

forma espontédnea?




Instrumento de recoleccién de datos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO ,
PROGRAMA ACADEMICO EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Estudio cualitativo de ambientes virtuales de los docentes de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado

Corazon”, Ecuador, 2021
ITEMS DE PREGUNTAS: SUJETO 1, 2, 3, 4,5, 6, 7, 8— DOCENTES

Plataformas Virtuales
1. ¢ Comente usted, su experiencia con la nueva modalidad de ensefianza con la anterior?
2 ¢ Qué plataformas virtuales emplea usted para organizar la informacion?

3. ¢ Tiene usted facil acceso de internet con los actores educativos?

Herramientas y recursos
4. ¢ Qué herramientas utiliza usted en la practica como maestro para mejorar el proceso de ensefianza?
5. ¢Qué tipos de herramientas maneja para evaluar su nivel de conocimientos en los aspectos

pedagogicos, tecnolégicos y didacticos?

Ensefianza - aprendizaje virtual
6. ¢ Logra usted autonomia y habilidades de autorregulacién para promover trabajo colaborativo?
7. ¢ Promueve usted mayor autogestion en la ensefianza mediante: Google Classroom, Edmodo, Moodle,

Schoology el acceder al contenido o experiencia en forma espontanea?
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Matriz de validacion

Titulo: Estudio cualitativo de ambientes virtuales de ensefianza de los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional “Sagrado Corazén”, Ecuador, 2021

Categoria ' Criterio de evaluacion Observaci
Subcategoria Indicador Items ones y/o
RELACION RELACION ENTRE RELACIONENTREEL | recomend
ENTRE LA LA SUBCATEGORIA INDICADOR Y EL ITEM. aciones
CATEGORIA Y E INDICADOR
LA
SUBCATEGORI
A
Si No Si No Si No
Ambientes virtuales de enseianza 1. Plataformas
= e - Plataformas virtuales que | 1. ;Comente X X X
La conceptualizacién de los ambientes | \irtuales. permiten usted su
vituales sefiala Vigotsky, (2014), Kathy | papifestado organizar la | experiencia
Sharmaz, (2000) y Alarcon, (2018), que | 5o (Zapata, | informacién. | con la nueva
la ensefianza nace del adjetivo virtual, 2016) las modalidad de
el cual esta referido a las organizaciones, plataformas ensefianza
comunidades y actividades. Plantean. | \ituales son con la
Alvarez, Tejedor, Ceryi, Tusa y Parola | ontomos que anterior?
(2020), Ramirez, W., y Braias, J, (2017), permiten
Zapata, (2016). Utilizando plataformas organizar la
vituales con el acceso a Internet; su | informacién
potencialidad es permitir el uso adecuado segiin los ] ;Qué
de hemamientas y recursos en |a | opetivos ya plataformas X X X
ensefianza - aprendizaje virtual entre planteados virtuales
usuarios similar a la que serealizacaraa | gon de facil emplea usted
cora. ingreso para para
los actores organizar la
educativos informacién?




desde Fécil ingreso | 3. (Tiene
cualquier para los | usted facil
lugar y hora, | actores acceso de
contando con educstivos internet con los
el acceso a desde actores
internet. cualquier educativos?

lugar y hors,

contando

con el

acceso El

internet
2 Herramient | Herramienta 4. iQué
as y s en la herramientss
recursos. en | practics utiliza usted
corresponden | docente a fin | en la practica
cia con | de fortalecer | como
Sandoval. los procesos maestro pars
Alvarez et al. | de mejorar el
Tejedor, ensenanzs. proceso de
Cend. Tuss y ensefianza?
Parola (2020)
los maestros 5. ;Qué tipos
han adoptado de
herramientas herramientss
en su practica msaneja pars
docente a fin evaluar su
de fortalecer nivel de




los procesos

Conocimient

conocimiento

de os en los |5 en los
ensefianza, aspectos aspectos
demostrando pedagogicos | pedagdgicos,
la necesidad |, tecnologicos
de actualizar | tecnologicos | y didacticos?
conocimiento y didacticos.

5 en los

aspectos

pedagdgicos,

tecnologicos

v didacticos

3.Ensefianza | La B. iLogra
- aprendizaje | autonomia y | usted
virtual. Los | el desamollo | autonomia
docentes de habilidades
deben crear | habilidades de
gxperniencias de autarregulaci
de autorregulaci | on para
ensefianza an promover
que no sdlo trabajo
estimulen la colaborativo?
autonomia y

el desarrollo

de

habilidades

de

autorregulaci

on, sino que

la requieran.




Las
actividades
deben
considerar
que cada
docente
desarrolle Ia
mayor
autogestion
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la ensefianza nace del adjetivo virtual, 2016) las modalidad de
el cual esta referido a las organizaciones, plataformas ensefianza
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virtuales sefiala Vigotsky, (2014), Kathy | papifestado organizar la | experiencia
Sharmagz. (2000) y Alarcon, (2018), que | 5o (Zapata, | informacién. | con la nueva
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Instrumento firmado por la respectiva autoridad

UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL

“SAGRADO CORAZON”
Cédigo AMIE: 08H00145
ESMERALDAS-ECUADOR

. Esmeraldas 21 de junio del 2021
Estimado
Ing. Moran Villamarin Carlos Andrés
Rector de la unidad educativa fiscomisional “Sagrado Corazén”

Presente. —

Yo, Intriago Delgado, Diana Susana estudiante de la Universidad Cesar Vallejo,
Pira-Pert reciba un cordial saludo y deseandole éxitos es sus funciones con el
debido respeto me dirijo a su despacho solicitando autorizacién y facilidades para
aplicar el instrumento y todo con lo que aporte a la investigacién titulada “Estudio
cualitativo de ambientes virtuales de ensefianza de los docentes de la unidad
educativa fiscomisional “Sagrado Corazén®, Ecuador, 2021".

Por la atencién brindada al presente expreso mis agradecimientos

Atentamente
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