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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo elaborar un modelo de métodos de
trabajo que permita el cumplimiento de un plan de seguridad y salud en el trabajo
en el contexto COVID-19. El estudio fue aplicada con enfoque cuantitativo y
alcance descriptivo; el disefio es no experimental transversal simple. La muestra
fue por conveniencia y lo conformd las areas de la empresa en estudio. El
resultado obtenido con relacion al diagnéstico realizado a los métodos de trabajo
se pudo constatar que no se contaba con un método documentado por lo que las
actividades se realizaban de acuerdo al conocimiento del operario. Asi mismo,
con respecto a la SST, mediante la aplicacién de los check list de la RM 050-
2013-TR y la RM 448-2020-MINSA se constaté un cumplimiento del 33% y 20%
respectivamente; también, con el uso de la matriz IPERC se identificaron que un
56% de los riesgos encontrados tenian un caracter intolerable. Finamente, para
elaborar el modelo se siguié una metodologia que lo enfoca por etapas y dando
a conocer que la forma de mantener el nuevo método seria a partir de los
controles que se encuentran estipulados en el plan de seguridad y salud en el

trabajo también elaborado.

Palabras clave: métodos de trabajo, plan de seguridad y salud en el trabajo
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ABSTRACT

The objective of this research was to develop a model of working methods that
would allow the fulfillment of an occupational safety and health plan in the context
of COVID-19. The study was applied with a quantitative approach and descriptive
scope; the design is non-experimental and simple transversal. The study was
applied with a quantitative approach and descriptive scope; the design is not a
simple transversal experimental one. The result obtained in relation to the
diagnosis carried out to the work methods could be verified that there was no
documented method so the activities were carried out according to the knowledge
of the operator. Likewise, with regard to the TSS, through the application of the
check lists of the RM 050-2013-TR and the RM 448-2020-MINSA, compliance of
33% and 20% respectively was verified; also, with the use of the IPERC matrix,
it was identified that 56% of the risks found were of an intolerable nature. Finally,
in order to develop the model, a methodology was followed that focuses it in
stages and shows that the way to maintain the new method would be based on
the controls that are stipulated in the safety and health at work plan also

developed.

Keywords: working methods, occupational safety and health plan



l.  INTRODUCCION
En la actualidad, la seguridad y salud en el trabajo es muy relevante para el
cuidado y desenvolvimiento del trabajador, ya que busca crear espacios
laborales seguros con el fin de evitar pérdidas humanas. En este sentido, para
Anaya (2017), esto ayuda a potenciar el desempeiio laboral y mejorar aspectos
de la vida del empleado; lo cual concuerda con lo dicho por Pefa, Jiménez y
Martinez (2019, p. 3), que expresan que al crear mejores condiciones este puede
realizar sus actividades sin riesgos que afecten su salud. Es por esto, que la OIT
(2011, p. 1) la considera una disciplina que busca prevenir y proteger el recurso
humano mejorando condiciones de trabajo y el ambiente en el que se
desenvuelve y asi lograr mayor competitividad frente a otras organizaciones. En
esa misma linea, para Martinez y Céspedes (2016, p. 2) aun se pueden
encontrar muchas limitaciones que se deben subsanar de manera rapida como
se ha venido realizando en los siglos XX y XXI; donde prevalece el uso de las
tecnologias de la informacion y los nuevos espacios laborales que utiliza en

mayor proporcion la mente que la fuerza fisica.

Sin embargo, la aparicion de una pandemia llamada la COVID-19 ha
desbaratado muchos esquemas principalmente en la salud y la seguridad de las
personas; por lo que ha sido considera por LAUFER (2020, p. 121) una de las
mas grandes a nivel mundial por el nivel de incertidumbre que se maneja, por lo
gue ha motivado una respuesta inmediata, como hizo Italia siguiendo el ejemplo
de China; pais donde se inicié la pandemia; en la que resalta poner a su
poblacién en cuarentena, obligando al cierre de fabricas, negocios, talleres y
permitiendo sélo las actividades basicas necesarias para vivir (MAS DE XAXAS,
2020). A esto se le suma las medidas de seguridad y los nuevos métodos de
trabajo que las empresas deben implementar en todas sus operaciones para que
de esta manera permitan el mejor desenvolvimiento del personal en su cargo y
la correcta ejecucion de las actividades a desarrollar teniendo en cuenta siempre

el bienestar del trabajador.

En este ultimo aspecto, diferentes entes internacionales se han pronunciado
para buscar la manera de mitigar los contagios en los lugares de trabajo
elaborando diferentes herramientas de gestidn; tal es el caso de la ECDC, la
OMS, el CCOSH y también la OIT (EU-OSHA, 2020). Este ultimo, ha
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desarrollado un check list para que se pueda implementar en los lugares de
trabajo con la colaboracién del empleador y trabajador para asi obtener

resultados favorables en la contencién de este virus (OIT, 2020).

En este sentido, en el Peru, se ha venido trabajando normas para que el impacto
no sea tan fuerte; sin embargo, para CANO y FRANCIA (2018, p. 4) la aplicacion
de medidas laborales en los diferentes sectores econdémicos no ha sido el
esperado; por eso es necesario mejorar las practicas inadecuadas y poner mas
empefio en cambiar esa realidad; aun asi el gobierno buscé la manera de mitigar
el avance de la pandemia elaborando la RM N° 055-2020-TR que es una guia
(Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, 2020, pp. 2-3) en base a los
estandares que se manejan a nivel mundial; asi mismo, la elaboracion de la RM
N° 239-2020-MINSA y sus posteriores modificatorias, brindan lineamientos a los
empleadores con la finalidad de cumplir con la contencidn y atencion de sus
trabajadores en un presunto caso de contagio dentro de sus instalaciones
(MINSA, 2020). Ahora bien, dado la emergencia, esta norma permite dejar de

lado la seguridad en su conjunto y solo concentrarse en la pandemia.

Por su parte; paises ubicados en el continente americano, demuestran un nivel
mucho mayor cuando de proteccion a los trabajadores se refiere, tal es el caso
de México, que ha disefiado su guia en base a su marco normativo la NOM-030-
STPS-2009 que garantiza los servicios de prevencion en SST y que a su vez
exige a sus empresas acatar los lineamientos que su gobierno disponga. A
diferencia de Perd, donde es muy contradictorio la informaciéon que se
proporciona, la guia de Meéxico detalla conceptos sobre planificacion,
capacitacion del personal y medidas tanto de prevencion como de proteccion por
parte de los empleadores teniendo un contenido mas amplio y especifico
(Secretaria del Trabajo y Previsién Social, 2020). Asi mismo, su pais vecino; los
Estados Unidos; mediante su Departamento de Labor ha desarrollado la OSHA
3992-03 2020 donde redacta los pasos que los empleadores deben seguir para
mitigar el contagio de la COVID-19 en sus instalaciones en los que se impulsa la
elaboracién de planes de preparacidn y respuesta que deben considerar el riesgo
en cada area y cada tarea de trabajo que realizan los trabajadores, una de las

consideraciones podria ser la exposicién con el publico en general, clientes y/o



compaiieros de trabajo ( Occupational Safety and Health Administration, 2020,
p. 8).

Adicionalmente, el Peru opto por usar la medida del aislamiento social obligatorio
lo que genero la paralizacion de muchos rubros esenciales como lo refleja el
estudio de PERU TOP (2020), donde se ve claramente que el sector automotriz
esta teniendo un impacto significativo (Ver anexo: Figura 5), lo cual una vez
terminada la cuarentena se generara una demanda creciente; ya que muchos
vehiculos aun siguen circulando y requeriran un mantenimiento posteriormente.
Sin embargo, la carencia de un plan de SST y método de trabajo ideal en las

empresas juega un rol preocupante en estos tiempos de crisis sanitaria.

Es por ello; que el principal problema radica en que generalmente los talleres
automotrices del pais no cuentan con medidas de seguridad y orden dentro de
sus instalaciones ni mucho menos acata medidas tomadas por el estado
peruano; por lo cual, se podria generar una gran concentracion de sus clientes
en una pequefia area culminada la cuarentena, favoreciendo asi el contagio
comunitario tanto de Cliente-Cliente, asi como de Cliente-Trabajador,
sumandose a los riesgos ya existentes. Por otra parte, la falta de un método de
trabajo, asi como la inexistencia de procedimientos seguros dentro de sus
operaciones favorecen al desorden durante el desarrollo de las actividades

aumentando asi la exposicion del trabajador.

En ese mismo sentido; la empresa automotriz Corporacion GEVITA S.A.C, la
cual es un taller dedicado a la instalaciéon y mantenimiento de vehiculos con
sistema de inyeccidén dual GLP/GNV; que carece de una cultura de seguridad
frente a los riesgos existentes, incluido el riesgo de contagio por la nueva
pandemia; asi mismo, presenta una carencia referente a sus métodos de trabajo,
por lo que esta buscando la forma de implementar nuevas medidas de seguridad
frente a dicha problematica; asi por un lado ausentismo laboral y por otro lado
la preocupacion tanto del cliente como del duefio ante una posible propagacion
del virus dentro de las instalaciones; esto a su vez traeria consigo pérdidas
econdmicas muy significativas ante la posible pérdida de clientes y clientes

potenciales. (Ver anexo: Figura 4)



Segun lo planteado anteriormente, el presente trabajo de investigacion se
enfocara a resolver la problematica observada la cual es: ¢Como elaborar un
modelo de métodos de trabajo que permita el cumplimiento de un plan de
seguridad y salud en el trabajo en el contexto COVID-19 para la CORPORACION
GEVITA SAC, Trujillo-Pera, 20207?

Es por ello, que dentro de las justificaciones para disefiar un modelo de métodos
de trabajo y un plan de SST para la CORPORACION GEVITA S.A.C, es cumplir
con las disposiciones del estado peruano y proponer nuevas formas de trabajo.
También se justifica al identificar, evaluar y prevenir los riesgos presentes;
incluido el contagio por COVID-19; dentro y fuera de las instalaciones creando
un ambiente de seguridad en todos los trabajadores y clientes; asi la probabilidad
a un accidente o contagio, en su labor, sera minima y el costo producto de esto
sera reducido. Por lo tanto, se han planteado como objetivo general; elaborar un
modelo de métodos de trabajo que permita el cumplimiento de un plan de
seguridad y salud en el trabajo en el contexto COVID-19 para la CORPORACION
GEVITA SAC, Trujillo-Perud, 2020. Asi mismo, esto se complementara con los
objetivos especificos; en primer lugar, describir los métodos de trabajo actuales
en la CORPORACION GEVITA S.A.C.; en segundo lugar, realizar un diagndstico
situacional de la SST en la CORPORACION GEVITA S.A.C. y, por ultimo,
elaborar el modelo de métodos de trabajo que permita cumplir con el plan de
seguridad y salud en el trabajo para la CORPORACION GEVITA S.A.C.



II.  MARCO TEORICO

Como guia de este estudio se tomaron en cuenta los siguientes antecedentes
para obtener un mayor alcance; tales como: El articulo de Varianou, Boustras,
Dimopoulos, Wybo, Guldenmund, Nicolaidou, y Anyfantis (2019) que lleva como
titulo “Gestién de la salud y la seguridad en el trabajo en el contexto de una
fuerza laboral envejecida.” ; el cual toma como referencia a paises como EE.UU,
La Unién Europea y Canada sosteniendo que los trabajadores de edad
avanzada estan en un grupo especial y por lo tanto merecen una mayor atencion
en la salud y la seguridad ocupacional ya que analiza los impactos en la
sostenibilidad de los lugares de trabajo. Por consecuencia, este documento
brinda una lista de disposiciones que se deben seguir para mejorar la proteccion
y aumentar la concientizacion teniendo como base el ciclo de la planificacion.
Esto se relaciona con lo que pregonan muchos estados sobre la proteccion de
las personas vulnerables y por lo que se deben realizar protocolos acordes a la
situacion; sin embargo, en el desarrollo de modelos que sirvan como guia se han
encontrado vacios como lo demuestra Couto da Silva, Sabrina y Goncalves,
Fernando (2019) en su articulo titulado “Factores criticos del éxito y barreras
para la implementacion de sistemas de gestion de seguridad y salud
ocupacional: una revision sistematica de la literatura”, teniendo como resultado
una deficiencia en el area epidemiologica lo que da entender que al disefiar un
plan se deben considerar tanto la seguridad y salud de manera equitativa para
aumentar el desempefio de los colaboradores. Puesto que, refiere que para la
excelencia de un sistema de SSO se necesita de un modelo que permita la
adopcion de medidas preventivas; es asi que utilizaron una revision de la
literatura, basada en el protocolo de analisis PRISMA comparando diversos
articulos de los cuales identificaron las metodologias, herramientas e indicadores

gue se usaron para el SGSST.

Un ejemplo de estos sistemas de SST basado en un modelo lo encontramos en
el trabajo de Calis, Serenay, Yesim y Buyukakinci, Banu (2019), en su articulo
realizado en el pais de Turquia; titulada “Aplicaciones de sistemas de gestion de
seguridad y salud ocupacional y un modelo de planificacion del sistema.”; la cual
se basa en la calidad y toma el modelo del ciclo de Deming para crear un sistema
de gestion sostenible dividiéndolo en 4 etapas para esto compararon los hecho
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registrados en otros paises como Polonia, Australia, Noruega y Suecia. Su
objetivo era dar a conocer los beneficios que otorga el SGSST para el empleado
y empresa,; finalmente, los investigadores concuerdan que el nivel de estructural
de un pais influye de manera significativa en la implementacion y sostenibilidad
de un sistema por lo que es necesario que se desarrollen de acuerdo a su
dinamica interna. En concordancia a este Ultimo aspecto, la presidenta de la
CONFIEP Maria Isabel Ledn, sostiene que el estado peruano esta exigiendo
protocolos de seguridad de nivel europeo donde se pide tener una enfermera
ocupacional para empresas que contengan 20 trabajadores y un médico en caso
tengan 100 trabajadores, asumiendo que todas las empresas tienen la capacidad
de gestionar todos estos requisitos y no teniendo en cuenta la precariedad de los
planes de SST actuales (Diario Gestion, 2020).

A cerca de este tema, para conocer el nivel de planes en Latinoamérica; tenemos
el articulo presentado por Basantes, Parra, Garcia, Almeda y Martinez (2017),
titulado: “Elaboracion de un protocolo para la vigilancia de la salud laboral”. Dicha
investigacion constituye una guia para los empleadores de cualquier rubro en
particular, teniendo como fin de proteger a los trabajadores en aspectos fisicos,
social y psicologico. Para esto se utilizd una metodologia explicativa, descriptiva
y un método inductivo-deductivo; el aporte de este trabajo es el abordaje a
aspectos epidemiolégicos sin dejar de lado la seguridad del trabajo dando como
referencia la realizacion de subprotocolos a parte del general. Al igual que lo
realizado por Cabrera, Uvidia y Villacres (2017), en su investigacion titulada
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, para la empresa de
vialidad IMBAVIAL E.P. Provincia de Imbabura” donde también se utilizé una
metodologia descriptiva y el disefio se basdé en la legislatura ecuatoriana,
partiendo del manual de seguridad el cual debe contener los procedimientos,
instructivos y formatos para registros. Aportando el uso de las herramientas
como la lista de comprobacién para observar la situacion y la matriz IPERC para
evaluar los riesgos. Obteniendo como resultado el incremento del 0% al 80% en

el cumplimiento de la legislacion ecuatoriana.

Por su parte, a nivel nacional, en la Tesis de Alzamora, Oscar (2018); titulada
‘Disefio de un plan de seguridad y salud en el trabajo para la empresa
automotores & diversos S.A.C. — Autodisa, Cusco 2018”; su objetivo era mejorar
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y brindar un lugar de trabajo mas seguro y saludable, partiendo de la ausencia
de una cultura de seguridad y del incumplimiento de la ley N°29783; por lo que
fue vital realizar un diagnéstico situacional tomando al total de trabajadores (38),
dando como aporte el uso de la metodologia INSHT durante la identificacién y
evaluacién del riesgo permitiendo encontrarlos y subsanarlos. Finalmente se

realizo el plan de SST acorde a dicha empresa.

Por dltimo, para conocer como se podria desarrollar la variable métodos de
trabajo tenemos la investigacion de Garcia, Hugo (2016), donde desarrolla una
aplicacion de una mejora de métodos de trabajo en la eficiencia de las
operaciones en una industria esparraguera por lo que utiliz6 un muestreo de la
actividad para obtener un tiempo estandar del proceso de recepcion de la materia
prima; asi mismo, empleo el Diagrama DAP para representar el procedimiento y
observar que tarea no aportaba valor, para finalmente proponer uno nuevo
optimizando el proceso. Asi mismo, en el articulo titulado “Disefo del proceso de
recepcion y despacho de paquetes en Palco”, elaborado por Rodriguez, Alfonso,
Cordoves y Gabalda (2018); donde trabajaron este proceso al encontrarle una
afectacion economica directa a la organizacion por lo que emplearon diferentes
herramientas para su analisis como son listas de chequeo, encuestas,
entrevistas y diagramas de procesos para representar de manera grafica el

proceso a disefiar, obteniendo como resultado 14 operaciones descritas.

Es asi, que para la elaboracion del plan de SST se debe conocer las teorias
relacionadas a esta variable por lo cual se ha compilado una serie de informacion
gue se detalla a continuacion; En primer lugar, el marco normativo legal vigente,
encabezado por la Ley N° 29783; teniendo como alcance primordial el de
fomentar una cultura de prevencion donde tanto el empleador, el estado y los
trabajadores deben garantizar el cumplimiento de esta ley; en consecuencia,
esta aplica a todos los rubros econémicos y de servicios (Diario El Peruano,
2011). Asi mismo, para ayudar a su implementacion dado la complejidad del
tema, en ese entonces, se elaboré su modificatoria la Ley N° 30222; la cual
modifica diversos articulos de la Ley N° 29783 con el objetivo de mejorar su
desarrollo conservando el grado de proteccion de la SST y disminuyendo los
costos para los sistemas productivos (Diario El Peruano, 2014); sumado a esto
se tiene el D.S. N° 005- 2012- TR, considerado el reglamento de la Ley N° 29783,
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donde se detalla la elaboracién de un programa anual de seguridad, las
capacitaciones, la documentacion que debe saber el personal, entre otros (Diario
El Peruano, 2012). También se tendra en consideracion el R.M. 050-2013-TR
gue presenta los formatos que se deben utilizar la conocer si la organizacion esta

cumpliendo con la ley (Diario El Peruano, 2013).

Por otra parte, se tiene la norma técnica peruana donde se establece los
requisitos para la elaboracién de las sefales de seguridad que van desde el
disefio de simbolos, colores, dimensiones y formas de dichos carteles; esta
norma busca hacer comprender de manera rapida y facil la sefalética con el
objetivo de prevenir, orientar y reducir desastres que puedan conllevar a pérdida
de vida humana (INDECOPI, 2015).

Sin embargo, dado la coyuntura producto de la Pandemia COVID-19, el estado
peruano ha creido pertinente que para elaborar un plan de SST se deben tener
presente la Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR; la cual brinda informacién
relevante tanto para las empresas como para los trabajadores, por lo
consiguiente, ambas partes puedan implementar medidas de proteccion dentro
y fuera de las instalaciones laborales. Asi mismo, busca brindar lineamientos
especificos para que los empleadores cumplan dentro de su responsabilidad
segun la Ley N° 29783 con la asistencia médica hacia sus trabajadores que
presenten casos 0 presuntos contagios por COVID-19 (MTPE, 2020). En este
mismo camino se elabora la RM N° 239-2020-MINSA, la cual sostiene los pasos
a seguir para el disefio de los planes de SST de las diferentes empresas. Esta
es considerada la base para todo plan que se desarrolle después; ya que explica
y detalla que medidas se deben tomar como: la limpieza y desinfeccion del lugar
de trabajo, la evaluacion de la salud del trabajador, entre otros. Sin embargo, se
tiene que considerar las ultimas modificatorias a esta norma. (Ministerio de
Salud, 2020).

También se podria complementar el plan de SST con la norma OSHA 3992; que
es un documento destinado mas a la planificacion del empleador. Esta no tiene
caracter obligatorio ni puede reemplazar las normas legales de un pais, la OSHA
brinda requisitos y modelos de planificacion dentro del plan de SST en mayor

detalle en la situacién generada por la pandemia COVID-19; teniendo un nivel
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de prestigio reconocido a nivel mundial (Occupational Safety and Health
Administration, 2020, p. 8).

En ese mismo orden de ideas, hablar sobre la SST vendria a ser una tema muy
amplio dado el basto campo que abarca como tal, por lo cual antes de empezar
a detallar las principales dimensiones de la misma tenemos que dentro de la
terminologia, la SST es un area interdisciplinaria que interrelaciona la prevencion
de riesgos que son propios de cada actividad dentro de un proceso productivo
(EU-OSHA 18001, 2016); teniendo como objetivo el desarrollo de medidas
referentes a las actividades que permitan minimizar los riesgos y de esta manera
generar un avance en la organizacion (Hernandez, Monterrosa y Mufoz, 2017,
p. 37).

Es por ello, que la SST debe atender de forma muy amplia los siguientes puntos:
Promover la calidad de servicio al trabajador sin importar su cargo u ocupacion,
prevenir y proteger a todo el personal en su lugar de operaciones frente a
posibles riesgos que pudieran atentar contra su salud y crear un ambiente de
trabajo acorde a las necesidades de los trabajadores y sus respectivas

operaciones; siendo este lo mas acogedor posible. (Neyra, 2015, p. 45).

Por otra parte; un Plan de SST es un documento que el empleador elabora en
base al andlisis de una evaluacion previa a la organizacion, todo ello con la
participacion de todos sus trabajadores y colaboradores (SUNAFIL, 2017); como
se ha afirmado antes, dicho plan surge de la necesidad de conocer el estado
actual de la organizacion por parte del empleador, y este a su vez realizar las
mejoras correspondientes dentro del plazo establecido en el documento antes

mencionado.

No obstante; antes de realizar un programa de SST para analizar un determinado
problema, sera necesario tomar en cuenta los siguientes aspectos con la
finalidad de realizar una buena investigacion; ya que en ello se logra enfocar
hacia donde queremos llegar y que resultados queremos obtener. Es por ello
gue Alzamora (2018, p.23) indica que los elementos basicos a tomar en cuenta
dentro de un programa de SST son: Aspectos Administrativos; la alta jerarquia

es la encargada de implementar y hacer cumplir las normas establecidas dentro



de las instalaciones. Estas normas de seguridad tendran prioridad sobre
cualquier otra; debiendo ser cumplidas en su totalidad por todo el personal que
labore dentro de las instalaciones de la empresay Aspectos Técnicos; se trata
de eliminar a raiz las causas potenciales que originan la presencia de accidentes
laborales ya sean causas técnicas como humanas; y analizar cada uno de los
procedimientos existentes dentro de un proceso productivo para tener una
manera mas detallada de cédmo es que se originan y asi poder modificarlas en
gran medida.

En relacién a los temas tratados de SST; el cual emplea un vocabulario técnico
acorde al nivel de la Seguridad industrial; siendo los mas utilizados cémo:
PELIGRO: Es toda actividad o circunstancia, la cual posee segun su naturaleza
innata un potencial de dafio sobre la salud del individuo que este expuesta a ella,
tales como agentes quimicos, caidas a desnivel, maquinaria defectuosa, etc.
(MTEyYSS y otros, 2014, p.20); RIESGO: Probabilidad en sus diferentes niveles
de que un individuo sufra algun accidente junto a la severidad de la gravedad del
caso; el cual ponga enriesgo su salud (OIT, 2015, p.iv); ACCIDENTE LABORAL:
Suceso puntual que se origina al momento de realizar una actividad dentro o
fuera de las instalaciones de una empresay pueden ser de indole fisico o mental
(EU-OSHA 18001, 2016); INCIDENTE: circunstancia relacionada con la
actividad laboral sea un golpe o enfermedad, sin importar la severidad o
fatalidad, suceden sin importar las condiciones (NEYRA, 2015, p.21);
ENFERMEDAD PROFESIONAL: Toda enfermedad contraida al realizar alguna
actividad laboral que exponga la salud del trabajador ante una o varias
circunstancias de peligro toxico ya sea compuestos quimicos o ambientales.
(OIT, 2015, p.iv); PREVENCION: Medidas que se deben adoptar en cada
proceso productivo y area laboral (EU-OSHA 18001, 2016).

Por otra parte, se busca la mejora continua en base al Ciclo de DEMING (Ver
figura N° 2), aplicandolo bajo el concepto de SST; que segun Bacells (2014, 26-
72pp) establece las siguientes partes: Politica de SST: define los principios de
las acciones a realizar, contemplando las responsabilidades de cada accién
tomada en el proceso; y a su vez el compromiso de la gerencia por resguardar
el aspecto fisico y mental de los colaboradores; Planificar: elaboracion de IPERC
en espacio laboral y matrices de riesgos y procedimientos de trabajos seguros,
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creacion de plan de contingencia ante posibles accidentes, etc.; Implementacién
y Funcionamiento: implementacién completa del plan elaborado dentro de la
empresa estudio, por lo que en esta fase se corroborara si el plan actlia segun
lo planeado o en todo caso necesita arreglos; Verificacion y Accion correctiva:
evaluacién y comparacién de las estadisticas encontradas antes y después de
aplicar el plan; Revision por la Direccion: La gerencia da por finalizado el plan,
en el cual, asume el compromiso de cumplir con los objetivos del plan ,por lo que
da paso a una nueva planificacion; generando asi, un ciclo de mejora continua

del plan para la empresa. (Ver figura N° 3)

Otro punto de gran importancia que se debe de tomar principal énfasis es en la
identificacion, evaluacion de los riesgos 0 mas conocido en sus siglas como
IPER; ya que es una herramienta de observacion, mediante la cual se puede
identificar, analizar y corregir los factores de riesgo, los cuales estén involucrados
en el trabajo, por ejemplo: lugar de trabajo (estructura, instalaciones, maquinaria
y herramientas), asi como el analisis de los puestos y turnos de trabajo, horarios
y el estilo de mando. Todo ello con la finalidad de ir vez valorando los riesgos
encontrados, los cuales seguiran una funcién dada por criterios objetivos y
confiables (MTEYSS y otros, 2014, p. 22). De igual forma, la matriz IPER viene
siendo esencial para todo tipo de empresa, ya que forma un elemento clave para
la identificacion de peligros significativos que podrian ocasionar accidentes o
enfermedades laborales. Asi mismo, dentro de la utilidad mas comun se
encuentra: la planificacion de las capacitaciones y entrenamientos del personal,
la programacion del cumplimiento adecuado de los requerimientos legales y
normativos que cada pais considere necesarios, gestion de auditorias internas,
en la planificacion para destinar los recursos y en la elaboracion de
procedimientos asociados a los controles para mitigar los riesgos encontrados.
(Alzamora, 2018, p.34)

No obstante; las acciones de control estaran dadas por: Control de ingenieria:
Toda accion en la cual se renueve 0 mejore un aspecto a tomar en cuenta para
reducir el indice de probabilidad de accidentes se produzca; Control
Organizativo: Reformas en las planillas segun el nivel de riesgo al que estan

expuestos; Control en el Trabajador: Se brindan las EPPS correspondientes, asi
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como la asesoria adecuada para capacitar al dia a los trabajadores. Es el ultimo
recurso a tomar en consideracion. (R.M. 050-2013-TR, 2013)

Asi mismo; para la evaluacion de riesgos hay que considerar la siguiente formula:
A+B+C+D= P, donde especifica las personas expuestas, los procedimientos que
se aplican, la capacitacion y la exposicion del riesgo; una vez obtenido la
probabilidad esta se multiplica por la severidad y asi obtener el nivel de riesgo.
(R.M. 050-2013-TR, 2013)

Cabe resaltar que las principales recomendaciones son: Realizar un estudio
completo: Tener minuciosidad al momento de evaluar, ya que con ello se lograra
encontrar causas y efectos relacionados con accedentes significativos; Realizar
un estudio de acuerdo al método escogido sin divagar; Realizar visitas a las
instalaciones con la finalidad de tener contacto con lo que realmente esta

sucediendo dentro de las operaciones que se realicen.

Tomando como referencia el punto anterior, para realizar un buen analisis de la
problematica encontrada, se empleara el diagrama de Ishikawa o también
llamado Diagrama Causa-Efecto, el cual permite la identificacion y clasificacion
de todas las posibles causas adyacentes a un problema en comun, las cuales se
ven reflejadas en sus diferentes categorias las cuales son: Persona, Material,
Método, Ambiente y Maquina. Del mismo modo, dicha herramienta de calidad
procura ayudar a encontrar soluciones para lograr un determinado objetivo, tales
como la mejora de la eficiencia en las labores cotidianas de los trabajadores de
una organizacion; asi como mejorar la calidad de servicio de cada area (L6pez,
2016, p.174).

Del mismo modo; se emplearan Listas de Chequeo; los cuales son guias
elaboradas para realizar actividades de caracter repetitivo; también verifica y
controla el acatamiento de una serie de obligaciones, o recolecta datos
ordenadamente (Calle, 2016. p.2).

Por otra parte; el estudio del trabajo viene tomando gran importancia al momento
de evaluar las empresas, ya que es en ello donde se pueden realizar las mejoras
correspondientes a diferentes puntos clave donde se presenten dificultades en

los procesos que estas realizan para la elaboracién de un bien o servicio; siendo
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los m&s comunes: procesos con un tiempo excesivo de ejecucion, problemas
ergonomicos; problemas relacionados a la salud y la seguridad de los

colaboradores:; etc.

Es por ello que segun Palacios (2016, pp. 27); expone que la Ingenieria o
Métodos de Trabajo no son mas que un registro y evaluacion critica sistematica
de los modos de realizar las actividades dentro de un proceso productivo; con la
finalidad de efectuar mejoras al mismo y con ello lograr elevar la productividad.
Es por ello, que sigue una secuencia metodolégica para su ejecucién la cual
consiste en: SELECCIONAR la actividad donde se hara el estudio; REGISTRAR
como se realiza el método actual; EXAMINAR de manera rigurosa lo antes
registrado; IDEAR, la propuesta; DEFINIR el método a proponer; IMPLANTAR la
propuesta y MANTENER en uso la propuesta. (Palacios, 2016, pp. 61)

Asi mismo; en el proceso para describir una actividad es necesario usar
herramientas que faciliten este cometido. Es por esto, que existen varios caminos
como lo expresa Palacios (2016), donde uno es esquematizar el lugar de trabajo
mediante el uso de diagramas y analizar la relacion que tienen, otra seria estudiar

el uso de los equipos o también distribuir de manera idénea el lugar de trabajo.

Dentro de las herramientas segun Loépez (2014, pag. 58), tenemos: los
diagramas de analisis de proceso, elaborado con el fin de describir el
procedimiento que sigue la tarea seleccionada mediando el uso de simbologia
técnica expresada en un formato. De la misma manera, tenemos el diagrama de
recorrido que brinda la manera en cdmo se encuentra distribuido el lugar de
trabajo y se pueda desarrollar el método propuesto. Esto estd acompafiado de
los simbolos técnicos utilizados en el DAP ya que detalla las demoras y el

transporte que se realiza dentro del area (pag. 66).
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METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

La siguiente investigacion segun su tipo es aplicada ya que
empieza a partir de un fendbmeno que necesita ser interferido y
perfeccionado (CONCYTEC, 2017); ademés su enfoque sera
cuantitativo con alcance descriptivo porque pretende medir y
recoger datos de manera independiente sobre las variables
(Sampieri, 2014, p.92).

El disefio serd no experimental: transversal descriptivo simple por
lo que no se manipulara la variable y solo indagara la incidencia de
una o mas variables en una poblacion en especifico. (Sampieri,
2014, p.155).

M O

Dénde: M: Muestra O: Observacion

3.2 Variable y Operacionalizacion

e Variable de estudio

1. Seguridad y Salud en el Trabajo
La SST es un area interdisciplinaria que interrelaciona la
prevencion de riesgos que son propios de cada actividad
dentro de un proceso productivo. (EU-OSHA 18001, 2016).

2. Métodos de trabajo
Es el registro y evaluacion critica sistematica de los modos
de realizar las actividades dentro de un proceso productivo;
con la finalidad de efectuar mejoras al mismo y con ello
lograr elevar la productividad. (Palacios, 2016, pp. 27)

(Ver anexo N° 3)

3.3Poblacion y muestra

e Poblacion:

Lo conformaran todos los procesos de las diferentes areas que
se ejecutan en la empresa Automotriz CORPORACION
GEVITA SAC.
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e Muestra:

Lo conformaran todos los procesos de las diferentes areas que
se ejecutan en la empresa Automotriz CORPORACION
GEVITA SAC.

FORMULA: P=M

La poblacion y la muestra son iguales por contener ambos las
diferentes areas de la CORPORACION GEVITA SAC.

e Muestreo
Por conveniencia y no probabilistico

e Unidad de andlisis

La empresa CORPORACION GEVITA SAC.

3.4Técnica e Instrumentos de Recoleccion de datos

Los instrumentos para recolectar la informacion se expresan en la

Tabla N° 1 que se encuentra a continuacion:

Tabla N°1 Técnica e instrumentos de recoleccidn de datos

OBJETIVOS FUENTES DE REE%TE@C?OEN INSTRUMENTO | TRATAMIENTO RESULTADOS
ESPECIFICOS INFORMACION DE DATOS DE MEDICION DE LOS DATOS ESPERADOS
Describir los Diagrama DAP
métodos de Descripcion  del
trabajo  actuales | Actividades Observacion Analisis de método de
en la | realizadas directa . informacion )
CORPORACION Diagrama  de trabajo
GEVITA S.A.C. recorrido
Administracion Revisién Check list RM- | Andlisis de | Diagnéstico
documental 050-2013-TR informacién situacional
Diagnéstico - - —
situacional de la Check list de Diagndstico
. - Revisién COVID-19 RM- | Andlisis de | situacional
ggTRPOR(X]CIONIa Administracion documental 448-2020- informacién frente al COVID-
GEVITASA.C. MINSA L
Actividades observacion Matriz IPER Andlisis de SVZTSQEECAW d()s/
realizadas directa resultados .
riesgos
Elaborar el modelo Plan de
de métodos de Formatos seguridad y
trabajo que salud en el
permita  cumplir trabajo
con el plan de | Resultados Revision de Andlisis de los
seguridad y salud | anteriores resultados resultados
en el trabajo para Formatqs quelo de
a establecidos por metodos de
CORPORACION la LEY N° 29783 trabajo
GEVITA S.A.C.

Fuente: Elaboracién Propia.
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e Validacion

Dado que se han utilizado herramientas elaboradas y brindadas
por el estado; la RM-050-2013-TR, la RM-448-2020-MINSA v;
los cuales se han basado en las directrices que brinda la OIT y
a su vez en la norma OSHA para conocer el estado de las
empresas y poder subsanar las fallas que estan presenten y
garantizar la seguridad y al mismo tiempo la salud de sus
colaboradores. Asi mismo para la descripcion de la variable
Métodos de Trabajo se usaran constructos que nos aporta la
teoria antes descrita.

3.5Procedimientos

e Como primer punto, en la descripcion de la forma de trabajo se
tendra que evaluar los procesos que cuenta la empresa
mediante el uso de un diagrama DAP (ver anexo N° 4:
instrumento N° 4), donde se detallara el procedimiento que se
sigue para realizar la tarea. Asi mismo, analizaremos el area de
trabajo para conocer la distribucion que tiene mediante el
Diagrama de recorrido (ver anexo N° 4: instrumento N° 5), el
cual permitira observar si las instalaciones estan distribuidas de
manera ideal. Ambos diagramas se elaboraran de manera
presencial por parte de los investigadores usando un reloj para
anotar el tiempo que demora la actividad.

e Como segundo punto, para la aplicaciéon del check list (ver
anexo N° 4: instrumento N° 1) en la empresa CORPORACION
GEVITA SAC, se pactara con el responsable y/o encargado del
area para que permita el acceso a los documentos si los tuviere.
Asi mismo, se coordinara el dia y hora exacta de la visita
teniendo en cuenta el horario laboral que mantiene la
organizacion y tomando todas las medidas necesarias dadas la
coyuntura de la COVID-19. Para facilitar el registro se hara uso
de la tecnologia (laptop) garantizando la veracidad de los
resultados por medio del gerente, quien tendra una copia del

archivo una vez terminada la revision.
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e Se ejecutara el check list de la RM-448-2020-MINSA (ver anexo
N° 4: instrumento N° 2) referente a los lineamientos a seguir en
la contencién de la COVID-19 en el lugar de trabajo, ya que
mediante esta se podra conocer como se encuentra elaborado
su plan de prevencion frente a esta coyuntura y observar las
posibles deficiencias que este tenga. En primer lugar, se
observara su plan y luego segun vayamos llenando la lista de
verificacion tendremos que observar los cambios que ha
realizado.

e Dado el orden establecido, para la elaboracion de la matriz
IPERC (ver anexo N° 4: instrumento N° 3), se establecerd un
horario donde se presente la mayor actividad posible de las
diferentes areas para observar detalladamente e identificar la
mayor cantidad de riesgos, en este caso dado la complejidad
en el llenado de la matriz, se realizara de manera manual para
luego transcribir al formato en Excel para el analisis de
resultados. Cabe recalcar, que durante el registro se tomara en
cuenta las tablas proporcionadas por la RM-050-2013-TR. (ver
anexo N° 6: tablas N° 2, N° 3)

e Esta investigacion finalizara con la elaboracion del modelo de
métodos de trabajo y del plan de SST para eso se tiene que
tener en cuenta los resultados del diagndstico previo y en base
a ello se procedera a su disefio siguiendo un orden predefinido
en laley N° 29783 con sus complementos y siguiendo las bases
tedricas dadas en el marco tedrico acompafiado de la
documentacion adicional requisito por el estado peruano para

enriquecer la investigacion.

3.6 Método de andlisis de datos
e Analisis descriptivo
Para el recojo de informacion se hara uso de los instrumentos
antes mencionados; los cuales seran analizados en el programa

Ms Microsoft Excel con el fin de interpretarlo de manera que se
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puedan cuantificar y representar graficamente para conocer el

diagnostico de las variables de estudio.

3.7 Aspectos éticos

Esta investigacién respetara el grado de confidencialidad de la
informacion recolectada, la cual tendra un uso de caracter académico
y esta prohibida utilizarla con otros fines que no sea lo antes

mencionado.

Ademas, el contenido de dicha investigacion respeta el derecho de
autor y, por ende, se ha colocado las citas respectivas demostrando la

ética profesional y la honestidad por parte de los autores.

Por dltimo, los investigadores se comprometen a respetar los

resultados obtenidos demostrando la veracidad de estos.
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V.

RESULTADOS

4.1 Describir los métodos de trabajo actuales en la CORPORACION
GEVITA S.A.C.
En primer lugar, se mapeo los procesos de las diferentes areas a describir
para su identificacion; luego se procede al registro de estas mediante el
uso del diagrama DAP; teniendo como resultado los siguientes:
e Mantenimiento de caja de cambios (Mecénica)
Esta actividad estd compuesta por 20 actividades (Ver anexo
N° 7: Diagrama 1y 2), en las que se observa que al ingreso del
vehiculo no se realiza una desinfeccion previa; ademas, durante
la inspeccion por parte del operario, el duefio del auto se
encuentra a menos de un metro de este y ambos no se
encuentran usando las mascarillas de proteccion. Asi mismo,
en el desarrollo del proceso se ha identificado tiempos no
productivos producto de que tanto el trabajador como el
propietario generan una conversacion fuera del ambito del
proceso; como también, se ha identificado deficiencias en
materia de seguridad.
e Mantenimiento de GLP (Gas)
De acuerdo al tiempo que se registraron los datos, se presentan
a continuacion los diferentes tipos de mantenimiento que se
practica en la CORPORACION GEVITA S.A.C.
+/ Calibracion: consta de 15 actividades en total (Ver anexo
N° 7: Diagrama 3 y 4), de las cuales se identifica un
problema con la ubicacién de las herramientas ya que
tuvieron que ingresar a otra area para encontrarlo.
+/ Cambio de bujias: consta de 18 actividades en total (Ver
anexo N° 7: Diagrama 5 y 6) y se identific6 una espera
en el transporte de las herramientas y la busqueda de
equipos.
+ Limpieza obturador: consta de 18 actividades en total

(Ver anexo N° 7: Diagrama 7 y 8); asi mismo, el problema
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gue se resalta en esta actividad es la inhalacién de gases

toxicos.

v Mantenimiento reductor: consta de 21 operaciones en

total (Ver anexo N° 7: Diagrama 9 y 10), en donde se
observa no respetar el distanciamiento social y el uso de
la mascarilla; también, el operario no hace uso de su

protector facial.

Conversion Vehicular a sistema de Inyeccién dual GASOLINA/
GLP (Gas).

La presente actividad consta de dos partes, las cuales se
clasifican en instalacion de equipo de GLP e instalacién de
tanque de GLP: las cuales se detallan a continuacion:

+ Instalacion de equipo de GLP: consta de 16 actividades

en total (Ver Anexo N° 7: Diagrama 11 y 12), en la cual
destaca la distraccion del personal con sus dispositivos
moviles (celulares) al desarrollar sus actividades; a su
vez que no utilizan sus EPP’s de bioseguridad o hacen

mal uso de ellas.

+ Instalacion de Tanque de GLP: consta de 14

operaciones en total y un tiempo promedio de 122 min
(Ver anexo N° 7: Diagrama 13 y 14), asi mismo cabe
resaltar que la principal observacion radica en la falta de
objetividad al realizar las operaciones ya que
constantemente el operario se distrae ya sea con su
dispositivo movil o con otro operario, el cual genera
tiempos muertos en produccion.

Ademas, no se respetan las medidas de bioseguridad en
su totalidad generando con ello un posible caso de

contagio por la Covid-19.

En segundo lugar, se procedio a realizar el diagrama de recorrido teniendo
en cuenta los diagramas antes realizados (Ver anexo N° 7: Diagrama 15);
donde se identifico que, si bien la distribucion del local divide ambas areas

de manera casi equitativa, la mayor acumulacién de vehiculos se genera
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en la parte mecénica, la cual reduce el espacio de transito ya sea del
personal como de los vehiculos. A la par que al generar aglomeracion en
una zona aumenta el riesgo de contagio por la Covid-19, poniendo en
riesgo la salud tanto del trabajador como del cliente.

4.2 Diagnostico situacional de la SST en la CORPORACION GEVITA
S.A.C.

Este objetivo se dividié en 3 partes para tener un mayor alcance de la
situacién que atraviesa la empresa; es asi que, se inicié con la aplicacion
del check list proporcionado por la RM 050-2013-TR donde se analizaron
los 8 lineamientos con sus respectivos criterios (123) que estipulan en
dicho instrumento. (Ver anexo N° 6: Tabla N° 4)

Asi mismo, se expresa de manera general el nivel de cumplimiento a

continuacion:

Figura N° 1 Diagnostico documental de la SST

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LOS
LINEAMIENTOS (2020)

M CUMPLIDOS
m NO CUMPLIDOS

Fuente: Elaboracioén propia.

Interpretacion: Del total de lineamientos se observa que solo el 33% de

ellos estan siendo cumplidos y un 67% aln se encuentran por mejorar.
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A continuacion, se procedio a la aplicacion del check list de la RM 448-
2020-MINSA, el cual est4 divido en 3 lineamientos con sus respectivos
criterios (42) que se encuentran detallado en la Tabla N° 5 (ver anexo
N©°6). De la misma manera se expreso los resultados de manera detalla

por lineamiento representado en el siguiente gréfico:

Figura N° 2 Diagnostico sobre la prevencion y mitigacion de la COVID-19

NIVEL DE CUMPLIMIENTO (2020)

IIl. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS .
PARA EL REGRESO Y 14%

REINCORPORACION AL TRABAJO
Il. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE _6%
PREVENCION DEL COVID-19

I. PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y -20%
CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Se observa que la empresa referente a los mecanismos
gue utiliza para el regreso de sus trabajadores al trabajo es de apenas
14%, con respecto a su plan solo se cumple un 20% y finalmente, la

ejecucion de sus medidas preventivas frente a la COVID-19 es de 66%.

Finalmente, este objetivo concluye con la realizacion de la matriz IPERC
gue ha sido elaborada teniendo en cuenta lo antes descrito por los
diagramas DAP; donde se habian identificado las diferentes areas (3) y
sus respectivas actividades las cuales sumaron un total de 125. Es por
esto, que se procedio a realizar la evaluacion otorgandole una matriz por
area encontrando un total de 61 riesgos equivalente al 49% del total de
actividades (ver anexo N° 6: Tabla N° 6). De igual forma, se valor6 estos
aplicando el método 2 expuesto en la RM 050-2013-TR para poder valorar
el nivel de riesgo en que se encuentran (ver anexo N° 6: Tabla N° 7),

dando como resultado lo siguiente:
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Figura N° 3 Valoracion de los riesgos

VALORACION DE LOS RIESGOS

40 56% 60%

35 50%
wv)
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o

= 15 o
E 11% -
~ 10 8%

10%
0 0%

TRIVIAL TOLERABLE MODERADO IMPORTANTE INTOLERABLE
NIVEL

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Se observa que un 56% de los riesgos encontrados tienen
caracter intolerable; por ende, se deberia actuar de manera inmediata. Por
otro lado, un 8% de estos riesgos poseen una valoracion de caracter
tolerable; es decir, no es necesario realizar algin cambio o actuar de

manera rapida.

4.3 Elaborar el modelo de métodos de trabajo que permita cumplir con el
plan de seguridad y salud en el trabajo para la CORPORACION GEVITA
S.A.C.
Para cumplir con este objetivo se planted seguir con la metodologia
brindada por Palacios (2016), donde estipula las diferentes etapas a
seguir para elaborar un nuevo método de trabajo. Asi mismo, se tuvo
como referencia el diagnostico realizado previamente para la toma de
decisiones que van a repercutir en los diferentes procesos, sumados a las
normas establecidas. (Ver anexo N° 8: Documentos 1, 2,3)
A continuacion, se presenta la estructura que se siguio para la elaboracion
del modelo de métodos de trabajo y un resumen de su contenido:
1. Aspectos generales

Se definieron tanto la vision y la mision de la empresa para centrar el

rumbo que esta quiere seguir.
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Cronograma de ejecucion

Se dispone un tiempo determinado para el desarrollo de cada etapa.
Cabe indicar que las fechas colocadas solo son de materia referencial.
Etapa 1: Seleccion

Se analiza el diagnéstico previo para identificar los problemas mas
resaltantes y de esta manera seleccionar el proceso que sera
adaptado para cumplir con el plan de SST.

Etapa 2: Registro

Una vez seleccionado el proceso se registra mediante los diferentes
diagramas de andlisis para su comprension. Esta etapa ya se
encuentra descrita en el objetivo especifico N° 1.

Etapa 3: Examinar

En esta etapa se emplea la técnica del interrogatorio con el fin de
conocer el detalle de las actividades realizadas. Es muy importante
gue el gerente de la empresa esté presente durante la ejecucion de
esta herramienta.

Los puntos a analizar corresponden al propésito de la actividad, el
personal a cargo, el lugar en el que se desarrolla, la sucesion que se
tiene y el medio en que se trabaja.

Etapa 4: Idear

Se seleccionan las actividades esenciales y no esenciales para su
respectivo analisis, a su vez se toman como referencias las
disposiciones legales pertinentes y los diagnosticos realizados
previamente.

Etapa 5: Definir

Se introduce los cambios en los diagramas pertinentes para su
comprension.

Etapa 6: Implantar

Se describe cada actividad especificando los cambios realizados y la
forma correcta de realizar el método nuevo.

Etapa 7. Mantener

Esta ultima etapa comprende sostener el nuevo método de trabajo
cumpliendo con el plan de SST que se elabora con la intencion de usar

los controles que alli se presentan. (Ver anexo N° 8: Documentos 4)
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V. DISCUSIONES
En esta investigacién, en el objetivo especifico describir los métodos de trabajo
actuales en la CORPORACION GEVITA S.A.C., se pudo encontrar que la
empresa consta de 7 procesos distribuidos en sus 3 é&reas (mecanica,
mantenimiento de GLP y conversion vehicular a sistema de Inyeccion dual
GASOLINA/ GLP), los cuales se registraron por medio de los diagramas DAP y
de recorrido para asi tener un mayor alcance de las operaciones obteniendo
como resultado el numero de actividades que se emplean en los servicios de
mantenimiento de caja de cambios (20), calibracion (15), cambio de bujias (18),
limpieza de obturador (18), mantenimiento de reductor (21), instalacion de
equipo GLP (16) e instalacion de tanque GLP (14). Asi mismo, a partir de la
observacion directa se identificaron falencias en materia de seguridad durante el
desarrollo del método de trabajo por lo que se pone en riesgo la integridad y la
salud de los trabajadores en esta época de pandemia. De igual forma, Garcia
(2016), en su investigacion hace uso del diagrama DAP para representar el
procedimiento que se desarrollaba obteniendo 12 actividades y observando la
tarea que no aportaba valor y/o retraso; sin embargo, su estudio se enfocaba en
mejorar la eficiencia de las operaciones por lo que también aplico un estudio de
tiempos. Por lo que difiere de esta investigacion por tener esta un enfoque mas
en la seguridad y el cuidado de la salud del trabajador. Asi mismo, Rodriguez et.
al (2018) en su articulo “Disefo del proceso de recepcién y despacho de
paquetes en Palco” expreso su propuesta mediante un DAP, ya que habia
detectado que tenia mayor relevancia presentarlo de esa forma para un mayor
entendimiento. Por tal sentido, el uso de estas herramientas se sustenta por lo
dicho por Palacios (2016), donde sostiene que esquematizar el lugar de trabajo
mediante el uso de estas permite relacionar cada actividad y obtener un mayor

detalle de estas.

Con lo que respecta al objetivo especifico de realizar un diagndstico situacional
de la SST en la CORPORACION GEVITA S.A.C. se analiz6 a través de 3

francos, obteniendo como resultado lo siguiente:

e EIl grafico N° 1 representa el analisis respecto al cumplimiento de los 8
lineamientos estipulados en la lista de verificacion de la RM 050-2013-TR,

teniendo como resultado que solo el 33% de estos se estan cumpliendo;
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esto quiere decir, que la empresa estd pasando por alto los requisitos
minimos que se piden a las organizaciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo, algo que cominmente se puede observar en muchas
empresas. Tal es el caso del articulo de Cabrera et.al (2017), donde aplico
la misma herramienta en base a su legislacién (ecuatoriana) para esta
manera determinar el cumplimiento del mismo. Por lo que, en su auditoria,
se obtuvo que la empresa en cuestion poseia un cumplimiento del 0%. En
este mismo sentido, en la investigacion de Alzamora (2018) se constato
mediante la aplicacion del check list que la automotriz donde se ejecutaba
el estudio carecia del cumplimento de la ley N° 29783. Por lo tanto, lo
expresado por Calle (2016, pag. 2) sobre el uso de las listas de chequeo,
reafirman que este instrumento genera una serie de datos tanto para
observar el control de las obligaciones normativas como también el
desenvolvimiento dentro de la organizacion.

El grafico N° 2 representa el diagndstico sobre la prevencion y mitigacion
de la COVID-19, donde se obtuvo que el 66% respecto a los
procedimientos a seguir se estan cumpliendo; sin embargo, la carencia en
el control estructural del plan genera que solo se cumpla un 20%. Por tal
motivo, segun MINSA (2020), los reforzamientos de los mecanismos de
control son muy esenciales para evitar la propagacion de este virus en los
lugares de trabajo; cabe indicar que la incertidumbre que se maneja a nivel
mundial sobre este virus genera desconfianza en las medidas a adoptar
salvo que se tenga un conocimiento actualizado que brinde las garantias
suficientes.

El grafico N° 3 representa el andlisis hecho a partir de la elaboracion de la
matriz IPERC de las distintas areas en estudio donde se obtuvo como
resultado que el 56% y el 25% de los riesgos encontrados tienen caracter
intolerable e importante respectivamente, sumando en total 61. Esto
indica que, los riesgos hallados son propios de cada actividad en
desarrollo siendo necesario tratar de buscar soluciones para cuidar al
trabajador, proponiendo medidas preventivas y de control para minimizar
los porcentajes. Este resultado también lo obtuvo Alzamora (2018), sin
embargo, en su investigacion utilizo la metodologia INSHT para la

identificacion del riesgo permitiendo de esta manera erradicar los de nivel
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intolerable con los controles que brinda dicha teoria. Por el contrario, la
RM 050-2013-TR (2013) expresa diferentes métodos para evaluar los
riesgos dependiendo el nivel de conocimiento que tenga el evaluador, en
este caso se aplicé el método 2 basadas en una matriz 3x3. Por ultimo,
segun la MTEYSS (2014, p. 22) la matriz IPER es una herramienta de
observacion capaz de identificar, analizar y corregir los riesgos que estén

involucrados en el trabajo.

Finalmente, este estudio concluye con el objetivo de elaborar el modelo de
métodos de trabajo que permita cumplir con el Plan de Seguridad y Salud en el
Trabajo para la CORPORACION GEVITA S.A.C.; donde se obtuvo como
resultado un modelo en base a una metodologia que detalla paso a paso como
debe estructurarse un método de trabajo proponiendo iniciar con una
desinfeccion del vehiculo antes de iniciar el proceso seleccionado. Asi mismo,
se propone tener un area destinada para los clientes donde puedan esperar
mientras su unidad esta siendo reparada y de esta manera evitar el contacto
directo con el trabajador encargado del servicio; esta adaptacion, cumple con los
controles que se encuentran plasmados en el plan de SST disefiado a partir del
diagnastico realizado en el objetivo especifico anterior. De igual manera, este
ultimo documento de gestion permitird mantener en aplicacion y actualizacion el
nuevo meétodo propuesto mediante las constantes capacitaciones detalladas en
el plan. Este resultado, con respecto al modelo de métodos de trabajo, tiene una
similitud con el articulo de Rodriguez et al (2018), donde su disefio consistio en
4 etapas y 11 actividades definiendo cada una de ellas y elaborando los puestos
de trabajos necesarios para la realizacion de dicho procedimiento; también, se
especificaron las funciones que deberan cumplir los trabajadores a partir de los
cambios realizados. En esta misma linea, en la investigacion de Garcia (2016)
mejor6 el método de trabajo que poseia la empresa generando un uso adecuado
de la materia prima y reduciendo las actividades que no generaban valor de 12

a solo 10.

Con respecto al plan de SST, este se elabor6 teniendo como principal objetivo
de usar los controles expresados en el documento para mantener activo el
método de trabajo propuesto mediante las capacitaciones y evaluando los

riesgos que se generen a partir de una futura implementacion de este. Para
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lograr su disefio se bas6 en las normas legales peruanas ya que no existe un
modelo definido para cada rubro en especifico; como también lo expresa Couto
da Silva y Golcalves (2019) en su articulo, donde expresa que es necesario que
las organizaciones deben enfocar sus disefios tanto en aspectos
epidemiol6gicos como en la propia seguridad que se le brinda a los trabajadores.
En este mismo sentido, en el articulo de Basantes et al (2017), expresa la
importancia del abordaje de estos ultimos aspectos adicionando la creacion de
subprotocolos que cubran las falencias encontradas en los diagndsticos iniciales.
En general, el contenido durante el disefio de un plan de SST debe ser coherente
con las acciones que se vayan a tomar a partir de un analisis en primera
instancia, esto quiere decir, que no necesariamente se centre en un enfoque
como se presenta muchas veces si no en tomar todos los aspectos que se
involucran en el trabajo mas aun cuando se generan nuevos riesgos sin tener

claro el origen.
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V.  CONCLUSIONES

e Mediante el diagnostico de los métodos de trabajo actuales en los
procesos desarrollados de la CORPORACION GEVITA S.A.C. se pudo
constatar que la empresa no tenia un método documentado por lo que las
actividades se realizaban de acuerdo al conocimiento de cada operario;
asi mismo, la mala ejecucion de estos genera un riesgo eminente para los
trabajadores sumando a eso la falta de medidas para evitar la propagacion
de la COVID-19 dentro de las instalaciones.

e Referente al diagndstico situacional de la SST, se mostr6 un
incumplimiento a las normas que brinda el estado peruano, es decir, que
durante la observacion mediante el check list de la RM 050-2013-TR y la
RM 448-2020-MINSA se identificd que solo se cumplia con un 33% y 20%
respectivamente, sumandose que los riesgos encontrados a partir de la
elaboracion de la matriz IPERC muestran un desconocimiento muy
importante de la seguridad por parte de la empresa, lo que pone en peligro
a todo el personal que labora en dicho establecimiento, asi como a los
clientes que buscan un servicio a diario.

e Respecto a la elaboracion del modelo de Métodos de Trabajos que
cumpla con el plan de SST, se concluye que esta disefiado acorde a las
medidas interpuestas por el estado y a su vez el método se encuentra
detallado para el conocimiento de los trabajadores de su respectiva area.
También, se elabor6 el plan de SST con la finalidad de mantener mediante
sus controles al Método de Trabajo propuesto y garantizar el buen
desarrollo de este.

e Finalmente, esta investigacion detalla nuevos cambios que se deben
adoptar a partir de la incertidumbre que se maneja en materia de
seguridad y salud con respecto a los ultimos acontecimientos producidos
por la COVID-19 y es labor de toda organizacién poner en buen recaudo

a sus trabajadores y clientes.
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VII.

RECOMENDACIONES

Para los futuros investigadores, tener presente el diagndstico inicial tanto
del método de trabajo y la SST para efectuar futuras investigaciones que
les permitan ayudar a que la empresa mejore en competitividad. Asi
mismo, se recomienda realizar un estudio costo/beneficio en caso deseen
implementar el método propuesto y el plan de SST tomando en cuenta las
ideas expuestas en esta investigacion.

Asi mismo, la falta de control en materia de seguridad en la industria
automotriz conlleva un riesgo eminente de contagio; por lo cual se
recomienda realizar el diagnostico en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo a las empresas con la finalidad de colaborar el cumplimiento de
las leyes vigentes a la actualidad, ya que hoy en dia tras la aparicién de
la pandemia “la COVID-19” dicho campo ha tenido mayor redundancia
dentro de las organizaciones; los cuales buscan por un lado cumplir con
lo dispuesto por el estado y por el otro, garantizar la salud e integridad
fisica y mental de todos sus colaboradores reduciendo asi la taza de
ausentismo laboral.

Por otra parte, en la industria Automotriz se denota la ausencia de una
herramienta que permita combatir la indisciplina y la falta de limpieza de
los procesos tras la finalizacion de los mismos; es por ello que se
recomienda para futuras investigaciones la implementacion de la
metodologia 5s para brindar un mejor orden y estandarizar sus procesos.
En cuanto a temas de Calidad, la industria automotriz es un rubro
competitivo y diferenciar el servicio brindado cumple un rol importante; es
por esto, que se recomienda a futuros investigadores la implementacién
de la filosofia de la Calidad Total o TQM; ya que dicha metodologia
encamina a las empresas hacia la mejora continua de sus procesos, asi
como de su infraestructura abarcando la participacion de todos sus
colaboradores con el objetivo de crear servicios de calidad y satisfaccion

total del cliente como del trabajador.
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Anexo N.° 3: Matriz de Operacionalizacién

VARIABL DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
E CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
) Diagndstico N2 de Lineamientos Cumplidos i
Medidas que se documegntal en SST Ne® Lineamientos Exigidos x100 Razon
La SST es un A&rea | utilizan para cumplir M
interdisciplinaria ~ que | con la legislacién | Diagnostico sobre la o .
interrelaciona la | vigente en cuanto a prevencion y N® de Lineamientos Cumplidos en elplan . ,
Seguridad | prevencion de riesgos | seguridad y salud mitigacion de la N¢ Lineamientos Exigidos en el plan Razén
y Salud en | que son propios de cada | del trabajador; asi COVID-19
el Trabajo | actividad dentro de un | mismo para evaluar L Riesgos Encontrados . ,qq
proceso productivo. (EU- | y  controlar  los Identificacion de Total de Actividades
OSHA 18001, 2016). accidentes Peligros y evaluacllon Nivel de riesgo )
laborales. de riesgos Laborales Riesgos encontrados x100 Razon
Es el registro vy
evaluacion critica | Formatos que se
sistematica de los modos | utilizan para mejorar Operaciones Diagrama de andlisis de procesos Nominal
de realizar las | los procesos de
. actividades dentro de un | obtencibn de un
Métodos o : e
de trabajo proceso productivo; con blen, 0 servicio a
la finalidad de efectuar | través de los
Qlecfor?c?g?;rmlzrlgc\)/a); cc:g g?é?:gfs y Zln Iuggrl Lugar de trabajo Diagrama de recorrido Nominal
productividad. (Palacios, | de trabajo
2016, pp. 27)

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo N° 4: Instrumentos de Medicién
Instrumento 1. Lista de verificacion de lineamientos del sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo.

CORPORACION GEVITA S.A.C

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO
ZCUMPLE LA

LINEAMIENTOS BIEABER EMPRESA? OBSERVA
S NO Elen

|. Compromiso € i

nvolucramiento

1.1 Principios

El empleador proporciona los recursos para que se
implemente un sistema de gestion de seguridad y salud en
el Trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas
de seguridad y salud en el trabajo.

Principios

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud
en el trabajo para asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la
autoestima y se fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de
prevencion de riesgos del trabajo en toda la empresa,
entidad publica o privada.

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia
entre empleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores
al empleador en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal
proactivo interesado en el mejoramiento continuo de la
seguridad y salud en el trabajo.

Se tienen evaluado los principales riesgos que ocasionan
mayores pérdidas.

Se fomenta la participacién de los representantes de
trabajadores y de las organizaciones sindicales en las

decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.

IIl. Politicade Seguridad y Salud Ocupacional

II.1. Politica

Politica

Existe una politica documentada en materia de seguridad y
salud en el trabajo, especifica y apropiada para la empresa,
entidad publica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada
por la méxima autoridad de la empresa, entidad publica o
privada.

Los trabajadores conocen y estdn comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad y salud en el trabajo.

Su contenido comprende:
- El compromiso de proteccién de todos los miembros de la
organizacion.

-Cumplimiento de la normatividad.
- Garantia de proteccién, participacién, consulta y
participacion en los elementos del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo por parte de los trabajadores
y sus representantes.
-La mejora continua en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

- Integracion del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud

en el trabajo con otros sistemas de ser el caso.

11.2. Direccién
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Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones,
auditorias, informes de investigacion de accidentes, informe
de estadisticas, avances de programas de seguridad y salud
en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el

Direccion seguimiento de las mismas.
El empleador delega funciones y autoridad al personal
encargado de implementar el sistema de gestiébn de
Seguridad y Salud en el trabajo.

11.3. Liderazgo

El empleador asume el liderazgo en la gestién de la
seguridad y salud en el trabajo

Liderazgo

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar
la gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

II.4. Organizacion

Organizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud
en el trabajo de los niveles de mando de la empresa, entidad
publica o privada.

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el
sistema de gestion de seguridad

El comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el trabajo
participa en la definicién de estimulos y sanciones.

11.5. Competencia

Competencia

El empleador ha definido los requisitos de competencia
necesarios para cada puesto de trabajo y adopta
disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y
salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con
responsabilidad.

lll. Planeamiento y aplicacién

lll.1. Diagnéstico

Diagnostico

Se harealizado una evaluacion inicial o estudio de linea base
como diagnéstico participativo del estado de la salud y
seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la
Ley de SST y su Reglamento y otros dispositivos legales
pertinentes, y serviran de base para planificar, aplicar el
sistema y como referencia para medir su mejora continua.

Ill.2. Planeamiento para la identificacion de peligros, evaluacién y control

de riesgos

Planeamiento

para la
identificacion de
peligros,

evaluacion y

control de riesgos

El empleador ha establecido procedimientos para identificar
peligros y evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos:
- Todas las actividades.
Todo el personal.

- Todas las instalaciones

El empleador aplica medidas para:
- Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
- Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipoy
métodos de trabajo que garanticen la seguridad y salud del
trabajador.

- Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.
- Modernizar los planes y programas de prevencién de
riesgos laborales.
- Mantener politicas de proteccion.
- Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza la evaluacién de riesgo una (01) vez
al aflo como minimo o cuando cambien las condiciones o se
hayan producidos dafios.
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La evaluacién de riesgo considera:
- Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la
salud de los trabajadores.
- Medidas de prevencion.

Los representantes de los trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, ha
sugerido las medidas de control y verificado su aplicaciéon.

1Il.3. Objetivos

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y
posibles de aplicar, que comprende:
- Reduccion de los riesgos del trabajo.
- Reduccién de los accidentes de trabajo y enfermedades
ocupacionales.
- La mejora continua de los procesos, la gestion del cambio,

Objetivos la preparacion y respuesta a situaciones de emergencia.

- Definicibn de metas, indicadores, responsabilidades.
- Seleccion de criterios de medicion para confirmar su logro.

La empresa, entidad publica o privada cuenta con objetivos
cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que abarca
atodos los niveles de la organizacion y estan documentados.

IIl.4. Programa de

seguridad y salud en el trabajo

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

Las actividades programadas estan relacionadas con el logro
de los objetivos.

Programa de

Se definen responsables de las actividades en el programa
de seguridad y salud en el trabajo.

seguridad y salud
en el trabajo

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza
seguimiento periddico.

Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que
inciden en la funcion de procreacién del trabajo.

IV. Implementacié

ny operacion

IV.1. Estructura y

Responsabilidades

El comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido
de forma paritaria. (Para el caso de empleadores con 20 o
mas trabajadores)

Existen al menos en Supervisor de Seguridad y Salud (para
el caso de empleadores con menos de 20 trabajadores)

Estructuray
responsabilidade
s

El empleador es responsable de:
- Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
- Actlla para mejorar el nivel de seguridad y salud en el
trabajo.

- Actla en tomar medidas de prevencién de riesgo ante
modificaciones de las condiciones de trabajo.
- Realiza los exdmenes médicos ocupacionales al trabajador
antes, durante y al término de la relacién laboral.

El empleador considera las competencias del trabajador en
materia de seguridad y salud en el trabajo, al asignarle sus
labores.

El empleador controla que solo el personal capacitado y
protegido acceda a zonas de alto riesgo.

El empleador prevé que la exposicién a agentes fisicos,
guimicos, biolégicos, disergonémicos y psicosociales no
generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad

y salud ejecutadas en el centro de trabajo.

IV.2. Capacitacion
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Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador
informacioén sobre los riesgos en el centro de trabajo y las
medidas de proteccién que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de
trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por
el trabajador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el
programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con
experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad
y salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud en
el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se ha realizado capacitaciones de seguridad y salud en el
trabajo:

- Almomento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad
o duracion.
- Durante el desempefio de la labor.
- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que cada
trabajador desempefia, cualquiera que sea la naturaleza del
vinculo, modalidad o duracién de su contrato.

Cuando se produce cambios en las funciones que

desempefia el trabajo.
- Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los
equipos de trabajo.

- en las medidas que permitan la adaptacién a la evolucion
de los riesgos y la prevencion de nuevos ingresos.
- Para la actualizacion periédica de los conocimientos.
- Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias
y equipos.
- Uso apropiado de los materiales peligrosos.

1V.3. Medidas de prevencién

Medidas de
prevencion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el
orden de prioridad:
- Eliminacion de los peligros y riesgos.
- Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos,
adoptando medidas técnicas 0 administrativas.
- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de
trabajo seguro que incluyan disposiciones administrativas de
control.

- Programar la situacién progresiva y en la brevedad posible,
de los procedimientos, técnicas, medios, sustancias y
productos peligrosos por aquellos que produzcan un menor
riesgo 0  ningun riesgo  para el trabajador.
- En dltimo caso, facilitar equipos de protecciéon personal
adecuados, asegurandose que los trabajadores los utilicen 'y
conserven en forma correcta.

IV.4. Preparacion

respuestas ante emergencia

Preparacion y
respuestas ante
emergencia

La empresa entidad publica o privada ha elaborado planes y
procedimientos para enfrentar y responder ante situaciones
de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de:
incendios, primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y
procedimientos ante situaciones de emergencia en forma
periédica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores
para que en caso de un peligro grave e inminente puedan
interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

IV.5. Contratistas, Subcontratistas, empresas, entidad publica o privada,
de servicios y cooperativas
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Contratistas,
Subcontratistas,
empresas,
entidad publica o
privada, de
servicios y
cooperativas

El empleador que asume el contrato principal en cuyas
instalaciones desarrollan actividades, trabajadores de
contratistas, subcontratistas empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza:
- La coordinacion de la gestién en prevencién de riesgos
laborales.

- La seguridad y salud de Ilos trabajadores.
- La verificacion de la contratacién de los seguros de acuerdo
a ley por cada empleador.
- Lavigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia
de seguridad y salud en el trabajo por parte de la empresa,
entidad publica o privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccion
en materia de seguridad y salud en el trabajo sea que tengan
vinculo laboral con el empleador o con contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de servicio o0
cooperativas de trabajadores.

IV.6. Consultay c

omunicacién

Consultay
comunicacion

Los trabajadores han participado en:
- La consulta, informacion y capacitacion en seguridad y
salud en el trabajo.
- La eleccion de sus representantes ante el Comité de
seguridad y salud en el trabajo.
- La conformidad del Comité de seguridad y salud en el
trabajo.

- El reconocimiento de sus representantes por parte del
empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios
realizados en las operaciones, procesos y organizacion del
trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Existen procedimientos para asegurar que las informaciones
pertinentes lleguen a los trabajadores correspondientes de la
organizacion.

V. Evaluacién normativa

V.1. Requisitos lel

ales y de otro tipo

Requisitos
legales y de otro
tipo

La empresa, entidad puablica o privada tiene un
procedimiento para identificar, acceder y monitorear el
cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo y se mantiene
actualizado.

La empresa, entidad publica o privada con 20 a mas
trabajadores ha elaborado su Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privado con 20 o mas
trabajadores tienen un Libro del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca
un namero minimo inferior).

Los equipos a presién que posee la empresa entidad publica
o privada tienen su libro de servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas,
cuando detecta que la utilizacién de ropas y/o equipos de
trabajo o de proteccion personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las Ilabores
peligrosas a trabajadoras en periodo de embarazo o
lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en
actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que va a
desempefiar un adolescente trabajador previamente a su
incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el
agrado y la duracién de la exposicion al riesgo, con el objeto
de adoptar medidas preventivas necesarias.
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VI. Verificacién

VI.1. Supervisién, monitoreo y seguimiento de desempefio

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo
necesario para que:
- Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de
trabajo no constituyan una fuente de peligro.
- Se proporciona informacién y capacitacion sobre la
instalacion, adecuada utilizacion y mantenimiento preventivo

de las maquinarias y equipos.
- Se proporciona informacion y capacitacion para el uso
apropiado de los materiales peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras
medidas de precaucién colocadas en los equipos y
maquinarias estén traducido al castellano.
- Las informaciones relativas a las maquinas, equipos,
productos, sustancias o Utiles de trabajo son comprensibles
para los trabajadores.

Los trabajadores cumplen por:
- Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas
de seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en el lugar
de trabajo y con las instrucciones que les impartan sus
superiores jerarquicos directos.
- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de
trabajo, asi como los equipos de proteccion personal y
colectiva.

- No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas
u otros elementos para los cuales no hayan sido autorizados
y, en caso de ser necesario, capacitados.
- Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los
accidentes de trabajo, incidentes peligrosos, otros incidentes
y las enfermedades ocupacionales cuando la autoridad

competente lo requiera.
- Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su
salud fisica y mental.

- Someterse a examenes médicos obligatorios.
- Participar en los organismos paritarios en seguridad y salud
en el trabajo.
- Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda
poner en riesgo su seguridad y salud y/o las instalaciones
fisicas.

- Reportar a los representantes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de trabajo,
incidente peligroso 0 incidente.
- Concurrir a la capacitacion y entrenamiento sobre
seguridad y salud en el trabajo.

Supervision,
monitoreo y
seguimiento de
desempefio

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo
permite evaluar con regularidad los resultados logrados en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

La supervision permite:
- Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion
de la  seguridad y  salud en el trabajo.
- Adoptar las medidas preventivas y correctivas

El monitoreo permite la medicién cuantitativa apropiadas.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

VI.2. Salud en el trabajo

Salud en el
trabajo

El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al
término de la relacién laboral a los trabajadores (incluyendo
a los adolescentes)
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Los trabajadores son informados:
- A titulo grupal, de las razones para los exdmenes de salud
ocupacional.

- A titulo personal, sobre los resultados de los informes
médicos relativos a la evaluacion de su salud.
- Los resultados de los exadmenes médicos no son pasibles
de uso para ejercer discriminacion.

Los resultados de los exadmenes médicos son considerados
para tomar acciones preventivas o correctivas al respecto.

VI.3. Accidentes, incidentes peligrosos e incidentes, no conformidad ,
accion correctiva y preventiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, los accidentes de trabajo mortales dentro de las
24 horas de ocurridos.

Accidentes,
incidentes
peligrosos e
incidentes, no
conformidad,
accion correctiva

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo, dentro de las 24 horas de producido, los
incidentes peligrosos que han puesto en riesgo de salud y la
integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacion

y preventiva.

Se implementan las medidas correctivas y propuestas en los
registros de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y
otros incidentes.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud
en el trabajo

VI.4. Investigacion

de accidentes y enfermedades ocupacionales

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes
de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos y ha comunicado a la autoridad administrativa de
trabajo, indicando las medidas correctivas y preventivas
adoptadas.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos para:
- Determinar las causas e implementar las medidas
correctivas.

- Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud
vigente al momento de hecho.
- Determinar la necesidad de modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias
de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como
consecuencia de las acciones correctivas.

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de
trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto que implique
menos riesgo.

VI.5. Control de las Operaciones

Control de las
operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las
operaciones y actividades que estan asociadas con riesgo
donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.
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La empresa, entidad publica o privada ha establecido
procedimientos para el disefio del lugar de trabajo, procesos
operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del
trabajo incluye la adaptacion a las capacidades humanas a
modo de reducir los riesgos en sus fuentes.

VI.6. Gestion del Cambio

Gestién del
cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios
internos, método de trabajo, estructura organizativa y
cambios externos normativos, conocimientos en el campo de
seguridad, cambios tecnolégicos adaptandose las medidas
de prevencion antes de introducirlos.

VI.7. Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias

Auditorias

El empleador realiza auditorias internas periddicas para
comprobar la adecuada aplicacion del sistema de gestiéon de
la seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores
independientes con la participacion de los trabajadores o sus
representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicadas a la alta
direccion de la empresa, entidad publica o privada.

VII. Control de Informacién y documentos

VII.1. Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y mantiene
informacién en medios apropiados para describir los
componentes del sistema de gestion y su relacién entre ellos.

Los procedimientos de la empresa, entidad pUblica o privada,
en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periédicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones vy
procedimientos para:
- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad
y salud en el trabajo.
- Garantizar la comunicacion interna de la informacion
relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los distintos
niveles y cargos de la organizacion.
- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus
representantes sobre seguridad y salud en el trabajo se
reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada.

Documentos

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las
recomendaciones de seguridad y salud considerando los
riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto
o funcién del trabajador.

El empleador ha:
- Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de
seguridad y salud en el trabajo.
- Capacitado al trabajador en referencia al contenido del
reglamento interno de seguridad.
- Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y
salud en el trabajo.
- Elabora un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo
exhibe en un lugar visible.

- El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de
seguridad y salud en el trabajo considerando los riesgos del
centro de labores y los relacionados con el puesto o funcién,
el primer dia de labores.
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El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:
- Se identifiqguen, evalien e incorporen en las
especificaciones relativas a compras y arrendamiento
financiero, y disposiciones relativas al cumplimiento por parte
de la organizacion de los requisitos de seguridad y salud.

Se identifican las obligaciones y los requisitos tanto legales
como de la propia organizacion en materia de seguridad y
salud en el trabajo antes de la adquisicion de bienes y
servicios.

- Se adoptan disposiciones para que se cumplan dichos
requisitos antes de utllizar los bienes y servicios
mencionados.

VII.2. Control de la documentacion y de los datos

Control de la
documentacion 'y
de los datos

La empresa, entidad publica o privada establece
procedimientos para el control de los documentos que se
generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos:

- Puedan ser facilmente localizados.
- Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
- Estan disponibles en los locales.

- Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
- Sean adecuadamente archivados.

VII.3. Gestién de |

0S registros

Gestion de los
registros

El empleador ha implementado registros y documentados del
sistema de gestion actualizados y a disposicion del
trabajador referido a
- Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, en el
gue deben constar la investigaciony las medidas correctivas.

Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, psicosociales 'y factores de riesgo
disergonémicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el
trabajo.

Registros de estadisticas de seguridad y salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro de induccién, capacitacién, entrenamiento y
simulacros de emergencia.

Registro de auditorias

La empresa, entidad publica o privada cuenta con registro de
accidente de trabajo y enfermedad ocupacional e incidentes
peligrosos y otros incidentes ocurridos a:
- Sus trabajadores. Trabajadores de intermediacién laboral
ylo tercerizacion.
- Beneficiarios bajo modalidad formativas.
- Personal que presta servicios de manera independiente,
desarrollando sus actividades total o parcialmente en las
instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:
- Legibles e identificables.
- Permite su seguimiento.

- Son archivados y adecuadamente protegidos.

VIII. Revisién por

la direccion

VIIl.1. Gestion de

la mejora continua

Gestion de la
mejora continua

La alta direccion:
- Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para
asegurar que es apropiada y efectiva.
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Las disposiciones adoptadas por la direccién para la mejora
continua del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, deben tener en cuenta:
- Los objetivos de la seguridad en el trabajo de la empresa,
entidad publica o} privada.
- Los resultados de la identificacion de los peligros y
evaluacion de los riesgos.
- Los resultados de la supervision y medicion de la eficiencia.
- La investigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes
relacionados con el trabajo.
- Los resultados y recomendaciones de las auditorias y
evaluaciones realizadas por la direccion de la empresa,

entidad publica o privada.
- Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud o
del Supervisor de seguridad y salud.
- Los cambios en las normas.
- La informacién pertinente nueva.

- Los resultados de los programas anuales de seguridad y
salud en el trabajo.

La metodologia de mejoramiento continuo considera:
- La identificacion de las desviaciones de las practicas y
condiciones aceptadas como seguras.

El establecimiento de estandares de seguridad.
- La medicion y evaluacion periodica del desempefio con
respecto a los estandares de la empresa, entidad publica o
privada.

- La correccién y reconocimiento del desarrollo.

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la
empresa, entidad publica o privada lograr los fines previstos
y determinan, de ser el caso, cambios en la politica y
objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes,
permite identificar:
- Las causas inmediatas (actos y condiciones su
estandares).

- Las causas basicas (factores personales y factores del
trabajo).

- Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, para la planificacion de la accién correctiva
pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de
riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de
intermediacion y tercerizaciéon, modalidad formativa e incluso
a los que prestan servicios de manera independiente,
siempre que éstos desarrollen sus actividades total o
parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad
publica o privada durante el desarrollo de las operaciones.

Fuente: RM 050-2013-TR
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Instrumento 2: Check list RM 448-2020-MINSA
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE VIGILANCIA,

PREVENCION Y CONTROL DEL COVID-19 EN EL TRABAJO

RAZON SOCIAL: RUC:

Domicilio Fiscal: Distrito: Provincia: Departamento:
_Domicili_o del cgntro de trabajo o lugar de trabajo . Provincia: Departamento:
inspeccionado: Distrito:

Actividad Econémica: Fecha de aplicacion de la lista de verificacion:

Aprobacion del PYPC COVID-19 EN EL TRABAJO: ( ) Actividades Esenciales ()

Reinicio de Actividades

I. PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION Y CONTROL DE COVID-19 EN EL TRABAJO(PVPC COVID.19 EN EL
TRABAJO) C: Cumple, PI: En proceso de implementacion, CP: Cumple Parcialmente, NA: No Aplica

1.1- Disposiciones Generales C |PI| CP | NA | OBSERVACIONES

¢El Empleador ha aprobado e implementado el PVPC COVID-19 EN
EL TRABAJO, para el centro laboral?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.1.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

¢El PVPC COVID-19 EN EL TRABAJO fue aprobado por el Comité o
Supervisor de SST, segun corresponda, en un plazo maximo de 48
2 horas?

Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.1.2. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

¢El empleador elabor6 el PVPC COVID-19 EN EL TRABAJO
observando los “Lineamientos para la vigilancia de la Salud de los
trabajadores con riesgo de exposicién a COVID-19”, aprobados por
Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA y sus modificatorias, asi
como los Protocolos Sectoriales correspondientes?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. €); DS 005 - 2012 - TR; numeral
3.2. del Art. 3 DS 80-2020-PCM; numerales 7.1, 7.2. y 8.4. RM 239-
2020-MINSA y sus modificatorias.

¢El PVPC COVID-19 EN EL TRABAJO especifica: a) el nimero de
trabajadores; b) el riesgo de exposicion a COVID-19 por puesto de
trabajo (MUY ALTO, ALTO, MEDIANO O BAJO) Yy c) las caracteristicas
de vigilancia, prevencion y control por riesgo de exposicion?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e€); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.1.4. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

¢El PVPC COVID-19 EN EL TRABAJO se registr6 en el Sistema
Integrado para COVID-19 (SISCOVID-19) del MINSA?
5 | Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e€); DS 005 - 2012 - TR; numeral
3.2. del Art. 3 DS 80-2020-PCM; sub numeral 7.1.5. RM 239-2020-
MINSA y sus modificatorias.

¢El PVPC COVID-19 EN EL TRABAJO establece medidas para
practicantes, visitas o proveedores en el marco de la prevencion,
6 |vigilancia y control del COVID-19 en el centro de trabajo?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; numeral
8.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

Il. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS DE PREVENCION DEL COVID-19

2.1- Limpieza, desinfeccion de los centros de trabajo (ambientes de trabajo,

mobiliarios, equipos, Utiles de escritorio, vehiculos) C Pl cpP NA | OBSERVACIONES

¢La empresa adopt6 las medidas de limpieza y desinfeccién de todos
los ambientes de trabajo incluyendo el mobiliario, herramientas,
7 | equipos y (tiles de escritorio antes de las jornadas laborales diarias?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR;
sub numeral 7.2.1 RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

¢ Cuenta con un procedimiento de limpieza y desinfeccién en los lugares
de trabajo y areas comunes, donde se detalla la frecuencia, insumos,
equipos y personal responsable, incluyendo vehiculos de transporte
general?

Art. 50 Inc. d), Art. 36 LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR;
sub numeral 7.2.1. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.
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¢En los puntos de mayor contacto como pasamanos, manijas,
ascensores, mesas y otros se ha reforzado los procedimientos de
limpieza y desinfeccion?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR;
sub numeral 7.2.1. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

2.2- Evaluacion de la condicién de salud del trabajador previo al regreso o
reincorporacion al centro de trabajo:

PI

CP

NA

OBSERVACIONES

10

¢El plan precisa que, el profesional de salud del Servicio de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST), gestiona 0 ejecuta para todos los
trabajadores los siguientes pasos: (1) Determinacion del riesgo de
exposicion a SARS-COV-2 (COVID-19) de cada puesto de trabajo, de
conformidad con lo establecido en la RM-239-2020-MINSA y sus
modificatorias; (2) Que los trabajadores completen una Ficha de
Sintomatologia COVID-19 que seréa entregada por el empleador; (3) El
control de temperatura corporal al momento de ingreso al centro de
trabajo; (4) La aplicacion de pruebas serolégicas o molecular para
COVID 19, segun normas del MINSA a todos los trabajadores que
regresen 0 se reincorporan a sus puestos de trabajo con Muy Alto
Riesgo, Alto Riesgo y Mediano Riesgo; y para puestos de trabajo de
Bajo Riesgo a potestad del profesional de la salud el SST?; y (5) La
periodicidad de la aplicacion de las pruebas para COVID-19.
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. a) y b) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 -
2012 - TR; sub numeral 7.2.2. RM 239-2020-MINSA y sus
modificatorias.

11

¢El plan precisa que, de identificarse un caso sospechoso en
trabajadores de puestos de trabajo de bajo riesgo, se procedera con las
siguientes medidas: (1) Aplicacion de la Ficha epidemiolégica COVID-
19 establecida por el MINSA; (2) Aplicacion de Prueba Serol6gica o
Molecular COVID-19, segln normas del
Ministerio de Salud, al caso sospechoso; (3) Identificaciéon de contactos
en domicilio; (4) Comunicar a la autoridad de salud de su jurisdiccion
para el seguimiento de casos correspondientes.
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

12

¢El plan precisa que, se debe realizar seguimiento clinico a distancia
diario al trabajador identificado como caso sospechoso?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

13

¢El plan precisa que, el empleador, a través del profesional de salud del
Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, realiza la evaluacion
clinica respectiva para el retorno al trabajo, de los trabajadores que
fueron confirmados con el diagnéstico de COVID-19 y que cumplieron
con los 14 dias calendario de aislamiento, antes del regreso al trabajo?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

2.3- Lavado y desinfeccion de manos obligatorio ©

Pl

CP

NA

OBSERVACIONES

14

¢Cuenta con puntos de lavado (lavadero, cafio con conexién a agua
potable, jabén liquido o jabdén desinfectante y papel toalla) o
dispensadores de alcohol en gel, que eviten el contacto con grifos o
manijas, asegurando la cantidad y ubicacibn de los mismos?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.3. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

15

¢Cuenta con sefializacion de los puntos de lavado o desinfeccion?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.3. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

16

¢El empleador al ingreso al centro de trabajo establece el lavado de
manos o desinfeccion, previo al inicio de las actividades laborales de
los trabajadores?
Art. 50 Inc. d) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.3. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

2.4

Sensibilizacién de la prevencién del contagio en el centro de trabajo | C

PI

CP

NA

OBSERVACIONES
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17

¢Ha brindado informacion al trabajador sobre los riesgos de exposicion
al SARS-COV-2y las medidas preventivas dentro del centro de trabajo,
en la comunidad y en el hogar, la importancia de lavado adecuado de
manos o uso del alcohol para la higiene de las manos; el uso de
protector respiratorio correspondiente; reporte temprano de la
presencia de sintomatologia COVID-19, entre otros temas vinculados al
COVID-19?

IV. Principio del Titulo Preliminar, Art. 36, Inc. i) LEY 29783; Art. 32 Inc.
e); DS 005 - 2012 -TR; sub numeral 7.2.4. RM 239-2020-MINSA y sus
modificatorias.

18

¢Ha capacitado a sus trabajadores de forma virtual haciendo uso de
medios o herramientas tecnoldgicas o excepcionalmente de manera
presencial respetando el distanciamiento social y el uso obligatorio la
proteccion respiratoria sobre los temas sefialados en el item anterior,
sin perjuicio de otras medidas que disponga el MINSA o la autoridad del
sector competente?
Art. 35 LEY 29783; Art. 32 Inc. €); DS 005 - 2012 - TR; Art. 7 D.L. 1499;
sub numeral 7.2.4. RM 239-2020-MINSA y sus maodificatorias.

19

¢Ha brindado capacitaciones virtuales o presenciales dirigidas a las
funciones y Riesgos del puesto de trabajo, uso de equipos y
herramientas peligrosas para los trabajadores que han regresado o
reincorporado al trabajo?
Art. 35 LEY 29783; Art. 32 Inc. €); DS 005 - 2012 - TR; Art. 7 D.L. 1499;
sub numeral 7.2.4. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

20

¢El plan precisa que, el profesional de la salud del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, asegura las siguientes actividades de
sensibilizacion de los trabajadores: ¢Educar sobre la importancia de
prevenir diferentes formas de estigmatizacién? (Respecto de COVID-
19) ¢El empleador establece medidas preventivas para evitar actos
hostilidad y la discriminacién en los casos detectados por COVID-19 en
el centro de trabajo?
Art. 73 LEY 29783; numeral 7.2.4. RM 239-2020-MINSA y sus
modificatorias.

2.5 Medidas preventivas de aplicacion colectiva:

Pl

CpP

NA

OBSERVACIONES

21

¢Se describen las acciones dirigidas a mantener los ambientes
adecuadamente ventilados y con renovacion ciclica del volumen del
aire?

Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

22

¢Ha implementado medidas de distanciamiento social minimo de 1
metro entre trabajadores, sin perjuicio de aplicar las disposiciones
especificas reguladas por su sector?
Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

23

¢Ha implementado medidas o procedimiento para evitar la
aglomeracion de personas durante el ingreso y salida del centro de
trabajo, reduciendo el aforo de personas o estableciendo turnos
rotativos?

Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e€); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

24

¢Ha implementado medidas o procedimiento para disminuir el contacto
personal entre los trabajadores y el publico externo (atencién al cliente)
y controles para reducir el riesgo de contagio por COVID-19 en estos
puestos de trabajo?
Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. €); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

25

¢Ha implementado medidas de distanciamiento de 1.5 metros cuando
se tenga camas en campamentos o albergues, sin perjuicio de las
medidas que su sector competente haya  dispuesto?
Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

26

¢Ha implementado medidas de limpieza y desinfeccién de calzados
antes de ingresar a las éareas del centro de trabajo?
Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

27

¢ Cuenta con puntos estratégicos para el acopio de material descartable
y EPP’s usados (guantes, mascarillas u otros) para el manejo adecuado
de los residuos Sdlidos o] material contaminado?
Art. 50 Inc. e) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.2.5. RM 239- 2020-MINSA y sus modificatorias.

2.6 Medidas de proteccién personal:

PI

CP

NA

OBSERVACIONES
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28

¢El empleador proporciona a sus trabajadores EPP’s, garantiza su
disponibilidad y adecuado uso y conservacion; asi como correcta
eliminacion, en funcién de los riesgos existentes en el desarrollo de las
actividades, ¢teniendo en cuenta los riesgos de exposicion a SARS-
COV-2 e implementa medidas para su uso obligatorio?
Art. 60, 61. 62 LEY 29783; sub numeral 7.2.6. RM 239-2020-MINSA y
sus modificatorias.

29

¢El empleador proporciona proteccion respiratoria (FFP2 o N95 o
equivalente), gafas, guantes y traje para proteccion biolégica para los
trabajadores cuyos puestos de trabajo son de MUY ALTO y ALTO
riesgo de exposicion al SARS-COV-2 e implementa medidas para su
uso obligatorio?
Art. 60, 61. 62 LEY 29783; sub numeral 7.2.6. RM 239-2020-MINSA y
sus modificatorias.

2.7 Vigilancia de la salud de los trabajadores en el contexto del COVID-

PI

CP

NA

OBSERVACIONES

30

19
¢Cémo parte de la vigilancia de la salud de los trabajadores, el
empleador ha implementado procedimientos para:

-El control diario de la temperatura al inicio y fin de la jornada.
-El control diario de la temperatura al inicio, mitad y final de la jornada
en puestos de Muy Alto riesgo de exposicion al virus SARS - CoV-2.
-Evaluacion de sintomas; sin perjuicio de las disposiciones especificas
sobre estos puntos regulados en su sector competente?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

31

¢El plan precisa que, todo trabajador con fiebre y evidencia de signos o
sintomatologia COVID-19, que sea identificado por el profesional de la
salud del Servicio de Seguridad y Salud en el Trabajo, se considerara
como caso sospechoso, y se realizara: (1) Aplicacién de la ficha
epidemiolégica COVID-19 establecida por MINSA; (2) Aplicacion de
pruebas serolégica o molecular COVID-19, segun las normas del
Ministerio de Salud, al caso sospechoso; (3)ldentificaciéon de contactos
en centro de trabajo, que cumplan criterios en normativa MINSA; (4)
Toma de pruebas serolégica o molecular COVID-19 a los contactos del
centro de trabajo a cargo del empleador; (5) Identificaciéon de contactos
adomicilio; (6) Comunicar a la autoridad de salud de su jurisdiccién para
el seguimiento de casos correspondiente.
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

32

¢Se ha implementado medidas para la vigilancia de exposicién a otros
factores de riesgo como ergonémicos, psicosociales, u otros que se
generen en el marco de la pandemia del COVID-19, asi como medidas
preventivas 0 correctivas, segln corresponda?
Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. €), Art. 77 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

33

SEl plan contempla que durante la emergencia sanitaria y para
garantizar la vigilancia epidemioldgica del trabajador en el contexto del
COVID 19, las entidades que realicen el tamizaje para COVID-19, de
los trabajadores del empleador, en los topicos de medicina, salud
ocupacional, entre otros, con insumos directamente adquiridos, deben
solicitar a la DIRIS/DISA/DIRESA/GERESA de su jurisdicciéon, segln
corresponda, formar parte de la Red Nacional de Epidemiologia en
calidad de Unidad Informante o unidad  Notificante?.
Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e), Art. 77 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

34

¢El plan contempla que, inmediatamente identificado el caso
confirmado, el personal responsable de la atencion procede a registrar
el caso a través del llenado de la ficha de investigacion clinico
epidemiolégica de COVID-19 y realiza la notificacion de manera
inmediata al Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencién y Control
de Enfermedades (CDC Peru), através del aplicativo de la vigilancia del
COVID-19?

Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e), Art. 77 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

35

¢El plan contempla que, durante la emergencia sanitaria, el seguimiento
de contactos sera realizado por el personal de la salud del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en coordinacién con el area
competentes de las DIRIS/DISA/DIRESA/GERESA, segln
corresponda; el primer dia a través de una visita domiciliaria y los dias
restantes (hasta completar los 14 dias) podra ser realizado mediante
llamadas telefénicas? Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e), Art. 77
Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA y
sus modificatorias.
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36

¢El empleador establece medidas para garantizar la proteccién de los
trabajadores con discapacidad de los riesgos derivados de su trabajo,
principalmente al riesgo de exposicion SARS-COV-2? ART. 64, 66y 67
LEY 29783; sub numeral 7.2.7. RM 239-2020-MINSA vy sus
modificatorias.

Ill. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS PARA EL REGRESO Y REINCORPORA

ClO

N AL TRABAJO

3.1 Consideraciones para el retorno al trabajo

C
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OBSERVACIONES

37

¢.Se establecié el proceso de regreso al trabajo, orientado a los
trabajadores que estuvieron en cuarentena y no presentaron, ni
presentan, sintomatologia COVID- 19, ni fueron caso sospechoso o
positivo de COVID19; y que pertenecen a un centro de trabajo que no
ha continuado funciones, debido a medidas de restriccion emitidas por
el Gobierno en el marco de la emergencia sanitaria por COVID-19? Art.
50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR;
sub numeral 7.3.1. RM 239-2020-MINSA y sus maodificatorias.

3.2 Consideraciones para lareincorporacion al trabajo

PI
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OBSERVACIONES

38

¢ Se establecio el proceso de reincorporacion al trabajo orientado a los
trabajadores que cuentan con alta epidemiolégica COVID-19? En casos
leves, se reincorporan 14 dias calendario después de haber iniciado el
aislamiento domiciliario. En casos moderados o severos, (14 dias
calendario después del alta clinica? Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY
29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; sub numeral 7.3.2. RM 239-
2020-MINSA y sus modificatorias.

39

¢Se ha evaluado para reincorporacion la posibilidad de realizar trabajo
remoto como primera opcion? De ser necesario su trabajo de manera
presencial, usa mascarilla o el equipo de proteccién respiratoria segun
su puesto de trabajo, durante su jornada laboral, ademas recibe
monitoreo de sintomatologia COVID-19 por 14 dias calendario y se le
ubica en un lugar de trabajo no hacinado; ademas debera cumplir los
Lineamientos sefialados en el numeral 7.1
"Lineamientos para la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores"?
Art. 50 Inc. d), Art. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.3.2. RM 239-2020-MINSA y sus modificatorias.

3.3. Revision y reforzamiento a trabajadores en procedimientos de

trabajo con riesgo
critico segun puesto de trabajo (de corresponder)
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OBSERVACIONES

40

¢Se ha establecido que para aquellos puestos con actividades que
impliquen una probabilidad elevada de generar una causa directa de
dafo a la salud del trabajador, como consecuencia de haber dejado de
laborar durante el periodo de aislamiento social obligatorio
(cuarentena), el empleador debera brindar la revisiéon actualizada o
reforzamiento de los procedimientos técnicos que realizaba el
trabajador antes de la cuarentena? Art. 35 LEY 29783; Art. 32 Inc. €);
DS 005 - 2012 - TR; Art. 7 D.L. 1499; sub numeral 7.2.4. RM 239-2020-
MINSA vy sus modificatorias.

3.4 Proceso paralaregreso o reincorporacion de trabajadores con
factores de riesgos para COVID-19 critico segun puesto de trabajo (de

corresponder)

Pl
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OBSERVACIONES

41

:Se ha establecido que para los trabajadores contemplados con
factores de riesgo para COVID 19, conforme la normativa vigente del
MINSA y para aquellos que establezca el Médico del Servicio de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se mantendra la cuarentena en
atencién a lo dispuesto por Decreto Supremo N° 44- 2020-PCM, sus
normas complementarias y modificatorias? Art. 35 LEY 29783; Art. 32
Inc. e); DS 005 - 2012 - TR; Art. 7 D.L. 1499; sub numeral 7.3.4. RM
239-2020-MINSA y sus modificatorias.

42

¢El empleador cuenta con la “Declaracién Jurada”, debidamente
firmada por la/as persona/as con factores de riesgos para COVID-19
gue se estan laborando o prestando servicios en las actividades
autorizadas, asi como con la firma del representante legal y del médico
responsable de la vigilancia de la salud, o quien haga sus veces en el
centro de trabajo? Numeral 8.3 del articulo 8 D.S N° 083-2020-PCM,
numeral 3.2. del art. 3 R.M 99-2020-TR

FUENTE: RM 448-2020-MINSA
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Instrumento 3: MATRIZ IPERC

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIQ cdDp1GO:
VERSION: Pagina 01 de 12
CORPORACION . . FECHA DE
GEVITA 5.A.C REGISTRO DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS | npnpaciGN
LABORALES
ELABORADO
POR
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RIESGO
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FUENTE: RM 050-2013-TR
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Instrumento 4: Diagrama DAP

DMAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO
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FUENTE: PALACIOS (2016)
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Instrumento 5: Diagrama de recorrido

DIAGRAMA DE RECORRIDO
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FUENTE: PALACIOS (2016)

58



Anexo N° 5: Figuras

L/EDICIONES (MATERIALES PERSONALES
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Figura N° 4 Esquema de Ishikawa para determinacion del problema

Fuente: Elaboracion propia.
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MAPA DE CALOR SECTORIAL - IMPACTO COVID 19
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Figura N° 5 Mapa de calor sectorial

Fuente: PERU TOP (2020)
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Ciclo de Deming, mejora continua.

Figura N° 6 Ciclo de Deming o PDCA

FUENTE: Bricefo, Alexander. Deming y la prevencion de riesgos, 2013

IMPLEMENTACION ¥ OPERACION

VERIFICACION

REVISION POR LA DIRECCHOM

Figura N° 7 Estructura de SGSST segun estandar OSHAS 18001:2007

FUENTE: Balcells, Gerard. Manual Practico para la implementacién del
estandar OSHAS 18001:2007
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Anexo N° 6: Tablas
Tabla N° 2 Valoracion del riesgo

LESION SIN
AL MENOS UNA VEZ
PERSONAL AL ANO ©) INCAF‘(@;:IDAD TRIVIAL 4
EXISTEN ENTRENADO,
1 DE1A3 SATISFACTORIOS CONOCE EL
Y SUFICIENTES PELIGRO Y LO
DISCONFORT/
PREVIENE EXPORA(IZIS)AMENTE INCOMODIDA TOLERABLE DE5AS8
D (SO)
PERSONAL LESION CON
PARCIALMENT AL MENOS UNA VEZ INCAPACIDAD MODERADO DE9A 16
EXISTEN E ENTRENAD AL MES (S) TEMP
PARCIALMENTE Y O, ORAL (S)
CONOCE EL
2 DE4A 12 NO SON
PELIGRO PERO
SATISFACTORIOS NO TOMA DARO A LA
O SUFICIENTES ACCIONES DE EVENT(US%L)MENTE SALUD IMPORTANTE DEZZEZ A
CONTROL REVERSIBLE
LESION CON
PERSONAL NO AL MENO$ UNA VEZ INCAPACIDAD INTOLERABL DE 25 A
ENTRENADO, AL DIA (S) PERMANENTE E 36
NO CONOCE (S)
3 MAS DE 12 NO EXISTEN EL PELIGRO Y
NO TOMA -
ACCIONES DE DANO A LA
CONTROL PERMANENTEMENT SALUD
E (SO) IRREVERSIBL
E
Fuente: RM 050-2013-TR
o ., . .
Tabla N° 3 Interpretacion del nivel de riesgo
INTERPRETACION

MODERADO 9-16

No se debe comenzar ni confundir el trabajo hasta que se reduzca el riesgo.
Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe
prohibirse el trabajo

NO debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede
gue se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el
problema en un tiempo inferior al de los riesgos moderados

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implantarse
en un periodo determinado. Cuando el riesgo moderado esta asociado con
consecuencias extremadamente dafiinas (mortal o muy graves), se precisara
una accion posterior para establecer con més precision, la probabilidad de
dafio como base para determinar la necesidad de mejora de las medidas de
control.

TOLERABLE 5-8

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben
considerar soluciones mas rentables 0 mejoras que no supongan una carga
econdémica importante. Se requieren comprobaciones periddicas para
asegurar que se mantiene la eficacia de las medidas de control.

TRIVIAL 4

No se necesita adoptar ninguna accion.

Fuente: RM 050-2013-TR
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Tabla N° 4 Lineamientos por criterio cumplido y no cumplido

ITEMS ITEMS NO TOTA
LINEAMIENTOS CUMPLIDO  CUMPLIDO ]
S S
I. Compromiso e involucramiento 4 6 10
Il. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional 4 8 12
lll. Planeamiento y aplicacion 7 9 16
IV. Implementacién y operacidén 12 14 26
V. Evaluacién normativa 8 10
VI. Verificacion 19 23
VII. Control de Informaciéon y documentos 15 19
VIII. Revisidn por la direccion 3 7
TOTAL 41 82 123

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 5 Lineamientos establecidos por la RM 448-2020-MINSA

I. PLAN DE VIGILANCIA, PREVENCION
Y CONTROL DE COVID-19 EN EL
TRABAJO

Il. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS
DE PREVENCION DEL COVID-19

11

11

IIl. PROCEDIMIENTOS OBLIGATORIOS

PARA EL REGRESO Y 3 1 2 0
REINCORPORACION AL TRABAJO
TOTAL VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO E 5 13 15 5 4
IMPLEMENTACION DEL PVPC 2
Fuente: Elaboracion Propia
Tabla N° 6 Comparacion de actividades y riesgos encontrados
; ACTIVIDADE o VALOR
AREA S N° RIESGOS PORCENTUAL
Mecanica 20 22 110%
Mantenimient
0 75 18 24%
Conversion 30 21 70%
TOTAL 125 61

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla N° 7 Nivel de riesgo encontrado por area

) NIVEL DE RIESGO
AREA
L TOLERABLE IMPORTANTE
Mecanica 0 4 1 2 15
Mantenimient
0 0 0 3 7 8
Conversion 0 1 3 6 11
TOTAL 0 5 7 15 34
Valor
Porcentual 0% 8% 11% 25% 56%

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo N° 7: Diagramas

Diagrama N° 1: Mantenimiento de caja de cambios

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N¢ 1 Resumen
Actividad Mantenimiento de caja de cambios Actividad Actual | Propuesto Ahorro
Método Actual X PROPUESTO O 10
frea de trabajo donde se ralizard a actividad: MECANICA !
B 3
Ne de Operarios 2 [> 1
AGUILAR NINAQUISPE 1
Elaborado por: JEFFERSO% Fecha: 25/09/2020 v
Distancia (mts)
3%
Tiempo (hrs/hom). 37
SANCHEZ CUEVA ANGEL
Aprobado por: ANDRE Fecha: 25/09/2020
TOTAL A
SIMBOLOS
Descripcion N Qperarios | Distancia | Tiempo (min) O D D [> v OBSERVACIONES
Inspeccion del vehiculo 2 10 X interaccion con el duefio sin mascarilla
Preparacion de herramientas 2 5 herramientas en otradrea
Transporte de herramientas al vehiculo 2 7 5 % Trasporte manual
Colocar Gata 2 2
Busqueda de madera 2 8 10 X ingresoa otra drea
Colocar madera 2 3 ¥ se usa madera como soporte
Desmontar caja de cambios 2 3 X sin uso de guantes ni botas de proteccion
Llevar cajaa mesa de trabajo 2 7 5 X no existe un carrito de transporte
Desarmar caja 2 3 % mesa de trabajo con mucha acumulacin
Revisar dafios 2 10
Conversacion con el duefio 2 10 conversacion poca productiva
Hacerlista de repuestos 2 5 ¥
Espera de repuestos 2 0 %
Transporte de repuestos 2 7 5 X
Cambiar o reparar caja 2 10 &
Armar caja 2 0 %
Transportar caja al vehiculo 2 7 5 % Transporte manual
Montar caja 2 0 ¥
Quitar maderay gata 2 5 X
Inspeccion de terminado 2 10 X interaccion con el duefio sin uso de epp’s
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Diagrama N° 02: Mantenimiento de caja de cambios
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Diagrama N° 03: Calibracion computarizada

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N® 3 Resumen
Actividad CALIBRACION COMPUTARIZADA Actividad Actual | Propuesto [ Ahorro
Método Actual X PROPUESTO O g
o [ :
Area de trabajo donde se ralizard [a actividad: MANTENIMEINTO GLP
D z
N2 de Operarios 1 [> 2
SANCHEZ CUEVA ANGEL
Elaborado por: JDRE Fecha: 25/09/2020 v
Distancia mts) %m
Tiempo (hrs/hom). 0.5
AGUILAR NINAQUISPE
Aprobado por: JEFFERSO% Fecha: 25/09/2020
TOTAL 15
) SIMBOLOS
Desaipctn NeOperis| s | OBSERVACIONES
LN RE BN BE
interaccion innecesaria con
INSPECCION DEL PROGRAMA DE GLP DEL VEHICULO 1 2 X dueio del vehiculo
ARRANCAR VEHICULO EN NEUTRO 1 003 X
DESCONECTAR CABLE CONMUTADOR- COMPUTADORA GLP 1 008 *
TRANSPORTE LAPTOP HACIA VEHICULO 1 8m 2 ¥ dispositivo en otro ambiente
PREPARACION PROGRAMA EN LAPTOP 1 1 ¥ mal uso de mascarilla
CONECTAR CABLE LAPTOP- COMPUTADORA DE GLP 1 017 I
CONECTAR CENTRALITA 1 1 !
ESPERAR CONECCION 1 5 L conversacion fuera de tema
BUSCAR Y REPARAR FALLOS EXISTENTES 1 1 |
REALIZAR CALIBRACION TIEMPOS DE INYECCION 1 5 X
ESPERAR FINALIZACION DE CALIBRACION 1 10 X otio
INSPECCIONAR CALIBRACION CORRECTA 1 3 X
DESCONECTAR CABLE LAPTOP-COMPUTADORA GLP 1 016 X
CONECTAR CABLE DE CONMUTADOR-COMPUTADORA 1 016 ¥
TRANSPORTE DE LAPTOP+CABLE HACIA OFICINA 1 8m 2 | X
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Diagrama N° 04: Calibracion computarizada
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Diagrama N° 05: Cambio de bujias

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO (OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N 5 Resumen
Actividad CAMBIO DE BUJIAS Actividad Actual | Propuesto | Ahorro
Método Actual X PROPUESTO . 10
S [] 4
Area de trabajo donde se ralizard la actividad: MANTENIMEINTO GLP
D 1
N2 de Operarios 1 » 3
SANCHEZ CUEVA ANGEL v
Elaborado por: ANDRE Fecha: 25/09/2020
Distancia (mts) m
Tiempo (hrs/hom). 0.66
AGUILAR NINAQUISPE
Aprobado por: EFFERSON Fecha: 25/09/2020
TOTAL 18
. SIMBOLOS
Destripdén N Operrcs| Distancia | "o OBSERVACIONES
NN
interaccion innecesaria con
INSPECCIONAR ESTADO DEL VEHICULO 1 2 :A duefio del vehiculo
PREPARACION CAJA DE HERRAMIENTAS 1 2 X — mesa de trabajo poco utilizable
TRANSPORTE DE HERRAMIENTAS AL VEHICULO 1 6 10 // X mucho recorrido por planta
DESMONTAR CUBIERTA DEL MOTOR 1 15 usarmascarilla mal puesta
DESMONTAR BOBINAS O CABLES BUJIAS 1 2
DESMONTAR BUJIAS 1 4 - dispositivo en otro ambiente
INSPECCIONAR ESTADO DE BUJIAS 1 2 )
ARREGLO CON DUERO 1 2 ( conversacion fuera del caso
DESECHAR BUJIAS DESGASTADAS 1 0.06 )‘\\ Limita a tiraras al suelo
ESPERA DE NUEVAS BUJIAS 1 2 T 0cio
INSPECCIONAR CODIGO DE BUIIAS 1 1 ﬂ\
TRANSPORTE DE NUEVAS BUJIAS 1 8 1
CALIBRAR BUJIAS A 0.75 mm. 1 2 "1
COLOCAR NUEVAS BUIIAS 1 3
MONTAR BOBINAS O CABLES BUJIAS 1 1
ENSAMBLAR CUBIERTA DEL MOTOR 1 15 )
TRANSPORTE HERRAMIENTAS A MESA DE TRABAIO 1 6 04 l>l(> recorrido por planta execivo
INSPECCIONAR FALLA RESUELTA 1 2 )Q/,
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Diagrama N° 06: Cambio de bujias

NUEVO JUEGO DE BUJIAS INGRESO DE VEHICULC
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2 min] DESMONTAR BOBINAS O CABLES BUJIAS

4 rrlirl] EESMONTAR BUJIAS

@@1@@'

2 min] | 1 | ESPECC@NAR ESTADO BUJIAS
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Diagrama N° 07: Limpieza de obturador

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N? 7 Resumen
Actividad LIMPIEZA DE OBTURADOR Actividad Actual | Propuesto | Ahorro
Método Actual X PROPUESTO . 2
R [] ;
Area de trabajo donde se ralizara la actividad: MANTENIMEINTO GLP
D 1
Ne de Operarios 1 » 3
SANCHEZ CUEVA ANGEL v
Elaborado por: ANDRE Fecha: 25/09/2020
Distancia (mts) 16m
Tiempo (hrs/hom). 0.75
AGUILAR NINAQUISPE
Aprobado por: JEFFERSON Fecha: 25/09/2020
TOTAL n
) SIMBOLOS
- . .| Tiempo
Descripcion N2 QOperarios | Distancia (i) OBSERVACIONES
RN BN B
interaccion innecesaria con
INSPECCIONAR ESTADO DEL VEHICULO 1 2 duefio del vehiculo
PREPARACION CAJA DE HERRAMIENTAS 1 2 mesa de trabajo poco utilizable
TRANSPORTE DE HERRAMIENTAS AL VEHICULO 1 6 10 — mucho recorrido por planta
DESMONTAR CUBIERTA DEL MOTOR 1 15 l—/ usarmascarilla mal puesta
DESCONECTAR MANGUERAS DE AGUA 1 1
DESCONECTAR CONECTOR DEL SENSOR TPE 1 05
DESMONTAR OBTURADOR 1 025
-
INSPECCIONAR ESTADO DE OBTURADOR 1 05
COORDINAR CON DUENO 1 05 - conversacion fuera del caso
ESPERA DE CARBUSHOCK 1 5
COMPRAR CARBUSHUCK 1 2 - odo
TRANSPORTE DE CARBUSHOCK 1 2 10 -—
LIMPIAR OBTURADOR 1 3 IHNALACION DE GASES TOXICOS
INSPECCIONAR ESTADO DE OBTURADOR 1 05
MONTAR OBTURADOR 1 05
CONECTAR MANGUERAS DE AGUA Y VACIO 1 1
CONECTAR CABLE SENSOR TPE 1 05
INSPECIONAR CONECCIONES 1 05
ENSAMBLAR CUBIERTA DEL MOTOR 1 15 —
TRANSPORTE HERRAMIENTAS A MESA DE TRABAIO 1 6 — recorrido por planta excesivo
INSPECCIONAR FALLA RESUELTA 1 2 —
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Diagrama N° 08: Limpieza de obturador
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Diagrama N° 09: Mantenimiento reductor

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N¢ Resumen
Actividad MANTENIMIENTO REDUCTOR Actividad Actual | Propuesto | Ahorro
Método Actual X PROPUESTO . 13
o [] ;
Area de trabajo donde se ralizara la actividad: MANTENIMEINTO GLP
D 1
N2 de Operarios 1 - '
SANCHEZ CUEVA ANGEL v
Elaborado por: ANDRE Fecha: 25/09/2020
Distancia (mts) %m
Tiempo (hrs/hom). 130
AGUILAR NINAQUISPE
Aprobado por: EFFERSON Fecha: 25/09/2020
TOTAL i
) SIMBOLOS
- 0 | micraneis | TIEMPO
Descripcion NP Operarios| Distancia (i) ‘ l . * OBSERVACIONES
INSPECCIONAR ESTADO DEL VEHICULO 1 2 A
PREPARACION CAJADE HERRAMIENTAS 1 1 DESORDEN EN HERRAMIENTAS
TRANSPORTE DE HERRAMIENTAS AL VEHICULO 1 6 10 ——— mucho recorrido por planta
DESMONTAR CUBIERTADEL MOTOR 1 15 = MAL USO DE MASCARILLA
DESCONECTAR MANGUERAS Y CANERIAS 1 6 sin control de expulsion de gases
DESCONECTAR CONECTOR DEL BOBINA 1 0.16
DESMONTAR REDUCTOR DEL CHASIS DE VEHICULO 1 5 g\
TRANSPORTE HACIAMESADE TRABAJO 1 8 05 /’F no respetan distanciamiento
DESARMAR CUERPO DE REDUCTOR 2 10 =
INSPECCIONAR ESTADO DE DIAFRAGMAS 2 1 conversacion fuera del caso
PEDIR KIT DE DIAFRAGMA SEGUN MARCA 2 2 —)
ESPERAR PEDIDO 2 5 \N\ cio , distraccion ajena a la actiidal
TRANSPORTE DE KIT DE DIAFRAGMA 2 12 2 —
LIMPIAR INTERIOR DE REDUCTOR 2 5 = no uso careta facial
INSTALAR NUEVO KIT DE DIAFRAGMA 2 10
ENSAMBLAR CUERPO DE REDUCTOR 2 7 —
TRANSPORTE HACIAVEHICULO 2 8 05 I —T
POSICIONAR EN CHASIS 2 3 ] no respetar distanciamiento
CONECTAR MANGUERAS, CANERIAS Y CABLES 2 4
INSPECCIONAR CONEXIONES 2 05 bajarse la mascarilla
ENSAVBLAR CUERPO DEL MOTOR 2 15 recorrido por planta execivo
INSPECCION FINAL 2 05

73



Diagrama N° 10: Mantenimiento reductor
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Diagrama N° 11: Instalacion equipo GLP

DIAGRAMA ANALITICO DELPROCESO om0 [ x| mma | [ woum
DiagramaN? 1 Resumen
Actividad INSTALACION DE EQUIPO DE 617 Actividad Actual | Propuesto|  Ahorro
Meododcd | 0 | pRoUBTO | O 9
Area de trabajo donde se ralizar la actividad: MECANICA % ;‘
N de Operarios ) ) 2
Elaborado por: AGUIL;;E;!L’:S%UBPE Fecha: 25/09/200 mr—— A 4 m
Aprobadopor: [ SANCHEZ CUEVAANGEL |  Fecha: Tl o). b
TOTAL 16
Descripcion N2 Qperarios | Distancia | Tiempo (min) NEOLS OBSERVACIONES
QN B = v
Inspeccion del vehiculo 2 3 interaccion con el duefio sin mascarilla
Preparacion de herramientas 2 2 ~ herrmientas dispersas
Transporte de herramientas al vehiculo 1 b 1 _—— Mucho recorrido por planta
Retirar accesorios del Motor 1 1 K\/
Esperar equipo de GLP 1 1 \\x\ ocio con celular
Transporte de equipo hacia Vehiculo 2 § 15 />)(> Perdidas de Productividad eniry venir
Instalar ramal electrico de GLP 2 0 .
conectar computadora de GLP 2 2 no respetan distanciamiento
Inspecionar coneciones electricas i 3 mesa de trabajo con mucha acumulacion
Instalar riel de inyectores en Admision 1 0 distracion con oro operario
Instalar sensor MAP en chasis 2 10 conversacion poca productiva
Instalar Reductor en Chasis 2 15
Ajustar Mangueras a Respectivo Implemento| 2 Rl
Inspecionar conecciones 2 3 mal uso de mascarilla
Instalar Conmutador 2 10 < duefio del vehiculo dentro del mismo
Inspecion Final 1 5 o se respeta doistanciamiento
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Diagrama N° 12: Instalacion equipo GLP

INGRESA VEHICULO

3min]

2min]

0.5 min]

2min]

2 min]

1.5 min]

INSPECCIONAR ESTADO
GENERAL DEL VEHICULO

PREPARAR CAJA
DE HERRAMIENTAS

TRANSPORTE DE
HERRAMIENTAS
HACIAVEHICULO

RETIRAR ACCESORIOS
DEL MOTOR

ESF'ERA DE EQUIPC GLP

TRANSFORTE DE

1
;
?
EQUIPO GLP
HACIA VEHICULO
40 mi"] INSTALAR RAMAL
ELECTRICO GLP
2 min] CONECTAR
COMPUTADORA
DE GLP
3 min] 2 INSPECCIONAR CONEXIONES
ELECTRICAS
50 mm] INSTALAR: RIEL DE
INYECTORES DE GAS
EN ADMISION
10 min] INSTALAR SENSOR
MAP EN CHASIS
15 min] INSTALAR REDUCTOR
EN CHASIS
30 min] AJUSTAR MANGUERAS A
RESPECTIVO IMPLEMENTO
3 min]
3 INSPECCIONAR CONEXIONES
10 mi “] ESTALAR CONMUTADOR
5min] INSPECCION FINAL
4 PARTE DELANTERA
INSTALACION
| | venicuLo TERMINADO | | [SALIDA
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Diagrama N° 13: Instalacién de tanque GLP

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO MATERIAL MAQUINA
Diagrama N? Resumen
Actividad INSTALACION TANQUE GLP Actividad Actual | Propuesto | Ahorro
Método Actual X PROPUESTO O 7
o [] ;
Area de trabajo donde se ralizard la actividad: CONVERSION GLP
D !
Ne de Operarios 1 E> 2
SANCHEZ CUEVA ANGEL v
Elaborado por: ANDRE Fecha: 25/09/2020
Distancia (mts)
1
Tiempo (hrs/hom). 1
Aprobado por: Fecha:
TOTAL "
) SIMBOLOS
- ) | Tiempo
Descripcion N2 Operarios| Distancia (i) OBSERVACIONES
“[0]H[D [
INSPECCIONAR ESTADO MALETERA DEL VEHICULO 1 3 X mal uso de mascarilla
PREPARACION CAJA DE HERRAMIENTAS 1 2 X l herramientas dispersas
TRANSPORTE DE HERRAMIENTAS Y EQUIPOS AL VEHICULO 1 4 05 | = mucho recorrido por planta
RETIRAR ACCESORIOS DE MALETERA 1 2 Y | falta de orden
ESPERAR TANQUE DE GLP 1 2 X ocio con celular
dida de productividad en i
TRANSPORTE DE TANQUE DE GLP HACIA VEHICULO 1 | , perclda ce procucticadeniry
8 15 A venir
FIJACION DE TANQUE A CHASIS 1 4 by distraccion mediante celular
FIJAR MULTIVALVULA EN TANQUE 1 10 X no respetan distanciamiento
1 no respeta distanciamiento entre
INSPECCIONAR CONEXION 3 | * operario y cliente
INSTALAR TOMA DE CARGA 1 20 IS conversacion fuera del caso
FIJAR CANERIAS DE COBRE 1 ki) X Distraccion entre operarios
INSPECCIONAR CONEXIONES 1 3 | 3t Falta de compromiso
ACOMODAR ACCESORIOS EN MALETERA 1 3 X | Falta de Orden
INSPECCION FINAL 1 2 | X no respeta distanciamiento
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Diagrama N° 14: Instalacién de tanque GLP

INGRESA VEHICULO

3 r‘rlin] INSPECCIOMAR ESTADO
MALETERA DEL VEHICULO

2 r‘rlin] |:F'HEPARAR CAdA

DE HERRAMIENTAS

TRAMNSFORTE DE
HERRAMIENTAS
¥ MAQUINARILA

HACIAVEHICULO

0.5 min]

RETIRAR ACCESORIOS
DE MALETERA

2 min]

2 min:l
ESPERA DE TANQUE DE GLP

HOH0O-

TRANSPFORTE DE
TANQUEDE GLP
HACIAVEHICULO

1.5 min:|

40 min]
| FIJACION DE TANQUE EN CHASIS

10 min]

EMPERMAR MULTMALVUILA
EN TANQUE

3 min] .
2 INSPECCIONAR COMNEXION

20 min]
| INSTALAR TOMA DE CARGA
30 min] -
IE.JAR CAMNERIAS DE COBRE

3 min]
3 INSPECCIOMAR CONEXIONES
3 m‘”] ACOMODAR ACCESORIOS
EN MALETERA,
2 min] =
4 ENSF‘ECCION FIMAL
-
| | vEHicuLe TERMINADO | | I:SALIDA
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Diagrama N° 15: Diagrama de recorrido

DIAGRAMA DE RECORRIDO

SIMBOLOGIA

OPERACION

Mesa de trabajo _
INSPECCION

OFICINAS

ADMINISTRATIVAS TRANSPORTE

Vestidores

ESPERA

ALMACENAMIENTO

f<wodnmo

Mesa de trabajo

COMBINADA

- - Q ) = - ; PLANO LLAVE
AREA MECANICA % \S AREA DE CONVERSION Y

(o]
) % MANTENIMIENTO GLP
Il 3
m© -
g ) y 4 . LOCALIZACION
, Y Va
o y /o VAN /Y A )
bl W/ 5N/ W = CORPORACION GEVITA SAC
4 N Wi ~ 2
=z i é NOTAS
REVISION
1 DAP MECANICA PROCESO EMISION
2 DAP MANTENIMIENTO GLP AGUILAR | SANCHEZ
. NINAQUISPE| CUEVA 27/09/2020 | 27/09/2020 | SERVICIO GENERAL
3 DAP CONVERSION GLP JEFFERSON|  ANGEL
ESCALA ACOT.
N° DIAGRAMAS DE REFERENCIA REV. DESCRIPCION| ELABORO REVISO APROBO FECHA REV. Sin escalada
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Anexo N° 8: Documentos
Documento 1: Modelo “Proceso de mantenimiento de caja de cambios”

-

MODELO DE METODOS DE TRABAJO
CASIOMCENTER

1. Aspectos generales

‘ . VERSION { |

|
PROCESO DE MANTENIMIENTO - |
DE CAJA DE CAMBIOS I

i

Este modelo comprende el analisis de los diferentes procesos con
refacion a las actividades que exponen a sus trabajadores en esta época
de pandemia. Es por esto, que se define en primer lugar los asnectos'
estratégicos para resaltar &l compromiso de la empresa.

a. Vision
Para el 2024, seremos una empresa lider a nivel nacional, en la
distribucion de equipos, accesorios, certificaciones, conversion,
mantenimiento y regulacion de GNV y GLP. Contaremos con un equipo
de colaboradores comprometidos que nos permitan ofrecer un servicio
eficiente y de calidad, de manera responsable y honesta fortaleciendo de
esta manera la confianza de nuestros clientes.
Fuente: Elaboracion propia

b. Misin
Somos una empresa trujilana dedicada a la conversion de vehiculos
gasolineros al sistema GNV/GLP, ademas, de la venta de equipos y
accesorios  vehiculares. Ofrecemos un servicio personalizado,
garantizando calidad y puntualidad en las entregas; impulsamos nuestro
crecimiento como empresa en conjunto con nuestros colaboradores
esperando asi la satisfaccion oportuna y eficiente de las necesidades que
presentan los clientes.
Fuente: Elaboracion propia

‘Elaborado o | Revisado por: | Aprobado por:
‘ Aguilar Ninaquispe, Jefferson Sanchez Cueva, Angel Andre | /

£ m"‘i s
RO O EnT bimgag

RUT 20800543452

|
|
1
i
| |
| |
|
1




2. Cronograma de ejecucion
Comprende desde la etapa de seleccion hasta la etapa de mantener el
nuevo modelo de métodos de trabajo.
Tabla N° 1: Cronograma de elaboracién del modelo de métodos de trabajo
en la CORPORACION GEVITA S.A.C

CRONOGRAMA DE ELABORACION DEL MODELO DE
METODOS DE TRABAJO
| MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
'TI TE
N° ETAPAS C RM
| INO
O
ETAPA 1: Se
SELECCION | m1 | Sem2
ETAPA 2: Se
REGISTRAR | m3 | Sem 4
ETAPA 3: Se
EXAMINAR m5 | Sem5
ETAPA 4. Se
IDEAR m6 | Sem7
ETAPA5: Se
DEFINIR m8 | Sem 9
Se
ETAPA 6: m Sem
IMPLANTAR | 10 12
Se
ETAPA 7. m INDEF
MANTENER | 13 INIDO

Fuente: Elaboracion propia
3. Etapa 1: Seleccién

Se analiza los problemas que representan un mal accionar del método de

trabajo actual.

Tabla N° 2: Ficha de seleccion del método de trabajo a adaptar en la
CORPORACION GEVITAS.A.C
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ALOVCENTER

FICHA DE SELECCION DEL METODO DE

TRABAJO A ADAPTAR

ELABORADOR
POR

AGUILAR NINAQUISPE
JEFFERSON

PROCESOS IDENTIFICADOS

INDOLE

ASPECTO

MANTENIMIEN
TO DE CAJA
DE CAMBIOS

MANTENIMIEN
TO DE GAS
(VARIOS)

CONVERSIO
N GLP

ECONOM
ICO

Proceso que genera mayor
ingreso

X

Nivel de riesgos encontrados
(IPERC)

X

Mayor desplazamiento de
operarios

Coste significativo tras un posible
accidente

Movimiento de herramientas

TECNICO

Operaciones con peligros netos a
la actividad

Trabajadores con resistencia al
cambio

Operaciones no registradas

Falta Inversion para innovacion
tecnolégica

Falta de uso de tecnologia

HUMANO

Falta de capacitaciones

No respetan las recomendaciones
covid-19

Respeto por los altos mandos

Desconocimiento del proceso

Ambiente de trabajo inseguro

SELECCIONADO

14

Fuente: Elaboracion propia

4. Etapa 2: Registro

Esta etapa se sustentada en el diagndstico inicial del proceso de

mantenimiento de caja de cambios. (Ver anexo N° 7 — Diagrama 1y 2)

5. Etapa 3: Examinar

En presencia del gerente, el cual conoce a mayor detalle los diferentes
procesos que se ejecutan en la CORPORACION GEVITA S.A.C. se procede

usar la técnica de interrogatorio del proceso seleccionado.
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PROPOSITO

PROCESO:
MANTENIMIENTO
DE CAJA DE PREGUNTAS PRELIMINARES PREGUNTAS DE FONDO
CAMBIOS

ACTIVIDAD ¢, Qué se hace? ¢ Por qué se hace? ¢, Qué otra cosa podria hacerse? ¢, Qué deberia hacerse?
Inspeccion del | Se observa el | Porque permite | Desinfectar el vehiculo Antes de la inspeccion
vehiculo funcionamiento del | identificar la falla desinfectar el vehiculo

vehiculo

Preparacion de | Se alistan las | Las herramientas se | Tener su caja de herramientas Tener en su area respectivas

herramientas

herramientas para su uso

encuentran en otras
areas

su caja de herramientas sin
afectar a la otra

Transporte de
herramientas al
vehiculo

Se lleva las herramientas

Porque es necesario
para  empezar el
servicio

Facilitar el traslado de estos con la
ayuda de un coche

Utilizar un coche para el
traslado de las herramientas

Colocar Gata

Se eleva el vehiculo

Porque el trabajador
necesita colocarse por
debajo de la unidad

usar elevadores hidraulicos

Usar elevadores hidraulicos

Busqueda de madera | Se busca madera para el | Porque existe  un | colocar soporte metélicos Evitar el uso de madera
soporte del vehiculo riesgo que la gata falle
Colocar madera se coloca la madera | Porque existe un | colocar soporte metalicos evitar el uso de madera

debajo del vehiculo

riesgo que la gata falle

Desmontar caja de
cambios

se desmonta la caja del
vehiculo

Porque es necesario
para su reparacion

utilizar un elevador

desmontaje

para el

utilizar un elevador para evitar
un golpe al trabajador

Llevar caja a mesa
de trabajo

Se trasporta la caja de
cambios

Porque se permite
trabajar con mayor
espacio

utilizar un coche para el trasporte

utilizar un coche para el
transporte

Desarmar caja

Se desarma la caja de
cambios

Porque permite revisar
el interior

Tener las herramientas listas para el
desarmado

Tener en su area respectivas
su caja de herramientas sin
afectar a la otra

Revisar dafios

Se revisa las piezas

Porque permite
observar desgaste

Tener al ayudante anotando las fallas

Mientras se ejecuta el
desarmado se observa las
piezas dafadas
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Conversacion con el
duefio

Se conversa con el duefio

Porque el duefio se
acerca a la mesa de

Respetar el distanciamiento y el uso
de la mascarilla

Respetar el distanciamiento y
el uso de la mascarilla o evitar

trabajo esa conversacion
Hacer lista de | Se toma apuntes de los | Porque es necesario | Tener al ayudante anotando Mientras se ejecuta el
repuestos repuestos para comprar los desarmado se observa las

nuevos repuestos

piezas dafiadas y se debe
tomar nota

Espera de repuestos

Se espera la llegada de
repuestos

Porque no se tiene un
stock

Tener un stock de repuestos en el
area de ventas

Tener un stock de repuestos
en el area de ventas para
reducir el tiempo de espera

Transporte de | Se llevan los repuestos a | Porque se necesitan | Usar el coche para su traslado Tener el coche listo en caso

repuestos la mesa de trabajo para la reparacion sea necesario

Cambiar o reparar | Se reemplazan las piezas | Porque permite | Tener listo las herramientas y piezas | Tener listo las herramientas y

caja dafiadas reparar la caja piezas

Armar caja Se arma la caja Porque ya finalizo la | Seguir un orden en el armado Tener claro el orden de
reparacion armado

Transportar caja al
vehiculo

Se transporta a la unidad
la caja de cambios

Porque se debe
montar nuevamente

Usar un coche para el traslado de
este

Usar un coche para el traslado
de la caja

Montar caja

Se coloca la caja en su

Porque es necesario

Usar un elevador hidraulico para el

Usar un elevador hidraulico

posicion dentro del | para el funcionamiento | montaje para el montaje y las
vehiculo del vehiculo herramientas necesarias
Quitar madera y gata | Se quitan las maderas y | Porque el vehiculo se | Usar los elevadores hidraulicos Usar los elevadores
gatas encuentra elevado hidraulicos
Inspeccién de | Se revisa el | Porque permite | Revisar el vehiculo respetando el | Revisar el vehiculo respetando
terminado funcionamiento del | conocer si el vehiculo | distanciamiento y el uso de la | el distanciamiento y el uso de
vehiculo se encuentra reparado | mascarilla la mascarilla

Fuente: Elaboracion propia

LUGAR

PROCESO:

MANTENIMIENTO DE

CAJA DE CAMBIOS

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢Donde se hace?

¢ Por qué se hace alli?

hacerse?

¢En que otro lugar podria

¢ Donde deberia
hacerse?
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Inspeccion del vehiculo En el area de mecanica | Porque asi se viene trabajando En el area de mecanica Cerca de la mesa de
trabajo

Preparacion de | En la mesa de trabajo Porque alli se encuentran ubicadas | En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
herramientas las herramientas trabajo

Transporte de | En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra | En el &rea de mecénica Cerca de la mesa de
herramientas al vehiculo distante trabajo

Colocar Gata En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
esta area trabajo

Busqueda de madera En todas las areas Porque no se encuentran en un solo | En todas las areas Cerca de la mesa de
lugar trabajo

Colocar madera En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
esta area trabajo

Desmontar caja de | En el &rea de mecéanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
cambios esta area trabajo

Llevar caja a mesa de | En el &rea de mecéanica | Porque el vehiculo se encuentra | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
trabajo distante trabajo

Desarmar caja En la mesa de trabajo Porque aqui se encuentran las | En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
herramientas trabajo

Revisar dafos En la mesa de trabajo Porque hay mas espacio En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
trabajo

Conversacién con el | En la mesa de trabajo Porque el duefio se acerca a la | Enla mesa de trabajo Cerca de la mesa de
duefio mesa de trabajo trabajo

Hacer lista de repuestos | En la mesa de trabajo Porque alli se encuentran | En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
desarmando trabajo

Espera de repuestos En la mesa de trabajo Porque no hay otra actividad En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
trabajo

Transporte de repuestos | En el &rea de mecénica | Porque se necesitan para la | En el &rea de mecéanica Cerca de la mesa de
reparacion trabajo

Cambiar o reparar caja En la mesa de trabajo Porque se encuentran las | En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
herramientas alli trabajo

Armar caja En la mesa de trabajo Porque se encuentran las | En la mesa de trabajo Cerca de la mesa de
herramientas alli trabajo

Transportar caja al | En el &rea de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra | En el &rea de mecanica Cerca de la mesa de
vehiculo distante trabajo

Montar caja En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
esta area trabajo
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Quitar madera y gata En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el area de mecanica Cerca de la mesa de
esta area trabajo

Inspeccion de terminado | En el area de mecanica | Porque el vehiculo se encuentra en | En el &rea de mecénica Cerca de la mesa de
esta area trabajo

FUENTE: Elaboracién propia

SUCESION

PROCESO:
MANTENIMIENTO DE
CAJA DE CAMBIOS

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢,Cuando se hace?

¢Por qué se hace en ese
momento?

¢ Cuando deberia

; Cuando podria hacerse?
¢ P hacerse?

L . Cuando el vehiculo | Porque permite identificar . . . .
Inspeccién del vehiculo . que p Al ingreso del vehiculo Al ingreso del vehiculo
ingresa la falla
Preparacion de | Luego del ingreso del | Porque  siempre han . . Mucho antes del ingreso
; s : Al ingreso del vehiculo .
herramientas vehiculo trabajado de esa manera de un vehiculo

al vehiculo

Transporte de herramientas

Luego de preparar las
herramientas

Porque es necesario para
empezar el servicio

Al ingreso del vehiculo Al ingreso del vehiculo

Colocar Gata

Luego de transportar las
herramientas

Porque es necesario para
desmontar la caja

Cuando el vehiculo se

. Después de la inspeccion
encuentra estacionado P P

Blusqueda de madera

Luego de colocar la gata

Porque primero tienen que

Cuando un operario este por | Antes del ingreso de un

trabajo

levantar el vehiculo levantar la gata vehiculo
Porque el vehiculo se | Cuando el vehiculo este | Cuando el vehiculo este
Colocar madera Luego de levantar la gata
encuentra elevado elevado elevado
. . Luego de colocar la | Porque se sienten mas | Cuando se coloquen los | Cuando se coloquen los
Desmontar caja de cambios
madera seguros soportes soportes
. Porque es  necesario
Llevar caja a mesa de | Luego de desmontar la q Cuando se haya
. ; llevarlo a la mesa de | Cuando se haya desmontado
trabajo caja desmontado

Desarmar caja

Luego se llevar la caja a

Porque hay mejor espacio

Cuando este la mesa de | Cuando este la mesa de

la mesa de trabajo de trabajo trabajo trabajo
Revisar dafios Luego de desarmar Porque asi lo trabajan Cuando estén desarmando Cuando esten
desarmando

Conversacion con el duefio

Durante el desarmado

Porque el duefio se acerca
a la mesa de trabajo

No deberia acercarse No deberia acercarse
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: Luego de revisar los | Porque vya finalizo el | Cuando se vaya revisando los | Cuando se vaya revisando
Hacer lista de repuestos ~ - o
dafios desarmado dafios los dafios
Luego de hacer la lista de | Porque no se tiene los . .
Espera de repuestos 9 q No deberia haber espera No deberia haber espera
repuestos repuestos
Cuando los repuestos | Porque llegan los | Cuando llegan los repuestos | Cuando llegan los
Transporte de repuestos
llegan repuestos nuevos nuevos repuestos nuevos
Luego del transporte de | Porque ya se tiene los | Cuando llegan los repuestos | Cuando llegan los

Cambiar o reparar caja

repuestos

repuestos

nuevos

repuestos nuevos

Armar caja

Luego de reparar la caja

Porque ya finalizo la

reparacion

Cuando ya se finalizd6 la
reparacion

Cuando ya se finalizé la
reparacion

Transportar caja al vehiculo

Luego de armar la caja

Porque se debe montar
nuevamente

Cuando finalizo el armado

Cuando finalizo el armado

Montar caja

Luego de transportar la
caja al vehiculo

Porque ya se transport6 la
caja al vehiculo

Cuando ya se transportd la
caja al vehiculo

Cuando ya se transporto la
caja al vehiculo

Quitar madera y gata

Luego de montar la caja

Porque el vehiculo se
encuentra elevado

Cuando se termine de montar
la caja

Cuando se termine de
montar la caja

Inspeccién de terminado

Luego quitar la gata

Porque es la Gltima revision
con las reparaciones

Cuando haya finalizado el
proceso

Cuando haya finalizado el
proceso

FUENTE: Elaboracion propia

PERSONA

PROCESO:
MANTENIMIENTO DE
CAJA DE CAMBIOS

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢, Quién lo hace?

¢, Por qué lo hace esa
persona?

¢, Qué otra persona podria
hacerlo?

¢, Quién deberia hacerlo?

Inspeccién del vehiculo

El jefe mecéanico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecéanico

El jefe mecéanico

Preparacién de
herramientas

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecanico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Transporte de herramientas
al vehiculo

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecanico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Colocar Gata

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecénico

El jefe mecénico

El jefe mecénico
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Busqueda de madera

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecénico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Colocar madera

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecénico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Desmontar caja de cambios

El jefe mecanico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecanico

El jefe mecanico

Llevar
trabajo

caja a mesa de

El jefe mecanico y el ayudante

Porque se necesita
bastante esfuerzo
fisico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecénico

Desarmar caja

El jefe mecanico y el ayudante

Porque entre ambos
se apoyan

El jefe mecanico

El jefe mecanico

Revisar dafos

El jefe mecanico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecanico

El jefe mecanico

Conversacion con el duefio

El jefe mecénico y el ayudante

Porque el duefio se
acerca a la mesa de
trabajo

Ninguno

Ninguno

Hacer lista de repuestos

El jefe mecénico

Porque es el de
mayor conocimiento

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Espera de repuestos

El jefe mecénico y el ayudante

Porque no se tiene
otra actividad

No deberia haber espera

No deberia haber espera

Transporte de repuestos

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecanico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Cambiar o reparar caja

El jefe mecénico y el ayudante

Porque entre ambos
se apoyan

El jefe mecanico y el
ayudante

El jefe mecanico y el
ayudante

Armar caja

El jefe mecénico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecénico

El jefe mecénico

Transportar caja al vehiculo

El jefe mecénico y el ayudante

Porgue se necesita
bastante esfuerzo
fisico

El jefe
ayudante

mecanico y el

El jefe mecanico y el
ayudante

Montar caja

El jefe mecéanico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecéanico

El jefe mecéanico

Quitar madera y gata

El ayudante del mecanico

Porque es ordenado
por el jefe mecanico

El ayudante del mecanico

El ayudante del mecanico

Inspeccion de terminado

El jefe mecanico

Porque es el de
mayor conocimiento

El jefe mecénico

El jefe mecénico
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FUENTE: Elaboracioén propia

MEDIO

PROCESO:MANTENIMIENTO
DE CAJA DE CAMBIOS

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢Coémo se hace?

¢Por qué se hace de ese
modo?

¢,De qué otro modo podria
hacerse?

;Como deberia
hacerse?

Se hace una observacion

Se debe seguir con la

observacion pero con el uso

Se debe seguir con la
observacion pero con el

herramientas

herramientas para su uso

encuentran en otras areas

Tener listo las herramientas

. . ocular y manual del | Porque permite identificar la : :
Inspeccion del vehiculo . . de la mascarilla y | uso de la mascarilla y
vehiculo sin  uso de | falla
; respetando el | respetando el
mascarilla ; L . - L .
distanciamiento social distanciamiento social
Preparacion de | Se alistan las | Las herramientas se Se debe tener listas las

herramientas

Transporte de herramientas

Se lleva las herramientas
manualmente hasta

Porque el vehiculo no se

Utilizar un coche para el

al vehiculo donde se encuentra el | encuentra cerca de la mesa | Facilitar el traslado de estos | traslado de las
vehiculo de trabajo con la ayuda de un coche herramientas
Se eleva el vehiculo hasta | Porque no se tiene un Usar elevadores
Colocar Gata Y - N
una altura elevador hidraulico Usar elevadores hidraulicos | hidraulicos

Busqueda de madera

Se busca madera para el
soporte del vehiculo

Porgue no se tiene soporte
metalicos

Colocar soporte metalicos

Usar soportes metélicos
y Evitar el uso de madera

Colocar madera

Se coloca la madera
debajo del vehiculo

Porque existe un riesgo que la
gata falle

Colocar soporte metalicos

Evitar el uso de madera

Porque es necesario retirarlo

Utilizar un elevador para

Desmontar caja de cambios | Se desmonta la caja del | ya que se encuentra debajo | Utilizar un elevador para el | evitar un golpe al
vehiculo del vehiculo desmontaje trabajador

Llevar caja a mesa de | Se trasporta la caja de | Porque no se tiene un coche | Utilizar un coche para el | Utilizar un coche para el

trabajo cambios para transportarlo trasporte transporte

Desarmar caja

Se desarma la caja de
cambios

Porque permite revisar el

interior

Tener las herramientas
listas para el desarmado

Tener en su area
respectivas su caja de
herramientas sin afectar
ala otra
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Revisar dafos

Se revisa las piezas

Porque observar

desgaste

permite

Tener al ayudante anotando
las fallas

Mientras se ejecuta el
desarmado se observa
las piezas dafiadas

Conversacion con el duefio

Se conversa con el duefio

Porque el duefio se acerca a
la mesa de trabajo

Respetar el distanciamiento
y el uso de la mascarilla

Respetar el
distanciamiento y el uso
de la mascarilla o evitar
esa conversacion

Hacer lista de repuestos

Se toma apuntes de los
repuestos

Porque es necesario para
comprar los nuevos repuestos

Tener al ayudante anotando

Mientras se ejecuta el
desarmado se observa
las piezas dafiadas y se
debe tomar nota

Espera de repuestos

Se espera la llegada de
repuestos

Porgue no se tiene un stock

Tener un stock de repuestos
en el area de ventas

Tener un stock de
repuestos en el area de
ventas para reducir el
tiempo de espera

Porque la mesa de trabajo se

Transporte de repuestos Se llevan los repuestos a | encuentra distante de la | Usar el coche para su | Tener el coche listo en

la mesa de trabajo ubicacion del vehiculo traslado caso sea necesario
. . Se reemplazan las piezas Tener listo las herramientas | Tener listo las

Cambiar o reparar caja ~ . . : . .
dafiadas Porque permite reparar la caja | y piezas herramientas y piezas

Armar caja Porque ya finalizo la | Seguir un orden en el | Tener claro el orden de
Se arma la caja reparacion armado armado
Se transporta a la unidad | Porque no se tiene un coche | Usar un coche para el | Usar un coche para el

Transportar caja al vehiculo

la caja de cambios

para transportarlo

traslado de este

traslado de la caja

Usar un elevador
. Se coloca la caja en su hidraulico para el
Montar caja S . P .
posicion dentro del | Porgque no se tiene un | Usar un elevador hidraulico | montaje y las
vehiculo elevador hidraulico para el montaje herramientas necesarias
. Se quitan las maderas y | Porque no se tiene un | Usar los elevadores | Usar los elevadores
Quitar madera y gata P A S,
gatas elevador hidraulico hidraulicos hidraulicos
Inspeccion de terminado . . . .

P Revisar el vehiculo | Revisar el vehiculo
Se revisa el | Porque permite conocer si el | respetando el | respetando el
funcionamiento del | vehiculo se encuentra | distanciamiento y el uso de | distanciamiento y el uso
vehiculo reparado la mascarilla de la mascarilla

FUENTE: Elaboracion propia
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6. Etapa 4: ldear

Se seleccionan las actividades esenciales y no esenciales para su respectivo
andlisis, a su vez se toman como referencias las disposiciones legales

pertinentes y los diagndsticos realizados previamente.

ACTIVIDADES

ESCENCIALES ACTIVIDADES NO ESCENCIALES
Transporte de herramientas al

Inspeccion del vehiculo vehiculo

Preparacion de herramientas |Busqueda de madera

Colocar gata Conversacién con el duefio

Colocar madera Espera de repuestos

Desmontar caja de cambios

Llevar caja a mesa de trabajo

Desarmar caja

Revisar dafos

Hacer lista de repuestos

Transporte de repuestos

Cambiar y reparar caja

Armar caja

Transportar caja al vehiculo

Montar caja

Quitar madera y gata

Inspeccién de terminado

Fuente: Elaboracioén propia
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7. Etapa 5: Definir

DIAGRAMA ANALITICO DEL PROCESO OFERARID  |n MATERIAL MAGLIRA
Diagrama hr 1 Resumen
Actividad IMantenimiento de caja de cambios Bctividad Aetual |Propuestd  Aharro
Métado Actual FROPUESTO S o 0 8 2
firea de trabajo donde g ralizard |3 actividad: MECANICA D ; : 0
D 3 1 2
M de Operarios 2 E:) ' 3 i
E'ahpifd" PRI T R | o — I
k Dlistancia [mts) % 8 0
Tiempa (hrstham]. i a4 13
.ﬂ\prnh:ado Fecha:
por. TOTAL 20 f5 §
SMBOLOS
Diescripeion M Operariog Distancia [Tiempo [min O D D l;') V OBSERYACIONES
Dlezinbeccion del vehicul 1 2 4 Uz de agua y legiz
S ubica la unidad cerca a la mesa de
Ubicacian yinspeccian del vehiculo 1 § i % trabajof s respeta la distancia socil

con el propistario

Se acondiciona las herramientas en el
vehiculo
S eleva el vehiculo y se colocs saporty

1 2 b i Lz herramientas deben estar ordenadas
2 i Liso del elevador hidraulico
Dlezmantaje de caja de cambioz 2 20 [ e uza log implementas de sequridad
Transparte a3 mesa de rabajo 2 2 3 # Lz de carito
Dlezarmado de la caja de cambios 2 a0 i
Z
Z
Z

Fewision | registro de repuestos
Espera de repusstos

Cambia de repuestos y armiado de caja
Trasparte de [ cafa de cambics 3l

] i

vehiculg 2 2 #
Mantaje de la caja 2 20 i

'2e quitanlos sopartes y =& nivela el

vehiculg 2 2 #

Inspeccidn del vehicula 2 5 4

8. Etapa 6: Implantar

Se describe cada actividad especificando los cambios realizados y la forma
correcta de realizar el método nuevo considerando las recomendaciones
estipuladas en la RM 972-2020-MINSA e incluidas en el plan de SST.

METODO DE TRABAJO

CASTOVLCENTER)

PROCESO: MANTENIMIENTO DE CAJA DE CAMBIOS

ACTIVIDADES DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES
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Desinfeccion del vehiculo

- Al ingreso de la unidad movil se procede a
realizarse una desinfeccién usando agua y legia.
- La desinfeccion estard a cargo del personal del
area.
- El cliente esperara dentro de su vehiculo durante

esta operacion.

Ubicacion e inspeccion del

vehiculo

- Se le indica al cliente donde estacionar el
vehiculo, preferiblemente se debera colocar
donde se encuentran los elevadores hidraulicos.

- Lainspeccion estara a cargo del jefe de area.

- Durante la inspeccion se respetara el
distanciamiento social entre operario y cliente; de
igual forma, el uso de la mascarilla es obligatorio
tanto para el cliente y operario.

- Finalizado esta inspeccion se le invitara al
propietario tomar asiento en la zona de clientes,
que se encuentra en la parte central del taller
para evitar el acercamiento o futura conversacion

fuera de la actividad con el operario.

Se acondiciona las herramientas

en el vehiculo

- El operario llevard las herramientas desde la
mesa de trabajo hasta la ubicacién del vehiculo.
- El operario puede hacer uso de la caja de
herramientas que posee cada &rea; asi mismo,
en caso se requiera, debe utilizar el carrito para
trasportar las herramientas y de esta manera

evitar dejarlas en el suelo.

Se eleva el vehiculo y se coloca

soportes

- El operario procede a elevar el vehiculo con
elevador hidraulico hasta una altura promedio a
su estatura y de esta manera evitar dafios
ergonémicos.

- Los soportes utlizados seran empleados
obligatoriamente para evitar un posible riesgo

que falle el elevador hidraulico.

Desmontaje de caja de cambios

- Se retiran los pernos que sostienen la caja de
cambios.

- Es necesario usar un el carro elevador manual
para cuando se desmonte la caja, este repose en

la plataforma para evitar un golpe.
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Para el desmontaje tanto el jefe del area y el
operario deben usar los Epp’s correspondientes
(casco, lentes, guantes, botas punta de acero).

Transporte a la mesa de trabajo

Con la ayuda del carro hidraulico se transporta la
caja hasta la mesa de trabajo para su revision.

Desarmado de la caja de

cambios

Se procede a desarmar con el uso de las
herramientas necesarias, estas deben estar
disponibles en la mesa de trabajo.

La caja debe encontrarse dentro de una bandeja
para evitar el derrame de aceite en la mesa de

trabajo.

Revisidn y registro de repuestos

Se revisan las piezas por parte del jefe del area 'y
en caso estan necesiten un repuesto el operario
tomara apunte.

Se le entrega esta lista al cliente para que pueda
adquirirlas.

Espera de repuestos

Durante la espera de repuestos, el operario
procedera a la limpieza respectiva de su area y

sus herramientas.

Cambio de repuestos y armado

de caja

Una vez obtenido los repuestos, se procede al
cambio y armado de la caja de cambios.

Los repuestos deben desinfectarse antes de ser
recepcionado por el personal.

Trasporte de la caja de cambios
al vehiculo

Se transporta la caja de cambios reparado hacia
el vehiculo.
Se empleard el carrito hidraulico para el

transporte.

Montaje de la caja

Se eleva la caja y se procede al montaje
empernando en su ubicacion natural dentro de la

unidad.

Se quitan los soportes y se

nivela el vehiculo

Se retiran las herramientas que se usaron para el
servicio y se procede a quitar los soportes y a
nivelar el vehiculo.

Inspeccion del vehiculo

El jefe del area hace una prueba después del
servicio para verificar el mantenimiento realizado.
Se le indica al cliente que su vehiculo ya esta
terminado.

Fuente: Elaboracion propia
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9. Etapa 7: Mantener

Esta Ultima etapa comprende sostener el nuevo método de trabajo
cumpliendo con el plan de SST que se elabora con la intenciéon de usar los

controles que alli se presentan. (Ver anexo N° 8: Documentos 4)
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Documento 2: Modelo “Proceso de instalacién de equipo de GLP”

| @W@m

MODELQ DE METODOS DE TRABAJO

8 PROCESO DE INSTALACION | versio |
DE EQUIPO DE GLP NT |

M I

1. Aspectos generales

Este modelo comprende el analisis de los diferentes procesos con

relacion a las actividades que exponen a sus trabajadores en esta época «

de pandemia. Es por esto, que se define en primer lugar los aspectos
estratégicos para resaltar el bompromiso de la empresa.

a. Vision
Para el 2024, seremos una empresa lider a nivel nacional, en la
distribucion de equipos, accesorios, certificaciones, conversion,
mantenimiento y regulacion de GNV y GLP. Contaremos con un equipo
de colaboradores comprometidos que nos permitan ofrecer un servicio
eficiente y de calidad, de manera responsable y honesta fortaleciendo de
esta manera la confianza de nuestros clientes.
Fuente: Elaboracion propia

b. Mision
Somos una empresa trujilana dedicada a la conversion de vehiculos
gasolineras al sistema GNV/GLP, ademas, de la venta de equipos y
accesorios vehiculares. Ofrecemos un servicio personalizado,
garantizando calidad y puntualidad en las entregas; impulsamos nuestro
crecimiento como empresa en conjunto con nuestros colaboradores
esperando asi la satisfaccion oportuna y eficiente de las necesidades que
presentan los clientes.
Fuente: Elaboracion propia

' Elaborado por: Revisadopor | Aprobado
Sanchez Cueva, Angel Andre Aguilar Ninaquispe, Jefferson |
| CORPORAGI Gevira SAc
i RS R e
, O‘E&E{‘:E%lé%sﬂ%nuzm
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2. Cronograma de ejecucion
Comprende desde la etapa de seleccidén hasta la etapa de mantener el
nuevo modelo de métodos de trabajo.
Tabla N° 1: Cronograma de elaboracién del modelo de métodos de trabajo
en la CORPORACION GEVITA S.A.C

CRONOGRAMA DE ELABORACION DEL MODELO DE
0 METODOS DE TRABAJO
TE MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
IN R S
N° ETAPAS IC MI €
10 N m
0 1
1
ETAPA 1: Sem | Sem
SELECCION | 1 2
ETAPA 2: Sem | Sem
REGISTRAR | 3 4
ETAPA 3: Sem | Sem
EXAMINAR 5 5
ETAPA 4: Sem | Sem
IDEAR 6 7
ETAPAS: Sem | Sem
DEFINIR 8 9
ETAPA 6: Sem | Sem
IMPLANTAR | 10 12
INDE
ETAPA 7: Sem | FINID
MANTENER | 13 0]

Fuente: Elaboracion propia
3. Etapa 1: Seleccién

Se analiza los problemas que representan un mal accionar del método de

trabajo actual.

Tabla N° 2: Ficha de seleccion del método de trabajo a adaptar en la
CORPORACION GEVITAS.A.C
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FICHA DE SELECCION DEL METODO DE
TRABAJO A ADAPTAR

, ‘ ELABORADOR AGUILAR NINAQUISPE
b GE‘N TE‘ POR JEFFERSON

PROCESOS IDENTIFICADOS

MANTENIMIEN | MANTENIMIEN
INDOLE ASPECTO TO DE CAJA TO DE GAS CO“\gEL%SIO
DE CAMBIOS (VARIOS)
Proceso que genera mayor
ingreso X X
Nivel de riesgos encontrados
(IPERC) X X
ECONOM Mayor desplazamiento de
ICO operarios X X
Coste significativo tras un posible
accidente X
Movimiento de herramientas X X X
Operaciones con peligros netos a
la actividad X X
Trabajadores con resistencia al
i cambio X X
TECNICO . .
Operaciones no registradas X X
Falta Inversién para innovacion
tecnolégica X
Falta de uso de tecnologia X
Falta de capacitaciones X X X
No respetan las recomendaciones
covid-19 X X
HUMANO Respeto por los altos mandos
Desconocimiento del proceso X
Ambiente de trabajo inseguro X X X
SELECCIONADO 14 5 8

Fuente: Elaboracion propia
4. Etapa 2: Registro

Esta etapa se sustentada en el diagndstico inicial del proceso de conversion

vehicular de GLP. (Ver anexo N° 7- Diagrama 11y 12)
5. Etapa 3: Examinar

La presente etapa se desarroll6 juntamente con presencia y apoyo del
gerente de la empresa, ya que él conoce a mayor detalle las actividades de
los diferentes procesos que se ejecutan en la CORPORACION GEVITA
S.A.C. por lo cual se procedi6 a usar la técnica de interrogatorio del proceso

seleccionado.
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PROPOSITO

PROCESO:
INSTALACION DE
EQUIPO DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD ¢, Qué se hace? ¢ Por qué se hace? ¢, Qué otra cosa podria hacerse? ¢, Qué deberia hacerse?
Inspeccion del | Se observa estado actual | Porque permite | Desinfectar el vehiculo Antes de la inspeccion
vehiculo y ubicacion de los | identificar la mejor desinfectar el vehiculo

componentes del equipo ubicacion para los
componentes
Preparacion de | Se alistan las | Las herramientas se | Cada operario tener su respectiva | Cada operario velar por el bien

herramientas

herramientas necesarias
gue se emplearan

encuentran dispersas
fuera de sus
respectivas cajas o
prestadas en otra area

caja de herramientas completa

de sus herramientas en su
respectiva caja propia.

Transporte de | Se lleva las herramientas | Porque es necesario | Traslado de las herramientas en | Darle mayor utilidad a los
herramientas al | hacia el vehiculo para empezar el | maletines organizadores carritos y no solo para colocar
vehiculo servicio desperdicios
Retirar  accesorios | se extraen los | Porque facilta la | Colocar lo retirado en cajas | Colocar lo retirado
del motor componentes instalacion de los | etiguetados para evitar posibles | etiquetdndolo y con cuidado
superficiales(tapa con filtro | componentes a | perdidas para evitar dafios
mas manga) instalar
Esperar equipo de | Se espera la llegada del | Porque el equipo se | Ir perforando la admision para | Posicionartaladro para su uso.
GLP equipo encuentra en almacén | instalar inyectores
Transporte de equipo | se traslada equipo de GLP | porque el equipo se | llevar demas implementos como | evitar llegar equipos
de GLP hacia | desde almacén hasta | encuentra en otra area | cinta aislante, silicona incompletos para evitar
Vehiculo vehiculo demoras
Instalar ramal | Se distribuye el ramal por | Porque es necesario | utilizar manguera corrugada para | utilizar manguera corrugada

eléctrico de GLP

conexiones eléctricas del
motor

para funcionamiento
de componentes de
equipo de GLP

mejor aislamiento y separacion

para evitar desprendimientos
por calentamiento

Conectar
computadora de GLP

se ubica computadora
debajo del timon y se

Porque es necesario
para el funcionamiento

Usar precintos para asegurar fijacion

Colocar computadora en lugar
accesible y visible.
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procede a conectar con el
ramal

Inspeccion de
conexiones
eléctricas

se revisan los empalmes
eléctricos asi como el
aislamiento y  orden
correcto

porque permite
detectar fallos de
conexion

proteger empalmes eléctricos con
funda térmica

utilizar funda térmica para
proteger empalmes

Instalar riel de
inyectores en
admisiéon del motor

se instala riel de inyectores
sobre admisién del motor

porque es necesario
para inyectar el
combustible y hacer la
ignicion

otro operario puede ir adecuando
boquillas segun caracteristicas del
motor

ir abriendo boquillas de riel de
inyectores

Instalar sensor MAP

se emperna sensor MAP
en chasis del vehiculo

porque asi se asegura
su ubicacion

aislar sensor de humedad

sellar con impermeabilizante

Instalar reductor

se fija reductor a chasis del
vehiculo

porque mantiene fijo
frente a  posibles
caidas

Tomar medida de cantidad de
manguera a utilizar

ir midiendo la cantidad exacta
de manguera a emplear para
facilitar instalacion.

Ajustar mangueras a

se colocan las mangueras

porque evita fugas

Tomar medida de cantidad de

emplear a cantidad justa de

respectivo a su respectivo manguera a utilizar manguera para evitar retazos
implemento implemento y ajustan con

abrazaderas
Inspecciona se revisan que las | porque se evitan la | Usar el coche para su traslado utilizar llaves para ajustar ya
conexiones abrazaderas ajustan bien | existencia de fugas que los destornilladores no

las conexiones

permiten ajustar debidamente

Instalar conmutador | se coloca conmutador | porque permite la | Tener cortadora eléctrica perforar tablero segun
sobre tablero del timén conmutacion de GLP a diametro de conmutado
GASOLINA
Inspeccién final se revisa el | porque ya termino la | realizar un control de conformidad Realizar un check list de
funcionamiento del | operacion conformidad.
vehiculo respecto a lo

instalado

FUENTE: Elaboracion propia
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LUGAR

PROCESO: INSTALACION DE EQUIPO DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢,Donde se hace?

¢ Por qué se hace alli?

¢En que otro lugar
podria hacerse?

¢,Donde deberia
hacerse?

., . En el area de|Porque asi se viene |[En el é&rea de|Cercadelamesade
Inspeccion del vehiculo L . L i
conversion trabajando conversion trabajo
L : En la mesa de|Porque alli se encuentran|En la mesa de|Cercade lamesade
Preparacion de herramientas . . . . i
trabajo ubicadas las herramientas trabajo trabajo
. . En el area de|Porque el vehicuo se|En el area de|Cercadelamesade
Transporte de herramientas al vehiculo . . L i
conversion encuentra distante conversion trabajo
. . En el area de|Porque el vehicuo se|En el area de|Cercadelamesade
Retirar accesorios del motor . ) ., ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
. En el area de|Porque no se encuentran en|En el area de|Cercade lamesade
Esperar equipo de GLP L - - .
conversion un solo lugar conversion trabajo y vehiculo
. . . En el area de|Porque el vehicuo se|En el area de|Cercadelamesade
Transporte de equipo de GLP hacia Vehiculo . . . :
almacén encuentra en otra area almacén trabajo
_ En el é&rea de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Instalar ramal eléctrico de GLP . , ., ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
En el é&rea de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Conectar computadora de GLP L . - i
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
., . o En el é&rea de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Inspeccion de conexiones eléctricas ., , ., X
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
. . .y En el éarea de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Instalar riel de inyectores en admisién del motor s . L i
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
En el area de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Instalar sensor MAP ., g , ., ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
En el éarea de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Instalar reductor ., , ., ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
. Lo En el area de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Ajustar mangueras a respectivo implemento . , ., X
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
. . En el area de|Porque el vehiculo se|En el area de|Cercadelamesade
Inspecciona conexiones . , . X
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
En el &4rea de|Porque el vehicuo se|En el &rea de|Cercadelamesade
Instalar conmutador ., , . ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
o En el &4rea de|Porque el vehicuo se|En el &rea de|Cercadelamesade
Inspeccion final o . . ;
conversion encuentra en esta area conversion trabajo
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FUENTE: Elaboracioén propia

SUCESION

PROCESO: INSTALACION DE EQUIPO DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

¢ Por qué se hace en ese

¢ Cuando deberia

ACTIVIDAD ¢, Cuando se hace? ¢,Cuando podria hacerse?
momento? hacerse?
Inspeccion del vehiculo Cuando el vehiculo | PORQUE ES  CUANDO Al ingreso del vehiculo Al ingreso  del
P ingresa INICIA LA OPRACION 9 vehiculo
Preparacion de herramientas Luego /del NSO | bor costumbre Al ingreso del vehiculo Tener slempre las
del vehiculo herramientas listas
Transporte de herramientas al vehiculo Luego de preparar Porque es necesario para | 5| ingreso del vehiculo Al _Ihgreso del
las herramientas empezar el servicio vehiculo
. . Luego de | Porque no se pude retirar Cuando el vehiculo se|Después de la
Retirar accesorios del motor transportar las | accesorios sin . . >
: . encuentra estacionado inspeccién
herramientas herramientas
Esperar equioo de GLP Luego de retirar los Porque asi Io hacen Cuando se retiran los|Cuando se retiran
P quip accesorios q accesorios los accesorios
. . . Luego de esperar el . Cuando se retiran los Cuando se.retiran
Transporte de equipo de GLP hacia Vehiculo > Porque asi lo hacen . los accesorios del
equipo accesorios del motor motor
o Luego de esperar el | Porque tienen todo a su| NO tiene actividad | NO tiene actividad
Instalar ramal eléctrica de GLP ;
equipo alcance predecesora predecesora

Conectar computadora de GLP

Luego de instalar el
ramal

Porque ya esta instalado
el ramal

Después de fijar el ramal
eléctrico

Después de fijar el
ramal eléctrico

p Mientras se
Porque ya se acabd con| . . .
L, . P Luego de conectar . Mientras se realizan las | realizan las
Inspeccién de conexiones eléctricas todas las conexiones . L :
la computadora . conexiones eléctricas conexiones
eléctricas L
eléctricas
. . Cuando este la
. . Luego de acabar|Porque los cables estar| Después de realizar las o
Instalar riel de inyectores en admisién del motor parte eléctrica

con lo eléctrica

fijos y ordenados

perforaciones en admision

fijada y ordenada

Instalar sensor MAP

Después de instalar
riel de inyectores

Porque asi facilita el

armado final

Cuando el ramal
electricista fijado por toda
la parte delantera.

Cuando todo el
ramal eléctrico
este instalado.
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Instalar reductor

Luego de instalar

Porque ya finalizo damas
operaciones de menor

Cuando se haya terminado

Cuando se haya
terminado con lo

sensor MAP . con lo demas .
tiempo demés
. Porque solo gastaria con| ,,. . Mientras se
. Lo Luego de instalar el g . Mientras se instalan los|.
Ajustar mangueras a respectivo implemento medir, cortar y ajustar instalan los
reductor componentes
mangueras componentes
Cuando finaliza . Cuando se
. . Porque se va armando los | Cuando se instalan los|.
Inspecciona conexiones toda la parte frontal instalan los
; . componentes del motor componentes
de la instalacién componentes

Luego de

. . Porque pasan a la parte | Cuando se perfora | Cuando se perfora
Instalar conmutador inspeccionar Lo . - L

: interior del vehiculo admision admision

conexiones
Inspeccion final Luego de instalar .Porque.,ya finalizo la Siempre al final Siempre al final

todo instalacion
FUENTE: Elaboracion propia

PERSONA

PROCESO: INSTALACION DE EQUIPO DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢,Quién lo hace?

¢Por qué lo hace esa
persona?

¢, Qué otra persona
podria hacerlo?

¢, Quién deberia hacerlo?

Inspeccién del vehiculo

El técnico
electricista

Porque es el de mayor
conocimiento

El técnico electricista

El técnico electricista

Preparacién de herramientas

El ayudante del
técnico

Porque es ordenado por el
técnico

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Transporte de herramientas al vehiculo

El ayudante del
técnico

Porque es ordenado por el
técnico

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Retirar accesorios del motor

El ayudante del
técnico

Porque es ordenado por el
técnico

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Esperar equipo de GLP

El ayudante del
técnico

Porque es ordenado por
alta direccion

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Transporte de equipo de GLP hacia Vehiculo

El técnico
encargado

Porque es ordenado por el
alta direccion

El técnico encargado

El técnico encargado

Instalar ramal eléctrico de GLP

El ayudante del
técnico

Porque es ordenado por el
técnico

El técnico electricista

El técnico electricista
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Conectar computadora de GLP

El ayudante del
técnico

Porque es una operacion
sencilla

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Inspeccion de conexiones eléctricas

El técnico
electricista

Por su conocimiento

El técnico electricista

El técnico electricista

Instalar riel de inyectores en admision del motor

El ayudante del
técnico

Por ser una operacion
facil de realizar

El técnico electricista

El ayudante del técnico

Instalar sensor MAP

El ayudante del
técnico

Porque es una operacion
superficial

El ayudante del técnico

El ayudante del técnico

Instalar reductor

El técnico

Porque es el de mayor

El técnico electricista

El técnico electricista

electricista conocimiento
. Lo El ayudante del | Porque es operacion - - -
Ajustar mangueras a respectivo implemento - ay ora P El técnico electricista El ayudante del técnico
técnico simple
. . El técnico L . f
Inspecciona conexiones electricista Por su experiencia El ayudante del técnico | El ayudante del técnico
El técnico | Por experiencia - El ayudante del técnico
Instalar conmutador . _&Xp Y1 gl ayudante del técnico y :
electricista conocimiento una vez capacitado
o El técnico | Porque es el de mayor L - I -
Inspeccién final - que YOIl E1 técnico electricista El técnico electricista
electricista conocimiento

FUENTE: Elaboracion propia

MEDIO

PROCESO: INSTALACION DE EQUIPO DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢Cémo se hace?

¢ Por qué se hace
de ese modo?

¢,De qué otro modo podria

hacerse?

¢ Cémo deberia
hacerse?

Inspeccién del vehiculo

Se hace

observacion ocular y
manual del vehiculo
sin uso de mascarilla

una _Porqgg permite
identificar donde
iran los
componentes de la
instalacion

Se debe seguir

con
observacion pero con el uso
de la mascarilla y respetando
el distanciamiento social

Se debe seguir con

la la observacion pero

con el uso de la
mascarilla y
respetando el
distanciamiento
social

Preparacién de herramientas

Se alistan las | Las herramientas se
herramientas encuentran
necesarias para su|dispersas o en otras
uso areas

Tener listo las herramientas

en un maletin

Se debe tener listas
las herramientas
siempre
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Transporte de herramientas al vehiculo

Se lleva las
herramientas

manualmente hasta
donde se encuentra

el vehiculo

Porque el vehiculo
no se encuentra
cerca de la mesa de
trabajo

Facilitar el traslado de estos
con la ayuda de un coche

Utilizar un coche
para el traslado de
las herramientas

Retirar accesorios del motor

Se retiran pernos y
grapas a fin de retirar
complementos

Porque es operacion
versatil

Con destornilladores

eléctricos

Usar
destornilladores
eléctricos siempre y
cuando sea posible

Esperar equipo de GLP

El operario espera
mientras conversa
con cliente sin usar
mascarilla o] se
distrae con su celular

tiene
del

Porque no
conciencia
verdadero peligro

No deberia haber tiempo de
espera o improductividad

Ir haciendo otras
actividades para
facilitar la instalacién
del equipo.

Transporte de equipo de GLP hacia Vehiculo

Se lleva el equipo en
Su respectiva caja
desde el almacén
hasta el vehiculo

Porque el almacén
esta lejos del lugar
de trabajo

Tener listo el equipo antes
del ingreso del vehiculo

Tener listo el equipo
antes del ingreso del
vehiculo

Instalar ramal eléctrico de GLP

Se realiza conexiones
eléctricas por ramal
de computadora del
vehiculo

Porque asi funciona
el sistema de
conversion

Utilizar manguera corrugada
para facilitar ordenamiento
de los cables

Utilizar  manguera
corrugada para
facilitar

ordenamiento de los
cables

Porque no se tiene

Se trasporta la caja Utilizar un coche para el|Utilizar un coche
Conectar computadora de GLP ! un coche para
de cambios trasporte para el transporte
transportarlo
Se verifica el | Porque permite -
. . _ : : - i Utilizar forro termo
Inspeccién de conexiones eléctricas empalme correcto y | revisar posibles | Utilizar forro termo retractil retractil
orden seguido fallas
Se perfora admision y
. . L coIoca_n toberas para Poqu_le permite Tener listo todas las | Tener listo todas las
Instalar riel de inyectores en admisién del motor posteriormente trabajar de forma

colocar el riel sobre la
admisién

mas ordenada

perforaciones

perforaciones
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Instalar sensor MAP

Se fija el sensor al
chasis del vehiculo
calculando recorrido
de las mangueras

Porque facilita el
acoplamiento de las
mangueras

Instalar sensor map junto las
mangueras para  evitar
recortes innecesarios

Instalar sensor map
junto las mangueras
para evitar recortes
innecesarios

Instalar reductor

Se ubica y fija el
reductor al chasis del
vehiculo respetando
recomendaciones
técnicas

Porque se debe
respetar
recomendaciones

técnicas

Se cortan y unen

Ir uniendo mientras

Instalar conmutador

tablero segun prefiera
el duefio y se procede
a perforar el mismo
del diametro  del
conmutador

Porque ayuda a ver
el mejor lugar que
convenga al duefio

Hacer lo mismo pero sin
presencia del duefio dentro
del vehiculo

implementos del | Porque se une todo | Ir uniendo mientras seinstala|se instala cada
Ajustar mangueras a respectivo implemento equipo para poder|de un aves en|cada complemente para|complemente para
ajustarlos mediante | secuencia evitar recortes de sobra evitar recortes de
abrazaderas sobra
Se revisan via Optica | Para evitar posibles
. . . " Usar detector de
Inspecciona conexiones si la conexibn es|fugas ya sea de|Usar detector de gases
optima GAS o liquidos gases
Se ubica el
conmutador sobre la
mejor posiciéon del Hacer lo mismo pero

sin presencia del
duefio dentro del
vehiculo

Inspeccién final

Se revisa que todo
esté en su respectivo
lugar

Porque ya finalizo la
instalacion

Siempre al finalizar todo

Siempre al finalizar
todo

FUENTE: Elaboracion propia
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6. Etapa 4: ldear

Se seleccionan las actividades esenciales y no esenciales para su respectivo
analisis, a su vez se toman como referencias las disposiciones legales

pertinentes y los diagndsticos realizados previamente.

ACTIVIDADES ESCENCIALES |ACTIVIDADES NO ESCENCIALES

Inspeccion del vehiculo Transporte de herramientas al vehiculo

Preparacion de herramientas en

vehiculo Esperar equipo de GLP

Transporte de equipo de GLP hacia
Retirar accesorios del motor Vehiculo

Instalar ramal eléctrico de GLP,
conectar Computadora y

conmutador

Inspeccion de conexiones

eléctricas

Instalar riel de inyectores en

admision del motor

Instalar sensor MAP

Instalar reductor

Ajustar mangueras a respectivo

implemento

Inspeccién Final

Fuente: Elaboracion propia
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7. Etapa 5: Definir

DIAGRAMA ANALITICO DELPROCESQ OPERARIO | % ‘ MATERIAL | MAQUINA |
Diagrama N* 1 Resumen
Actividad INSTALCION DE EQUIPO DE 1P Actividad Actual | Propuesto Ahorr
Wétodo Actual PROPUESTO s [ ) g ! 5
. S INSTALACION DEEQUIPO [} 2 1
Area de trabajo donde se ralizard |a actividad: . N
GF | ] 1 1
Ne de Opersrins 2 =) 2 1 1
SANCHEZ CUEVA ANGEL 3 -3
Elahorado por: Fecha: 25{09/2020 — k 4
ANDRE Distancia{ms) it g 5
Tiempo hrsfhom|. L5 19 06
Aprobada por: Fecha: — " 0 ;
. ) . ! SIMBOLOS
Descripcion N2 Operarios| Distancia | Tiempo {min) OBSERVACIONES
2 B B = | v
Entrads, desinfeccion y adecuacidn del vehioulg 1 5 A S cumplen con medidas de hioguridad
Transparte de herram entas al vehiculo 1 1 1 l(
T
Espera de equino y adecuacion del motar 1 8 ]
Instalar ramal electrico, computadoray Seralizara verificaciones duerante [a
tonmutador de GLP 1 L] X operacion . Usa ohligatorio de EPPS
-—-‘_-_-_-—7
Instalar riel de inyectores 1 12 X | ]
Instalar sensor MAP 1 8
Se hace Uso de herramisntas mas
Instalar Reductor 1 15 sofisticad as
Conectar manguera de Gas de Reductor-
Sensor MAP - Inye ctares. 1 ] Se elimina residuos de mangueres
Revisar conexiones en manguerzs 1 3
Se revisara todas s instalacionesen
Inspecidn Final 1 5 presendia del duefio del vehiculo

8. Etapa 6: Implantar

Se describe cada actividad especificando los cambios realizados y la forma

correcta de realizar el método nuevo considerando las recomendaciones
estipuladas en la RM 972-2020-MINSA e incluidas en el plan de SST.

t

METODO DE TRABAJO

PROCESO: INSTALACION EQUIPO GLP

ACTIVIDADES

DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES

Entrada, desinfeccion del vehiculo

Al ingreso de la unidad mdvil se procede a realizarse
una desinfeccion usando agua y legia.

La operacion estara a cargo del personal del area.
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El cliente esperara dentro de su vehiculo durante esta
operacion.

Durante la ejecucion se respetard las medidas de
bioseguridad tanto por parte del operario como del
cliente.

Al finalizar, se invitara al propietario del vehiculo a
pasar a la sala de espera con la finalidad de no sobre
exponer a ambas partes (Cliente/Operario) y a la vez
evitar distracciones fuer del tema.

Asi mismo solicitar equipo ha encargado de almacén
previa llegada al vehiculo.

Por ultimo se procede a retirar las partes moviles del
motor (filtros, mangas de aire, etc.)

Transporte de herramientas hacia

vehiculo en maletines

Las herramientas deberan de estar debidamente
ordenadas y completas dentro de las maletas que
cada operario posee. Por la cual ya no habran motivos
para dejar su puesto e ir a buscar las mismas.

Espera de equipo y adecuacion del

motor

Solicitar equipo ha encargado de almacén previa
llegada al vehiculo.

Por dltimo, se procede a retirar las partes moviles del
motor (filtros, mangas de aire, etc.)

Se tiene prohibido la charla entretenida fuera del tema
entre Operarios.

Instalacion del ramal eléctrico,
computadora y conmutador

Distribuir ramal eléctrico por motor del vehiculo.
Asegurarse de sujetar bien con precintos para evitar
des colgamientos.

Realizar emulacién de cables Computadora GLP-
Inyectores de Gasolina.

Soldar con estafio haciendo uso de las Epp’s
debidamente (Respirador 3M Ref. 6200 y Guantes
Truper 10848). Acto seguido aislar cable por cable
inspeccionando orden correcto y secuencia.

De ser posible el conmutador debera ir atornillado
sobre el tablero superior izquierdo asegurandose que
no interferir sobre otras conexiones del vehiculo.

Instalacion de Riel de Inyectores

Realizar perforaciones en admision del motor con el
taladro y broca N° 5mm. Acto seguido pasar macho de
5/16mm y empernar toberas. Aislar con SoldiMIx,
colocar mangueras y dejar solidificar

Fijar riel de inyectores sobre chasis del motor y unir
mangueras con respectivo cilindro y conector del
ramal.

Instalaciéon de Sensor MAP

Ubicar y fijar Sensor MAP sobre chasis del vehiculo
dependiendo del modelo del vehiculo.
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Conectar enchufe de control Electrdnico y verificar

acoplamiento.

Instalacién de Reductor

Fijar Reductor de GLP sobre chasis del vehiculo y
realizar puenteo sobre mangueras de agua
calefaccion-reductor de GLP. Empernar cafieria de
6mm y conectar cable sensor de nivel y temperatura.
Solo se permite el uso de cuchillas con guarda para
evitar laceraciones en las manos al momento de
realizar la operacion de corte. Del mismo modo se

usara Guantes con manga larga.

Conectar manguera de Gas de
Reductor - Sensor MAP - Inyectores.

Se procede medir y cortar las mangueras de la
longitud necesaria para unir ambas partes del equipo.
Para ello se vera hacer uso de una cuchilla con guarda
0 una pinza de corte dependiendo de la ubicacion del
elemento atocar.

Acto seguido se ajustara con abrazaderas del tipo
aceradas de diametro de 16/25. Es necesario que se
priorice el uso adecuado de las mismas dada el grado
de exposicién a condiciones severas a las cuales
estardn expuestas tales como Temperatura Alta y
Baja.

Asi mismo el uso de las mismas facilita el proceso de
sellado ya que se pueden ajustar haciendo uso de
rache con dado 7mm vy a la vez dar el ajuste perfecto
sin provocar que la misma se robe o pierda hilo.

Por otra parte se tendra en cuenta la distribucién a
seguir procurando que las mangueras no rocen contra
superficies que puedan ocasionar descaste y una
posible ruptura de la misma.

Revisar conexiones en mangueras.

Se revisan las conexiones en los puntos de las
abrazaderas procurando que estas se encuentren
dentro del limite de ajuste.

Asi mismo se revisara la inexistencia de fugas de
liquidos. Siendo el caso de la presencia de las mismas
se debera notificar para que el encargado realice
nuevamente la operacién hasta asegurar que el
problema quede resuelto

Inspeccion del vehiculo

El jefe del &rea hace una prueba después del servicio
para verificar el correcto funcionamiento de la unidad
vehicular.

Se le indica al cliente que su vehiculo ya esta
terminado y siguiendo las medidas de Bioseguridad
podré revisar todo lo trabajado.

Fuente: Elaboracién propia
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9. Etapa 7: Mantener

Esta Ultima etapa comprende sostener el nuevo método de trabajo
cumpliendo con el plan de SST que se elabora con la intenciéon de usar los

controles que alli se presentan. (Ver anexo N° 8: Documentos 4)
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Documento 3

: Modelo “Proceso de instalacion de tanque de GLP”

(T

MODELO DE METODOS DE TRABAJO |

PROCESO DE INSTALACION | versid |
DE TANQUE DE GLP N

1. Aspectos generales

'Elaboradopor.

Sanchez Cueva, Angel Andre | Aguilar Ninaquispe, Jefferson | m&w
= ] ! ! !E?% | S-R e LT

Este modelo comprende el analisis de los diferentes procesos con
relacion a las actividades que exponen a sus trabajadores en esta época
de pandemia. Es por esto, que se define en primer lugar los aspectos.
estratégicos para resaltar el compromiso de la empresa.

a. Vision
Para el 2024, seremos una empresa lider a nivel nacional, en la
distribucion de equipos, accesorios, certificaciones, conversion,
mantenimiento y regulacion de GNV y GLP. Contaremos con un equipo
de colaboradores comprometidos que nos permitan ofrecer un servicio
eficiente y de calidad, de manera responsable y honesta fortaleciendo de
esta manera la confianza de nuestros clientes.
Fuente: Elaboracién propia

b. Mision
Somos una empresa trujillana dedicada a la conversion de vehiculos
gasolineros al sistema GNV/GLP, ademas, de la venta de equipos y
accesorios vehiculares. Ofrecemos un servicio personalizado,
garantizando calidad y puntualidad en las entregas; impulsamos nuestro
crecimiento como empresa en conjunto con nuestros colaboradores
esperando asi la satisfaccion oportuna y eficiente de las necesidades que
presentan los clientes.
Fuente: Elaboracién propia

[ Revisado por:  Aacbadta o 7

amos Te
GERg] 5
RUC Togo%ﬁm"l

naze
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2. Cronograma de ejecucion
Comprende desde la etapa de seleccidén hasta la etapa de mantener el
nuevo modelo de métodos de trabajo.
Tabla N° 1: Cronograma de elaboracién del modelo de métodos de trabajo
en la CORPORACION GEVITA S.A.C

CRONOGRAMA DE ELABORACION DEL MODELO DE
METODOS DE TRABAJO
TE MES 1 MES 2 MES 3 MES 4
IN R S
N°ETAPAS | IC M €
10 N m
0 1
1
ETAPA 1: Sem | Sem
SELECCION | 1 2
ETAPA 2: Sem | Sem
REGISTRAR | 3 4
ETAPA 3: Sem | Sem
EXAMINAR 5 5
ETAPA 4: Sem | Sem
IDEAR 6 7
ETAPAS: Sem | Sem
DEFINIR 8 9
ETAPA 6: Sem | Sem
IMPLANTAR | 10 12
INDE
ETAPA 7: Sem | FINID
MANTENER | 13 0

Fuente: Elaboracion propia
3. Etapa 1: Seleccién

Se analiza los problemas que representan un mal accionar del método de

trabajo actual.

Tabla N° 2: Ficha de seleccion del método de trabajo a adaptar en la
CORPORACION GEVITAS.A.C
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FICHA DE SELECCION DEL METODO DE
TRABAJO A ADAPTAR

ELABORADOR AGUILAR NINAQUISPE
‘@W GE,N’E. ‘ POR JEFFERSON
-~ o
PROCESOS IDENTIFICADOS

MANTENIMIEN | MANTENIMIEN
INDOLE ASPECTO TO DE CAJA TO DE GAS CO“\gEL%SIO
DE CAMBIOS (VARIOS)
Proceso que genera mayor
ingreso X X
Nivel de riesgos encontrados
(IPERC) X X
ECONOM Mayor desplazamiento de
ICO operarios X X
Coste significativo tras un posible
accidente X
Movimiento de herramientas X X X
Operaciones con peligros netos a
la actividad X X
Trabajadores con resistencia al
i cambio X X
TECNICO . .
Operaciones no registradas X X
Falta Inversién para innovacion
tecnolégica X
Falta de uso de tecnologia X
Falta de capacitaciones X X X
No respetan las recomendaciones
covid-19 X X
HUMANO Respeto por los altos mandos
Desconocimiento del proceso X
Ambiente de trabajo inseguro X X X
SELECCIONADO 14 5 8

Fuente: Elaboracion propia
4. Etapa 2: Registro

Esta etapa se sustentada en el diagnostico inicial del proceso de conversion
vehicular GLP / Instalacion de equipo de GLP. (Ver anexo N° 7: Diagramas
N°13y 14)

5. Etapa 3: Examinar

La presente etapa se desarroll6 juntamente con presencia y apoyo del
gerente de la empresa, ya que él conoce a mayor detalle las actividades de
los diferentes procesos que se ejecutan en la CORPORACION GEVITA

S.A.C. por lo cual se procedi6é a usar la técnica de interrogatorio del proceso

seleccionado.
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PROPOSITO

PROCESO: INSTALACION DE TANQUE DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

ACTIVIDAD

¢, Qué se hace?

¢ Por qué se hace?

¢, Qué otra cosa podria hacerse?

¢, Qué deberia hacerse?

Se observa
estado actual y | Porque permite
L . ubicacion  de |identificar la mejor . . Antes de la inspeccion
Inspeccion del maletera del vehiculo S Desinfectar el vehiculo ) ;
los ubicacion para los desinfectar el vehiculo
componentes | componentes
del equipo
Las herramientas
Se alistan las|se encuentran . Cada operario velar por
X ) Cada operario tener su :
. . herramientas dispersas fuera de . : . el bien de sus
Preparacion de herramientas ; . respectiva caja de herramientas .
necesarias que | sus respectivas herramientas en su

se emplearan

cajas o prestadas
en otra area

completa

respectiva caja propia.

Se lleva las Darle mayor utilidad a
: Porque es . .
. . herramientas . Traslado de las herramientas en | los carritos y no solo
Transporte de herramientas al vehiculo : necesario para ; .
hacia el .| maletines organizadores para colocar
. empezar el servicio -
vehiculo desperdicios
. . .__|Colocar lo retirado
Se extraen los | Porque facilita la|Colocar lo retirado en cajas| _.. .
. . . - : X : etiquetandolo y con
Retirar accesorios de maletera componentes | instalacion del | etiguetados para evitar posibles| ~". .
- . cuidado para evitar
superficiales tanque perdidas dafios

Se espera la

Porque el tanque

Ir cortando guia sujetadora de

Posicionar taladro para

Esperar tanque de GLP llegada del|se encuentra en
. llanta de repuesto Su uso.
tanque almacén
Se traslada el Porque el tanque Evitar llevar tanques
tanque GLP q q Llevar demas implementos como N

Transporte de tanque de GLP hacia Vehiculo

desde almacén
hasta vehiculo

se encuentra en
otra area

cinta aislante, silicona

incompletos para evitar
demoras

Fijacion del tanque al chasis

Se coloca
tanque sobre
maletera y se
marca donde
iran los huecos

Porque es
necesario para
funcionamiento del
vehiculo

Utilizar todos los epps necesarios
para llevar a cabo dicho proceso

Utilizar todos los epps
necesarios para llevar a
cabo dicho proceso
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Fijar multivalvulas a tanque

Se ubica
multivalvulas

Porque es
necesario para el
control de entrada
y salida del GLP
asi como la entrada
hacia reductor

Utilizar grasa automotriz para
evitar descuelga miento de orin

de sellado de multivalvulas

Utilizar grasa automotriz
para evitar descuelga
miento de orin de
sellado de multivalvulas

Inspeccion de conexiones

en ranura
propia del
tanque y se
procede a
empernar

Se revisan las
conexiones
realizadas

Reforzar conexiones con cinta

teflén

Utilizar cinta teflén tras
realizacion del dipleado

Instalar toma de carga

Se instala toma
de carga en
chasis del
vehiculo

Porque permite
detectar fallos de
conexion

Porque es
necesario para

poder llenar de
combustible

El proceso

cuenta

procedimiento basico

con

Asegurarse de que la
instalaci6n no dafie

Fijar cafierias de cobre

Se  conectan
las caferias de
Tomo de carga-
Multivalvulas 'y
Reductor-
Multivalvulas

Porque asi se

proporciona la
atribucion del
combustible para la
combustion

Reforzar dipleado de cafierias

con cinta teflon

otras lineas de
alimentacion de
combustible

Usar cinta teflon
después de realizan

dipleado de caferias

Inspeccionar conexiones

Se revisa que
el proceso de
dipleado
correcto

Porque con ello se
evitan fugas de gas

Utilizar un detector de Gases

Comprar un detector de
Gases para mayor
precisibn en destaque
de fugas de gas

Inspeccién final

Se revisa el
funcionamiento
del vehiculo
respecto a lo
instalado

Porque ya termino
la operacion

Realizar un
conformidad

control

de

Relazar un check list de
conformidad.

Fuente: Elaboracion propia
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LUGAR

PROCESO: INSTALACION DE TANQUE DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

; Donde se . . ¢En que otro lugar podria ¢, Dénde deberia
ACTIVIDAD ¢ ; Por qué se hace alli?
hace? ¢ q hacerse? hacerse?
., . En el area de | Porque asi se viene . - Cerca de la mesa de
Inspeccion del maletera del vehiculo 2 : En el area de conversion .
conversion trabajando trabajo

Preparacion de herramientas

En la mesa de
trabajo

Porque alli se
encuentran ubicadas
las herramientas

En la mesa de trabajo

Cerca de la mesa de
trabajo

Transporte de herramientas al vehiculo

En el area de

Porque el vehiculo se

En el area de conversiéon

Cerca de la mesa de

conversion encuentra distante trabajo
. . En el area de | Porque el vehiculo se . . Cerca de la mesa de
Retirar accesorios de maletera - , En el area de conversion i
conversion encuentra en esta éarea trabajo

Esperar tanque de GLP

En el area de
conversion

Porque no se
encuentran en un solo
lugar

En el area de conversiéon

Cerca a la mesa de
trabajo y vehiculo

Transporte de tanque de GLP hacia Vehiculo

En el area de

Porque el vehiculo se

En el area de almacén

Cerca de la mesa de

almacén encuentra en otra area trabajo
A : En el &rea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Fijacién del tanque al chasis -~ . En el area de conversion .
conversion encuentra en esta area trabajo
. o En el érea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Fijar multivalvulas a tanque -~ . En el area de conversion .
conversion encuentra en esta area trabajo
. . En el &rea de | Porque el vehiculo se . 2 Cerca de la mesa de
Inspeccién de conexiones - d . En el area de conversion :
conversion encuentra en esta area trabajo
En el &rea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Instalar toma de carga -~ . En el area de conversion :
conversion encuentra en esta area trabajo
- N En el &rea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Fijar cafierias de cobre -~ ! En el area de conversion :
conversion encuentra en esta area trabajo
. . En el &rea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Inspeccionar conexiones 2 . En el area de conversion ;
conversion encuentra en esta area trabajo
L En el &rea de | Porque el vehiculo se . L Cerca de la mesa de
Inspeccién final - . En el area de conversion i
conversion encuentra en esta area trabajo

FUENTE: Elaboracion propia
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SUCESION

PROCESO: INSTALACION DE TANQUE DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

¢ Por qué se hace

¢ Cuando deberia

ACTIVIDAD ¢ Cuando se hace? ¢,Cuando podria hacerse?
en ese momento? hacerse?
L . Cuando el vehiculo | Porque es cuando . . Al ingreso del
Inspeccion del maletera del vehiculo . o i Al ingreso del vehiculo .
ingresa inicia la operacion vehiculo
L : Luego del ingreso . . Tener siempre las
Preparacion de herramientas 9 9 Por costumbre Al ingreso del vehiculo . b!
del vehiculo herramientas listas
Porque es .
. . Luego de preparar . . . Al ingreso del
Transporte de herramientas al vehiculo . necesario para | Al ingreso del vehiculo .
las herramientas - vehiculo
empezar el servicio
Porque no se pude . .
. . Luego de transportar rq PUCe | chando el vehiculo  se Después de la
Retirar accesorios de maletera : retirar accesorios . . >
las herramientas ; : encuentra estacionado inspeccion
sin herramientas
Luego de retirar los|Porque asi lo|Cuando se retiran los|Cuando se retiran los
Esperar tanque de GLP : . .
accesorios hacen accesorios accesorios
. . Luego de esperar el |Porque asi lo|Cuando se retiran los|Cuando se retiran los
Transporte de tanque de GLP hacia Vehiculo 9 P q . .
equipo hacen accesorios del motor accesorios del motor
A . Luego de esperar el | Porque tienen todo | Después de perforas el | Siguiendo el orden
Fijacién del tanque al chasis > .
equipo a su alcance chasis. actual
. . . Después de
Luego de instalar el | Porque ya esta|Después de empernar el P

Fijar multivalvulas a tanque

tanque instalado el tanque

tanque al auto

empernar el tanque al
auto

Mientras se realizan

Porque se fijaron|Mientras se realizan las . :
" . . las conexiones cuidar
L, . Luego de fijar la|tanto el tanque|conexiones cuidar de no
Inspeccién de conexiones > : de no morder reten de
multivalvulas como la | morder reten de seguridad de .
o seguridad de ambas
multivalvulas ambas partes.
partes.
Luego de
inspeccionar las | Porque ya esta lista . A la par de instalar el
Instalar toma de carga . -0 A la par de instalar el tanque
conexiones del | la multivalvulas tanque
tanque

Fijar cafierias de cobre

Después de instalar
toma de carga

Porque asi facilita
el armado final

No es posible ya que no tiene
actividad predecesoras

No es posible ya que
no tiene actividad
predecesoras
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Inspeccionar conexiones

Luego de instalar|el

Porque ya finalizo
proceso  de | Cuando se haya terminado de

Cuando se haya
terminado  con
demas

lo

Inspeccion final

cafierias dipleado de | instalar todo
cafierias
. Porque Se | )
Luego de instalar que y Siempre a final de Ia
terminé la

todo el equipo

operacion

operacion o conversion

Siempre al final

FUENTE: Elaboracién propia

MEDIO

PROCESO: INSTALACION DE TANQUE DE GLP

PREGUNTAS PRELIMINARES

PREGUNTAS DE FONDO

¢,Por qué se hace de

¢,De qué otro modo

¢Cémo deberia

mascarilla

distanciamiento social

distanciamiento
social

ACTIVIDAD ;, Como se hace? .

¢ ese modo? podria hacerse? hacerse?
Se debe seguir con
Se hace una observacion Se debe seguir con la|la observacion
Porque permite | observacion pero con el | pero con el uso de

. . ocular 'y manual del]. e : .
Inspeccién de la maletera del vehiculo . . identificar como poner | uso de la mascarilla y|la mascarilla vy
vehiculo sin uso de

el tanque respetando el | respetando el

Preparacion de herramientas

Se alistan las
herramientas necesarias
para su uso

Las herramientas se
encuentran dispersas
fuera de su maletin

Tener listo las
herramientas en un
maletin

Se debe tener
listas las

herramientas
siempre

Transporte de herramientas al vehiculo

Se lleva las herramientas
manualmente hasta
donde se encuentra el
vehiculo

Porque el vehiculo no
se encuentra cerca de
la mesa de trabajo

Facilitar el traslado de
estos con la ayuda de
un coche

Utilizar un coche

para el traslado
las herramientas

de

Retirar todo vy
Retirar todo y | depositarlo en
Se retiran pernos Yy .. | depositarlo en cajas | cajas

. . . . Porque es operacion : ) : ;
Retirar accesorios de maletera grapas a fin de retirar versatil organizadoras a fin de | organizadoras a fin
complementos proteger de extravios o |de proteger de
agravios extravios 0

agravios

119



El operario espera

Ir haciendo otras

. Porque no tiene|No deberia haber|actividades para
mientras conversa con o ) .
Esperar tanque de GLP . . . | conciencia del [tiempo de espera o |facilitar la
cliente sin usar mascarilla . . L . -
. verdadero peligro improductividad instalacion del
o se distrae con su celular ;
equipo.
. . . . Tener listo el
Se lleva el equipo en su |Porque el almacén|Tener listo el equipo .
; . . ; P . equipo antes del
Transporte de tanque de GLP hacia Vehiculo respectiva caja desde el | esta lejos del lugar de | antes del ingreso del ingreso del
almacén hasta el vehiculo | trabajo vehiculo .
vehiculo
Se realiza cortes y .
7 . . Utilizar manguera
perforaciones al chasis ’ . Utilizar espuma :
- . ) ' Porque asi funciona el . espuma expansiva
Fijacion del tanque al chasis del vehiculo a fin de poder sistema de conversion | XPansiva para rellenar ara rellenar
empernar el tanque al espacios P .
espacios

mismo

Se emperna la

multivalvulas  con 6| Porque de esa manera e L
- - Es una operacion|Es una operacién
Fijar multivalvulas a tanque pernos de cabeza|asegura todos los simple simple
hexagonal en la ranura | puntos
del tanque
Engasar ambos
Engasar ambos '
- L, . . ) X retenes a fin de
L, . Se verifica la unién de | Porque permite revisar | retenes a fin de evitar| .
Inspeccion de conexiones ) evitar que se
ambas partes posibles fugas que se muerden entre
muerden entre
ellos
ellos
Se perfora chasis del|Porque ermite . .
b d P Tener listo todas las|Tener listo todas

Instalar toma de carga

vehiculo y se emperna
toma de carga

asegurar de manera
optima

perforaciones

las perforaciones

- . Instalar sensor
Se fija el sensor al chasis . Instalar sensor Map .
. Porque facilita el|. Map junto las
. o del vehiculo calculando . junto las mangueras
Fijar cafierias de cobre ) acoplamiento de las : mangueras  para
recorrido de las para evitar recortes| .
mangueras ! . evitar recortes
mangueras innecesarios ) .
innecesarios
Se revisa que la . Revisar una por
. ! . Revisar una por una al
. . conexiones estén su|Porque se revisa todo g una al momento de
Inspeccionar conexiones momento de ir fijando | . .
lugar y correctamente | de una sola vez o ir  fijando las
. las cafierias o
dipleado cafierias
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Se chequea que todo
Inspeccion final hayaquedadqen(xdeny
limpio asi como
conexiones , etc.

Porque se eliminan

agentes de posibles | Siempre es al final Siempre es al final
dafios

FUENTE: Elaboracioén propia
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8. Etapa 4: Idear

Se seleccionan las actividades esenciales y no esenciales para su respectivo

analisis, a su vez se toman como referencias las disposiciones legales

pertinentes y los diagndsticos realizados previamente.

ACTIVIDADES ESCENCIALES

ACTIVIDADES NO ESCENCIALES

Inspeccion de la maletera del
vehiculo

Transporte de herramientas al vehiculo

Preparacion de herramientas

Esperar tanque de GLP

Retirar accesorios de maletera

Transporte de tanque de GLP hacia
Vehiculo

Fijacion del tanque al chasis

Inspeccion del tanque

Fijar multivalvulas a tanque

Instalar toma de carga

Fijar caferias de cobre

Inspeccionar conexiones

Inspeccidn final general

Fuente: Elaboracion propia

9. Etapa 5: Definir
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DLAG RAMA ANALITICO DEL PROCESO OPERARIO ‘ X ‘ MATERIAL | | MAQUNA
Diagrama N® 2 Resumen
Actividad INSTALACION DF TANGUE GLP Actividad Aual | Propuesto|  Ahorro
Micioddl | | w0 | ) 1| s )
) CONVERSIONYEHCLLAR j } 1
frea de trabajo donde se ralizarala actividad: []
P | ] 1 1
W de Operariog 1 I::) 2 1 1
SANCHEZ CUEVA ANGEL A 4 1 1
Elahorado por; Fecha 25082020
P ANDRE 5{’{ Distacia n | 3 3
Tiempo (hrsfhorm). | 1 15 0§
Bprobadopor; Fecha
provop o Tl IERE )
Deseipeion NeOperarios| Distanciz | Tiempo (min) SN0 OBSERVACIONES
' e b v
) , ) 3 ~ Duzrio de launidad se retirahagia zona de
Inspeccion de maletera delvehiilo L Espera
Preparacich de caja de he rramie ntas en ) | 1 ~ he rrmientas ordenad a en malet n listas
vehimlo \ para ser llevadas al vehiculo
N
Esperartanque de GLPy acondicionar , ; 3 > S retiralas pertenencias y cuardan dentro
maletera de Ja unidad
e
Fijacion de tanque en drasis Z Kl """
Fijarmultivahw zen tangue : 10
2 1 g
Instalartoma de carga Uso de sacabocad o en perfectas condiciones
Fijar cafierias de cobre l 0 e
=
Inspecionar conexiones Z 3 \}( Tectioo electrsistarealizal a operacion
: l - Accesorios ordenadosen cgjadentrodzla
Acomodar actesorios en maletera unida
Inspecian Fingl : !

Fuente: Elaboracion Propia

8. Etapa 6: Implantar

Se describe cada actividad especificando los cambios realizados y la forma

correcta de realizar el método nuevo considerando las recomendaciones
estipuladas en la RM 972-2020-MINSA e incluidas en el plan de SST.

‘

METODO DE TRABAJO

PROCESO: INSTALACION DE TANQUE DE GLP

ACTIVIDADES

DESCRIPCION Y RECOMENDACIONES
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Inspeccion maletera del Vehiculo

Se verifica lo objetos o accesorios que presenta
la unidad en frente del duefio de unidad

Posteriormente el duefio de la unidad pasa a
esperar en la zona de espera ubicada en otro

ambiente.

Preparacion de caja de

herramientas en vehiculo

El operario llevara las herramientas preparadas
anteriormente desde la mesa de trabajo hasta
la ubicacion del vehiculo.

El operario puede hacer uso de la caja de
herramientas que posee; asi mismo, en caso se
requiera, debe utilizar el carrito para trasportar
las herramientas y de esta manera evitar

dejarlas en el suelo.

Esperar tanque de GLP y

acondicionar maletera

Solicitar tanque de GLP a encargado de
almacén.

Se revisa las pertenencias 0 accesorios que
presente la unidad.

Dichas pertenencias o accesorios se ponen en

una caja se guarda dentro de la unidad.

Fijacién de tanque en chasis

Usar EPP de Bioseguridad (Mascarilla KN95,
Careta facial y traje de Bioseguridad)
acompafiados de EPP de trabajo seguro
(Guantes Truper 10848, Calzado de seguridad
0 punta de acero y Tapén de Oido 1271 3M).
Utilizar taladro con guarda de agarre para
minimizar riesgo de lesiones por atrapamiento o
paradas de golpe.

Las brocas a utilizar deberdan de estar
perfectamente afiladas y buenas condiciones
para evitar sobrecalentamiento por falta de filo.
Una vez perforado se procede a empernar el
tanque.

Al finalizar se corta el sobrante del perno con
Amoladora con Disco de Corte. Uso obligatorio
de guarda de seguridad y Disco sin presentar
deformaciones o desgaste excesivo en todo su

diametro y/o superficie.

Fijar multivalvulas en tanque

Se procede a empernar haciendo uso de una

llave hexagonal T25.
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- Reforzar agarre con palanca de agarre de
mayor didmetro con la finalidad de evitar robar
la cabeza.

- Asegurar que el orin de sellado de la
multivalvulas se acople perfectamente sobre la
ranura del tanque y evitar posibles fugas.

- No sobre forzar enroscado del perno para no
perder agarre del mismo.

- Usar taladro con palanca de agarre para facilitar
operacion de corte. Por lo que se debera de
disponer de un sacabocado de ¥ con puntas
diamantadas. Del mismo modo el operario

Instalar toma de carga debera de usar obligatoriamente sus EPP de
seguridad.

- Procurar que la distancia entre la toma de carga
de GLP y la de GASOLINA sea la adecuada

para evitar roces entre si.

- Se debera de realizar el proceso de dipleado
correctamente mediante el uso del dipleado
tanto para caferias de 6mm, como de 8mm.

- La distancia min entre el filo de la cafieria y del
vicono sera no menor a 2 mm y no mayor a 5

Fijar cafierias de cobre mm.

- Se procurara dejar cafieria extra tanto para la
toma de carga como para la multivalvulas a
razon de no quedar muy templada al momento
de asegurar las conexiones y con el movimiento

pueda dafiarse

- Una vez realizada todas las conexiones de

cafierias se deberd \verificar si estan
Inspeccionar conexiones empernadas apropiadamente. Y estas no se
encuentran rosando con superficies que

puedan dafiar su integridad.

- Los articulos guardados se colocaran dentro de
) la maletera en presencia del duefio del vehiculo
Acomodar accesorios en maletera i
para constatar que todo esta en orden y no falta

nada.

Inspeccién Final - Se revisa que todo lo instalado se encuentre

bien ajustado y en orden segun lo dispuesto.
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- Se procede a revisar que todo esta conforme
segln lo dispuesto en el plan y con ello

garantizar la calidad del proceso.

Fuente: Elaboracion Propia
9. Etapa 7: Mantener

Esta Ultima etapa comprende sostener el nuevo método de trabajo
cumpliendo con el plan de SST que se elabora con la intencién de usar los
controles que alli se presentan. (Ver anexo N° 8: Documentos 4)
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Documento 4: Plan anual de seguridad y salud en el trabajo

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD

Enero - Diciembre
2021
Elaboradopor: | Revisadopor: | Aprobado por:
sl Supervisor De 018 GEVITA SAC
Sanchez ueraAngel | SS90 Y SaudEn | ]
Andre ¢ El Tfabajo ‘ ORRENTE cA 15l
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1. ALCANCE
El presente plan se aplica a todas las areas que posee la empresa
CORPORACION GEVITA S.A.C; asi como a todos los trabajadores que

laboren dentro o fuera de las mismas sin excepciones segun el cargo que

poseen dentro de la jerarquizacion laboral. De igual forma, este

documento es de fiel cumplimiento por parte de los clientes que ingresan

al local comercial.
2. MARCO NORMATIVO

Ley N°29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y sus
modificatorias.

D.S. N°005-2012-TR Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo y sus modificatorias.

R.M. N°050-2013-TR Formatos referenciales que contemplan la
informacion minima que deben contener los registros obligatorios
del SGSST

D.L N° 1499, establecer diversas medidas para garantizar y
fiscalizar la proteccion de los derechos socio laborales de los/as
trabajadores/as de la actividad privada en el marco de la
Emergencia Sanitaria declarada a nivel nacional mediante Decreto
Supremo N° 008-2020-SA

Decreto Supremo N° 002-2020-TR, mediante el cual se modifica el
articulo 77 del Reglamento de la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

R.M N° 448-2020- MINSA Check list

R.M N° 972-2020- MINSA, el cual aprueba los Lineamientos para
la vigilancia, prevencion y control de los trabajadores con riesgo de
exposicion a SARS-CoV-2 y deroga el Articulo 1 y Anexo de la R.M
N° 448-2020- MINSA.

D.S N° 170-2020-PCM, establece las medidas que debe seguir la
ciudadania en la nueva convivencia social y prorroga el Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la

vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19.
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3. ELABORACION DE LA LINEA BASE DEL SISTEMA DE GESTION DE
LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Con la aplicacion del check list que nos ofrece la RM 050-2013-TR, se
procede a elaborar la linea base, en concordancia con el articulo N° 37 de
la ley N° 29783, para que los resultados sean comparados con lo
establecido por la norma. Tal es el caso del diagndstico que se encuentra
descrito en el objetivo especifico N° 2.
A continuacioén, se presenta un resumen de lo encontrado:
Tabla N° 1: CUMPLIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS

NO
LINEAMIENTOS CUMELIDO CUMZLIDO

I. Compromiso e involucramiento 40% 60%
Il. Politica de Seguridad y Salud
Ocupacional 33% 67%
lll. Planeamiento y aplicacién 44% 56%
IV. Implementacion y operacion 46% 54%
V. Evaluacion normativa 20% 80%
VI. Verificacion 17% 83%
VII. Control de Informacion y documentos 21% 79%
VIII. Revision por la direccion 57% 43%

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

FUENTE: Elaboracion propia
Interpretacion: Se constata que no se cumplen en su totalidad los 8
lineamientos expresados en la norma; por lo que, solo se obtiene un 33%

contra un 67% que falta por cubrir.

Es necesario tomar acciones con la finalidad de incrementar el nivel de
cumplimiento partiendo de este diagndstico inicial, el detalle esta

comprendido en este documento en desarrollo.

4. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Segun el articulo N° 22 y N° 23 de la ley N° 29783 “Ley de la seguridad y
salud en el trabajo”, dispone que el empleador debe elaborar su politica
de seguridad en base a principios basicos estipulados en norma. Por tal
motivo, La CORPORACION GEVITA S.A.C, en seguimiento y

cumplimiento con sus valores y ética empresarial reconoce no solo el
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capital de sus instalaciones sino el gran valor que todos sus trabajadores
significan y aportan para con la empresa. Es por ello, que brinda la
prioridad e importancia que genera la seguridad y salud en la
productividad laboral de cada &rea; por lo cual se compromete a adoptar
los siguientes lineamientos de Politica.

e Cumplir con lo dispuesto en la Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y
Salud en el Trabajo”, asi como en su reglamento aprobado la D.S N°
005-2012-TR y sus modificatorias tras la llegada de la COVID-19.

e Velar por la seguridad de los operarios que laboran dentro de sus
instalaciones; asi como de los clientes que acuden a sus instalaciones
al requerir de sus servicios.

e Establecer como criterio el mejoramiento continuo de las actividades
relacionadas con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Garantizar la salud fisica, mental y social de todos sus trabajadores
gue laboren en sus instalaciones, asi como de los clientes; sin dejar
de lado la limpieza e higiene claves después de la coyuntura social
actual.

e Promover una cultura organizacional que motive a todos los
trabajadores a asumir una responsabilidad activa en la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e Capacitar al personal de manera continua sobre los métodos de
trabajos ideales en cada operacion; asi como en materia de SST.
Estas deberan ser no menor a 4 por afo, siendo programadas en
horario laboral.

e Promover la participacion en la toma de conciencia sobre las medidas
de seguridad que adopte la empresa.

e Difundir la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo y el Reglamento
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. OBJETIVOS Y METAS
Los objetivos y metas establecidas estan de acuerdo a lo estipulado en el
articulo N° 39 de la ley N° 29783 en base a la planificacion para obtener
resultados realistas. Asi mismo, se consideran objetivos a partir de la RM

972-2020-MINSA que estipula en su inciso 7.2.4 la sensibilizacion que
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debe realizar el empleador a sus trabajadores; por lo que, tras la
formulacion de los objetivos del presente plan, se detallan a continuacion:
a. Crear un ambiente de Trabajo Seguro

OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL | ESPECIFICO META INDICADORES RESPONSABLE
Ejecutar o L : 0
monitoreo de 50% N° Monitorios Ejecutados x 100% Supervisor  de
agentes N° monitoreo Programad SST
biologicos onitoreo Frogramadas
Ela_borar N° Reqistros Ejecutados x 100% .
registros de 90% Supervisor  de
monitoreo  de N° Registros Programados SST
Crear un|agentes
ambiente | Realizar .
de Trabajo | examenes N° Examenes Realizados x 100% | Medico
, 100% .
Seguro ocupacionales _ Ocupacional
periédicos N° Trabajadores
Elaborar
registros de N° Registros Ejecutados x 100%
examenes 100% Medico _
médicos y/o Ocupacional
enfermedad N° Registros Programados
ocupacional
b. Disminuir o eliminar el riesgo
OBJETIV OBJETIVO
(0] ESPECIFIC MET INDICADORES RESPOENSABL
GENERAL (0]
Cumplir con | 100% | Revision de Legislacion Vigente=100%
las normas
legales
vigentes y Cumplimiento de Legislacién Vigente= 100% | Alta Direccion
actualizacién
constante de
los mismos
Elaborar una | 100% | Elaboracion de la PSST = 100%
Disminuir o | Politica  de
eliminar SST Alta Direccién
los riesgos | aplicable en Revision de la PSST = 100%
la empresa.
Elaborar la | 100% N° Areas ejecutadas x 100% .
Matriz IPER N° Areas Programadas Supervisor - de
SST
Elaborar el | 100% Ne Aregs ejecutadas x 100% ]
Mapa de N° Areas Programadas Supervisor de
Riesgo SST
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c. Capacitacion

OBJETIV
(@) MET RESPONSAB
GENERA OBJETIVO ESPECIFICO A INDICADORES LE
L
N° Reuniones realizadas
Realizar capacitaciones virtuales o 80% x 100% Supervisor de
presenciales sobre la COVID-19 0 N° Reuniones SST
c it Programadas
ar?gsl ac N° Reuniones realizadas
eriodica Realizar charlas sobre el método de 100 x 100% Especialistas
P al trabajo % N° Reuniones P
Personal Programad_as
N° Informes realizados x
Redaccion de Informes de la participacion 80% 100% Supervisor
del personal 0 Ne Informes de SST
Programadas
d. Prevencion de Incidentes y Accidentes en el trabajo
OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO META INDICADORES RESPONSABLE
Verificacion del cumplimiento de la .
Capacitacion Supervisor de SST
.| Realizar medidas N° de Charlas realizadas x 100
Prevencion | preventivas en 0 Especialistas
de : 100% o p
) seguridad y salud N° de charlas programadas
Incidentes ocupacional , ,
y N° de Inspecciones realizadas x 100
ACCidenteS N° Tota| de |nspecciones SuperVISOI’ de SST
enel programadas)
trabajo S — -
. N° de Investigaciones realizadas x
Cumplir con la 100
mejora continuay | 100% = Supervisor de SST

medidas

N° Total de casos de Incidentes y
Accidentes reportados

6. Supervisor de seguridad
En base a la ley N° 29783 en su articulo N° 30 y el DS 005-2012-TR en

su articulo N° 39, se seleccionara al supervisor de seguridad y salud en el

trabajo, ya que la empresa posee un numero menor de 20 trabajadores,

mediante la siguiente ficha:

(T

ACTA DE INSTALACION DEL SUPERVISOR DE SST

Cdédigo: GEV-SSST-1
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ACTA DE INSTALACION DE SUPERVISOR DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

De acuerdo a lo regulado por la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo,
su Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2012-TR, en la empresa
CORPORACION GEVITA S.A.C siendo las del de del
2020, en las instalaciones ubicada , distrito ,

provincia Trujillo, departamento La Libertad, se han reunido para la instalacion del
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo (SSST), las siguientes personas:

Miembros del empleador:

Nombres y Apellidos DNI Cargo

Gerente de la empresa

Miembros de los trabajadores:

Nombres y Apellidos DNI Cargo

I. AGENDA (PROPUESTA)
1. Instalacién del Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

2. Establecimiento de la fecha para la siguiente reunién

Il. DESARROLLO DE LA REUNION

1. Instalacion del SSST

A efectos de proceder a la instalacion del Supervisor de SST para el periodo de dos
afios, el titular de la empresa o su representante toma la palabra manifestando que
luego de designar a un representante de los trabajadores en una reunién, donde se

dio la participacién de todo el personal que labora en la empresa, se eligié al sefior:

como Supervisor de Seguridad y salud Trabajo, se hara responsable de los temas
referentes a Seguridad por un periodo de dos afios y desarrollaran las actividades en
mejora de la empresa con apoyo nuestro.

2. Definicion de la fecha para la siguiente reunion.

De acuerdo al articulo 68° del Decreto Supremo N° 005-2012-TR, el SSST se reline
con periodicidad mensual en dia previamente fijado, por lo que corresponde definir la

fecha para la siguiente reunion ordinaria del CSST.
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Se definidé citar a reunién ordinaria para el de del 2020, a las

, en las instalaciones de la empresa.

lll. ACUERDOS
En la presente sesion de instalacion del Supervisor de SST, los acuerdos a los que
se arribaron son los siguientes:

1. Nombrar como Supervisor de SST a

2.Citar a la siguiente reunion de trabajo para el de del :

en las instalaciones de la empresa.

Siendo las , del de del , se da por concluida la

reunion, firmando los asistentes en sefial de conformidad.

Nombres y Apellidos Puesto de Trabajo Firma

7. ldentificacion de peligros y evaluacién de riesgos y mapa de riesgos
La metodologia usada para la identificacion de peligros y evaluacién de
riesgos en la empresa, sera en base al método 2 expresada en la RM 050-
2013-TR que representa una matriz 3x3. A su vez se tomara en cuenta el
Decreto Supremo N° 002-2020-TR, mediante el cual se modifica el
articulo 77 del Reglamento de la Ley N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo "Requisitos Minimos que debe contener la IPERC
considerando aspectos referidos a la parte epidemiolégica que debera ser
contraste con lo dispuesto en el inciso 7.2.2.1 de la RM- 972-2020-MINSA,

donde considera el nivel de riesgo de exposicion del trabajador.

LIGERAMENTE . EXTREMADAMENTE
DANINO DANING DANINO
Trivial Tolerable Moderado
BAJA 4 5-8 9-16
Tolerable Moderado Importante
MEDIA 5-8 9-16 17 - 24
Moderado Importante Intolerable
ALTA 9-16 17 -24 25-36
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FUENTE: RM 050-2013-TR

Los niveles de riesgo de los puestos de trabajo se clasifican en:

Riesgo Bajo de Exposicion: Los trabajos con un riesgo bajo de exposicion
son aquellos que no requieren contacto con personas, que se conozca o se
sospeche que estan infectados con SARS-CoV-2, asi como, en el que no
se tiene contacto cercano y frecuente a menos de 1.5 metros de distancia
con el publico en general; o en el que se puedan usar o establecer barreras
fisicas para el desarrollo de la actividad laboral.

Riesgo Mediano de Exposicion: Los trabajos con riesgo mediano de
exposicion, son aquellos que requieren contacto cercano y frecuente a
menos de 1.5 metros de distancia con el publico en general; y que, por las
condiciones en el que se realizan no se puedan usar o establecer barreras
fisicas para el trabajo.

Riesgo Alto de Exposicion: Trabajo con riesgo potencial de exposicion a
casos sospechosos o confirmados de COVID-19 u otro personal que debe
ingresar a los ambientes o lugares de atencion de pacientes con la COVID-
19, pero que no se encuentran expuestos a aerosoles en el ambiente de
trabajo.

Riesgo Muy Alto de Exposicion: Trabajo en el que se tiene contacto con
casos sospechosos y/o confirmados de COVID-19, expuesto a aerosoles,
en el ambiente de trabajo, durante procedimientos médicos especificos o
procedimientos de laboratorio (manipulacion de muestras de casos
sospechosos o confirmados).

Fuente: RM-972-2020-MINSA
El mapa de Riesgo es un plano de las condiciones de trabajo para
identificar y localizar los problemas y las acciones de promocion y
proteccion de la salud de los trabajadores en el MTC, basados en la
referencia de la R.M. N° 050-2013-TR. Y la norma técnica peruana NTP
399.010-1. Asi mismo, sefala el uso de epp’s de acuerdo al area y las
medidas de bioseguridad expuestas en la RM-972-2020-MINSA.
Esta es una herramienta participativa y necesaria para llevar a cabo las
actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma
grafica, los agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes,
incidentes peligrosos, otros incidentes y enfermedades ocupacionales en
el trabajo.

MAPA DE RIESGOS
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8. Organizacion y responsabilidades

De acuerdo a las normativas se disefia la tabla de responsabilidades segun

el orden jerarquico.

RESPONSABILIDADES DE LA

L@W \ ORGANIZACION

Caodigo: GEV-RO-1

RESPONSABLE DESCRIPCION

e Garantizar el cumplimiento del plan de
SST.
e Verificar y aprobar la politica de SST.

e Brindar a los operarios las herramientas y
GERENTE GENERAL , , .
Epp’s necesarios a su funcion.

e Brindar las facilidades al supervisor de

SST para que cumpla su funcién

correspondiente.
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e Supervisar el cumplimiento de las medidas
de control expuestas en el plan.

e Brindar las charlas correspondientes a los
operarios en materia de seguridad.

e Comunicar de los procedimientos de

SUPERVISOR DE SST trabajo a los clientes

e Garantizar el correcto uso de los EPPs por
parte de los trabajadores.

e Actualizar la matriz IPERC.

e Realizar los controles estadisticos.

e Cumplir con las medidas otorgadas por la
gerencia.

e Usar correctamente los EPP’s durante el
desarrollo de sus labores.

e Respetar el método de trabajo

OPERARIOS estandarizado por la empresa.

e Velar por su seguridad y las de sus
companeros.

e Informar sobre una inquietud o accidente

ocurrido en las instalaciones.

9. Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo
El objetivo principal, es sensibilizar a los trabajadores sobre los riesgos a
los que estan expuestos durante el desarrollo de sus actividades y brindar
las herramientas/medios necesarios para hacer frente a estos.
Basados en el inciso 7.2.5 de la RM 972-2020-MINSA y lo estipulado en
el DS 005-2012-TR, se consideran los temas segun su nivel de

importancia para las capacitaciones.

N° CAPACITACION OBJETIVO DIRIGIDA

Sensibilizar al trabajador

1 Induccion en Seguridad y |ingresante sobre la Personal
Salud en el Trabajo prevencion de riesgos| ingresante
laborales.
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Prevencion de riesgos

2 psicosociales _
3 | Prevencion de accidentes :Brlndar a los colaboradores
e incidentes en el trabajo Sa:gt:rrli?j(zgasy p?a\lllﬁgt“/:ﬁ eer: OPpeéfgtri]\il)
Medidas de bioseguridad : ;
4 (COVID-19) Trabajo en riesgos comunes.
5 |Ergonomia
Brindar la manera adecuada
de realizas las operaciones
6 |Método de trabajo de acuerdo al método de
trabajo estandarizado por la
empresa
Brindar el correcto uso de los Person_al
7 |[Uso de extintores extintores en caso de Operativo
incendio

8 [Uso de maquinaria

Brindar los conceptos basicos
a los trabajadores sobre el
uso de la maquinaria utilizada

CRONOGRAMA DE EJECUCION DE
CAPACITACIONES

CAPACITACION

cnmZ

onm
oL MM
PR M2

N NMZ

Induccién en Seguridad y Salud
en el Trabajo

Prevencién de riesgos

psicosociales

Prevencién de accidentes e
incidentes en el trabajo

Medidas de  bioseguridad
(COVID-19)

Ergonomia

Método de trabajo

Uso de extintores

10.Procedimientos
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Procedimiento de Elementos o

Establecer los pasos de seleccion,

GEV-P- | Equipos  de  Proteccion | adquisicion, distribucion, control, uso y
01 Personal. cuidados de los Equipos de Proteccion
Personal (EPP)
__ Conocimiento de actuacion frente a
Procedimiento de . o -,
GEV-P- C . accidentes e incidentes. Obtencion de
Investigacion de Accidentes e | . .
02 . : informacion completa y oportuna sobre
Incidentes de Trabajo . D .
los accidentes o incidentes ocurridos.
Procedimiento de | Establecer la metodologia para realizar
Identificacion de  Peligros, | 81 IPERC de las  actividades
GEV-P- | Evaluacion y Control de | desarrolladas en la Organizacion. Asi
03 riesgos (IPERC) mismo contemplar posibles actos de
emergencia de las actividades
rutinarias y no rutinarias.
Establecer los lineamientos para
realizar el seguimiento de las posibles
Procedimiento para la | enfermedades ocupacionales
GEV-P- N . . o
04 Realizacibon de Examenes | relacionadas a las actividades
Médicos Ocupacionales. laborales, para realizar acciones
preventivas para disminuir los riesgos
de salud.
Establecer los lineamientos para la
GEV-P- | Procedimiento de Auditoria ejecucion del proceso de _audltorlas
05 Interna internas para evaluar un sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo internas.
Establecer el modo en que se
GEV-P- | Procedimiento de determlna_las necesidades de las
o competencias del personal y
6 Capacitaciones N o
sensibilizacion de los objetivos de
CORPORACION GEVITA S.A.C
Identificar la presencia de actos y
condiciones inseguras (sub estandares)
GEV-P- | Procedimientos de |en las areas de trabajo de
7 Inspecciones CORPORACION GEVITA SAC vy
equipos, materiales criticos que puedan
originar eventos no deseados.
GEV- Procedimiento de uso de | Establece el uso correcto de los
PETS-8 | equipos equipos a utilizar.
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
Cadigo:
GEV-P-01

« 1I9EA). | CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER GASLOV
</ ‘EN"R 2 CENTER Version: 01

PROCEDIMIENTOS DE EQUIPOS DE PROTECCION | Pagina: 1 de
PERSONAL 1

1. OBJETIVO:
Establecer los lineamientos para la seleccion y uso de EPP’s como medida
de control contra los riesgos identificados en la matriz IPER de las
actividades realizadas por el personal de CORPORACION GEVITA S.A.C
2. ALCANCE:
Este procedimiento es aplicable a todas las actividades de la empresa
CORPORACION GEVITA S.A.C
3. DEFINICIONES:
EPP: Equipos de Proteccion Personal
SSST: Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo
APROBADO: Cumplen con las recomendaciones minimas establecidas por
el Supervisor de SST en ayuda de las normas nacionales
vigentes.
4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el
Trabajo”
e Ley N°30222 “Ley que modifica a la Ley N° 29783.
e Decreto Supremo N° 002-2020-TR, que modifica
los lineamientos minimos de la IPERC de la Ley
N° 29783
e RM N°050-2013-TR.
e RM-972-2020-MINSA
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual sera
inspeccionado y aprobado por el Supervisor de SST y Gerencia General.
5.PROCEDIMIEN
TO:

140



ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION

Eleccion de los EPP’s necesarios para desarrollar
cada area; los cuales permitan desarrollar las

1. Eleccién de Epp's activi_dades sin_ perjudicar la salu_d _ de los
segn matriz IPERCy | SSST y trabaja_dores ni  mucho menos limitar sus
lineamientos de la|Colaboradores ~ |movimientos.

RM-972-2020-MINSA Las EPP’s deberan de ser lo mas ligeros posibles,

poseer gran adaptabilidad, resistencia al desgaste
y medio empleado. Ver cuadro en referencia.

Busqueda y adquisicion de EPP’s bajo
o cumplimiento de lo mencionado anteriormente

2. Adquisicion de | Gerente General
Epp's y SSST Es de vital importancia que estos cumplan con las
recomendaciones minimas exigidas por la ley. Ver
tabla referencial.

Entrega de los EPP’s al personal para ejecucion de

sus respectivas actividades.

3. Entrega y Cambio Llevar control de existencias asi como de entrega a
' SSST .

de Epp's los trabajadores.

Control de Vida Util de cada EPP’s .Finalizado el
tiempo cambiar por otros nuevos a trabajador.

Seguimiento del uso obligatorio y correcto de los

4. Administracion e SSST EPP’s entregados a cada trabajador.
Inspeccion de Epp's Implementar sanciones a trabajadores que

incumplan con lo mencionado anteriormente.

5. Mantenimiento y Acondicionar lugar con gabinetes o repisas de

Conservacién SSST/ Operarios almacenamiento de los EPP’s adquiridos.
TABLA
REFERENCIAL
IMAGEN IMAGEN IMAGEN
My REFERENCIAL L REFERENCIAL L2 REFERENCIAL
M
v Calza
v Traje de v Respirador :z ui d:e
Bioseguridad. 3M Ref. 6200 g
d o punta
de acero.
v Tapén %
. — v Guantes
v = i
Mascarilla W Truper 10848 (11271 (;::40 4
Elaborado por ‘ Revisado por: Aprobado por /‘ .
[ \guil ; 4 ; |
Sanchez Cueva, Angel Andre Aguilar Ninaquispe, Jefferson COWWO}{GEVITA SAC. |

|
iy e 1 A S o
”;f:%z@“# | 2= s A Carlog $ Ramos Tenazor
r‘/ l = ’ "
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 5?00‘2'901 GEV-
CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER

GASLOV CENTER Version: 01

PROCEDIMIENTOS PARA LA INVESTIGACION
DE ACCIDENTES LABORALES

Pagina: 1de 1

1. OBJETIVO:

Conocer las causas por las cuales sucedieron "X" accidentes o incidente; a

través del uso de los lineamientos expuestos en el presente documento. Asi

mismo tomar conciencia de ello para evitar futuros inconvenientes.
2. ALCANCE:

Este procedimiento es aplicable a todas los accidentes e incidentes

provenientes de las actividades ejecutadas en la empresa CORPORACION

GEVITAS.AC

3. DEFINICIONES:

Accidente de Trabajo (AT): Es el resultado del fallo humano frente al riesgo
fisico el cual esta inherente a la actividad que
ejecuta. Generalmente se representa como un hecho
inesperado que termina en enfermedades, lesiones,
muerte o deterioro de infraestructura.

Incidente: Suceso acontecido en el transcurso del trabajo o en relacion con
este, en el que no existe lesidn alguna, o en caso contrario requiere
solo de cuidados de primeros auxilios.

SSST: Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

4. REFERENCIAS
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Decreto Supremo N° 002-2020-TR, que modifica los lineamientos
minimos de la IPERC de la Ley N° 29783
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual

sera inspeccionado y aprobado por el Supervisor de SST y Gerencia

General.
5.
PROCEDIMIEN
TO:
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DESCRIPCION

Se procede a la recoleccién de toda la evidencia como de
los testimonios del lugar de los hechos de forma detallada

La informacion recolectada debe ser contenida y
ordenada en un informe realizado por el supervisor de
SST en un plazo de 24 hrs. Para ello el informe debera
hacerse uso de los formatos establecidos en la RM-050-
2013 Anexo 1. Ver enlace referencial

Toma de testimonio de presentes o testigos por
separado; asi como del afectado para determinar las
causas del accidente.

Describir las medidas correcticas a emplear ya sea para
eliminar o controlar las causas o para reducir la
probabilidad la recurrencia del accidente. Tener en
consideraciones control de la_disposicion financiera.

El informe debe estar redactado de forma detallada, el
cual debera de ser entregado al Gerente General y una
copia del mismo al encargado de SST. El periodo max. es
de 24 horas sucedido el accidente o incidente

RESPONS
ACTIVIDAD ABLE
1. Inicio y
recoleccion de | SSST
fuentes de evidencia
2. Elaboracion de SSST
Informe
3. Definicion de los SSST
Hechos
4., _ Medidas SSST
correctivas
5. Entrega y
disposicion del | SSST
Informe
6. Seguimiento SSST a

Realizar seguimiento de los controles operacionales ya
sea de indole individual o grupal. Se debera de verificar
la efectividad de los controles empleados

Enlace Referencial

http://www.mimp.gob.peffiles/programas_nacionales/pncvfs/ccst/RM-050-2013-TR-

Formatos-referenciales.pdf

Elaborado por
Sanchez Cueva, Angel Andre

A

‘ Revisado por: Aprobado por / ‘
| Aguilar Ninaquispe, Jefferson mwmoy éeviasac :
r ey

| M Crlogs Ramos Tz |
I [ ;
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 5?0‘2901 GEV-
CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER

GASLOV CENTER Versién: 01
PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE
PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE

RIESGOS Pagina: 1de 1

1. OBJETIVO:
Implementar lineamientos que permitan la identificacion oportuna de los
riesgos existentes en cada actividad que se desarrolle dentro de las
instalaciones de CORPORACION GEVITA S.A.C. las cuales estan justificas
en la prevencion de accidentes e incidentes que afecten la integridad fisca
del trabajador asi como la infraestructura del local.
2. ALCANCE:
Este procedimiento es aplicable a todas las areas en donde permanecen
los colaboradores de CORPORACION GEVITA S.A.C; asi como visitas de
terceros.
3. DEFINICIONES:
IPERC: Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Medidas de
Control
RIESGO: Posibilidad de que ocurra un imprevisto el cual genere pérdidas o
dafos a la salud de un individuo.
SSST: Supervisor de Seguridad y salud en el Trabajo.
4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Decreto Supremo N° 002-2020-TR, que modifica los lineamientos
minimos de la IPERC de la Ley N° 29783
e Resolucion Magisterial N°050-2013-TR
e RM-972-2020-MINSA
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el
presente procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el
cual sera inspeccionado y aprobado por el Encargado de SST y Gerencia
General.
5.PROCEDIMI
ETO
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RESPONSAB

ACTIVIDAD LE DESCRIPCION
Dado que es la persona que mas conoce las
1. Nombrar | Gerente actividades que se realizan dentro de las instalaciones
Responsable General es la mas adecuada para cumplir con este
procedimiento.
- Realizar Mapeo de Procesos el cual consta del
2. Identificar ;
- desglose de las operaciones desarrolladas en sub-
Actividades de | SSST L
. procesos con la finalidad de conocer a fondo cada una
cada area
de ellas.
Proceder con la identificacion y registro de los riesgos
3. Identificacion de | SSST y encontrados en cada actividad desarrollada en las

Peligros

Colaboradores

areas que la empresa posee. Para ello se hara uso de
la matriz IPERC encontrada en la RM-050-2013
Anexo. Ver enlace referencial

4. Evaluacion de

A través delos criterios de la Matriz IPERC, se evalla

| . SSST el nivel de riesgo: Personas expuestas, probabilidad
os Riesgos . .
de ocurrencia, medidas de control

Se detallan las medidas a tomar para cada riesgo
5  Plasmar las encontrado siendo el mejor caso la eliminacion del
Medidas de | SSST y Gerente mismo; caso contrario proponer la mejor solucién que
Control de | General logre minimizar al maximo el nivel de riesgo del mismo.
Riesgos Se debe implementar un sistema de constante

actualizacion a dichas medidas tomadas.

Se debe realizar la actualizaciéon cuando se presentes

nuevos peligros en lugar de trabajo, varie las personas
6. Actualizar la|SSST y Gerente | expuestas, cambien orden de los materiales o
Matriz IPERC General herramientas de trabajo, ingrese nuevo personal,

tengan cambios tecnoldgicos, incremente el trabajo y

principalmente después de un incidente no controlado

Enlace Referencial

http://www.mimp.gob.pe/files/programas_nacionales/pncvfs/ccst/RM-050-2013-TR-

Formatos-referenciales.pdf

[ Elaborado por

Sanchez Cueva, Angel Andre

| Aprobado por )
CORPORACIO Gevita s .

Cari;

Revisado por:
Aguilar Ninaquispe, Jefferson
Fa A

oD

[‘:'-:.%;‘i -
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Cadigo:
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO GEV-P-04
CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER GASLOV L
CENTER Version: 01
PROCEDIMIENTO DE PARA REALIZACION DE Pagina: 1 de
EXAMENES MEDICOS OCUPACIONALES 1

1. OBJETIVO:

Implementar lineamientos que permitan la realizacion de examenes médicos

a los trabajadores de la CORPORACION GEVITA S.A.C. las cuales estan

justificas en el cumplimiento de las normas legales vigentes.

2. ALCANCE:
Este procedimiento es aplicable a todas las areas en donde permanecen los
colaboradores de CORPORACION GEVITA S.A.C.

3. DEFINICIONES:

EXAMEN MEDICO OCUPACONAL: Se realizan para identificar de manera
preventiva la alteracion de la salud del
trabajador siendo esta desde temporales
hasta incapacitantes.

SOLICITUD: Documento formal en el que se solicita permiso para realizar
cierta accion para beneficio propio.

4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Decreto Supremo N° 002-2020-TR, que modifica los lineamientos
minimos de la IPERC de la Ley N° 29783
e Resolucion Ministerial N°050-2013-TR
e RM 972-2020-MINSA
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual
sera inspeccionado y evaluado por el Encargado de SST y Gerencia

General.
5. PROCEDIMIENTO:
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ACTIVIDAD RESPONSABLE DESCRIPCION

é‘xamse%l'c'tuaé digg gg;eeI:;eI/Me dico El ~ nuevo empleado recibe Ia_ orden para la
. . realizacion de los Examenes Médicos de acuerdo

Ocupacional de | Ocupacional al cargo

ingreso Contratado '

2.Realizacion de El médico ocupacional atiende al nuevo empleado

Examen Médico|Medico Ocupacional [y realiza examen médico y los examenes

Ocupacional de | Contratado paraclinicos de: *Visiometria. +Audiometria.

ingreso *Espirometria. «Cuadro hematico

2. Evaluacion de

resultados de los
examenes de
ingreso

Gerente
General/Medico
Ocupacional
Contratado

El Médico especialista en Salud Ocupacional
emite el concepto de aptitud para el aspirante
siendo estos: Apto sin restricciones *Apto para el
cargo a desempefiar con restricciones que ho
intervienen con su trabajo. *Apto para el cargo a
desempefiar con restricciones que intervienen
con su trabajo *No cumple con los requisitos
exigidos para el perfil del cargo.

3. Realizaciéon de

Se programa a todos los empleados los examenes
periddicos de acuerdo con el profesiograma. Del

examenes Encargado de SST y| mismo modo se realiza el seguimiento de acuerdo
perioddicos y | Gerente General a lo estipulado por el Médico especialista en
seguimiento Salud Ocupacional y teniendo en cuenta el
Programa de Vigilancia epidemioldgica.
4.Solicitud de Se diligenciar solicitud para la realizacion de

Examen de retiro

Trabajador en Retiro

examen de retiro, si el trabajador lo desea.

5. Realizacion del

Medico Ocupacional

dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al

examen de retiro | Contratado retiro del trabajador. (CST. Articulo 57, Numeral 7)
Elaborado por. Revisado por: Aprobado F.!O;f
Sanchez Cueva, Angel Andre Aguilar Ninaguispe, Jefferson CORPORAL) ITASAC
B/ A ' " - T
ﬁﬁ_ } (2‘# : Car 85 Ramos Tenazor
SEReNTE G Lo

F
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO gf’o‘gg": GEV-
CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER GASLOV -
CENTER Version: 01
PROCEDIMIENTO DE PARA REALIZACIONDE [, 0 1 0oy
AUDITORIAS INTERNAS gina

1. OBJETIVO:

Instituir las discreciones para el correcto desarrollo de Auditoria Interna del
Plan de Seguridad Y Salud en el Trabajo
2. ALCANCE:

Este procedimiento es aplicable a todas las auditorias internas y externas

gque se apliguen en el plan de Seguridad y Salud en el Trabajo de

CORPORACION GEVITA S.A.C

3. DEFINICIONES:

AUDITORIA: Proceso metddico, autobnomo y argumentado utilizado para la
adquisicion de evidencias de las auditorias de manera imparcial;
con el fin de conocer el grado de cumplimiento de los criterios de
una auditoria especifica.

NO CONFORMIDAD: Incumplimiento de un requisito especificado de la
empresa, el cual podria suscitar en un accidente laboral

ACCION CORRECTIVA: Accién de mejorar una no conformidad con la
finalidad de prevenir que estas vuelvan a suceder.

AUDITOR: Persona especialista en revisar la documentaciones la empresa
en materia de SST cuya finalidad es corroborar el cumplimento de
los mismos; caso contrario comunicar al empleador y tomar las
medidas necesarias.

4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Resolucion Ministerial N°050-2013-TR
e OHSAS 18001:2007.
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual
sera inspeccionado y aprobado por el Supervisor de SST y Gerencia

General.
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5. PROCEDIMIENTO:

RESPONSA .
ACTIVIDAD BLE DESCRIPCION
Gerente - . - o
e Las auditorias deberén ser planificadas con anticipacion a
3.Planificacion General y . . L .
L . través de un calendario de auditorias y debidamente
de Auditorias Supervisor de e .
SST verificado y aprobado por el Supervisor de SST.
. Gerente Auditores que no tengan vinculo alguno con la empresa y/o
2. Eleccién de|General y ) : .
. . trabajadores de la misma para que con ello conseguir
Auditores Supervisor de . . . !
SST neutralidad al momento de realizar la investigacion.

3. Ejecucion

Auditor Externo
y Supervisor de
ST

Se debe brindar cooperacion e informacion solicitada por
el Auditor con la finalidad de agilizar el proceso. Asi mismo
servir de guias por todas las instalaciones a auditar.

4. Entrega vy

Documento realizado por el Auditor en el cual se expongan

disposicion  de [ Auditor Externo | los resultados obtenidos tras la auditorias tales como no
Informe conformidades y oportunidades de mejorar.

5. De existir no conformidades se debera de tomar las
Levantamiento | Supervisor de | medidas de correccidon inmediatamente con la finalidad de
de ST cumplir con las medidas establecidas y mantener las
observaciones mismas para una proxima auditoria.

6. Control vy

seguimiento de [ Supervisor de| Se debera de ejecutar controles periédicos para verificar
mejoras ST la eficacia y cumplimiento de lo propuesto frente a las
planteadas. observaciones a tratar.

Elaborado por:

Sanchez Cueva, Angel Andre

Revisado por:
Aguilar Ninaguispe, Jefferson

i

o o 1?-:’ amos ........

L
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Codigo: GEV-P-06
G‘&WV“N’" CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER GASLOV

CENTER Version: 01

PROCEDIMIENTO DE PARA CAPACITACIONES Pagina: 1 de 1

1. OBJETIVO:
Establecer los lineamientos para una determinada induccion, entrenamiento
y concientizacion en Seguridad y Salud en el Trabajo; generando con ello la
disminucion de ausentismo laboral generado por accidentes laborales.
2. ALCANCE:
Este procedimiento es aplicable a todos los colaboradores que laboren dentro
de las instalaciones de CORPORACION GEVITA S.A.C
3. DEFINICIONES:
CAPACITACION: Sistema de formacion de aptitudes tanto fisicas como
intelectuales que buscan el aprendizaje constante de los interesados para
cumplir con una determinada labor en especifico.
4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Decreto Supremo N° 002-2020-TR, que modifica los lineamientos
minimos de la IPERC de la Ley N° 29783
e Resolucion Magisterial N°050-2013-TR
e Ley N° 30222 “Ley que modifica a la Ley N° 29783.
e RM 972-2020-MINSA
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual
sera inspeccionado y aprobado por el Supervisor de SST y Gerencia
General.
5. PROCEDIMIENTOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE [ DESCRIPCION

1. Realizar o .
o . Proceso de evaluacién de las capacidades laborales de
evaluacion Supervisor de SST ; e ;
L cada trabajador frente a la actividad que realiza.
preliminar
2. Definir Identificar las necesidades de capacitacion obtenidas

Necesidades como resultado tras la evaluacion preliminar de los
de trabajadores. Dichas capacitaciones deberan abordar
Capacitacion temas de vital importancia asi contar con la participacion

Supervisor de ST
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3.Elaborar
Cronograma
de
Capacitacione
S

Supervisor de ST

Planificacion oportuna y programada dentro del horario
laboral establecido por la alta gerencia; las cuales
estardn enfocadas a tratar temas de sumo interés o
especificos. No deberan ser menor a 4 al afio y tocaran
temas de riesgos encontrados en la IPERC asi como de
la COVID-19.

4. Capacitar al
Personal

Supervisor de ST

Proceso de capacitacion al personal segin requiera el
caso (de manera virtual para evitar aglomeraciones).
Estando estas priorizadas aquellas que ayuden a mejorar
la Seguridad y Salud en el Trabajo

5. Evaluacion

Realizar evaluaciones al personal para medir el nivel de

. Supervisor de ST [conocimiento adquirido tras las capacitaciones
de Eficacia
programadas.
Actualizar el Registro de Capacitacion del personal de la
empresa.

6. Estadisticas
de
Capacitacion

Gerente General y
Supervisor de ST

Actualizar las estadisticas de capacitacion de manera
mensual, de participacién del personal en los programas

de capacitacién: Induccién General e Induccién
Especifica.
Elabaorado por: Revisado por: Aprobado po;,z
Sanchez Cueva, Angel Andre Aguilar Ninaquispe, Jefferson
g g quisp CORRD TASAC
#: E%Ej _amm Tc:aa}?}r )
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< SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Cédigo: GEV-P-07
fl L CORPORACION GEVITA S.A.C - TALLER GASLOV L

CENTER Version: 01
PROCEDIMIENTO DE INSPECCIONES Pagina: 1de 1

1. OBJETIVO:
Establecer un programa de inspecciones para identificar las condiciones
peligrosas en las actividades desarrolladas en CORPORACION GEVITA
S.A.C las cuales puedan desencadenar accidentes o enfermedades laborales
poniendo asi en riesgo la salud de los trabajadores.
2. ALCANCE:
Este procedimiento es aplicable a todos los colaboradores que laboren dentro
de las instalaciones de CORPORACION GEVITA S.A.C
3. DEFINICIONES:
INSPECCION PLANEADA: Evaluacién sistematica a cierta area de
importancia en la cual se apliquen diversos instrumentos para identificar
condiciones sub estandar.
CONDICONES SUB-ESTANDAR: Toda circunstancia fisica que se encuentre
fura de los limites de lo permisible para cierta actividad; por lo que podria
terminar en una posible catastrofe de entre ella accidentes laborales, dafios
en infraestructura, etc.
4. REFERENCIAS:
e D.S. N°005-2012-TR.
e Ley N° 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo”.
e Resolucion Magisterial N°050-2013-TR
e Ley N° 30222 “Ley que modifica a la Ley N° 29783.
NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente
procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual sera
inspeccionado y evaluado por el Supervisor de SST y Gerencia General.
5. PROCEDIMIENTOS

ACTIVIDAD |RESPONSABLE |DESCRIPCION

Planificacién anticipada indicando el &rea de inspeccionar
asi como a las actividades de mayor indole. Se hara uso de
instrumentos de inspeccibn tales como camaras

1. Realizar
preparacion | Supervisor de SST

reliminar e : !
b fotograficas, lapiceros, listas de chequeo, etc.
2 Definir Elaborara listas de chequeo segun interés a realizar, por lo
; . gue sera necesario preparar varios juegos de la misma a fin
Listas de | Supervisor de ST : gy
chequeo de cubrir totalmente el area a evaluar. Ver enlace Formato

referencial.
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Planificar el orden a seguir en cada etapa; para la cual cada
una debera de contar con su respectivo formato. Se debe
realzar las inspecciones con objetividad clara y profunda
para abarcar lo méximo posible.

A finalizar la inspeccién, se debe analizar cuales seran las
mejores recomendaciones para las desconformidades
encontradas y determinar el plan de accion de las mismas
a seguir.

ﬁ.Reahzamo Supervisor de ST

4, .
L, Supervisor de ST

Finalizacion

>. P_I,anes de Supervisor de ST

Accion

Realizar un plan de seguimiento a los planes de accion
presentados en los formatos de inspeccion para lo cual se
debera de delimitar un tiempo promedio para la finalizacién
y cierre de los mismos.

Enlace Formato Referencial

https://www.ac-cc.com/sites/default/files/formato _inspecciones planeadas.pdf

Elaborado por:
Sanchez Cueva, Angel Andre

b/

Revisado por:
Aguilar Ninaquispe, Jefferson

. - CORPY|
; T T P —— e
(M -c%fz_.i.-_é’_’_.-‘?.s. Tenazor
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO ﬁ‘l’:‘f‘(')%m GEV-
CORPORACION GEVITA SA.C - TALLER GASLOV o
W@M | CENTER Version: 01
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS - ELEVADORDE | _. .
VEHICULOS Pagina: 1 de 1

Establecer procedimientos

estandarizados para la correcta o )
_ y o Este procedimiento es aplicable a todas
manipulacion de la maquinaria en _ _
y ) . . |las operaciones que demanden trabajar
mencion; asi como la concienciacion _ i _
) _ debajo del vehiculo a revisar.
de los peligros inherentes tras su

funcionamiento.

ELEVADOR DE COLUMNAS FIJAS: Son elevadores de vehiculos que los
elevan mediante un brazo que se sitta bajo el vehiculo con ayuda de un pistén
hidraulico el cual al extenderse o contraerse generara que el vehiculo suba o
baje respectivamente.

NOTA: La empresa CORPORACION GEVITA S.A.C; no cuenta con el presente

procedimiento por lo que se presenta el documento en referencia el cual sera

inspeccionado y evaluado por el Supervisor de SST y Gerencia General.

MEDIDAS PREVENTIVAS ANTES DE OPERAR LA
MAQUINARIA

e Uso obligatoria de las EPPS de seguridad tales como: botas de
seguridad, guantes, lentes, traje.

e Verificar estado de Hidrolina en tanque; asi como el
funcionamiento de seguros.

e Tener a la mano Columnas expansivas a finalidad se
asegurar mejor ante una posible caida.

e Verificar las condiciones de las conexiones eléctricas

del mismo antes de operar el equipo.
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PROCEDIMIENTO DE
FUNCIONAMIENTO:

« Asegurarse que el vehiculo quede centrado al medio de la linea entre
ambas torres.

« Posicionar brazos sobe puntos de agarre.

« Pre subir tacos de apoyo verificando que todos queden debajo de un
punto de apoyo logrando con ello mayor estabilidad sobre la unidad en
levantamiento

« Proceder a subir el vehiculo de poco en poco verificando que los seguros
del mismo funcionen correctamente.

+ Una vez este despegado del suelo a cierta distancia, proceder a mover
el vehiculo para verificar que este en buen posicion y descargar
cualquier posible riesgo

« Finalmente situar vehiculo a altura deseada segun propoésito de
actividad y condiciones ergondmicas para trabajador

IMAGEN DE
REFERENCIA

{ROTARY LIFThd

|

.

B ROTARY LIFT

REFERENCIA
Manual de operacién de elevadores hidraulicos para vehiculos

https://www.insst.es/documents/94886/333553/ntp-1082M.pdf/b1d1b85a-ad80-4bda-b7fa-
56063ef41478

Elaborado por: Revisado por: Aprobado po;;
Sanchez Cueva, Angel Andre Aquilar Ninaguispe, Jefferson .
. g g quisp: . IASAC
/ - -

(257!& £ Ramos Toazor

UC
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11.Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo
Las inspecciones que se realizardn son de 2 tipos planificadas e
inopinadas, destinadas a detectar condiciones inseguras 0 actos

inseguros de los trabajadores, equipos, infraestructura y otros.

REGISTRO DE INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
‘ ‘1
N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DOMICILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION RUC (Direccion, distrito, departamento, ECONOMICA EL
SOCIAL provincia) CENTRO LABORAL
FECHA DE RESPONSABLE DEL RESPONSABLE DE
AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION AREA INSPECCIONADA LA INSPECCION

HORA DE LA INSPECCION TIPO DE INSPECCION (MARCAR CON X)

PLANEADA NO PLANEADA OTRO, DETALLAR

OBJETIVO DE LA INSPECCION INTERNA

RESULTADO DE LA INSPECCION

DESCRIPCION DE LA CAUSA ANTE RESULTADOS DESFAVORABLES DE LA INSPECCION

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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ADJUNTAR:
- Lista de verificacion de ser el caso.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

12.

FUENTE: RM 050-2013-TR

Salud ocupacional

El MTC tiene el compromiso de realizar los exadmenes meédicos
ocupacionales a los trabajadores de la Unidad Ejecutora 001
Administracion Central del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.
El SSST elabora los indicadores estadisticos de los incidentes y
accidentes laborales, estados pre-patolégicos y enfermedades

ocupacionales.

REGISTRO DEL MONITOREO DE AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS,
PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO DISERGONOMICOS
‘mm N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR:
A o
RAZON SOCIAL O ' DOI.\/’IICIL.IO. ACTIVIDAD N° TRABAJADORES EN
DENOMINACION RUC (Direccién, distrito, ECONOMICA EL
SOCIAL departamento, provincia) CENTRO LABORAL
DATOS DEL MONITOREO
INDICAR TIPO DE RIESGO A SER MONITOREADO
AREA MONITOREADA FECHA DEL MONITOREO (AGENTES FISICOS, QUIMICOS, BIOLOGICOS,
PSICOSOCIALES Y FACTORES DE RIESGO
DISERGONOMICOS)
CUENTA CON PROGRAMA DE N° TRABAJADORES EXPUESTOS EN
MONITOREO (SI/NO) FRECUENCIA DE MONITOREO EL CENTRO LABORAL
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NOMBRE DE LA ORGANIZACION QUE REALIZA EL MONITOREO (De ser el caso)

RESULTADOS DEL MONITOREO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS ANTE DESVIACIONES PRESENTADAS

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE LOS RESULTADOS DEL MONITOREO

Incluir las medidas que se adoptaran para corregir las desviaciones presentadas en el monitoreo.

ADJUNTAR:

Programa anual de monitoreo.

Informe con resultados de las mediciones de monitoreo, relacion de agentes o factores que son objetos de la muestra,
limite permisible del agente monitoreado, metodologia empleada, tamafio de muestra, relacién de instrumentos
utilizados, entre otros.

Copia del certificado de calibracién de los instrumentos de monitoreo, de ser el caso.

RESPONSABLE DEL REGISTRO

Nombre:
Cargo:
Fecha:
Firma

FUENTE: RM 050-2013-TR
13. Investigacion de accidentes de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales

Son partes de los registros obligatorios que debe contar la empresa.

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

‘W@m N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

——— -
raonsocn0 [ ouc | o v, | TPODEACTION | M IUERCATEES
DENOMINACION SOCIAL » depar ’ ECONOMICA
provincia) LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO
RIESGO

N°
N° TRABAJADORES TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR | NO AFILIADOS AL
SCTR

NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sélo si contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA,
OTROS:
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- — S
RAZON SOCIAL O DOMICILIO (Direccion, TIPO DE ACTIVIDAD N° TRABAJADORES

DENOMINACION SOCIAL RUC distrito, depar.tamento, ECONOMICA EN EL CENTRO
provincia) LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO
RIESGO

N°
N° TRABAJADORES | TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR | NO AFILIADOS AL NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR
DATOS DEL TRABAJADOR :
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: N° DNI/CE EDAD
TIEMPO DE
ANTIGUEDAD |SEX|TURN EXPERIENCIA| N° HORAS TRABAJADAS EN LA
AREA P?SE;SJBE EN EL o| O CTC')T\I?F? ET EN EL JORNADA LABORAL (Antes del
EMPLEO |F/M| D/T/IN o PUESTO DE accidente)
TRABAJO
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
FECHA Y HORA DE FECHA DE
OCURRENCIA DEL INICIO DE LA .
ACCIDENTE INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
DIA ME| ANO | HOR|Di|ME| ARNO
S A |A|S
—
N DDIIEAS N° DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL MARCAR CON (X) GRADO DEL ACCIDENTE DESCAN TRABAJADO
ACCIDENTE DE TRABAJO INCAPACITANTE (DE SER EL CASO) S0 RES
MEDICO AFECTADOS
ACCIDE ACCIDENTE MORT TOTAL ||PARCIAL|| PARCIAL TOTAL
NTE INCAPACITA AL TEMPOR|| TEMPOR| PERMANE| | PERMANE
LEVE NTE AL AL NTE NTE
DESCRIBIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO (De
ser el caso):

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

Describa sélo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

- Declaracién del afectado sobre el accidente de trabajo.
- Declaracién de testigos (de ser el caso).
- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacién de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

Cada empresa o entidad publica o privada, puede adoptar el modelo de determinacién de causas, que mejor se adapte
a sus caracteristicas y debe adjuntar al presente formato el desarrollo de la misma.

MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA DE Completar en la fecha
EJECUCION de ejecucion propuesta,
DiA |MES| ANO el ESTADO de la
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESP%NSABL implementacion de la

medida correctiva
(realizada, pendiente,
en ejecucion)
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Insertar tantos renglones €COmo sean necesarios.

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
FUENTE: RM 050-2013-TR
REGISTRO DE ENFERMEDADES OCUPACIONALES
,W@m : N° REGISTRO:
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:
RAZON SOCIAL O N° TRABAJADORES
DENOMINACION RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, departamento, TIPO DE ACTIVIDAD EN EL CENTRO
SOCIAL provincia) ECONOMICA LABORAL

ANO DE COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN LINEAS DE PRODUCCION Y/O

INICIO DE  |CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO SERVICIOS
;I;\ACTIVIDAD N N°

TRABAJADORES | TRABAJADORES

AFILIADOS AL NO AFILIADOS NOMBRE DE LA ASEGURADORA

SCTR AL SCTR

Completar sélo si contrata servicios de intermediacién o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O
DENOMINACION
SOCIAL

RUC DOMICILIO (Direccién, distrito,

departamento, provincia)

TIPO DE ACTIVIDAD

ECONOMICA EL

N° TRABAJADORES EN

CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN LINEAS DE PRODUCCION Y/O
ARO DE CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO SERVICIOS
INICIO N® "I\'I;ABAJADORES
DE LA TRABAJADORES
ACTIVIDAD AFILIADOS AL NO NOMBRE DE LA ASEGURADORA
SCTR AFILIADOS AL
SCTR
DATOS REFERENTES A LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL
TIPO DE AGENTE N° ENFERMEDADES AREAS
QUE ORIGINO LA |OCUPACIONALES PRESENTADAS EN NOMBRE DE | PARTE DEL N° TRAB. N° DE
ENFERMEDAD | CADAMES POR TIPO DE AGENTE LA CUERPO O CAMBIOS
OCUPACIONAL ENFERMEDAD DE PUESTOS
(VER TABLA ANO: OCUPACIONAL| SISTEMA DEL | AFECTADOS| GENERADOS
REFERENCIAL 1) TRABAJADOR DE
AFECTADO SER EL
CASO
E Fl M[A{M|[J]|J|Al S| Ol ND
TABLA REFERENCIAL 1: TIPOS DE AGENTES
FiSICO QUIMICO BIOLOGICO DISERGONOMICO PSICOSOCIALES
Manipulacién
Ruido F1 |Gases Q1|Virus B1 inadecuada de| D1 |Hostigamiento psicolégico P1
carga
Disefio de
Vibracion F2 |Vapores Q2|Bacilos B2 puesto D2 |Estrés laboral P2
inadecuado
lluminaciéon F3 |Neblinas Q3|Bacterias B3 _Posturas D3 |Turno rotativo P3
inadecuadas
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Trabajos Falta de comunicacion y

Ventilacion F4 |Rocio Q4|Hongos B4 e D4 . P4
repetitivos entrenamiento.

Presion alta o baja | F5 |Polvo Q5| Parasitos B5 Otros, indicar | D5 |Autoritarismo P5

Z??O;;eratura (Calor F6 [Humos Q6|Insectos B6 Otros, indicar P6

Humedad F7 |Liquidos Q7|Roedores B7

Radiacion en F8 |Otros, indicar Q8| .Otr.os, B8

general indicar

Otros, indicar F9

DETALLE DE LAS CAUSAS QUE GENERAN LAS ENFERMEDADES OCUPACIONALES POR TIPO DE AGENTE

Adjuntar documento en el que consten las causas que generan las enfermedades ocupacionales y adicionalmente indicar una breve
descripcion de las labores desarrolladas por el trabajador antes de adquirir la enfermedad.

COMPLETAR SOLO EN CASO DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (Ref. D.S. 039-93-PCM / D.S. 015-2005-SA)

RELACION DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS SE HAN REALIZADO MONITOREOS DE LOS AGENTES PRESENTES EN EL
AMBIENTE (SI/NO)

MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA DE Completar en la fecha de
EJECUCION ejecucioén propuesta, el
ESTADO de la
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE implementacién de la medida
DIA|MES| ANO | correctiva
(realizada, pendiente, en
ejecucion)
1.-
2.-
Insertar tantos renglones como sean necesarios.
RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

FUENTE: RM 050-2013-TR

REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOS E INCIDENTES

‘W@mﬂ N° REGISTRO:

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL:

- NO
RAZON SOCIAL O TIPO DE
. TRABAJADORES
DENOMINACION RUC DOMICILIO (Direccioén, distrito, ACTIVIDAD
» i . EN EL CENTRO
SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA LABORAL

Completar sélo si contrata servicios de intermediacioén o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA,

OTROS:
- NO
RAZON SOCIAL O . e TIPO DE
SOCIAL ECONOMICA LABORAL
DATOS DEL TRABAJADOR (A):
Completar sélo en caso que el incidente afecte a trabajador(es).
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR : N° DNI/CE EDAD
AREA | PUESTO DE |[ANTIGUEDAD|SEXO|TURNO|TIPO DE TIEMPO DE | N° HORAS
TRABAJO |EN F/IM | D/T/N|CONTRATO |EXPERIENCIA|TRABAJADAS EN LA
EL EMPLEO ENEL  |JORNADA LABORAL
PUESTO DE (Antes del suceso)
TRABAJO
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INVESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

MARCAR CON (X) SI ES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

NCIDENTE PELIGROSO INCIDENTE
ot e o e
ARECTADOS ATENCION EN
N° POBLADORES iR'Q:'LEIROS
POTENCIALMENTE UXILIOS
AFECTADADOS (DE SER EL CASO)
FECHA Y HORA EN
QUE OCURRIO FECHA DE INICIO DE LA LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL HECHO
EL INCIDENTE INVESTIGACION
PELIGROSO O
INCIDENTE

DIA MES | ANO | HORA| DIA [MES| ANO

DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:

- Declaracion del afectado, de ser el caso.

- Declaracion de testigos, de ser el caso.

- Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion de ser el caso.

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

Cada empresa, entidad publica o privada puede adoptar el modelo de determinacion de las causas que mejor se
adapte a sus caracteristicas.

MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA DE Completar en la fecha de
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA A EJECUCION e‘ecgc;lggpd“efta’ el
IMPLEMENTARSE PARA RESPONSABLE im Iementaciéi c?e la
ELIMINAR LA CAUSA Y PREVENIR LA pia | MES ARO nﬁedida correctiva
RECURRENCIA ) :
(realizada, pendiente, en
ejecucion)
1.-
2.-
Insertar tantos renglones como sean necesarios.
RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: Fecha: Firma:

FUENTE: RM 050-2013-TR

14.Revision por la gerencia
Este comprende evaluar mediante un diagnostico como se esta
controlando las operaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Comprende herramientas como la lita de chequeo, la matriz IPERC,

registro de accidentes, etc.
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Documentos 5: Solicitud para realizacion de la investigacion.

SOLICITO: Permiso para realizar Trabajo de
Investigacion

SENOR: CARLOS SILVANO RAMOS TENAZOA

GERENTE Y DUENO DE LA EMPRESA AUTOMOTRIZ -
CORPORACION GEVITA SA.C

Nosotros, SANCHEZ CUEVA ANGEL ANDRE,
N identificado con DNI N° 73811741 y AGUILAR
NINAQUISPE JEFFERSON, identificado con DNI
N°® 70194387. Ante Ud. Respetuosamente nos

presentamos y exponemos:

Que estando cursando ef 9° Ciclo de la carrera
universitaria de INGENIERIA INDUSTRIAL, EN LA “Universidad Privada Cesar Vallejo”; Solicitamos a
Ud. Permiso pars realizar un trabajo de investigacion en su establecimiento sobre “Modelo de
Meétodos de Trabajo y Plan de Seguridad y salud en el Trabajo para la CORPORACION GEVITA S.A.C, .
Trujillo 2020 “para optar por el grado de Ingeniero Industrial.

POR LO EXPUESTO
Ruego a usted acceder a mi solicitud

Trujillo, 13 de Abril del 2020

A
et 1
SANCHEZ CU EL ANDR AGUILAR NINAQUISPE JEFFERSON
DNI N°(73811%41 DNIJA N° 70194387
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Documentos 6: Autorizacion para realizacion de la investigacion.

CORPORACION

V'. GEVITAsaAc

Venta de equipos ¢ instalacién de vehiculos para GLP

SOLICITUD: Permiso para realizar
Trabajo de Investigacion

Truijillo, 15 de Abril del 2020

SENORES: SANCHEZ CUEVA ANGEL ANDRE
Identificado con DNI N°® 73811741

AGUILAR NINAQUISPE
JEFFERSON Identificado con DNI N°
70194387

3 De acuerdo a la solicitud emitida por
ustedes hacia mi persona, les informo que mi institucién con la siguiente razén
social Corporacion Gevita S.A.C, con la siguiente direccién Av. Tupac Amaru
1644 — Urb. Alto Mochica, Trujillo; esta presto a brindar toda la informacion
requerida para su investigacién; siempre y cuando estén bajo nuestro criterio y

politicas de confidencia.

PRINCIPAL: AV. TUPAC AMARU #1644 URB. ALTO

MOCHICA ALFRENTE DEL O SEMAR
TELEFONOS: RPM: #957551365 ENTEL: 955099399

Cordialmente
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Documentos 7: Aplicacion de los instrumentos SST

EMPRESA: CORPORACION GEVITA $.A.C

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAM IENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRAB&IO

LINEANIENTOS

INDICADDR

BASE
LEGAL

FOUMPLE LA
EMPRESA?

5 | HO

OBSERVACION

|. Compromiso e involucramiento

1.1 Principios

Principias

El empleadar proporciona los recursos para que se
implemente un sistema de gestion de seguridad y
salud &r el Trabajo.

5e hiz cumplido o planificado &n los diferentes
programas de seguridad y salud en el trabajo.

Se implermentan acciones preventivas de seguridad y

salud en el trabajo para asegurar la mejora continua.

e reconoce &l desempero del trabajador para mejorar

la autoectima y s= fomenta &l trabajo en equipo.

Le realzan sctvidades pars fomentar una culturs de

prevencion de rieszos del trabajo en toda ko empresa,
entidad pdblica o privada.

5e promueve un buen clima laboral para reforar &

empatia entre empleador y trabajader y viceversa.

Existen medios que permiten el sporte de los
trabajadores al empleador en matenia de seguridad y
zalud &n &l trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal
proactivo interesado £n &l mejoramiento continee de la
sepuridad y salud &n &l trabajo.

Se tiznen avaluzde los principales rieseos gua
CLasionan mayerss percidas.

Se foments |z participacion de los represantantes de
trabajadores y de |25 organizaciones sindicales &n las
decisionss cobre ki sepunidad y salud en = trabajo.

II. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional

II.1. Politica
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Palitica

1.2, Direccion

Existz una politica documentada en materia da
seguridad y salud en el trabajo, especifica v
gpropiada para |3 empresa, entidad pablica o
privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esta
firmada por |2 maxima autoridad de la empresa,
entidad publica o privada.

Lot trabajadores conocen y estan comprometidos
ran lo astablerido an la politica de seguridad v
salud en el trabajo.

Tienen
conacimientos
ne adecuados

Eu contenido comprende;
El compromiso de proteccion de todos los
miembros de la organizacion.
Cumplimiento de |a normatividad.
- Garantia de proteccion, participacion, consulta y
participacion en los elementos del sistems de
gestion de seguridad y salud en el trabajo por parte
de los trabajadores y sus representantes.
-L3 mejora continua &n materia de seguridad
salud an el trabajo.
- Integracion del sistema de Gestion de Seguridad v
53lud en el trabajo con otros sistemas de ser el
Cas,

Diraccion

11.3. Liderazgo

Se toman decisiones en base al andlisis de
ins pecciones, auditorias, infermes de investigacion
de accidentes, informe de estadisticas, avances de
programas de seguridad y salud en el trabajo y
opiniones de trabajadores, dando &l seguwimiento
de las mismas.

El empleador delegaz funciones y autorndad zl
persanzl encargado de implemeantar el sistama da
gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Mo existan
documentos que
lo registren

Liderazgo

El empleador 2sume el liderazgo en |3 gestion de 1a
sepuridad y salud &n el trabajo

El ernpleador dispone los recursos necesarios para
mejorar la gestion de la seguridad v salud an el
trabajo.

1.4, Qreanizacion

Crganizacion

Existen responsabilidades especificas en seguridad
v salud &n &l trabajo de los miveles de mando de la
empresa, entidad publica o privada.

%2 ha destinado presupuesto para implamentar o
mejorar & sistema de gestion de seguridad

Solo de manera
superficial

El comite o Superviser de Seguridad y Salud en el
trabajo participa en la definicion de astimulos y
EANCiomas.
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1I.5. Competencia

Competencia

El empleador ha defimido los reguisitos de
competencia necesarios para cada pussto de
trabajo v adopta disposiciones de capacitacion en
materia de seguridad y zalud en el trabajo para que
este asuma sus deberes con responsabilidad.

Poca

capacitacién en

materia de 5T

lll. Planeamiento y aplicacian

liL1. Diagnosti

Lo

se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de
linea base como diagndstica participativo del
estado de la salud y seguridad en el trabajo.

Diagnostico

Las resultados han sido comparados conm o
establecido en la Ley de 55T y su Reglamento y
otros dispositivos legales pertinentes, y serviran de
base para planificar, aplicar el sistema y como

L2, Planeami

raferanciz para medir su majors continua.
ento para la identificacion de peligros, evaluacion

y control de riesgos

Planeamiento
para la
identificacion
de pelizros,
evaluacion y
contral de
riesgos

El empleador hia establecido procedimiantas para
identificar peligros y evaluar riesgos.

Evwallan riesgos
SEEUR
conocimienta
Empirico

Comprands astos procedimientos:
- Todas laz actividades.
- Todo el personal.
- Tadas las instalaciones

El emplaador  aplica miedidas para:
- Gestionar, eliminar y controlar  riesgos.
- Disefar ambianta y puesto de trabajo, seleccionar
equipo ¥ métedas de trabajo que garanticen |z
seguridad ¥ salud del trabajador.
- Eliminar las situaciones ¥ agentes peligrosos o
sustituirios.

- Modernizar los planes y programas de prevencion
da riesgos laborales.
- Mantensr  politicas de  proteccion.
- Capacitar anticipadamente al trabajador.

El empleador actualiza 1a evaluacion de rissgo una
{01} wez al afio como minimo o cuando cambien las
condiciones o se hayan producidos danos.

Sl il

producirse un
incidente

La evaluacion de riesgo  considera:
- Cantralas pericdicos de las condiciones de trabajo
y de la salud de los irabajadores.
- Medidas de prevencion.

Los representantes de los irabajadores han
participade en la identificacion de peligros v
evaluacion de riesgos, ha sugerido las madidas de
contral y verificado su aplicacidn,

colo medidas de

prevencion en
nivel basico

Consenso entre
trabajadores y
empleador
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1IL3. Objetivas

Loz objetivos se centran en 2l logro de recsultados
realistas y posibles de aplicar, que comprands:
- Reduccign de los  riesgoes del  trabajo.
- Reduccion de los accidentes de trabajo y
enfermedades ooupacianales.
- La mejora continua de los procesos, la gestion del
cambio, |2 preparacicn y respuesta a situaciones da

L EMargenda.

abjetivas | _ Definicion de  metas, indicadores,
responsabilidades.
- seleccion de criterios de medician para confirmar
su logro,
La empresa, entidad publica o privada cuenta con
objetivas cuantificables de seguridad y salud en el
irabajo que abarca a todos los niveles de Ia Mo posee dentro
Drganizacion y estan documentades, de sus ohjetivos

L4, Programa de seguridad y salud en el trabajo

Existe un programa anuzl de seguridad y salud en
el trabajo.

No existe

Las actividades programadas estan relacionadas
con el logro de los objetivos.

Programa de

Se definen responsables de las actividades en el
programa de seguridad y salud =n 2l trabajo.

seguridad y
salud en el
trabajo

se definen tiempos y plazos para & cumplimiento y
se realiza saguimisnto periadico.

ce sofala dotaciom de recursos humanos vy
ECONGMICOS

S& establecen acmividades preventivas ante los
riesgos que inciden en |a funcion de procreacion
dal trabaje.

IV. Implementacidn y operacion

IV.1. Estructura y Responsabilidades

El comite de Seguridad y Salud en &l Trabajo esta
constituido de forma paritaria. [Para el caso de
empleadores con 20 o mas trabajadores)

Mo aplica segun
M Trabajadores

Existen al menas en Supervisor de Seguridad y Pasea un
Salud (para &l caso de empleadores con menos de supenisor de
20 trabajadores 55T
Estructura y I - I d] - =
responsahilid E Em_pe-a or EE- respansable & _
adas - Garantizar l@ seguridsd vy saled de los Realiza

trabajadores.

- Actia para mejorar el nivel de seguridad y salud
En el trabajo.
- Artua en tomar medidas de prevencion de riesgo
ante madificaciones de las condicienes de trabzjo.
- pealiza los exdmenss medicos ocupacionales al

funciones basicas
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trabajador antes, durante y al término de |a
relacion laboral.

El empleador considera las competencias del
trabajador en materia de seguridad y salud en el
trabajo, al asignarle sus [ahaores.

M pses
conacimientos

El empleador controla que solo el persomal
capacitado v protegido acceda a zonas de alto
resgo.

El empleador prevé gue la exposicion a agentas
fisicos, quimicos, biolégicos, disergonomicos y
psicosociales mo gemersm dafio al trabajador o
trabajadora.

Control en
operaciones

Contral en
emanacion de
Gas GLP en
(ol T ]

El empleador asume los costos de las acciones de
seguridad vy salud ejecutadas en &l centro de

Cubre costos de
pperacicn yio

trabajo. miedicinas
V.2, Capacitacian

El empleador toma medidas para transmitir al

trabajador informacion sobre los riesgos en el

centro de trabajo v las medidas de proteccion que

corresponda. Brinda EEFS

El empleador imparte |3 capacitacion dentro de |3 Capacitacionas

jornada de trabajo. truncadas

Capacitacion

El costo de las capacitacienes es integramente
asumida por el trabajadaor.

No sa realizan

Los rmepresentantes de los trabajadores han
revisado el programa de capacitacion.

MO aplica

L3 capaditacion se imparte por personal
competente y con expeniencia en la materia.

e ha capacitado a los integrantes dal comité de
seguridad y salud en &l trabajo o al supervisor de
seguridad y salud en &l trabajo.

Las capacitacionss estan documentadas.

e hia realivado capacitaciones de seguridad y salud

En &l trabajo:
- &l momento de la contratacion, cualquiera sea la
modalidad D duracion.

Dwrante el desempefic de Iz  labor
- Especifica en el puesto da trabajo o en la funcicn
que cada trabajador desempeRa, cualquisra gue
sed | naturaleza del vinoulo, modalidad o duracion
de su comtrato.

Capacitacion
dado coyunitura
social actival
Caonvid-13]
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Cuando se produce cambios en las funciones que

dasempefia el trabajo.
- Cuando se produce cambios en las tecnologias o
en los equipos de trabajo.

- en las medidas que permitan la adaptacion a la
evolucion de los riesgos vy la prevencion de nuevos
ingresos.

Para la actualizacion periodica de los
Conocimientos.
- Utilizacion v mamtenimiznto preventivo de las
Mmaguinarias ¥ EqUipDs.
- Uso apropiado de los materiales peligrosos.

Adquisicion de
magquinaria y
BQUIpDs NUEYOS
para facilitar
Dperaciones

V.3. Medidas

de prevencizn

Medidas de
prevendion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican
& &l arden de prioridad:
Eliminacion de los peligros y  riesgos.
- Tratamiento, contral o aislamiento de los peligros
¥ riesgos, adoptandos medidas técnicas o
administrativas.
- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando
sistemas de trabajo seguro gue incluyan
disposiciones  administrativas de  control.
Frogramar l[a situacion progresiva y em |z
bravedad posible, da los procedimientos, teonicas,
medios, sustancias y productos pelizrosos por
aquellos que produzcan un Menor resgo o ningun
nesgo para &l trabajador.
- En ultimo caso, facilitar equipes de proteccidn
persomal adecusdos, aseguramdoze gque los
trabajadoras los wtilicen y conserven en forma
correcta.

IV.4. Preparation y respusstas ante emergencia

Cumplimignto
an uso de EPPS /
Raforma de la
estacion de
Trabajo

Preparacion y
rasplestas
ante
EMErEencia

La empresa entidad publica o privada ha elaborado
planas y procedimientos para  enfrentar v

Reaccion segun
Conacimientos

responder ante situacionas de emergenizs. basicos

S tiene organizada |3 brizada para actuar en caso

da: incendios, primeros auxilios, evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los

planes y procedimientos ante situaciones de

emergencia en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los Cate de
trabajadores para que en caso de un peligro grave actividades hasta
& inminente puedan interrumpir sus labores y/o assgurar al
evacuar la zona de rieszo. afectado

IV.5. Contratistas, Subcontratistas, empresas, entidad pablica o
privada, de servicios y cooperativas
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Contratistas,
Subcontratist
ds, EMpresds,
entidad
publicao
privada, de
servicios y
cooperativas

IV.6. Consulta

El empleador que asuma el contrata principal en
cuyas instalaciones desarrollan  actividades,
trabajadoras de contratistas, subcontratistas
empresas especiales de servicios y cooperativas de

trabajadores, gZarantiza:
- La coordinacion de la gestion en prevencion de
riesgos laborales_

- La seguridad y salud de los trabajadores.
- La verificacion de la contratacion de los seguros
de acuerdoe a ley por cada empleador.
- Lavigilancia del cumplimiento de la normatividad
en materia de seguridad y salud en el trabajo por
parte de la empresa, entidad piblicao privada gue
destacan su personal.

Todos los trabajadores tiemen & mismo nivel da
proteccion en materia de seguridad v salud en el
trabajo sea gue tengan vinculo labeoral con el
empleador o con contratistas, subcontratistas,
EMpresas especiales de servicio o COOperativas de
trabajzdaoras.

¥ COmunicacion

Entrega de EPPS
porigual

Consulta y
comunicacion

Log  trabajadores  hen  participedo  en:
- La consulta, informacien y capacitation en
sepuridad ¥ salud eni gl trabajo.
- La glaccidn de sus representantes ante &l Comits
de seguridad y salud en el trabajo.
- La conformidad dal comité de seguridad v salud
Een gl trabajo.
- El reconocimiento de sus representantes por
parte dal empleador.

Mo axista

Los trabajadores ham sido consultados ante los
cambios realizados en |as operaciones, procesos y
organizacion del trabajo gQue repercuta en su
sepuridad v salud.

Consulta grupal

Existen procedimisntos para asegurar que las
informaciones  pertinentes  lleguen a  los
trabajadoras correspondientes de la organizacion.

V. Evaluacion normativa

V.1. Requisitos legales y de otro tipo

Requisitos
legales y de
otro tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene un
procedimiento  para  identificar, acceder vy
monitorear el cumplimiento de |2 normatividad
aplicable al sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo v se mantiena actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20 a mas
trabajadores ha slaborado su Reglamento Intermo

de Seguridad y Salud &n &l Trabaje.

MO APLICA
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La empresa, entidad publica o privado con 20 o mas
trabajadores tienen un Llibro del Comité de
seguridad vy 5Salud en el Trabajo [Salve que una
norma sectorial no establezca un ndmers minimo
infarior].

NO APLICA

Lo equipos a presidn gue poses |2 empresa
entidad publica o privada tienen su libro de servidio
sutorizado por &l MTRE.

SN
CONOCIMIENTO

El empleador adopta las medidas necesarias y
oportunas, cuando detecta que la utilizacion de
ropas y/o equipes de trabajo o de pretectien
parsomal representan riesgos especificos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

El empleadar toma medidas que aviten [as labores
peligrosas a trabajadoras en periodo de embarazo

o lactancia conforme a ley.

REFORMA DE
VESTUARIO
SEGUN
COMVENGA

El empleador no emplea a ninos, ni adolescentes en

S0L0 PERSOMNAL

actividades peligrosas. +1B
El empleador evalua el puesto de trabajo que va a
desempehar un  adolescemta  trabajador Pravia

previamente a su incorporacien laboral a fin de
determinar la naturaleza, el agrado y la duracion de
la exposicien al riesgo, con &l objeto de adoptar
medidas praventivas necesarias,

evaluacion en
desenvolvimient
o laboral

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo
necesario para que:
- Las maguinas, equipos, sustancias, productos o
utiles de trabajo no constituyan una fuente de
paligro.

- Se proporciona informacion y capacitacion sobre
la instalacion, adecuada  utilizacion vy
mantenimiento preventivo de laz maguinarias y
equipas.

- S proporciona informacidon y capacitacion para el
uso apropiade de los materiales peligrosos.
- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u
otras medidas de precawcion colocadas en los
equipos y maquinarias estén traducide al
castellana.

- las informaciones relativas a las maquinas,
equipos, productos, sustancias o utiles de trabajo
son comprensibles para los trabajadoras,

WO POSEE
MANUALES DE
TRABAID
SEGURD
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Los trabajadores cumplen paor:
- Las normas, reglamentos @ instrucciones de los
programas de seguridad v salud en &l trabajo qua
se apliqguen en el lugar de trabajo y con las
instrucciones gue les impartan sus superiores
jerarquicos directos.
- Usar adecuadamente |os  instrumentos
materiales de trabajo, asi como los sguipos de
proteccion personal ¥ colectiva.
- Mo operar o manipular eguipas, maguinarias,
herramientas u otres elementos para los cuales no
hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario,
capacitados.

- Cooperar vy participar en el proceso de
investizacien de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, otros incidentes y las
enfermedades ccupacionales cuando la autoridad

competents lo requiera.
-welar por el cuidado imtegral individual v colectivo,
de su salud fisica y mantal.

- Someterse a examenes medicos obligatorios.
- Participar en los organismos pantarios en
seguridad ¥ salud an el trabajo.
- comunicar al empleador situaciones que ponga o
pueda poner en riesgo su seguridad y salud yio las
instalaciones fisicas.
- Reportar a los representantes de seguridad de
forma inmediata, |3 ocurrencia de cualguier
afcidemte de trabajo, incidents peligrose o
incidente.

- Concurrr a la capacitacion y entrenamiento sobra
seguridad y salud &n el trabajo.

V1.1 Supervision, monitoreo y seguimients de desempeno

Superdision,
monitoren y
seguimiento
de
desempenio

La vigilancia y control de [ segundad y salud en &l
trabajo permite evaluar com regularidad los
resultados logrados en materia de segunidad y
salud en el trabajo.

La supanvision permite:
- Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
- sdoptar las medidas preventivas y comectivas

El monitoren permite la medicidn cuantitativa
apropiadas.

e monitorea el grado de cumplimiento de los
objetivos de I3 seguridad y =alud en el trabajo.

V1.2, Salud en el trabajo
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Salud en &l
trabajo

El empleador realiza examenes medicos antes,
durante y al término da |3 relacion laboral a los
trabajadores (incluyendo a los adolescentes)

Lios trabajadores 50N informados:
- & titulo grupal, da las razones para los examenas
de salud ofupacional.

- & titulo personal, sobre los resultados de los
informes medices relativos a la evaluacion de su
salud.

- Los resultados de los examenes medices no son
pasibles de uso para ejercer discriminacian.

Lot resultados de los exdmenss medicos son
considerados para tomar acciones preventivas o
correctivas al respecto.

V.3, Accidentes, incidentes peligrosos e inodentes, no

conformidad ,

accion correctiva y preventiva

accidentes,
incidentes
peligrosos &
incidentes,
no
conformidad,
accion
correctiva y
preventiva.

Vi.4. Investiga

El empleador notifica al Ministeric de Trabajo ¥
pramocitn del Empleo, los accidentas de trabajo
mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

El empleador natifica al Ministerio de Trabajo ¥
pramocitn del Emplen, dentro de las 28 horas de
producido, los inckdentes peligrosos que han
puesto en riesgo de salud v |3 integridad fisica da
los trabajadores y/o ala poblacion

2 implementan las medidas correctivas ¥
propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Seimplamentan medidas preventivas de segundad
¥ salud en el trabajo

cion de accidentes y enfermedades occupacionales

Investigacion
de accidentes
¥
enfermedade
£
oCupacionale
£

El empleador ha realizada las investizacionas de
accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incdentes peligrozos ¥ ha
comunicade a la sutoridad administrativa de
trabapo, indicande las medidas correctivas oy
preventivas adoptadas.

S investiga los accidentes de  trabajo,
enfermedade: ocupaconales &  incidaentas
peligrosos para;
- Determimar las causas @ implementar las medidas
Correctivas.

comprobar la eficacia de las medidas de
seguridad y salud vigente al momente de hecho.
- Determinar |2 necesidad de modificar dichas
medidas.

se toma medidas comrectivas para redudr |as
consecuencias de accidentes.

S ha documentado los cambios en  los

procedimientos como consecuencia de las accioneas
correctivas.
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El trabajador ha sido transferido en caso de
sccidente de trabajo o enfermedad ocupacional a
Otre puesto que impligue menos riesgo.

V1.5. Control d

e las Operaciones

La empresa, entidad publica o privada ha
identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgo donde las medidas de
control necesitan ser aplicadas.

RIESGIOS DE
CONOCIMIENTD
BASICO

Control de las
Operacionss

La empresa, entidad publica o privada ha
establecido procedimientos para &l diseno del lugar
de trabzjo, procesos operativos, instalaciones,
maquinarias y organizacion del trabajo incluye la
adaptacion a las capacidades humanas a modo de
reducir los rigspos &n sus fusntas,

V1.5, Gestion del cambio

NO POSEE
DISENOS
TECNICOS

e ha evaluado las medidas de seguridad debido a
cambios internos, metodo de trabajo, estructura

Gestion del | organizativa y cambios externcs normativos,
cambio cenocimientss en el campo de seguridad, cambios
tecnologicos adaptandese las  medidas  de
prevencign antes de introducirlas. MO SE EVALUA
VI.7. Auditorias
S& Cuenta con un programa de auditorias
El empleador realiza auditorias internas periodicas
para comprobar |a adecuada aplicacion del sisterna
de gestion de |a seguridad y salud en el trabajo.
suditorias |L35 auditorias externas son realizadas  por
auditores independientes con |a participacion de
los trabajadores o sus representantes.
Los resultados de las auditorias son comunicadas a
la alta direccion de |a empresa, entidad piblica o
privada.
VIl. Control de Informacion y documentos

Vil.L. Documentos

Documentos

Lz empresa, entidad publica o privada astablece y
mantiene informacion en medios apropiados para
describir los componentes del sistema de gastion y
su relacion entre ellos.

Lo procedimientos da la smpresa, entidad publica
o privada, en |a gestion de la sezuridad y salud en
el trabajo, se revisan pericdicamentea.
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El empleadaor establece v mantizne disposicicnas y
procedimientos para:
- Recibir, documentar y responder adecuadameante
a las comunicaciones internas y extarnas ralativas
a la szeguridad vy salud em el trabajo.
Garantizar la comunicacién interna de I3
informacion relativa a la saguridsd v salud on el
trabajo entre los distintos niveles v cargos de |a
OFganizacion.
- Garantizar que |as sugerencias de los trabajadores
ode sus representantes sobre seguridad y salud en
&l trabajo se raciban y atiendan an forma aportuna
y edecuada.

El empleadar entrega adjunto a los contratos de
trabajo las recomendaciones de seguridad y salud
considerando los riesgos del centro da laboras v los
relacionados con el puesta o funcidn del
trabajador.

El ampleador ha:
- Facilitado &l trabajador una copia del reglamento
interna de seguridad y salud en el trabajo.

Capacitado al trabajador en referencia al
contenido del reglamento interno de seguridad.
- Asegurado poner en practica las medidas de

seguridad salud an &l trabajo.
- Elabora un mapa de riesgos del centro de trabajo
v lo  aeshibe em wm lugar  wisible.

El empleador entregs al trabajador las
recomendaciones de seguridad vy salud en el
irabajo considerando los riesgos del centro de
labores y los relacionados con el puesto o funcion,
gl primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para
garantizar que:
- 5 wdentifiguen, evalien e incorporen en las
ecpecificaciones relativas a3 comprazs
arrendamienta financiero, ¥ disposicionas relativas
al cumplimiento por parte da la organizacion da los
requisitos de seguridad v salud.

Se identifican las obligaciones y los requisitos tanto
legales coma de la propia organizacion en materia
de seguridad y salud en el trabajo antes de [z
adquisicion de bizmes ¥ SErVicins.
- 5¢ adoptan disposiciones para que se cumplan
dichos raguisitos antes de wtilizar los bienes y
servicios mencionados.

Vil.Z. Contrel de |a documentacian y de los datos

Contral de la
documentaci

La empresa, entidad publica o privada establece
procedimientas para 2l control de los documentos

que 38 generan por esta lista de verificacion.

SOL0 DADOS
METOE DE LA

EMPRESA
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ony de los
datos

VI3, Gestion

Este control asegura que los documentos y datos:
Puedan  ser  facilmente localizados.

- Puedan ser analizados  y  verificados
pericdicaments.

- EStan disponibles  en las lmcales.
- sean removidos cuando los datos sean obsoletos.
- Sean adecuadameante archivados.

de los registros

Gestion de
los registros

El empleador ha implementado registros vy
documentados del sistema de gestion actualizados
y a3 disposiciom del trabajador referido a:
- Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentzs peligrosos v  otros
incidentes, en al que deben constar la investigacion
y las medidas correctivas.

MO POSEE
REGISTROS

Registro de examenss medicos ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes fisicos,
quimices, bioldgices, psicosociales y factores de
riesgn disergonomicos.

Registro de inspecciones internas de seguridad vy
salud en &l trabajo.

Ragistros de estadisticas de seguridad v salud.

Registro de equipos de seguridad o emergencia.

Registro da induccion, capacitacion,
entranamiento ¥ simulacres de emergencia,

Registro da auditorias

La empresa, enfidad publica o privada cuenta con
registro de accidentz de trabajo y enfermedad
ocupacional & incCidentes peligrosos v otros
incidentes ocurridas a:
- Sus  trabajadores. Trabajadores de
intermediacion  laboral y/o  tercerizacion.
- Beneficiarios bajo  modalidad formativas.
- Personzl que presta senvicios de manera
independiante, desarrallando sus actividades total
o parcialmente en las instalaciones de la empresa,
entidad publica o privada.

Los registros mencionados son:
- Legibles & idantificables.
- Permite su seguimiento.

- 5on archivados y adecuadamente protegidos.

Wlil. Revision por la direccion

Wik 1. Gestion de la mejora continua

cestion dela
majora
continua

La alta direccian:
- Ravisa y analiza pericdicamente el sistema da
gestion para asegurar que es apropiada y efectiva.
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Las disposicionas adoptadas por la direccion parala
mejora continua del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, deben tensr en
cuenta:
- Los objetivas de la seguridad en el trabajo de |a
empresa,  entidad publica o  privada.
- Los resuitades de la identificacién de los peligros
¥ evaluacion da lox riesgos.
- Los resultados de la superdision y medicion de I
eficiencia.
- La investigacion de accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y  otros
incidentes  relacionados  com el trabajo.
Los resultados v recomendaciones de las
auditorizs y evaluaciones realizadas por |la
direccion de la empresa, entidad publica o privada.
- Las recomendaciones del Comité de seguridad y
salud o del Supervisor de seguridad y salud.
Las cambios eni las M rInas.

L3 informacicn pertinente Mueya.
- Los resultados de los programas anuales de
seguridad v salud &n el trabajo.

la metodologia de mejoramients  continuo
considara:;
- La identificacion de las deswvisciones de las

practicas y condiciones aceptadas como seguras.

El establecimiento de estandares de seguridad.

La medicion y evaluacion periodica del
dasempeno con respecto a los estamdares de la
empresa,  entidad publica o  privada.
- La correccion y reconocimiento del desarrolla.

Lainvestigacion y auditorias permiten a la direccion
da |3 emprasa, entidad publica o privada lograr los
fines previstos y determinan, de ser el caso,
cambios en la politica y objetivos del sistema de
gestion de seguridad v salud en 2| trabajo.

La investigacion da los accidentes, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y  otros
incidentes, permite identificar:
- Las causas inmediatas (actos v condiciones su
estandares).

- Las causas basicas (factores personales y factores
del trabaja).
- Deficiencia del sistema de gestion de |a seguridad
v salud en el trabajo, para |a planificacion de la
aCcion correctiva pertinente.

INVESTHGACION
BASICA
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El empleador ha modificade las medidas de
prevencion de riesgos laborales cuando resulten
inadecuadas e insuficientes para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores incluyendo al
personal de los regimenes de intermediacion y
tercerizacion, modalidad formativa e incluso a los
que prestan servicios de manera independiente,
siempre que estos desarrollen sus actividades total
o parcialmante en |as instalaciones de la empress,
entidad publica o privada durante el desarrollo de
las operaciones.

CAMEIOS EN
PROCEDIMIENTO
5
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RAZON S0CIAL: CORPORACION GEVITA SAC

RLIC:

Domiciiio Fscal: &v. Tupac &maru 1634

Disirto:

Prowinica:

Depairtamesmho:

Domicilio del cemtno de trabzjooo lugar de trabzje
nspecoonad:

Digtrite: La Espernz

Prominica:
Trujillo

Departzmente:
La Libertad

Bt vidad Ecomomics: Manufadura

Fecha de aplicscion de |2 lista de verificacion: 26,09/20

Lnrohacion del PVRC OOVID-19 EN EL TRABAIO:
de Actiacades

[ x} Actividades Foendales

| 1 Reinido

| PLAN DE WIGILARCLA, MYMEMDEEHEMMDHEJELM&

Cumiple, Pi: En proceso de implementscion, CF: Cumple Parcisimense, MA: No Aplics

11- hsposicones Generales

C

M| cCP

OBSERV ACONES

¢El Empleadar ha aprobado 2 implementado & PYPC COWID-18 EN EL
TRABAID, para el oentro laboral?
Art. 30 Inc o) LEF 28783; Art. 32 Inc <) DF 005 - 2012 - TR; sub
numerz] 7.1. 2. Rh 235-2030-FANSA y sus modifictorias.

;B PYPC COVID-19 EN EL TRABAID fue aprobade por el Comite o
Supenvizor de 55T, segun corresponda, en un plazo maxime de 48
horas?

Art. 50 Inc d) LE¥ 28783; &rt. 32 Inc <); D5 005 - 2012 - TR; sub
numeral 7.1.Z. R 235 2020-WIMSA y sus modifictorias.

¢ El ernplesdor elzbore el PVPC COVID-19 EN EL TRABAJD obzenvando
|z “Linezmientos para |2 vigilanci de 3 5lud de los trabajadores con
rieszo de expesicion & COVID-19", aprobades por Resclucon
Ministerial N° 239-2020-MINSA ¢ s modificatorias, as como kos
Protoooios Sectoriales Commespondientes?
Art 50 Inc dj LEY 26783; &rt. 32 Inc. «); D5 005 - 2002 - TR, numera
32 de Arc 3 D5 B0-2020-PCA; numerales 7.1, 7.2,y B4 RM 238-
A020-MINEA y sz modificatorias.

B PYPC COMIC-19 EN EL TRABAID espechice &) & numero de
trabajadores: bj el riespo de eposidon 3 COVID-18 por puesto de
trabajo (MUY ALTO, ALTO, MEGLANGD O BAID) y o) las caractersticas
de wiglancis, prevencon y control por riespo de esposicion?
Art. 50 Inc o) LEY 207E3; Art. 32 Inc. 2); D5 005 - 2012 - TR; =ub
rumarzl 7.1.2 R 230-2020-RAIMSE y sus modificetarizs.

£ Bl PP COVID-10 EN EL TRABAID = resistroven &l Sistemna Integrado
pars COvVID-1% [SISCOMID-19) L3 MINEA?
Art. 50 Inc. dj LEY 26783; &ct. 32 Inc. e); D5 005 - 2002 - TR, numera
3.2, del Art. 3 D5 B0-2020HPCNE sub numeral 7.15. BM 239-2020
MINSA y sus modificatonas.

;8 PVPC COVID-18 EN EL TRABAD estoblece medidas pas
practicantes, visitss o provesdones &n &l mares de |3 prevencian,
vigilaneiz y oortrol del COVID-19 =n & cento de trabajo?
Art. 50 Irc. dj LEY 26783; &rt. 32 Inc. e); D5 005 - 2002 - TR, numera
E.2. BN 233-2000-MINSA v sus modificatoris.

II. PROCEDIMIENTOS OBUGATORIOS DE PREVENCION
2.1- Limpiezs, desinferdon de los centros de trabasjo (smbientes de
trabaja,

miokiliarizs, squipas, utiles de szoritorie, vehiadlaz)

DEL COMI0-19

DESERV ADONES
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ila empresa adopto |las medidas de limpiesa y desinfeccon de todos
los ambientes de trzbajo induyendo = mobiliaro, hemrzeriertas,
equipos y itiles de eccritorio sntes de |a= jormadss laborales diariac?
&t 50 Inc. o), &rt. 36 LEY 20783 Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR,
sub numeral 721 RRA Z30-2020-RAMNSA ¢ sus modificztorias

iCuenta con un procedimiento de limpiera v desinfecion en los
lugares de trabaje v dress comunes, donde se detalla & frecuencia,
insumos, equipas y personal responsable, incluyendo vehiculos de

transporic general?
Art. 50 Inc. ), Art. 36 LEY 25783; Art. 32 Inc. |; D5 005 - 2012 - TR;

sub numeral 7.2.1. R 235-3020-PINSA v sus maodificatoriac.

ifn los puntos de mayr oNtECD COMO pRsaManos, mEnijas,
ESCENSOMes, mMesss ¥ otros s& ha reforzsdo los procedimientos de
limpieza ¥ desirfecdon?
frt. 50 Inc. o), &rt. 36 LEY 25783; Art. 32 Inc. e); DS 005 - 2012 - TR;
sub nurreral 721, RA 235-H020-0INSA y sus mndificatorias.

2.2- Bvmluacion de ks condicion de salud del trabapsdor previo sl regress o

reinconporacdon al centro de trabajo:

OBSERVACROMES

1o

i fl plain precizz que, &l profesional de salud deld Servicio de Sesuridad
v Zalud en &l Trabajo (55T), gestionz o ejecuts para todeos koo
trabajadores los siguientes pasos: (1) Determinacion del resgo de
supncicion 3 SARS-COW-2 [(OVID-18)] de da pussto de trabajo, de
conformidad oon lo estzbleddo en |2 RM-238-R020-PAMSE y sus
modificstonias; (2] Que los trabajadores completen una Ficha de
Sintomatchogia COVID-15 gue sers entregads por el emplesdor; (3] E
cortrol de temiperstura oorporal al momento de ingreso al centro de
trabajo; (9] Ls apliscon de prusbas serplogicas o molecular pars
COWID 19, segin normas del MMNSA & todos los trabajadores que
MeETESEr O 5= MENDPOEN @ sus puesins de trabajo oon Koy Ao
Riegmo, Alto Fieggo y Mediiano Fiesgo; y para puestos de trabsijo de
Bajo Riesgo 2 potestad del profesional de | salud =1 55TF; y (3) Ls
pericdiddad de |3 spliceoion de las pruebss pes COWID-19.
Art. 30 Inc. ), &% 36 Inc. a) y b) LEY Z9783; Art. 32 Inc. ef; D5 006 -
AdE - TR; sub rumerzd 722 BM 239-A000-MINSE y sus
rosd ficztonizs.

11

il plan predsa gue, de identificarse wn caso sospechoso en
trabajadores de pusctns de trabajo e bajo riesgo, se proceders con
lzs siguientes medidzs: (1) Aplizcion de la Ficha epidemiolomic
COVID-19 establecida por e MINSE: [2) Splicedon de Prosha
Serologica o Molecular  OOWID-18,  se=in normas e
Mnisterio de Szlud, al @so sospechoso; (3] Mentificadon de
comtactos en domidlio; (4] Comunicar 2 ka auboridzd de salud de o
jurisdiccion para el seguimiento de casos oomespondienbes.
Art. 50 Inc. d), &rt. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc ej; 05 005 - 2042
- TR; sub numeral 722, B 238-2 020-MIBSA v sus modifictorias.

12

B plan predisa gue, se debe realizar seguimiento chinico a distancia
diarie al trabsjsdor idermt#ficado come @so  sospechoso®
Art. 50 Inc. d)i. &rt. 36 Inc. fj LEY 29783; Art. 32 Inc e); DS 005 - 2042
- TR: sub numeral 7.2.2, BR 239-2 020-RAIMNSA v sus modifictorias.

13

il plan pred= gue, & emplezdor, 3 traves del profesional de sslud
del Senvicio de Seguricad y Salud en el Trabajo, rezliza k2 evalu agion
clinica respectiva para &l netorno al trabaijo, de los trebajzdore: que
fumron confirmados con o dizgnostioo de COVID-19 v que cumplienon
con los 14 diss lendario de aislamiento, amtes del regreso al
trabajo?

Art. 30 Inc. d). &rt. 36 Inc. f) LEY 29783; Art 32 Inc. ej; D5 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2 2. B 238-2020-hIBSA v sus modifictoris.

2.3~ Lewmdo y desinfection de manos obligetorio

-

OBSERVACROMES
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§Cuemta con puntos de lavado [lEvedeno, cano con monewon = Jgua
potshble, jabon bguido o jabon desinfectante y papel toalla) o
dispenzadones de zlmmhal an mel, que eviten &l cortscts con grifos o
manijas, asegurardo & cantidad y ubicdon de los mismaos?
frt. 5 Inc dj LEY 26783; &rt 32 Inc. e); D5 005 - 2012 - TR; sub
rnurmeral 7.2.5. Rid 235 Z020-MINSA v sus modifictonas.

15

sCumrta com senalimcion d= los purtos de lzvado o desirfecnan?
Art. 50 Inc djj LEY 26783; &rt. 32 Inc. e); D5 005 - 2012 - TR; sub
riumersd 72,3 B 238 2020-RIMNSA y sus modificatorias.

16

i B empleador al ingreso al centro de trabajo esblece o Evedo de
rmanas o desinfeccion, previo al inicio de |2z actividades laborsles de
lizes trabajadores?
fre. 50 Inc dj LEY 26783; &rt. 32 Inc e); D5 005 - 2012 - TR; sub
rurmeral 7.2.5. Rid 235 Z020-RIMNSA v sus modifictonas.

2.4 Sencibilizacion de la prevencicn del contagio =n el centro de trabajo

OESERV ACONES

iHa brindado informacion &l trabsjador sohre loz riesgos de
exposicion 3l SARS0DV-2 y [as medidas preventivas dentro ded o=mtro
de trabajo, en s comunidad v en 2l bogar, & importancia de lavado
adecuado de manos o use del dlcohel pam & higiene de las manos,
uso die protector respiratorio comaspondisnts: reporte temprano de
ls presencia de sintomnatologa COWID-18, enire ofros temas
winoulados al COVID-197
V. Princpic de Téubs Predirminar, &5 38, Inc. il LEY ZOTES; Art 32
Inc. a); D5 005 - 2042 -TF; sub nurmeral 7.2.4. B 230-2020-MNIMSA v
sus modifictonias.

1E

iHa capacitado 3 sus trabajzdores de forma virbual hedendo uso de
medios o herramientas tecnologicas o excepodonalmente de manears
pres=ncial respetando el distsniciamiento social v el uso oblizxtorio &
profeccion respiratoria sobre los temas senclzdos en el item arerior,
sin perjuicio de otras medidas que dispongs & BINGA o 3 sutoridad
el cactor competenta
fre. 35 LEY 39T83; At 32 Inc. e); 05 005 - 2042 - TR; At 7 DL 1494
sub numeral 7.2.4. BM 230-2020HVINSA y sus modificatorias.

15

¢ Ma brindado Gpactsoones virtuekes o presencEbkes drgdas a las
funciones y Rimsgos del pussto de trabajo, uzo de sguipos v
herramientzs paligrosas para los trabsiEdonss que han rezresado o
rencorporIco al trabajo?
Art. 35 LEY Z97E3; At 32 Inc. e DS 005 - 2002 - TR; Art. 7 DL 1295
sub numeral 724, BB 230-2020-0NSA v sus modificatorias.

;B plan predsa que, o profesional de |s salud del Servicio de
Semuridad y Salud en el Trabajo, asepura las siguientes actividzdes de
sensibilizacion de los trabajadores: ;Edumr sobre |3 impomanda de
prewenic diferentes formas de ectismatizacion? [Recpecto de COVID-
19 :El empleador estzblecs medidas preventivas pers evitar actos
hastiidad y la disoiminacion en los Gsos detedtzdos por COVID-19
en el Tt de trabajo?
Are T3 LEY 297E3; rumeral 724 RBM O 238-2000-RAINSS ¢ osus
e Ficaforias.

OBSERV ACRMES

21

i%e describen las sociones dingidas 2 mantener los ambientes
sderuzdamente ventiladas y oon rengvacion diclics del volumen del
sire?

Art. 50 Inc. &) LEY 26783 Art. 32 Inc. =) D5 005 - 2012 - TR sub
rurmersd 7.2.5. B 235 2020-hIMNSA y sus modificborias.

22

iHa implementado medidas de distanciamiento social minimeo de 1
meire enire trabajadores, sin perjuicio de apliar las disposidones
s perificas reguladas por su sector?
Art. 50 Inc. =) LEY 20783 At 32 Inc. o) D5 005 - 2012 - TH; sub
rurnarzl 725, AR 230- 2020-MIMSA v sus modificatorias.

23

iffa implemenizde medidas o procedimiente para evitar o
sEjomeEracion e persones dursnte & ingreso y sslida del centro e
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trabajo, redudendo & sforo de personas o estableciendo turnos
rotativas?

Art 50 Inc. e) LEY 29783 Art. 3F Inc. ef; O5 005 - 2012 - TR; sub
riumneral 7.2.5. BM 235 2020-hIMNSA y sus modificatorias.

iHa implementzdo medidss o procedimiento para disminuir e
cortacto perzonal awtre loz trobajzdores y & publico evtermo
{atencion al diemte] y oontrobes para redwdrel riesgn de oon & g por
COVID-15 = motoes DRSS de trabajo®
fre. S50 Ime. &) LEY 25783 Art. 32 Inc. =) D5 005 - 2012 - TR sub
rurnerzd 725, B 238-2020-RAMNSY v sus modifitorias.

25

iHa implementado medidas de distanciamiento de 1.5 metros
cu=ndo se tenga camas en empamentos o albergues, sin perjuicio de
lzz medidzs gque sSu sechor competente haya  dispussn?
Art 50 Inc. e) LEY 29783 Art. 3F Inc. ef; O5 005 - 2012 - TR; sub
riurmnersd 7.2.5. B 230-3020-RIMNGA v sus modificsborizs.

26

i Ha implementado medidas de limpieza y desinfeccion de @lzmdes
antes de ingresar @ las Sreas ol centro de  trebajo?
#re. 30 Inc. e) LEY 25783 Art. 32 Inc. ef; 05 005 - 2012 - TR, sub
rurmers] 7.2.5. B 230-2020-MIMSE y sus modifictorias.

iCummta pon puntos estratemions pars &l acopio de  roteris
decscariable y EFPs usodos [muamtes, maszcarillas u otros) parm =
mareje adecuade de kos residwos Sofidos o material emtaminado?
fre. S50 Ime. &) LEY 25783 Art. 32 Inc. =) D5 005 - 2012 - TR sub
rurmnerzd 725 R 238 2030-RAMN5A  sus modificatorizs.

-

OBSERV ACRIMES

2B

¢ B empleador propordona a3 sus trabajadores EPPs, garantza su
disponibilidad y sdecusdo w=o CONSETVECION. 35 OOITMD CoTects
adiminzcion, &n fundon de los riecsos misentes en el decznmolio de
las ectividades, ;eniendo en cuent bos riesgos de exposidon a JARS-
COV-2 e implementa medidas pem su uso  obligatoric?®
Are 60, 1. 62 LEY 20783; sub mumerz] 7.2.6. BRA 230-2020-MINSA y
sus modificEtonias.

25

;B emplesdor proporciona pﬂu-:-:l:i-flr respiratoria (FFPZ o RE5 o
equinalente). gafas, guartes y traje para aroheccian ninh":l-gil.: par= los
trabajadores cuyos puestos de trabojo son de BAUY ALTO y ALTO
riesgoe de expasidon al SAR5-00Y-2 & implementa medidas para su
TLL cblizztoric®
fre 60, 61 B2 LEY 207E3; sub mumerz] 7.2.6. B 230-2030-RAMNSA v
sus modificatonias.

£ 7 \igilancin de la salud de los trabajadores en e oontesto del COVIE-19

OB SERV ACHIMES

;Como perte de la vigilanda de ko sslud de los trabcjsdores, o
emnpieador ha implementade procedimientos Darac
-El control diaric de la temperaturs al inicio y fin de kb jornada.
-El cortrod diario de [a termperaturs a2l inicio, mitzd yfinal de |z jornada
en puesios de My Alto riesgo de exposicion =l wirus SARS - Col-L.
-Evaliscion de sintomas; sin perjuicio de las disposiciones especficas
sobre estos punios regulados en sy sector competente?
A S0 Inec. d), fert. 36 Inc. f) LEY 297E3; Art. 32 Inc &) DS 005 - 2012
- TR; sub numeral 7.2.7. B 239-2020-hl H5& v sus modifztonias.

183



i

il plan predsa que, todo trabajador con fiebre y evidencia de signos
o sintoratologz O0WI0-19, que sea identificado por &l profesional de
Iz s=lud del Servido de Sezuridad y Salud en o Trabajo, s= considerara
COMmo sn sospechaso, ¥ & realizara: (1) Aplcacion de s ficha
epidemiclogics COVID-19 estsblecida por MIMNSA; [2) Aplicscion de
prumbas serclomica o molecular COVID-18, sesiin las norres de
Ministerio de Saled, 3l mso sospechoso; (3|ldentificacion de
contachos en certro de trabajo, que cumplan oiterios en normative
BINSA; (4] Toma de pruebas serologica o moleculzr COVID-19 3 los
contactos cel cemtro de trabzjo 2 cango del emplezdor; (3]
Identifizcion de comtactos = domicilio; (6] Comunicar a la sutoridad
de szlud de su jurisdicdon para el sepuimiento de @sos
comespondiente.

Art. 50 Inc. dj, &rt. 36 Inc. f) LEY 29783; Art. 32 Inc. &); DS 005 - 2012
- TR sulb numeral 7.2.7. BM 239-2020-PAIMSE v sus modifictonias.

32

i 5& ha implementado medidas para l vigilanda de exposicion 3 otros
factores de riesgo ooMmo erponomioes, pscosociales, U otros gue 5=
peneren &n el manoo de |2 pandemiz del COVID-18, =51 oo medidzs
presentivas o oorrectivas, il cormesponda
Art. 36 Inc. £ LEY 20783 Art. 32 Inc. e, Art. 77 Inc. ef; D5 005 - 2042
- TR: sub numeral 7.2.7. BM 239-2020-MIMN5A y sus modifictorias.

33

iE plan comtempla que durante |3 emengencia sanitariz y para
garantizar la vigilancia epidemiologia del trabajador en o contexto
del COVID 19, |as entidades que realioen = tamizaje para COVID-15.
de los trabajdores del empleador, en los topicos de medidna, sshud
ooJpatonal, entre otros. con insumos directamente sdquiridos.
deben solicitar = la DIRSDISADIRESA/GERESS de su jurisdiccicn,
sepun cooresponda, Formar pairbe de |z Red Nacional de Epidemiokogz
en caliced de Unidad Inforrgmte o unided Netficante?.
Art. 36 Inc. £ LEY 25783 Art. 32 Inc. e, &rt. 77 Inc. ej; D5 005 - 2042
- TR; sub numeral 7.2.7. BM 233-2020-MIN5A y sus modifictorias.

¢80 plan conmternpla gque inmedctamente identificzde e caso
confirmade, & personal responsable de |3 astencion procede 3
remistrar & caso 3 traves del lenado de laficha de investigzcion dinioo
enidemiolagica de COVID-18 y realizm ki notificadon de manes
inmeediata =l Centro Nacional de Epidemiologia, Prevencion y Contro
de Enfermedades (COC Perl), 3 traves del aplicativo de & vigilanda
del OOVID-197
Are. 36 Inc. ) LEY 29783 &rt. 32 Inc. e}, Art. 77 Inc. ef; DS 005 - 2012
- TR sulb numeral 7.2.7. BM 239-2020-PAIMSE v sus modifictonias.

35

ifl plan oontempl que. dumnte & emergendas  sanienz, o
sepuimiento de cont=ctos serd nealizado por el personal de |2 salud
del Servicio de Semuridad y Salud =n & Trabajo, =n ceordinacion con
e ares competertes de las DIRIS/TISASDIRESA /GERESA, 5-=E:l:|r
cormesponda; & primeer dia 2 traves de ung visita domiciliaria y los das
restantes |(hasta completar bos 14 dizs) podra ser reslizzdo mediante
llamadas telefoniczs™ Art. 36 Inc. f) LEY 297E3; Art. 32 Inc. &), Art. 77
Inc. e); 05 005 - 2042 - TR; sub numer=l 7.2.7. R 238-2020-MINSEA ¢
sus mmodifictonis.

13

IIl. PROCEDIMIENTOS OBLGATORIOS PARS EL REGRESO ¥ REINCORPORACION AL TRABS IO Parcialmenze, BA: No

Aplica

;i El empleador establecs medidas para garantizar ki proteccion de los
trabajadores con discapacdad de bos riesmos derivados de su mabaijo,
principalmente al riesgo de exposicion SARS-COV-27 ART. 64, 66 v 67
LEY Z97E3; sub rwmersl 72.7. BM Z30-2020-MIBMSA y sus
o ficztonias.

3.1 Consideracdones para el retomo al trabajo

W

| ¢|p1| cp | na | oBSERVADONES
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iSe establedn &l proceso de regresn 2l trabojo, orenmdo @ los
trabajadores que sstrieron en ouErentena Y 0O pREssmtaron, o
presemtan, sil—.um:talngi': COAVID- 19, ni fueron caso sospechoso o
positrro de CONI0A9; y gue pertenecen & un centro de trabsjo gueno
3T ha continusdo funciones, debido s medidas de restricdon emitidas
por &l Gobierno en el marco de 3 emenpencia sanitania por (OWVID-
197 Art. S0 Inc. o), &rt. 36 Inc. f) LEY 297E83; Art. 32 Inc. <); D5 005 -
AE - TR sub numerzsl 731 BM 239-2000-MINS& vy sus
i sCEtonias.
3.2 Considernciones para la reinconporacicn al trabajo

OBSERVACNMHES

iS¢ estzblecio el proosso de reincorporadon al trabajo orientado a
los trabajadores que cuentan con ahta epidemiclogic COWID-197 En
casos beves, se reincorporsn 14 dias clendsrio despuss de haber
38 |inidado e aislamients domidliaro. En csos moderades o severos,
i 14 dias calendario despues del sltz dini? Art. 50inc. d], Art 36 Inc
fi LEY F97E3; Art. 32 Inc. =); D5 005 - 3042 - TR; sub numeral 7.3.2
B 238-200-FINSA y sus medifictonias.

iSe ha evalusdo para reincorporscion & posbilidad de realizar
trabajo remoto como primers opcion? De ser necesario su trabajo de
manera presendal, wsa mascarils o el eguipo de proteccion
res pirstoria sesin su pussts de trebajo, dursnte su jornada lshoral,
ademas redbe monitores de sintoeretologa COVID-19 por 14 diss
calendario y 5= be ubica en un lugar de trabajo no hacnado; ademas
debers cumplir bos Lineamientos senalzdos en el numersl 7.1
“Lin=amientos para |z Vigilandz de la 5alud de los Trabajadones"?
Art. 50 Inc. d, Art. 36 Inc. fj LEY 29763; frt. 32 Inc e); 05 005 - 2012
- TR sub rumeral 7.3.2. BM 239-2 020-MIMEE v sus modifictonias.
3.3 Revision y reforzami=nto a trabajadores en procedimientos de

. trabajo con riesgo
critico sagun puesto de trabajo [de cormesponder)

i1

OESERVACNMES

iSe ha establecido gue para aguellos puestos con acthvidades gue
impliquen una probabilidsd elevada de menerar una cuss directs de
dana = la shud del trabsjador, come consecusncia de haber dejado
de laborar dursnte = periodo de aislamiento sedal obligztorio
a0 | {cuarembena), el empleador debers brindar la revision acthuslizads o
reforzamiento de los procedimientos temims que realizaba el
trabajador antes de & cuarentenz? Are 35 LEY 29783; At 32 Inc. =;
D005 - 2012 - TR; &t 70UL 1495 sub numeral 7.2.4, R 239-2020-
MINSE& y sus modificatorias.

3.4 Proo=so pars la regreso o reincorporecion de trabajadores con
oormesponder |

OESERVACMMNES

ide ha establecido gue pars los Srabsjadores contemplades con
factores de nesgo para COOVID 19, conforme & nonrativa vigente del
MINS& y para aguellos que establexca &) Medico del Servicio de
Seguriczd w Salud 2n el Trabajo, == mamtendra o cusrentena en
atencion a lo dispuesto por Deceto Supremo B 44- 2000-POM, sus
normas complementanas § modificatonias? &t 35 LEY 29783; Art 32
Inc. &); DS 005 - 2012 - TR; Art. 7 DL 14589; cub numeral 7.3.4. BM
230-2020-MIMNSA y sus modificatonias.

41

il empleador cuentz con 3 “Declarmdon Jurada™, debidamente
firmada por |3f3s personafas con factones de rieszos pars COMID-19
que s= estan laboando o presando serdcos en las actividades
42 | zutorizadzs. a1 como oon ki firma del representante lezal v odel

medico responsable de [a vigilands de la salud, oquien haga sus veos
en & centro de trabajo? Mumerzl B.3 del aroculo 8 DS W° 0E3-20030-
PO, mumersl 3.2, del art. 3 B.M 59-2000-TR
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POSTURA

TRASTORNOS
MUSCO

DANO EN LA

CAPACITACION,

FORZADA ESQUELETIC COLUMNA NO EXISTEN 7 SENSIBILIZACION
0s
PISO CON CONTROL DE
BUSQUEDA EXCESO DE Mo L FRACTURA NO EXISTEN 2 LIMPIEZA DEL
ACEITE AREA DE TRABAJO
IMPLEMENTACION
coLOCAR CADADEL ATRAPAMIEN MUTILACION NO EXISTEN 2 DE SOPORTES
METALICOS
DESMONTAR | CAIDADE LA GOLPE ) DESARROLLO DE
CAJA DE CAJA DE CONTUNDENT MUERTE NO EXISTEN 2 PROCEDIMIENTOS
CAMBIOS CAMBIOS E DE TRABAJO
LLEVARCAJA | TRANSPORTE | TRASTORNOS | A ) TRANSPORTE
A MESA DE MANUAL DE ESOUELENIC OLUMNA NO EXISTEN 2 MEDIANTE UN
TRABAJO CARGAS P COCHE
DESARMAR SIN USO DE ATRAPAMIEN ; 1 )
e o L5 FRACTURA ENTREGA DE EPP'S : SUPERVISION
MAL USO DE CONTAGIO POSIBLE ENTREGA DE EPP'S 2 SENSIBILIZACION,
convERrsaCl | MAsGRRiLLA | PORCOVID-19 MUERTE 7 SUPERVISION
ON CON EL CONTACTO SENSIBILIZACION,
DUERO CON POSIBLE CONTAGIO POSIBLE ; 2 DESARROLLO DE
PORTADOR DE | POR COVID-19 MUERTE ENTREGA DE EPP’S 7 METODOS DE
COVID-19 TRABAJO
TRANSPORTE | TRANSPORTE | TRASTORNOS | o o . TRANSPORTE
DE MANUAL DE ESOUELENC PRI NO EXISTEN : MEDIANTE UN
REPUESTOS CARGAS o COCHE
CAMBIAR O )
SIN USO DE ATRAPAMIEN DESCANSO ) SUPERVISION,
REg :J'XAR GUANTES TO TEMPORAL ENTREGA DE EPP’S 8 CAPACITACION
SIN USO DE ATRAPAMIEN DESCANSO ; .
ARMAR CAJA o L DESCANSO ENTREGA DE EPP'S 8 SUPERVISION
TRANSPORTA | TRANSPORTE | TRASTORNOS | o ' ) SENSIBILIZACION,
R CAJA AL MANUAL DE ESOUBLETIC OIS NO EXISTEN 2 CAPACITACION,
VEHICULO CARGAS P USO DE COCHE
CAIDA DE LA GOLPE ) SENSIBILIZACION,
CAJA DE CONTUNDENT MUERTE NO EXISTEN 2 CAPACITACION,
CAMBIOS E USO DE COCHE
MONTAR CAJA -
TRASTORNOS o SENSIBILIZACION,
POSTURA MUSCO DANO EN LA NO EXISTEN 2 CAPACITACION
FORZADA ESQUELETIC COLUMNA 7 capACITACION.
QUITAR ) IMPLEMENTACION
MADERA Y S’E':égfé ATRA%‘M'EN MUTILACION NO EXISTEN i DE SOPORTE
GATA METALICOS
'NSPEEC'ON MAL Llfio DE CONTAGIO POSIBLE ENTREGA DE 2 SENSIBILIZACION
TERE DO MASGARILLA | PORCOVID-19 MUERTE MASCARILLAS 7
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. AMBIENEACON | INESPERADO CONTUSIONES, LIMPIEZA sl s 1s 1s |2 |1 LIMPIEZA Y ORDEN DE
heoros ™ e | con FRACTURAS PERIODICA HERRAMIENTAS AL
vy HERRAMIENTAS FINALIZAR UNA ACTIVIDAD
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LABORAR EN
AMBIENTE CON

CAMBIAR CALAMINAS Y

10

11

12

13

14

PRESENCIA DE | APLASTADO | MUERTE menTo | O | NiNGuNO 10 30 ESTERAS POR TECHO
TECHO EN MAL INDUSTRIAL
ESTADO
REALIZAR
TRABAJO siN | GOLPEADO POR | TRAUMAS POR CAPACITACION Y USO DE
HERRAMIENTAS | INSTRUMENTO NINGUNO 9 18 :
EQUIPOS  DE | HCRRAME i EPP'S AL PERSONAL
SEGURIDAD
OPERAR  CON S TORNOS REDISENAR MESA DE
MOVIMIENTOS | SOBREESFUERZ ¢ TRABAJO  ADICIONANDO
REPETITVO A | OFiSICO 0 Uy | NeuNo 9 18 SOPORTES PARA LOS
MANO ALZADA =N CODOS
CEPILLO COLOCAR GUARDA DE
METALICO Y | ATRAPAMIENTO SEGURIDAD A PIEDRA LIJA
MUTILACIONES o ;
PIEDRA LUA SIN | DE DE ESMERIL; ASI MISMO
GUARDA  DE | EXTREMIDADES | MESIONES GRAVES A | NINGUNO 10 30 CAPACITAR SOBRE SU
SEGURIDAD EN | SUPERIORES CORRECTO  USO Y
ESMERIL MANTENIMIENTO
TOMACORRIEN
NALTORADE A | CORRENTE " | MUERTE ___POR | yinGUNO 9 27 CAMBIAR A SISTEMA
Capeon PELA | BRI, DESCARGA ELECTRICA ELECTRICO INDUSTRIAL
OPERARIO
CABLES
ENERGIZADOS CAMBIAR CABLEADO
EXPUESTOS EN ELECTRICO DEL LOCAL
MAL ESTADO | CORTOCIRCUIT | QUEMADURAS,
NINGUNO 10 30 POR CABLEADO
(EMPALMES Y | O INCENDIOS .
TRIFASICO CON PUESTA A
AISLAMIENTOS e
MAL
REALIZADOS)
REALIZAR CONTACTO CON | QUEMADURA DE | OPERARIO INSTALACION DE
TRABAJO CON ENFRIADORES POR
SUPERFICIE EXTREMIDADES UTILIZA  UN 8 16 )
MOTOR CALIENTE SUPERIORES TRAPO VENTILACION O AIRE
CALIENTE COMPRIMIDO
REALIZAR
Ao S | INHALACION DE USO DE MASCARILLAS
TAPORES VAPORES Y | SOMNOLENCIA Y | uneuno 1 20 7502 ASI COMO USO DE
oUIIcos SN | GASES DESINHIBICION BANDEJAS COLECTORAS
QUIMICOS DE LIQUIDOS.
USAR
RESPIRADOR
FLUDOS  DE
ALTA PRESION | EXPLOSION CON | QUEMADURA Y PROCEDIMIENTO SEGURO
NINGUNO 9 27 DE EXTRACCION DE
Y CALOR ESCALDADURA VDA
TEMPERATURA :
TRABAJO )
INSTALACION DE BANCOS
PROLONGADO | SOBREESFUERZ | LESIONES MuscuLo | NINGUNO 10 10 REGULADORES
DEPIE o Fisico ESQUELETICO

189



TAREA CON N .
15 POSTURA POSTURA HERNIA DISCAL NINGUNO 2 3 9 2 18 REDISENO DE METODO DE

INADECUADA TRABAJO

FORZADA

OBIETOS | SUPERFCIES | coRTES DISENO  DE  GUANTES
16 X NINGUNO 2 3 9 2 18 LARGOS DE CARNAZA

PUNZO PUNZO ESCORIACIONES CON DEDALES DE GOMA

CORTANTES CORTANTES

ACUMULACION

DE SUSTANCIAS | INCENDIOS, QUEMADURAS, MANEJO ¥ CONTROL
17 - NINGUNO 3 3 10 3 30 ADECUADOS DE

INFLAMABLES Y | EXPLOSION MUERTE RESIDUOS INFLAMABLES

EXPLOSIVAS

INHALACION DE

HUMOS DE | INTOXICACION « INSTALACION DE
18 ESCAPE DE LOS | POR ggg?\ﬁlchEREBRALES NINGUNO 3 3 10 3 30 VENTILADORES

MOTORES INHALACION EXTRACTORES.
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AREA DE CONVERSION
VEHICULAR GLP

uso DE REFORZAR LA
LABORAR EN )
ASMA  BRONQUIAL, | MASCARILLAS, DESINFECCION Y
/E?(APB('JES'\I‘(I%N Coﬁ ggcgﬂo POR | |NSUFICIENCIA RENAL, | DESINFECCIO 8 24 CONTROLES DE
COVID-19 ) MUERTE N CON ENTRADA DE
ALCOHOL CLIENTES
ELABORAR UN PLAN
TRASTORNOS DE . LIMPIEZA
TRABAJO MUSCULO PERIODICA A LOS
PROLONGADO g%?gEgSFUERZ ESQUELETICO DE | NINGUNO é 20 Eﬁiiosc%ié%ﬁg
CON FLEXION EXTREMIDADES SUP Y !
TRONCO LA FORMACION DE
MICRO ORGANISMOS
Y/O SEPAS
LABORAR EN
AMBIENTES INSTALAR UNA CAJA
EXPUESTOS A | EXPOSICION A . 1 DE  AISLAMIENTO
NIVELES bE | RUIDO PERDIDA AUDITIVA NINGUNO o 30 B ST AMIENTO
RUIDO POR COMPRESOR
ENCIMA LMP
IZ\?A%?S\?TRE cgﬂ CONTACTO DISENAR  MALETIN
PRESENCIA DE | INESPERADO CONTUSIONES, LIMPIEZA 8 8 DE HERRAMIENTAS
OBJETOS EN | CON FRACTURAS PERIODICA CON SEPARADOR DE
DESORDEN HERRAMIENTAS HERRAMIENTAS
kﬁa?g\?% cgm CAMBIAR
PRESENCIA DE | APLASTADO POR | MUERTE POR | \INGUNO 1 2 CALAMINAS
DERRUMBE APLASTAMIENTO 0 PLASTICAS POR
Lorapo A TECHO INDUSTRIAL
ESTADO
?Eﬁ‘gff‘g sy | GOLPEADO POR | TRAUMAS POR N CAPACITACION Y
EQUIPOS DE | HERRAMIENTAS INSTRUMENTO NINGUNO o 20 USO DE EPP'S AL
SEGURIDAD DIVERSAS DIVERSO PERSONAL
OPERAR  CON RASTORNOS REDISERAR _LUGAR
gggg:ﬁ%os A goF?gg'éSFUERZ ESQUELETICO DE | NINGUNO (1) 20 ADICIONANDO
MANO ALZADA EXTREMIDADES SUP Y SOPORTES

TRONCO

ERGONOMICOS
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COLOCAR GUARDA

10

13

14

15

16

17

18

19

CEPILLO
L DE SEGURIDAD A
0 A s | ATRAPAMIENTO | muTiLACIONES  © L PIEDRA LJA DE
LESIONES GRAVES A | NINGUNO 30 ESMERIL; ASi MISMO
GUARDA  DE | EXTREMIDADES 0
LA PIEL CAPACITAR  SOBRE
SEGURIDAD EN | SUPERIORES
eMERI SU CORRECTO USO
Y MANTENIMIENTO
TOMACORRIENT
E COLGADOS A | CONTACTO CON | MUERTE POR CAMBIAR A SISTEMA
ALTURA DE LA | CORRIENTE DESCARGA NINGUNO 9 27 DE  ILUMINACION
CABEZA DE | ELECTRICA ELECTRICA INDUSTRIAL
OPERARIO
CABLES
ENERGIZADOS CAMBIAR CABLEADO
EXPUESTOS EN ELECTRICO  DEL
MAL  ESTADO QUEMADURAS, 1 LOCAL POR
EMPALMES v | CORTOCIRCUITO | Neenpios NINGUNO 0 30 CABLEADO
AISLAMIENTOS TRIFASICO ~ CON
MAL PUESTA A TIERRA
REALIZADOS)
ELABORACION  DE
FLUDOS  DE ) PROCEDIMIENTO
ALTA PRESION Y | EXPLOSION CON | QUERADIRA Y | NiNGUNO ; 30 SEGURO PARA
TEMPERATURA EXTRACCION  DE
MANGUERAS
TRABAJO -
1 DISENO DE BANCOS
PROLONGADO SOBREESFUERZ | LESIONES MuscuLo | NINGUNO 0 10 AJUSTABLES
DE PIE O FisIco ESQUELETICO
TAREA CON
POSTURA INSTALAR  RAMPA
POSTURA HERNIA DISCAL NINGUNO 9 18
INADECUADA o ana ELEVADORAS
CONTACTO CON DISENO DE
SUPERFICE U
SUPERFICIES CORTES, GUANTES  LARGOS
OBIETOS e INZO | PUNZO ESCORIACIONES NINGUNO 9 9 DE CARNAZA CON
CORTANTES DEDALES DE GOMA
Uso DE )
AMOLADORA SIN | CORTE POR | AMPUTACIONES ~DE | \ oo o »7 COLOCACION DE
GUARDA  DE | DISCODE CORTE | DEDOS DA oRIA
SEGURIDAD
Uso oE USO DE CARETA
PROYECCION DE | CORTES. FACIAL DE
'E“P"SEADORA SIN | pARTICULAS QUEMADURAS NINGUNO 9 2 POLICARBONATO
OBLIGATORIA
) DE USO DE MANGO DE
TALADRO  SIN | ATRAPAMIENTO | [ORCEDURAS — DE | @ o o ”7 FUERZA Y
MANGO DE | POR TORQUE Ry CAPACITACION  DE
FUERZA USO CORRECTO
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20

21

LABORAR CON

SOBE ESFUERZO

INSTALACION DE
LUCES LED EN
ZANJAS, ASi COMO

22

23

1
:T_?J(l\:/IAINACION VISUAL CANSANCIO VISUAL NINGUNO o 20 Uso DE
ILUMINADORES
PORTATILES
USO DE CAUTIN gSEEQﬁlI:?E CON | QUEMADURA DE | \iNGUNO 9 9 USO DE GUANTES
SIN SOPORTE CALIENTE MANOS TERMICOS
LABORAR EN . INSTALACION DE
AMBIENTE CON EEZ%SJSSN A | PROBLEMAS 1 BANDEJAS
PRESENCIA  DE | [ioinos pE | BRONCOPULMONARE NINGUNO o 30 COLECTORAS
RESIDUOS v s DEBAJO DE
LiQuIDOS AUTOMOVILES
PINTAR SIN USO | EXPOSICION A | .o\ BRONQUIAL, | USO DE 1 ;’5502 DE MASCAR”"‘$
DE MASCARILLA | MATERIAL SOMNOLENGIA " | MASCARILLA o 30 CAPACITACION  DE
O RESPIRADOR PARTICULAR CASERA

USO CORRECTO
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Anexo N° 9: Evidencia Fotogréfica
AREA MECANICA
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AREA DE GAS (GLP)

197



198



199



Anexo N° 10: Autorizacién de publicacion de resultados

Trujillo, 03 de diciembre de 2020

SENOR: CARLOS SILVANO RAMOS TENAZOA

GERENTE Y DUENO DE LA EMPRESA AUTOMOTRIZ
CORPORACION GEVITA S.A.C

ASUNTO: Autorizacion para publicar resultados de investigacion realizada.

De nuestra consideracion:
Estando cursando el 10° Ciclo de la carrera universitaria de INGENIERIA INDUSTRIAL, en ;
la “Universidad Privada Cesar Vallejo”; bemos llevado a cabo la investigacion denominada
“Modelo de Métodos de Trabajo y Plan de Seguridad y salud en el Trabajo para la CORPORACION
GEVITA S.A.C, Trujillo 2020”. Adjunto a la presente, le hacemos llegar una copia de los resultados .
obtenidos. Le agradecemos por el apoyo brindado y por el acceso a los datos que fueron
necesarios para desarrollar esta investigacion. Al entregarle nuestros resultados esperamos

contribuir con un mejor desempefic de su prestigiosa empresa.

Dado que esta investigacién es nuestra tesis, le solicitamos autorizacion para publicar
en el Repositorio de la Biblioteca de la Universidad asi como en revistas especializadas en
Investigacion Cientifica, a fin de contribuir con la base de datos académica que permitira a otros

investigadores llevar a cabo investigaciones en la misma linea.

Nos despedimos agradecidos por su gentil respuesta, la cual necesitamos en documento

oficial de su empresa con firma y sello, a fin de entregar a nuestra universidad.

Sin otro particular, nos despedimos.

Atentamente

SANCHEZ CUEVA ANGEL ANDRE AGUILAR NINAQUISPE JEFFERSON

DNI N° 73811741 DNI N° 70194387
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~ CORPORACION

GEVITA S.A.C

Venta de equi instalacién de vehiculos para GLP

L oo ¢

“Afio de la Universalizacién de la Salud”

Trujillo, 03 de diciembre de 2020

SENORES: ANGEL ANDRE SANCHEZ CUEVA

JEFFERSON AGUILAR NINAQUISPE

ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE LA CARRERA INGENIERIA INDUSTRIAL DE LA
UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO

ASUNTO: Autorizacién para publicar resultados de investigacion realizada.

De mi consideracion:

Es grato dirigirme a ustedes para saludarles cordialmente y hacerles de su
_conocimiento la_aceptacion de la_Autorizacién para publicar los resultados de la
'mvmmenumuummdehmw«mmm

Wmamumpym«s-wym'enenwpnu
CORPORACION GEVITA S.A.C, ijlllo 2020" la cual se desarrollé en mi empresa durante

el presente afio.

Asi mismo; agradecerles por el apoyo de ustedes y de su su presente investigacion para
con mi empresa por los resultados; los cuales contribuirdn al crecimiento y desempefio de todos
mis colaboradores asi como de mi organizacién en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Atentamente

ITASAC.

PRINCIPAL: AV. TUPAC AMARU #1644 URB. AL

L GRIFO SEMAR
TELEFONQS: RPM 551365 ENTEL: 955
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