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RESUMEN

Ante el incremento de delitos econdmicos, contra la Administracion Publica, a
nivel global, empezaron a surgir diversas tendencias de hallar responsabilidad
penal a una persona juridica, y frente al desbordamiento de los ilicitos penales
en materia de contratacion estatal, surge el Compliance o también llamado
Cumplimiento Normativo, y especificamente en materia penal conocido como el
Criminal Compliance, entendido como un instrumento de gestion interno, para
establecer el marco del cumplimiento normativo que se exige a la empresay que
en el Perd se encuentra regulada por la Ley 30424, Ley que regula la

responsabilidad administrativa de las personas juridicas.

La presente investigacion, se llevo con el fin de exponer y analizar la viabilidad
de la implementacion del Criminal Compliance, pero esta vez, desde otra optica,
es decir, en el Estado, como una herramienta para reducir los casos de

corrupcion, en el proceso de la Contratacion Estatal.

La metodologia empleada en la presente investigacion, fue de enfoque cualitativo
y de tipo basico, disefio de teoria fundamentada, de nivel descriptivo; se utilizé
como técnica e instrumento de recoleccion de datos la guia de entrevista y la

guia de analisis documental.

Palabras claves: Criminal Compliance, Contratacion Estatal, Cumplimiento
Normativo, Responsabilidad Penal, Personas Juridicas.
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ABSTRACT

Faced with the increase in economic crimes, against the Public Administration, at a
global level, various tendencies began to emerge of finding criminal responsibility to
a legal person, and in the face of the overflow of criminal offenses in matters of state
contracting, Compliance or also called Regulatory Compliance, and specifically in
criminal matters known as Criminal Compliance, understood as an internal
management instrument, to establish the framework of regulatory compliance that
is required of the company and that in Peru is regulated by Law 30424, Law that

regulates the administrative responsibility of legal persons.

The present investigation was carried out in order to expose and analyze the
feasibility of the implementation of Criminal Compliance, but this time, from another
perspective, that is, in the State, as a tool to reduce cases of corruption, in the

process of the State Contracting.

The methodology used in this research was of a qualitative and basic approach,
grounded theory design, descriptive level; The interview guide and the document

analysis guide were used as the data collection technique and instrument.

Keywords: Criminal Compliance, State Contracting, Regulatory Compliance,
Criminal Liability, Legal Persons
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l. INTRODUCCION

A nivel global, se ha visto incrementado la comision de conductas lesivas a los
ordenamientos juridicos, las mismas que muchas veces traspasan fronteras,
como lo sucedido en el Peru a raiz de graves casos de corrupcion que ha
involucrado a politicos, empresarios y funcionarios en todos los niveles del
aparato estatal, como es el caso de Odebrecht, OAS, etc, para favorecerlos en
la licitacion y contrataciéon de obras publicas, que trajeron un gran perjuicio

econdémico al Estado peruano.

En el afio 2016 el Ejecutivo promulgo la Ley N° 30424, con la cual se regula la
responsabilidad administrativa de la personas juridica, y con su modificatoria el
Decreto Legislativo N° 1352, del 07 enero 2017, amplia la responsabilidad
administrativa por otros delitos contemplados en Cédigo Penal, especificamente
en los articulos 397, 397-A, y 398; Igualmente, en el Decreto Legislativo N°
1106, Lucha Eficaz contra el Lavado de Activos, delitos relacionados a la mineria

ilegal y crimen organizado; y otros.

Al respecto, con esta Ley, nos encontramos frente a la figura del Compliance,
gue ha sido incorporada a nuestra normatividad penal, con la denominacion de
Responsabilidad Administrativa de la Persona Juridica, basicamente referido a
la empresa particular, y a este Compliance, desde la 6ptica penal lo llamaremos,

Criminal Compliance.

Ahora bien, la presente investigacion, tiene como fin exponer y analizar si es
viable o no, la implementacion del Criminal Compliance en el Estado, como un
instrumento que nos va a servir, para afrontar la lucha contra la corrupcién,

previniendo delitos y minimizando riesgos en la Contratacion Estatal.

En ese sentido, la presente investigacion, se centrard en el Criminal Compliance
y las Contrataciones Estatales, con el fin de mostrar una evidente correlacion,

entre ambas, mostrando que la ausencia de normas preventivas del Criminal



Compliance, incida o permita, la comision de conductas reprochables

penalmente, en el marco de procesos de las Contrataciones Estatales.

Para el desarrollo de la presente, surge la necesidad de plantearse distintas
preguntas, las cuales son: como problema general ¢ De qué manera El Criminal
Compliance se relaciona con las Contrataciones Estatales, Lima, 2020?; para
ello se propuso el primer problema especifico ¢De qué manera los modelos
de prevencion del Criminal Compliance se relacionan con la Fase de Seleccién
de las Contrataciones Estatales, Lima 2020?, y por ultimo se formul6 el
segundo problema especifico, ¢De qué manera la Responsabilidad Penal se
relaciona con la Fase Ejecucion Contractual de las contrataciones estatales,
Lima 20207~.

La justificacidn tedrica de la presente investigacion, consistié en abordar los
conceptos relacionados al Criminal Compliance y la Contratacion Estatal,
categorias y subcategorias, consideradas en la matriz de consistencia, la que
se sustento en una variedad de recursos, asi como tesis, libros de reconocidos
autores, revistas indexadas, entrevistas, y otros, que respondieron a los

objetivos propuestos.

Por otro lado, la justificacién practica, se ha logrado determinar que es
conveniente implementar programas de gestién de riesgos, es decir el Criminal
Compliance en entidades estatales, con estrategias de prevencion, anticipacion,

identificacion oportuna y denuncia ante los 6rganos jurisdiccionales.

Por ultimo, la justificacion metodoldgica se evidencia debido a que, se aplicé
el enfoque cualitativo, con sus correspondientes procedimientos, tipo y disefio
de la investigacion fundamentada, la que nos ha brindado una conclusion

fundada.

En relacién al objetivo general de la presente investigacion, correspondio

determinar de qué manera el Criminal Compliance se relaciona con las



Contrataciones Estatales, Lima, 2020. En lo que se refiere al objetivo
especifico N° 1, correspondid Determinar de qué manera los modelos de
prevencion del Criminal Compliance se relacionan con la Fase de Seleccion de
las Contrataciones Estatales. En secuencia, el objetivo especifico N° 2,
consistio en Determinar de qué manera La Responsabilidad Penal se relaciona
con la Fase de Ejecucién Contractual de las Contrataciones Estatales; estos
objetivos, han sido propuestos enunciativamente, de manera que el autor se

expreso en verbo. (Zambrano y Duefias, 2016).

Por consiguiente, a partir del planteamiento de los objetivos, surgieron ciertos
supuestos, al respecto, Ramirez, F. (2015), manifiesta que la hipotesis,
supuesto 0 conjetura, se relaciona directamente con la pregunta de
investigaciéon, en base a una reflexion empirica tedrica, proporcionando una
primera respuesta a la pregunta, la cual debemos de confirmar cientificamente;
en ese sentido, deberan respondieron a cada una de las interrogantes antes
planteadas; el supuesto general fue que la implementacién del Criminal
Compliance en el Estado, influye de manera positiva con las Contrataciones
Estatales; a lo que en el decurso de la investigacion, efectivamente concluimos
que era pertinente implementar el Criminal Compliance en las entidades del

estado.

El primer supuesto juridico especifico consistio en; La implementacion de los
modelos de prevencion del Criminal Compliance en el Estado, influye de manera
positiva con la Fase de Seleccién de las Contrataciones Estatales; al respecto,
se concluyé que la fase medular y la mas afectada es, precisamente, la fase de

seleccidn en las contrataciones estatales.

El segundo supuesto juridico especifico fue; La determinacion oportuna de
la Responsabilidad Penal en la Fase Ejecucion Contractual de las
Contrataciones Estatales influye de manera positiva en la prevencién de delitos
en el Estado; al respecto, se ha llegado a concluir que ello ayudaria a identificar

patrones de conducta o procedimientos que ayuden a advertir a la Entidad sobre



indicios de existencia de responsabilidad penal, permitiendo evaluar las mismas
en futuras ejecuciones contractuales y determinar rutas para mitigar dichas

conductas y denunciarlas de forma oportuna.



Il. MARCO TEORICO

A continuacion, presentamos las fuentes nacionales recogidas, que nos va a

servir para la presente investigacion:

Flores (2020). Criminalidad Compliance como mecanismo de solucion a la
Criminalidad organizada, Chiclayo 2017, cuyo objetivo general fue diagnosticar
la forma en que el criminal Compliance, contribuye en la criminalidad
organizada, concluyendo que, para prevenir los ilicitos penales que se
cometieron, fueron la carencia de mecanismos de prevencién y control, que

coadyuven a detectar estos delitos.

Fernandez (2019). La otra cara de la moneda en la gestion de riesgos: El
Compliance estatal. Tuvo como objetivo general exponer, analizar el
“‘compliance”, pero desde la Administracion Publica, co6mo un instrumento
sustancial, contra la corrupcion, pero esta vez no solo a la empresa privada,
como unico centro de riesgo penal, sino ahora también a la propia entidad
estatal, concluyendo que es viable implantar el Criminal Compliance en las

dependencias estatales.

Asimismo, Cueva (2017), Programa preventivo criminal compliance de la
responsabilidad penal en las personas juridicas privadas para evitar la
criminalidad econémica en el Peru — sefialé6 como objetivo disefiar un programa
denominado criminal compliance en la empresa privada en nuestro pais; y
concluy6 que es conveniente que, en el pais se instaure el Criminal Compliance

en las empresas particulares para disminuir los delitos econémicos en el Peru.

En cuanto a las referencias internacionales, se ha visto conveniente considerar

a.

Bedecarratz (2018) en su articulo La indeterminacion del criminal compliance y
el principio de legalidad, este autor manifiesta que el modelo expuesto en Ley

Chilena N° 20.393, presenta serios problemas en cuanto a la determinacion se



refiere, ya que estas dafan el principio de legalidad de la norma penal, con un
sistema de autorregulacion forzada con obligaciones que presentan contenido
inexacta o incompleta, concluyendo que no existe mayor precisién sobre la
forma como debe implementarse esa ley, la misma que muestra serias lagunas
en cuanto al contenido del sistema de prevencion de delitos del programa

criminal Compliance.

Por otro lado, Pellicer (2017). En su articulo, Herramientas y propuestas para
luchar contra la corrupcion en el sector publico: ética, transparencia y
Compliance, el autor sefiala que los trabajadores publicos deben saber cuéal es
su deber y sus obligaciones en su trabajo, el cual es el interés general, no
buscando el beneficio particular; a partir de ello realiza un analisis de ello en su
conjunto y concluye que las instituciones estatales, deberian incluir la politica
de las normas de cumplimiento Compliance, en su sistema de gestion de

riesgos, para la prevencion y eliminacién de la corrupcion.

Finalmente, Blanc (2017), en su investigacion La Responsabilidad Penal del
Compliance Officer, concluy6 que, la implantacién de un Compliance Officer en
las empresas particulares de Espafia, es una fundamental y visible novedad de
un nuevo régimen de responsabilidad penal de la personalidad juridica, que
permite, entre otros puntos, eximir de responsabilidad penal a la empresa ante

la comisién de una conducta delictual en nombre de esta.

El marco tedrico necesariamente tiene que estar ligada a Categorias y

Subcategorias, con el fin de cumplir con los objetivos planteados; asi tenemos:

Criminal Compliance.

Ruiz y Palomino, (2016), sefala que desde la norma penal se le debe
denominar, Criminal Compliance, el mismo que es un sistema de cumplimiento
de normas, cuyo fin es asegurar cumplimiento de la ley en las actividades de las

empresas.



Campos (2018), en su articulo El futuro del Compliance en el sector publico
espafiol, no dice que cualquier actividad de gestion, sea esta privada o publica,
se encuentra sometida a riesgos, por los tanto el Compliance, puede resultar de
considerable utilidad para el sector privado, pero también, para el sector estatal
espafol y que estas normas de cumplimiento del Compliance en dicho sector,
no es solo el prevenir delitos, sino que va mas alla, que es la mejora de la gestion
publica, mejora de los servicios que ofrece el estado, y mejora en la eficiencia

econdmica.

Riega y Huamani (2019), destaca la importancia de la implementacién del
Criminal Compliance, en la micro y pequefia empresa en el Perl, que debe ser
vista como una oportunidad de desarrollo empresarial; la misma que permitira
recobrar valores éticos con el actuar diligente de cada uno de los miembros de
una empresa, la misma que servira para propiciar, generar y ejecutar contratos
cumpliendo de manera eficaz con los intereses de la empresa, sino también en

pro de la sociedad, a través de la responsabilidad social.

Finalmente, Fernandez (2019), concluye que, internacionalmente, existe una
propension de implementar en organismos estatales los programas del Criminal
Compliance, y en el Peru, pese a existir una desorganizada normatividad, poco
a poco se ha ido perfeccionando las hormas de lucha contra la corrupcién, y por
consiguiente, considera que es conveniente esta innovacion de programas de

Compliance en la Administracion Puablica.

En cuanto a la subcategoria Modelo de Prevencion, Clavijo (2014), nos indica
que el Criminal Compliance es un sistema de cumplimiento de normas,
programa de gestidon de riesgos, que dictan medidas para orientar, encaminar,
guiar a la direccion de las empresas, con valores éticos, para disminuir, detectar
y denunciar la criminalidad en la empresa, mediante la innovacién de medidas

de prevencion y deteccién de delitos en materia de contrataciones.

Igualmente, la Ley N° 30424, en su articulo 17.1, sefiala que la persona juridica
esta eximida de responsabilidad administrativa por la comisién del delito (...), si
con anterioridad, a comisiéon de la conducta delictual, adopta e implementa en
su organizacién, un modelo de prevenciéon de delitos. Asi también, en el

Articulo 17.2.3, la implementacién de procedimientos de denuncia.




Por otro lado, también, encontramos este atenuante en el Articulo 264.1.- del
reglamento de la norma acotada, que sefiala criterios de gradualidad de las
sanciones, la cuales consisten en adoptar e implementar los modelos de
prevencion, conforme al literal 50.10 del articulo 50 de la Ley de Contrataciones
del Estado, Ley 30335.

Respecto a la subcategoria Responsabilidad Penal, Sota (2018), sefiala, que
El Criminal Compliance, cumple claramente un rol fundamental en la imputacion
de responsabilidad, esta sea de caracter penal o administrativa; ello denota una
aceptacion relacional del Criminal Compliance y la responsabilidad de la

persona juridica.

En el derecho internacional, Caballero, Giner y Ruiz (2019), concluye que solo
aquellas entidades que cuenten con personalidad juridica, con los Unicos
sujetos de ser susceptibles en responsabilidad penal, conforme al articulo 31
del Cdodigo Penal de Espafia, para lo cual, tendra que tenerse en cuenta el
concepto de persona juridica de derecho privado, ya que no se cuenta con ese

concepto en la norma penal.

Por otro lado, Abad, G. (2019), sefiala que, si bien es cierto que la figura del
Compliance ha sido incorporada en la normativa penal del Perd, con la
denominaciéon Responsabilidad Administrativa de las Personas Juridicas, es
pertinente aclarar que en gran parte de los paises con el modelo del Civil Law;
el Compliance se innova como una responsabilidad penal corporativa;
concluyendo que EI Criminal Compliance se prescribe claramente como un
sistema de responsabilidad penal a la persona juridica, la mismas que se
atribuye autartica e independiente a la responsabilidad penal de la persona
natural incriminada, y esta radica basicamente en el incumplimiento normativo

del “Criminal Compliance”.

Contratacién Estatal

Para Hernandez (2012), La contratacion estatal es un conjunto procedimientos,
normas y reglas, en el cual el Estado a fin de obtener bienes, servicios u obras

para satisfacer sus necesidades, se relaciona con las empresas particulares, a



fin de ser abastecerlos de acuerdo a dichas necesidades y en el cumplimiento
de estos se celebran contratos, muchas de las cuales, vulnerando las normas y
procedimientos que determina la Ley en materia de Contrataciones, las cuales

causan agravio y perjuicio econémico al Estado.

La base normativa de contratacién estatal en el Peru, encuentra sustento en el
articulo 76° de nuestra Constitucion del estado, que prescribe en lo que respecta
a obras, consultoria de obras, adquisicion de bienes y servicios con utilizacién
de fondos del erario nacional, estas deben ser ejecutadas con caracter
obligatorio, por contrata y licitacién publica. En ese sentido el estado cuenta con
una autoridad administrativa que norma y supervisa la contratacion estatal,

OSCE y Peru Compras.

La Ley de Contrataciones y su reglamento se puede deducir 3 fases o etapas
de la Contrataciones Publicas. (Figura 1)

1. Actuaciones Preparatorias

2. Seleccion

3. Ejecucion Contractual.

Fase Actuaciones Preparatorias, donde la Entidad va a realizar todas las
actividades previas a la publicacion de un procedimiento de seleccion; en ella
se va determinar las necesidades de las areas usuarios, a fin de satisfacerlas,

ante la necesidad que requiera bienes y servicios; obras o consultoria de obras.

Fase Seleccion, donde se convocard el procedimiento correspondiente, de
acuerdo al objeto de contratacién, a la cuantia y a las caracteristicas del

producto, el servicio, obras o consultoria de obras.

Fase Ejecucion Contractual, donde ya habiendo tenido el resultado del

procedimiento, vamos a suscribir el contrato que corresponda.



Figura: 1
Contratacion Estatal (Fases)

Actuaciones Seleccidn Ejecucion

Preiaratorias Contiractual

e Suscripcion del

e Antesde la

e Antes de la o Contrato.

. Suscripcion del . L
convocatoria. e Ejecucion
. Contrato. .

e Preparacion del P d e Conformidades
SXpedients de . Cgoncve;coatoeria * Penaldades
contratacion ' * Resolucion de

e Buena pro. Contratos.
e Pagos.

CONTRATACIONES DEL ESTADO - LEY N° 30225

Fuente: elaboracién propia.
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Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion:

Tipo de investigacion. - Basica, porque va a producir conocimiento y teorias.
Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018).

Disefio: El investigador orienta su aprendizaje de la experiencia de los
entrevistados, de los puntos de vista, valorando los procesos, con la cual va a
generar una teoria fundamentada en la percepcion de estos participantes.
(Hernandez 2018).

Nivel: Descriptivo: Busca determinar las propiedades y caracteristicas de
personas, objetos, procesos, o cualquier otro fendmeno sometida a un estudio.

(Hernandez, Fernandez & Baptista 2010).

Método: Inductivo: Obtenemos conclusiones generales a partir de premisas

particulares.

Enfoque: La presente investigacion es de naturaleza Cualitativo, ya que
actualmente representa un conjunto de procesos organizado de manera
secuencial, con la cual se va a comprobar ciertas suposiciones. Hernandez, R.
y Mendoza, C. (2018); en el presente caso, se recolectaron guias de entrevistas
dirigidas a personal especialista en Derecho Penal y Contrataciones con el
Estado, con las cual hemos podido establecer las relaciones que tienen las
categorias y subcategorias; y la guia de analisis documental, cuya finalidad fue

demostrar los supuestos juridicos.

11



3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

Segun, Kuckartz, (2019), Indica que en las investigaciones de caracter cualitativo, existen las categorias, con una funcion
similar a las variables de una investigacién cuantitativa. En consecuencia, en la presente investigacion, contamos con una
categoria independiente y otra dependiente, y cada una de ellas con sus respectivas subcategorias.

TABLA 1. Matriz de categorizacion aprioristica.

Mediante estos mecanismos se estimula cambios
sustanciales en el comportamiento de la

mismos oportunamente, para poner en conocimiento del
6rgano jurisdiccional.

Categoria Definicion Conceptual Definicion Operacional Subcategorias
Conjunto de herramientas preventivas, cuya | El Criminal Compliance es un programa de cumplimiento,
meta es evitar la comision de delitos y evadir | que procura la observancia de la normativa legal (penal),
eventuales sanciones que generen incumbencia | para evitar incurrir en la comision de delitos, mediante Modelo de
Criminal a la persona juridica. Abad, G. (2019). una labor de prevencion; en caso se hubieran cometido Prevencién
Compliance estos delitos, a pesar de la prevencion, detectar los

Responsabilidad
Penal

empresa, reforzando la importancia de las
cuestiones  éticas relacionadas con el
cumplimiento de la ley. Sanclemente, J. (2020).
La contratacién estatal supone un universalismo | La contratacion publica es la adquisicién de bienes,
de reglas y procedimientos que buscan, la | servicios, obras y consultoria de obras, por parte del Seleccién
claridad y competitividad, con el Estado se | Estado, para satisfacer las necesidades de los

Contratacién | relaciona con terceros a efectos de adquirir | ciudadanos; dichos procedimientos deberan ser llevados

Estatal servicios, bienes u obras para el cumplimiento de | con transparencia y eficiencia, en salvaguarda del interés ) y
sus metas. Hernandez, S. (2012). comun. (OECD) Ejecucion
Contractual

Fuente: elaboracion propia.




3.3. Escenario de estudio.- Se desarrollé en la ciudad de Lima, en el distrito
de Chorrillos, en el domicilio del Tesista, de donde via medios electronicos
disponibles (Zoom, Correo Electrénico y WhatsApp) se llevaron las
coordinaciones y entrevistas. Es pertinente indicar que las entrevistas fueron
hechas a personal del mundo juridico, especialistas en la materia con

reconocida trayectoria.

3.4. Participantes.- Es oportuno indicar que, los sujetos que fueron participes

de este proyecto de investigacion, son magistrados del Poder Judicial, Ministerio

Publico y Organismos de Contrataciones Estatales, con renombrada trayectoria,

experiencia y vastos conocimientos, en materia penal y contratacion publica,

quienes podran dilucidar los problemas existentes del tema de investigacion.

TABLA N° 2. Relacion de participantes

Nombres y Grado Académico | Institucién donde labora Afios de
Apellidos experiencia
Abogado, con ORES — FOVIME,
Master en Gestion S
. Municipalidad
Empresarial y o .
Derecho Provincial de Trujillo,
Carlos Enrique - ; Unidad Ejecutora 028 — I
? g Administrativo, MBA ~
Alvarez Solis, : - Macro 6 afios
en Direccion L. .
. Regiodn Policial de
General y estudios
. Lambayeque, Ex Jefe de
culminados en .
. - Contrataciones del
maestria en Gestion ) .
L Despacho Presidencial.
Publica
Francisco Celis Pgd?r ‘]SUd'C'?l' Jltljez.de l?
Mendoza Ayma, Doctor en Derecho orte superior Naciona 30 afios
de Justicia Penal
Especializada - Lima
A(r:]ei?or ég}::ags Asesor Legal y socio del
9 9 Abogado estudio de Abogados del 30 afios
Ex docente de la Sur
UNSA
Gidalte Remigio Jefe de Registro y
Mendoza Ayma Abogado Condenas INPE, 11 afios

13



M IF i i A
anuet Francisco Abogado Contrataciones -ONPE 18 afios
Segales Chavez
Guillermo Asesor Legal A
Nolberto Irigoyen | Doctor en Derecho. . ; 9 21 afos
independiente
Maldonado

Fuente: Elaboracién propia

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos.- Para la recoleccion
de datos se han utilizado la guia entrevista y el analisis documental, con la cual

se sustenta el presente trabajo de investigacion.

Técnicas:

Entrevista.- Segun el Diccionario Ciencias de la Educacién, Vol. 1. México: el
autor Santillana, precisa que la entrevista, es una técnica para recabar datos,
muy util en la investigacion cualitativa; por ello, se ha usado la entrevista, la
misma que ha sido una herramienta, que ha facilitado conocer la experiencia de
los entrevistados en materia del Criminal Compliance y las Contrataciones
Estatales. Esta guia de entrevistas cuenta con nueve preguntas, y han sido

elaboradas en relacion al objetivo general y los objetivos especificos.
Andlisis documental.- Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014), sefiala que
con este instrumento, se obtiene informacion indudable, irrebatible y relevante

de diversas fuentes como normas, legislaciones, jurisprudencias, entre otros.

Validez del instrumento.- Han sido validadas por tres profesionales expertos

en la materia.

Confiabilidad.- Es confiable, y se aplica en relacion a la validacion del

instrumento.
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TABLA 3. Validaciéon de instrumentos

Validacién de Instrumentos
Instrumento Porcentaje
Aceto, Luna Docente UCV — 95%
. Lima Norte
Guia
de Gamarra Ramoén, Docente UCV — 95%
José Carlos Lima Norte
Entrevista
Mogollén Longa, Docente UCV — 99%
Johnny William Lima Norte
Promedio 96%

Fuente: Elaboracion propia.

3.6. Procedimiento.- Para la recabacién de la informacién reflejada en la
presente investigacion, se ha recurrido a contactar a los profesionales, via
telefonia celular y recursos tecnoldgicos (WhatsApp, Zoom, correo, etc), debido
a la situacion de la pandemia que vive el pais en el contexto del Covid-19, para
la aplicacién de las entrevistas; también, se ha aprovechado las bibliotecas
virtuales (Tesis, articulos indexados) y libros fisicos del Tesista, para obtener

antecedentes nacionales e internacionales relacionados a la investigacion.

3.7. Rigor cientifico.- Al respecto, Daniel (2019), nos indica tienen que ser
motivados los investigadores con enfoque cualitativo, para mostrar los
resultados de su indagacion, los mismos que, definitivamente contienen un alto
grado de confiabilidad, por consiguiente, se cumplié con el rigor cientifico de la

investigacioén, con la cual llegaremos a resultados fiables y validos.

3.8. Método de andlisis de datos.- Es un proceso con el cual se va examinar
la informacién obtenida, la misma que se encuentra ordenada y organizada por
el investigador, respecto de un tema en especifico, del cual se obtiene

conclusiones y resultados mas exactos.

Carrillo, M., Leyva, J. & Medina, J. (2011), refiere que el estudio cualitativo es

un proceso dificultoso, visto que no fueron preestablecidas las categorias, es
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decir, ellas se fueron edificando a partir de las estrategias de razonamiento

l6gico y datos, sumado a la premisa de los investigadores.

En efecto, conforme a lo sefialado, en primer lugar, se debe analizar y resumir
la informacién obtenida, utilizando lo mas importante para que nos pueda ayudar
a obtener resultados del estudio investigativo, y finalmente, establecer las

conclusiones ciertas, conforme a todo el proceso de investigacion.

3.9. Aspectos éticos.- La presente Tesis, ha sido confeccionada en estricto
cumplimiento a los lineamientos establecidos por la Universidad César Vallejo,
la cual es éticamente valida, licita y confiable; se ha cumplido con citar todas las
fuentes, la misma que ha sido analizada por el Asesor y el Turnitin no supera el
25%.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Respecto del instrumento guia de entrevista, se obtuvo los siguientes

resultados:

En cuanto al objetivo general: Determinar de qué manera ElI Criminal
Compliance se relaciona con las Contrataciones Estatales, Lima, 2020, cuya
primera pregunta fue: ¢De qué manera considera Ud., que El Criminal

Compliance se relaciona con las Contrataciones Estatales?

Los expertos; Alvarez (2021), Mendoza, C. (2021), Angulo (2021), Mendoza, G.
(2021), Segales (2021) y Calcina (2021), respondieron con similitud al concordar
que, el Criminal Compliance y la Contratacion estatal, estan intimamente
relacionadas, involucradas directamente una con la otra, al punto de
considerarlas complementarias, ya que conforme a los principios de las
Contrataciones del estado, es necesario que, tanto la Entidad, como el
contratista, cuenten con un sistema de Criminal Compliance, con la finalidad de
garantizar la ejecucion contractual, bajo un estricto cumplimiento de la

normatividad pertinente.

Los resultados de la primera pregunta, 6 de los 6 expertos entrevistados
aseveraron que, el Criminal Compliance y la Contratacion estatal, estan
intimamente relacionadas, asi como también que, en todo el proceso de la
contratacion estatal, se presentan zonas de riesgos, que pueden ser objeto de
la comisién de hechos delictivos, como la colusion, peculado, etc., por lo tanto,
es necesario que las empresas, ajusten sus modelos de prevencion, el Criminal

Compliance, en esos riesgos eventuales.

Respecto a la segunda pregunta del objetivo general: ¢ Qué opina sobre que
el Estado tendria que establecer sistemas de cumplimiento normativo — Criminal
Compliance, para una prevencion de riesgos penales durante las
Contrataciones Estatales?, los 6 entrevistados, Alvarez (2021), Mendoza, C.
(2021), Angulo (2021), Mendoza, G. (2021), Segales (2021) y Calcina (2021),
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respondieron con similitud, concordando que, es una politica necesaria que
tarde o temprano tendra que concretizarse e incluirse el Criminal Compliance en
la areas correspondientes a cada Entidad del Estado, para efectos que se
puedan prevenir los riesgos de comision delictiva, durante el proceso de

Contratacion.

Pero, Angulo (2021), va mas alla, en el sentido de que manifiesta que se tiene
que dotar de garantias personales y colectivos, aquellas personas que son parte
de la verificacion por el cumplimiento del Criminal Compliance, si es que llegan

a correr riesgo por sus acciones preventivas al detectar infracciones legales.

Al respecto, de esta pregunta, vemos pues que coinciden el total de expertos en
la implementacién del Sistema del Criminal Compliance en las dependencias
estatales, a efectos de garantizar la transparencia y la eficacia de las
contrataciones, evitando generar controversias y con ello, fortaleciendo las
politicas anticorrupcion y también dotando de garantias personales y colectivos

a aguellas personas de denuncien los presuntos actos de corrupcion.

En cuanto a la tercera pregunta del objetivo general; De acuerdo con usted.
¢, Considera que la implementacion en el Estado del Criminal Compliance o
Programas de Cumplimiento Normativo reduciria el indice delictivo en las
Contrataciones Estatales?, Alvarez (2021), Mendoza, C. (2021), Angulo (2021),
Mendoza, G. (2021), Segales (2021) y Calcina (2021), respondieron con
similitud al concordar que, la implementacion en el estado del Criminal
Compliance, incidiria en la reduccion de la comisién delictiva en el proceso de

la contratacion estatal.

Mendoza, C. (2021), ademas, considerd que, si bien es cierto, incidiria en la
disminucién de hechos punibles en la Contratacion Estatal, y teniendo en cuenta
gue son profesionales y empresarios, los que estan involucrados en el proceso
de la contratacion estatal, y si hay voluntad delictiva, buscaran siempre salir del

programa de cumplimiento y esta pueda aparecer solamente como una
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formalidad, que puede incidir, cierto, pero que sea remedio para evitar la

corrupcién estatal, No lo asegura.

Al respecto, de esta pregunta, los seis (06), coinciden que la implementacion en
el Estado del Criminal Compliance, reduciria las infracciones de caracter legal,
pero, como manifiesta Mendoza, C. (2020), tratandose de profesionales y
empresarios los sujetos de una contratacion estatal y si tendrian la voluntad de
delinquir, siempre saltaran esa pequefia linea invisible que separa la ilegalidad

de lo legal.

La perspectiva del objetivo especifico 1 consistio en “Determinar de qué
manera los modelos de prevencion del Criminal Compliance se relacionan con
la Fase de Seleccion de las Contrataciones Estatales, Lima 2020”7, en razén a
ello hemos establecido una cuarta pregunta “;Considera que la
implementacion de los modelos de prevencién del Criminal Compliance en el
Estado, favoreceran tanto a las empresas particulares como al Estado, para la
prevencion de riesgos penales, durante la Fase de Seleccidn de la Contratacion
Estatal?”, para ello los 6 expertos han coincidido que seria buena medida la
implementacion del Criminal Compliance, pero no solo en la Fase de Seleccion,
sino para todo el proceso de contratacion estatal, pero en esta Fase si se puede
prevenir incluso la comision de riesgos posteriores, ya que justamente es ahi

donde se llevan los direccionamientos de los contratos.

Segales (2021) adiciona que el problema central para €l, a su criterio, radica en
la falta de valores en la sociedad, por lo tanto, solo solucionara en parte la

implementacién de programas de Cumplimiento.

Al respecto de esta pregunta, los 6 expertos, coinciden en que la instauracion
de los modelos preventivos del Criminal Compliance, favorecen a las empresas
particulares y al Estado mismo, ya que la Contratacion Publica es en el fondo
un contrato entre dos sujetos y esta implementacion de mecanismos, favorece

al desenvolvimiento del contrato, y por consiguiente a ambas partes del proceso
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de contrataciones, Entidad y empresarios. Asimismo, esta Fase de Seleccion es
una 