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RESUMEN

En la presente investigacion se tuvo como objetivo general analizar la relacion
entre la cultura organizacional y desempefio laboral en los colaboradores de las Redes
Integradas de Salud Lima Sur Barranco, 2020. El disefio de la investigacion fue no
experimental de corte transversal, de tipo aplicada y nivel correlacional. La poblacion
objeto de estudio estuvo conformada por 95 colaboradores, donde se consider6 como
muestra a la totalidad, es decir, se trabajé con una poblacién censal. Asi mismo la técnica
empleada en el presente trabajo fue la encuesta, donde se utiliz6 como instrumento de
recoleccion de datos al cuestionario, que fue validado mediante el alfa de Cronbach con
un resultado de 0.922 confirmando la alta confiabilidad estadistica del instrumento. Se
obtuvo como resultado una correlacién positiva media con un Rho Spearman de 0.340 y
con un nivel de significancia 0.001. Donde se concluyé que existe una relacién de manera
significativa de ambas variables, ya que, los resultados dan mencion a que, si los
colaboradores de la DIRIS LS experimentan una buena cultura organizacional, se lograra
alcanzar un mejor desempefio laboral de los mismos. Se concluye que la cultura
organizacional tiene relacion significativa con el desempefio laboral en los colaboradores
de la Redes Integradas de Salud Lima Sur, barranco 2020.

Palabras Clave: comportamiento laboral y clima laboral, compensacion,

reconocimientos, relaciones interpersonales, rendimiento.



ABSTRACT

The general objective of this research was to analyze the relationship between
organizational culture and work performance in the collaborators of the Integrated Health
Networks Lima Sur Barranco, 2020. The research design was non-experimental, cross-
sectional, applied and correlational level. The population under study consisted of 95
collaborators, where the entire sample was considered, that is, a census population was
used. Likewise, the technique used in the present work was the survey, where the
guestionnaire was used as a data collection instrument, which was validated by
Cronbach's alpha with a result of 0.922 confirming the high statistical reliability of the
instrument. The result was a mean positive correlation with a Rho Spearman of 0.340 and
a significance level of 0.001. Where it was concluded that there is a significant relationship
between both variables, since the results indicate that, if the DIRIS LS employees
experience a good organizational culture, they will achieve better job performance from
them. It is concluded that the organizational culture has a significant relationship with the
work performance of the employees of the Integrated HealthNetworks Lima Sur, barranco
2020.

Keywords: work behavior and work environment, compensation, recognition,

interpersonal relationships, performance



