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RESUMEN

La presente investigacion pretende implementar la gestion de inventarios de una
empresa distribuidora de accesorios de GLP, ubicada en la ciudad de Chiclayo,
con el fin de realizar un mecanismo de control de sus productos, y mejorar su

productividad en el area de almacén.

Esta investigacion nos brinda la importancia de un sistema de control de
inventarios, que permite llevar un adecuado control de ingresos y salidas de los
productos de un almacén y refleja una serie de datos que se emplearon como
solucion al deficiente control y sus procedimientos del area ,se recaudaron datos
mediante los instrumentos de medicién los cuales fueron la rotacion y exactitud
de inventarios, se utilizaron datos de la prueba pre- testy prueba post- test que
fueron procesados en el programa Excel y obteniéndose el crecimiento de
eficiencia del 30%, la eficacia con un 12% vy la productividad con el 37.67 %

después de la mejora.

Palabras claves: Almacén, productividad, control de inventarios
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ABSTRACT

This research aims to implement the inventory management of a LPG
accessories distribution company, located in the city of Chiclayo, in order to carry
out a control mechanism for its products, and improve its productivity in the

warehouse area.

This research gives us the importance of an inventory control system, which
allows an adequate control of income and outputs of products from a warehouse
and reflects a series of data that was used as a solution to the deficient control
and its procedures in the area, Data were collected through the measurement
instruments which were the rotation and accuracy of inventories, data from the
pre-test and post-test tests were used that were processed in the Excel program
and obtaining the efficiency growth of 30%, the efficiency with 12% and
productivity with 37.67% after improvement.

Keywords: Warehouse, productivity, inventory control.
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