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RESUMEN

La finalidad de esta investigacion es determinar cudl es el efecto que la gestion de
la Administracién Local de Agua produce con la inaplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas. El escenario de estudio toma lugar en el distrito de
Tarapoto, provincia y departamento de San Martin. Es de tipo basico y su disefio es
fenomenoldgico. Como instrumento de recoleccion de datos se utilizo la guia de
entrevista, y se aplicé a 8 trabajadores que integran el equipo de la Administracion
Local de Agua Tarapoto. Los resultados nos muestran que, en lo que va del afio
2021, la Administracion Local de Agua — Tarapoto, no ha aplicado medidas
cautelares administrativas en la instruccion de los procedimientos administrativos
sancionadores a su cargo, lo que evidencia la inaplicabilidad de este tipo de
medidas provisionales, cuyo fin es asegurar la eficacia de la resolucion final,
ademas de ello, estas Administraciones no cuentan con profesionales abogados
que brinden soporte legal. Se concluy6 que, ante la existencia de la normatividad
en medidas cautelares, resulta necesario la implementacién de una directiva
institucional interna, que oriente a la ALA: la idoneidad, metodologia Yy

procedimientos - para la eficacia en la aplicacion de las medidas cautelares.

Palabras claves: Gestion Puablica, Administracion Local de Agua, medidas

cautelares.
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ABSTRACT

The purpose of this research is to determine the effect that the management of the
Local Water Administration has on the inapplicability of administrative precautionary
measures. The study scenario takes place in the district of Tarapoto, province and
department of San Martin. It is of a basic type and its design is phenomenological.
The interview guide was used as an instrument for data collection and was applied
to 8 workers who make up the team of the Tarapoto Local Water Administration. The
results show that, so far in 2021, the Local Water Administration - Tarapoto, has not
applied administrative precautionary measures in the instruction of the
administrative sanctioning procedures in its charge, which shows the inapplicability
of this type of provisional measures, whose purpose is to ensure the effectiveness
of the final resolution, in addition to this, these Administrations do not have
professional lawyers to provide legal support. It was concluded that, in view of the
existence of the regulations on precautionary measures, it is necessary to implement
an internal institutional directive to guide the ALA: the suitability, methodology and

procedures - for the effectiveness in the application of precautionary measures.

Keywords: Public Management, Local Water Management, precautionary

measures.

vii



. INTRODUCCION

En los ultimos tiempos, la sociedad global ha venido deslindando algun tipo de
responsabilidad sobre la situacion actual del recurso mas importante y esencial para
la existencia humana y el desarrollo de sus actividades econémicas; ello es el agua.
De ello se advierte que dicho recurso hidrico ha pasado de ser un tema solo de tratativa
a nivel especializado por expertos y muy poco comun, a un asunto de interés especifico
para muchos estados, dado que este recurso natural ha cobrado especial relevancia y
valor dentro del comun desarrollo de la vida humana, convirtiéndose en un insumo
fundamental y que ante su constante afectacién y pronunciada escases, en algunos
casos, ha causado preocupacion e interés y viene siendo objeto de estudio por
multiples disciplinas del conocimiento, asi como de principal preocupacién para

muchos paises y diversas sociedades.

Se debe tener en cuenta el surgimiento y agravamiento de diversas problematicas que
vienen causando impactos negativos en el afectado recurso, hechos que se
encuentran vinculados con una consecuencia muy puntual como es la escasez de este
liguido elemento, se advierte también que existe contaminacion causada por multiples
factores y principalmente por las actividades econémicas del ser humano, las cuales,
implican fuertes impactos en el medio ambiente e inestabilidad del ciclo hidrico
resultante, lo cual en algunos paises aun no es tratada con la relevancia pertinente por
lo que no se vienen estableciendo politicas publicas para su proteccién y conservacion;
todo este contexto descrito, nos conlleva a hablar de un tema global como es el cambio
climatico, que viene mostrando resultados muy desfavorables y preocupantes en el
medio ambiente, entre ellas tenemos las sequias e inundaciones y sobre todo un tema
que se viene poniendo muy de moda como es el estrés hidrico, que vienen padeciendo
diversas comunidades y sociedades del planeta; todo ello resulta en que el agua en la
actualidad es considerada como un factor determinante en la existencia humanay que
cobra especial protagonismo en la actualidad debido a su sistematica afectacion y

escases.

A nivel nacional, es politica del estado peruano “garantizar a todos ciudadanos el

acceso sostenible al agua y al saneamiento”, por lo que el agua es el elemento vital



para el desarrollo econdmico del pais y el bienestar de la poblacion, asi pues, es el
motor del desarrollo de la agricultura, la industria, el transporte, la produccién de
energia, la mineria, asi como la recreacion. La proteccion de la calidad del agua es
fundamental para preservar los ecosistemas acuaticos y en general un ambiente sano
para todos. El desarrollo sostenible del Peru depende, en gran medida, de la adecuada
gestion del recurso hidrico, incluyendo el acceso a informacién hidrica oficial de
calidad, el aprovechamiento multisectorial del recurso basado en una planificacion
integral, seguridad juridica a los usuarios, proteccion de la calidad del recurso,
adecuacion al cambio climatico y eventos extremos, la participacion coordinada de los

tres niveles de gobierno y usuarios del agua de las cuencas.

En el distrito de Tarapoto, existen altos indices de contaminacion a nuestras fuentes
naturales de agua que conforman la cuenca hidrografica del rio Huallaga, a causa de
los vertimientos de aguas residuales domésticas sin tratar, asi como de residuos
sélidos y lixiviados que en teoria resultan ser aguas de escorrentia emanadas de los
depdsitos municipales de basura, hechos que hoy en dia configuran infracciones
administrativas por trasgresion a la Ley de Recursos Hidricos — Ley N° 29338 y su
reglamento, siendo en este caso la Administracion Local de Agua Tarapoto (ALA), en
su calidad de unidad organica de la Autoridad Nacional del Agua, la que debe velar
por la proteccion, conservacion y control de los recursos hidricos y sus bienes
asociados en su ambito, buscando evitar que este tipo de acciones sigan ocurriendo,
con lo cual se evitaria los sistematicos impactos negativos a los estadndares de calidad

del agua de las fuentes naturales.

Sin embargo, se advierte que existe una deficiente gestion administrativa, siendo que
hasta la fecha, se han iniciado procedimientos administrativos sancionadores, pero en
ninguno de ellos se ha dispuesto aplicacion de medidas cautelares administrativas que
busquen evitar se siga contaminando el agua. Se plantea entonces la formulacion del
siguiente problema ¢ Cual es el efecto que la gestion de la Administracion Local de
Agua produce en la inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el
distrito de Tarapoto — 20217



Cabe sefialar que, la justificacion de esta investigacion recae en la importancia de
profundizar en el estudio de la gestiéon de la Administracion Local de Agua, como
unidad organica de la Autoridad Nacional del Agua, respecto de los procedimientos
administrativos sancionadores por infracciones a la normatividad en materia de
recursos hidricos y lo que causa la inaplicabilidad de las medidas cautelares
administrativas en la etapa de instruccion de dichos procedimientos. Este estudio
resulta interesante puesto que, la inobservancia de esta investigacion conlleva a un
grave impacto negativo al agua, lo que va en perjuicio de la existencia del ser humano.
Del analisis de este tema resulta relevante observar que, durante el afio 2021, se han
instruido procedimientos sancionadores sobre los cuales no se han implementado
medidas cautelares por parte de la Administracién Local de Agua, a pesar de ser su
facultad como érgano instructor, lo que causa que no se esté cumpliendo con el objeto
asegurar la eficacia de la resolucién final, que resuelva los procedimientos
sancionadores. Con todo lo mencionado, se busca aportar un acercamiento analitico
objetivo y buscar resolver el problema de la gestién de la Administraciéon Local de Agua
en la inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en la provincia de
Tarapoto — 2021.

Nuestro objetivo general, es determinar cual es el efecto que la gestion de la
Administracion Local de Agua produce en la inaplicabilidad de las medidas cautelares
administrativas en la provincia de Tarapoto — 2021. En cuanto a los objetivos
especificos: Primero, identificar cual es el efecto que la gestién de la Administracion
Local de Agua produce en el cumplimiento de los procedimientos administrativos
sancionadores para la inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en la
provincia de Tarapoto 2021. Segundo, identificar cudl es el efecto que la gestién de la
Administracion Local de Agua, produce en el cumplimiento de la Normatividad, para la
inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en la provincia de Tarapoto
2021. Y finalmente, identificar cual es el efecto que la gestion de la Administracion
Local de Agua, produce en el cumplimiento de la Responsabilidad Funcional, para la
inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en la provincia de Tarapoto
2021.



Il. MARCO TEORICO

Para adentrarse a este analisis, se necesita conocer investigaciones previas a manera
de antecedentes. Esto, para contextualizarnos de manera esencial en el fondo; y asi,
entender el problema de investigacion desde posturas autonomas e independientes, a

nivel nacional e internacional.

En el estudio a nivel nacional de Carranza (2019), titulado “La gestién de recursos
hidricos en un escenario de escasez hidrica como consecuencia del cambio climético”,
se tuvo como objetivo primordial, el poder demostrar, si la administracion publica
cuenta con las herramientas idoéneas para poder garantizar la seguridad juridica de
todos los administrados, asi como también, el respeto de sus derechos fundamentales,
sin dejar de lado, los principios que contempla la Ley de Recursos Hidricos y velar por
la correcta ejecucion de este cuerpo normativo; aunado a esto, se concluyé que, la
revocacion respecto al derecho del uso del recurso agua, supone la via mas gravosa
para los administrados, debido a que esta, establece la reversion al dominio del
Estado. Por ende, la forma como esta regulado en nuestro cuerpo normativo, no
determina la idoneidad de las garantias y limitaciones que puedan asegurar los
derechos de todos los intervinientes involucrados a esta materia controvertida. Si bien,
hay aspectos que se han mencionado tanto en la legislacién, como en su reglamento,
el legislador peruano no establece los procedimientos que se tendrian que llevar a
cabo frente a una inejecucion de la norma o sobre un resultado perjudicial al recurso

hidrico.

En este orden de hechos, Romero (2019) en su investigacion cuyo titulo es “Las
medidas cautelares previas como manifestacion de la autotutela de la Administracion
Tributaria: configuracion y limites en su aplicacion”, se tiene por objetivo general,
determinar las multiples finalidades que existen en la aplicacion de una medida
cautelar en el ambito del derecho publico, a efectos de delimitar su razonabilidad y
funcionalidad. Finalmente, se concluye que, para poder aplicar medidas cautelares, se
tiene que analizar cada caso en concreto para especificar la razonabilidad de dicha
decision, de tal forma que se verifique que, en su aplicacion, no se vulnera el respeto

al derecho del debido proceso y al de una defensa eficaz.



Por su parte, Salazar (2019) en su investigacion titulada “La conceptualizacion y la
aplicacion de las medidas administrativas, especificamente las medidas preventivas,
medidas correctivas y medidas cautelares, en el Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (OEFA), en el sector hidrocarburos en el afio 2018” tiene
como objetivo determinar si las medidas cautelares pueden iniciarse en cualquier tipo
de procedimiento administrativo con la finalidad de salvaguardar intereses
intersubjetivos y derechos. De todo ello se concluye que, el concepto que se conoce
de las medidas preventivas, medidas correctivas y medidas cautelares del OEFA, no
se relaciona con lo que esté establecido en la normativa o en la doctrina, puesto que,
al tener como concepto juridico, la atenuacion de las causas que generan
degeneracion o dafio al medio ambiente, hace que se pueda entender de dos formas,
en principio, se determinaria las causas que generan dafos al recurso ambiental antes
de que este pueda ocurrir y, segundo, se podria dominar las causas de un
acontecimiento con prelacion, que pudo provocar un dafio al bien juridico que es, en
este caso, el medio ambiente. Las medidas cautelares reconocidas por el OEFA,
pueden tomar lugar en los procedimientos administrativos sancionadores, pero, en
realidad, no son mas que medidas de caracter provisional — definido asi — por el TUO
de la LPAG y la doctrina.

Bobadilla (2020) en su investigacion que lleva por titulo “Condiciones menos
favorables en los procedimientos administrativos sancionadores de tramitacion
sumaria en materia de transito terrestre y la vulneracion a la Ley N.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General”, su objetivo fue esclarecer la naturaleza
ordinaria de la regulacién de los procedimientos administrativos sancionadores, lo que
pudo concluir en que, si bien el Procedimiento Administrativo Sancionador cuenta con
un grupo de actos y reglas que tienen como finalidad, poder regular la actuacion de la
Administracion publica, en su relacion con los procedimientos iniciados contra los
administrados; asi pues, este conjunto de reglas deben asegurar el derecho a la

defensa eficaz y el derecho al debido procedimiento administrativo.

El estudio a nivel internacional de Cafiizares y Martin (2016) en su investigacion

titulada “Procedure for measuring the costs of environmental activities in sustainable



management of water resources”, el objetivo aqui, fue presentar un procedimiento que
posibilite cautelar las actividades relacionadas al medio ambiente, principalmente, el
recurso agua. Las materias relacionadas con la sostenibilidad de los recursos
naturales son abordadas de forma sistémica, pero no hay una integridad
interdisciplinaria que permita la correcta conservacion y cuidado del medio ambiente,
en estricto, del recurso agua. Este estudio concluyé que, la aplicacion de los
procedimientos para la cuantificacion del dafio ambiental, muestra solo una
concepcion tedrica, dejando de lado las limitaciones identificadas en la aplicacion de
la gestion ambiental. Asimismo, demuestra que los problemas relacionados con la
sostenibilidad del recurso agua, no son abordados mas que con un sistema sistémico,
y ello no es suficiente para la conservacion y cuidado de los recursos del medio

ambiente no renovables.

Otra investigacion internacional realizada por Valencia (2020) titulada “environmental
preliminary injunction in Spain and Chile: a comparative note” se tiene como objetivo
determinar los perjuicios que existen en los intereses juridicamente tutelados,
aproximandolos a los procedimientos administrativos, incluso, al proceso penal. Se
concluyé que, no existen grandes diferencias entre el modelo chileno y espafiol
respecto de la adopcién de las medidas cautelares relacionadas al campo ambiental.
Contrastando, las medidas cautelares administrativas chilenas en materia ambiental,
asi como también las espafiolas, tienen una visibilidad inferior al grado de importancia
gue revisten los recursos ambientales afectados. Se deja en claro que, las diferencias
que pudieran existir entre ambos paises son de caracter adjetivo, Chile prefiere llevar

estos asuntos siempre en sede judicial; Espafia, via administrativa.

Cada uno de los antecedentes mencionados, se encuentran estrictamente vinculados
con esta investigacion, en tal sentido, se advierte en estas investigaciones previas que,
se muestra la existencia de un cuerpo normativo que da la apariencia de proteccion y
tutela de los recursos ambientales, especificamente del recurso agua. Se encuentra
una ineficiencia en la aplicacion de los alcances procedimentales que supone, regulan
la proteccion de este recurso tan importante para la existencia del ser humano en todo

el mundo. El debido procedimiento que se debe seguir para la aplicacion de las



medidas cautelares, no solo debe quedar como un reconociendo normativo
taxativamente positivizado, sino que, la aplicabilidad de sanciones o procedimientos
que permitan el cumplimiento 6ptimo de la horma, revista de eficacia y no se califique

como una ley muerta.

En este orden de fundamentos, ya habiéndose mencionado los antecedentes
nacionales e internacionales, es necesario también, hacer énfasis a las siguientes

teorias y enfoques conceptuales en donde se enmarca la presente investigacion.

Cérdenas, Albiter y Jaimes (2016) aluden que el valor del recurso agua es un aspecto
pendiente de decidir. Tan acelerada estd su escasez, que ya se esta otorgando un
valor pecuniario a si misma, lo que conduce a una problematica mundial por su futura
precariedad. Todo ello, da la necesidad que en la actualidad se busquen formas de
proteccién y creacion de proyectos para el tratamiento de este recurso y asi se asegure

Su conservacion.

A pesar del transcurso de los afos, sigue vigente la concepcion de Solanes (2005) el
agua dulce potable, fuente de vida del ser humano, es un recurso finito y
absolutamente vulnerable. Por ende, las gestiones encargadas de su proteccion deben
velar por ejecutar medidas que reconozcan diferentes tipos de enfoques y grados de
desarrollo, entiéndase con esto, a un sistema metodologico para lograr ciertos fines.
En todos los paises no solo se debe velar por una gestiébn que abarque politicas
publicas, sino por una descentralizacién y proteccién de los recursos naturales no
renovables, optar por medidas legitimas que sancionen con rigurosidad a todo aquel

gue infrinja el deber de cuidado.

Salazar (2015) refieren que, las medidas cautelares son aquellos actos administrativos
gue van a imponer los deberes que tienen los administrados, quienes tienen como
singularidad, la proteccion del ordenamiento juridico. Entonces estas medidas, buscan
el aseguramiento de una pretension en debate, claro, si se tiene el derecho para
ejercer ello, no obstante, esto no impide que se puedan aplicar medidas cautelares de

manera anticipada en relacién a un procedimiento futuro.



Refiere Liber (2019) el agua es un derecho humano, y su reconocimiento como tal, se
ha dado progresivamente por las instituciones desde el siglo XIX hasta hoy en dia, lo
que significa que debe haber una proteccion y regulacion paralela con subsistemas
que permitan la correcta aplicacion de medidas correctivas. Dado que este recurso es
de caracter universal y necesario para el ser humano, no implica que sea gratuito, y
ello se debe a que es limitado, por eso se habla de una prestacion directa del servicio

por las autoridades del sector publico.

Segun Cairapoma (2019) los gobiernos de administracion local, tienen que cautelar la
sostenibilidad de todos los sistemas de uso, cuidado y abastecimiento del recurso
agua. Ademas, de fiscalizar el correcto cumplimiento de lo establecido en la
normatividad expedita para este tema, también, tomar medidas que sean necesarias
y dentro de sus competencias para que aplicacion de sanciones o medidas que

cautelen los procedimientos a ejecutar.

Por su parte Quispe (2016) manifiesta que, las medidas cautelares que encontramos
en la administracion publica, son decisiones instrumentales que se adoptan de manera
unilateral y, ademas, discrecional, en cualquiera que sea el procedimiento cuyo fin

tenga el aseguramiento de la eficacia de la accion administrativa.

Segun Zavala (2018) La medida cautelar, es una garantia objetiva de las partes en el
proceso, por ende, protege los derechos subjetivos y legitimos de los particulares. Su
aplicacion se da en una situacion con caracter de urgencia, ya que requiere que optar
por una solucién inmediata, sin que pierda su naturaleza de resguardar los intereses,

deberes y derechos de los particulares.

Refiere Ganoza (2019) que la gestion de calidad del agua, es una capacidad intrinseca
que, aplicandola al agua, responde a todos los usos que se desprenden de ella. Es
una cualidad que contribuye a mantener un ecosistema Optimamente equilibrado para
cumplir con los objetivos de calidad ecoldgica. Esta calidad es fundamental en el medio
hidrico, y debe delimitar la aptitud que tiene el agua para sostener los ecosistemas y

poder atender asi, a las diferentes demandas que implica este recurso.



En ese orden de hechos, Carrién (2016) manifiesta que, la existencia de motivos
l6gicos y racionales que pueden ser demostrados, son la base para que el juzgador
garantice un adecuado cumplimiento de administracion de justicia. Todo ello se lograra
respetando el principio de razonabilidad, legalidad y proporcionalidad, conjuntamente

con respeto de los derechos que le asisten, sin que sea afectado.

Alonso (2020) sefiala que, la administracién publica debe estar sujeta a la previsibilidad
y también a la fiscalizacion en sus actividades ordinarias, por ende, se tiene que
adaptar al constante cambio que ocurre en su entorno econoémico, social y politico. El
régimen local tiene que precisar y velar por la ejecucion de medidas coactivas frente a
la inaplicabilidad de los procedimientos administrativos o en su defecto, por la

inexistencia de estos.

Refiere Vinueza y Robalino (2020) que la gestion administrativa posee procedimientos
que ayudan a dar solucion a cualquier controversia dentro de las funciones y
parametros relacionados a esta gestion. Siempre se tiene que velar, tanto por un
control interno, asi como también por uno externo. Para evitar la instancia judicial, se
debe atender con celeridad y con rigurosidad los petitorios que se hagan en esta via

administrativa.

La gestion de los recursos hidricos, supone la eficacia de las entidades publicas
respecto de sus funciones en el cumplimiento del cuerpo normativo que regula su
actuar. Queda claro que el recurso agua cobra mayor importancia con el pasar de los
afos, ya que, es de caracter limitado y su escasez esta préxima. Por ende, es
entendible que muchas organizaciones empiecen a contribuir con proyectos que
puedan conservar este recurso hidrico, pero, ademas, les corresponde a las
autoridades, la aplicacion y creacion de normas que permitan cautelar esta disposicion.

Aqui

Las gestiones administrativas locales del agua, deberian gestionar el aspecto adjetivo
de la norma, es decir, los procedimientos para la aplicabilidad de medidas cautelares

administrativas, para que se pueda finalmente, cumplir la naturaleza de una norma, y



que el legislador entienda la necesidad, no solo de la creacion de leyes, sino también

de cédmo aplicarla.

El recurso agua, es sin duda alguna, el elemento esencial para la vida y desarrollo
economico del ser humano. Por ende, como avanza el mundo en la actualidad de
manera acelerada, este recurso esta cada vez mas escaso, lo que conlleva a multiples
conflictos entre los distintos campos intersectoriales, asi como también entre los
usuarios. Se debe entonces, empezar a estructurar técnicas de orientacion,
pacificacion, sancion, adecuacion y cuidado de los recursos hidricos. Las instituciones
juridicas tienen que garantizar el correcto uso del agua de manera que este recurso
satisfaga a todos los interesados e involucrados, pero siempre respetando un buen
desarrollo sostenible y un adecuado respeto con el medio ambiente. De esta forma lo
sefala Fanlo (2015).

El agua tiene y tendrd una importancia tan grande, que la Organizacion de las
Naciones Unidas ha formalizado en el 2003, mecanismos de coordinacién entre todos
sus organismos que estén vinculados con el agua dulce, para su saneamiento y
cuidados. Todo lo antes mencionado para preservar el recurso hidrico y tener un

optimo aprovechamiento. Lo manifiesta asi la ANA (2017).

El agua no es tan solo un mero recurso natural pasible de apropiacion, sino que es la
principal fuente de vida para toda la humada y el desarrollo integral del planeta tierra.
Para algunas civilizaciones, las fuentes naturales de agua son seres espirituales con
los que se debe convivir de manera sostenible. Lo manifiesta asi Guevara, Pinto y
Segura (2018).

Para hablar de calidad del agua, debe en principio diferenciarse, cuando nos referimos
entre el agua simplemente entubada y el agua potable. EI Plan Nacional de
Saneamiento, debe sefialar claramente el cumplimiento de aplicacién de cloro residual
en las redes de las empresas y la desinfeccion del agua. El problema que existe con
la calidad del agua, se agrava o complica por la falta del tratamiento de las aguas
residuales o de las aguas servidas, cuya fiscalizacién de las autoridades es de baja

incidencia. SUNASS estima una cobertura para el tratamiento de aguas servidas y
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también de las aguas residuales a nivel nacional, que se generan por las entidades
prestadoras de salud. Lo que se puede constatar es que no se ha recibido ningun tipo
de tratamiento previo para sus disposiciones finales, lo que ha ocasionado un
gravisimo incremento en los problemas de contaminacion. Asi refiere del Castillo
(2014).

Uno de los mas grandes problemas que existen y estan relacionados con los residuos
sélidos, son los botaderos, entiéndase por esto, a las enormes acumulaciones
inadecuadas de desechos que son vertidos en rios, quebradas, riberas, y espacios
publicos. Ello provoca un alto indice de contaminacién en las aguas. Actos que son
Nocivos y ocasionan impactos que son negativos en la salud humana y el ecosistema.
Tal cual lo manifiesta la ANA (2016).

Cuando se define a los recursos hidricos, se le atribuye la condicion de que se
encuentran diversificados de manera distinta en el espacio geografico, y en el tiempo.
Estos estan sometidos a la presién evolutiva y de uso, debido a las actividades del ser

humano. Asi lo sefiala Ramirez (2019).

Entrando a una fuente evidente de contaminacion de los recursos hidricos, se entiende
a toda forma liquida o sélida, directa o indirectamente, pudiendo ser ademas un cuerpo
natural de agua (superficial o subterraneo), o quizas aguas residuales, que se generan
por actividades industriales, agroindustriales, domésticas, energéticas, agropecuarias,
hospitalarias, mineras, entre otros. Conforme lo manifiesta Villena (2019).

La Ley de recursos Hidricos en Canada, al igual que los distintos cuerpos normativos
relacionados a estos recursos en el mundo, ha pensado como objetivo primordial,
proteger la calidad de las aguas y como consecuencia de esto, la salud publica. La
responsabilidad de velar por la proteccién de este recurso es compartida en las
distintas instancias de un gobierno, a sea a nivel nacional, regional o local, y estos
niveles de gobierno deben tener una administracion concentrada y especializada en
recursos hidricos, para cautelar el cumplimiento de las consideraciones en beneficio

de las generaciones futuras. Sefiala asi Vega (2015).
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Entiéndase por Recursos Hidricos a aquellos insumos o depdsitos de agua dulce que
se puede presentar en sus distintos estados fisicos, son los mas grandes recursos
naturales que tiene el planeta, y que se enfrentan a grandes amenazas. Su importancia

cruza la linea econdmica, comercial o industrial. Lo refiere asi Vergara (2014).

Cuando se habla de un procedimiento administrativo, se debe entender a este, como
conjunto de actos cuyo fin, es obtener una declaracion de la administracion que tiene
efectos juridicos y se encuentra en la esfera de terceros, para determinar si hubo
alguna vulneracion de la ley o no. Este procedimiento administrativo siempre debe
estar sometido a todos los principios que se enmarcan el debido proceso, con mayor

medida, el procedimiento sancionador. De esta forma lo sefiala Gonzales (2021).

El procedimiento administrativo sancionador se cifie a disposiciones contempladas por
la ley, teniendo asi, seis criterios a considerar. Este procedimiento puede indicarse de
oficio, por iniciativa propia, como la consecuencia de una orden superior, por la peticion
debidamente motivada de otras entidades u 6rganos, o por denuncia. Existen plazos
y recopilacion de pruebas. Finalmente, la resolucion que aplique la sancién o quizas la
decision para archivar el procedimiento, debe ser notificada a la entidad que formulé
la solicitud tanto como al administrado o a quién haya denunciado la infraccion. Asi lo
sefala la Ley de Procedimiento Administrativo Sancionador (2001).

Las Medidas cautelares suponen la adopciéon de medidas con caracter provisional.
Estas medidas aseguran la eficacia de la resolucion final y resguardar el adecuado
ejercicio de la funcién publica, ello no impide continuar con el procedimiento
sancionador, tampoco produce algun tipo de indefension. Esto lo manifiesta Lizarraga
(2019).

Las medidas cautelares o también conocidas como medidas provisionales, pueden
tomar lugar en cualquier momento durante el procedimiento sancionador, l6gicamente
por parte de la autoridad que es quien conoce el tramite, siempre y cuando, se pueda
asegurar la eficacia de la resolucion final. Estas medidas deben ajustarse al esquema
tripartito, esto es, necesidad, intensidad y proporcionalidad. Asi lo sefiala Cassagne
(2017).
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Cuando se trata de ejercer la potestad sancionadora, que obligatoriamente se necesita
para seguir el procedimiento conforme a ley, se debe tener en cuenta los caracteres
que obedecen al procedimiento sancionador. Ademas, se debe hacer una diferencia
entre la autoridad que decide la aplicacién de la sancion y la que conduce la fase
instructora. Los hechos deben estar debidamente probados y se tiene que notificar a
los administrados de los hechos que se le estan imputando, asimismo otorgar al
administrado un plazo legal de cinco dias para que pueda formular su alegacién. Tal
como lo sefala (2019)

Para asegurar el maximo rendimiento, eficiencia y eficacia del desempefio en la
administracion, se tiene que facilitar a las organizaciones del Estado, la creacion de
programas con valor publico (resultados), en otras palabras, la capacitacion y
evaluacion constante en materia de gestion publica. Con todo ello, se debe lograr el
conocimiento integral de las funciones realizadas en cada sector de la administracion.
Asi lo sefiala Peraltilla (2012).

Cuando se quiere referir a la extincion de las medidas preventivas, se tiene que
entender que ello ocurre con la resolucién que prescribe el fin del procedimiento
administrativo sancionado o también puede ser por caducidad, esto también se
encuentra estipulado en la ley 27444. Esto lo manifiesta Lizarraga (2016).

La medida cautelar, que reviste de caracter provisional, debe ser dispuesta por la
autoridad que tramita el procedimiento, nunca olvidando que la aplicacion de estas
medidas tiene como finalidad, asegurar la eficacia de la resolucion final, ademas, la
medida cautelar debe justarse a criterios de proporcionalidad y necesidad sin causar
perjuicio a los interesados o que implique vulneracion de derechos. Refiere asi
Yupanqui (2019).
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1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo de tipo basico; aunado a esto,
usa el disefio fenomenologico empirico. Cabe precisar que en cuanto al disefio
escogido - Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) prescriben que, se debe entender
a la fenomenologia como aquella rama que pretende explorar, descubrir y comprender
un fenémeno relacionado con un colectivo o individuo, este se encuentra inmerso en
un escenario que necesita ser estudiado a partir de las experiencias de los
participantes. Cuando se detecta el fenomeno, se deben recabar datos sobre las
experiencias vinculadas con el problema materia de estudio, es entonces que se deben
crear categorias e identificar las unidades de andlisis. Este disefio conduce a todo
investigador, a estudiar las estructuras, supuestos, significados y esencias del
fendbmeno. Es asi que, al analizar la fenomenologia, se puede dar cuenta que se

clasifica de dos formas: fenomenologia empirica y hermenéutica.

Ayala (2008) refiere que en la fenomenologia empirica prevalece mas la experiencia
de los participantes, debido a que, de esa manera se tiene una vision diversa del
fenémeno, y el estudio se torna mas rico, por tal motivo, esta investigacion se

considera de este tipo: Fenomenoldgico empirico.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion

Segun Cisterna (2005), nos propone como es la elaboracion de las categorias
aprioristicas que puedan posibilitar la organizacién del estudio o como establecer la
estructura de la informacion utilizada. Por todo ello, las categorias que se han

consignado en este estudio fueron las siguientes:

La primera, corresponde a la Gestion de la Administracion Local de Agua, que como
bien lo ha conceptualizado el Decreto Supremo 001 — 2010 -AG (2010), que las
Administraciones Locales del Agua, dentro de la estructura organica de la autoridad
nacional de agua, cumple funciones de unidades organicas, las cuales tienen como
una de sus competencias, administrar los recursos hidricos y sus bienes asociados

(cauces, riveras, y fajas marginales), dentro de su respectivos ambitos. Es preciso
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sefalar también, de que, las administraciones locales de agua, como unidad organica,
forman parte de una determinada sede desconcentrada, también llamada Autoridad
Administrativa del Agua, las cuales dirigen la gestion de los recursos hidricos en el
ambito de su cuenca. Aqui se muestra una primera subcategoria que corresponde a —
La Gestion Operativa - como indicador se sefala el cumplimiento, la implementacion
y la eficacia. La segunda subcategoria es — Recursos humanos — en el que se indico

su evaluacion, el personal idoneo y también el trabajo en equipo.

En la segunda categoria conceptual, se ha tomado en cuenta la Aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas, también llamadas medidas de caracter
provisional, Moron (2017) , las ha definido como aquellas que pueden ser instauradas
dentro de un procedimiento administrativo sancionador, bajo la finalidad de garantizar
el cumplimiento o la eficacia de lo que se disponga en la resolucién final del
procedimiento sancionador. En ese orden de ideas, se entiende que, para la aplicacion
de estas medidas, debera tenerse en cuenta el caracter de proporcionalidad entre la
supuesta infraccion administrativa y el tipo de medida a imponer en razén de ella. De
la misma forma, sefiala que las medidas de caracter provisional, no pueden ser
establecidas de forma que causen perjuicio o dafio de imposible reparacion al
administrado, es decir, no pueden tener un efecto definitivo, por lo que estas, de
ninguna manera pueden vulnerar derechos fundamentales o aquellos reconocidos en
nuestro ordenamiento juridico. La primera subcategoria que es - la gestién del
conocimiento — se indica si se conoce de la normatividad, la implementacion de
programas de capacitacion y la difusion de la gestién. En la segunda subcategoria que
respecta a los Procedimientos Administrativos Sancionadores, se tiene como
indicadores: la instruccion, aplicacion y cumplimiento del debido procedimiento.
Finalmente, en la tercera subcategoria, se consigné la Responsabilidad Funcional, en
el que se indico su conocimiento, su cumplimiento y las sanciones administrativas que

se puedan suscitar por el incumplimiento.

3.3. Escenario de estudio
Para esta investigacion, se tuvo como escenario de estudio el distrito de Tarapoto,

provincia y departamento de San Martin.
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3.4. Participantes

En este estudio han participado 8 trabajadores que forman el equipo de la
Administracion Local de Agua Tarapoto, de los cuales, se clasifican en ingenieros
agricolas, ingenieros agronomos, bidlogos, contadores, técnicos de campo y
secretariado. Todos ellos conocedores de la Gestion Integrada de los recursos

Hidricos.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan en su libro "Metodologia de la
Investigacion”, que si un investigador necesita tener un panorama amplio y completo
de la problematica que pretende estudiar, debe valerse de una gama diversa de
mecanismos que le permitan recolectar datos, estos deben estar estrictamente
vinculados al cumplimiento de los objetivos que se ha planteado, tanto del general,
como de los especificos; entre estos debe existir un vinculo de validez y confiabilidad.
Por todo ello, las técnicas de investigacion que se proyectan en el desarrollo de la
investigacion son diversas, pero conectadas entre si. En consecuencia, se aplico la
técnica de la entrevista a trabajadores especialistas en Gestion Integrada de los
recursos Hidricos, con lo se logré comprender desde sus experiencias, la gestion de
la administracién local de agua y la aplicabilidad de medidas cautelares administrativas
en el distrito de Tarapoto, y para ello se utiliz6 como instrumento una guia de

entrevista.

3.6. Procedimiento

En cuanto al procedimiento de esta investigacion, se cumplié tanto con el objetivo
general, asi como también, con los especificos — teniendo en cuenta la aplicacion de
las técnicas de investigacion. Una vez aprobado el proyecto, se hizo el tramite
oportuno para acordar con los participantes que intervinieron en la investigacion. La
técnica que se aplico, fue la entrevista a trabajadores especialistas en Gestion
Integrada de los recursos Hidricos, esta técnica permitié la recopilacion de informacion
necesaria para esta investigacion, por ende, se han estructurado todos los datos
obtenidos en una matriz de informacion. Esto permitidé un analisis riguroso que

respondia a todas las interrogantes materia de esta investigacion. En este orden de
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fundamentos, se llevo a cabo una triangulacion, dicho de otro modo, se ha discutido
entre la doctrina, los antecedes nacionales e internacionales que se han recabado, y

los resultados que se obtuvieron a través de las técnicas.

3.7. Rigor cientifico

Esta investigacion ha sido cuidadosamente analizada por tres expertos, lo que da al
instrumento de investigacion, la consistencia logica y la validacion que necesita. Estos
expertos son: Magister Gissela Tafur Bardales, abogada en la Autoridad Administrativa
del Agua Huallaga, como segundo experto se tuvo al Magister Luis Santiago Agliero
Mass, ingeniero mecanico de fluidos, ex director de la Autoridad Administrativa del
Agua Ucayali, finalmente, al Magister José Ronald Quispe Suarez, abogado de
profesion, en la actualidad es docente universitario del curso de Derecho Ambiental en
la facultad de Derecho y Humanidades en la Universidad César Vallejo — Lima, ademas
de ejercer la magistratura en el Ministerio Publico. Estos profesionales especialistas,
desde su amplia trayectoria, dan solidez al tema de investigacion. Siendo que se conto
con su conformidad y aprobacion, cumpliéndose el rigor cientifico de consistencia
l6gica y transferibilidad explicados por Hernandez (2014), pues se da cuenta de la

relevancia de aporte en futuras investigaciones.

3.8. Métodos de analisis de datos

Tal como manifiesta Ramos (2018), una interpretacion adecuada en el Derecho,
admite el estudio de diversas disciplinas que contribuyan a un resultado 6ptimo del
problema que se esta estudiando, en consecuencia durante el desarrollo de esta
investigacion se emple6 el método dialéctico, lo que supone la confrontacion continua
entre la norma prescrita positiva (tesis) con la realidad (antitesis), al punto de verificar
si en la practica se puede advertir de la legitimidad de los procedimientos plasmados

en la norma, teniendo como consecuencia un derecho justo y proporcional (sintesis).

3.9. Aspectos éticos
Es necesario decir que, para esta investigacion se ha tenido en cuenta las
percepciones y estudios de distintos investigadores, siempre preservando, en

principio, la propiedad intelectual de cada autor, esto, para dar seriedad y respaldo a
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este tema de analisis, se ha acogido a lo establecido en las (Normas APA sexta
edicidn) version Javeriana. En razon de ello, se tiene que, la totalidad de la informacion
que se encuentra en este estudio, se ha obtenido explicitamente de fuentes tangibles
y siendo que, estas han sido utilizadas con total trasparencia y responsabilidad para el

desarrollo de la presente investigacion.
IV.  RESULTADOS Y DISCUSION

Para el andlisis de los resultados, se ha tenido en cuenta a 8 trabajadores que integran
el equipo de la Administracion Local de Agua Tarapoto. Si bien todos ellos son
conocedores de la Gestion Integrada de los recursos Hidricos, se desempefan en
distintos cargos, lo que permitié tener un panorama amplio para una aproximacion
analitico objetiva al fenébmeno estudiado. Los entrevistados desarrollan las siguientes
funciones dentro de la Administracion Local del Agua: La entrevistada 1 es secretaria
y responsable del trdmite administrativo, el entrevistado 2 es analista administrativo, el
entrevistado 3 es el administrador local de agua (jefe de la ALA), los entrevistados 4,
5y 7 cumplen la funcién de profesionales en recursos hidricos, el entrevistado 6 es
técnico de campo, finalmente, la entrevistada 8 es especialista de calidad de agua.

Todos los trabajadores mencionados tienen una amplia trayectoria en el tema materia
de investigacion, cuyas experiencias coadyubaron a dar soporte profesional para el
cumplimiento de los objetivos y respuesta al planteamiento de la problematica. Para

estudiar el primer objetivo, se han analizado las siguientes tablas:
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Tabla 1 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la primera
pregunta relacionada con la primera categoria:

PREGUNTA 01

En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestidon operativa institucional en la Administracién

Local de Agua?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

A veces, porque las
condiciones sociales no
permiten la ejecucion de
ciertas tareas que estan
orientadas a la
conservacion de los
recursos hidricos y sus
bienes asociados.

Si, Debido a que en la
actualidad se vienen
ejecutando los
presupuestos asignados a
esta unidad organica, los
cuales, desde mi labor, soy

responsable de su
ejecucion. Por ende, se
brindan las condiciones

logisticas para el desarrollo
de las actividades de los
profesionales

Si, porque la institucion
proporciona los recursos y

la logistica para Ila
ejecucion de las
actividades establecidas
dentro de nuestro plan
operativo institucional —
POI.

Si, porque se cumplen
con la totalidad de las
tareas establecidas en
nuestro POI.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

A veces, ya que, muchas
veces las condiciones
climéticas en la selva, como
es el caso de Tarapoto,
hacen variar la
programacion de nuestros
trabajos de campo y ello
genera un retraso en la
instruccion de
procedimientos

administrativos para el
otorgamiento de derechos
de uso de agua.

A veces, por larazéon de que
en algunas ocasiones no
hemos contado con la
totalidad del personal para
poder cumplir con las tareas
establecidas para la ALA,
siendo que durante ese
tiempo no se han podido
llevar a cabo algunas
inspecciones de campo lo
que conlleva al
incumplimiento de las
tareas.

Si, Porque la institucién
lleva a cabo denodados

esfuerzos para poder
proveer de la logistica
suficiente para el

cumplimiento de nuestra
labor. Es por ello que,
contando con las
herramientas necesarias,
nos facilita el
cumplimiento de nuestra
funcién.

Si, dentro de lo que a
mis tareas especificas
refiere, se viene
cumpliendo con los
objetivos trazados
respecto de los
monitoreos de la
calidad del agua
programados.

COMENTARIO: De las respuestas obtenidas, se deduce que hay dos posiciones marcadas sobre la eficacia de
la gestion operativa de la ALA (siy a veces), obedeciendo ello a factores que determinan la misma, tales como:
logistica, condiciones climaticas, equipos de trabajos, tareas especificas establecidas. En ese contexto, se tiene
que el factor que afecta la Gestion Operativa de la ALA, es el factor climatico, pero también se advierte que existen
condiciones, en su mayoria, favorables para la correcta ejecucion de la Gestibn Operativa de la ALA.
Consecuentemente, se concluye que la gestidon operativa, se lleva a cabo bajo condiciones laborales internas
favorables, para el logro o en cumplimiento de las tareas establecidas en el POI institucional.

Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 2 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la segunda
pregunta relacionada con la primera categoria:

PREGUNTA 02

En su experiencia ¢Se evalla el conocimiento de la normatividad en el personal que forma parte

de la Administraciéon Local del Agua? ¢Con qué frecuencia?

RESPUESTAS
ENTREVISTADO 1 ENTREVISTADO 2 ENTREVISTADO 3 ENTREVISTADO 4
No, nunca. Solo se No, nunca. Solo No, nunca. Pero, al No, nunca.
programan asistimos a las  momento del proceso
;:apalcn_ac[ones para del conferencias que se de  seleccion  del
ortalecimiento € hacen, estas son para personal para ingresar
capacidades que son ) S
charlas informativas. caPacitarnos en algunas a la institucion se

pero al término de estas
capacitaciones no nos
evaluan.

cuestiones, pero no hay
examenes 0
evaluaciones.

requiere cumplir con un
perfil especifico dentro
de lo cual, se establece
el conocimiento de las
normas materia de la

ejecucion de las
actividades de cada
profesional.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

No, nunca. Solo nos
capacitan en temas
técnicos y legales que
son utilizados dentro de
nuestro trabajo diario en
la evaluacién de
expedientes.

No, nunca. Solo cuando
postulamos nos exigen
como parte del perfil,
tener conocimiento de las
normas sobre las cuales
vamos a desarrollar
nuestras funciones.

Si, a veces. Se realizan
capacitaciones sobre la
ley y demas temas
especificos gue
resultan importantes en
nuestro trabajo, las
mismas que estan a
cargo de la sede central
o la AAA Huallaga.

No, nunca. Durante
el tiempo que llevo
trabajando no se ha
realizado una
evaluaciéon de ese
tipo, lo que si se
hacen, son
capacitaciones.

COMENTARIO: De las respuestas a la interrogante planteada, se advierte que, si bien es cierto la institucion
organiza espacios para el fortalecimiento de capacidades de sus trabajadores, sobre ello, no se mide la efectividad
que las capacitaciones puedan tener en su personal, toda vez que no se obtiene un indicador de medicién que
permita cuantificar el avance cognitivo en el personal, lo cual evidencia que no se viene evaluando los
conocimientos en los trabajadores de la ALA.
Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 3 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la tercera
pregunta relacionada con la primera categoria:

PREGUNTA 03

¢,Conoce usted como trabajador de la Administracién Local del Agua la normatividad sobre las
cuales se rige su gestion?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

Como no soy abogado,
mi  conocimiento  es
genérico de la norma, no
conozco a profundidad.

Si, toda vez que tengo
conocimiento de la ley de
contrataciones del
Estado y su reglamento,

asi como de |los
lineamientos especificos
gue la institucion ha

emitido para la ejecucion
y desarrollo de nuestras
actividades
administrativas dentro de
la ALA.

Si, tengo conocimiento de
la ley de recursos hidricos
- Ley 29338, su
reglamento aprobado por
Decreto Supremo 001 -
2010- AG, modificado por
el Decreto Supremo 023 —
2014 -MINAGRI, asi
también, del reglamento
de organizacion y
funciones de la ANA vy
demés lineamientos,
directivas, especificas
para cada procedimiento.

Si, en mi funcién, como
profesional de recursos
hidricos conozco la Ley
y su reglamento como
instrumentos para la
evaluacion de
expedientes
administrativos a mi
cargo.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Claro, conozco la Ley de
Recursos  Hidricos, su
reglamento y otras normas
que se utlizan para la
gestion.

Si, existe la Ley de recursos
hidricos y su reglamento, el
ROF de la ANA, y otras
normas que ha expedido la
institucion.

Si, mi gestion se
encuentra enmarcada
dentro de lo que establece
la Ley de recursos hidricos
y su reglamento, ademas,
el ROF.

Si, tenemos que
regirnos en la Ley de
recursos hidricos su
reglamento, nuestro
ROF y para mi caso, en
la normatividad emitida
por el sector
correspondiente como
es el Ministerio del
Ambiente, en razén de
los estandares de
calidad del agua para
efectos de la
evaluacion de los
resultados de los
monitoreos.

COMENTARIO: Se observa que el personal tiene conocimiento de las normas de acuerdo a sus intereses en el
marco de las funciones que realizan dentro de la ALA, pero no hay mayor vinculacién con las normas que buscan
objetivos comunes, como por ejemplo el Reglamento de organizacion y funciones — ROF, para la gestion
institucional, de lo cual se denota una falta de vinculacion de los criterios y objetivos comunes entre el personal.
Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 4 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la cuarta
pregunta relacionada con la primera categoria:

PREGUNTA 04

¢, Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del procedimiento
administrativo sancionador?

RESPUESTAS
ENTREVISTADO 1 ENTREVISTADO 2 ENTREVISTADO 3 ENTREVISTADO 4
No, no las conozco No, no tengo conocimiento Si, yo como ingeniero, Si, la resolucién
especificamente, solo sé sobre este tema, ya que, de conozco de la Ley de jefaturaly laley.

de la Ley de recursos
hidrico y su reglamento.

acuerdo a mis funciones, no
son de mi aplicacion.
Ademas, no he recibido
capacitacion sobre el tema.

Procedimientos
Administrativos general, y
de la resolucién Jefatural
235 — 2018 —-ANA, la
misma que establece las
directrices para la
tramitacién de
procedimientos
administrativos
sancionadores.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Si, la Ley de Procedimiento
Administrativo y también la
resolucién jefatural.

No conozco todas, pero sé
de la Ley de Procedimiento
Administrativo General y la
resolucién jefatural para
PAS.

Si, la institucion tiene
una resolucién jefatural
que regula el PAS.

Si, la resolucién
jefatural de PAS.

COMENTARIO: Del analisis de las respuestas se observa que, la totalidad del personal conoce las normas
basicas para la tramitacion del procedimiento administrativo sancionador, pero considerando la importancia de
cumplir con las formalidades dentro el PAS, resulta insuficiente este nivel cognitivo, ya que, si tenemos en cuenta
que en el PAS participan todas &reas de la ALA, por ello deberian contar un conocimiento més explicito de las
normas para la tramitaciéon de dicho procedimiento. Ante ello también es preciso sefialar que, en la ALA Tarapoto
no se cuenta con un profesional abogado que pueda orientar e instruir permanentemente a los profesionales,
dado que al trabajar al amparo de un marco normativo resulta muy necesario el soporte legal en dicha entidad.
Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 5 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la quinta
pregunta relacionada con la segunda categoria:

PREGUNTA 05

¢ Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi, ¢ Cuéles son las

normas que regulan la aplicaciéon de estas medidas?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

Yo no sé de Derecho, no
tendria  una respuesta
técnica o especifica.

No podria responder a esto
porque no conozco el
concepto de las medidas
gue se me consultan.

El concepto legal exacto
no lo tengo, pero, entiendo
gue se aplican dentro del
procedimiento
administrativo
sancionador, con la
finalidad de frenar que se
sigan transgrediendo la
ley de recursos hidricos.

No podria precisar la
definicion exacta de
una medida cautelar,
pero sé que se aplican
en los procedimientos
administrativos

sancionadores.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Que es una accion que se
aplicaenlos PASy que esta
debe ser emitida a través de
una resolucién
administrativa del ALA.

Es el mecanismo que se
puede aplicar en los PAS,
pero teniendo en cuenta lo
gue esta podria generar,
tanto para el administrado
como para nosotros los
trabajadores.

No manejo los términos
legales para definirla, pero
entiendo que es la que se
puede aplicar en los PAS.

Eso no lo podria
definir, dado que, en mi
caso, no he aplicado
esas medidas.

COMENTARIO: Dentro del parametro de la pregunta, se tiene que los profesionales de la ALA, no tienen
conocimiento explicito de lo que significan las medidas cautelares, asi como tampoco han sefialado que cuerpo
normativo contiene su descripcion o concepto, lo cual nos lleva a deducir que es una gran falencia el
desconocimiento explicito y ello termina conduciéndonos a el contexto real de la no aplicaciéon de dichas medias
en los PAS instruidos por la ALA.

Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 6 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la sexta
pregunta relacionada con la segunda categoria:

PREGUNTA 06

En su experiencia ¢ Se aplican eficazmente las medidas cautelares administrativas en la
Administracién Local de Agua?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No podria darle una
informacion precisa porque
no conozco a detalle de
esos temas juridicos.

Dentro de mis funciones no
veo estos temas, por lo que
desconozco tanto de lo que
ello significa, como de su
aplicacion.

No, durante mi gestion a la
fecha, no se ha aplicado
medas cautelares
administrativas, debido a
gue carecemos de un
lineamiento para su
aplicacion en campo, si
bien es cierto la ALA,
emite la resolucion
administrativa de medida
cautelar, resulta muy
riesgoso la aplicacion en
campo porque podemos
ser victima de agresiones
0 poner en riesgo nuestra
integridad fisica, a que los
administrados nunca
estan de acuerdo con la
aplicacién de la medida,
puesto que en su contexto

y entender, esto les
genera perjuicio
econdmico.

No tengo conocimiento
de algun procedimiento
en este afio sobre el
cual se haya aplicado
una medida cautelar
administrativa.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

No, en los procedimientos
administrativos
sancionadores que he
tenido a mi cargo, no se ha
aplicado medidas de este
tipo.

No, la verdad es que
muchas veces no aplicamos
porque existe temor de ser
denunciado por los
administrados ya que, no
contamos con apoyo de la
Policia Nacional para poder
aplicar la medida cautelar,
ya que al ir al lugar de
aplicacién podemos resultar
agredidos

No, hasta donde conozco,
en la ALA no se ha
impuesto ninguna medida
cautelar administrativa en
los PAS.

No, no las he aplicado
en los procedimientos
gue he podido evaluar.

COMENTARIO: En este contexto se tiene que, por unanimidad los trabajadores de ALA han manifestado que las
medidas cautelares administrativas no se aplican en los procedimientos administrativos sancionadores instruidos
a su cargo, pero también saltan a la vista dos puntos importantes que de cierta forma buscan amparar la
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inaplicabilidad de estas medidas en los PAS, ellas son a) la carencia de un lineamiento que instruya a las ALA en
la aplicacion en campo de las mismas y su ejecucion y b) el riego al que se expone el servidor de la ALA al notificar
una medida cautelar, toda vez que segun lo descrito en las encuestas, existe temor de aplicar las mismas ya que
al momento de ejecutarlas se pone en riesgo la integridad fisica de los encargados de esta funcion.

Fuente: Entrevista elaborada por el autor

Tabla 7 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la séptima
pregunta relacionada con la segunda categoria:

PREGUNTA 07

¢, Cual es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas cautelares
administrativas?

RESPUESTAS
ENTREVISTADO 1 ENTREVISTADO 2 ENTREVISTADO 3 ENTREVISTADO 4
Mi labor como secretaria Los analistas solo Mi responsabilidad En el PAS, mi
solo me permite redactar ejecutamos el gasto del funcional, en este participacion esta
documentos (cartas, oficios, presupuesto  para  la  contexto, es hacer cumplir  orientada a la
memorandos) que _sirven Administracion, nos las normas sefialas en evaluacion e
para trasladar estos a . . .
nuestra sede Mantenemos al margen de nuestra ley de recursos instruccion del mismo,

desconcentrada o a los
usuarios, por lo que no
participo en esos tipos de
procedimientos
administrativos.

los temas legales.

hidricos su reglamento en
caso de infracciones,
instruir los procedimientos
administrativos

sancionadores dentro de
los cuales, se podria
aplicar una medida
cautelar  administrativa,
considerando la
razonabilidad de la misma

para luego a través de
un informe derivarlo a
la Autoridad
Administrativa del
Agua Huallaga para
gue lo resuelva.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Entiendo que mi
responsabilidad va en
funcién de la necesidad de
aplicar o no la medida
cautelar dentro del PAS,
toda vez que esta podria
causar un perjuicio al
administrado y este me
podria denunciar.

Dentro del Procedimiento,
mi  responsabilidad es
realizar todos los actos
propios de la etapa de
instruccion del PAS.

No he aplicado medidas
cautelares, pero si he
cumplido con mi
responsabilidad de
evaluar de acuerdo a ley
los PAS.

Desconozco respecto
de ello, pero si
entiendo  que mi

responsabilidad es
implementar PAS de
acuerdo a ley y de
manera imparcial.

COMENTARIO: A la consulta de la responsabilidad funcional, se advierte que ninguno de los entrevistados ha
sefialado el ROF como un indicador de sus funciones, lo cual nos conlleva a dilucidar la falta de vinculacién con
el instrumento que regula las funciones de cada érgano de la institucion, de la misma forma se observa que, no
se tiene un conocimiento exacto de lo que representan las medidas cautelares dentro del PAS por lo que resulta
dificil para los trabajadores poder saber cual es su responsabilidad en la aplicacién de las dichas medidas.
Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 8 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la octava
pregunta relacionada con la segunda categoria:

PREGUNTA 08

¢De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de la aplicacidn
de medidas cautelares administrativas?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

Solo remito los documentos
al 6rgano correspondiente,
YO no tengo participacion en
la instruccion.

No soy parte del equipo de
profesionales responsables
de la aplicacion de estas
medidas, ya que, mis
funciones estan orientadas
a aspectos administrativos,
es decir, a los presupuestos
y Su ejecucion.

En mi caso, cumplo con
dirigir la correcta
instruccion de los
procedimientos

administrativos

sancionadores, bajo el
marco de la Ley y siempre
evaluando los pros y los
contras ante una posible
aplicacion de medida
cautelar durante el
procedimiento.

Hasta la fecha, no he
aplicado ninguna
medida cautelar en los
PAS que he instruido.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Mi funcién es realizar la
implementacion de los PAS
y dentro de estos, tener en
cuenta la posible aplicacion
de las medidas cautelares,
por lo que siempre evalud
las consecuencias que esto
podria acarrear.

Cumplo con instruir
correctamente el PAS sin
causar un perjuicio en
contra el administrado,
actuando siempre en el
marco de la ley.

Dado que no he aplicado
medidas cautelares, no
podria definir mi
responsabilidad en ese
contexto.

He cumplido con mis
funciones de acuerdo a
mis competencias
como responsable del
area de calidad de la
ALA.

COMENTARIO: En este caso, los trabajadores solo han manifestado que cumplen sus funciones en instruir los
PAS, y hasta alli, en su entender, estan cumpliendo, pero en ningan caso sefialan la aplicacién de dichas medidas,
de lo cual se deduce que la falta de conocimiento y de un debido lineamiento que instruya la aplicacion de las
medidas cautelares, hace que los profesionales de la ALA, no consideran a estas medidas dentro de sus
instrucciones de los PAS como una alternativa para poder asegurar el resultado final del procedimiento. En
consecuencia, se denota una falta de conocimiento y soporte legal.

Fuente: Entrevista elaborada por el autor
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Tabla 9 Respuestas dadas por los trabajadores entrevistados respecto de la novena
pregunta relacionada con la segunda categoria:

PREGUNTA 09

En su experiencia ¢ Sanciona la instituciéon el incumplimiento de la responsabilidad
funcional?

RESPUESTAS

ENTREVISTADO 1

ENTREVISTADO 2

ENTREVISTADO 3

ENTREVISTADO 4

No he escuchado hasta la
fecha sobre algin
compafiero que haya sido
sancionado por haber
incumplido su
responsabilidad.

Si, A través de
procedimientos
administrativos
disciplinarios, que son
instruidos por la secretaria
técnica de la ANA.

Si, a través de sanciones
que establece la
institucién previo
procedimiento
administrativo
disciplinario, el mismo que
esta a cargo de la
secretaria técnica de la
institucion.

Si, conozco de algunos
casos de compaferos
de otras ALAs que han
sido sometidos a PAD
por faltas.

ENTREVISTADO 5

ENTREVISTADO 6

ENTREVISTADO 7

ENTREVISTADO 8

Si, hasta donde tengo
conocimiento, si se han
emitido sanciones, pero en
casos muy aislados.

Si, He escuchado de que la
institucién ha sancionado a
algunos trabajadores por
incumplimiento  de  sus
funciones.

No tengo conocimiento.

Desconozco de alguna
sancion que se haya
impuesto.

COMENTARIO: Los trabajadores de la ALA, han sefialado en algunos casos que conocen de algunas sanciones
impuestas por la institucion, mientras que otros han sefalado desconocer de ello, lo cual nos conlleva a advertir
que no se conoce exactamente las responsabilidades funcionales, de la misma forma no tienen conocimiento de
las consecuencias que acarrea un incumplimiento de ellas y tampoco conocen el procedimiento que conllevan a
las sanciones. Razén por la cual podemos deducir que la institucion no ha trabajado espacios para promover
capacitaciones que influyan en la concientizacion de las funciones de cada servidor y las consecuencias a las que
se llegan por su incumplimiento.

Fuente: Entrevista elaborada por el autor

Al respecto, pasamos a discutir los resultados del primer objetivo especifico, con el

propésito de determinar cual es el efecto que produce la gestion de la Administracion

Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas cautelares

administrativas. En las tablas 2 y 3 podemos comprobar que los especialistas que

fueron entrevistados concuerdan mayoritariamente que, no tienen una evaluacion

constante del conocimiento que deberian tener sobre la normatividad existente en

materia de medidas cautelares, procedimientos administrativos sancionadores o

procedimientos disciplinarios. Refieren que solo reciben capacitaciones para fortalecer
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su desempefio laboral en sus funciones técnicas a su cargo. Explicitamente, se
presume el conocimiento normativo de los trabajadores, debido a que, para su
postulacion al trabajo - se requiere en el perfil - que ya deben contar con esta base
normativa, lo que se puede entender como una presuncion del conocimiento, esto
conlleva a una negligencia de la Administracion, por infringir su deber de garante en
cautelar este tipo de conductas. En cuanto al conocimiento de la normatividad que rige
la gestion de ellos mismos como trabajadores, cada quien conoce lo referente a sus
funciones, restringiendo y limitando la nocion legal que gira en torno a toda la gestion
institucional de la Administracion Local de Agua. La tabla 1, nos muestra que la
medicién en un adverbio de frecuencia, que mida la eficacia de la gestion operativa
institucional en la Administracion Local de Agua, se refleja en “a veces”, hay factores
que afectan negativamente la gestion de la ALA, pero también, existen cuestiones
favorables. Todo ello muestra que, si bien la funcionalidad y dinamica laboral se
desarrolla de manera Optima, se desvalora o simplemente no se toma en cuenta la
necesidad de aplicar medidas cautelares, en razon de frenar el impacto negativo a los

recursos hidricos.

Ello coincide con lo que manifiesta Carranza (2019), cuando sefala que debe existir
una correcta aplicacién del cuerpo normativo, mas aun cuando se trate de aplicar
garantias o limitaciones que ayuden a preservar la integridad de los recursos hidricos
gue se encuentran siendo perjudicados. Ademas, prescribe la inexistencia de actos
procedimentales que especifiguen la aplicacion de estas medidas provisionales.
Salazar (2019) en su investigacion, resalta la importancia del conocimiento de las
medidas cautelares, ya que, estas salvaguardan todos los intereses intersubjetivos de
derechos que puedan existir, asi como también, el aseguramiento de la correcta
ejecucion o eficacia de la resolucién final, por ende, revisten de mucho valor. Su
desconocimiento, implica un grave dafio en los recursos naturales, en especial del

agua, si estos se encontraran en un estado de vulnerabilidad de impacto negativo.

Contrastandolo con la teoria, también se encuentra una alta coincidencia con los
resultados recabados, en tanto, la Ley General del Ambiente (2005), sostiene que el

Estado promueve siempre la conservacion y también el aprovechamiento sostenible y
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Cassagne (2017), mantienen que las medias cautelares, cuya denominacion también
puede ser de medidas provisionales, pueden imponerse en cualquier parte del
procedimiento administrativo sancionador, evidentemente, se debe conocer qué sony
en qué casos cabe lugar su aplicacion, siempre teniendo como principio rector, el test
de necesidad, proporcionalidad e idoneidad. Para Lizarraga (2019), estas medidas no
solo frenan el impacto negativo al recurso hidrico, sino también, van a asegurar la
eficacia de la resolucion final. Aplicar una medida cautelar, no supone un estado de

indefensién, pero, desconocer la existencia de ellas, es una posicién inaceptable.

Es factible decir entonces que, queda en evidencia la importancia de conocer qué son
las medias cautelares y en qué casos se tienen que aplicar, ademas la necesidad de
evaluar, previa capacitacion, al personal que conforma el equipo de trabajo en la
Administracion Local de Agua. Por ende, el efecto que produce la gestidon de la ALA
en la normatividad, en cuanto la aplicabilidad de medidas cautelares administrativas,
es lograr un gran cuidado y proteccion a los recursos hidricos, por el contrario, la
inobservancia de estas medias, generan un gravisimo impacto negativo de estos

recursos naturales, en especifico por ser materia de estudio, del agua.

El segundo objetivo especifico, que refleja el determinar cudl es el efecto que produce
la gestion de la Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos
sancionadores con aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas, se condice
con lo que muestra las tabla 4, que refiere que las normas que regulan la instruccién
del procedimiento administrativo sancionador, no son conocidas por los participantes
entrevistados, quienes laboran en la Administracién Local de Agua, aspecto que es
preocupante. Manifestaron, por mayoria absoluta, que lo poco que conocen sobre el
cuerpo normativo que regula el procedimiento administrativo sancionador, se resume
en saber cuales son, mas no saben a profundidad los aspectos legales. En este orden
de fundamentos, es entendible la postura de los entrevistados, puesto que, no son
profesionales abogados, sin embargo, por las funciones que realizan en la
Administracion, no pueden alegar desconocimiento de la normatividad. Dentro del
procedimiento administrativo, encontramos a las medidas cautelares, y como se

advierte en la tabla 5, ninguno de los entrevistados maneja su concepto, la aplicacion
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0 Su ejecucion. Asi, por consiguiente, en la tabla 6, los entrevistados no conocen, 0 no
han presenciado que se haya aplicado medidas cautelares administrativas en la
Administracion del Agua, lo que nos puede inducir a entender, que la figura de las
medidas cautelares solo vive en lo juridico y no en lo factico. Dicho de otro modo, solo

es visible en la normay no en la préactica.

Esto se adhiere a la investigacion de Bobadilla (2020), el procedimiento administrativo
sancionador tiene como objetivo, regular las actuaciones de la administracion publica,
siempre sometidos al debido procedimiento administrativo. Cafizares y Martin (2016),
mantienen que se tiene que velar por una correcta integridad para el correcto cuidado
a los recursos naturales, es por esto, que se deben moderar procedimientos para la
cuantificacion del dafio, mientras esto ocurre, se tiene que optar medidas de cautela.
Los recursos naturales, mas aun los no renovables, sefiala Bernales (2012), son
patrimonio nacional, por ello, la normatividad que existe en torno a esto, fija
condiciones de concesién para los particulares. Para un mejor aprovechamiento, se
tiene que regular la responsabilidad de los terceros que intervengan en beneficio o
perjuicio del recurso hidrico. Atendiendo a esto, existe el Procedimiento Administrativo,

y también, el sancionador.

Lo que refiere la teoria también tiene concordancia con lo antes manifestado, en el
sentido que, Vinueza y Robalino (2020), nos dicen que la gestibn administrativa
contiene ciertos procedimientos que nos permiten encontrar soluciones frente a
problemas relacionados con la Administracién. Ante la existencia de una afectacion,
se debe actuar con rigurosidad y celeridad, siempre atendiendo a proteger el deber de
cuidado, en este caso, los recursos naturales. Gonzales (2021), describe al
procedimiento administrativo, como aquella facultad que la Administracién tiene para
generar efectos juridicos sobre todos los administrados. Dado que la materia de la
presente investigacion, se inclina a Gestion Publica Ambiental, Foy (2018), dice al
respecto, que esta se ve inclinada a las politicas econémicas, sociales y ambientales
del desarrollo a nivel nacional, sujetos al desarrollo integral de un pais y sus

particulares, con el debido respeto los recursos naturales.
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En el tercer objetivo especifico discutimos identificar cual es el efecto que la gestion
de la Administracién Local de Agua produce en el cumplimiento de la Responsabilidad
Funcional, para la inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas, tala 7
claramente nos muestra que los entrevistados no conocen la conceptualizacion,
utilidad o aplicacion de las medidas cautelares en el procedimiento administrativo
sancionado. Ningun entrevistado sefiald6 conocer el ROF como indicador de sus
funciones, por ende, ello supone que no existe vinculo con el instrumento que regula
las funciones que tiene cada 6rgano dentro de la institucion. En la tabla 8 y 9, respecto
de saber de qué manera los entrevistados cumplen su responsabilidad funcional con
relacion a aplicacién de medidas cautelares administrativas, por un lado, y dentro de
sus experiencias laborales, referir si la institucion ha sancionado los incumplimientos
de la responsabilidad funcional, por el otro. En cuanto a la primera, el entrevistado
cumplen solo sus funciones de sus areas a cargo, e incluso, algunos de ellos cumplen
con instruir los Procedimientos Administrativos Sancionadores a su manera de
entender las cosas, sin conocimiento técnico legal. Ellos no toman en cuenta la
importancia de las medidas cautelares como una alternativa para que se pueda
asegurar el resultado final del procedimiento, esto demuestra la necesidad de contar
con un profesional abogado. En segunda instancia, los entrevistados que son
trabajadores de la ALA, desconocen en su mayoria que se haya aplicado sanciones
por parte de la administracion por incumplimiento de la responsabilidad funcional. Aun
asi, también desconocen cudl es el procedimiento que se sigue para sancionar, por lo
gue se deduce que la institucion no ha trabajado hasta la fecha, en espacios para
poder promover capacitaciones que conlleven a incrementar el conocimiento y

rendimiento de las funciones que cada servidor.

Relacionando esto con los antecedentes recabados, Romero (2019) remarca los
multiples fines que tienen que existir al aplica las medidas cautelares en el ambito del
derecho publico, por ello la necesidad de que todos los servidores conozcan a groso
modo el cuerpo normativo vinculado con este tema. En el derecho publico no se puede
pasar por alto las cuestiones que tutelen bienes juridicos protegidos, conociendo estos

temas podemos aplicar mecanismos legales de manera razonable y proporcional.
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Valencia (2020) sostiene que hay que evitar los perjuicios que puedan suscitar en los
procedimientos administrativos. Adoptar medidas cautelares en el campo ambiental
tiene una importancia de grado superior, ya que lo que se ve en perjuicio, con recursos
naturales no renovables. Por lo que se concluye que, el desconocimiento de la
responsabilidad funcional en la aplicabilidad de las medidas cautelares representa un

impacto negativo en perjuicio de intereses juridicamente tutelados.

Por otro lado, en la teoria, Yupanqui (2019), suscribe que una medida cautelar reviste
de provisional, y cuando se advierte de una infraccidén a la norma que causa perjuicio
a un bien tutelado por el Estado, la autoridad competente no puede alegar
desconocimiento para tramitar el procedimiento correspondiente. Nunca se debe deja
pasar la aplicacién de estas medidas, cuyo fin es asegurar la eficacia y ejecucion de
la resolucion final. EI desconocimiento puede causar perjuicio a los interesados e
implicar vulneracién del derecho. Calamandrei (2006) manifiesta que se debe asegurar
el maximo rendimiento, eficacia y eficiencia del desempefio funcional de la
administracion. Las organizaciones del Estado tienen que habilitar capacitaciones y

evaluaciones constantes.

La discusion de los resultados se ha realizado bajo los lineamientos de la triangulacion,
es decir, se ha discutido entre los resultados que se obtuvieron de los participantes,
con los antecedentes que dan soporte y viabilidad a este tema de investigacion y
ademas con las teorias que han suscrito diversos autores especialistas. Con todo esto,
se cumple lo que establecen Aceituno, Alosilla, Moscoso (2021) sobre la discusion de
los resultados en una investigacién. Nos dice Castro (2018) que si bien es cierto, los
recursos hidricos son el bien natural mas relevante en el desarrollo social y econdémico
de la especie humana. La preocupacion de los administrados y de la administracion
debe enmarcarse en tutelar los bienes juicamente protegidos para el sostenimiento
nacional e internacional. La legislacion no solo debe establecer aspectos de un deber
de cuidado, sino también, una ejecucion en los mecanismos juridicos que conlleven a

dar sostenibilidad de calidad.
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V. CONCLUSIONES

1. Se determiné que el efecto que la gestion de la Administracion Local de Agua
produce a través de la inaplicabilidad de las medidas cautelares administrativas,
en el distrito de Tarapoto, es perjudicial, esto supone que se permite que los
administrados continten con la conducta infractora, causando asi, impactos
negativos en los recursos hidricos, aun encontrandose dentro de un
Procedimiento Administrativo Sancionador. Siendo que, al no aplicarse estas
medidas provisionales, no se puede asegurar la eficacia de la resolucion final
gque emite la Autoridad Administrativa del Agua, y, en consecuencia, se permite
negligentemente la sistemética contaminacion a las fuentes naturales del agua.

2. Se identificé que ante la existencia de la normatividad en medidas cautelares y
la carencia de profesional abogado en la ALA, resulta necesario la
implementacion de una directiva institucional interna, que oriente al érgano
instructor respecto a la razonabilidad, proporcionalidad, tipos, metodologia y
procedimientos para su aplicacion en campo — que conlleve a la eficacia en la
aplicacion de las medidas cautelares. Aunado a esto, se evidencia el
desconocimiento del cuerpo normativo que contempla la conceptualizacion y
aplicacion de estas medidas provisionales, lo que conduce a no aplicarlas
cuando el hecho factico lo requiera.

3. Se identificd que el efecto que la gestion de la ALA produce en el cumplimiento
de los procedimientos administrativos sancionadores, en la provincia de
Tarapoto, es permisiva porque no recoge y aplica las herramientas que la ley
otorga para los Procedimientos Administrativos Sancionadores con la finalidad
de asegurar la resolucion final, lo que va en desmedro de la eficacia esta misma,
permitiendo la afectacion continuada de las fuentes naturales. Asi también, se
reflejé temor en los profesionales y técnicos de la ALA, respecto de la aplicacion
de las medidas provisionales en campo, toda vez que esto implica poner en
riesgo su integridad ante posibles agresiones fisicas y verbales por parte de los

infractores.
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4. Finalmente, se identific6 que, en el cumplimiento de la Responsabilidad
Funcional, existe desconocimiento por parte de los profesionales y técnicos
sobre sus funciones descritas en sus normas internas (Ley N° 29338, su
reglamento y ROF) y externas (Cddigo Penal, Codigo Civil, otros), de la misma
forma, la institucion carece de actividades que busquen fortalecer el
conocimiento de sus servidores en este tipo de responsabilidades, lo cual
deberia desarrollar a través de capacitaciones, procurando efectuar una
medicibn con indicadores de aprendizaje, que permitan objetivizar el
conocimiento adquirido y que este optimice la ejecucion de funciones en los

trabajadores.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda que la Administracion Local de Agua debe optar por aplicar
medidas cautelares administrativas en la instruccion de los procedimientos
administrativos sancionadores, obedeciendo a criterios de razonabilidad y
proporcionalidad, a fin de evitar que se continle impactando negativamente los
recursos hidricos - que representan bienes juridicamente protegidos - es por
ello entonces, que se tienen que aplicar estas medidas provisionales para que
se pueda asegurar la eficacia de la resolucion final que vaya a emitir la Autoridad
Administrativa del Agua, y, ademdas, de esta manera se pueda frenar la
afectacion sistematica de las fuentes naturales de agua a través de conductas
infractoras.

Se recomienda a la Autoridad Nacional del Agua, implementar de manera
estructurada una directiva institucional interna, cuyo objetivo seria orientar a los
organos instructores — ALA - sobre los procedimientos a seguir para la
aplicacion de las medidas cautelares administrativas en gabinete y en campo,
asi como también a que se fije como tema de capacitacién en su programacion
para capacitaciones a nivel institucional, el tema de responsabilidad funcional,
y que estos deban ser evaluados periddicamente para medir su rendimiento,
conocimiento y ejecuciéon de sus funciones.

Se exhorta a la Autoridad Nacional del Agua, considerar la implementacion de
plazas para profesionales abogados en las Administraciones Locales de Agua,
quienes, por su propia formacion juridica, son los profesionales idéneos para
incoar, motivar, resolver y continuar los procedimientos administrativos,
inclusive cuando se esté frente a uno de caracter sancionador. De esta manera,
se lograra la eficacia de los procedimientos y habra una alta taza de aplicacion
de medidas cautelares, lo cual permitira frenar la continua afectacion de los
recursos hidricos, asegurando también, la decision final del PAS.

Se sugiere a la Administracion Local del Agua Tarapoto que, para un Optimo
cumplimiento de las responsabilidades funcionales de los profesionales y

técnicos responsables de la Administracion Local de Agua en el marco de su
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gestion operativa, se generen dinamicas integrales de trabajo y capacitacion
gue permita el fortalecimiento de su conocimiento en la normatividad que rigen
sus funciones, esto es, que si bien - no son profesionales abogados — puedan
desde su campo, conocer los marcos normativos sobre la materia, para que con
ello puedan uniformizar un adecuado desarrollo funcional en la ejecucion de sus

competencias.
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ANEXOS ANEXO 01
MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE CATEGORIAS
PREGUNTA DE . SuUB
PROBLEMA i OBJETIVOS CATEGORIAS . INDICADORES
INVESTIGACION CATEGORIAS

En el distrito de
Tarapoto, existen altos
indices de
contaminacion de
nuestros rios, a causa
de los vertimientos
domésticos y de
residuos sdlidos, asi
como, otro tipo de
infracciones en
trasgresion a la Ley de
Recursos Hidricos — Ley
29338 y su reglamento,
siendo la Administracion
Local de Agua (ALA), en
su calidad de unidad
organica de la Autoridad
Nacional del Agua, la
gue debe velar por la
proteccion,

conservacion de los
recursos hidricos y sus

bienes asociados,
evitando que estos tipos
de actos sigan
ocurriendo, en
consecuencia
impactando
negativamente los

estandares de calidad

¢ Cual es el efecto
que la gestion de la
Administracién
Local de Agua
produce con la
inaplicabilidad de
las medidas
cautelares
administrativas en
el distrito de
Tarapoto — 20217

Objetivo general:
Determinar cual es el
efecto que la gestion
de la Administraciéon
Local de Agua
produce en la
inaplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el
distrito de Tarapoto —
2021.

Objetivos
especificos:

i) Determinar cudl es
el efecto que produce
la gestion de la
Administracion Local
de Agua, en la
normatividad para la
aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el
distrito de Tarapoto —
2021.

ii) Determinar cual es
el efecto que produce
la gestion de la
Administracion Local
de Agua, en los
procedimientos

Gestion de la
Administracion
Local de Agua

Gestion operativa

- Cumplimiento
- Implementacién
- Eficacia

Recursos

humanos

- Evaluacion

- Personal
idéneo.

- Trabajo en
equipo.

Gestion

conocimiento

del

- Conocimiento
de la
normatividad

- Implementacién
de programas
de capacitaciéon
técnica y legal

- Difusion de la
gestién

Aplicabilidad de
las medidas
cautelares
administrativas

Normatividad

Existencia de
normas legales.
Conocimiento
de las normas

- Eficacia de las
medidas
cautelares.

- Instruccioén
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE CATEGORIAS

del agua de las fuentes
naturales, sin embargo,
debido a que existe una
deficiente gestion
administrativa - hasta la
fecha - se han iniciado
varios procedimientos
administrativos
sancionadores, pero
ninguno cuenta con la
disposicién de medidas
cautelares

administrativas que
podrian ayudar a evitar
que se siga

contaminando nuestras
aguas.

administrativos
sancionadores con
aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el
distrito de Tarapoto —
2021.

ii) Determinar cual es
el efecto que produce
la gestion de la
Administraciéon Local
de Agua, en la
responsabilidad
funcional para la
aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el
distrito de Tarapoto —
2021

Procedimientos
Administrativos

Sancionadores

- Aplicacién
proporcional de
las sanciones.

- Cumplimiento
del debido
procedimiento.

Responsabilidad

Funcional

- Conocimiento

- Cumplimiento.

- Sanciones
administrativas
por
incumplimiento




ANEXO 02
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS, EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA:

LUGAR: Administraciéon Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podré brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacién recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1. Determinar cual es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?
Sl NO A VECES ¢ POR QUE?

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalta el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracién Local del Agua?, ¢,con qué frecuencia?
Sl NO

SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA

Observacion:

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administraciéon Local del Agua, la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?



OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracién Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢;Conoce usted, las normas legales que regulan la instrucciéon del
procedimiento administrativo sancionador?
Sl NO ¢ CUALES SON?

OBSERVACION:

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cudles son las normas que regulan la aplicacion de estas medidas?

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?
Sl NO ¢DE QUE MANERA?

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cual es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

8) Pregunta 8. ¢,De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicaciéon de medidas cautelares administrativas?

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la instituciéon el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?
Sl NO ¢ DE QUE MANERA?




ANEXO 03
CONSTANCIAS DE VALIDACIONES DE EXPERTOS

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION

Indicacidn: Sefior especialista, se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis
de los items de la guia de entrevista, el mismo que le mostramos a continuacion, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje que permite capturar las categorias
de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 No adecuado y debe ser eliminado
2 Adecuado, pero debe ser modificado
3 Adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los siguientes
criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
&+ Claridad en la redaccion.
& Consistencia l6gica y metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias por su generosa colaboracion.

Datos del especialista:

Apellidos y nombres Gissela Tafur Bardalez
Grado Académico Magister
Mencion Gestion Publica

Firma




ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la normatividad para la
aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el
distrito de Tarapoto — 2021.

1) En su experiencia ¢Se
cumple de manera
eficaz la  gestion
operativa institucional
en la Administracion
Local de Agua?

IX

2) En su experiencia ¢Se
evalGa el conocimiento
de la normatividad en el
personal que forma
parte de la
Administracién  Local
del Agua?, ;con qué
frecuencia?

IX

3) ¢Conoce usted como
trabajador de la
Administracion  Local
del Agua, la
normatividad sobre las
cuales se rige su
gestion?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en los procedimientos




administrativos sancionadores
con aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el distrito de
Tarapoto — 2021.

4) ¢(Conoce usted, las
normas legales que
regulan la instruccién
del procedimiento
administrativo
sancionador?

IX

5) ¢Qué entiende usted por
medida cautelar
administrativa? De ser
asi, ¢Cuales son las
normas que regulan la
aplicacion de estas
medidas?

IX

6) En su experiencia ¢Se
aplican eficazmente las
medidas cautelares
administrativas en la
Administracién  Local
de Agua?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la responsabilidad funcional
para la aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el distrito de
Tarapoto — 2021.

7) ¢Cual es su
responsabilidad
funcional al aplicar o no




las medidas cautelares
administrativas?

IX

8)

¢De qué manera cumple
usted su responsabilidad
funcional, respecto de la
aplicacion de medidas
cautelares
administrativas?

IX

9)

En su experiencia
¢Sanciona la institucién
el incumplimiento de la
responsabilidad
funcional?

IX




VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION

Indicacidn: Sefior especialista, se le pide su colaboracidn para que luego de un riguroso analisis
de los items de la guia de entrevista, el mismo que le mostramos a continuacion, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje que permite capturar las categorias
de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 No adecuado y debe ser eliminado
2 Adecuado, pero debe ser modificado
3 Adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los siguientes
criterios:

&+ Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
4 Consistencia l6gica y metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias por su generosa colaboracion.

Datos del especialista:

Apellidos y nombres Luis Santiago Aguero Mass

Grado Académico Magister

Mencion Gestidn Publica y Desarrollo
Empresarial

Firma

. _,\/._..”_ ——

Ing Luis S. Aguero Mass
Reg. CIP N° 61908




ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la normatividad para la
aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el
distrito de Tarapoto — 2021.

1) En su experiencia
¢Se cumple de
manera eficaz la
gestion  operativa
institucional en la
Administracion
Local de Agua?

IX

2) En su experiencia
iSe  evalia el
conocimiento de la
normatividad en el
personal que forma
parte de la
Administracion
Local del Agua?,
jcon qué
frecuencia?

IX

3) ¢Conoce usted
como trabajador de
la  Administracion
Local del Agua, la
normatividad sobre
las cuales se rige su
gestion?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION




Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en los procedimientos
administrativos sancionadores
con aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el distrito de
Tarapoto — 2021.

4) ¢Conoce usted, las
normas legales que
regulan la
instruccion del
procedimiento
administrativo
sancionador?

IX

5) ¢Qué entiende usted
por medida cautelar
administrativa? De
ser asi, ¢Cuales son
las normas que
regulan la aplicacion
de estas medidas?

IX

6) En su experiencia
$Se aplican
eficazmente las
medidas cautelares
administrativas en la
Administracién
Local de Agua?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la responsabilidad funcional
para la aplicabilidad de las
medidas cautelares




administrativas en el distrito de

Tarapoto —

2021.

7)

¢Cual es su
responsabilidad
funcional al aplicar
0 no las medidas
cautelares
administrativas?

IX

8)

¢De qué manera
cumple usted su
responsabilidad

funcional, respecto
de la aplicaciéon de
medidas cautelares
administrativas?

IX

9)

En su experiencia
¢Sanciona la
institucion el
incumplimiento de
la responsabilidad
funcional?

IX




VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

CONSTANCIA DE VALIDACION

Indicacidn: Sefior especialista, se le pide su colaboracidn para que luego de un riguroso analisis
de los items de la guia de entrevista, el mismo que le mostramos a continuacion, indique de
acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje que permite capturar las categorias
de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 No adecuado y debe ser eliminado
2 Adecuado, pero debe ser modificado
3 Adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los siguientes
criterios:

&+ Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
4 Consistencia l6gica y metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias por su generosa colaboracion.

Datos del especialista:

Apellidos y nombres José Ronald Quispe Suarez
Grado Académico Magister
Mencién Derecho Publico

. //7 /‘//7
Firma ~ \E
e

Mag. &Bjnaid Quispe Suérez




ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la normatividad para la
aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el
distrito de Tarapoto — 2021.

1) En su experiencia ¢Se
cumple de manera
eficaz  la  gestion
operativa institucional
en la Administracion
Local de Agua?

IX

2) En su experiencia ¢Se
evalUa el conocimiento
de la normatividad en
el personal que forma
parte de la
Administracion Local
del Agua?, ¢con qué
frecuencia?

IX

3) ¢Conoce usted como
trabajador  de la
Administracion Local
del Agua, la
normatividad sobre las
cuales se rige su
gestion?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en los procedimientos




administrativos sancionadores
con aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el distrito de
Tarapoto — 2021.

4) ¢(Conoce usted, las
normas legales que
regulan la instruccion
del procedimiento
administrativo
sancionador?

IX

5) ¢Qué entiende usted
por medida cautelar
administrativa? De ser
asi, ¢Cuales son las
normas que regulan la
aplicacion de estas
medidas?

IX

6) En su experiencia ¢Se
aplican eficazmente las
medidas cautelares
administrativas en la
Administracion Local
de Agua?

IX

ITEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

Determinar cual es el efecto que
produce la gestion de la
Administracion Local de Agua,
en la responsabilidad funcional
para la aplicabilidad de las
medidas cautelares
administrativas en el distrito de
Tarapoto — 2021.

7) ¢Cual es su
responsabilidad
funcional al aplicar o




no las medidas X
cautelares

administrativas?

8) ¢De qué manera

cumple  usted su

responsabilidad X
funcional, respecto de

la  aplicacion  de

medidas cautelares

administrativas?

9) En su experiencia

¢Sanciona la X

institucion el
incumplimiento de la
responsabilidad
funcional?




ANEXO 04
GUIAS DE ENTREVISTAS DE LOS PARTICIPANTES

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administraciéon Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podré brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1. Determinar cudal es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢, POR QUE?

X Porque las condiciones sociales no
permiten la ejecucién de ciertas tareas
gue estan orientadas a la
conservacion de los recursos hidricos
y sus bienes asociados.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalta el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X




SIEMPRE | CASISIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA
X
Observacion: solo se programan capacitaciones para el fortalecimiento de
capacidades que son charlas informativas, pero al término de estas
capacitaciones no nos evaltan.

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administracién Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Como no soy abogado, mi conocimiento es genérico de la norma, no conozco a
profundidad.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudal es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?
X
OBSERVACION: No las conozco especificamente, solo sé de la Ley de
recursos hidrico y su reglamento.

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cudles son las normas que regulan la aplicacion de estas medidas?

‘ Yo no sé de Derecho, no tendria una respuesta técnica o especifica.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

OBSERVACION: No podria darle una informacién precisa porque no conozco
a detalle de esos temas juridicos.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.




7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

Mi labor como secretaria solo me permite redactar documentos (cartas, oficios,
memorandos) que sirven para trasladar estos a nuestra sede desconcentrada o a los
usuarios, por lo que no participo en esos tipos de procedimientos administrativos.

8) Pregunta 8. ¢ De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicaciéon de medidas cautelares administrativas?

Solo remito los documentos al 6rgano correspondiente, yo no tengo participacion en
la instruccion.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucién el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

OBSERVACION: No he escuchado hasta la fecha sobre algiin compafiero que
haya sido sancionado por haber incumplido su responsabilidad.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢, POR QUE?

X Debido a que en la actualidad se
vienen ejecutando los presupuestos
asignados a esta unidad organica, los
cuales, desde mi Ilabor, soy
responsable de su ejecucion. Por
ende, se brindan las condiciones
logisticas para el desarrollo de las
actividades de los profesionales

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X




SIEMPRE

CASI SIEMPRE

A VECES

CASI NUNCA NUNCA

X

Observacion: Solo asistimos a las conferencias que se hacen, estas son para
capacitarnos en algunas cuestiones, pero no hay examenes o evaluaciones.

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administraciéon Local del Agua la

normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

ALA.

Si, toda vez que tengo conocimiento de la ley de contrataciones del Estado y su
reglamento, asi como de los lineamientos especificos que la institucién a emitido
para la ejecucion y desarrollo de nuestras actividades administrativas dentro de la

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudal es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con

aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del

procedimiento administrativo sancionador?

Sl

NO

¢ CUALES SON?

X

sobre el tema.

OBSERVACION: No tengo conocimiento sobre este tema, ya que, de acuerdo
a mis funciones, no son de mi aplicacion. Ademas, no he recibido capacitacién

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,

¢, Cuales son las normas que regulan la aplicacién de estas medidas?

me consultan.

No podria responder a esto porque no conozco el concepto de las medidas que se

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares

administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl

NO

¢ DE QUE MANERA?

OBSERVACION: Dentro de mis funciones no veo estos temas, por lo que
desconozco tanto de lo que ello significa, como de su aplicacion.




OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

Los analistas solo ejecutamos el gasto del presupuesto para la Administracion, nos
mantenemos al margen de los temas legales.

8) Pregunta 8. ¢ De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicacion de medidas cautelares administrativas?

No soy parte del equipo de profesionales responsables de la aplicacion de estas
medidas, ya que, mis funciones estan orientadas a aspectos administrativos, es
decir, a los presupuestos y su ejecucion.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucion el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

S| NO :DE QUE MANERA?

X A través de procedimientos
administrativos  disciplinarios,
gue son instruidos por la
secretaria técnica de la ANA.

OBSERVACION:




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?

Porque la institucibn proporciona los
recursos y la logistica para la ejecucion de
X las actividades establecidas dentro de
nuestro plan operativo institucional — POI.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢,Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracién Local del Agua?, ¢.con qué frecuencia?

Sl NO
X
SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA
X




Observacion: Pero, al momento del proceso de seleccion del personal para
ingresar a la institucion se requiere cumplir con un perfil especifico dentro de lo cual,
se establece el conocimiento de las normas materia de la ejecucién de las
actividades de cada profesional.

3) Pregunta 3. ¢{Conoce usted como trabajador de la Administracién Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Si, tengo conocimiento de la ley de recursos hidricos — Ley 29338, su reglamento
aprobado por Decreto Supremo 001 -2010- AG, modificado por el Decreto Supremo
023 — 2014 —MINAGRI, asi también, del reglamento de organizacion y funciones de
la ANA y demas lineamientos, directivas, especificas para cada procedimiento.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracién Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?

X
OBSERVACION: Yo como ingeniero, conozco de la Ley de Procedimientos
Administrativos general, y de la resolucion Jefatural 235 — 2018 —ANA, la misma que
establece las directrices para la tramitacion de procedimientos administrativos
sancionadores.

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cudles son las normas que regulan la aplicacion de estas medidas?

El concepto legal exacto no lo tengo, pero, entiendo que se aplican dentro del
procedimiento administrativo sancionador, con la finalidad de frenar que se sigan
transgrediendo la ley de recursos hidricos.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: Durante mi gestién a la fecha, no se ha aplicado medas cautelares
administrativas, debido a que carecemos de un lineamiento para su aplicacion en




campo, si bien es cierto la ALA, emite la resolucion administrativa de medida cautelar,
resulta muy riesgoso la aplicacibn en campo porque podemos ser victima de
agresiones o poner en riesgo nuestra integridad fisica, a que los administrados nunca
estdn de acuerdo con la aplicacion de la medida, puesto que en su contexto y
entender, esto les genera perjuicio econémico.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

Mi responsabilidad funcional, en este contexto, es hacer cumplir las normas sefialas
en nuestra ley de recursos hidricos su reglamento en caso de infracciones, instruir
los procedimientos administrativos sancionadores dentro de los cuales, se podria
aplicar una medida cautelar administrativa, considerando la razonabilidad de la
misma

8) Pregunta 8. ¢,De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicaciéon de medidas cautelares administrativas?

En mi caso, cumplo con dirigir la correcta instruccion de los procedimientos
administrativos sancionadores, bajo el marco de la Ley y siempre evaluando los pros
y los contras ante una posible aplicacion de medida cautelar durante el
procedimiento.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucién el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

A través de sanciones que
establece la institucién previo
procedimiento  administrativo
disciplinario, el mismo que esta
X a cargo de la secretaria técnica
de la institucion.

OBSERVACION:




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS, EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?
X Porque se cumplen con la totalidad de las
tareas establecidas en nuestro POI.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢,Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X
SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA

Observacion:




3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administracion Local del Agua, la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Si, en mi funcion, como profesional de recursos hidricos conozco la Ley y su
reglamento como instrumentos para la evaluacion de expedientes administrativos a
mi cargo.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?
X La resolucion jefatural y la ley.
OBSERVACION:

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢ Cudles son las normas que regulan la aplicacion de estas medidas?

No podria precisar la definicion exacta de una medida cautelar, pero sé que se
aplican en los procedimientos administrativos sancionadores.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢DE QUE MANERA?

OBSERVACION: No tengo conocimiento de alguin procedimiento en este afio sobre
el cual se haya aplicado una medida cautelar administrativa.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?



En el PAS, mi participacién esta orientada a la evaluacion e instruccion del mismo,
para luego a través de un informe derivarlo a la Autoridad Administrativa del Agua
Huallaga para que lo resuelva.

8) Pregunta 8. ¢,De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicacion de medidas cautelares administrativas?

| Hasta la fecha, no he aplicado ninguna medida cautelar en los PAS que he instruido.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucién el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

S| NO :DE QUE MANERA?

X Conozco de algunos casos de
comparfieros de otras ALAS que
han sido sometidos a PAD por
faltas.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?

Ya que, muchas veces las condiciones
climaticas en la selva, como es el caso de
Tarapoto, hacen variar la programacion de
X nuestros trabajos de campo y ello genera un
retraso en la instruccion de procedimientos
administrativos para el otorgamiento de
derechos de uso de agua.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X

SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA




| | | X
Observacion: Solo nos capacitan en temas técnicos y legales que son utilizados
dentro de nuestro trabajo diario en la evaluacion de expedientes.

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administraciéon Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Claro, conozco la Ley de Recursos Hidricos, su reglamento y otras normas que se
utilizan para la gestion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccion del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?

X La Ley de Procedimiento
Administrativo y también la
resolucion jefatural.

OBSERVACION:

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cuales son las normas gue regulan la aplicacién de estas medidas?

Que es una accion que se aplica en los PAS y que esta debe ser emitida a través de
una resolucién administrativa del ALA.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: En los procedimientos administrativos sancionadores que he
tenido a mi cargo, no se ha aplicado medidas de este tipo.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.




7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas

cautelares administrativas?

Entiendo que mi responsabilidad va en funcion de la necesidad de aplicar o no la
medida cautelar dentro del PAS, toda vez que esta podria causar un perjuicio al
administrado y este me podria denunciar.

8) Pregunta 8. ¢ De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de

la aplicaciéon de medidas cautelares administrativas?

Mi funcién es realizar la implementacion de los PAS y dentro de estos, tener en
cuenta la posible aplicacion de las medidas cautelares, por lo que siempre evalué
las consecuencias que esto podria acarrear.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucion el incumplimiento de la

responsabilidad funcional?

Sl

NO

:DE QUE MANERA?

X

Hasta donde tengo
conocimiento, si se han
emitido sanciones, pero en
casos muy aislados.

OBSERVACION:




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?

Por la razén de que en algunas ocasiones no
hemos contado con la totalidad del personal
para poder cumplir con las tareas
X establecidas para la ALA, siendo que
durante ese tiempo no se han podido llevar
a cabo algunas inspecciones de campo lo
gue conlleva al incumplimiento de las tareas.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X

SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA




| | | X
Observacion: Solo cuando postulamos nos exigen como parte del perfil, tener
conocimiento de las normas sobre las cuales vamos a desarrollar nuestras
funciones.

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administracion Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Si, existe la Ley de recursos hidricos y su reglamento, el ROF de la ANA, y otras
normas que ha expedido la institucion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracién Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?

OBSERVACION: No conozco todas, pero sé de la Ley de Procedimiento
Administrativo General y la resolucion jefatural para PAS.

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cuales son las normas gue regulan la aplicacién de estas medidas?

Es el mecanismo que se puede aplicar en los PAS, pero teniendo en cuenta lo que
esta podria generar, tanto para el administrado como para nosotros los trabajadores.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: La verdad es que muchas veces no aplicamos porque existe temor
de ser denunciado por los administrados ya que, no contamos con apoyo de la Policia
Nacional para poder aplicar la medida cautelar, ya que al ir al lugar de aplicacion
podemos resultar agredidos.




OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

Dentro del Procedimiento, mi responsabilidad es realizar todos los actos propios de
la etapa de instruccion del PAS.

8) Pregunta 8. ¢ De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicacion de medidas cautelares administrativas?

Cumplo con instruir correctamente el PAS sin causar un perjuicio en contra el
administrado, actuando siempre en el marco de la ley.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la instituciéon el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: He escuchado de que la institucion ha sancionado a algunos
trabajadores por incumplimiento de sus funciones.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestiéon de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?

X Porque la institucion lleva a cabo denodados
esfuerzos para poder proveer de la logistica
suficiente para el cumplimiento de nuestra
labor. Es por ello que, contando con las
herramientas necesarias, nos facilita el
cumplimiento de nuestra funcion.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO

X

SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA
X




Observacion: Se realizan capacitaciones sobre la ley y demas temas especificos
gue resultan importantes en nuestro trabajo, las mismas que estan a cargo de la

sede central o la AAA Huallaga.

3) Pregunta 3. ¢Conoce usted como trabajador de la Administraciéon Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Si, mi gestion se encuentra enmarcada dentro de lo que establece la Ley de recursos
hidricos y su reglamento, ademas, el ROF.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?
La institucion tiene una
X resolucion jefatural que regula
el PAS.
OBSERVACION:

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢, Cuales son las normas gue regulan la aplicacién de estas medidas?

No manejo los términos legales para definirla, pero entiendo que es la que se puede
aplicar en los PAS.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: Hasta donde conozco, en la ALA no se ha impuesto ninguna
medida cautelar administrativa en los PAS.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.




7) Pregunta 7. ¢(Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?

No he aplicado medidas cautelares, pero si he cumplido con mi responsabilidad de
evaluar de acuerdo a ley los PAS.

8) Pregunta 8. ¢De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicacion de medidas cautelares administrativas?

Dado que no he aplicado medidas cautelares, no podria definir mi responsabilidad
en ese contexto.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucién el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

Sl NO ¢DE QUE MANERA?

OBSERVACION: No tengo conocimiento.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

GUIA DE ENTREVISTA SOBRE LA “GESTION DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE
AGUA Y APLICABILIDAD DE MEDIDAS CAUTELARES ADMINISTRATIVAS EN EL
DISTRITO DE TARAPOTO, 2021”

FECHA: 02 de junio de 2021

LUGAR: Administracion Local de Agua Tarapoto — ALA Tarapoto.
INVESTIGADOR: José Duval Siesquén Cabrera
INTRODUCCION

Se busca desarrollar de manera complementaria el desarrollo de la investigacion mediante la
aplicacion del presente cuestionario, el cual pretende recabar informacién que ayude a verificar
la existencia de la gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas
cautelares administrativas, en el distrito de Tarapoto, 2021, en donde usted podra brindar
informacion para la aplicacion del siguiente instrumento.

Se hace presente que la informacion recabada tendra el caracter de reserva y confidencial y
serd utilizado solo para fines académicos y de investigacion.

OBJETIVO ESPECIFICO # 1: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la normatividad para la aplicabilidad de las medidas
cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

1) Pregunta 1. En su experiencia ¢Se cumple de manera eficaz la gestion operativa
institucional en la Administracién Local de Agua?

Sl NO A VECES ¢POR QUE?

X Dentro de lo que a mis tareas especificas
refiere, se viene cumpliendo con los
objetivos trazados respecto de los
monitoreos de la calidad del agua
programados.

2) Pregunta 2. En su experiencia ¢,Se evalla el conocimiento de la normatividad en el
personal que forma parte de la Administracion Local del Agua?, ¢con qué frecuencia?

Sl NO
X

SIEMPRE CASI SIEMPRE | A VECES | CASI NUNCA NUNCA




Observacion: Durante el tiempo que llevo trabajando no se ha realizado una
evaluacion de ese tipo, lo que si se hacen, son capacitaciones.

3) Pregunta 3. ¢{Conoce usted como trabajador de la Administracion Local del Agua la
normatividad sobre las cuales se rige su gestion?

Si, tenemos que regirnos en la Ley de recursos hidricos su reglamento, nuestro ROF
y para mi caso, en la normatividad emitida por el sector correspondiente como es el
Ministerio del Ambiente, en razdn de los estandares de calidad del agua para efectos
de la evaluacion de los resultados de los monitoreos.

OBJETIVO ESPECIFICO # 2: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracién Local de Agua, en los procedimientos administrativos sancionadores con
aplicabilidad de las medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

4) Pregunta 4. ¢Conoce usted, las normas legales que regulan la instruccién del
procedimiento administrativo sancionador?

Sl NO ¢ CUALES SON?
X La resolucion jefatural de PAS.
OBSERVACION:

5) Pregunta 5. ¢Qué entiende usted por medida cautelar administrativa? De ser asi,
¢ Cudles son las normas que regulan la aplicacion de estas medidas?

‘ Eso no lo podria definir, dado que, en mi caso, no he aplicado esas medidas.

6) Pregunta 6. En su experiencia ¢Se aplican eficazmente las medidas cautelares
administrativas en la Administracion Local de Agua?

Sl NO ¢DE QUE MANERA?

X

OBSERVACION: No las he aplicado en los procedimientos que he podido evaluar.

OBJETIVO ESPECIFICO # 3: Determinar cudl es el efecto que produce la gestion de la
Administracion Local de Agua, en la responsabilidad funcional para la aplicabilidad de las
medidas cautelares administrativas en el distrito de Tarapoto — 2021.

7) Pregunta 7. ¢Cudl es su responsabilidad funcional al aplicar o no las medidas
cautelares administrativas?



Desconozco respecto de ello, pero si entiendo que mi responsabilidad es
implementar PAS de acuerdo a ley y de manera imparcial.

8) Pregunta 8. ¢ De qué manera cumple usted su responsabilidad funcional, respecto de
la aplicaciéon de medidas cautelares administrativas?

He cumplido con mis funciones de acuerdo a mis competencias como responsable
del &rea de calidad de la ALA.

9) Pregunta 8. En su experiencia ¢Sanciona la institucién el incumplimiento de la
responsabilidad funcional?

Sl NO ¢ DE QUE MANERA?

OBSERVACION: Desconozco de alguna sancion que se haya impuesto.




ANEXO 04
SOLICITUD A LA ADMINISTRACION LOCAL DE AGUA TARAPOTO PARA
APICACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

“Decenio de lalgualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”

CARTA N° 003-2021-JDSC

Tarapoto, junio de 2021

Ing. José Wildor Estela Balcazar
Administrador Local de Agua Tarapoto
Ciudad. -

Solicito:  Autorizacién para aplicacidon de instrumento
(Entrevista) para recojo de informacion de tesis.

José Duval Siesquén Cabrera, identificado con
Documento Nacional de Identidad N° 42554152, con direccién en Urb. Villa California, Distrito de Castilla,
provincia y departamento de Piura; a usted respetuosamente digo:

Por medio del presente reciba mi cordial saludo y a la vez me dirijo a su digno despacho para solicitar su
autorizacién para la aplicaciéon de un instrumento de recojo de informacion (entrevista), en merito a la tesis
denominada “Gestion de la administracion local de agua y aplicabilidad de medidas cautelares
administrativas, en la provincia de Tarapoto — 2021”, la cual viene realizando el suscrito para obtener el grado
de Maestro en Gestion Publica;

En merito a ello, propongo a usted que la aplicacion de la entrevista se realice via aplicativo virtual ZOOM,
videollamada a celular u otro medio virtual que resulte méas viable, dadas las circunstancias de la pandemia
por COVID — 19, y respecto de la fecha, ello se coordinara con cada servidor de acuerdo a su disponibilidad
de tiempo, en el horario que considere pertinente, a fin de no interferir en las actividades diarias programadas
dentro del horario laboral, de los trabajadores de su administracion local.

En ese sentido, recurro a su despacho a fin de que autorice la ejecucién de la entrevista propuesta,
sefialando que la informacion recabada tendré caracter de reserva y confidencialidad y sera utilizada solo
para fines académicos y de investigacion.

Sin otro particular, agradeciendo por anticipado su apoyo, hago propicia la ocasion para
expresarle las muestras de mi mayor consideracion y estima personal.

ANEXO:

A) INTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS -

Atentamente,

Abg/. José Du/al,/Siesquén Cabrera
ICAP N° 1854
DNIN° 42554152



ANEXO 05
RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION LOCAL DE AGUA TARAPOTO PARA
APICACION DE INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

ZoN .| Ministerio :
PERU | de Desarrolio Agrario
y Riego

“Decenio de la iguaicad de oportunidades para mujeres y hombres™
“Ano del Bicentenario ded Perd: 200 afios de Independencia”

CUT N™: 0093074-2021-ANA

Morales, 23 de junio de 2021

CARTA N°0237-2021-ANA-AAA H-ALA.TA

Senor:
JOSE DUVAL SIESQUEN CABRERA
Urb. Villa Califormia, Distrito de Casilla

Piura.-

Asunto :  Autorizacion de Aplicacion de Instrumento (Entrevista) para
Recojo de Informacion

Referencia :  Carta N° 003-2021-JDSC

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacion al documento de la referencia y al
mismo tiempo comunicarle que se Autoriza la aplicacion de instrumento (Entrevista)
para recojo de Informacion de Tesis, en esta Administracion Local de Agua.
Es propicia la ocasion para expresarle los sentimientos de mi consideracion.

Atentamente,

FIRMADO DIGITALMENTE

JOSE WILDOR ESTELA BALCAZAR
ADMINISTRADOR LOCAL DEL AGUA
ADMINISTRACION LOCAL DE AGUA TARAPOTO
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