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Resumen 

La presente investigación se tomó por objetivo determinar la relación de 

comunicación asertiva y relaciones interpersonales en estudiantes de secundaria 

de la Institución Educativa San Juan Bautista – Sondorillo, 2021; para el cual se 

emprendió un estudio con metodología de enfoque cuantitativa de tipo básica, 

correlacional, transversal de diseño no experimental. Para llevar a cabo el 

estudio, se intervinieron a 144 estudiantes pertenecientes a las aulas A, B y C, 

para 3ro y 4to, mientras que las aulas A y B, para 5to. Se aplicaron cuestionarios 

para los sujetos participantes que dieron su consentimiento de formar parte del 

estudio. Los resultados evidenciaron al 68.6% tener comunicación asertiva de 

nivel regular y el 79% obtuvo relaciones interpersonales de nivel regular. Se 

concluye que existe relación positiva de grado alto (directa) entre la 

comunicación asertiva y las relaciones interpersonales en estudiantes de 

secundaria de la Institución Educativa San Juan Bautista – Sondorillo, 2021. 

de conflictos, relaciones interpersonales. 
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Abstract  

The objective of the research was to determine the assertive communication 

relationship and interpersonal relationships in high school students of the San 

Juan Bautista Educational Institution - Sondorillo, 2021; for which a study was 

undertaken with a basic, correlational, cross-sectional, quantitative approach 

methodology of non-experimental design. To carry out the study, 144 students 

belonging to classrooms A, B and C, for 3rd and 4th, were intervened, while 

classrooms A and B, for 5th. Questionnaires were applied to the participating 

subjects who gave their consent to be part of the study. The results showed 

68.6% to have assertive communication of a regular level and 79% obtained 

interpersonal relationships of a regular level. It is concluded that there is a high 

degree (direct) positive relationship between assertive communication and 

interpersonal relationships in high school students from the San Juan Bautista 

Educational Institution - Sondorillo, 2021. 

interpersonal relationships
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