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Resumen
La presente investigacion tiene como objetivo proponer estrategias que permitan
a la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote incrementar la recaudacion del
impuesto predial, la base de analisis se da a través de un andlisis cientifico y
metodoldgico, para mejorar las finanzas y satisfacer las necesidades béasicas de

la ciudadania.

El desarrollo de la investigacion se ha realizado bajo un enfoque cualitativo,
mediante el cual, analizaremos la informacion recabada de las experiencias y
percepciones de los contribuyentes del distrito, a través de la recoleccion de datos
mediante la aplicacion de técnicas cientificas como los grupos focales, encuestas
y analisis documental, bajo un disefio de investigacion, ya que nos permitira
recolectar datos cualitativos a fin de suministrar informacion para dotar de mayor
criterio a la interpretacion y propuestas que se planteardn en el trabajo de

investigacion.

El impuesto predial, es uno de los mas importantes de la composicion tributaria de
los Gobiernos locales y, por ende, de su presupuesto institucional, a través del
cual se financian gastos administrativos, operativos y proyectos en beneficio de la
poblacién. En mérito a ello, mantener los ingresos acordes a las necesidades y

minimizar el nivel de morosidad.

Palabras clave: impuesto predial, estrategias, composicion tributaria,

municipalidad.
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Abstract
The present research aims to propose strategies that allow the District Municipality
of Nuevo Chimbote to increase the collection of property tax, the basis of analysis
is given through a scientific and methodological analysis, to improve finances and

satisfy the basic needs of the citizenship.

The development of the research has been carried out under a qualitative
approach, through which we will analyze the information collected from the
experiences and perceptions of the district's taxpayers, through the collection of
data through the application of scientific techniques such as focus groups, Surveys
and documentary analysis, under a research design, since it will allow us to collect
gualitative data in order to provide information to provide greater criteria to the

interpretation and proposals that will be raised in the research work.

The property tax is one of the most important in the tax composition of local
governments and, therefore, in their institutional budget, through which
administrative, operational and project expenses are financed for the benefit of the
population. In virtue of this, maintain income according to needs and minimize the

level of delinquency.

Keywords: property tax, strategies, tax composition, municipality.
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INTRODUCCION

El punto de partida que genera el desarrollo de la presente investigacion,
nace por el acontecer que los ciudadanos no tienen la informacién
adecuada con respecto a los temas de arbitrios municipales, asi mismo las
municipalidades necesitan mayores ingresos les permite acumular en su
totalidad servicios publicos, gastos operativos y ejecutar proyectos de
inversion, generando asi un impacto positivo y un alto grado de satisfaccion
por lo tanto, es necesario fortalecer las capacidades de gestion publica de
la ciudadania, identificar sus debilidades y tomar las medidas correctivas
necesarias brindar mejores servicios a los ciudadanos brindandoles una

mejora y se vea reflejadas en los proyectos a ejecutar.

Al respecto (Bernedo, 2016); La doctrina ha definido el impuesto predial es
un impuesto directo en especie que se gravan anualmente sobre el valor de
ciertas propiedades. De hecho, se trata de una especie de impuesto
predial, que trata de gravar a las personas con titularidad legal el hecho
imponible esta compuesto por la titularidad de los inmuebles rurales y

urbanos de cada término municipal.

Por esta razon, es importante disefiar nuevas estrategias de recaudacion
del impuesto predial en Chimbote, principal fuente de financiamiento para

la prestacion de servicios publicos.

La demanda de mas recursos publicos ha hecho que el municipio amplie el
alcance de los requisitos fiscales, para los cuales requerira los esfuerzos
de los funcionarios publicos y la implementacion de sistema de informaciéon

y tecnologia.

Ademas de la participacién activa de los ciudadanos, que desempefian un
papel importante en el proceso de recaudacion de impuestos, ya que son
ciudadanos que atienden impuestos y servicios. Por lo tanto, es necesario
considerar su satisfaccion y sus opiniones, principalmente con respecto a la
transparencia de la implementacion de los recursos mencionados, y en
aguellos factores que creen que pueden mejorar la situacion colectiva en la

region.



En este caso, de acuerdo con la autorizacién de la constitucion politica de
Pert y dentro del marco de lo previsto en el Texto Unico Ordenado de la
Ley de Tributacion Municipal que crean, modifican o revocan impuestos de
conformidad con la ley, incluidos los impuestos municipales aprobados por

el gobierno, el trabajo y la recogida es responsabilidad de la municipalidad.

Las normas constitucionales también estipulan los gobiernos locales

pueden crear, modificar y abolir impuestos y tarifas.

Sin embargo, entre los impuestos urbanos, el impuesto sobre bienes raices
generado por mayores ingresos y esta relacionado con la expedicion
nacional de recursos es el impuesto de bienes raices. Si hay reglas legales,
lea lo anterior. Mientras que el gobierno local puede reprimir hasta que se

revisa, entonces.

El gobierno de la ciudad de nueva Chimbote debe desarrollar estrategias
apropiadas para la ciudadania y mantener mas informacion, las personas
no deben involucrarse en enredos o darse cuenta de que es demasiado

tarde y perdiendo sus propiedades por pagos atrasados.

Con base en el contenido anterior, de la informacion analizada, esta es una
se determin6 como problema de investigacion el siguiente: ¢Qué
estrategias técnicas y normativas se puede implementar para incrementar
la recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad de Nuevo
Chimbote?

En ese sentido, consideramos que la presente investigacion encontraria en
primer lugar; una justificacion tedrica con base en el hecho de que se
trata de una ley basada en el Decreto Supremo N ° 156 (2004-EF), es un
texto unico de la Ley Fiscal Municipal, Ordenanza Municipal N° 001-2018-
MDCA,; en segundo lugar, se presenta una justificacién préactica ya que el
desarrollo y aplicacién de nuestra propuesta se realizara partiendo de una
secuencia estructurada y lograr los objetivos establecidos en la encuesta;
en tercer lugar cuenta con una justificacion metodoldgica ya que la

misma ha tenido que seguir determinados pasos sefalados por ley lo cual



permitird que la misma pueda servir como punto de partida a futuro a
nuevas investigaciones; y finalmente hablariamos de una justificacion
social pues contribuiria a que se pueda dar estrategias y orientacion hacia
los habitantes del distrito de Nuevo Chimbote; y de que sirva como
conocimientos ante futuros casos similares.

Asimismo, es que creemos conveniente plantear como: Objetivo general,
Determinar las estrategias técnicas y normativas que permita incrementar
la recaudacién del Impuesto Predial en la Municipalidad de Nuevo
Chimbote; y de la misma manera buscar dar cumplimento a los siguientes
objetivos especificos que son: i) Identificar las causas porque no hay una
buena recaudacion en la Municipalidad de Nuevo Chimbote. ii) Comparar
las politicas establecidas entre la Municipalidad de Chimbote y la
Municipalidad de Nuevo Chimbote referidas a la recaudacién del impuesto
predial. iii) Proponer estrategias técnicas y normativas que permita
incrementar la Recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad de

Nuevo Chimbote.

Finalmente, después del analisis realizado nos orillamos a plantear como
hipotesis que estrategias para incrementar la recaudacion del impuesto
predial en la municipalidad de nuevo Chimbote, promover informacién
adecuada a la poblacién y evitar atrasos que puedan perjudicar a futuro

econdmicamente.



ll.  MARCO TEORICO

Es preciso sefialar que se hizo una revision de los diversos antecedentes, donde
se pudo encontrar diferentes investigaciones, que permitiran orientar y
estructurar la presente investigacion, contando asi a nivel Internacional, sobre la
recaudacion tributaria (Vayas, 2018), con respecto a la investigacion de la
gestion con referencia a la recaudacion del impuesto hacia la patente municipal
en base al impacto del presupuesto financiero (GAD de la municipalidad de
Ambato — Ecuador 2016), se propuso lograr realizar un disefio para su
mejoramiento en base a la gestion recaudada del impuesto hacia su patente
municipal, que se enfoco en 4 aspectos fundamentales que son los siguientes:

1) estrategias para su cobro eficiente.

2) Servicio de gestion de cobranza en base a sus herramientas.

3) indicadores de gestién basado en su disefio.

4) establecer un plan de accién.

Por otro lado (Rios R. d., 2017), en su investigacion sobre los determinantes de
la recaudacion tributaria municipal, senald: “El ultimo afio de administracion
municipal tiene un impacto negativo en la recaudacion tributaria, lo que puede
estar relacionado con la posibilidad de recaudacién de costos politicos, es
necesario estudiar las posibles causas y relevancia de este menor desempefio
en estudios futuros.

Debemos analizar si la cultura tributaria constituird un factor indicativo del pago
de impuestos prediales en mora, porque los contribuyentes no tienen cultura
tributaria, y otros contribuyentes desconocen y no consideran la importancia de
pagar el impuesto predial a la municipalidad.

Al respecto, Salazar (2014: 116), destacd la importancia de “realizar una
campafia de cultura tributaria para concienciar en su investigaciébn sobre
estrategias tributarias para optimizar la tributacién inmobiliaria cumplieron con
sus obligaciones con los contribuyentes a fin de reducir la posibilidad de evadir
el pago de impuestos inmobiliarios urbanos; y cancelaron el impuesto por causas
distintas a la de solvencia, pero cancelaron el impuesto por responsabilidad de

cargas publicas.



Segun (Roca, 2008:4), La "cultura tributaria® es una serie de informacion y
conocimientos, asi como una serie de conceptos, estandares, habitos y actitudes
gue un determinado pais tiene en materia tributaria debe poseer un determinado
pais y fiscalidad».

Segun (Diaz, 2007). En su investigacion, mencion6 que solo 130 paises en el
mundo cobran impuestos prediales de alguna manera, pero la importancia varia
de un pais a otro (World Bank, 1999).

El impuesto predial promedio en los cuatro paises miembros de la OCDE es del
4% de los ingresos fiscales, y en los paises en transicion es del 2%. En América
Latina, los impuestos prediales estan subdesarrollados. En términos de PIB,
Argentina es 0.53%, Brasil es 0.5%, Chile es 0.63%, Colombia es 0.61%,
Nicaragua es 0.13% y México es 0.21% (usando 2002 como afio base).

El PIB de Peru es inferior al 0,2%, muy bajo comparado con el promedio de
América Latina. La logica del impuesto a la propiedad es hacer que los
contribuyentes enfrenten el costo real de los servicios que reciben.

En todo el pais, para que la cultura tributaria sea verdaderamente efectiva, se
debe promover la educacion tributaria desde los niveles inicial y superior, que
sensibilice a cumplir con el deber civico tributario.

Al respecto, (Ruiz, 2017:50). Se sefiala que “la educacion tributaria debe generar
una especie de “conciencia tributaria “entre los ciudadanos, que se ha convertido
en la motivacion intrinseca de las personas para pagar impuestos. Se refiere a
las actitudes y creencias de las personas, es decir, no obligatorios que fomentan
agentes para realizar aportes, y reducir la tolerancia al fraude segun el analisis
de la titulacién, creemos que esta viene determinada por valores personales.

La informacion oportuna y la formacién adecuada generaran esta comprension,
y esta aceptacion debe provenir de la conciencia antes mencionada.

En Perd, la cultura tributaria es una preocupacion, la Administracion Nacional de
Aduanas e Ingresos (Sunat) (2019), ha desarrollado un plan la cultura tributaria
para el publico objetivo son los estudiantes de primaria, secundaria y grados
superiores, brindandoles informacion sobre productos y servicios publicos.
Tributarios y sus relaciones con el estado.

Segun (Armas, 2010). "La cultura fiscal se rige como un compromiso fiscal
voluntario de los contribuyentes, ninguna estrategia implementada debido a las



sanciones sobre incapacidad para aumentar los impuestos bajo presion. Existe
evidencia de que la informacion sobre las estrategias y planes adoptados por la
administracion tributaria para educar a los contribuyentes es incorrecta”.

(Diaz, 2007). Sefald: "En la mayoria de los paises, los paises mas antiguos
desafios que enfrentan los gobiernos locales incluyen el desarrollo y la
conservacion de la infraestructura urbana y la provision de servicios urbanos son
las tasas locales mas importantes en los paises en desarrollo embargo, en
términos de PIB y su participacion en el total en el caso de la tributacion, las
tasas de los impuestos inmobiliarios recopilados de estos paises son mucho mas
bajos que los de los paises industrializados. "

En el &mbito local, la Municipalidad de Nuevo Chimbote, en la actualidad, tiene
problemas administrativos, como la evasion y mora del impuesto predial por
trAmites municipales previos, no implementacion de politicas, estrategia de
recaudacion del impuesto predial y escasez. beneficios al contribuyente.

En los dltimos afos, los departamentos de administracion tributaria del distrito
municipal de Nuevo Chimbote han tenido problemas con el impuesto predial
pagado por el contribuyente esto significa faltan los recursos necesarios para
obtener los recursos propios, que son locales y corren con el costo de las
entidades municipales.

El departamento de administracion tributaria sefial6 que el problema con la
recaudacion de impuestos prediales es que los contribuyentes no cumplieron
plenamente sus obligaciones fiscales, por lo que no se les permite mejorar el
desarrollo de administracion.

En cuanto a la teoria de este tema, es necesario conceptualizar la terminologia
necesaria para comprender y analizar el tema de investigacion, a fin de poder
determinar la estrategia de Nuevo Chimbote para aumentar la recaudacion de
impuestos prediales.

Se define recaudacién como todos sabemos, la tributacion es un concepto
general que cubre todas las actividades estatales para pagar sus gastos. La
tributacion es el interés del estado. Esto se hace al confiar en el poder de su
imperio satisfaga sus necesidades y alcance sus objetivos que conocen los
comprobantes para actividades financieras denominados cobranzas incluyen la

implementacion de leyes y regulaciones tributarias y requieren que el publico



pague las regulaciones tributarias para pagar las tarifas necesarias para lograr el
objetivo del establecimiento del pais. (Rodriguez, s.f.).

Utilizamos la tributacién para entender “la parte de la recaudacion publica que
obtienen los distintos departamentos de la administracion publica a través de la
recaudacion de impuestos, la cual es establecida unilateralmente por el Estado
debido a la potestad fiscal que le otorga el ordenamiento juridico. Este tipo de
recurso es la fuente mas importante de recursos obtenidos de las entidades
publicas y constituye una fuente comun previsible de gasto publico. La ley de
presupuesto establece que la estimacion de la tributacion dependera en ultima
instancia del entorno econdmico en el que se desarrolle el afio fiscal " (Wolters,
2017).

Entre la teoria se define también la Articulo 74. La constitucién politica de Peru
determina la autoridad fiscal que identifica: "En el caso de la expropiacién de
poderes, los impuestos pueden no ser modificados o eliminados solo de acuerdo
con las leyes o impuestos legislativos, o las exenciones de impuestos pueden
establecerse con la excepcién de los derechos de aduana y las tasas impositivas
estan sujetas al més alto decreto. Los gobiernos locales pueden crear, cambiar e
eliminar impuestos y gastos o intercambios de impuestos dentro de su
competencia y dentro del alcance legal. Si el estado ejerce la autoridad fiscal,
debe cumplir con el principio de cumplimiento de la ley y el principio de igualdad
y respeto a los derechos basicos de las personas. El impuesto no debe ser
perdido. (...)». (MEF, 2004).

Acerca de las autoridades fiscalizadores, (Najera, 2012:15). Delgadillo sefial6 en
su libro sobre derecho fiscal (2003: 43), “Cuando se habla de poder fiscal, nos
referimos al poder que el legislativo ejercera de manera independiente dentro del
ambito que determine el legislativo. Esta potencia alcanza el nivel mas alto con
la preparacion de la ley, es mas concreta y se toma una conclusién luego el
receptor de las regulaciones legales esta ordenado por este cédigo, que se
observa adecuadamente. La autorizacion legal se basa en la actuacion de las
autoridades fiscales, que actian de acuerdo con su jurisdiccion fiscal de acuerdo
con las disposiciones legales.

Otro método es el Poder Tributario de los Gobiernos Locales, a través de

regulaciones, Los gobiernos locales pueden crear, modificar y prohibir



donaciones, impuestos especiales, tarifas y licencias, o para eximirlos dentro de
su jurisdiccion y dentro de los limites prescritos. De acuerdo con el articulo 4,
parrafo 8 de la Ley Tributaria.

Ahora, en cuanto a las autoridades fiscales del gobierno local, es necesario
sefalar la diferencia entre municipalidades a nivel provincial y distrital, porque la
primera tiene autoridades tributarias que crean tasas y contribuciones
impositivas, mientras que la segunda tiene autoridades tributarias aplicables a
nivel provincial, También tienen otra restriccion llamada "aprobacién provincial”.
La Ley N ° 27972, articulo 40 de la "Ley Organica de Municipalidades" establece
gue, en términos de tarifas y cuotas, la ciudad provincial del distrito debe aprobar
el reglamento de impuestos distritales (MEF, 2015).

En este sentido, como impuesto predial de gran trascendencia para los
gobiernos locales, la recaudacion de impuestos locales no solo les permite
financiar el gasto publico, sino también provee bienes, ingenieria y servicios
publicos, por eso es necesario desarrollar una estrategia obvia, y con el tiempo
su coleccion seguira creciendo.

Continuando con las teorias podemos hablar al sistema tributario municipal,
es decir se trata de un conjunto de impuestos (tributos, tasas y derechos), cuya
gestion es responsabilidad de la municipalidad, ya sea a nivel provincial o
distrital. Asimismo, la normativa tributaria municipal y las entidades municipales
encargadas de administrar dichos impuestos también forman parte del sistema.
(MEF, 2009, péag. 17).

En su trabajo (Rios, 2017), indica: “El gobierno municipal recauda impuestos en
su jurisdiccién. Considere las siguientes funciones: El alcance de gravamen va
de la informacién que recibe el contribuyente el impuesto la fecha de
vencimiento de la division de tipos. Es importante que la municipalidad
proporcione formularios para el pago de diversos impuestos y declaraciones
juradas. La inspeccion tributaria es una funcidn que puede determinar si la
responsabilidad fiscal del contribuyente esta en violacion de la normativa y haga
una serie de acciones y tareas para obligarlos a resolver sus deudas, que deben
ser permanentes y sistematicas. La funcion de auditoria incluye el control de

inspeccion, investigacion y conformidad con obligaciones fiscales.



También sefialamos el sistema tributario municipal de Perd; Este se
encuentra sujeto a la constitucion politica peruana; TUO de Derecho Tributario
Municipal, Derecho General de Procedimientos administrativos, TUO y otras
disposiciones de la Ley de Procedimiento de Ejecucion, asi como también
tributos que se dan a través de los impuestos Predial, como: Alcabala, vehiculos
patrimoniales, juegos de azar, espectaculos publicos no deportivos, también
existen algunas tasas impositivas, que incluyen impuestos, estacionamientos,
licencias comerciales para establecimientos, transporte publico y otras tarifas,
finalmente segun el numero especial de obras publicas. "(MEF, 2009, pag. 17).
Siguiendo con las teorias podemos hablar sobre la Administracion Tributaria
Municipal, el (MEF, 2009, pag. 18) Dice: “La Administracion Tributaria
Municipal es una autoridad municipal responsable de recaudar impuestos
municipales. Para lograr este objetivo, el articulo 52 del TUO, del codigo
tributario reconoce en principio la gestion de sus tarifas y tributos; Gestion
estipulada por la Ley Tributaria Municipal. Para tratar estos impuestos, los
gobiernos locales ejercen poderes que solo las autoridades fiscales pueden
ejecutar. Estos poderes son: "recabar, determinar, fiscalizar, resolver, sancionar
y ejecutar”.

Finalmente abordaremos El impuesto predial; segun el (SAT, s.f.). Se refiere a
"recaudar, administrar e inspeccionar los impuestos correspondientes a la zona
o ciudad donde se encuentra el predio. La Municipalidad de Lima es responsable
de la recaudacion, administracion e inspeccion de los impuestos prediales
caracteristicos del cercado de Lima. Esto se grava con base en la
autoevaluacion de la propiedad urbana y rural. La autoevaluacion se obtiene
mediante la aplicacion anual de tarifas de construccidon y precios unitarios
aprobados por el Ministerio de Vivienda, Edificacion y Salud”

(Guerrero Diaz, 2015), cita en su articulo a (Smolka, 2004) donde define; "El
impuesto predial, territorial se refiere a un impuesto fiscal de la propiedad fina en
areas urbanas o rurales. Una de sus caracteristicas es imponer un impuesto
sobre el suelo: No en el edificio, sino en el suelo, porque es un producto basico,
su formacion de precios es diferente a otros productos. "

La recaudacion, gestion e fiscalizacion de la tributacion corresponde a la

municipalidad de la zona donde se ubica el inmueble. “El 5% de la recaudacion



tributaria, su proposito es proveer fondos para el desarrollo y mantenimiento de
catastros regionales y las acciones de las autoridades tributarias para fortalecer
su gestion y mejorar la recaudacion tributaria. Por otro lado, el rendimiento fiscal
3/1000 esté destinado al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
una entidad que absorbe el Consejo Nacional de Tasajes "(MEF, 2009, pagina
33).

Dentro de su marco legal del impuesto predial, debemos tener en cuenta que
la "Ley de Impuestos Urbanos" En el articulo 8 del TUO estipula que el impuesto
predial se recauda sobre la base del valor de la propiedad urbana y rural. Los
terrenos se considera predios, incluyendo los ganados al mar, rios y otras aguas,
edificios que forman parte de instalaciones fijas y permanentes en el terreno no
pueden separarse a menos que se modifiquen, deterioren o destruyan. Es
importante sefalar que la ley peruana tiene como objetivo gravar el valor total de
la propiedad, que incluye no solo el valor del terreno, sino también el valor de las
edificaciones en él, (MEF, 2009, pag. 33).

Para calcular el valor total de la propiedad se debe determinar la base
imponible del impuesto predial, para ello es necesario conceptualizar su base
imponible, como se describe a continuacion (SUNAT, s.f ), lo define como el
valor numérico definido a la tasa impositiva aplicable, que consiste en el valor
de venta al vender bienes, la remuneracion total por la prestacion o el uso de
servicios, valor de construccion, ingresos por contratacion de proyectos y los

ingresos por la venta de bienes inmuebles de valor.

En cuanto a (Calero Garcia, s.f, p. 3), se puede decir que "la base imponible es
un requisito natural, porque segun la técnica tributaria, la base imponible es un
medio para lograr un fin: La obligacion tributaria se cuantifica segun la capacidad
econdmica del impuesto de cada contribuyente”.

Siguiendo con la teoria definimos que la base imponible del impuesto predial,
de conformidad con el articulo 11 del TUU de la Ley de Impuestos Municipales,
consiste en el valor total de la propiedad de la contribuyente ubicada dentro de la

jurisdiccién de cada region.

Esto significa que cuando los contribuyentes tengan que pagar impuestos por
varias propiedades, no tomardn una decision separada para cada propiedad,
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sino que sumardan el valor de todas las propiedades juntas y solo liquidaran en

base al monto total obtenido.

Si cada atributo esta ubicado en una zona diferente, es apropiado hacer solo
una determinacion por separado. Por otro lado, la Oficina de Impuestos
Municipales no tiene la autonomia para cuantificar el valor de la propiedad, ya
que debe cumplir con el marco regulatorio aprobado por el Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento (esto en adelante, MVCS).

En este sentido, para determinar el valor de los predios, es necesario aplicar el
precio del impuesto a la propiedad y el valor de la unidad de construccién oficial
en vigor desde el 31 de octubre, asi como la tabla de amortizacion antigua,
todos los cuales son aprobados por MVCS, a través de una resolucion
ministerial. En el caso de que no haya tarifas territoriales o precios de la unidad
de edificacion unitaria, de acuerdo con el Decreto Supremo, el valor fiscal del
afio anterior se actualizara al mismo porcentaje del aumento de los impuestos
(en adelante ITU).

Asimismo, para terrenos no considerados en el plan tarifario oficial basico, se
estipula que su valor serd estimado por la municipalidad correspondiente, en su
caso, por el contribuyente, tomando en cuenta el valor tarifario del pais o region

mas cercana. Terreno con las mismas caracteristicas. (MEF, 2009, pag. 39).

En cuanto a la Tasa o alicuidad de la legislacion predial. La legislacion
peruana surge para la definicion de una escala acumulativa y progresiva, es
decir, una tasa impositiva especifica se aplica a cada parte de la base impositiva,
y la tasa impositiva aumenta si aumenta el valor de esta parte. Esta forma de
determinar el monto del impuesto muestra que se esta tratando de gravar a los
contribuyentes con mayor valor de propiedad, porque el mayor valor indicara
mayor capacidad tributaria. Como se muestra en la figura, las tasas de

Impuestos a la propiedad son las siguientes:
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Tabla 1;: Valores de la alicuota:

Tramo del Autoevaluo en Alicuota
UIT
Hasta 15 UIT 0,2
Mas de 15 UIT hasta 60 UIT 0,6
Mas de 60 UIT 1,0

Fuente 1: MEF

Finalmente, la ley autoriza a la municipalidad a determinar el impuesto minimo a
pagar, que equivale al 0,6% de la UIT que entr6 en vigencia el 1 de enero de ese
afo. (MEF, 2009, pag. 42).

Entre la teoria también definimos, pago del impuesto predial; La especificacion
prevé la posibilidad de pago en efectivo o cuotas. Si el contribuyente opta por la
primera opcion, es necesario pagar antes del dltimo dia laborable de febrero de
cada afo. Por otro lado, si decide utilizar el segundo método, deberd pagar
impuestos equivalentes a 25% de la cantidad total de impuestos al ultimo dia
habil de febrero, mayo, agosto y noviembre en el Gltimo caso, el monto asignado
debe reajustarse en funcién de la variacion acumulada (desde el mes en que
vence el pago), en el indice de precios mayoristas (IPM) emitido por el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI). El periodo desde el mes en que
vence la primera cuota hasta el mes anterior al pago.

"Ley Tributaria Municipal” Capitulo 1 Articulo N ° 15 (Congreso de la Republica,
Ley Tributaria Municipal N ° 776 de 1993).

Finalmente, cuando se produce una transmision de un inmueble, el cedente
debe pagar todos los impuestos hasta el ultimo dia habil del mes posterior al

evento.
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b)

f)

9)

h)

De esta manera podemos encontrar las Inafectaciones al Impuesto Predial;
en resumen, no verse afectado por los impuestos prediales significa que no hay
obligacion de pagar el impuesto predial. Debido a la insatisfaccion, la norma
exime a ciertos propietarios de la obligacion de pagar impuestos prediales.

Propietarios: Gobierno central, Gobierno Regional y Local, ademas de la
propiedad otorgada bajo el Decreto Supremo N°. 059-96-PCM, estas leyes
constituyen un texto Unico de las regulaciones legalmente vinculantes otorgadas
por privilegios para brindar infraestructura publica y servicios publicos al sector
privado. Durante el periodo de validez, el contrato fue revisado, ampliado y
supervisado en 24 ampliatorias y regulaciones, incluida la construccion de la

empresa concesionaria. (Presidente de la Constitucion de la Republica, 2006).

Reciprocalista, un gobierno extranjero utiliza bienes para la residencia de su
representante diplomatico o para la operacion de una oficina que depende de su
embajada o su consulado, asi como los bienes destinados a ser retenidos por
una organizacion internacional. Reconocido por la organizacién como una oficina

central.

Organizaciones benéficas, siempre que se utilicen para fines especificos y no

realicen actividades comerciales en ellas.
Entidades publicas destinadas a brindar servicios de asistencia médica.

Cuerpo de bomberos en general, siempre que la propiedad sea utilizada para su
proposito especifico.

Comunidades campesinas e indigenas en sierra y selva con la excepcion de las

extensiones asignadas a terceros debido a su explotacion econémica.

De acuerdo con la constitucién, sus universidades y centros educativos son
reconocidos oficialmente por sus propiedades designadas con fines educativos y

culturales.

Concesiones de predio en areas forestales estatal y plantaciones dedicadas a

bosques y plantas y animales silvestres.

Los predios pertenecen a organizaciones politicas reconocidas por el érgano

electoral correspondiente, como un partido, movimiento o alianza politica.
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)

k)

La titularidad es propiedad de las organizaciones de personas con discapacidad
reconocidas por CONADIS (Organo de registro de organizaciones integradas por

personas con discapacidad, Ley N° 29973, articulo 78).

Los predios que pertenezca a organizacion sindical y estd reconocida
oficialmente por el Ministerio de Trabajo y Promocion Social, siempre que la

propiedad sea utilizada para el propoésito especifico de la organizacion.

Del mismo modo, las reliquias culturales declaradas como patrimonio cultural
nacional por el Instituto Nacional de Cultura no necesitan pagar impuestos
siempre que sean de uso exclusivo para familias. Habitaciones o equipos
dedicados a la sede de organizaciones sin fines de lucro, debidamente
registrados o declarados no aptos para la vivienda por la municipalidad

correspondiente.

En los casos sefalados en los apartados c), d), e), f) y h), el uso total o parcial
de la propiedad es lucrativo y genera ingresos o no esté relacionado con el
objeto de la institucidn beneficiaria. Pierde la insatisfaccion. "Ley Tributaria
Municipal" Capitulo 1 Articulo 17 (Congreso de la Republica, Ley Tributaria
Municipal N°. 776 de 1993). (Huaylla Bustamante, 2019).

Finalmente, encontramos la distribucién y finalidad del impuesto predial. La
utilidad del impuesto constituye los ingresos de la municipalidad distrital
correspondiente dentro de la jurisdicciébn cuya competencia ubican los predios,

estando a cargo la administracion de si misma.

El 5% de la recaudacion tributaria se destina al desarrollo y mantenimiento del
area de catastro, asi como a la decision que tome la administracion tributaria de

fortalecer su gestion y mejorar la tributacion.

Cada afio, la municipalidad regional debera acordar un plan de desarrollo
catastral para el afio fiscal correspondiente, el cual mejorara su recaudacion en

base a la implementacion del afio fiscal anterior.
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El propésito de este estudio es proponer algunas estrategias para mejorar la
recaudacion de impuestos a la propiedad en la ciudad de Nuevo Chimbote.

Dado que la encuesta tiene un punto de vista cualitativo, se llevara a cabo una
investigacion cualitativa, ya que la busqueda se basara en un proceso inductivo,
de modo que la recopilacion de datos se obtendra a través de la experiencia, las
opiniones, las emociones, etc. Los participantes, cuestionarios y analisis del
documental, evaltan el desarrollo natural de los eventos sin manipular ni

estimular la realidad.
Tipo de investigacién

El estudio es de tipo aplicado, de acuerdo a los planteamientos de (Lozada,
2014) un estudio es de este tipo, cuando por medio de la recoleccion directa de
datos, explora la problematica que se presente en diversos estratos de la
sociedad, evidenciando datos que ayuden a generar conocimientos, todo ello va
de acorde con la investigacién béasica, que permite verificar la relacion que existe

entre los enfoques tedricos y los resultados obtenidos.

Por lo cual la investigacion cualitativa se basa mas en un proceso inductivo y su
l6gica por lo cual se describe, explora, y a su vez genera perspectivas tedricas.

Que pueden ir de lo particular hacia lo general. (Torre, 2019).

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizaciéon
(Garcia, 2003) , sostiene: la categoria simboliza un conocimiento que se
emplea en el transcurso investigativo para ir declarando o respondiendo el
problema trazado anteriormente. Por otro lado, la construccién de categorias
aprioristicas que permitan la organizacion del estudio o informacion utilizada. Las

categorias que se identificaron en esta investigacion fueron:
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Categoria 01, Municipalidad de Nuevo Chimbote, lo que hace referencia a una
institucion del estado que recauda los impuestos de los ciudadanos. Asimismo,
se tiene como subcategoria la siguiente causa para una mala recaudacion.

Categoria 02, incrementar la recaudacion de impuestos prediales en Nuevo
Chimbote, y también tiene como subcategoria las siguientes: estrategias

técnicas y normativas.

3.3. Escenario de estudios
La encuesta se realizdé en la zona de Nuevo Chimbote del departamento de
Ancash, especificamente en la Municipalidad de Nuevo Chimbote donde
lograremos identificar referentes a nuevas estrategias para recaudar impuestos

prediales.

3.4. Participantes
En el presente proyecto de investigacion se tuvo como participantes a
ciudadanos de la localidad de Nuevo Chimbote, trabajadores del sector publico y
abogado del Colegio de Abogados de la Santa. La caracteristica que influira en
los participantes intervinientes seran los siguientes:
En el caso de los ciudadanos: (05 ciudadanos) seran aquellos que se
encuentren con las direcciones de dicha localidad.
Para trabajadores del sector publico: (02 trabajadores) de la misma
Municipalidad de Nuevo Chimbote.
En el caso de abogado especializado en materia derecho tributario
pertenecientes al Colegio de Abogados del Santa: (01 abogado) contaran con la

caracteristica especifica de acuerdo a la materia planteada lineas arriba.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos
(Hernandez, 2014), indica que, en la investigacion en términos de calidad, si los
datos provienen de participantes desiguales en el proceso, de diferentes fuentes
y de multiples formas de recopilacién de datos, entonces tendremos una mayor
riqueza, escalabilidad y profundidad de datos. En este proyecto de investigacion,

tuvo como técnicas:
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La entrevista, que consistente en iniciar una conversacion con el entrevistado
para un intercambio de conocimientos, segun las preguntas elaboradas; y
andlisis de documentos, que consiste en realizar un estudio profundo y
necesario para reforzar nuestro proyecto de investigacion.
En cuanto a los instrumentos se tiene: El cuestionario de entrevista utilizada para

la captacion de datos, y la guia de analisis de documentos.

3.6. Procedimiento
El procedimiento de la presente investigacion residié en llevar a cabo el
cumplimiento tanto del objetivo general a partir de los objetivos especificos
consignados utilizando las correspondientes técnicas. Una vez aprobado el
proyecto de nuestra investigacién se llevaron a cabo gestiones respectivas para
acceder a los participantes de la investigacion, contando con el apoyo de nuestra
Universidad. Las técnicas aplicadas fueron la entrevista a los ciudadanos de la
localidad de Nuevo Chimbote, asimismo a los trabajadores de la misma
Municipalidad y por ultimo a un abogado especialista en la materia. Una vez
recogido estos datos, se derivd a la distribucion de la investigacion recabada
estableciéndolos en una matriz de informacion, posteriormente se prosiguié con
su andlisis alcanzando aclarar todas las incégnitas respecto al tema de
investigaciéon, asi también ordenandolas en tablas estadisticas manteniendo el
orden adecuado segun los objetivos establecidos. Consiguientemente, se ha
realizado una triangulacion que se fundamenta en la discusion de los resultados

obtenidos teniendo en cuenta las entrevistas.

3.7. Rigor cientifico

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron cuidadosamente revisados por
tres magistrados, donde se realizd una observacion, y se logro rectificar la misma,
guedando conforme, lo que nos sirvid para ejecutar la entrevista a los ciudadanos
de la localidad y trabajadores de la ciudad de Nuevo Chimbote por ultimo al
abogado especialista en materia tributaria. Teniendo consistencia l6gica es
aplicable ya que tiene coherencia en la redaccién, cumpliendo con el criterio de
transferibilidad. (Mercedes, 2010).
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3.8. Método de anédlisis de datos
En esta encuesta, usamos método de técnicas cualitativas; la instauracion de
categorias a partir del estudio de unidades es un prototipo de porque la

orientacion cualitativa es inductiva. (Questionpro, s.f.).

En este estudio, el método de interpretacion y el método de induccion se utilizan
porque explica el diagrama de la nueva estrategia de la ciudad de Chimbote para
aumentar impuesto sobre la recaudacion de la propiedad, ver la estrategia tanto
normativas como técnicas para una buena informaciéon hacia el publico, ya que
hasta hoy en dia la poblacién de la localidad de Nuevo Chimbote sufre de
informacion inadecuada y por ultimo, elaborar una propuesta normativa para el
beneficio de la poblacién creando asi nuevas ordenanzas municipales ante la

incorrecta aplicacion futura.

3.9. Aspectos éticos

Asimismo, esta encuesta considerd los principios éticos y morales para poder
realizar una investigacién de calidad; aplicando valores como la responsabilidad,
confiabilidad, respeto, etc.; ademas de ello se empleara todas las instrucciones
del manual de citas APA, y los reglamentos. Por lo tanto, dicha investigacion es
de nuestra autoria.

De igual manera cabe mencionar que las fuentes empleadas, son confidenciales y
efectivas, sin incidir en plagio de otras exploraciones y se protegera la identidad

de los entrevistados.
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IV. RESULTADOS

Para el andlisis de los resultados se han entrevistado a los siguientes sujetos

participantes:

Las entrevistados 1,2,3,4,5 son ciudadanos del distrito de Nuevo Chimbote, Los

entrevistados 6,7 son trabajadores de la Municipalidad de Nuevo Chimbote y el

entrevistado 8 abogado especialista en Derecho Tributario.

Objetivo Especifico N° 1: Identificar las causas porque no hay una buena
recaudaciéon en la Municipalidad de Nuevo Chimbote.

Tabla 2: Falta de informacién del impuesto predial

PREGUNTA 1: Diga Ud.: (Como la falta de informacion afecta la recaudacion

del impuesto predial en la Municipalidad de Nuevo Chimbote?

E1l E2 E3 E4

Afecta a que|Que la brinde | Afecta en que no | Afecta de manera
nosotros como | informacion todos sabemos | directa en lo que
ciudadanos no | oportuna y | que se paga el |respecta
sabemos deberian llegar | impuesto predial. econdémicamente,
exactamente como | casa por casa, asi  mismo el
ni cuando pagar. para asi saber desconocimiento

cuanto es lo que

se debe cancelar.

de las leyes que

rigen para los
pagos y los dias
que se

establecen.
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ES5 E6 E7 ES8
Porque realmente | Considero que no | La falta de | La desinformacion
la gente no sabe | seria la falta de | campanas de | respecto del pago
para qué son las | informacién, sino | informacion de | del impuesto
recaudaciones de | la falta de | Parte de las | predial, coadyuva
los impuestos no | cobranza instituciones  del | a que los
estan informados. | oportuna e | Estado al | contribuyentes
idonea. ciudadano, crea | omitan el realizar

una incertidumbre | dicho pago.

y falta de

conciencia

tributaria, por lo

gue no lo vemos

como un deber

sino como una

obligacion

impuesta sin

conocer los

beneficios que

dicho pago de

tributos pueda

traer en la

comunidad.
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INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las
entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,
se lleg6 a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,5,7 y 8 debido a la
coyuntura que se lleva arrastrando de afios atrds la falta de informacion
inadecuada hacia el publico y desean que la informacién llegue continuamente
hacia ellos y asi no se omitan los pagos respectivos, el entrevistado 6 se refirid

gue no hay falta de informacion solo que tendria que ver una cobranza idénea

Fuente 2: entrevistas aplicadas trabajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 3: Desinformacion de politicas de impuesto predial

PREGUNTA 2: ¢(Qué acciones debe tomar la Municipalidad de nuevo
Chimbote ante la desinformacién de las politicas adoptadas para el pago del

impuesto predial?

E1l E2 ES3 E4
En que la| Que la brinde |La Municipalidad [Debe realizar con
Municipalidad de | informacion de nuevo |frecuencias charla
Nuevo Chimbote | oportuna y | Chimbote debe |para dar a conocer
debe realizar | deberian llegar | capacitar a sus |al publico y hacer
programas casa por casa, | trabajadores para |campafas
informativos para | para asi saber | que asi brinden la |publicitarias sobre
gue la poblacion | cuanto es lo que | informacién el pago de
pueda pagar el |se debe cancelar. | adecuada a los |impuestos.
impuesto predial. ciudadanos.

ES5 E6 E7 ES8
Mantener Contratar a | La Municipalidad | Difundir mayor
constantemente personas de Nuevo | informacién a los
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informados a la
gente a través de
de

comunicacion para

medios

que se utiliza el

dinero recaudado.

realmente
preparadas para
le ejecucion de
una cobranza

idénea.

debe

realizar campanas

Chimbote

de concientizacion
en los vecinos de

la comunidad.

contribuyentes
mediante los
distintos canales
de

(radio

informacion
local, tv,
redes sociales y
hasta de avisos

publicitarios)

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se lleg6 a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,5,6,7 y 8 llegaron a dar

las respuestas parecidas, dando entender que la MDNCH, tiene que dar

informacion correcta atreves de medios televisivos dando avisos publicitarios o

dar charlas respectivas al tema de pago al impuesto a la renta y ellos vean si les

afecta o no a lo largo del tiempo.

Fuente 3: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 4: Recursos econdmicos

PREGUNTA 3: ¢(De qué manera la falta de recursos econOmicos del

contribuyente afecta la

municipalidad de Nuevo Chimbote?

recaudacion

del

Impuesto

Predial en Ila
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El E2 E3 E4
En que no los|La falta de | La falta de trabajo, | Afecta porque la
ciudadanos desempleo. ya que no todos | gente no tiene
contamos con tienen la | ingreso por falta
dinero suficiente posibilidad de | de trabajo en
trabajar. pandemia o]
también por lo
gue se acumula
de varios afios y
se hace
imposible realizar

los pagos.

ES E6 E7 E8

Porque no se puede

cumplir  con las
metas que se traza

el gobernante.

El mejoramiento
de pistas, veredas
y alumbrado
publico, asimismo,
la falta de pago a
los servidores

publicos.

Afecta a ambos

sujetos  de la
obligacion

tributaria

municipal, por un
lado, el

contribuyente  es
coaccionado por la
municipalidad para
que cumpla con la
obligacion y por
otro lado el no
pago de tributos,

implica que no se

brinde 0 se
financie la
realizacion de

La afecta respecto
de que la MDNCH

al no recaudar
recursos  propios
no puede
promover
proyectos y/o
mejoras del
distrito.

23



algunos servicios
publicos

municipales.

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se llegd a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3 y 4 afecta a la

recaudacion del impuesto predial su estado econémico que ellos pueden sufrir y

los entrevistados 5,6,7 y 8 dan a conocer que si el contribuyente no realiza los

pagos de impuesto predial la MDNCH, no tendria los ingresos econdmicos

suficientes y no puede promover sus proyecto .

Fuente 4: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 5: Incentivos de impuesto predial.

PREGUNTA 4: PRECISE; ¢Cuales son los incentivos para el pago del

impuesto predial que utiliza la Municipalidad de nuevo Chimbote?

E1l E2 E3 E4
La Municipalidad | Las amnistias | Las amnistias | Descuentos en las
de Nuevo | tributarias. tributarias. amnistias
Chimbote solo tributarias.
realiza las
amnistias
tributarias.
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ES5 E6 E7 E8
Regalar artefactos | Podria ser el | Como toda | La Unica que
y descuentos | Fraccionamiento municipalidad la | recuerdo son las
porcentajes. de la deuda. amnistia tributaria, | amnistias

basicamente tributarias, pero

descuentos,
condonacion de

intereses, etc,

son solo una vez
por afio si mas no

recuerdo.

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se llegbé a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,7 y 8 solo tienen

conocimiento que la MDNCH realiza lo que es la amnistia tributaria como

incentivos, pero los entrevistados 5 y 6 tienen el conocimiento del obsequio te

artefactos y el fraccionamiento de la deuda tributaria.

Fuente 5: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 6: Amnistia tributaria

PREGUNTA 5: PRECISE; ¢Cual es su opinion acerca de la amnistia tributaria
en materia del impuesto predial que otorga la Municipalidad de Nuevo

Chimbote y cuantas veces al afio considera Ud. que debe realizarse?

E1l E2 E3 E4
Que es bueno que | Las amnistias | Las amnistias | En  mi humilde
realicen Amnistia | tributarias gue | tributarias son | opinién la
Tributaria, pero | realizan es buen | buenas, pero | municipalidad
debe ser maés | método, pero | deberian ser mas | deberia hacer
continuo ya que | también deben | seguidas. amnistias cada 3
pueden dar mas | descontar mas meses para asi
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oportunidad para

estar cancelando el

porcentaje y

deberian ser mas

incentivar a la

gente a pagar

impuesto predial. seguidas. sus tributos.

ES E6 E7 E8
La amnistia es una | Considero que | Las amnistias | La amnistia
ayuda a la | deberia de darse | tributarias deben | tributaria es un

irresponsabilidad
de las personas
por que no se les
ensefla a cumplir
con sus
obligaciones, hay
gue tomar medidas

mas drasticas

para las personas
que acreditan un
sueldo  diminuto,
las veces que sea

necesario.

darse en razén al
crecimiento de la
morosidad
de

vecinos de la

por

parte los

deuda tributaria.

gran incentivo
para el
contribuyente vy
asi como para la
misma entidad a
fin de

recaudar

poder

ingresos, y deben
realizarse por lo
menos 04 veces

al ano.

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se llegd a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,5,6,7 y 8, estan de

acuerdo que las amnistias sean mas seguidas al afio para asi los ciudadanos

tenga mas facilidades para realizar los pagos y no sean atrasados.

Fuente 6: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista
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Objetivo Especifico N° 2: Comparar las politicas establecidas entre la

Municipalidad de Chimbote y la Municipalidad de Nuevo Chimbote referidas

alarecaudacion del impuesto predial

Tabla 7. Comparacion de las politicas adoptadas por las Municipalidad de

Chimbote y la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote

Municipalidad Provincial del Santa

e Plantear y proponer programas
y/lo campafias destinadas a
incentivar la recaudacion de los
tributos.

e Plantear, organizar, dirigir,
controlar 'y coordinar las
actividades de la subgerencia de
recaudacion y control de deuda.

e Emitir las comunicaciones Yy
disponer las medidas necesarias
para la induccién al pago de las

obligaciones tributarias.

e Organizar, coordinar ejecutar y
supervisar el proceso de
recepcion, registro y
actualizacion de la base de datos
con la informacion proveniente
de las Declaraciones Juradas de
autoevaluo, hojas de
actualizacion de datos,
solicitudes de  pensionistas,
debidamente documentados y/o
considerando otros documentos
tributarios correspondientes.

e Atender las solicitudes
contenciosas y no contenciosas
e materia tributaria, presentadas
por los contribuyentes y/o
mediante administrados
mediante informe proyectando y
visando las Resoluciones de
Gerencia que resuelven dichos
procedimientos.

e Informar a los contribuyentes
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sobre generacion de multas
tributarias como consecuencia
de declaraciones tributarias de
regularizacion de inscripcion,
descargo u modificacion de la
base imponible que haya

presentado.

INTERPRETACION: Durante la visualizacion de su MOF de cada municipalidad,
nos percatamos que la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, deberia de
tomar como ejemplo el MOF, de la Municipalidad Provincial del Santa; asi poder
organizar e implementarlas en su MOF, con el fin de obtener una mejor ejecucion
y recaudacion del impuesto predial, también es necesario que la Municipalidad de
Nuevo Chimbote haga seguimiento de como se viene manejando su cumplimiento
de metas establecidas, en cuanto a la recaudacion del impuesto predial, asi
mismo debe seguir la misma medida como la Municipalidad Provincial del Santa
le informa al contribuyente y como logra captar que ellos puedan pagar el

impuesto predial y asi lograr una buena recaudacion.

Fuente 7: sustraido del MOF de cada Municipalidad

Objetivo Especifico N° 3: Proponer estrategias técnicas y normativas que
permita incrementar la Recaudacién del Impuesto Predial en la
Municipalidad de Nuevo Chimbote.

Tabla 8: Implementacion de incentivos

PREGUNTA 1: ¢(Cual es su opinion acerca de la implementacién de un
programa de incentivos en el cual, ante el pronto pago, se produzca la

reduccién del impuesto predial?

E1l E?2 E3 E4

Que estaria muy | Me parece | Que estaria bien| Yo estoy de
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bien para que el
ciudadano este
mas informado de

gque es y trata el

excelente la idea
ya que asi
incentivan al

ciudadano a pagar

pero siempre vy
cuando sea para
los que estan al

dia en su pago de

acuerdo con esa
medida
establecida por la

municipalidad, ya

impuesto predial. el impuesto | impuesto predial. que al hacer un
predial descuento se
puntualmente. haria mas
accesible pagar
los impuestos y
dejariamos de

endeudarnos.

ES5 E6 E7 ES8

Para Mi no debe | Gente capacitada, | Un programa de | En buena hora,

de existir programa
de incentivos si no
de difundir
responsabilidades

las

que se debe de
ejercer como
ciudadano para el
bienestar de Ia

misma poblacion.

que proponga
estrategias

pertinentes

debe

regularse de forma

incentivos

proporcional,

equitativa e
igualitaria, de
manera no todo
pronto pago

implique reduccién
de la tasa 0 monto

a pagar.

ya que seria un
gran incentivo
para los
contribuyentes e
pagar su

impuesto predial

en la fecha vy
tener un
descuento
significativo.
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INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se lleg6 a la conclusién gque tanto los entrevistados 1,2,3 y 4 estan de acuerdo

gue la MDNCH establezcan incentivos para los pagos tributarios, los entrevistado

5 no esta de acuerdo que la MDNCH realice ningun tipo de incentivos, los

entrevistados 6,7 y 8 proponen que debe ver trabajadores capacitados y solo

propongan cierta estrategias.

Fuente 8: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 9: Informacién sobre las exoneraciones del Impuesto Predial

PREGUNTA 2: Diga Ud. ¢Cuédl es su opinién acerca de que la Municipalidad

de Nuevo Chimbote brinde informacion por medios televisivos acerca de las

exoneraciones de pagos del Impuesto Predial?

E1l E2 E3 E4
Me parece una| Toda informacion | Que no solo debe Son muy pocas
buena idea ya que | que brinde me |ser por medios las
estuvieran pareceria televisivos sino por publicaciones
recordandonos oportuna para |todos los medios que da la
diariamente estar | tener mas | posibles para estar municipalidad

al dia en nuestros

pagos.

conocimiento.

informados.

de nuevo
Chimbote y lo
malo que o
pasan en
canales de la
misma localidad
y ho a nivel
nacional o por lo
menos en

canales que el
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publico lo ve

frecuentemente.

ES5 EG6 E7 ES8
La exoneracion | Desconozco esa|Es una buena| Seria muy buena
debe de ser | informacion. idea, pero también | iniciativa, pues
evaluada por debe llegar de | asi muchos

recursos Humanos

O una asistencia
social antes de
exonerar.

manera efectiva a

los pueblos del

distrito.

contribuyentes

podrian

informarse de
estos beneficios
que brinda la

MDNCH, y mas si
el contribuyente
se ve
directamente

beneficiado pues
este tendria una
mejor percepcion
de dicha entidad.

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se lleg6 a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,7 y 8 opinan que seria

buena la idea que la MDNCH informe a la poblacién a través de medios

televisivos, los entrevistados 5 da mencidn que deberia ser evaluados para ver si

acceden a la exoneracién y por ultimo el entrevistado 6 tiene desconocimiento de

la pregunta que se realizo.

Fuente 9: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

31



Tabla 10: Convenios para los Contribuyentes

PREGUNTA 3: (Estaria de acuerdo con que la Municipalidad de Nuevo

Chimbote haga convenios con los bancos para que los contribuyentes

puedan realizar las amortizaciones del impuesto predial? ¢Por qué?

E1l E2 E3 E4
Si, ya que hay|Si, ya que asi|Siyaqueahoralos| No, estaria de
varias entidades | seria mas facil | bancos dan | acuerdo porque
financieras qgue | poder cancelar el | facilidades seria | quiza €s0s

brindan préstamos

impuesto predial.

bueno que también

convenios con el

y asi mediante ayuden a cancelar | banco pueden
ellos se podria el Impuesto | sustraer  dinero
cancelar el predial. de mi cuenta de
impuesto predial. ahorros.
E5 E6 E7 ES8

Se deberia de dar | No, porque los| Claro, una buena | Si estaria de
facilidades al | bancos no tienen | idea y no solo| acuerdo, pues
contribuyente y a | una regulacién en | amortizaciones, asi se podria
ensefiar a ser|la tasa de| ya que esto | materializar las
responsables, ese | intereses, seria | facilitaria que se | intenciones de

medio de pago por

medio de los
pagos no  me
parece una
estrategia
adecuada.

perjudicial para el

contribuyente.

pueda realizar los
pagos en agentes

bancarios.

pago de los
contribuyentes,
pues les estarian
facilitando

formas de pago.
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INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las
entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,
se llegd a la conclusién que tanto los entrevistados 1,2,3,5,7 y 8 sus respuestas
fueron que seria buena la estrategia que la MDNCH pueda tener convenios con
los banco y de esa manera se le haria factible los pagos y amortizaciones de
impuesto predial, los entrevistados 4 y 6 no estarian de acuerdo ya que los

bancos no tienen una tasa fija o el banco puede retener sus ahorros.

Fuente 10: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 11: Implementacién de Nuevas Ordenanzas Municipales

PREGUNTA 4: ¢ Cual es su opinidon acerca de que la Municipalidad de Nuevo
Chimbote implemente una Ordenanza Municipal donde permita la reduccion

del Impuesto Predial al 50% favoreciendo de esta manera al Contribuyente?

E1l E2 E3 E4
Que estoy a favor | Estaria de | Que estaria bien la | Que seria una
ya que asi nos dan | acuerdo ya que si | reduccion del | buena noticia
oportunidad de | descontarian el | Impuesto Predial | hacias el puablico y

poder estar al dia | impuesto predial | para todos y asi|se implemente la
en el pago. mas personas | poder estar a dia y | ordenanza y asi
pagarian Nno poner en riesgo | Nos permite
puntualmente. nuestras casas. accesibilidad a los
pagos.
ES5 E6 E7 ES8
No es favorecer es | Desconozco. Seria una decision
. Una norma que
permitir el abuso muy acertada,
: implique reduccion
de irresponsables, pues por la

debe ser aplicada
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debe

mejores formas de

buscar

que la gente

cumpla con sus

obligaciones.

de forma racional,
porqgue  también
puede implicar una
afectacion al erario

municipal.

coyuntura que se

vive a causa del
covid 19, las
economias de

todas las personas
sean visto

mermadas.

INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se lleg6 a la conclusion que tanto los entrevistados 1,2,3,4,7 y 8 afirman que seria

buena que la MDNCH una nueva ordenanza municipal para la reduccion del 50%

impuesto predial de acuerdo a la coyuntura que hoy en dia estamos pasando por

la pandemia que fue afectada a muchos, entrevistado 5 no estaria de acuerdo con

la ordenanza municipal ya que las personas deben cumplir con sus obligaciones y

para concluir el entrevistado 6 desconoce saber referente a lo preguntado.

Fuente 11: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 12: Exoneracion del Impuesto Predial

PREGUNTA 5: Diga Ud. si esta de acuerdo que la Municipalidad de Nuevo

Chimbote cree una Ordenanza Municipal exonerando a las viudas y/o

personas en pobreza extrema del Impuesto Predial? ¢Por qué?

E1l E2 E3 E4
No, estoy de |Si, pero para eso | No, porque |Seria bueno una
acuerdo porque |tendria que ver |también hay otras |ordenanza porque
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deberia ser igual |que personas lo | personas gue |hay viudas que no
para todos los | necesitan deberian ser |tienen el ingreso
ciudadanos. verdaderamente. exoneradas del |adecuado y los
pago del impuesto |mismo las
predial. personas de
extrema pobreza,
pero tendrian que

demostrar.

ES E6 E7 ES8
Viudas con dinero | Considero que |Una norma que |Si, porque son
0 personas de | sea en base a su |regule una |personas de
extrema pobreza, | capacidad situacion de esa [escasos recursos
€S por eso que | econdmica, Yy ho |naturaleza, es muy |y que por Ilo
recalco que debe | por la condicion | relativa, poco |general sus
de haber una | de suestado civi. |comun, pero se |predios son

evaluacion porque
gente de extrema
pobreza no tienen

casa.

evallla en funcién
a la capacidad
contributivo del

sujeto.

precarios, maxime
Ssi son personas
gue viven del dia a
dia y que en estos
de

pandemia son los

tiempos

P

gue mas han

sufrido.
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INTERPRETACION: Segun los datos recolectados de la aplicacion de las

entrevistas a los ciudadanos, trabajadores de la MDNCH y abogado tributarista,

se llegé a la conclusién que tanto los entrevistados 1,3,5,6 y 7 no estan de

acuerdo a la pregunta que se realizé ya que las exoneraciones deberian ser para

todos y no verse por su estado civil y lo que respecto extrema pobreza, lo

entrevistados 2,4 y 8 estan de acuerdo a esa ordenanza municipal siempre sea

evaluada a la persona que lo requiera.

Fuente 12: entrevistas aplicadas trbajadores, ciudadanos y especialista

Tabla 13: Analisis de la Legislaciéon Comparada

Legislacion Norma Situacion  Fecha
Comparada Juridica
COLOMBIA Ley 44 de Ley 19/12/1990
1990 aprobada
por el
Congreso

Estrategias para
Incrementar la
Recaudacioén del

Impuesto Predial en la
Municipalidad de
Nuevo Chimbote

Articulo 1°;
IMPUESTO PREDIAL
UNIFICADO. A partir
del afio de 1990,
fusionanse en

un  solo  impuesto
denominado "Impuesto
Predial Unificado, los
siguientes
gravamenes:

a). El Impuesto Predial
regulado en el Cdédigo

de Régimen Municipal
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adoptado por el
Decreto

1333 de 1986 y demas
normas
complementarias,
especialmente las
leyes 14 de 1983, 55
de 1985

y 75 de 1986;

b). El impuesto de
parques y arborizacion,
regulado en el Cédigo
de Régimen municipal
adoptado por el
Decreto 1333 de 1986;
c). ElI impuesto de
estratificacion
socioeconOmica
creado por la Ley 9a.
de 1989;

d). La sobretasa de
levantamiento catastral
a que se refieren las
Leyes 128 de 1941, 50
de 1984 y

9a. de 1989

CHILE

Impuesto Aprobada
Territorial Ley por el
N° Congreso

17.235/1969V  de Chile y

01/07/1998

la Ley 17.235/1969
sobre impuesto predial
establece un impuesto
a los bienes raices que
se aplicara sobre el

avalto de ellos. Si bien
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ECUADOR

Cddigo
Orgénico

Aprobada
de por

Organizacion  Congreso

Territorial
COOTAD

Nacional
de
Ecuador

el

19/10/2010

el valor de la propiedad
puede dar cuenta, en
la generalidad de los
casos, de los ingresos
de sus propietarios,
también se presentan
situaciones en que
esto no ocurre, siendo
la mas recurrente la
del sector pasivo o
tercera edad.

- Art. 495.- Avallo de
los predios. - El valor
de la propiedad se
establecera mediante
la suma del valor del
suelo y, de haberlas, el
de las construcciones
gue se hayan edificado
sobre el mismo. Este
valor constituye el
valor intrinseco, propio
o natural del inmueble
y servira de base para
la determinacién de
impuestos y para otros
efectos tributarios, y no

tributarios.

PERU

Ley
Tributacion
Municipal
DECRETO

de Aprobada
por

Congreso

el

15/11/2004

Articulo 8.- El Impuesto
Predial es de
periodicidad anual vy

grava el valor de los
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LEGISLATIVO
N° 776

predios urbanos vy
rusticos.

Para efectos del
Impuesto se considera
predios a los terrenos,
incluyendo los terrenos
ganados al mar, a los
rios y a otros espejos
de agua, asi como las
edificaciones e
instalaciones fijas vy
permanentes que
constituyan partes
integrantes de dichos
predios, gue no
pudieran ser
separadas sin alterar,

deteriorar o destruir la

edificacion.

La recaudacion,
administracion y
fiscalizacion del

impuesto corresponde
a la Municipalidad
Distrital donde se

encuentre ubicado el

predio
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INTERPRETACION: Mediante la legislacion comparada nos damos cuenta que el
Impuesto Predial en otros paises tiene mejor establecidas sus normas y su
recaudacion, podemos observar en Colombia es el Unico pais donde el impuesto
predial o inmobiliario su fuente de ingreso es mayor y que ademas es continuo.

En comparacion, a otros paises se observé que disminuyen moderadamente, de
alrededor del 15 por ciento, fueron identificadas en Chile y Ecuador. La mayor
parte de estos casos, la reduccion en la relevancia del impuesto ocurre en paises
gue histéricamente presentaban los mejores niveles de recaudacion. En Peru, las
debilidades en la gestion tributaria hay mucho que evolucionar, empezando a que
los contribuyentes sepan que es la politica tributaria eso generaria mayor
recaudacion y acuerdos para que la gestidon tributaria municipal sea eficiente,
presentando en general resultados satisfactorios en relacion a la situaciéon

original.

Fuente 13: realizada por los autores
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V. DISCUSION

En esta etapa, segun el analisis que se fue observando de acuerdo a las
entrevistas realizadas, los antecedentes, marco tedrico y toda la informacion que
se obtuvo, pudimos observar que se cumplié nuestro objetivo general, ya que se
puede incrementar la recaudacion del impuesto predial creando nuevas
estrategias y a través de nuevas ordenanzas municipales.

En cuanto a nuestro primer objetivo especifico, identificar las causas porque
no hay una buena recaudacion en la Municipalidad De Nuevo Chimbote (Véase
Tabla 2,3,4,5 y 6), en las entrevistas que se realizaron nos percatamos que la
mitad de ellos coinciden en que aun la municipalidad Distrital de nuevo
Chimbote, hay mucha desinformacion acerca de la recaudacion del impuesto
predial y también respecto a los incentivos que pueden tener para que de esa
manera tengan facilidades de realizar los pagos de impuesto predial y evitar los
atrasos.

Por lo anteriormente dicho se puede afirmar por qué no hay una buena
recaudacion, lo cual se encuentra apoyado por [NaYasI20de) que concluyé en
Su investigacion sobre la gestion de la recaudaciéon del impuesto a la patente
municipal y su impacto en el presupuesto financiero, que es necesario trabajar
disefios de estrategias para el cobro eficiente a nivel municipal, asi como
incorporar herramientas para el servicio de la gestion de la cobranza.
Precisamente, estas estrategias deberian ser incorporadas por la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote, a fin de que no se afecte el impuesto predial;
igualmente es necesario mantener informado al contribuyente y que ellos
observen la manera de no afectar su economia(RIOSIRBOM20LAN cabe indicar si
la cultura tributaria va constituir un factor que va indicar la morosidad del pago
del impuesto predial, ya que los contribuyentes no tienen cultura tributaria otros
guienes desconocen y no asumen la importancia que es para la municipalidad el
pago del impuesto predial, tener en conocimiento que mayormente la falta de
recaudacion se da por la desinformacion que no da la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote.

Con respecto al segundo objetivo especifico, el cual esta orientado a la
comparacion de politicas tributarias de la Municipalidad Distrital de Nuevo

Chimbote y la Municipalidad Provincial del Santa, (Véase Tabla 7), asi mismo
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precisas [(RUIZIMBOEDN que la educacion tributaria debe generar en los
ciudadanos una “conciencia tributaria, y en el ambito local se hace mencion que
la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote no tiene las estrategias adecuada y
de esa manera orientar al publico, en cambio la Municipalidad de la provincia del
Santa dentro de su politica si habla sobre el incentivos de recaudacion que ellos
realizan, en este caso deberia de tomar como ejemplo y realizar o modificar su
MOF, para beneficio de la misma municipalidad y del contribuyente, por su parte
[BI@ZW200%), precisa que la ciudadania no esta acostumbrado de los pagos
tributarios, menos aun si no hay algun tipo de incentivo por eso mismo tienen un
mismo objetivo que la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, deberia
modificar su MOF para el beneficio de ambos.

En cuanto al tercer objetivo, se encuentra orientado a proponer estrategias
técnicas y normativas que permita incrementar la Recaudacién del Impuesto
Predial en la Municipalidad de Nuevo Chimbote, en lo que respecta a la
entrevista que fueron preguntas en general tanto para los ciudadanos,
trabajadores de la misma Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote y por el
especialista en materia tributaria (Véase Tabla 8,9,10,11 y 12), ellos consideran
gue seria viable que la Municipalidad Distrital de nuevo Chimbote, que
establezcan incentivos hacia la comunidad y de esa manera realizar los pagos
del impuesto predial con satisfaccion y por lo tanto la municipalidad tendria mejor
ingreso y seguirian con los establecido de su gobierno que son sus obras
(Véase Tabla 13), donde visualizaremos que nuestra municipalidad deberia de
tomar como ejemplo otras legislaciones donde se da oportunidad para realizar
los pagos de impuesto predial y quiza de esa manera nos evitaremos de tantos
atrasos que hoy en dia se tiene. Dicho objetivo en andlisis encuentra sustento en
el trabajo previo realizado por (MIEFM2004), los tributos se crean, modifican o
derogan, o se establece una exoneracion, exclusivamente por ley o decreto
legislativo en caso de delegacion de facultades, salvo los aranceles y tasas, los
cuales se regulan mediante decreto supremo, estan respaldados las tablas a
traves de lo citado.

Con la discusidon de andlisis expuesta se confirma la hipétesis planteada en la
investigacion, siendo entonces que sSi, seria necesaria las estrategias para

incrementar el impuesto.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERO: Las estrategias técnicas y normativas que permiten incrementar la
recaudacion del impuesto predial en la Municipalidad Distrital de nuevo
Chimbote: dar una buena orientacién al publico en general, crear nuevas
ordenanzas municipales donde haga mencién acerca de los nuevos incentivos o
reduccion de porcentajes del impuesto predial y de esa manera, las personas

tengan la oportunidad de una reduccion justa.

SEGUNDO: No existe una buena recaudacion por la mala de informacion o
personas no capacitadas para saber llegar al publico y brindar una adecuada
orientacion, también la municipalidad deberia tener incentivo referente a los
pagos y de esa manera podran brindar lo mejor al publico continuando con sus

obras.

TERCERO: Realizadas las comparaciones de las politicas adoptadas por la
Municipalidad Provincial del Santa y Municipalidad Distrital de nuevo Chimbote,
se pudo notar que la primera municipalidad mencionada dentro de su MOF, tiene
establecido proponer estrategias establecidas, como incentivos hacia la
comunidad para la obtencion de una buena recaudacién y por otro lado la
municipalidad de nuevo Chimbote su MOF, esta desfasado y no beneficia o
incentiva al publico en general y de esa manera repercutira a la misma

municipalidad.

CUARTO: Para incrementar la recaudacion del impuesto predial es empezando
con la modificacion de MOF, especificar nuevos incentivos para obtener una
recaudacion satisfactoria; crear nuevas ordenanzas municipales especificando a
los porcentajes y por ultimo una de las estrategias es mantener informada al
publico a través de nuevas aplicaciones, facilidades de pago, personas que

estén preparadas para brindar la informacién adecuada.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se recomienda que la comunidad local de La Provincia de Nuevo Chimbote
asuma medidas y estrategias de transporte fiscal, informe a las comunidades y
hable con ellos para promover a estos contribuyentes que no cumplan con sus
impuestos; Esto demuestra que el resultado de los bienes raices es muy

importante para el desarrollo urbano de la region.

A la Gerencia y Administracion Tributaria, con el fin de lograr mayores
recursos para que la municipalidad y la ciudadania recaude los impuestos
municipales, en especial los prediales, para lograr este objetivo, se requiere que
todos los miembros de la gerencia (alta gerencia, equipo técnico y los propios
colaboradores) apoyen y cooperen). Para desarrollar una mejora en la gestion

municipal.

Al Alcalde de Nuevo Chimbote, a fin de que la municipalidad de Nuevo
Chimbote debe contratar trabajadores altamente eficientes y brindarles la
capacitaciéon adecuada en todos los niveles de la organizacién, porque el trato y
la informacion que brindan a los contribuyentes en cuanto al pago del impuesto
predial es muy importante, y pueden brindarles a los contribuyentes acuerdos de

negociacion con ello, facilita la recaudacion de impuestos prediales.

Al Contribuyente, informarse, estar pendientes de las fechas, plazos,

descuentos de las amnistias tributarias para pago de impuestos.
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VIIl.  PROPUESTA

En la municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es necesario incrementar la
recaudacion de impuestos prediales, cambiando el uso de los impuestos
prediales por parte de los contribuyentes y el uso de asesoria técnica y

estratégica para conocer el propésito del pago y su destino.

También se debe poner en marcha la realizacién de campafias de capacitacion
en temas tributarios a la sociedad para promover el mejoramiento de la cultura
tributaria de las comunas para el pago de impuestos prediales, y se debe

inculcar en la sociedad el pago de impuestos prediales.

La implementacion de nuevas politicas regulatorias y estrategias de gestion de
recaudacion de impuestos puede aumentar la recaudacion y gestién de bienes

inmuebles y mejorar la prestacion de servicios publicos.

Asi mismo, se recomienda implementar una ventanilla Unica para dar cualquier
tipo de orientacion e informacion al contribuyente, y este sepa de qué manera se
distribuye el dinero de los impuestos a la propiedad para que los contribuyentes
sepan dénde estan pagando, MEF, ya que se obtiene un presupuesto adicional

para la inversion en proyectos u obras dentro del distrito.

La autoridad debe disefiar una estrategia de comunicacion a través de la
tecnologia para que los contribuyentes regionales puedan acceder facilmente a
la ubicacion, forma y fecha del impuesto predial, asi como también a los

incentivos, y ejecucion de los recursos recaudados.

De igual manera los planes de formacion e informacién general se pueden
comunicar a través del sitio web del gobierno municipal, por disefio de la APP,
correo electronico y el teléfono movil, sobre la importancia de la tributacion y sus
obligaciones de pago. También puede llegar a la residencia del contribuyente a

través de medios impresos.

La municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote debe implementar y ejecutar
Ordenanzas Municipales que, al pagar los impuestos a la propiedad, se dé

prioridad a los contribuyentes.
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ANEXOS



Fuente 1: Elaboracién propia de la autora

ANEXO 01: MATRIZ DE CATEGORIZACION
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ANEXO 02

ENTREVISTA

TiTuLO: Estrategias para incrementar la recaudacion del impuesto

predial en la Municipalidad de Nuevo Chimbote.

RESPONDABLE:

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
NOMBRE Y APELLIDOS:
CARGO/PUESTO:

LUGAR:

INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y
responder desde su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y
veracidad sus respuestas, debido que, las respuestas consignadas,
seran el fundamento para validar nuestra hipotesis de trabajo y

corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar las causas por las que no hay una buena

recaudacion en la Municipalidad de Nuevo Chimbote.

1. Diga Ud.: (Como la falta de informacién afecta la recaudacion del

impuesto predial en la Municipalidad de Nuevo Chimbote?

. ¢, Qué acciones debe tomar la Municipalidad de nuevo Chimbote ante la

desinformacion de las politicas adoptadas para el pago del impuesto

predial?

. ¢De qué manera la falta de recursos econémicos del contribuyente

afecta la recaudacion del Impuesto Predial en la municipalidad de

Nuevo Chimbote?



4. PRECISE; ¢ Cuales son los incentivos para el pago del impuesto predial

gue utiliza la Municipalidad de nuevo Chimbote?

. ¢Cual es su opinion acerca de la amnistia tributaria en materia del

impuesto predial que otorga la Municipalidad de Nuevo Chimbote y

cuantas veces al afio considera Ud. que debe realizarse?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: - Proponer estrategias que permita incrementar la

Recaudacion del Impuesto Predial en la Municipalidad de Nuevo Chimbote.

1.

¢, Cuél es su opinion acerca de la implementacién de un programa de
incentivos en el cual, ante el pronto pago, se produzca la reduccién del

impuesto predial?

Diga Ud. ¢Cual es su opinion acerca de que la Municipalidad de Nuevo
Chimbote brinde informacion por medios televisivos acerca de las
exoneraciones de pagos del Impuesto Predial?

¢ Estaria de acuerdo con que la Municipalidad de Nuevo Chimbote haga
convenios con los bancos para que los contribuyentes puedan realizar las
amortizaciones del impuesto predial? ¢ Por qué?

¢, Cual es su opinién acerca de que la Municipalidad de Nuevo Chimbote
implemente una Ordenanza Municipal donde permita la reduccién del

Impuesto Predial al 50% favoreciendo de esta manera al Contribuyente?

Diga Ud. si esta de acuerdo que la Municipalidad de Nuevo Chimbote cree
una Ordenanza Municipal exonerando a las viudas y/o personas en

pobreza extrema del Impuesto Predial? ¢ Por qué?



ANEXO 03: Validacion del instrumento por experto 01

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS
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ANEXO 04: Validacion del instrumento por experto 02

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracion para que luego de un
riguroso andlisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo a su criterio y su experiencia
profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables
de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion
los siguientes criterios:

o Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
« Claridad en la redaccion.
o Consistencia Logica y Metodoldgica.



Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres | AUGUSTO HUAROMA VASQUEZ

Grado Académico DOCTOR EN DERECHO

Mencién DERECHO

Firma

ITEM

CALIFICACION
DEL JUEZ

OBSERVACION

1. Diga Ud..;Como Ila falta de
informacion afecta la recaudacion
del impuesto predial en la
Municipalidad de Nuevo Chimbote?

X<

2. ¢Qué acciones debe tomar la
Municipalidad de nuevo Chimbote ante la
desinformacion de las politicas adoptadas
para el pago del impuesto predial?

X

3. ¢,De qué manera la falta de recursos
economicos del contribuyente afecta la
recaudacion del Impuesto Predial en la
municipalidad de Nuevo Chimbote?

X<

4, PRECISE; .,Cuales son los
incentivos para el pago del impuesto
predial que utliza la Municipalidad de
nuevo Chimbote?

X<




5. ¢,Cual es su opinion acerca de las
amnistia tributaria en materia del impuesto
predial que otorga la Municipalidad de
Nuevo Chimbote y cuantas veces al afio
considera ud que debe realizarse?

X<

6. ¢,Cual es su opiniébn acerca de la
implementacion de un programa de
incentivos en el cual, ante el pronto pago,
se produzca la reduccion del impuesto
predial?

X<

7. Diga Ud. Cual es su opinion acerca
de que la Municipalidad de Nuevo
Chimbote brinde informacién por medios
televisivos
acerca de las exoneraciones de
pagos del Impuesto Predial?

X

8. ¢Estaria de acuerdo con que la
Municipalidad de Nuevo Chimbote haga
convenios con los bancos para que los
contribuyentes  puedan realizar las
amortizaciones del impuesto predial? ¢ Por
qué?

X<

9. ¢, Cual es su opinion acerca de que
la Municipalidad de Nuevo Chimbote
implemente una Ordenanza Municipal
donde permita la reduccion del Impuesto
Predial al 50% favoreciendo de esta
manera al Contribuyente?

X<

10. Diga Ud. si esta de acuerdo que la
Municipalidad de Nuevo Chimbote cree
una Ordenanza Municipal exonerando a las
viudas y/o personas en pobreza extrema
del Impuesto Predial? ¢ Por qué?

X<




ANEXO 05: Validacion del instrumento por experto 03

VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacidn: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso
analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le mostramos a
continuacién, indique de acuerdo a su criterio y su experiencia profesional el puntaje de

acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en consideracion los
siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
& Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa
colaboracion

Apellidos y nombres ZEVALLOS LOYAGA, MARIA
EUGENIA

Grado Académico MAGISTER




Mencién

DOCENCIA UNIVERSITARIA

iTEM

CALIFICACION DEL JUEZ

OBSERVACION

1. Diga Ud..;Como la

falta de informacion
afecta la recaudacion
del impuesto predial en
la Municipalidad de

Nuevo Chimbote?

¢ Qué acciones debe
tomar la Municipalidad
de nuevo Chimbote
ante la desinformacion
de las politicas
adoptadas para el pago
del impuesto predial?

X<

¢cDe qué manera la
falta de recursos
econoémicos del
contribuyente afecta la
recaudacion del
Impuesto Predial en la
municipalidad de

Nuevo Chimbote?

<




<

4. PRECISE; ¢ Cudles son
los incentivos para el
pago del impuesto
predial que utiliza la
Municipalidad de nuevo
Chimbote?

5. ¢Cuél es su opinion

<

acerca de las amnistia
tributaria en materia del
impuesto predial que
otorga la Municipalidad
de Nuevo Chimbote y
cuantas veces al afio
considera ud que debe

realizarse?

6. ¢Cual es su opinién

X<

acerca de la
implementacién de un
programa de incentivos
en el cual, ante el
pronto pago, se
produzca la reduccion

del impuesto predial?

7. Diga Ud. Cuél es su Diga usted: ;Cuadl....

X<

opinidon acerca de que

la Municipalidad de MEJORA.RLA
REDACCION

Nuevo Chimbote brinde

informacion por medios

televisivos
acerca de las
exoneraciones de

pagos del Impuesto

Predial?




8. ¢Estaria de acuerdo X
con que la
Municipalidad de
Nuevo Chimbote haga
convenios con los
bancos para que los
contribuyentes puedan
realizar las
amortizaciones del
impuesto predial? ¢Por
qué?
9. ¢Cudl es su opinién X
acerca de que la
Municipalidad de
Nuevo Chimbote
implemente una
Ordenanza  Municipal
donde permita la
reduccion del Impuesto
Predial al 50%
favoreciendo de esta
manera al
Contribuyente?
10.Diga Ud. si estd de X

acuerdo que la
Municipalidad de
Nuevo Chimbote cree
una Ordenanza
Municipal exonerando
a las viudas y/o
personas en pobreza
extrema del Impuesto

Predial? ¢Por qué?







