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RESUMEN

El objetivo de la investigacion fue determinar la influencia de la educacion a
distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes del nivel
primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020. Las dimensiones organizativa,
pedagdgica y tecnoldgica, influyeron en la variable logro de aprendizaje, ademas,
la muestra de estudio estuvo conformada por 134 colaboradores. Se empleé la
encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento de recojo de datos. El
disefio utilizado fue no experimental con corte transversal, asimismo, el nivel de
investigacion es descriptivo — correlacional causal y de enfoque cuantitativo,
Obteniendo como resultado que existe influencia de la variable independiente sobre
la variable dependiente donde el estadistico de Wald es de 9,996; en conclusion la
influencia de la educacién a distancia en el logro de aprendizaje fue significativa en

un nivel de 0,000 en razon del contraste de verosimilitud.

Palabras clave: Organizativa, pedagogica, tecnolégica, distancia, aprendizaje.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the influence of distance education
in the achievement of learning in mathematics in students of the primary level in the
educational institution N ° 7241, 2020. The organizational, pedagogical and
technological dimensions, influenced the achievement variable In addition, the study
sample consisted of 134 collaborators. The survey was used as a technique and the
qguestionnaire as a data collection instrument. The design used was non-
experimental with a cross section, likewise, the research level is descriptive - causal
correlational and quantitative approach, obtaining as a result that there is influence
of the independent variable on the dependent variable where the Wald statistic is
9,996; In conclusion, the influence of distance education on learning achievement

was significant at a level of 0.000 due to the likelihood test.

Keywords: Organizational, pedagogical, technological, distance, learning.
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I. INTRODUCCION

En la actualidad el sistema educativo exige la practica de una educacion a
distancia. Es sabido que la interaccion entre estudiantes en un contexto presencial
los induce a la socializacion. La educacion a distancia se visualiza en todo lo
contrario de la educacion presencial, pero debido al contexto se exige este tipo de
educacion y se plantea como reto del sistema educativo buscando nuevos medios
comunicativos con la intencion de brindar conocimiento, compatrtirlo, aprenderlo y
gue nos permita evaluarlo (Covarrubias, 2021).

Segun Chiecher (2019) en las escuelas de Argentina la educacién a distancia
viene a ser una adaptacion al nuevo contexto. A pesar que el estudiante reciba sus
clases desde un lugar familiar como es su casa, esto supone mayor esfuerzo ya
que esta experimentando una nueva forma de estudiar y aprender; del mismo modo
tiene que lograr relacionarse de un modo diferente con sus compafieros y docentes.
La educacion a distancia demanda la autorregulaciéon del aprendizaje y la practica
de competencias tecnolégicas las cuales son importantes desarrollar en esta
modalidad.

Las investigaciones realizadas en Chile en cuanto al logro del aprendizaje han
demostrado que la posibilidad de aprender de forma autbnoma que tiene un
estudiante no depende de la adquisicién que hizo de esta competencia durante su
experiencia escolar, sino que son muchos los factores que influyen en esta
adquisicibn como son la edad, el sexo y el aspecto social. El logro de esta
competencia depende también de los estilos de aprendizaje (Carvajal, 2015).

Las actividades de motivacion con los estudiantes inciden en el logro de
aprendizaje, teniendo siempre en consideracion los estilos, ritmos y necesidades
de aprendizaje. El logro de aprendizaje permite que los estudiantes alcancen sus
metas trazadas convirtiéndose en personas exitosas en su vida tanto profesional
como personal (Jara y Castillo, 2020). Asi mismo Nasir y Hadijah (2019) en su
trabajo realizado en Nigeria determinan que la aplicacion de estrategias basadas
en problemas con la utilizacidon de medios de animacioén para su resolucion aumenta
de manera significativa el nivel de logro en el aprendizaje de las matematicas en

los alumnos.



La educacion a distancia en el Peru crecid debido al aumento de estudiantes
y centros de estudios, del mismo modo también se le atribuye a la influenciay a la
demanda de la TIC impulsada en medios locales e internacionales. En el Perd un
alto sector de nuestra sociedad asocia a la educacion a distancia con una
educacion de baja calidad, esto se debe a la falta de estandares que garanticen la
calidad (Dominguez y Rama, 2013).

De lo expuesto anteriormente, comprendemos que nuestra realidad no es
ajena a esta problemética; ya que en la Institucion Educativa N° 7241 Santa Rosa
de Llanavilla del distrito de Villa El Salvador que cuenta con dos niveles educativos,
Inicial y primaria, con atencion en un solo turno, con una poblacion estudiantil de
130 estudiantes en inicial y 186 estudiantes en primaria; 10 docentes, una auxiliar,
una secretaria y 2 personales de servicio. En cuanto al nivel socioeconémico de
las familias podemos decir que es bajo, ya que cuentan con trabajos eventuales, lo
gue se agudizé con la emergencia sanitaria del COVID-19. El afio escolar 2020 se
dieron las clases de manera remota, lo que demando6 una educacion a distancia,
esto se convirtié en una problemética puesto que los estudiantes y sus familias no
estaban habituados con este tipo de educacion. Ademas de la falta de conocimiento
sobre manejo de medios virtuales se suma que el 90% presentaron falta de
conectividad a internet, obligandolos a realizar recargas, 40% porcentaje solo
tenian un dispositivo telefénico en casa para compartirlo con hermanos, 30% se
encontraban sin conectividad y solo un pequefio porcentaje de estudiantes podian
acceder a una comunicacion sincronica con los aplicativos del zoom, meet, etc. de
acuerdo al reporte del Sistema Integrado de Informacion y Comunicacién ( SIIC
,2020). Esta situacion se ve reflejada en el logro de aprendizaje de los estudiantes,
segun consta en actas finales de evaluacion del afio escolar 2020 donde se
visualiza que en el area de matematica el 3% de estudiantes obtuvieron promedio
logro destacado, 51% obtuvieron logro esperado, un 16% con calificativo en
proceso y un 30% se encuentran en condicion de promocion guiada, como se
evidencia en el Informe de Gestidon Anual (IGA, 2020). La educacion a distancia
supone la utilizacion de diversos medios de comunicacién tecnolégicos con los

cuales muchos de los estudiantes no cuentan, de continuar con esta deficiencia se



veria afectado el logro de aprendizaje en los estudiantes; por ello la importancia de

realizar la presente investigacion.

A continuacion se detalla el problema general ¢De qué manera influye la
educacién a distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes
del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020? Asi mismo los
problemas especificos son: (a)¢Como influye la dimension organizativa de la
educacién a distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes
del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241, 20207?; (b)¢, Coémo influye la
dimension pedagdgica de la educacion a distancia en el logro de aprendizaje en
matematica en los estudiantes del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241,
20207; (c)¢,Cémo influye la dimension tecnoldgica de la educacién a distancia en el
logro de aprendizaje en matemética en los estudiantes del nivel primaria en la
institucion educativa N° 7241, 20207?

La presente investigacion busca en el aspecto tedrico determinar la influencia
que tiene la educacién a distancia en el logro de aprendizaje en el area de
matematica, a través del conocimiento y de la investigacién, dando como resultado
un conocimiento nuevo respecto a esta influencia; desde el punto de vista practico
la investigacion permitira la obtencion de informacion veridica, la cual se utilizara
como fuente para la formulacién de recomendaciones tanto como para mejorar el
logro de sus aprendizajes en los estudiantes como en las actividades del trabajo
remoto en educacion a distancia. Metodoldégicamente esta investigacion es un
aporte a futuros investigadores ya que se enmarca en el enfoque cuantitativo
tomando como referencia informacion actualizada y fiable, aplicando un

instrumento de evaluacion adaptado al contexto.

Se tiene como objetivo general determinar la influencia de la educacion a
distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes del nivel
primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020. Asi mismo los objetivos
especificos son: (a) Establecer la influencia de la dimension organizativa de la
educacién a distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes

del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020; (b) Establecer la



influencia de la dimensién pedagdgica de la educacién a distancia en el logro de
aprendizaje en matematica en los estudiantes del nivel primaria en la institucion
educativa N° 7241, 2020; (c) Establecer la influencia de la dimensién tecnolégica
de la educacién a distancia en el logro de aprendizaje en matematica en los

estudiantes del nivel primaria en la institucién educativa N° 7241, 2020.

La presente investigacion plantea como hipotesis general: La educacién a
distancia influye de manera positiva en el logro de aprendizaje en matematica en
los estudiantes del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020.
Teniendo como hipotesis especificas: (a) La dimension organizativa de la
educacion a distancia influye de manera positiva en el logro de aprendizaje en
matematica en los estudiantes del nivel primaria en la institucién educativa N° 7241,
2020; (b) La dimension pedagdégica de la educacién a distancia influye de manera
positiva en el logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes del nivel
primaria en la institucion educativa N° 7241, 2020; (c) La dimension tecnoldgica de
la educacién a distancia influye positivamente en el logro de aprendizaje en
matematica en los estudiantes del nivel primaria en la institucion educativa N° 7241,
2020.

. MARCO TEORICO

En esta primera parte se muestran trabajos realizados en el ambito nacional, donde
Estrada y Mamani (2020) abordaron el logro de aprendizaje en estudiantes de
primaria, teniendo como poblacion a 131 alumnos del dltimo ciclo de primaria de la
escuela Alipio Ponce Vasquez, de los cuales la muestra fue compuesta por 98. El
trabajo fue realizado con el enfoque cuantitativo, los datos fueron recogidos a
través del instrumento Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad
Familiar (FACES Ill) y el acta de resultados finales de los estudiantes. Dando a
conocer lo siguiente: (a) El logro en el aprendizaje de los estudiantes depende de la
interaccion familiar, esto en base a los resultados donde el coeficiente de
correlacion rho de Spearman arrojo 0,501 con un p-valor debajo del grado de
significancia (p=0,000 <0,05), (b) La participacion responsable de los hijos dentro
de la familia asumiendo diferentes roles en democracia y con participacion activa
permiten un mejor logro de aprendizaje en los alumnos. Asi mismo Figueroa

(2018) da a conocer a través



de su trabajo sobre logro de aprendizaje de alumnos de primaria en un colegio del
Callao, realizando una trabajo de tipo cuantitativo, teniendo como muestra a 20
docentes y 400 estudiantes del nivel primaria, los cuales respondieron un
cuestionario para recabar datos, este instrumento fue validado por la Universidad
de Chimbote. Llegando a los siguientes hallazgos: (a) El logro de aprendizaje es de
100% en los alumnos debido a que el 100% de los docentes aplicaron diversas
estrategias didacticas motivadoras, (b) La mayoria de los docentes con un 55%
prefieren el aprendizaje significativo dinamico y con autonomia en los estudiantes

y con menor porcentaje el aprendizaje colaborativo.

Altamirano (2020) presento su trabajo en relacion a logro de aprendizaje en
estudiantes de primaria de un colegio de la Ugel 01, este trabajo es de enfoque
cuantitativo, conté con una poblacion 40 docentes y 942 estudiantes extrayendo
como muestra a 6 docentes y 180 estudiantes de primaria, aplicando en ellos el
cuestionario de tipo Likert y una lista de cotejo como instrumento de recopilacion
de datos, los mismos que se validaron para su conformidad. Presentando los
siguientes resultados: (a) El 50% del total de docentes casi nunca aplican
estrategias, procesos y técnicas didacticas en sus estudiantes, manifiestan también
qgue solo un 16,7% siempre lo realiza, dando a conocer de esta manera que los
docentes desconocen o0 no saben aplicar este tipo de estrategias lo cual incide de
negativamente en el aprendizaje de los alumnos, (b) El logro de aprendizaje en los
estudiantes estuvo representado con solo el 22,2% con esto se vuelve a evidenciar
que el logro de aprendizaje depende en mayor medida de las estrategias que

utilizan y evallan de manera adecuada sus docentes.

Por su parte Santos, Villanueva y Vega (2020) dieron a conocer su trabajo
con respecto a la educacién a distancia en docentes de un colegio de Lima, donde
la muestra se conformdé con 53 docentes de educacion basica regular. La
recoleccion de datos fue a través de un instrumento adaptado, este instrumento
consta de 36 items y fue validado por juicio de expertos. En sus hallazgos indicaron:
(a) La mayoria de los docentes evidenciaron la falta de capacitacién en el campo
de educacion a distancia, siendo esta la razon de que muchos presenten
limitaciones en el proceso de ensefianza en esta modalidad y en el uso de

plataformas digitales, (b) La mayoria de docentes valora el uso del sistema de



mensajeria en la modalidad a distancia, destacando el WhatsApp; ya que
permitieron una comunicacion constante entre los profesores, estudiantes y padres,
de manera muy especial en escuelas que no contaron con plataformas educativas
y con falta de acceso al internet en casa y (c) Un menor porcentaje de padres
brindan apoyo en el proceso educativo de sus menores hijos en el contexto
educativo a distancia, ya sea por labores de trabajo, desconocimiento o falta de
conectividad. Del mismo modo Ruiz (2017) publicé sobre la educacion a distancia
en los alumnos de la universidad Sefior de Sipan, La poblacion se conformo por
285 estudiantes que dejaron de estudiar durante el primer ciclo de los periodos
2011 al 2013, de la cual se tom6 como muestra a 116 estudiantes. La investigacion
fue de disefio descriptivo, teniendo como técnica la encuesta, aplicando un
cuestionario que cumplié con aprobacion de confiabilidad y validez. Donde se
manifestaron los siguientes resultados: (a) La necesidad personal como trabajo,
salud, economia y tiempo incidieron en que los estudiantes dejaran la educacién a
distancia, de los cuales el 70,7% se basa en el factor tiempo, (b) El sistema de
educaciéon a distancia ofrece gestion basada en una buena asesoria docente y
administrativa, los cuales no influyeron en que los estudiantes dejaran de estudiar,
dicho aspecto estd representa el 63,8% de los estudiantes y (c) El aspecto
académico que ofrece la modalidad a distancia no influye en la desercion de los

estudiantes y representa un 86,2%.

A continuacion se presenta investigaciones realizadas en el contexto
internacional, teniendo el trabajo realizado por Parada y Olivares (2017) quienes
abordan el logro académico de estudiantes de una institucién educativa de Cucuta,
teniendo como muestra a 136 estudiantes del segundo y quinto afio de primaria.
Para recabar datos el instrumento utilizado fue Determinantes sociales y
rendimiento académico en escolares, dicho instrumento cont6 con la validacion de
prueba de expertos. Teniendo como resultado: (a) En cuanto al estado nutricional
y rendimiento escolar, se obtuvo que la poblacion que presenta problemas de
nutricion presentan falta de concentracion, desercion, ausentismo y bajo
rendimiento escolar, (b) Las asesorias brindadas por familiares a los estudiantes
en el aspecto académico para el logro de aprendizaje se da en un 63% Yy
corresponde a estudiantes que no han perdido un afio escolar, el porcentaje

restante corresponde a estudiantes repitentes. Por su parte Duefias, Godoy, Duarte



y Lopez (2018) publicaron sobre el logro educativo en estudiantes de Colombia,
para la muestra utilizaron a 547133 estudiantes matriculados en los colegios
calendario A. El instrumento aplicado fue el examen Saber 11 elaborado por el
Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior el 2015, esta
evaluacion consta de 5 subpruebas en las asignaturas de lectura, matematica,
natural, social e inglés. La calificacion de la evaluacion estuvo realizada al modelo
Rasch. Sus hallazgos muestran: (a) En el territorio de Caribe se cuenta con menor
resiliencia y tiene el mayor porcentaje de estudiantes con bajo logro de aprendizaje,
(b) En el territorio andino se cuenta con el mayor porcentaje de estudiantes con

logro destacado; los mismos que cuentan con un alto indice de resiliencia.

Gonzales y Trevifio (2018) publicaron en su investigacion sobre el tema logro
de aprendizaje en estudiantes de primaria en México, de tipologia transversal,
descriptiva y correlacional, la cantidad de la muestra asciende a 4207 estudiantes
instituciones educativas publicas y privadas. Se utiliz6 como instrumento la prueba
t de student. Teniendo los siguientes hallazgos: (a) El nivel de preparacion
educativa que poseen los padres de familia influyen de manera positiva en el nivel
de logro de aprendizaje que alcanzan sus hijos, ya que trasmiten sus conocimientos
y participan en su educacion, (b) La gestion de los directivos en cuanto al monitoreo
de la labor pedagogica de los docentes con la intensiébn de brindar soporte
contribuye a alcanzar el logro de aprendizaje en los estudiantes. Del mismo modo
Tokan y Imakulata (2019) dieron a conocer sobre el rendimiento en el aprendizaje
en estudiantes de una universidad en Indonesia, realizando una investigacion de
tipo correlacional, teniendo como poblacién a 299 alumnos de la facultad de
formacion docente de la universidad de Nusa Cendana, se utilizd técnica de
muestreo estratificado para seleccionar la muestra, la cual estuvo conformada por
54 estudiantes, aplicaron un cuestionario para el recojo de la informacién con una
escala de 1 a 5. Teniendo como resultados los siguientes: (a) La motivaciéon tanto
intrinseca como la extrinseca afectan el rendimiento del aprendizaje de los
estudiantes, esto se evidencia en los resultados donde los estudiantes con buena
motivacion intrinseca y extrinseca logran los aprendizajes académicos. (b) El
comportamiento de los aprendizajes afecta el logro de aprendizaje de los
estudiantes, cuando el estudiante muestra un comportamiento positivo

constantemente mejora el logro académico. Por su parte Baliyan y Khama (2020)



dieron a conocer su trabajo de investigacion referente logro de aprendizaje en
matematica en estudiantes de una escuela secundaria de Botswana, en Africa,
donde aplicaron el método cualitativo con disefio correlacional, recogieron los datos
a través de una encuesta validada. La muestra contd con 168 estudiantes que
fueron elegidos aleatoriamente. El trabajo dejo como resultado: (a) Los resultados
concluyeron que estudiar después de las horas de clase influye de manera
significativa en el logro de aprendizaje de las matematicas. (b) Existe influencia
negativa de la distancia de la escuela en el aprendizaje de las matematicas, lo que
indica que a mayor distancia de la escuela menor es el logro de aprendizaje en

esta area.

Por otro lado, Pérez, Vasquez y Cambero (2021) presentaron su trabajo de
investigacion sobre educacion a distancia en alumnos de la universidad de
Extremadura en Espafia, teniendo como muestra 383 mujeres y 165 varones
matriculados en las carreras: ciencias sociales y juridicas- ciencias de la salud. El
trabajo realizado tiene un enfoque mixto, ya que utilizaron métodos cualitativos y
cuantitativos, los instrumentos de recojo de datos que usaron constaron de dos
entrevistas y un cuestionario validado por expertos. Para la comprobacién de
consistencia utilizaron el Alfa de Cronbach. Sus resultados detallan: (a) Los
docentes utilizaron mayormente como recurso de ensefianza la multimedia,
dejando a un minimo uso los blogs y las redes sociales, (b) Se determiné que en la
educacion a distancia se utiliz6 la tecnologia digital solo para trasladar los
contenidos brindados en la modalidad presencial a plataformas virtuales. Del mismo
modo, Mendoza, Burbano y Valdivieso (2019) presentaron su trabajo sobre la
educacion a distancia en docentes de una universidad colombiana, con enfoque
mixto utilizando métodos descriptivos con datos cuantitativos, Los que conformaron
la muestra 25 docentes del curso de matematicas de la Facultad de Estudios a
Distancia (FESAD) de la Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
(UPTC). Los datos fueron recabados por medio de un cuestionario que consto con
diez preguntas, ademas se realizO una entrevista semiestructurada para
complementar la informacion, tales instrumentos antes de ser aplicados cont6 con
la aprobacion vy el juicio de tres expertos. Se mostraron los siguientes hallazgos:
(a) Existe menor porcentaje de docentes experimentados en la modalidad virtual

con lo cual se entiende la incorporacion paulatina de las nuevas Tecnologias de la



Informacién y comunicacion (TIC) en la educacién a distancia, (b) La mayoria de
docentes utilizan con frecuencia las TIC para la ensefianza de la asignatura de
matematicas en educacion superior a distancia para guiar sus clases virtuales
cumpliendo de esta manera su rol ante este tipo de educacion. Del mismo modo
Mystakidis, Berkiy Valtanen (2019) publicaron su trabajo referente a la educacion
a distancia en los estudiantes de la universidad de Patras en Grecia., aplicando el
método mixto de manera cuantitativa y cualitativa, contaron con una muestra 372
estudiantes. Utilizaron como instrumentos dos cuestionarios de 41 items cada uno,
se aplicaron de modo anénimo y fueron compartidos en linea. Teniendo como
resultado: (a) Los encuestados manifestaron en su mayoria una enorme
satisfaccion por las clases a distancia porque cumplieron con sus expectativas. (b)
Un 83,3% del total de la muestra confirmé que la comunicacion en este tipo de
educacion facilité la participacion de los estudiantes y el 66,7% mencion6 que
facilit el trabajo en equipo.

A continuacion se da a conocer el sustento tedrico de cada una de las
variables, iniciamos el desarrollo con la variable educacion a distancia; entre las
teorias que permiten comprender la educaciébn a distancia se tiene la de
Wedemeyer (1973) quien postuld la Teoria del estudio independiente centrada, en
la independencia del estudiante, donde presenta unas caracteristicas enfatizadas
en la autonomia del estudiante y el uso de la tecnologia para su independencia. Asi
mismo se tiene a Peters (1988) quien fundamento la teoria de la industrializacion
de la ensefianza, la cual se desprendi6 de la época industrial y del avance
tecnolégico entendido como una organizacion sistémica de componentes con
funciones especificas. Exige una planificacion, un trabajo en equipo, un contacto
directo con el estudiante para brindar asesoria y apoyo durante el aprendizaje y el
control de cada fase del proceso. Por su parte Holmberg (1994) propuso la teoria
de la interaccion y la comunicacion, denominada conversacion didactica guiada, la
cual presento caracteristicas psicopedagdgicas, como sentimientos de pertenencia
y cooperacion buscando una interaccion que le permita intercambiar preguntas,

respuestas y argumentos en la comunicaciéon mediada.



Entre las definiciones que permite entender la educacion a distancia se tiene a
Moore (1973) quien la definié como un método de instruccion donde las actividades
del docente y del estudiante se realizan en contextos diferentes, utilizando como
mediacion textos impresos, mecanicos o electronicos. Asi mismo Flinck, (1975) la
conceptia como un sistema de aprendizaje en el que docente y estudiante realizan
sus actividades separados, a pesar de esto pueden comunicarse a través de algun
medio tecnoldégico. Para el Ministerio de educacion (2003) viene a ser una
modalidad educativa que se caracteriza por presentar una interaccion sincrénica o
asincronica entre docente y estudiante a través de la tecnologia propiciando un
aprendizaje con autonomia. Su objetivo es de complementar, afianzar o reemplazar
la educacion presencial. Asi mismo Hillman, Willis y Gunawardena (1994)
definieron a la educacion a distancia como una educacion en linea, basada en la
tecnologia como medio de transporte de la comunicacion y del contenido, ademas
le atribuyen la interaccion entre estudiante y tecnologia. Nkechinyere (2011)
manifiesta que esta modalidad de educacion viene a ser un proceso de interaccion
entre un docente y los estudiantes que se encuentran separados por la distancia
fisica, donde se utlizan diversos medios tecnolégicos que sirven para la
comunicacion en la ensefianza aprendizaje. EI Minedu (2020) la redefinié una
modalidad educativa que incide en el uso e intercambio de informacién que se da
entre docentes y estudiantes por medio de plataformas virtuales y la utilizacion de
herramientas digitales que se pongan a disposicién; si no hubiera acceso a internet

se considera un trabajo remoto via telefénica con los estudiantes.

Para el presente estudio se considera las dimensiones presentadas por Diaz
(2011) sobre la educacion a distancia que consta de tres dimensiones como son la
organizativa, la pedagodgica y la tecnolégica. (a) En cuanto a la dimension
organizativa el autor refiere que toma en cuenta aspectos que los docentes deben
tener presente durante el proceso de ensefianza, del mismo modo se consideran
aspectos que posibiliten la ensefianza y el aprendizaje organizado, de modo que
se adapten a los intereses y demandas que tienen los estudiantes; una Institucion
virtual debe brindar todos los componentes que brinda una institucion presencial;
(b) Por su parte la dimensién pedagogica da a conocer de modo general aspectos
del proceso de ensefianza con relacion en el aprendizaje a través del uso de la

tecnologia, estableciendo tres subdimensiones que son: metodologia, sistema de
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comunicacién y materiales didacticos; (c) Finalmente tenemos a la dimension
tecnoldgica la cual presenta dos componentes que son la infraestructura y sistema
de comunicacion, esta dimension y la organizativa forman parte de la infraestructura
técnica y junto a la dimension pedagogica, se entrelazan entre si con la intension
satisfacer el tipo de comunicacion y la infraestructura técnica. Por su parte Jung
(2012) menciond que la educacién a distancia presenta dimensiones de calidad y
definio seis: (a) Dimensidon de apoyo al profesor, esta se encarga de las politicas y
procedimientos de formacion, brinda apoyo en el desarrollo del curso y busca el
bienestar de los maestros. (b) Dimensién de apoyo a los alumnos, se encarga de
la politica y apoyo técnico, financiero, psicolégico, social y administrativo. (c)
Dimension de informacion y publicidad, se encarga de la provision de cursos y la
matricula. (d) Dimension de tareas interactivas, hace referencia a las actividades
de aprendizaje, la interaccion del estudiante para el logro del aprendizaje a
distancia. (e) Dimension del mecanismo institucional, refiere las medidas de politica
y actividades propias de una institucion, existencia de estandares de garantia de
calidad, evaluaciones mensuales internas. (f) Dimensién de credibilidad
institucional, esta hace referencia a la adquisicion de acreditaciones nacionales e

internacionales.

Referente a las caracteristicas de la variable educacion a distancia Chaves
(2017) menciona lo siguiente: (a) La educacion a distancia esta centrada en el
estudiante. (b) El material educativo cumple un rol fundamental para la autonomia
del aprendizaje. (c) El uso de recursos tecnolégicos fortalece este modelo
educativo. (d) La autonomia que tiene el alumno al ser capaz de elegir ambiente,
tiempo, forma, ritmo y método a través del cual recibira el aprendizaje. (e) Los
estudiantes ejercen una autorregulacion en las diferentes actividades que
contribuyen en su aprendizaje. (g) La distancia que existe entre estudiantes y
docentes. (h) El estudiante cuenta con la tutoria frecuente. (i) La utilizacion de
medios tecnoldgicos. Sin embargo Dominguez, Rama y Rodriguez (2013) define
gue esta modalidad de educacion se caracteriza por: (a) La interaccion que existe
entre docente y estudiante a través de una comunicacién fundamentada en los
medios tecnoldgicos y los materiales. (b) La autonomia que presenta el estudiante
en esta modalidad de estudio ya que €l decide que aprende, que tiempo utiliza para

aprender y el ritmo en el que aprende. (c) Los materiales educativos en esta
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modalidad son esenciales para la mediacion tanto del aprendizaje como la
ensefianza. (d) Promueve un aprendizaje mas flexible. (e) Se fomenta la
comunicacién en masa, sin importar el lugar en donde se encuentran y a través de
una comunicacion tecnoldgica. (f) EIl acompafiamiento a los estudiantes se realiza

de manera frecuente.

Rodriguez, Magallanes y Gutiérrez (2020) dieron a conocer que la educacion
a distancia presenta como componentes: (a) El estudiante, del cual tenemos que
tener presente su estilo en cuanto a ritmo y motivacion. (b) El profesor, como
responsable de orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje, seleccionando
materiales y disefiando las sesiones. (c) El medio de comunicacién, que permite el
intercambio de comunicacion entre estudiantes con sus docentes y sus pares. (d)
La gestibn administrativa, encargada de la organizacién. (e) EI modelo educativo.
(f) Elaboracion de planes de estudio. Segun McGuinness (2020) clasificé a los
componentes de la siguiente manera: (a) El momento para ensefar. (b) El
contenido a ensefiar. (c) El medio por el cual entregar el contenido. (d) La conexion

intelectual y emocional.

Con respecto al logro de aprendizaje Schunk (2012) plantea que el alumno aprende
cuando tiene la capacidad de realizar algo de forma diferente, ademas, este
aprendizaje es duradero y se da a través de la experiencia. Para Sanjay (2011)
sostiene que el aprendizaje se da de manera natural, pero no es automatico, ya
gue necesita tener experiencias que lo estimulen para su progreso. Del mismo
modo Goleman (1995) manifiesta para que un estudiante logre un éxito escolar en
el aprendizaje influye mucho los factores tanto emocionales como sociales, en
algunos casos mucho mas que sus capacidades intelectuales. Sanchez (2010)
toma como referencia la teoria del aprendizaje sociocultural y conceptualiza al
aprendizaje como un proceso de aspecto psicolégico con mayor demanda, dicho
aprendizaje se asimila de acuerdo a nuestra practica, experiencias vividas y a
factores externos. Por su parte Garcia (2015) aflade que el estudiante necesita de
una serie de procesos con tiempos de asimilacion y que se iran cimentando durante

toda su escolaridad.

La variable logro de aprendizaje esta definida por Lépez, Hederich y

Camargo (2011) como el resultado que el alumno logra alcanzar en el sistema
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educativo, el mismo que es formulado como un objetivo que puede ser observado
tanto en conocimientos, actitudes y destrezas, para lo cual se hace necesario
elaborar instrumentos de evaluacion. Segun Priadi y Nuha (2019) el logro de
aprendizaje viene a ser el resultado de un estudio realizado, el cual se ha hecho
con esfuerzo, poniendo en préactica sus habilidades. Por su parte el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2011) mencioné que el logro de
aprendizaje es el resultado que el estudiante debe alcanzar al término de un curso
teniendo en cuenta sus propdsitos y metas. Para Said, Idris y Hussain (2018) el
logro de aprendizaje es el producto del resultado escolar en una institucion
educativa, en un tiempo determinado, con un propdsito especifico, el que se puede
verificar a través de observaciones, examenes y pruebas, los estudiantes asisten

en las escuelas en periodos anuales y alli se registran su rendimiento académico.

En cuanto al aprendizaje en las matematicas Olanrewaju (2019) menciona
gue la mateméatica es una ciencia que permite a los estudiantes observar,
reflexionar y razonar de manera logica ante una situacion que se nos presenta para
poder comunicar nuestras ideas, es una herramienta fundamental para el comercio

y el desarrollo de la tecnologia.

Esta investigacion considera los niveles presentados en la evaluaciéon censal
de estudiantes por Minedu (2019) donde menciona como niveles: (a) Satisfactorio,
este nivel describe que el estudiante logré los aprendizajes del ciclo; (b) En proceso,
este nivel describe que el estudiante se encuentra en camino de lograr los
aprendizajes del ciclo; (c) En inicio, este nivel indica que el logro de aprendizaje del
estudiante solo es elemental; (d) Previo al inicio, este nivel da a conocer que el
estudiante no logro el aprendizaje para el nivel. Asi mismo el Minedu (2017) refiere
qgue el nivel del logro de aprendizaje describe la situacion del estudiante con
respecto a su propdsito de aprendizaje, da a conocer al docente, al estudiante y a
la familia el desarrollo de las competencias previstas. Se tiene como escalas de
calificacion: (a) Logro destacado representado por AD, aqui se evidencia la
superioridad del nivel esperado; (b) Logro esperado representado por A, donde se
evidencia el nivel de logro esperado; (c) En proceso representado por B, se
evidencia la proximidad del estudiante para alcanzar el nivel; (d) En inicio

representado por C, nos da a conocer un minimo progreso del estudiante.
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El logro de aprendizaje de matematica depende del desarrollo de competencias,
esto lo menciona el Minedu (2016) las determina como: (a) Resolver problemas de
cantidad. (b) Resolver situaciones probleméaticas de regularidad, equivalencia y
cambio. (c) Resolver problemas referentes a forma, movimiento y localizacion. (d)

Resolver problemas de gestion de datos e incertidumbre.

[l. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo béasica, segun Tamayo (2003) se
fundamenta en un contexto tedrico teniendo como propdsito principal desarrollar
unateoria, en este tipo de investigacion se emplea el muestreo como procedimiento

con la intension de ampliar sus hallazgos.

Disefio de investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el disefio de investigacion
viene a ser un plan o una estrategia que se utiliza para recabar informacion con la

intensién de dar respuesta al planteamiento de una problematica.

La presente investigacion es de disefio no experimental, debido a que se
realizarad un estudio donde las variables no se manipulan de manera intencional
Sino que se observan en su contexto natural. De acuerdo a lo expresado por
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) es de disefio transeccional, ya que tiene
el objetivo de describir cada una de las variables, analizarlas e interpretarlas para
determinar su influencia en un momento establecido y en una poblacion
determinada. La presente investigacion presenta un disefio descriptivo
correlacional- causal, para Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) este disefio
significa la descripcién de la relacion que existe entre dos o mas categorias,
fundamentado en un planteamiento de hip6tesis de manera correlacional, con la

intencionalidad de evaluar la vinculacion de causa.
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Esquema de disefio

X »Y

Donde:
X = Representa a la variable independiente

Y= Representa a la variable dependiente

3.2. Variables y operacionalizacion

Las variables de estudio en la presente investigacion son:
Variable independiente (VI): Educacion a distancia
Variable dependiente (VD): Logro de aprendizaje
Variable independiente (VI): Educacion a distancia
Definicién Conceptual

Minedu (2020) referente a la educacion a distancia manifiesta que “Supone
el uso e intercambio de informacién entre docentes y estudiantes a través de
plataformas virtuales y otras herramientas digitales que se pongan a disposicion;
asimismo, si no hubiera acceso a internet se considera un trabajo remoto con los

estudiantes via telefénica” (p. 6).
Definicion operacional:

La variable educacion a distancia presenta tres dimensiones: la organizativa
que consta de 6 items, la dimensién pedagoégica conformada por 8 items y la
dimensién tecnoldgica compuesta de 6 items. El instrumento con que se midio la
variable educacién a distancia fue un cuestionario que estuvo conformado por 20
items correspondientes a los siguientes indicadores: Sistema de comunicacion de
la organizacion, estrategia institucional para integrar las TIC, distribucion de los
materiales didacticos, sistema de comunicacion pedagodgica, metodologia utilizada,
materiales didacticos, infraestructura tecnoldgica y sistema de comunicacion
tecnolégico. Donde los encuestados seleccionaron una respuesta de la siguiente

escala de medicion: Nunca (1), algunas veces (2), muchas veces (3) y siempre (4).
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Variable dependiente (VD): Logro de aprendizaje
Definicion conceptual
INEI (2011) referente al logro de aprendizaje refiere:

‘Los logros de aprendizaje son los modelos pedagdgicos
representados por los niveles de aprendizaje, que reflejan los propdsitos, metas y
aspiraciones a alcanzar por el estudiante desde el punto de vista cognitivo, como
practica y afectivo — motivacional e instrumental. Los logros responden a la
pregunta ¢ Para qué ensefiar y aprender? El logro representa el resultado al que
debe alcanzar el estudiante al finalizar la asignatura, el resultado anticipado por
supuesto, las aspiraciones, propositos, metas, los aprendizajes esperados en los

estudiantes”. (p.112)
Definicion operacional

La variable logro de aprendizaje viene a ser el resultado de las calificaciones
obtenidas en el area de matemética por los estudiantes de educacién primaria de
la institucion educativa 7241 Santa Rosa de Llanavilla el afio escolar 2020,
considerando para este fin las actas finales de evaluacién emitidas por el Sistema
de Informacién de Apoyo a la Gestion de la Institucion Educativa (SIAGIE), estas
actas corresponden a cada grado y seccion del nivel primaria de EBR; donde se
tuvo como escala de calificacién el nivel de logro destacado, satisfactorio, en

proceso y Promocion Guiada (PG).

3.3. Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

Segun Rajendra (2008) La poblacion de estudio en una investigacion viene a
ser un conjunto de unidades las cuales deben definirse, limitarse y asegurar su
accesibilidad; de este conjunto se extraera la muestra, la cual debe cumplir con
ciertos criterios establecidos anticipadamente. De acuerdo a lo mencionado

hacemos referencia a nuestra poblacién que estuvo representada por un total 186

16



padres que matricularon a sus nifios y nifias el afio 2020 en el nivel primario de la

institucion educativa N° 7241 del distrito de villa el Salvador.

Criterios de inclusion: Para el presente estudio la muestra estuvo
representada por los padres de familia de estudiantes del nivel primaria
matriculados el afio escolar 2020 y que fueron evaluados obteniendo un calificativo

final.

Criterios de exclusion: Se excluyen de la muestra a aquellos padres de
familia cuyos hijos estuvieron matriculados en el nivel primaria el afio escolar 2020
y que por diversos motivos no fueron evaluados, por tal razén no lograron un

calificativo final, considerandoseles con promocién guiada (PG).

Tabla 1
Descripcion de la poblacién y la muestra
Poblacion Muestra
Grado Estudiantes Padres Estudiantes Padres
n % n % n % n %

Primer grado 34 18% 31 19% 26 19% 26 19%
Segundo grado 32 17% 32 20% 23 17% 23 17%
Tercer grado 33 18% 26 16% 21 16% 21 16%
Cuarto grado 30 16% 26 16% 22 16% 22 16%
Quinto grado 27 15% 27 17% 23 17% 23 17%
Sexto grado 30 16% 20 12% 19 14% 19 14%
Total 186 100% 162 100% 134 100% 134 100%

Fuente: Actas de Evaluacion finales 2020
Muestra

En cuanto a la muestra Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) la definen
como un subgrupo del total de la poblacién, del cual se recogeran datos que tienen
que ser definidos y delimitados con anticipacion, estos deben representar a la
poblacién. La muestra de la presente investigaciéon fue del34 padres de los
estudiantes que obtuvieron calificativos finales el afio escolar 2020; ya que debido
a la emergencia sanitaria hubo estudiantes que no fueron evaluados y no

obtuvieron calificativos finales.
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Muestreo

En cuanto al muestreo, segun Lopez (2004) es el método a través del cual se
selecciona la muestra del total de la poblacion, teniendo en cuenta procedimientos
y criterios que nos ayudaran a la selecciéon. Para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) refieren que la técnica del muestreo no tiene un tanico modo de clasificacion,
sino que se categorizan en dos: probabilisticas y no probabilisticas. Con respecto
a la muestra no probabilistica los autores mencionan que el procedimiento se basa
en la toma de decisiones del investigador, ya que la muestra es seleccionada segun
a criterios de la investigacion. Para la presente investigacion se consideré la
muestra no probabilistica, debido a que la seleccion de los participantes se hizo de
acuerdo a dos criterios: haber tenido un hijo(a) matriculado en la I.E. el afio 2020 y

haber sido evaluado para obtener un calificativo final.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos:

Técnica de recoleccion de datos

Para medir la variable (VI): Educacién a distancia, se empleé la técnica de la
encuesta.

Instrumento de recoleccion de datos

Para medir la variable (VI): Educacién a distancia, se aplic6 como instrumento
el cuestionario con la intencién de recopilar informacién referente a la variable
educacion a distancia, la cual comprende de tres dimensiones: Dimension
organizativa, conformada por 6 items; dimension pedagdgica, conformada por 8
items y la dimension tecnoldgica conformada por 6 items. Donde los encuestados
tuvieron que seleccionar una alternativa entre cuatro opciones que son: siempre

(4), muchas veces (3), algunas veces (2) y nunca (1).
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Ficha técnica
Tabla 2

Ficha técnica del instrumento para medir la variable educacion a distancia.

Aspectos complementarios

Detalles

Obijetivo:

Tiempo:

Lugar:

Fecha de aplicacién:
Administrado a:

Niveles:

Dimensiones:

Escala:

Descripcion:

Baremos:

Determinar la influencia de la educacion a distancia en el
logro de aprendizaje en matematica en los estudiantes del
nivel primaria en la institucioén educativa N° 7241, 2020.
10 min

Institucion educativa N° 7241 Santa Rosa Llanavilla
Marzo 2021

Individual

1. Deficiente

2. Regular

3. Bueno

4. Optimo

Numero de dimensiones: 3

Dimension 1: 1-6

Dimension 2: 7-14

Dimension 3: 15-20

Ordinal tipo Likert

1= Nunca

2= Algunas veces

3= Muchas veces

4= Siempre

Si las respuestas son altas: valor de escala*total items 20
x 4=80.

Si las respuestas son bajas: valor de escala*total items 20
x 1=20.

Rango= 80-20=60

Amplitud o intervalo 60/4 =15

Nivel deficiente= 20-35

Nivel regular= 36-51

Nivel bueno=52-67

Nivel 6ptimo=68-80

Fuente: Elaboracién propia
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Referente a la validez, Herndndez, Ferndndez y Baptista (2014) manifiestan
que viene a ser el grado de validez en que un instrumento mide realmente la
variable que se busca medir. Considerando el aporte de los autores, se procedio a
validar el instrumento sometiéndolo al juicio de tres expertos especialistas en la

materia quienes determinaron los siguientes resultados:

Tabla 3
Resumen de procesamiento de casos de la validez de la variable educacion a
distancia.

N°  Grado académico Experto Dictamen

1 Doctora Yolanda Felicitas Soria Pérez Aplicable

2 Magister Sulca Ayala Marisabel Aplicable

3 Doctora Torres Garcia Elizabeth Yolanda Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

Referente a la confiabilidad, Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014)
sostienen que viene a ser el grado de confiabilidad que un instrumento da a conocer
resultados con consistencia y coherencia. De acuerdo a lo expuesto, para la medir
el grado de confiabilidad del instrumento se aplic6 una prueba piloto a 20

participantes ajenos al contexto de la muestra, teniendo como resultado:

Tabla 4
Resumen de procesamiento de casos de la fiabilidad de la variable educacion a distancia.
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

Fuente: Base de datos de la investigacion del programa SPSS
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Tabla 5

Estadistica de fiabilidad de la variable educacién a distancia.

Alfa de Cronbach N de elementos
,820 20

Fuente: Base de datos de la investigacion del programa SPSS

Los resultados de fiabilidad del instrumento se obtuvieron a través de la
aplicacion del coeficiente de Alfa de Cronbach teniendo 0,820 de fiabilidad del

cuestionario para medir la variable educacion a distancia y se considera aplicable.

3.5. Procedimientos:

Para la realizacion del estudio de la presente investigacion, se solicitd la
autorizacion del director de la IE N° 7241 Santa Rosa de Llanavilla, a través de una
carta para permitir aplicacion del cuestionario a los padres de familia de los
estudiantes del nivel primaria; quiénes fueron seleccionados para la muestra.
Después de la aprobacion del director para la aplicacion del instrumento se obtuvo
la base de datos de los padres de familia participantes en esta investigacion, con
esta informacion se procedi6 a contactar a los padres para coordinar el dia y hora

de la aplicacion de la encuesta.

3.6. Método de andlisis de datos:

Para el analisis estadistico de la informacién, se tuvo en cuenta el tipo descriptivo
de la investigacion, realizando el siguiente proceso: La elaboracién de la base datos
por variables y dimensiones, representacion de los datos en tablas de frecuencias
y porcentajes, tanto por dimensiones como por niveles, elaboracion de graficos de
barra por variables, dimensiones y niveles; aplicacion de prueba de regresion
logistica entre variables y dimensiones, con el aplicativo SPSS, representacion de

tabla de la prueba de regresion.

3.7. Aspectos éticos:
La presente investigacion se desarroll6 respetando todas las consideraciones
éticas requeridas como es el consentimiento informado, se respeté en todo

momento la confidencialidad y el anonimato de los padres de familia encuestados,
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con quienes se entabl6é una conversacion previa via telefonica donde se les informo

las razones de la investigacion. Asi mismo se respetan los derechos de autoria de

los diferentes autores de investigaciones y teorias anteriormente mencionadas

colocando la respectiva referencia de cada una.

IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

Tabla 6

Descripcion de educacion a distancia

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 9 7%
Regular 28 21%
Bueno 38 28%
Optimo 59 44%
Total 134 100%
Fuente: Elaboracion propia
Figura 1
Educacion a distancia

Educacion a distancia
44%
60
50
40 21%
30
20 7% .
o A
0 .
Deficiente Regular Optimo

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 5 y figura 1 se observa que la variable educacion a distancia en los

estudiantes de educacién primaria en el drea de matematica de la institucion
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educativa N° 7241 es Optima en un 44% de los encuestados, asi mismo un 28%
refiere que se encuentra en un nivel bueno. Mientras que un 21% la ubica en el
nivel regular, por altimo un 7% la ubica en el nivel deficiente.

Tabla 7

Descripcion de las dimensiones de educacion a distancia

Niveles Organizativa Pedagdgica Tecnologica
Frecuencia % Frecuencia % Frecuencia %
Deficiente 8 6% 4 3% 17 13%
Regular 20 15% 17 13% 50 37%
Bueno 35 26% 39 29% 38 28%
Optimo 71 53% 74 55% 29 22%
Total 134 100% 134 100% 134 100%

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2
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Fuente: Elaboracién propia

En la tabla 6 y figura 2 se muestran los resultados en porcentajes referente a
las dimensiones de la variable educacién a distancia en los estudiantes de

educacion primaria en el area de matematica de la institucién educativa N° 7241,
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en cuanto a la dimension organizativa un 53% de los encuestados refieren que es
Optima, del mismo modo un 26% la considera buena, mientras que un 15% la ubica
como regular y un 6% en deficiente; referente a la dimension pedagdgica un 55%
la considera en el nivel 6ptimo, un 29% manifiesta que es buena, 13% ubica a esta
dimension en el nivel regular y el 3% en el nivel deficiente; con respecto a la
dimension tecnologica un 22% la considera como Optima, un 28% en un nivel

bueno, el 37% refiere que es regular y un 13% la considera deficiente.

Tabla 8
Descripcion de logro de aprendizaje
Nivel de logro Frecuencia Porcentaje
En proceso 30 22%
Logro esperado 99 74%
Logro destacado 5 4%
Total 134 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3
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En la tabla 7 y figura 3 se observa que la variable logro de aprendizaje en los

estudiantes de educacion primaria en el area de matematica de la institucion
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educativa N° 7241 el 4% esta representado por el nivel de logro destacado,
mientras que un74% representa a los estudiantes que alcanzaron el nivel de logro

esperado y un 22% de estudiantes se ubican en e