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Presentacion

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César
Vallejo, Filial Los Olivos presentamos la tesis titulada: “Liderazgo y desempefio laboral del
profesional de enfermeria del Servicio de Cirugia Abdominal del Hospital Nacional Arzobispo
Loayza — 2015”; en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César

Vallejo; para obtener el grado de Magister en Gestion de los Servicios de Salud.

El documento consta de siete capitulos. El Primer Capitulo, esta relacionado con la
introducciéon donde se detalla los antecedentes, marco tedrico, justificacion, problema,
hipotesis y objetivos. EI Segundo Capitulo, se refiere al marco metodoldgico, el cual define las
variables, operacionalizacién de variables, metodologia, poblacién, muestra y muestreo,
técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, métodos de analisis de datos y aspectos éticos.
El Tercer Capitulo, esta referido a los resultados a los cuales ha llegado la investigacion. El
Cuarto Capitulo. La discusion con los estudios revisados. ElI Quinto Capitulo, las conclusiones
finales alas que se llegd en el presente estudio. El Sexto Capitulo, las recomendaciones que se
hace en base a los resultados obtenidos de la investigacion. EI Séptimo Capitulo, se presentan
las referencias bibliograficas consultadas. Finalmente, en el Octavo Capitulo, se incluyen a los

anexos.

La autora
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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre el Liderazgo y
desempefio laboral del profesional de enfermeria del Servicio de Cirugia Abdominal del Hospital
Nacional Arzobispo Loayza —2015. La poblacién estuvo conformada por 40 profesionales de
enfermeria. El método utilizado fue de enfoque cuantitativo, investigacion basica, y descriptivo
simple. Asimismo, fue no experimental, de corte transversal y de disefio correlacional. La
técnica que se utilizd fue la encuesta y como instrumento un Cuestionario Tipo Escala de
Likert constituido por 41 preguntas o items. La variable independiente fue el liderazgo de la
enfermera jefa de servicio cuyas dimensiones son el liderazgo transformacional y el liderazgo
transaccional. La variable dependiente fue el desempefio laboral del profesional de enfermeria
cuyas dimensiones son la satisfaccion, efectividad y esfuerzo extra. El estudio de investigacion
fue que existe relacion significativa entre el liderazgo de la enfermera jefa y el desempefio
laboral del profesional de enfermeria del Servicio de Cirugia Abdominal del Hospital Nacional

Arzobispo Loayza — 2015.

Palabras claves: Liderazgo, desempefio laboral, profesional de enfermeria
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Abstract

This study aimed to determine the relationship between leadership and job performance of
nursing professionals Abdominal Surgery Service of the National Hospital Loayza
Archbishop - 2015. The population consisted of 40 nurses. The method used was
quantitative approach, basic research, and simple descriptive. It also was not experimental,
cross-sectional and correlational design. The technique used was the survey instrument and
as a questionnaire type Likert scale consisting of 41 questions or items. The independent
variable was the leadership of the head nurse service whose dimensions are
transformational leadership and transactional leadership. The dependent variable was the
job performance of nursing professionals whose dimensions are satisfaction, effectiveness
and extra effort. The research study was that there is significant relationship between the
leadership of the head nurse and job performance of nursing professionals Abdominal

Surgery Service of the National Hospital Loayza Archbishop - 2015.

Keywords: leadership, job performance, nurse



