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Resumen 

 

La investigación se realizó con el objetivo de conocer las apreciaciones de los 

docentes y estudiantes respecto al aprendizaje del idioma inglés de manera 

virtual. El método utilizado es el fenomenológico que permitió conocer las 

apreciaciones de los docentes y estudiantes universitarios respecto al 

aprendizaje del idioma inglés y cómo se enfrentaron a la educación a distancia 

a través de la virtualidad. El escenario de estudio se centró en el Centro de 

Idioma de la Universidad César Vallejo de Trujillo bajo un contexto virtual. Los 

participantes fueron los docentes y estudiantes de posgrado del programa de 

inglés de posgrado del Centro de Idioma de la Universidad César Vallejo de 

Trujillo, llegándose a la conclusión siguiente: los docentes y estudiantes 

participantes de la investigación manifiestan que es posible realizar el 

aprendizaje virtual del idioma inglés cuando se cuentan con plataformas 

virtuales, materiales en línea, herramientas virtuales, buena conexión a internet, 

capacitación a los docentes y recursos necesarios para garantizar el aprendizaje.   

Palabras clave: enseñanza de idiomas, aprendizaje en línea, educación virtual. 
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Abstract 

The research was carried out with the aim of knowing the teachers' and students' 

appreciations regarding the English language learning in a virtual environment. 

The method used was the phenomenological method that allowed us to know the 

perceptions of university teachers and students regarding the English language 

learning and how they faced distance education in a virtual environment. The 

study scenario was focused at Cesar Vallejo University Language Center in 

Trujillo in a virtual context. The participants were the postgraduate teachers and 

students of the postgraduate English program at Cesar Vallejo University 

Language Center in Trujillo. From this, I reached the following conclusion: the 

teachers and students participating in the research stated that it is possible to 

learn English in a virtual environment when there are virtual platforms, online 

materials, virtual tools, good internet connection, teacher training and the 

necessary resources to ensure learning.   

Key words: language teaching, online learning, virtual education. 


