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Resumen

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo de estudio determinar el nivel de
resolucion de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P.
Divino Redentor La Joya, Arequipa, la metodologia utilizada fue bajo un enfoque
cuantitativo con el disefio descriptivo simple, la muestra fue de 30 estudiantes, el
instrumento que se empled fue una prueba educativa, lo cual se midio el nivel de
resolucién de problemas, cuyo resultado fue que el 50% se encontraron en el nivel
proceso, el 37% en el nivel logro y solo el 13% en el nivel inicio. Se concluye que
en la dimensién ejecucion del plan presentaron mayor dificultad con el 40% en el
nivel inicio, debido a los inconvenientes que tuvieron al realizar el desarrollo del
problema por medio de material no estructurado, tabla de datos, de un gréafico de
barras o de un tablero posicional y principalmente en fundamentar el desarrollo del

problema.

Palabras clave: resolucién de problemas, matematica, comprension
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Abstract

The objective of this research study was to determine the level of problem solving
in students of the IV primary cycle of the IEP Divino Redentor La Joya, Arequipa,
the methodology used was under a quantitative approach with a simple descriptive
design, the sample was Out of 30 students, the instrument used was an educational
test, which measured the level of problem solving, the result of which was that 50%
were at the process level, 37% at the achievement level and only 13% at the home
level. It is concluded that in the plan execution dimension it presented greater
difficulty with 40% at the beginning level, due to the inconveniences that they had
when carrying out the development of the problem by means of unstructured
material, data table, a bar graph or of a positional board and mainly fundamentally

the development of the problem.

Keywords: problem solving, mathematics, understanding
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|. INTRODUCCION

Actualmente, la educacion ha cambiado de forma inesperada debido al
confinamiento por el COVID - 19, a nivel mundial segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y Cultura - UNESCO (2020) informo
que 1.600 millones de escolares de mas de 190 paises, es decir el 94% de la
poblacion estudiantil del mundo fueron perjudicados por el cierre de los centros
educativos y 24 millones de estudiantes abandonaron el ciclo escolar. Ademas, el
Programa para la Evaluacion Internacional de los Alumnos - PISA (2018) realizo
una evaluacion a 77 paises de diferentes continentes, donde China ocup6 el primer
lugar en matematica con 591 puntos y en el caso de Per( subié 13 puntos en
comparacion al resultado PISA 2015, lo cual ocupé el puesto 64 con 400 puntos.
Asimismo, Delgado (2020) indic6 que el Consejo Nacional de Maestros de
Matematicas y el Consejo Nacional de Supervisores de Matematica, ambas
organizaciones de los Estados Unidos, mencionaron la urgencia de cambiar la
forma de ensefar las matematicas debido a las desigualdades que ha marcado
profundamente el COVID-19, por ello el docente debe ser flexible y realizar una
previa planificacion, pensando en los diferentes ritmos de aprendizaje y las diversas
situaciones que presente cada estudiante.

A nivel latinoamericano, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion
la Ciencia y Cultura - UNESCO (2015) plantedé la evaluacién de Calidad educativa
en los paises del Caribe y de América Latina por medio del Tercer Estudio Regional
Comparativo — TERCE evalué a los estudiantes de tercer grado, donde Perua tuvo
mayor dificultad en el nivel IV que corresponde a resolver problemas complejos, lo
cual obtuvo 8,9% mientras Chile 21,9% y en el nivel Ill que corresponde a resolver
problemas simples Perl obtuvo 26,4% mientras Chile obtuvo 39,4%. También, la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y Cultura -
UNESCO (2016) informG6 sobre la evaluacion del Tercer Estudio Regional
Comparativo - TERCE, en cuanto a las habilidades de resolucion de problemas del
tercer grado de primaria, cuyos resultados de Peru fueron que el 41% de los
estudiantes desarrollaron problemas simples y 36% problemas complejos.

Desde un contexto nacional, la Oficina de Medicion de Introduccion a la Calidad de

los Aprendizajes (2019) realizé evaluaciones muestrales en el area de matematica,



en total fueron 125,540 estudiantes de 4° grado del nivel primaria, de 4,799
escuelas, se compararon las tres evaluaciones ultimas, con respecto al nivel de
logro satisfactorio ha incrementado del 2016 al 2018 el 5,5% y del 2018 al 2019 ha
crecido el 3,3 % y con respecto al nivel de logro previo al inicio ha disminuido del
2016 al 2018 el 1,4% y del 2018 al 2019 ha reducido el 1,2%. Esto significa que ha
habido una mejora. Incluso, Loyola (2020) menciona que, debido al contexto de la
pandemia, 110.405 estudiantes de EBR se cambiaron de escuelas privadas a
publicas y que el sector mas afectado por la conectividad es el sector rural.
También, Instituto Nacional de Estadistica e Informética INEI (2020) por medio del
Informe técnico de la encuesta hecha en el primer trimestre del afio, concluy6 que
en Lima Metropolitana el 62,9% cuenta con acceso a Internet, el sector urbano solo
el 40,5% y en sector rural solo el 5,9%, lo cual muestra la gran brecha social. Por
otro lado, el celular es el mas usado para acceder a Internet, en Lima Metropolitana
con el 87,3% y en el area rural con 90,3%. Asimismo, el Colegio de Profesores del
Pert (2020) sefala que el 45% de los estudiantes dejaron de asistir a las clases
virtuales y que mas de 110 mil estudiantes no estan siendo atendidos.

En lo que respecta al contexto local, segun la Unidad de Gestion de Educacion
Local - UGEL (2018) evalu6 los aprendizajes en las pruebas ECE, en el dominio de
matematica por los escolares de 4° grado de primaria de la provincia La Joya de
Arequipa, los resultados sefialaron que el 37,9% estan en el nivel satisfactorio, el
41,5% en proceso, el 15,9% en inicio y 4,8% previo al inicio, obtuvieron en total 498
y ocuparon el antepenultimo puesto en Arequipa.

En la I.E.P. Divino Redentor la Joya en Arequipa, los estudiantes del IV ciclo de
primaria presentaron dificultades en el &rea de matematica, especificamente a la
hora de resolver problemas, dado que no se sigue los procesos didacticos que
sugiere Pdlya, por el limitado tiempo que posee el docente en las clases virtuales.

Por lo anteriormente planteado: La pregunta general es ¢Cudl es el nivel de
resolucion de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P.
Divino Redentor La Joya, Arequipa?

El presente estudio se justifica, en que los estudiantes del IV ciclo de primaria tienen
dificultad en resolver problemas matematicos. Ademas, las éareas que se

encuentran comprometidas en la resolucion de problemas son matematica y



comunicaciéon. Por ello, es necesario conocer las caracteristicas especificas del
nivel que presentan los estudiantes con respecto a la resolucién de problemas.
Segun, Blanco et al. (2016) definieron que la resolucion de problemas es el eje
fundamental en la ensefianza de las mateméticas, la cual involucra procesos
mentales para llegar a la solucion empleando diferentes estrategias, recursos,
meétodos y procedimientos para que logren convertirse en expertos, resolviendo
problemas tanto matematicos como en su vida cotidiana.

La investigacion en la parte metodoldgica responde a los objetivos planteados, cudl
es el nivel de resolucion de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria
de la I.E.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa; en la parte practica se observé
como los estudiantes resuelven los problemas asignados en cada una de las
dimensiones y en la parte de viabilidad se obtuvo el permiso de la Institucion
Educativa para la respectiva evaluacion.

El objetivo general es determinar el nivel de resolucion de problemas en los
estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa
y coémo especificos: Identificar el nivel de las dimensiones de resolucién de
problemas, los cuales son, comprension del problema, disefio del plan, ejecucién
del plan y comprobacién en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P.

Divino Redentor La Joya, Arequipa.



ll. MARCO TEORICO

Este trabajo de investigacion presenta diferentes estudios internacionales y
nacionales, lo cual se enfoca en resolucion de problemas.

Aguilera (2017) en su estudio Ejecucion de las fases de Pdlya en la resolucién de
problemas matematicos en los estudiantes del 4° y 5° grado de educacién primaria
de la ILE. “San José Obrero” Ayabaca, Piura. Enfoque cuantitativo, disefio
descriptivo, la muestra fue de 12 estudiantes. Concluyé que los escolares
presentaron dificultades al resolver problemas, obtuvieron el nivel inicio con el 50%
en comprension del problema, el nivel proceso con el 33,3% en elaboracion del
plan, el nivel inicio con el 83,3% en ejecucién del plan y el nivel inicio con el 91.7%
en comprobacion.

Cabezas (2016) en su trabajo Resolucion de problemas en estudiantes del quinto
grado de primaria de la I.E. N° 1230 Vina Alta, La Molina, 2016, disefio no
experimental de tipo transversal-descriptivo simple, 100 estudiantes, programa
SPSS, Microsoft Excel; datos descriptivos, la conclusion fue que los escolares se
encuentran en el nivel de inicio en las tres dimensiones que fueron comprension
con 53%, concebir un plan con 48% y ejecutar el plan con 52%.

Cho et al. (2019) en su trabajo Investigando la resolucion de problemas y el maestro
de estudiantes del nivel primaria Andamios para resolver un problema mal
estructurado, escolares de sexto grado de primaria de Seul - Corea del Sur,
concluyeron que hay dos inconvenientes, una de parte del estudiante que son en
las fases de identificacién y organizacion de la informacion necesaria del problema
y de parte del docente el monitoreo. También, que los andamios fueron el medio
para ayudar a organizar la informacién y asi generar una capacidad de discutir una
solucion y gradualmente el estudiante se desprendera de los andamios.

Folgeri et al. (2019) en su estudio “Gamificacion y codificacion para involucrar a los
estudiantes de primaria en el aprendizaje de las matematicas: un estudio de caso”.
Investigacion experimental, muestra de 46 escolares de Milan, Italia. Se utilizo
como instrumento una rubrica para verificar la evolucion de los estudiantes en la
aplicacién de pensamiento matematico para solucionar problemas en diferentes
disciplinas, asi como un conjunto de pruebas mateméaticas. Concluyé que la
inclusion de juegos en las matematicas incrementa su desempefio debido a los

propios experimentos y observaciones que realiza el estudiante.



Garcia et al. (2019) en su investigacion Planificacion, ejecucion y revision en la
resolucion de problemas matematicos: ¢Importa el orden de las fases?, 524
estudiantes del nivel superior de primaria, los resultados mostraron que las fases
tienen un proceso mas lineal que recursivo, es decir el juicio de éxito se relaciona
con el proceso de su resoluciéon ha sido lineal y jerarquico, mientras que cuando el
juicio es de fracaso, el proceso ha sido recursivo o retroceso.

Huancas (2020) en su estudio Capacidad de resolucibn de problemas en
estudiantes de quinto grado de primaria, Chiclayo, 2020, metodologia cuantitativa,
disefio descriptivo simple, 60 estudiantes de 2 centros educativos, cuya conclusiéon
es que los estudiantes presentan dificultad para comprender el problema en la
constitucion literal y el significado implicito, lo cual la busqueda de soluciones sea
incoherente y la comprobacion de resultados sea practicamente nula.

Kenedi et al. (2019) en su estudio Conexion Matematica de los estudiantes de la
Escuela Primaria para resolver problemas matematicos, disefio descriptivo, 112
estudiantes de 3er grado de Indonesia, cuyos indicadores incorporan el
reconocimiento y la comprension de la interconexion de las ideas entre si para
fabricar una accién coherente en la vida cotidiana. Concluy6 que la capacidad de
conexién de los estudiantes es baja, es decir tienen dificultades a la hora de resolver
un problema.

Kopparla et al. (2018) en su investigacion Los efectos de los tipos de intervencion
gue plantean problemas en la resolucion de problemas de los escolares de primaria,
disefio cuasi experimental, enfoque cuantitativo, la muestra fue de 45 escolares de
2do grado de Estados Unidos, aplicaron un breve cuestionario que consta de dos
preguntas de resolucion de problemas y dos de planteamiento de problemas.
Concluyeron que existe una correlacion tanto en el planteamiento de problemas
como en la resolucién de problemas, por lo cual es importante plantear problemas
para establecer una relacién de las matematicas tanto en la escuela como en la
vida real.

Nyoman, et al. (2018) en su investigacion Modelo de aprendizaje orientado a la
resolucién de problemas y a la sabiduria local para aumentar la habilidad de
resolucién de problemas matematicos, disefio cuasi experimental, 152 estudiantes

de 5to de primaria de 46 escuelas. Concluyeron que el modelo de aprendizaje



orientado a la sabiduria local balinesa (PSBLW) mejoro el nivel en la habilidad de
resolucién de problemas matematicos debido a las referencias del contexto familiar.
Paz (2020) en su investigacion Analisis de resolucion de problemas matematicos
desde el método Polya alcanzado por los estudiantes del 4to de primaria de la I.E.
N° 15134, caserio San Juan, distrito de Lagunas, disefio descriptivo simple,
cuantitativo, la muestra fue de 15 estudiantes de 4to grado. Emple6 una prueba de
desarrollo para medir el nivel de la habilidad de resolucion de problemas. Concluyé
que los estudiantes se alcanzaron un nivel bueno en comprension de problemas,
en disefio y en ejecucion del plan. En cambio, en la verificacion se ubicaron en el
nivel regular. La mayoria se encontro en el nivel regular.

Plyler (2018) en su estudio Solucion de problemas matematicos en la primera
infancia en el aula, el disefio de método mixto, la muestra de 22 escolares de 2°
grado de Estados Unidos. Concluyo que, durante las seis semanas de participacion,
hubo influencia de decidir, explorar, resumir o extender en actividades de resolucion
de problemas de valor posicional como retos para que mejoren la comprension y el
desarrollo de los problemas matematicos, mostraron un aumento significativo en el
rendimiento escolar y el pensamiento critico.

Rajotte, et al. (2016) en su investigacion Evaluacion del efecto de las rutinas
matematicas en el desarrollo de habilidades en la resolucion de problemas y la
motivacion escolar en Abitibi-Témiscamingue, disefio cuasi experimental, la
muestra fue de 119 escolares de 3er grado de Canada. Concluyeron que los juegos
gue emplean en las actividades diarias en matematicas de modo libre y espontaneo
impulsan una motivaciébn extrinseca que permite estar animados durante el
aprendizaje y el desarrollo de las capacidades en la resolucion de problemas
matematicos.

Rios (2018) en su investigacion La resolucion de problemas aditivos del area de
matematica de los estudiantes del 5° grado de Educacién Primaria de la I. E. N°
32386 “Daniel Fonseca Tarazona” del distrito de Llata y la I.E. N° 32414 del distrito
de Pufios, pertenecientes a la provincia de Huamalies, region Huanuco, Peru, de
disefio descriptivo, cuantitativo, la muestra fue de 59 estudiantes, el instrumento
que utilizé fue un cuestionario. Concluyé que el 89% se encontraron en el nivel
inicio, lo cual se evidencio el poco rendimiento de las cuatro habilidades y

dificultades para establecer estrategias y argumentar el desarrollo del problema.



Rodriguez (2016) en su investigacion Dificultades en la resolucién de problemas de
matematicas. Tipologia y estrategias, 14 estudiantes formaron el grupo de
intervencién y 16 de comparacion, se emple6 el programa SPSS 18.0 para los
andlisis estadisticos y ANOVA para observar el efecto de la intervencion en la
resolucion de problemas y procesos cognitivos. La Bateria Psicopedagogica
EVALUA la medida del rendimiento matematico de 3° de primaria, concluyo que el
modelo predictivo de la planificacion sobre la resolucion de los distintos tipos de
problemas analizados se puede aplicar en el aula ya sea como métodos siguiendo
instrucciones y estrategias de autorregulacibn para mejorar la competencia
matematica.

Santos (2019) en su estudio Resolucion de problemas de enunciado verbal de
nameros racionales en estudiantes de 4° grado de primaria de la |.E. 70717 Mirados
Alto Puno distrito, provincia, y region Puno, 2019, cuantitativa, disefio descriptivo
simple, 18 estudiantes, cuya conclusion fue que el 81% alcanzaron el nivel inicio lo
cual indica que presentan dificultad al resolver problemas de nimeros racionales.
Vicente & Barroso (2019) en su estudio Autorregulacién afectivo motivacional,
resoluciéon de problemas y rendimiento matematico en Educacién Primaria,
descriptivo, cuantitativo, la muestra fue de 146, aplicaron la Prueba EVAMAT y un
cuestionario, concluyeron que la relacion entre el desempefio matemético y la
resolucién de problemas son significativas con la valoracion del maestro.

Vula, et al. (2017) en su investigacion El impacto de las estrategias metacognitivas
y los procesos de autorregulacion para resolver problemas matematicos de
palabras, disefio experimental, cuantitativo, la muestra fue de 263 estudiantes de
Kosovo, aplicaron el programa MEJORA de Mevarech & Kramarski. Concluyeron
que los grupos de tercer y quinto grado, los cuales fueron guiados por instrucciones
basadas en estrategias metacognitivas y autorreguladoras para la resolucion
problemas matematicos verbales obtuvieron muy buenos resultados en contraste
con los estudiantes que no recibieron ninguna instruccion. Ademas, estas
estrategias permitieron que los estudiantes razonen, reflexionen y controlen sus
acciones, mediante una previa planificaciébn y organizacién de la informacion
linglistica, lo cual el vocabulario matematico es muy importante puesto que les
permite comprender la relacion entre los conceptos y escoger de manera precisa

las operaciones aritméticas para la resolucion de problemas.



Yavuz et al. (2017) en su investigacion Estudiantes de escuela primaria Niveles de
percepcion de las habilidades para resolver problemas, disefio experimental,
cuantitativo, la muestra fue de 139 nifias y 125 nifios de Estambul, Turquia, el
instrumento que aplicaron es "Escala de percepcion de las habilidades para
resolver problemas ". Concluyeron que los estudiantes presentaron un alto nivel de
percepcion de las habilidades para la resolver problemas y no discrepa segun el
género. Ademas, las habilidades aritméticas como la resolucion de problemas son
muy importantes para tener éxito tanto en la escuela como en la vida cotidiana.
Zhang (2016) en su estudio Desarrollo estratégico del problema de multiplicacién
resolucién: Patrones de las elecciones de estrategia de los estudiantes, la muestra
fue de 121 de 3ero a 5to grado, modelo de andlisis de clases latentes, las
conclusiones son que debe repetirse la evaluacién y el andlisis de datos en
multiples muestras de diferentes regiones. Se sugiere que en investigaciones
futuras se deberia investigar las actividades instructivas de seguimiento de los
maestros basadas en los niveles estratégicos de desarrollo de los estudiantes
identificados.

Este trabajo de investigacion se sustenta en las teorias siguientes, en primer lugar,
se abordaré la variable, resolucion de problemas.

Segun, Blanco et al. (2016) afirmaron que la resolucién de problemas es una de las
destrezas que todos empleamos de manera constante en nuestras actividades
diarias. Por lo cual el objetivo de la instruccion de las matematicas es desarrollar
habilidades como analizar, plantear hipétesis, evaluar, reflexionar y examinar
resultados, para lograr transformar a los estudiantes en competentes resolutores
de problemas, tanto en las matematicas como en su vida cotidiana. Asimismo,
Prayekti et al. (2020) mencionaron que forma parte de los cinco estandares de la
escuela y las instituciones como el Consejo Nacional de Profesores de Espafia, la
resolucion de problemas es una accion aplicada que se realiza por medio de un
plan de estudios matematicos y para afianzar las habilidades de estas
necesariamente son ensefiadas y empleadas tanto en el area de mateméatica como
en la vida. De igual forma, el matematico polaco Pélya sefiala que es importante
poner en practica los conocimientos adquiridos para resolver problemas no sélo

matematicos sino de la vida cotidiana. Sin embargo, se piensa que la resolucion de



problemas es hallar el resultado correcto, pero en realidad es un proceso complejo
que emplea habilidades y procesos cognitivos. (Neslihan et al. 2018; Schoenfeld
2007). Asimismo, la resolucion de problemas es una competencia que involucra
procesos mentales y para el logro se necesita emplear diferentes estrategias,
recursos, meétodos y procedimientos. Asi, estos aspectos cumplen el saber hacer,
lo cual no solamente es para la disciplina de las matematicas sino para la vida.
(Meneses & Pefialoza, 2019). Por lo tanto, es conveniente plantear problemas
contextualizados que se asemejen a la realidad de los estudiantes, ademas que les
permita desarrollar competencias, capacidades y habilidades para enfrentar
cualquier situacion problemética.

De igual forma, Ramos et al. (2014) plantearon la mejora de la competencia
matematica a través de la resoluciéon de problemas, lo cual conlleva la necesidad
de que los escolares ejecuten una representacion mental vinculada con hechos o
acontecimientos, que es un modelo situacional y representacion de la estructura
matematica que subyacen a los acontecimientos descrita en el modelo matematico.
Las dimensiones de resolucion de problemas son las siguientes: Comprensién del
problema, disefio del plan, ejecucion del plan y comprobacion. (Blanco et al. 2016;
Neslihan et al. 2018; Meneses & Pefaloza, 2019).

La dimensién comprension del problema, Blanco et al. (2016) sefialaron que se
debe leer comprensivamente, analizar y contextualizar el problema planteado; tanto
de qué se trata el problema como lo que se debe hallar. También, Neslihan et al.
(2018) indicaron que se debe tener claro cudl es la incognita, los datos que se tiene
del problema, la relacién entre ambos y si es suficiente, insuficiente, redundante o
contradictorio, para llegar al objetivo se necesita de la exploracion. Ello permitira
representar de manera simbolica como numérica los elementos del problema.
Incluso para una mejor comprension estos pueden ser graficados. Por otra parte,
(Meneses & Pefialoza, 2019; Okafor, 2019) sefialaron que los estudiantes se
obstaculizan debido a la incomprension del problema y para ello el docente debe
ser el guia, preguntando si entienden todo el vocabulario, qué se les pide, hacer
gue el estudiante explique el problema con sus propias palabras empleando una
imagen o diagrama y que comprenda si hay suficiente informacién para encontrar

la solucion.



La dimension disefo del plan, Blanco et al. (2016) afirmaron la necesidad de que
los estudiantes primero analicen y comprendan el problema, para elaborar, emplear
y expresar oralmente y por escrito sus procedimientos o estrategias para resolver
el problema; también el matemético Pdlya aconseja que para lograr un plan bien
disefiado se necesita relacionar los datos disponibles con las incognitas y mirar el
problema desde afuera, respondiendo qué pasos seguir relacionandolo con un
problema similar ya hecho. Asimismo, Meneses & Pefialoza (2019) mencionaron la
importancia de la experiencia con problemas anélogos debido a los patrones
generales, aprovechando la simetria del problema. También, Neslihan et al. (2018)
dijeron que se necesita una experiencia previa que sea similar al problema que se
esta resolviendo, de las cuales pueden variar en la apariencia del problema para la
reformulacion de los problemas presentes.

La dimension ejecucion del plan, Blanco et al. (2016) indicaron que los estudiantes
deben ejecutar cuidadosamente el plan y observar el resultado, ademas es
fundamental que los docentes examinen el desarrollo de la solucion del problema;
también, Neslihan et al. (2018) refirieron que el estudiante debe explicar y examinar
cada paso de la ejecucion del problema dado que es un proceso creativo,
asimismo, preguntarse si es correcto la representacion, transformacién de los
datos, el uso de simbolos y los célculos necesarios.

La dimension comprobacién, Blanco et al. (2016) sugirieron que al obtener la
solucion se debe reflexionar sobre el trabajo efectuado y los resultados alcanzados;
también, comprobar el argumento a lo largo del camino y en particular la ausencia
de errores en el razonamiento. En esta parte se da la revision de la solucién para
encontrar enfoques alternativos con el fin de resolver el mismo problema y
problemas similares en el futuro. Asimismo, (Liljedahl et al. 2019; Meneses &
Pefaloza, 2019) mencionaron la importancia de la revision para asegurarse de que
no se haya equivocado, para ello debe preguntarse si la solucién es correcta, si la
respuesta cumple lo establecido en el problemay si se puede desarrollar la solucion
a un caso general. Por otro lado, Neslihan et al. (2018) sefalaron la necesidad de

evaluarse, cuestionarse y buscar otras formas para llegar al resultado.
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3.1.

3.2.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Cegarra (2011) afirm6 que la investigacion es basica dado que su
objetivo es ampliar los conocimientos tedricos para la comprension del
fendbmeno y asi contribuir al avance de la pedagogia, pero este no
necesariamente tiene que ser de forma practica, especifica e inmediata.
Por ello, la investigacion es basica porque el objetivo principal fue
ampliar la informacion, comprender la variable resolucion de problemas
y dimensiones en los estudiantes del IV ciclo de la |.E.P. Divino Redentor

La Joya, Arequipa.

Disefio de investigacion

Martinez (2018) sefialé que la investigacion descriptiva simple detalla las
caracteristicas del objeto de estudio para un previo analisis con el fin de
medir o recabar informacion sobre la variable. Por ello, esta investigacion
fue descriptiva simple dado que especifica las particularidades de los
estudiantes del 1V ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya,
Arequipa, para un preliminar analisis, cuyo objetivo fue medir y obtener

informacion de la variable resolucién de problemas y dimensiones.

Donde:
M: Muestra

O: Observacion

Variables y operacionalizacion
En la investigacion representa la variable Unica y cuantitativa, lo cual
midio el nivel de resolucién de problemas que presentan los estudiantes

del IV ciclo de la |.E.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa.
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Blanco et al. (2016) afirmd que es una de las destrezas que todos
empleamos de manera constante en nuestras actividades diarias. Por lo
cual el objetivo de la instruccion de las matematicas es desarrollar
habilidades como analizar, plantear hipoétesis, evaluar, reflexionar y
examinar resultados, para lograr transformar a los estudiantes en
competentes resolutores de problemas, tanto en las matematicas como

en su vida cotidiana.

3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacién
El estudio estuvo constituido por 30 estudiantes del IV ciclo de primaria
de la I.E.P Divino Redentor La Joya, Arequipa.
Tabla 1

Estudiantes del IV ciclo de primaria de la |.E.P Divino Redentor La Joya, Arequipa

Grado Masculino Femenino
30 7 7
40 7 9
Total 14 16

Nota: Esta tabla muestra la cantidad total de estudiantes que participaran en
la investigacion.
e Criterios de inclusién: Estuvo conformado por los estudiantes que
frecuentemente asisten a sus clases virtuales.
e Criterios de exclusion: No fueron considerados los estudiantes que a veces
0 nunca asisten a sus clases virtuales.
Muestra: La muestra de la investigacién estuvo conformada por 30 individuos
gue corresponden de las aulas de tercero y cuarto grado de primaria.
Muestreo: No Probabilistico, por conveniencia.
Unidad de analisis: Todos los escolares del IV ciclo de primaria.
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3.4.

Técnicas e instrumento de recolecciéon de datos

Técnicas

La técnica que se empled en la investigacion fue una evaluacion
educativa para recoger datos e informacién precisa, lo cual nos permitio
constatar el nivel de resolucion de problemas en los estudiantes del IV

ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor la Joya, Arequipa.

Instrumento

El instrumento que se utilizo en la investigacion fue la prueba educativa
para evaluar el nivel de resolucién de problemas en los estudiantes de
IV ciclo de primaria, lo cual se empled un problema base conformado por
20 items (ad hoc), la prueba durdé dos horas, el tipo de aplicacién fue
individual. En la prueba, se evalué las siguientes dimensiones,
comprension del problema, disefio del plan, ejecucién del plan y
comprobacion, cada una con 5 preguntas, el valor total de items fue 40;
finalmente, se calific6 con 0= Inicio, 1= Proceso y 2= Logro.

Validez

El instrumento que se empled fue la prueba educativa de resolucién de
problemas, estuvo compuesto por 20 preguntas, lo cual fue validado por
los tres expertos con una calificacién alta, siendo los criterios de
evaluacion la relacion entre variable y dimensién, dimension e indicador,

indicador e items y los items con la opcion de respuesta.

Confiabilidad

En este estudio se realizd el analisis de la prueba piloto mediante el
calculo del indice de Alfa de Cronbach a un total de 15 estudiantes, por
lo que se obtuvo el puntaje a = 0,865. Por lo tanto, hubo una fiabilidad
admisible y aceptable del instrumento de medicion en la variable

resolucién de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria.
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3.5.

3.6

3.7

Procedimiento

Para la gestion del estudio, se recolecté los datos por medio de una
prueba educativa sobre la variable y las dimensiones de resolucion de
problemas a través de la herramienta Google Form, lo cual se envid una
carta de presentacion al colegio para la aceptacion del estudio.

Para la aplicacion del instrumento, se coordiné con los directivos y los
docentes de tercero y cuarto de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La
Joya, Arequipa. Luego se les envio el enlace de invitacion de meet y del
formulario de Google para que los estudiantes desarrollen la prueba el

anico requisito fue que deberian tener prendidas sus camaras web.

Métodos y analisis de datos

El método y analisis de datos se realizé desde el uso del programa SPSS
21 para el analisis estadistico, lo cual permitié codificar y tabular los
datos mediante porcentajes, el Excel para el registro y tabulacion de
datos cuantitativos en relacion con el instrumento. Por lo tanto, ambos
programas permitieron analizar, reportar los porcentajes o indices
estadisticos y generar las tablas correspondientes de los resultados

obtenidos de la variable resolucion de problemas.

Aspectos éticos

Esta investigacion es original ya que se procedié a utilizar datos
bibliograficos actuales y adaptables a las normas de manual APA,
séptima edicidn en espafiol, ademas goza de referencias en su totalidad
dado que se citaron a todos los autores, asimismo, cumple con el criterio
de anonimato puesto que no se revelan los datos de los participantes,
profesores, directivos y padres de familia; finalmente cumple con el
criterio de veracidad dado que no se ha manipulado e incurrido a la

falsedad de informacién en tabulacion estadistica.
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IV. RESULTADOS
Tabla 2

Nivel de Resolucion de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria

Resolucién de problemas

Escala Nivel
N° %
28 - 40 Logro 11 37%
14 - 27 Proceso 15 50%
0-13 Inicio 4 13%
Total 30 100%

Nota: De acuerdo con los resultados obtenidos de la variable resolucion de
problemas en los estudiantes del 1V ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor
La Joya, Arequipa; el 50% se encuentran en el nivel proceso, el 37% en el nivel

logro y solo el 13% en el nivel inicio.
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Tabla 3

Nivel de la dimension Comprension del problema en los estudiantes del IV ciclo
de primaria

Comprension del problema

Escala Nivel
N° %
8-10 Logro 9 30%
4-7 Proceso 15 50%
0-3 Inicio 6 20%
Total 30 100%

Nota: De acuerdo con los resultados obtenidos de la dimension comprension del
problema en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La
Joya, Arequipa; el 50% se encuentran en el nivel proceso, el 30% en el nivel logro

y solo el 20% en el nivel inicio.
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Tabla 4

Nivel de la dimension Disefio de Plan en los estudiantes del IV ciclo de primaria

Disefno del Plan

Escala Nivel
N° %
8-10 Logro 9 30%
4-7 Proceso 16 53%
0-3 Inicio 5 17%
Total 30 100%

Nota: De acuerdo con los resultados obtenidos de la dimension disefio del plan en

los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya,

Arequipa; el 53% se encuentran en el nivel proceso, el 30% en el nivel logro y solo

el 17% en el nivel inicio.
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Tabla b

Nivel de la dimension Ejecucién del Plan en los estudiantes del IV ciclo de
primaria

Ejecucion del Plan

Escala Nivel
N° %
8-10 Logro 10 33%
4-7 Proceso 8 27%
0-3 Inicio 12 40%
Total 30 100%

Nota: De acuerdo con los resultados obtenidos de la dimension ejecucion del plan
en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya,
Arequipa; el 40% se encuentran en el nivel inicio, el 33% en el nivel logro y el 27%

en el nivel proceso.
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Tabla 6

Nivel de la dimension Comprobacion en los estudiantes del IV ciclo de primaria

Comprobacién
Escala Nivel
N° %
8-10 Logro 10 33%
4-7 Proceso 13 43%
0-3 Inicio 7 23%
Total 30 100%

Nota: De acuerdo con los resultados obtenidos de la dimensidon comprobacion en

los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya,

Arequipa; el 43% se encuentran en el nivel proceso, el 33% en el nivel logro y solo

el 23% en el nivel inicio.
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V. DISCUSION
De acuerdo con el objetivo general, la variable resolucién de problemas en los
estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa;
los resultados obtenidos fueron que el 50% se encuentran en el nivel proceso, el
37% en el nivel logro y solo el 13% en el nivel inicio. Estos resultados son similares
a Paz (2020) donde se evidenci6 que los estudiantes obtuvieron el nivel regular con
el 93% en la capacidad de resolucion de problemas matematicos. Por lo tanto, al
contrastar los resultados se evidencia que hay una tasa media de éxito en la
resolucion de problemas. Asimismo, Gonzales (2019) obtuvo 98, 5% en el nivel
medio en la resolucion de problemas mateméticos. Por ello, Blanco et al. (2016)
afirmaron que la resolucion de problemas es una de las destrezas que todos
empleamos de manera constante en nuestras actividades diarias. Por lo cual el
objetivo de la instruccion de las mateméaticas es desarrollar habilidades como
analizar, plantear hipétesis, evaluar, reflexionar y examinar resultados, para lograr
transformar a los estudiantes en competentes resolutores de problemas, tanto en
las mateméticas como en su vida cotidiana. Asimismo, Meneses & Pefialoza (2019)
plantearon que la resolucion de problemas es una competencia que involucra
procesos mentales y para el logro se necesita emplear diferentes estrategias,
recursos, métodos y procedimientos, lo cual no sélo es para la disciplina de las
matematicas sino para la vida. Ademas, enfatizan que se debe plantear problemas
contextualizados que se asemeje a la realidad de los estudiantes lo cual les permita
desarrollar competencias, capacidades y habilidades para enfrentar cualquier

situacion problematica.

En funcién a los objetivos especificos, los resultados obtenidos de la dimension
comprension del problema tuvo el nivel proceso con el 50%, la dimension disefio
del plan tuvo el nivel proceso con el 53%, la dimensién ejecucion del plan tuvo el
nivel inicio con el 40% y la dimension comprobacion tuvo el nivel proceso con el
43% en los estudiantes del IV ciclo de primaria de la I.E.P. Divino Redentor La Joya,
Arequipa. Estos resultados son similares a Aguilera (2017) donde se evidenci6 que
los estudiantes en la dimension comprension del problema tuvo el nivel inicio con
el 50%, elaboracion del plan el nivel proceso con el 33,3%, ejecucion del plan el

nivel inicio con el 83,3% y comprobacion el nivel inicio con el 91.7%. A diferencia
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de Huancas (2020) donde se evidencié que los estudiantes en la dimension
comprension del problema tuvo el nivel alto con el 39%, la dimension disefio del
plan tuvo el nivel medio con el 41%, la dimensién ejecucién del plan tuvo el nivel
medio con el 40% y la dimensiobn comprobacion tuvo el nivel bajo con el 38%.
Igualmente, Santos (2019) en su investigacion se evidencio que los estudiantes en
la dimension comprension del problema tuvo el nivel inicio con el 83%, concebir un
plan en el nivel inicio con el 73%, ejecucion el nivel inicio con el 78% vy vision
retrospectiva el nivel inicio con el 89%. También, Cabezas (2016) en su estudio se
evidencio que los estudiantes en la dimension comprension del problema tuvieron
el nivel inicio con el 53%, concebir un plan en el nivel inicio con el 48%, ejecutar el
plan el nivel inicio con el 52% y vision retrospectiva el nivel inicio con el 54%. Se
evidencia bajos resultados debido a la falta de aplicacién de los pasos de Polya.
En cuanto a la dimensién comprension del problema (Okafor, 2019; Meneses &
Pefaloza, 2019) mencionaron que los estudiantes se obstaculizan debido a la
incomprensién del problemay para ello el docente debe ser el guia, preguntando si
entienden todo el vocabulario, qué se les pide, hacer que el estudiante explique el
problema con sus propias palabras empleando una imagen o diagrama y que
comprenda. Si en el caso que su logro sea deficiente en la parte de representar su
comprensiéon por medio de un diagrama o dibujo, Neslihan et al. (2018) sugirieron
que la clave es que el estudiante debe tener claro cual es la incégnita, los datos
gue se tiene del problema, la relacién entre ambos y si es suficiente, insuficiente,
redundante o contradictorio, para llegar al objetivo se necesita de la exploracion.
Ello permitira representar ya sea de manera simbdlica como numérica los
elementos del problema. Incluso para una mejor comprension estos pueden ser
graficados.

Con respecto a la dimensién disefio del plan (Meneses & Pefialoza 2019; Liljedahl
et al. 2019) mencionaron la importancia de la previa experiencia con problemas
analogos dado que los patrones generales y la simetria, ayudara a la reformulacion
de los problemas presentes. Asimismo, Blanco et al. (2016) sefialaron que para
lograr un plan bien diseflado se necesita relacionar los datos disponibles con las
incégnitas y mirar el problema desde afuera, respondiendo qué pasos seguir

relacionandolo con un problema similar que haya resuelto con anterioridad.
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Con relacion a la dimension ejecucion del plan, Neslihan et al. (2018) refirieron que
el estudiante debe explicar y examinar cada paso de la ejecucién del problema,
dado que es un proceso creativo, en el cual debe preguntarse si es correcto la
representacion de la transformacion de los datos por medio de materiales, el uso
de simbolos y los calculos necesarios. También, Blanco et al. (2016) sugirieron que
los estudiantes deben ejecutar cuidadosamente el plan y observar el resultado,
ademas es imprescindible que los docentes examinen el desarrollo de la solucion
del problema para una oportuna intervencion y aprovechar del error constructivo.
Referente a la dimensién comprobacion Blanco et al. (2016) afirmaron que para
obtener la solucion se debe reflexionar para poder argumentar sobre el trabajo
efectuado y los resultados alcanzados; también, el matematico Pdlya indica que la
primera parte se da la examinacion de la solucion obtenida, lo cual es comprobar
el argumento a lo largo del camino y en particular la ausencia de errores en el
razonamiento. En esta parte se da la revision de la soluciébn para encontrar
enfoques alternativos con el fin de resolver el mismo problema o similares en el
futuro. Asimismo, (Liljedahl et al. 2019; Meneses & Pefnaloza, 2019) sefialaron que
se debe revisar para asegurarse de que el resultado sea el correcto, para ello debe
preguntarse si la solucion es correcta, si la respuesta cumple con lo establecido en
el problema y si se puede emplear la misma solucién a un caso general, es decir
un problema que tenga los mismos patrones y simetria.

Las fortalezas de la investigacién fueron la buena comunicacién con la directora
debido a la disponibilidad para la evaluacion de los estudiantes del IV ciclo y saber
en qué nivel de resolucién de problemas se encuentran y asi tomar accion
pedagdgica para resolver las deficiencias que se halle en los resultados.
Igualmente, de parte de los docentes del IV ciclo donde hubo una organizacion
previa como la toma de decisiones de cuando y a qué hora, para acompafarlos en
la evaluaciéon que se dio por medio de Meet, la cual se establecieron acuerdos como
el solicitar ayuda por medio del chat para asi no interrumpir a los demas. Por otro
lado, las debilidades fueron que los estudiantes tuvieron dificultad a la hora de
enviar las fotos, algunos no tuvieron apoyo de parte de los padres de familia.

El trabajo de investigacion es relevante porque nos permite conocer el nivel que se
encuentran los estudiantes en la resolucion de problemas y asi los docentes

puedan tomar accion en la metodologia empleando las fases que sugiere Polya por
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medio de diferentes estrategias, materiales, recursos en el procedimiento de
ensefianza. Ademas, es el eje fundamental en la ensefianza de las matematicas
que ayuda a desarrollar las habilidades como analizar, plantear hipétesis, evaluar,
reflexionar y examinar resultados para lograr transformar a los estudiantes en
competentes resolutores de problemas, tanto en las matematicas como en la vida
cotidiana. Involucrando el area de comunicacion en la parte de la comprension del
problema, lo cual es fundamental por ser el primer paso para resolver el problema,

incluso a la hora de fundamentar sus ideas ya sean de manera escrita u oral.
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VI.

CONCLUSIONES

El nivel de resolucion de problemas en los estudiantes del IV ciclo de primaria
de la I.LE.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa, el 50% se encuentran en el
nivel proceso, el 37% en el nivel logro y solo el 13% en el nivel inicio.

El nivel de la dimension comprension del problema en los estudiantes del IV
ciclo de primaria de la |.E.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa, el 50% se
encuentran en el nivel proceso, el 30% en el nivel logro y solo el 20% en el
nivel inicio; dado que presentaron dificultades en comprender el vocabulario
y representar el problema mediante dibujos o diagramas.

El nivel de la dimension disefio del plan en los estudiantes del IV ciclo de
primaria de la I.LE.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa, el 53% se
encuentran en el nivel proceso, el 30% en el nivel logro y solo el 17% en el
nivel inicio, dado que presentaron dificultades en encontrar patrones
ligeramente diferentes y totalmente diferentes con un problema analogo.

El nivel de la dimension ejecucion del plan en los estudiantes del IV ciclo de
primaria de la IL.LE.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa, el 40% se
encuentran en el nivel inicio, el 33% en el nivel logro y el 27% en el nivel
proceso, dado que presentaron dificultades en realizar el problema por
medio de materiales no estructurados y fundamentar el desarrollo del
problema.

El nivel de la dimensién comprobacion en los estudiantes del 1V ciclo de
primaria de la I.LE.P. Divino Redentor La Joya, Arequipa, el 43% se
encuentran en el nivel proceso, el 33% en el nivel logro y solo el 23% en el
nivel inicio, dado que presentaron dificultades en brindar otra alternativa de
solucion del problema y argumentar la utilizacion de los datos para resolver

el problema.
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VIl. RECOMENDACIONES

A los futuros investigadores se les sugiere que se replique el estudio con una
investigacion experimental, de las cuales se aplique un programa de intervencion
que refuerce las estrategias pedagodgicas de la variable resolucion de problemas y
analizarlo, comparando al grupo experimental frente al de control.

A la directora de la Institucion Educativa que acomparfie y monitoree de manera
constante a los docentes en el area de matematica a la hora de aplicar las sesiones,
brindar capacitaciones al personal con respecto a los procesos didacticos, implantar
proyectos educativos que ayuden al estudiante desarrollar competencias en cuanto
al enfoque de las matematicas, centrado en la resolucion de problemas.

A los docentes, deben plantear problemas contextualizados que partan de la
realidad de los estudiantes por medio de situaciones de aprendizaje, los cuales
deben ser trabajados con materiales estructurados y no estructurados a través del
juego y la motivacion en cada fase que sugiere Polya, dando énfasis en la etapa de
comprension del problema para el correcto empleo de las estrategias y
herramientas en el proceso de solucion. También, es necesario un seguimiento
para comprobar los aprendizajes y la transferencia, para ello se necesita realizar
un analisis de mediacion a la actividad ejecutada, sobre los avances y las
dificultades que presentaron los estudiantes de acuerdo con las estrategias y
materiales que se empled. Igualmente, debe brindar reforzamiento en la siguiente
clase, con el fin de que los estudiantes sean autbnomos y se conviertan en expertos
resolutores de problemas.

A los padres de familia se les sugiere que refuercen las capacidades de resolucion
de problemas con actividades diarias como ayudar en casa, ir a comprar al
mercado, juegos de mesa, hacer actividades de reposteria, etc. También, es
necesario que generen confianza en sus hijos y no los presionen para que no teman
equivocarse porque partir del error se da la oportunidad de que puedan analizar,

revisar, reflexionar y asi construir un nuevo aprendizaje.
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de operacionalizacion de la variable resolucion de problemas

VARIA | DEFINICIO | DEFINICIO | DIMENSI INDICADORES TECNI
BLE N N ONES CA DE
CONCEPTU | OPERACI MEDIC
AL ONAL ION
Resolucién Analizar vy Explica de qué trata el problema.
de problemas | leer
R_F:'SO|U es una | comprensiv Reconoce la incognita.
cion de competencia |[amente el
proble p Comprende el vocabulario del
mas que involucra | problema,
problema.
procesos luego, Compren
mentales y | emplear sion  del | |dentifica si  hace falta
emplea estrategias | problema | informacién para resolver el
diferentes como
problema.
estrategias, dibujos
recursos, graficos, Representa el problema | prueba
meétodos y | problemas mediante dibujos o diagramas. | €ducati
procedimient | analogos. va
os, lo cual|Para la Relaciona los datos con la
permite que | ejecucion, incognita.
los se debe —
. . Identifica los pasos para la
estudiantes elegir el plan
logren para lograr realizacion del problema.
convertirse hallar la o
Encuentra patrones similares
en grandes | solucion vy, ,
con un problema analogo.
resolutores por Jdltimo, [ =~
) Diserio _
de problemas | examinar el del ol Encuentra patrones ligeramente
el plan
tanto desarrollo diferentes con un problema
matematicos | del analogo
como en su | problema vy
vida el resultado Encuentra patrones totalmente
cotidiana. obtenido. diferentes con un problema

analogo.




Realiza el desarrollo del
problema por medio de

materiales no estructurados.

Ejecuta el desarrollo del
problema por medio de una tabla

de datos.

Ejecuta el desarrollo del

Ejecucién | problema por medio de gréafico

del plan de barras.
Realiza el desarrollo del
problema por medio de un
tablero posicional.
Fundamenta el desarrollo del
problema.
Interpreta porque el resultado es
mayor o menor a los datos.
Identifica la  solucion  del
problema.
Brinda otra alternativa para la

Comprob _

. solucion del problema.
acion

Argumenta la utilizacion de los

datos para resolver el problema.

Identifica diferentes problemas
que se puedan resolver llevando

a cabo los mismos pasos.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 2 Instrumento de recoleccion de datos

= e -

VVVVV
O

AAT

Resolucién de problemas

ICS

S I

Responde las preguntas que se te hacen sobre el procedimiento de solucion que le das al
problema. (20 preguntas)

Datos:
Sexo:

O Masculino O Femenino

I. Comprension del Problema

Problema A

Juana hizo una encuesta sobre las preferencias de lectura
entre un grupo de nifios y realizo el siguiente registro.

*A 10 ninos les gusto los cuentos.
*A 14 ninos les gusto las leyendas.
*A 12 ninos les gusto los poemas.
*A 15 nifios les gusto las fabulas.

¢Cuantos ninos participaron en la encuesta?

1. ¢De qué tratael "ProblemaA"?

2.  ¢Qué te esti pidiendo el "Problema A"?




3. Enel"Problema A" ¢{Qué significa la palabra "registro"?

Problema A
Juana hizo una encuesta sobre las preferencias de lectura

entre un grupo de nifios y realizo el siguientejregistro.

*A 10 nifios les gusto los cuentos.
*A 14 nifos les gusto las leyendas.

*A 12 ninos les gusto los poemas.

*A 15 nifios les gusto las fabulas.

4. ¢Hay suficiente informacion pararesolver el "Problema A"? ¢Por qué?

5. Dibujao haz un diagrama que te ayude a entender mejor el "Problema A".

Il. Disefio del Plan

Problema A
Juana hizo una encuesta sobre las preferencias de lectura
entre un grupo de nifios y realizé el siguiente registro.

*A 10 ninos les gusto los cuentos.

*A 14 nifios les gusto las leyendas.

*A 12 ninos les gusto los poemas.

*A 15 nifos les gusto las fabulas.

¢Cuantos nifios participaron en la encuesta?

¢De qué forma podrias resolver el "Problema A"?




7. ¢Cudles son los pasos que realizas pararesolver este "Problema A"?

8. Compara ¢ Por qué este problema es similar al "Problema A"?

Los alumnos del cuarto grado entrevistaron a sus compafieros y les
preguntaron: ;Qué es lo que mas traen en la lonchera?

P
8
Para anotar sus respuestas usaron la siguiente tabla: ;
® i %
Lonchera e Total | *
traen -
- Bebidas T 36 |
- Sandwich AR 14 :
- Bocaditos W 10 | *
12
- Frutas L 8 ol
i afd
- Dulces 4 al

9. Compara ¢Por qué este problema es ligeramente diferente al "Problema A"?

Un paseador de perros llevé un registro del nimero de minutos que pasd
paseando cuatro perros diferentes durante la semana pasada.
Perro Minutos paseando
Buster 45
100 Charlie 70
":‘ Fluffy 80
s0
70 Ginger 20
s o)
E 50
0
30
20
10
0 v T T
Responde:
Perro
1.-¢Qué perro paseé mas minutos?




10. Compara ¢Por qué este problema es totalmente diferente al "Problema A"?

En la ciudad de Arequipa se realizé una encuesta a 400
personas, para saber que implemento utilizan al salir a las calles
y protegerse contra el Covid-19, las cuales obtuvieron la
siguiente informacion. ¢ Cuantos protectores faciales de esas
400 personas lo usan?

Implementos Cantidad
Mascarilla 150
Protector Facial 25
Mascarilla y protector 135
facial
Mameluco, mascarilia y 90

protector facial

lll. Ejecucion del plan

Problema A

Juana hizo una encuesta sobre las preferencias de lectura
entre un grupo de nifios y realizo el siguiente registro.

*A 10 ninos les gusto los cuentos.
*A 14 nifios les gusto las leyendas.
*A 12 nifos les gusto los poemas.
*A 15 nifios les gusto las fabulas.

¢Cuantos nifos participaron en la encuesta?

11. Realiza el desarrollo del "Problema A", por medio de semillas, chapitas o botones.
(Toma una foto utilizando estos materiales y envialo por WhatsApp.)

12. Realiza el desarrollo del "Problema A", por medio de una tabla de datos.

Preferencias de lectura Cantidad




13. Realiza el desarrollo del "Problema A" por medio de un grafico de barras.
'Y

15
14
13
12

[y
[

o|=melsolove ol

14. Realiza el desarrollo del "Problema A" por medio de un tablero posicional.

15. ¢Por qué realizaste esta operacion?

IV. Comprobacion

Problema A

Juana hizo una encuesta sobre las preferencias de lectura
entre un grupo de nifios y realizo el siguiente registro.

*A 10 nifios les gusto los cuentos.
*A 14 nifios les gusto las leyendas.
*A 12 nifos les gusto los poemas.
*A 15 nifios les gusto las fabulas.

¢Cuantos nifos participaron en la encuesta?




16. ¢Por gqué el resultado es mayor que todos los datos?

17. ¢Por gqué tu solucién es correcta? Explicalo.

18. ¢Cbmo resolverias el "Problema A" de otra forma? Explicalo.

19. ¢Utilizaste todos los datos del "Problema A"? ¢Por qué?

20. ¢Cuédl de estas tres preguntas se resuelven de manera similar al "Problema A"?
Explicalo.

En la campafa de vacunacion contra el COVID-19 de
N - adultes mayores de 70 afios. El dia sébado B de mayo se
| pov i Perii

i vacunaron 300 personas, el dia domingo 9 de mayo 400

Reprogramacion de vacunacién
!!
20N/}

persanas y el Lunes 10 de mayo tan solo 100.

contra la COVID-19 de adultos

mayores de 70 afios Campaiia de Vacunacidn - COVID 19
Solo Lima y Callao
FECHA PROGRAMADA : NUEVA FECHA

Hartes & de mayo | Sibado B de mayo

Viernes 7 de mayo ! Lunes 10 de mayo 130

M\ Lahera ylugar de tu cita se mantiene. W .
- 3 L
oM. A

e 08 de maye T i 10 s may0

1. ¢éQué dia se vacunaron mas?

2. ¢Cudntos adultos mayores de 70 afos se
vacunaron el dia sabado y domingo?

3. ¢Cudntos adultos mayores de 70 aios se
vacunaron en la campafia contra el
Covid-19?

Google Form: https://forms.gle/oUrpt9cwtoYNH7yYA



https://forms.gle/oUrpt9cwtoYNH7yYA

FICHA TECNICA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
BAREMACION DEL INSTRUMENTO

1. DESCRIPCION

Caracteristicas

Descripcion

Nombre del ESCALA DE RESOLUCION DE PROBLEMAS
Instrumento
Determinar el nivel de resolucion de problemas en
Objetivo los estudiantes del IV Ciclo de primaria de la |.E.P.

Divino Redentor La Joya, Arequipa.

Dimensiones que mide

Comprension del problema, Disefio del Plan,
Ejecucion del Plan y Comprobacion

Total de
indicadores/items

20

Tipo de puntuacion

Numérica/opcion: 0= Inicio, 1= Proceso, 2= Logro

Valor total de la prueba

40 puntos

Tipo de administracion

Directa Individual

Tiempo de
administracion

2 horas

Autor Rocio Patricia Jara Avila
Maria Grissel Panduro Castillén
Editor Sin editor
Fecha ultim
echa ultima de Mayo 2021

elaboracion

Constructo que se
evallua

Resolucién de problemas

Area de aplicacion

Matemaética

Base tedrica

Teoria de Resolucién de Problemas

Soporte

Computadora/virtual




2. CALIFICACION DIMENSIONAL

Comprension del 8-10 Logro
1,2,3,4,5 05 10 4-7 Proceso
problema 0-3 Inicio
8-10 Logro
Disefio de plan 6,7,8,9,10 05 10 4-7 Proceso
0-3 Inicio
Ejecucion del | 11. 12. 13 8-10 Logro
S 05 10 4-7 Proceso
plan 14,15, 0-3 Inicio
8-10 Logro
Comprobacion 16, 17, 18, 05 10 4-7 Proceso
19, 20 —
0-3 Inicio

3. CALIFICACION GENERAL

28-40 | Logro

Resolucion de
Problemas

20 40 14-27 | Proceso

0-13 Inicio




Anexo 3 Matriz de consistencia
Titulo: Resolucién de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de primaria, La

Joya
PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES/ METODOLOGIA
DIMENSIONES
PROBLEMA OBJETIVO GENERAL: [ VARIABLE DE TIPO DE )
GENERAL: ESTUDIO: INVESTIGACION
Determinar el nivel de
¢Cual es el nivel | resolucion de problemas | Resolucion de | Basica
de la resolucion de epllosdestUQ|ant§s ((jjel IIV problemas DISERO DE
problemas en los | ¢ICI0 C€ primaria de 1a INVESTIGACION
_ I.E.P. Divino Redentor
estudiantes del IV || 5 j0va, Arequipa. DIMENSIONES: Descriptivo simple

ciclo de primaria
de la I.E.P. Divino
Redentor La Joya,
Arequipa?

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

Identificar el nivel de las
dimensiones de
resolucion de
problemas, las cuales
son, comprension del
problema, disefio del
plan, ejecucién del plan
y comprobacién en los
estudiantes del IV ciclo
de primaria de la I.E.P.
Divino Redentor La
Joya, Arequipa.

Comprension
problema

Disefio del plan
Ejecucioén del plan

Comprobacion

Fuente:

del

Blanco et al. (2016).

POBLACION:

30 estudiantes del IV
ciclo de primaria de
la |I.E.P. Divino
Redentor La Joya,
Arequipa

MUESTRA
Seleccion:
Muestreo
probabilistico

Tamafio:
30 estudiantes

TECNICAS E
INSTRUMENTOS
DE RECOJO DE
DATOS

Prueba Educativa
TECNICAS DE
ANALISIS DE
DATOS

Instrumento




Anexo 4 Matriz de Validacion

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Prueba educativa para evaluar la resclucion de problemas

OBJETIVO: Determinar el nivel de resolucion de problemas en los estudiantes del [V Ciclo de
primaria de la I.LE.P. Divino Redentor La Joya en Arequipa.

DIRIGIDD A: Estudiantes del IV Ciclo de Primaria.

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Rojas Rios, Victor Michael

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Doctor en Administracion de la Educacidn

VALORACION:

MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

—
FIRMA DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION

. 7] - . . ' . "
TITULO DE LA TESIS: Resolucidn de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de primaria, La Joya
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS CRITERIOS DE EVALUACION
0| 1| 2 | RELACION RELACION RELACION RELACION | OBSERVACIOM
ENTRE EMTRE ENTRE EL ENTRE EL ES YiD
VARIAELE | DIMENSION Y | INDICADOR | ITEMSY LA | RECOMEMDACI
¥ EL Y ELITEMS | OPCION DE OMES
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
5i NO s NO 5i NO s NO
1. ; De qué trata 2l “Problema
Explica de qué frats al | A™Y X X X X
problema.
RESOLUCION | COMPREMSION 2. ;e te =t pidiendo el
DE DEL PROELEMA Reconoce |a incdgnita. Problema A™7 X X X X
FPROBLEMAS
3. En el problema ;Cue
C - =ignifica la alabra
Ciomprende & vocabulario "rggism:u"r‘ P ¥ ¥ ¥ ¥
del problems. )




ldentifica si hace falia
informacién para resohver el

problema.

4, i Hay suficiente
informacion para resoher el
“Problema &™7 ; Por qua?

Represents =l problema
mediante dibujos o
diagramas.

5. Dibuja o haz wn diagrama
que fe ayuds s entender
mejor &l "Problerma A7, {Tama
una folo a ftw dibuje o
diagrama y envizlo por este
medio)

Diseno del plan

Relaciona los datos con la

incégnita.

6. :De gué forma podrias
resolver el "Problerma &°7

Identifica los pasos para la

reslizacion del problema.

7. i Cuales son los pasos que

reglizas para resolver este
“Problemsa A™7

Encuentra patrones
similares con un problema
analogo.

5. ;Porqué este problems es
similar al “Froblema A7

Encuentra patrones
ligeramente diferentes con

un problema analogo.

f. ;Por qué este problems es
ligeramente  diferente  al
“Problema A™7




Encusentra patrones
totalmente diferentes con un

problemsa analogo

1. ;Por qué este problema
25 totzlmente diferente al
“Problema A™7

Ejecucion del
plan

Realiza el desarrolio del
problerma por medio de
materiales no estructurados.

11. Resaliza el desamalle del
problema  por medic de
semillas, chapitas o botones.
Mands una foto utilizando
estos mateniales o dibdjalo

Ejecuta el desarrollo del
problema por medio de una

tabla de datos.

12. Realiza el dasamalle del
problema por medio de una
tshla de datos. (Manda una
fota)

Ejecuta el desarrollo del
problerma por medio de
grafico de barras.

13. Resliza el desamalle del
problema por medic de un
grafico de barras. (Manda
una folo)

Realiza el desarrolia del
problema por medio da un

tablero posicional

14. Realiza el dasamalle del
problema por medio de un
tsblero  posicional.  Manda
una fofo.

Fundaments =l desamolla

dal problemsa.

15. ;Por qué realizaste esta
operacion’?




Comprobacion

Interpreta porque &l
resultzdo es mayor o menaor

g los datos.

18. ; Por qué =l resultado es
miayor que todos los detos?

Identifica ka solucidn dal

problema.

17. ¢ Por qué tu solucidn es
comecta? Explicalo.

Brinda oira aiternativa para

5 solucicn del problema.

18 ;Como resclverizs &l
problema de ofra forma?
Explicale:

Argumenta s utilizacicn de
los datos para resolver 2l

problema.

18, ;WMilizaste todos los
datos del problemsa? ;Por
que?

Identifica diferentes
problemas que se puedan
resohser llevando a cabo los

IMESIOS paS0s.

200 ;Cual de estas fres
pregunias se resuelve de
manera similar al *Froblema
A7 Explicalo.

—

FIRMA DEL EVALUADOR




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMEBRE DEL INSTRUMENTC: Prusba educativa para evaluar la resclucion de problemas

OBJETIVO: Determinar el nivel de resolucion de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de
primaria de la |.LE.P. Divino Redentor La Joya en Arequipa.

DIRIGIDC A: Estudiantes del IV Ciclo de Primana

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Maruja Dionisia Baldeon De La Cruz

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Maestria en Ciencias de la Educacion {DidécticaELa
ensefianza de las matematicas En Educacion Primaria)

VALORACION:

MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO

FIRMA DEL EVALUADOR



MATRIZ DE VALIDACION

. 7] - . . ' . "
TITULO DE LA TESIS: Resolucidn de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de primaria, La Joya
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS CRITERIOS DE EVALUACION
0| 1| 2 | RELACION RELACION RELACION RELACION | OBSERVACIOM
ENTRE EMTRE ENTRE EL ENTRE EL ES YiD
VARIAELE | DIMENSION Y | INDICADOR | ITEMSY LA | RECOMEMDACI
¥ EL Y ELITEMS | OPCION DE OMES
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
5i NO s NO 5i NO s NO
1. ; De qué trata 2l “Problema
Explica de qué frats al | A™Y X X X X
problema.
RESOLUCION | COMPREMSION 2. ;e te =t pidiendo el
DE DEL PROELEMA Reconoce |a incdgnita. Problema A™7 X X X X
FPROBLEMAS
3. En el problema ;Cue
C - =ignifica la alabra
Ciomprende & vocabulario "rggism:u"r‘ P ¥ ¥ ¥ ¥
del problems. )




ldentifica si hace falia
informacién para resohver el

problema.

4, i Hay suficiente
informacion para resoher el
“Problema &™7 ; Por qua?

Represents =l problema
mediante dibujos o
diagramas.

5. Dibuja o haz wn diagrama
que fe ayuds s entender
mejor &l "Problerma A7, {Tama
una folo a ftw dibuje o
diagrama y envizlo por este
medio)

Diseno del plan

Relaciona los datos con la

incégnita.

6. :De gué forma podrias
resolver el "Problerma &°7

Identifica los pasos para la

reslizacion del problema.

7. i Cuales son los pasos que

reglizas para resolver este
“Problemsa A™7

Encuentra patrones
similares con un problema
analogo.

5. ;Porqué este problems es
similar al “Froblema A7

Encuentra patrones
ligeramente diferentes con

un problema analogo.

f. ;Por qué este problems es
ligeramente  diferente  al
“Problema A™7




Encusentra patrones
totalmente diferentes con un

problemsa analogo

1. ;Por qué este problema
25 totzlmente diferente al
“Problema A™7

Ejecucion del
plan

Realiza el desarrolio del
problerma por medio de
materiales no estructurados.

11. Resaliza el desamalle del
problema  por medic de
semillas, chapitas o botones.
Mands una foto utilizando
estos mateniales o dibdjalo

Ejecuta el desarrollo del
problema por medio de una

tabla de datos.

12. Realiza el dasamalle del
problema por medio de una
tshla de datos. (Manda una
fota)

Ejecuta el desarrollo del
problerma por medio de
grafico de barras.

13. Resliza el desamalle del
problema por medic de un
grafico de barras. (Manda
una folo)

Realiza el desarrolia del
problema por medio da un

tablero posicional

14. Realiza el dasamalle del
problema por medio de un
tsblero  posicional.  Manda
una fofo.

Fundaments =l desamolla

dal problemsa.

15. ;Por qué realizaste esta
operacion’?




Comprobacion

Interprets porque =l
resultado es mayor o menar

a los datos.

18. ;jPor gué el resultado es
migyor que todos kos datos?

Identifica la solucicn dal

problema.

17. ;Por qué tu solucidn es
comecta? Explicalo.

Brinda otra alternativa para
la =olucicn del problemsa.

18 ;Como resclverizs &l
problema de ofra forma?
Explicalo.

Argumenta la utilizacion de
los datos para resolver &l

problema.

18 ;UWMilizaste todos los
datos del problema? ;Por
qué?

Identifica diferentes
problemas que se pusedan
resoheer llevando a cabo los
MiSMOS PRs0s.

200 ;Cudl de estas fres
pregunias se resuslve de
manera similar al “Problzma

A™? Explicalo.

FIRMA DEL EVALUADOR



MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBERE DEL INSTRUMENTO: Prueba educativa para evaluar la resclucién de problemas

OBJETIVO: Determinar el nivel de resclucion de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de
primaria de la |.E.P. Divino Redentor La Joya en Arequipa.

DIRIGIDD A: Estudiantes del IV Ciclo de Primana

APELLIDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR: Silvia Katerinne Samame Gamarra

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magister en Psicologia Educativa

VALORACION:

MUY ALTO ALTO MEDIO BAJO MUY BAJO
{ \

\
Flrnlll_ qufigtm
\

FIRMA DEL EVALUADOR



MATRIZ DE VALIDACION

. 7] - . . ' . "
TITULO DE LA TESIS: Resolucidn de problemas en los estudiantes del IV Ciclo de primaria, La Joya
VARIABLES | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS CRITERIOS DE EVALUACION
0| 1| 2 | RELACION RELACION RELACION RELACION | OBSERVACIOM
ENTRE EMTRE ENTRE EL ENTRE EL ES YiD
VARIAELE | DIMENSION Y | INDICADOR | ITEMSY LA | RECOMEMDACI
¥ EL Y ELITEMS | OPCION DE OMES
DIMENSION | INDICADOR RESPUESTA
5i NO s NO 5i NO s NO
1. ; De qué trata 2l “Problema
Explica de qué frats al | A™Y X X X X
problema.
RESOLUCION | COMPREMSION 2. ;e te =t pidiendo el
DE DEL PROELEMA Reconoce |a incdgnita. Problema A™7 X X X X
FPROBLEMAS
3. En el problema ;Cue
C - =ignifica la alabra
Ciomprende & vocabulario "rggism:u"r‘ P ¥ ¥ ¥ ¥
del problems. )




ldentifica si hace falia
informacian para resaolver el

problema.

4, i Hay suficiente
informacidn para resohear 2l
“Problemsa A™7 ; Por qua?

Represents el problema
mediante dibujos o

diagramas.

5. Dibuja o haz un diagrama
que fe ayuds a entender
mejor el "Problerna A”. (Toma
una folo a tu dibujo o
disgrama vy envizlo por este
medio)

Diseno del plan

Relaciona los datos con la

incdgnita.

8. :De gue forma podrias
resolver el "Problema &°7

Identifica los pasos para la

reslizacién del problema.

7. ¢ Cudles son los pasos que
reglizas para resolver este
“Problema A™7

Encusentra patrones
similares con un problema
analogo.

5. ;Por qué este problems es
similar al “Froblame A™7

Encuentra patrones
ligeramente diferentes con

un problema andlogo.

8. ;Por qué este problems es
ligeramente  diferente &l
“Problema A™7




Encusentra patrones
totalmente diferentes con un

problemsa analogo

1. ;Por qué este problema
25 totzlmente diferente al
“Problema A™7

Ejecucion del
plan

Realiza el desarrolio del
problerma por medio de
materiales no estructurados.

11. Resaliza el desamalle del
problema  por medic de
semillas, chapitas o botones.
Mands una foto utilizando
estos mateniales o dibdjalo

Ejecuta el desarrollo del
problema por medio de una

tabla de datos.

12. Realiza el dasamalle del
problema por medio de una
tshla de datos. (Manda una
fota)

Ejecuta el desarrollo del
problerma por medio de
grafico de barras.

13. Resliza el desamalle del
problema por medic de un
grafico de barras. (Manda
una folo)

Realiza el desarrolia del
problema por medio da un

tablero posicional

14. Realiza el dasamalle del
problema por medio de un
tsblero  posicional.  Manda
una fofo.

Fundaments =l desamolla

dal problemsa.

15. ;Por qué realizaste esta
operacion’?




Comprobacion

Interpreta porque |

resultzdo es mayor o menor

18. ;Por qué el resultado es
mEyor que todos los detos?

a los datos.
17. ¢Por qué tu solucidn es
Identifica ks solucidn del comecta? Explicalo.
problema.

Brinda ofra slternativa pars
la solucicn del problema.

18, ;Como resolverizs el
problema de ofra forma?
Explicale.

Arguments la utilizacién de
los datos para resolver el

problema.

18, ;UWMilizaste todos los
datos del problems? ;For
que?

Identifica diferentes
problemas gue se pusdan
resoheer llevando a cabo los
MiSMos pasos.

200 ;Cual de estas fres
pregunias se resuelve de
manera similar al “Problema
A™? Explicalo.

)

"IF m!giﬁ.;“mhr'

\

FIRMA DEL EVALUADOR




Anexo 5 Confiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 10 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 10 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,865 20
Estadisticas de total de elemento
Media de escala si | Varianza de escala si » )
ol elemento se ha ol elemento se ha Correlacion total .de Alfa de Cronbach S.I ejl

suprimido suprimido elementos corregida | elemento se ha suprimido
VARO00001 24,50 72,056 377 ,861
VARO00002 24,20 73,733 376 ,861
VAR00003 24,60 68,933 ,613 ,852
VARO00004 24,20 76,844 ,162 ,866
VARO0005 24,70 77,344 ,036 ,871
VAR00006 24,60 73,156 ,302 ,864
VARO0007 24,50 73,611 ,339 ,862
VARO0008 25,10 72,544 277 ,867
VAR00009 24,90 73,211 ,283 ,865
VARO00010 25,20 73,733 ,231 ,868
VARO00011 24,50 67,389 ,890 ,844
VAR00012 24,50 71,833 ,491 ,858
VARO00013 24,90 65,878 ,815 ,844
VARO00014 24,50 67,167 911 ,844
VARO00015 25,00 64,222 , 763 ,844
VARO00016 24,60 66,267 ,701 ,848
VARO00017 25,20 66,400 ,639 ,850
VAR00018 24,90 77,211 ,036 ,872
VARO00019 24,80 67,511 ,653 ,850
VAR00020 24,60 72,933 ,264 ,867




Anexo 6 Base de datos de la muestra

Resolucion de Problemas

COMPROBACION

SUB
TOTAL

15

17
11
17
37

20

18
28
17
31

25

29
19
16
30

24
28
17
25

28
28
24
22
33

29

34
27

20

19

18

17

16

EJECUCION DEL PLAN

SUB
TOTAL

15

14

13

12

11

DISENO DEL PLAN

SuB
TOTAL

10

COMPRENSION DEL PROBLEMA

SUJETOS | SEXO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30




Anexo 7 Carta de presentacion

W UNIVERSIDAD CESAR WALLEJD

“Afio del Bicentenario del Peri: 200 afics de independencia”™

Trujilla, 10 de rmayps de 2021
5r_(a]
Lic. Delia Rosa Ramos Figeeroa
LE.P. Diving Redentor La loya — Areguipa
Preserte. -
D fruestra mayor consideracidn:
Por la presente tengo a bien dirigirme & usted para saludarla cordialmente en representacion de la Universidad
César Vallejo-Sede Trujillo manifestarle que, nuestras estudiantes estdn desarrollando su Tesis, por lo que
returrimas @ su canocida Institucidn para salicitarle a wsted tenga a bien avtorizar e scoeso a nuestras
alumnas a fin de desarmollar o Tedis titulada: “Resolucian de problemas en las estudiantes del IV Cicle de
primaria, La Jaya”™, para lo cual deberan aplicar ] indtruomento: Prueba educativa para evaluar la résalecdn
de problemas, cuya informadion serd de swma importandia para culminar el informe de investigacidn para su
titulacicn profedianal.
Por lo anteriarmente expuesto y para dicho fin, me permito presentar & 124 aluminas Jara Avila, Rocio Patricia
Panduro Castilldn, Maria Griszel, de la experiencia curricular de Desarrallo del Proyects de investigaciin.

Agradeciendo la atencidn gue brinde & s presente me despido de usted deseindale mis mejones deseos.

AfEntamente,

Dr. Victar Michas| Roja< Rios
Coardinador
Estuels de Educacidn Primaria




Anexo 8 Carta o contancia de ejecucion del estudio

| INSTITUCION EDUCATIVA PARTICULAR

\ vl “DIVINO REDENTOR”
Kj}’f “Tramsformando (o Edicacion pava un Futuro Mefor cone_Amor, Trabajo y Discipiing”
= Creada con Rerolucion ©irectoral 3™ 00101-2004 ED UGEL LA JOUA

"Afip del Bicentenario del Peri: 200 afios de Independencia”

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA “DIVINO EEDENTOR LA JOYA,
PROVINCIA DE AREQUIPA

HACE CONSTAFR.

Chee las alumnas Jara Awila, Rocio Patnela v Panduro Castllon, Mana Grissel, estudiantes del X
Ciclo de la Escuela Profesional de Educacion Primana, de la facultad de Derecho v Humanidades
de la Universidad César Vallejo, ban aplicado el mstrumento de investgacién denominzda
“PRUEBA EDUCATIVA PARS EVAILUAR LA RESOLUCION DE PROBLEMAS” dirigido
a estudiantes del mwvel IV de primana para la realizacion de su informe de invesfizacion titulado
“RESOLUCION DE PROBLEMAS EN LOS ESTUDIANTES DEL IV CICLO DE PRIMARIA
LA JOYA™

Se despide 1z presente comstancia a solicttud eserita de la interesada para los fines que sean

convenentes.

Arequipa, 23 da junio dal 2021

Dhir(a) Lic. Delia Bosa Ramos Figueroa



