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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion denominado “Aplicacion de la gestion de inventario
para mejorar la productividad en el almacén de Aemsys S.A.C., Chorrillos, 20197, se genera
por la necesidad de mejorar la organizacién y control de los inventarios en el area de alma-
cén, teniendo como objetivo principal determinar como la aplicacion de la gestion de inven-
tarios mejora la productividad en el almacén de Aemsys S.A.C., Chorrillos, 2019, utilizando
para ello las dimensiones de eficiencia y eficacia. La metodologia que se ha utilizado es
cuantitativa y aplicada, se emple6 un disefio de investigacidn cuasi experimental. La pobla-
cion al igual que la muestra esta representada por la cantidad de 6rdenes de pedido solicitadas
por el &rea de produccion al &rea de almacén en un plazo aproximado de 12 semanas. En la
aplicacion de la gestion de inventarios se han utilizado las siguientes herramientas; en primer
lugar la clasificacion ABC como objeto de determinar cuéles son las existencias que tienen
una mayor relevancia en el valor total del almacén; en segundo lugar se ha realizado la re-
distribucion del almacén, aumentando la cantidad de anaqueles y codificando cada existencia
para mejorar el orden y asignar una posicion especifica para que sea méas sencillo encontrar
cada producto que soliciten las diferentes &rea de la empresa. Finalmente se ha implemen-
tado el kardex en el almacén para mejorar el control de las entradas y salidas de existencias
haciendo previamente el inventario del almacén.

Los datos recolectados para la eficiencia, eficacia y productividad antes y después de la im-
plementacion de la gestion de inventario han sido analizados a través del programa SPSS 24
empleando el estadigrafo Shapiro Wilk para evaluar la normalidad y el estadigrafo T-Student
para la contratacion de la hipétesis general y las hipotesis especificas.

Los datos analizados determinaron una mejora de la productividad de un 13.968%, una me-
jora en la eficiencia de 9.404% y una mejora en la eficacia de 4.315%.

Palabras claves: Productividad, eficiencia, eficacia.
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ABSTRACT

This research work called “Application of inventory management to improve productivity
in the Aemsys SAC warehouse, Chorrillos, 20197, is generated by the need to improve the
organization and control of inventories in the area of -store, with the main objective of de-
termining how the application of inventory management improves productivity in the ware-
house of Aemsys SAC, Chorrillos, 2019, using the dimensions of efficiency and effective-
ness. The methodology that has been used is quantitative and applied, a quasi-experimental
research design was used. The population, as well as the sample, are represented by the
quantity of order orders requested by the production area from the warehouse area within
approximately 12 weeks. In the application of inventory management, the following tools
have been used; Firstly, the ABC classification as an object of determining which are the
stocks that have a greater relevance in the total value of the warehouse; Secondly, the redis-
tribution of the warehouse has been carried out, increasing the number of shelves and coding
each existence to improve the order and assign a specific position so that it is easier to find
each product requested by the different areas of the company. Finally, kardex has been im-
plemented in the warehouse to improve the control of the entries and exits of stocks by pre-
viously doing the inventory of the warehouse.

The data collected for efficiency, effectiveness and productivity before and after the imple-
mentation of inventory management have been analyzed through the SPSS 24 program using
the Shapiro Wilk statistician to assess normality and the T-Student statistic for contracting
the general hypothesis and specific hypotheses.

The analyzed data determined an improvement in productivity of 13,968%, an improvement

in efficiency of 9,404% and an improvement in efficiency of 4,315%.

Keywords: Productivity, efficiency, effectiveness.
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