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 Resumen  

El siguiente estudio se llevó a cabo con el objetivo de analizar la relación que 

existe entre Síndrome de Burnout y desempeño docente en la Institución Educativa 

N° 10717 José María Arguedas, La Victoria – Chiclayo. Es una investigación básica, 

cuantitativa, no experimental, descriptivo-correlacional y basada en el análisis de 

hipótesis. La determinación de la población se realizó mediante un censo de 50 

docentes del nivel inicial, primario y la especialidad de educación física. El recojo 

de información se realizó mediante la técnica de la encuesta, aplicada en un 

cuestionario sobre Síndrome de Burnout y desempeño docente, que mide en escala 

de Likert, el cual fue aprobado con certificación de validez y confiabilidad por 

expertos. Los resultados arrojaron que no existe correlación significativa entre la 

variable Síndrome de Burnout y el desempeño docente, debido a la significancia de 

0,165 >0,05, describiendo un grado de correlación negativa muy baja de -0,199; 

manifestando, que el 4%, es decir, 1 de cada 10 docentes se encuentran en un 

nivel medio, y, el 96% en nivel bajo; lo cual, significa que son propensos a sufrir 

esta anomalía, pero, afecta mínimamente su desempeño. 

Palabras clave: Síndrome de Burnout, desempeño docente, agotamiento 

emocional, despersonalización, baja realización personal. 
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Abstract 

The following research work was carried out with the objective of analyzing 

the relationship between Burnout Syndrome and teaching performance in the 

Educational Institution No. 10717 José María Arguedas, La Victoria - Chiclayo. It is 

a basic, quantitative research, non-experimental design, descriptive correlational 

level, which made it possible to determine the relationship that exists in both 

variables, and is based on the analysis of the hypotheses. It was carried out through 

a census made up of 50 teachers from the initial, primary and specialty levels of 

physical education. For data collection, a Burnout Syndrome and teacher 

performance questionnaire was used, approved with certification of validity and 

reliability by experts. The research showed that there is no significant correlation 

between the Burnout Syndrome variable and teacher performance, due to the 

significance of 0.165> 0.05, describing a very low negative correlation degree of -

0.199; stating that 4%, that is, 1 in 10 teachers are at a medium level, and 96% are 

at a low level; which means that they are prone to this anomaly, but it minimally 

affects their performance. 

Keywords: Burnout syndrome, teacher performance, emotional exhaustion, 

depersonalization, low personal fulfillment. 

 
 


