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Resumen

El presente de trabajo investigacion tuvo como objetivo determinar el Nivel de
Estrés en jefes de familias post covid 19 del distrito de Santa Maria. Provincia de
Huaura. Afio 2021.; por tanto, es de tipo basico con enfoque cuantitativo de nivel
descriptivo simple, asimismo se adoptd el disefio no experimental de corte
transversal. Con respecto a la poblaciéon estuvo conformada por 65 padres de
familias domiciliados en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura. Afio
2021, para los seleccionados se utilizé la encuesta como técnica y el cuestionario,
de lo cual se obtuvo como resultado que la mayoria de la muestra de estudio en un
40% presentd un nivel de estrés medio, seguido de un 33.85% que presento un
nivel alto de estrés finalmente se present6 un nivel bajo de estrés en el 26.15% de
la muestra de estudio. Finalmente se determind que el Nivel de Estrés en jefes de
familias post covid 19 del distrito de Santa Maria. Provincia de Huaura. Afio 2021.,

se presentd en la mayoria en un nivel medio con un 40%.
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Abstract

The present research work aimed to determine the; therefore, it is of
basic type with quantitative approach of simple descriptive level, also
the non-experimental design of cross-section was adopted. With regard
to the population was made up of 65 parents domiciled in the district of
Santa Maria of the province of Huaura. Year 2021, for those selected,
the survey was used as a technique and the questionnaire, from which
it was obtained as a result that the majority of the study sample in 40%
presented a medium stress level, followed by a 33.85% that presented
a high level of stress finally presented a low level of stress in 26.15% of
the study sample. Finally, it was determined that the level of stress in
post-COVID-19 families, domiciled in the District of Santa Maria of the
province of Huaura Afo 2021, was presented in the majority at a

medium level with 40%.

Keywords: Stress, reactions, family, pandemic, family boss
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l. INTRODUCCION

En los tiempos actuales las familias vienen afrontando la pandemia del covid-19, el
cual es un virus que se ha llevado a gran parte de la poblacién mundial, por lo cual
todos los gobiernos adoptaron medidas necesarias como lo es el aislamiento y otras
medidas sanitarias de bioseguridad, pero principalmente el aislamiento y los
problemas de economia son los que mas estragos han traido a la salud mental de
las familias, propiciando un escenario ideal para el estrés el cual es una reaccion
del organismo frente a situaciones de presién constante como lo que las familias

estan viviendo actualmente.

A ello podemos mencionar segun el Child Mind Institute! los padres de familia en
su rutina actual buscan el balance entre sus actividades laborales con el cuidado
de sus hijos a la vez de que se hacen cargo de las responsabilidades de la
familiares; siendo todo ello, una presion que los padres y los miembros de la familia
estan y siguen experimentando, lo que genera estrés, el cual es el responsable del
cambio de conductas de algunas acciones poco saludables o desacato a la

autoridad como se ve en muchos casos.?

Por otro lado, en un estudio chino en el afio 2020 con la participacion de 1 210
ciudadanos se aplicé la Escala de Depresion, Ansiedad y Estrés (DASS-21)
desarrollado a través de técnicas virtuales, observandose que problemas como la
ansiedad, depresién y el estrés en los ciudadanos antes de la pandemia por el brote
del COVID-19, se presentaban en un nivel moderado. Obteniendo en el desarrolla
de la pandemia en mencion que el 28.8% presento niveles moderados a graves en
cuanto a la ansiedad, el 16.5% mostro sintomas de depresion y el 8.1% presento
un estrés moderado con una tendencia a un nivel grave, lo que se relacioné de
manera significativa con el impacto a nivel psicolégico que provoca la situaciéon de

salud actual.3

Dentro del mismo contexto en otro estudio se encontré que, en un grupo de 1 354
adultos de Canada, en inicios de febrero del 2020 en un 30% sentian preocupacion

por el virus del COVID-19 y el 7% muy preocupadas por el tema de la infeccion, en



el mismo tiempo ya habia 4 canadienses infectados con el virus, lo que fue un nivel
bajo a comparacion de sus 37 millones de habitantes, pero el 2.6 millones estaban
muy preocupados.* De la misma manera a nivel mundial el miedo por el virus del
COVID-19 fue mucho mayor que otro tipos de brotes estacionales de la gripe,

aunque sus victimas han ido en una cantidad significativa.®

Cabe decir que, sin importar el desastre bioldgico, emociones como el miedo, la
incertidumbre entre otras presentan un desarrollo normal como parte de la
naturaleza humana, es por lo mismo que las intervenciones de salud tanto a nivel
fisico como mental son esencial en estos casos. En donde en dichas intervenciones
como primera accion es el poder conocer el estado mental, o psicologico del grupo

a donde esta dirigidas las acciones y estrategias.®

Por otro lado, en un articulo en Espafia se menciond que el tema de la pandemia
del COVID-19 ha generado muchos cambios en el desarrollo social, donde las
familias han experimentado un cambio en sus rutinas, lo que ha generado casos de
incremento en los niveles de estrés, ansiedad o depresion. Pero aun las cifras no

reflejan lo que podria pasar con la salud mental en los préximos afios’.

En el caso de América Latina el tema de la pandemia ha generado problemas en la
salud publica principalmente en los procesos del sistema de salud, desarrollando
acciones por parte de los gobiernos imponiendo restricciones y contencion en la
poblacidn, lo que la experiencia anterior entre otras pandemias nos muestra que el
impacto se genera mayor en mujeres y nifias, por ser las mujeres la que mas
acuden al sector de salud llevando a sus hijos 0 en otros procesos por lo que estan
mas expuestas al contagio, donde desarrollan problemas como el estrés, la falta de

movilidad inestabilidad emocional.®

A nivel nacional ante el brote epidémico del COVID-19, y como otros gobiernos de
la regio el Pera freno las actividades laborales y economicas tanto a nivel publico
como privado, asi como el nivel de aislamiento social dado de forma obligatoria bajo
el Decreto Supremo N° 044-2020-PCM y en el Decreto de Urgencia N° 026-2020.

Estas medidas y decretos han provocado que en el sistema de salud, educacion y



socioeconémico se generen impactos negativos tanto como cambios en su
desarrollo, por lo que las rutinas diarias de la poblacién se han visto afectada, lo

gue genero un incremento de problemas como el estrés y la ansiedad.®

Asimismo, en un estudio nacional se observé que la pandemia del COVID-19,
generan un mayor nivel de estrés que otras pandemias, con la revision de la
evidencia se encontré que dentro de los grupos sociales las mujeres son las mas
afectadas seguidos de los adultos mayores y el personal de salud en especial el de
enfermeria. En el desarrollo del control de esta pandemia del COVID-19 se debe
tener en cuenta principalmente al afrontamiento y adaptacion de la poblacion, y en
especial cuidado de los trabajadores de salud, donde su principal problematica es
el cuidado de su salud mental, por lo que hay que incrementar los modelos de
intervencién para disminuir el impacto psicoldgico y social por esta pandemia en el

futuro.10

Asimismo, a nivel local en la primera y segunda cuadra de la Av. El milagro del
distrito de Santa Maria también ha llegado los efectos y estragos del covid-19 asi
como la repercusion de la cuarentena, el cual se caracteriza por las limitaciones en
las actividades sociales como comerciales, lo que esta generando cuadros de
estrés en las personas, debido a que la gente y la familia no estaba acostumbrada
a este tipo de interaccion social, lo que esta repercutiendo en la salud mental y
fisica de la poblacién, lo que podria afectar la convivencia en la familia y su forma
de crianza, ademas de las preocupaciones por el empleo, la economia la educacion
de los hijos, entre otros lo que genera presion estrés, ansiedad en otras patologia
propias del encierro la alta preocupaciéon, sumando a ello se tiene que la mayoria
de familias esta experimentando muertes por Covid-19 de sus familiares, donde se

desarrollan una serie de emociones negativas de tristeza y de desconsuelo.

Ello a través de las siguientes interrogantes: ¢ Cual es el Nivel de Estrés en jefes
de familias post covid 19 del distrito de Santa Maria Provincia de Huaura Afio 20217
Y como problemas especificos tenemos; ¢Cual es el nivel de estrés en su
dimensién reaccion fisica en jefes de familias post covid-19, en el distrito de Santa

Maria de la provincia de Huaura Afo, 20217?; ¢Cudl es el nivel de estrés en su



dimension reaccion emocional en jefes de familias post covid-19, domiciliados en
el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio, 2021?; ¢Cual es el nivel
de estrés en su dimension reaccion cognitiva en jefes de familias post covid-19, en
el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio, 20217?; ¢ Cual es el nivel
de estrés en su dimension reaccion conductual en jefes de familias post covid-19,

en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Ao, 2021?

Por otro lado, en cuanto a la justificacion tenemos a la tedrica, debido a que la
investigacion, brindaran un analisis de las teorias, informacion e investigaciones
que permitirdn conocer mejor las variables de estudio y entender su
comportamiento, que serviran de aporte a otras investigaciones e interesados en el
tema y entender el estrés en las familias. Asimismo, el estudio se justifica de
manera practica porque los resultados de la investigacion servirdn como base para
que se cuente con informacion actualizada acerca de los niveles de estrés dentro
de un hogar que han presentado Covid 19, lo cual ayudard al personal de
enfermeria a generar estrategias sanitarias que ayuden a eliminar los niveles de
estrés altos ya que pueden repercutir en su salud mental y fisica. De igual manera
se justifica de manera metodoldgica debido a que se brindaran instrumentos de
recoleccion de datos con lo cual las variables podran ser medidos en otros estudios

con la seguridad de instrumentos probados en una muestra nacional.

Por otro lado, tenemos al objetivo general: Determinar el nivel de estrés en jefes de
familias post covid-19, en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio,
2021; y como objetivos especificos se tiene a: Identificar el nivel de estrés en su
dimensién reaccion fisica en jefes de familias post covid-19, en el distrito de Santa
Maria de la provincia de Huaura Afo, 2021; Conocer el nivel de estrés en su
dimensién reaccion emocional en jefes de familias post covid-19, domiciliados en
el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio, 2021; Establecer el nivel
de estrés en su dimensién reaccion cognitiva en jefes de familias post covid-19 en
el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio, 2021. Identificar el nivel
de estrés en su dimension reaccion conductual en jefes de familias post covid-19,

en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afio, 2021.



MARCO TEORICO.

Dentro del desarrollo del marco tedrico encontramos las siguientes

investigaciones a nivel nacional e internacional:

Entre los nacionales tenemos a Leon Y. (2021) en Puno, presentd su
trabajo con el propédsito de conocer como el Covid19 se relaciona con el
estrés emocional, con una metodologia descriptiva con la participacion de 39
padres de familia, quienes resolvieron cuestionarios que permitieron obtener
gue el 40% presento un estrés emocional ademas de que se relacion6 con
el Covid19 con un coeficiente de correlacion de 0.718 considerado como
positivo y alto, por lo que evidencio que la pandemia actual del Covid19 en
la que se vive esta afectando con niveles significativos de estrés emocional

principalmente.1?

Carrillo (2021) en Lima presento trabajo con el propdésito de definir si el
estrés de los padres se relaciona o influyen en la conducta parental con nifios
de 3 a 5 afios, mediante una metodologia descriptiva con la participacion de
88 padres en situacion de pandemia de los cuales se pudo obtener que en
un 47.7% las familias eran de tipo nuclear, ademas de ello se encontré que
el estrés parental influye de manera baja en las conductas de los padres
resaltando la hostilidad coercién como la mas afectada por el estrés, esto en
gran parte de las familias lo que también se relacioné con una falta de

compromiso y soporte en la familia. 2

Mejia C, et. al. (2020) en Lima presentaron su estudio con el objetivo de
identificar el riesgo y factores que se relacionan con el estrés postraumatico
durante la pandemia de COVID-19. Estudio de cohorte retrospectivo, en 953
encuestados de una docena de ocupaciones. Midieron el EPT y el EPT grave
(que tenia el componente de ideacion suicida. Se encontré como resultados
gue hubo un menor riesgo de EPT grave entre quienes comian,
transportaban y trabajaban para el estado; todos los hombres (ambos
valores de p <0.04; para EPT y EPT severa), aquellos que tenian un miembro
de la familia que se enfermé de COVID-19 y aquellos que tenian puntajes de

ansiedad mas altos tenian un riesgo mas bajo, mientras que puntajes mas



altos de estrés y depresion y aquellos que tenia un miembro de la familia que
murié de COVID-19 tenia un mayor riesgo de EPT grave. 3

Osores C. (2019) en Chimbote, realizo su investigacion con el objetivo de
conocer cual es el nivel de estrés en las familias con adolescentes como
hijos, mediante la aplicacion de un estudio descriptivo simple con el apoyo
de 228 padres de familia a quienes se les aplico la Escala de Estrés Familiar
de Olson (1992), con lo cual se pudo obtener que el 70.2% presenta un nivel
bajo de estrés, en el caso de la dimension desatencion y la falta de definicion
de las tareas dentro de la familia, el 57.9% el estrés se presento en un nivel
bajo; en el caso de los elementos inesperados que perjudican el equilibrio de

la familia el 65.4% el estrés se presentd en un nivel bajo.*

Aro A. (2019) en Puno, realizo su trabajo teniendo como propdsito el poder
encontrar como el nivel de estrés parental se relaciona con las emociones
de sus hijos a través de una metodologia correlacional con la participacion
de 20 nifios y padres de familia a quienes se les aplico una ficha de cotejo,
con lo cual se pudo obtener que el nivel de correlacion entre el estrés de los
padres y las emociones del nifio con un coeficiente negativo del -0.454, lo
gue indica que si el estrés se incrementa se genera una disminucion en el
desarrollo emocional del nifio, lo que indico que la familias estan
experimentando acontecimientos de estrés, generando un incremento
continuo de los problemas que afectan a las emociones del nifio lo que a su
vez provoca que en el nifio se presente algun trastorno de la atencion,

concentracion u otro problema cognitivo.®

En el lado internacional tenemos a Velasco R. et. Al. (2021) en Ecuador
realizaron su trabajo teniendo el objetivo de conocer el nivel de estrés en
relacion a la pandemia por COVID-19, a través de una metodologia
cuantitativa descriptiva, con la participacién de 860 personas a través de la
Escala de Estrés Percibido (EEP-10), observandose que el 68.6% eran
mujeres, el 61% estudiantes de ello el 27.8% son personal de salud,

asimismo se encontro que el 13% presento estrés en un nivel medio, dentro



de lo cual se encontr6 que los factores relacionados al estrés fueron el

género, tener familia con enfermedades y tener familiares con COVID-19.16

Hernandez J. (2020) en Cuba, realizo su trabajo teniendo el propésito de
identificar de manera general el impacto del COVID-19 en la salud mental, a
través de una metodologia analitica de andlisis documental, y la busqueda
de articulos a través de los principales buscadores de internet de donde se
pudo obtener que el COVID-19 tiene una incidencia negativa en la salud
mental de las personas en especial sobre las poblaciones vulnerables.
Asimismo, se encontr6 que la incertidumbre sobre el desarrollo de la
enfermedad, asi como el tema de los aislamientos, cuarentena entre otras
medidas agravan el estado de la salud mental de la poblacién lo que es

perjudicial para su salud en general.l’

Otra de las investigaciones es el de Bravo B, Oviedo A. (2020), en Ecuador
de la cual se tuvo como propésito el poder identificar como el estrés de las
emociones se relacionan con el aislamiento en el contexto social, en la
pandemia del COVID-19, a través de una metodologia descriptiva con un
enfoque mixto, en donde se obtuvo que el aislamiento social se relaciona de
manera directa con el estrés de las emociones, lo que genera impactos
negativos en las familias, donde surgen elementos como la sensacién de

soledad, frustracion, miedo entre otros que tensionan las emociones.®

Ozamiz, Dosil, Picaza y Idoiaga (2020), en Espafa realizar su
investigacion teniendo como propdésito de identificar el nivel de estrés, asi
como el de ansiedad y depresién a comienzos de la pandemia del COVID-
19, con una metodologia descriptiva con la participacion de 976 personas,
donde se encontré que a pesar de presentar las personas niveles bajos en
la identificacion de los sintomas la repercusion del estrés fue regular en
especial entre la poblacion con alguna enfermedad prexistente, asimismo se
encontré que estos sintomas del estrés se incrementaron con las medidas
de confinamiento lo que tiene una tendencia de incrementar negativamente

con el tiempo. 19



Gonzales J. (2020) en Ecuador realizo su trabajo con el propésito de
encontrar el grado de relacion entre el estrés y los factores de riesgo
psicologicos y sociales, mediante una metodologia cuantitativa con la
participacion de 80 amas de casa en tiempos de pandemia COVID-19,
obteniéndose que el 62.5% presento un estrés medio, el 58.8% presenta un
estrés por su entorno en un nivel moderado, concluyéndose que el estrés se
relaciona directamente con los elementos de riesgo psicosocial segun el

coeficiente de Pearson de 0.62 significante el 0.001. 2°

Por otro lado, en cuanto a la teoria relacionada al estudio tenemos al
modelo de Callista Roy; quien menciona que los humanos tienen la
capacidad para afrontar situaciones de estrés, pero de las que ellos no son
conscientes, por lo que su nivel de afrontamiento mejora con la experiencia
de vida. En el campo de actuar de la enfermeria se relacion con situaciones
en que el individuo no se siente capaz de afrontar dicha situacion estresante
o de salud, en donde la teoria le brinda cuatro modos de adaptacion que

valoran las conductas de estrés. 21

Modo fisiolégico de adaptacion: se detalla que segun el comportamiento
y reaccion fisiologica la persona puede genera un cierto grado de estrés, que
mediante el conocimiento se puede establecer un control del estrés que se
estd experimentado, se puede intervenir instruyendo a la persona en el
reconocimiento de sus propias reacciones frente a estimulos y poder realizar
estrategias para afrontar dichas reacciones que son parte del sistema
nervioso simpatico, como seria el caso de la alteracién en el ritmo cardiaco,

de respiracion, sudor excesivo elevacion de la presion arterial entre otros.??

El profesional de enfermeria estd en la capacidad de poder ofrecer
estrategias de relajacion a los pacientes, como es el caso de la respiracion
profunda permite que la persona tenga una agudeza sensorial por lo que sus
respuestas seran mas efectivas entrando en accion el sistema parasimpatico
gue genera un equilibrio del homeostasis interna, por lo que esta intervencion
de la enfermera permite al paciente poder conocer y manejar su reaccion

ante el estrés.



Modo de adaptacion del auto concepto de grupo: se encamina en
elementos psicologicos y espirituales parte del desarrollo humano, como es
el caso de la autoestima; que es la autopercepcion del individuo y el
propoésito de su vida, donde la enfermera lo ayuda a reconocer sus propios
recursos para poder afrontar ciertas situaciones fortaleciendo sus
debilidades. Con ello cabe la posibilidad de convertir una situacion de estrés

en un punto de salto para lograr un crecimiento personal.??

Por otra parte, esta el Modo de adaptacion de desempefio de rol: es un
proceso social y se trata del papel de la funcion social de la persona, donde
existe una necesidad de saber quién es en relacion de sui entorno con el fin
de definir su actuacién. Es por lo que el cuidador tiene el reconocimiento der
la persona y de su estilo de vida, lo que es denominado como
comportamiento expresivo por Roy, donde se debe conocer lo que piensa,

sus gustos, temores, situaciones que pueden repercutir en su desempefio.??

También esta el Modo de adaptacion de lainterdependencia: El requisito
basico para este tipo de ajuste es la integridad de las relaciones. Dos
relaciones especificas forman el nucleo del modo de interdependencia, el
resultado de su aplicacién en la vida del individuo. Las personas intentan
adaptarse en situaciones dificiles, buscan ayuda, apoyo y amor de los
demas. El cuidador debe reconocer las dificultades de las personas y ofrecer
sistemas de apoyo, tanto en el ambito social como para ayudar a paliar el

conflicto. 22

A su vez El modelo de Roy, se puede aplicar en los diferentes ambitos de la
enfermeria sin importar el tipo de situacion terapéutica por el cual se esté
desarrollando los cuidados, porgue el papel del enfermero es primordial en

la reduccién de los niveles de estrés.23

En consecuencia, la teoria del modelo de adaptacion de Callista Roy hace
un aporte necesario a esta investigacién ya que es necesario incorporar
procesos de adaptacion al estilo de vida o habitos de la persona, en este
caso la necesidad de gestionar el nivel de estrés en la familia para evitar

posibles riesgos que afecten salud mental. El siguiente paso es desarrollar



e implementar estrategias de autocuidado de la salud mental familiar y
promover un sistema de apoyo educativo para ayudar en la toma de

decisiones sobre habitos saludables.

A continuacion, se conceptualiza la variable estrés en familias post covid 19,
el cual se menciona que es el desarrollo de emociones de tension tanto a
nivel fisico como mental, lo que se presenta debido a diversas situaciones o
pensamiento de la persona que generen en él, sentimientos de frustracion
ira, nerviosismo, entre otros. Es por ello que el estrés son una serie de
reacciones que se producen en el organismo cuando hay una demanda del
exterior 0 una situacion considerada como amenaza. En un nivel leve el
estrés puede ser beneficioso, cuando exige al organismo a llegar a una meta
especifica, pero cuando el estrés no es controlado y genera niveles altos,

ello esta relacionado directamente con los problemas de salud.?3

En el mismo sentido, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) refiere que
el estrés es la asociacion de reacciones fisiologicas que permite que el
cuerpo pueda reaccionar ante una accioén, siendo un sistema de alerta a nivel

biolégico que es generado para la supervivencia del individuo.?*

De la misma manera se refiere que el estrés es un elemento que es parte
del desarrollo de las personas esencial dentro de su calidad de vida.?®
Asimismo, el estrés se relaciona con todos los aspectos de la vida, asi como
la adaptacion del sistema nervioso desde su nacimiento, la muerte neuronal,
el envejecimiento, por hormonas, por alteraciones en las emociones,

problemas diarios, otros.2®

Asimismo, el estrés puede surgir por momentos o situaciones que se
desarrolla en nuestro entorno o dentro de nosotros, lo que se ocasiona tanto
por la experiencia en el trabajo, en la familia o una situacion social que

provoca ansiedad e inseguridad en el sujeto.?’

De igual manera, el estrés surge en un nivel leve para poder preparar al
organismo y protegerlo de agresiones del entorno, generando respuestas

mas efectivas a la supervivencia, pero si esta situacion se da de forma
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continua se puede convertir en una fuente de otras enfermedades que
disminuyen la calidad de vida por lo que deja de ser beneficiosa para el

cuerpo humano. %8

Asi mismo existe 2 tipos principales de estrés: Estrés agudo. Este es un
estrés a corto plazo. Puede sentirse cuando la persona se cohibe se detiene,
en situaciones que atentan contra su integridad, donde el estrés ayudara a
controlar situaciones peligrosas. También este tipo de estrés surge cuando
se realiza algo nuevo o emocionante. Todas las personas experimentan un
estrés agudo en algin momento. Y El estrés cronico., es un estrés que dura
mucho tiempo. El cual se experimenta cuando la persona tiene problemas
graves como un matrimonio que no es feliz, problemas laborales, entre otros.
Asimismo, el estrés que tenga una duracion mayor a un mes, es de grado
cronico. Asimismo, la persona se puede acostumbrar a este nivel “pero llega
a un punto que no puede controlarlos llegandole a ocasionar problemas de

salud.?®

Dentro del mismo contexto se puede mencionar que el estrés se presenta a
través de varios sintomas o sefiales emocionales y fisicos, pero en varias
ocasiones son ignorados por la persona. En el caso de los sintomas se
pueden presentar estrefiimiento, diarrea, desequilibrio en la memoria,
dolores de espalda, cuello, cabeza, déficit de concentracion, energia, entre
otros, pero también genera conductas insanas como el consumo de alcohol

drogas, alteraciones en el peso, otros.*

Por otro lado, la familia es el conjunto de personas que estan relacionadas
en cierta medida y que conviven como tales. Esta conexion puede
establecerse por lazos de sangre o por una conexion legal y socialmente

justificada y reconocida, como el matrimonio o la adopcién.3!

De la misma forma, segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
Podemos definir la familia como “una asociacion de individuos que viven bajo
un mismo techo, organizadas en roles fijos con lazos de sangre o no, con una
forma de existencia econdmica y social comun, con emociones afectivas que

uneny unen ".3?
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Por otro lado, el jefe de familia es aquel que toma las decisiones en casa. En
ciertas familias, ambos roles pueden ser realizados por la misma persona.
También se le reconoce como la persona que mas aporta econémicamente
y, en cierto modo, toma las decisiones econdmicas de la familia. Ademas, es

reconocido como un referente dentro del nicleo familiar.32

Como primera dimension, las reacciones fisicas; son la asociacion de
estados y procesos en la fisiologia de las personas que se generan a través
de una situacion estresante. Dentro de estas reacciones podemos encontrar
a la fatiga a los dolores de cabeza, cuello, espalda, asimismo problemas con
el sistema gastrointestinal, problemas de suefio, tension en los musculos,

otros.33

Como segunda dimension, las reacciones emocionales; en este tipo de
reacciones siempre son reacciones de connotacién negativa, como lo son el

miedo, la ansiedad, el resentimiento, la ira, problemas de suefio, otros. 33

Laterceradimension son las reacciones cognitivas; en estas reacciones
el estrés compromete seriamente la capacidad intelectual de una persona,
perjudicando su capacidad cognitiva volviéndola menos inteligente y, por

tanto, menos capaz de asumir responsabilidades. 33

Finalmente, como cuarta dimensiéon, se mencionan las reacciones
conductuales; estos comportamientos pueden ser de diversas afecciones
nerviosas como tics, morderse las ufias, comer mas de lo normal, aumento

del consumo de alcohol, inquietud motora, tartamudeo, otros. 34

Por otro lado, se menciona que el estrés tiene ciertos factores que
incrementan su incidencia; segun estudios de la Organizacion Mundial de la
Salud, los factores condicionantes de estrés son elementos, caracteristicas
y aspectos que incrementan la posibilidad de sufrir alguna enfermedad o

accidente, como seria el caso del estrés en las familias post covid.3®
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Participacion de los profesionales de enfermera en la prevencion del
estrés en las familias

Segln el Ministerio de Salud MINSA3 el personal de salud incluido el
profesional de enfermeria tiene dentro de sus objetivos en referencia la salud
mental de la poblacién en tiempos de pandemia la siguiente implementacion

del plan de autocuidado:

Aumentar la conciencia a través de estrategias de comunicacion sobre la
importancia del autocuidado para preservar la propia salud, los seres

queridos y la sociedad en general.

Fortalecer el sentido de comunidad, solidaridad y respeto por el bienestar
comun promoviendo el cumplimiento de las recomendaciones de la

autoridad sanitaria para evitar el riesgo de contagio.

Socializar informacion relevante para cuidar su propia salud que incluya
alimentacion saludable, ejercicio regular, seguimiento de los periodos de
descanso necesarios y mantener un patron de suefo regular, estructurando
el tiempo y estableciendo rutinas, reduciendo o eliminando el consumo de
alcohol, tabaco y otras drogas, el manejo de ocio y ocio saludable, entre
otros métodos identificados como parte del bienestar. Entre las técnicas y
herramientas para el autocuidado, se recomiendan las técnicas de

relajacion, activacion conductual y resolucion de problemas.

El personal de salud debe evaluar constantemente los procesos, avances y
resultados del plan para tomar las medidas necesarias y los ajustes

pertinentes.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo: El estudio es de tipo béasico el cual tiene el objetivo de conseguir el
conocimiento a partir de bases ya establecidas para poder comprender un

fenébmeno de estudio sin un propésito practico. 37

Disefio: Segun el disefio de la investigacion es no experimental de corte
transversal, debido a que no se manipula las variables de estudio, sino que
se estudian en su contexto natural a través de la observacion en un

determinado tiempo y espacio geogréafico. 3’

Ademas, el desarrollo del estudio se realizé bajo un enfoque cuantitativo, el
cual se basa en el analisis de datos cuantificable con una mencion ordinal
gue establecer patrones de comportamiento de los fenédmenos a investigar
utilizando ademas la estadistica. 32

Por otra parte, el nivel de estudio es descriptivo simple, cuyo objetivo es
conocer las principales caracteristicas de las variables o fenébmenos de

estudio para conocer su comportamiento. 39

3.2. Variables y operacionalizacion
El trabajo se presenta el estudio de la variable cuantitativa del nivel estrés el
cual es definido tanto a nivel conceptual como operacional, tomando en

cuenta indicadores y escala de medicién. (Ver Anexo 1)

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacién: Se puede definir como el conjunto de todos los casos los
cuales deben situarse claramente en torno a las diferentes
caracteristicas contenido, asi como también de lugar y en el tiempo.
La poblacion estara conformada por 65 padres de familia domiciliados
en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura. Afio 2021, los

cuales conforman un total de 45 casas, de la primera y segunda
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3.4.

cuadra de la av. El milagro. Asimismo, la poblacién es considerada

como muestral.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: Se utilizo la encuesta la cual estd muy presente dentro de los
estudios sociales debido a su estructura basada en dimensiones e
indicadores que permiten cumplir con los objetivos de investigacion en
un contexto cerrado obteniendo informacién de una manera mas

practica y util. 4°

Instrumento

El instrumento que se utilizé para la variable estrés se utilizard un
cuestionario de 26 items dividido en 4 dimensiones reaccion fisica (5
items); reaccion emocional (10 items); reaccion cognitiva (7 items) y

reaccion conductual (4 items) con una escala de Likert.

Ficha técnica del instrumento de la variable estrés familiar
Nombre: Cuestionario estrés.

Autor: Ccasani Cruz, Marisol.

Administracion: Individual.

Duracion: Aproximadamente 20 minutos.

Ambito de aplicacién: jefes de Familias post covid.

Significacién: EvalUa el nivel de estrés en la persona.

Valor final:

Alto: (96-130)

Medio: (61-95)

Bajo: (26-60)

Validez y confiabilidad

Validez

Es considerada como el nivel en que el instrumento representa la
verdad y es capaz de la medicion de la variable en cuestion.
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3.5.

3.6.

3.7.

En el presente estudio la validez se hizo a través del veredicto de 5
jueces expertos en la materia, los cuales analizan el instrumento bajo
tres constructos: pertinencia, relevancia y claridad, y si es cumplido se

le concede el veredicto de aplicable y que “Hay Suficiencia”.

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se hizo mediante la prueba
estadistica de alfa de Cronbah y un piloto de 20 participantes
representando el 30.765 de la muestra en donde el resultado fue de

0.883 considerado como una confiabilidad fuerte. (Ver anexo 06)

Procedimientos

Como primer paso se realizd una reunién con los jefes de familias en
el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura, con el fin de
informar sobre los objetivos de la investigacibn y obtener su
participacion bajo consentimiento informado, luego quedar por familia
para aplicar los instrumentos.

Por otro lado, una vez obtenidas las respuestas, cada respuesta sera
analizada y codificada para obtener una base de datos, para su
posterior analisis estadistico.

Método de anélisis de datos

Al final de la aplicacion de las distintas herramientas que crearon una
base de datos utilizando el programa SPSS.25.0, luego de esto se
elabor6 tablas y figuras en los programas Microsoft Office Word 2013
y Microsoft Office Excel 2013. Se realizé un analisis estadistico en

base a frecuencias y porcentajes.

Aspectos éticos
Principio de Autonomia. — se procedié con el consentimiento
informado a los jefes de familia donde brindar su autorizacion para
participar de manera voluntaria, ademas de ello se les aseguro que su

informacion solo es para la investigacién detallada de manera general
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no especifica manteniendo su anonimato para una participacion mas
segura.

Principio de beneficencia: La investigacion solo busca beneficiar a las
familias, asi como mejorar su nivel de afrontamiento ante el estrés.
Principio de no maleficencia: En esta indagacion no se busca
perjudicar a la muestra que ha sido elegida ya que se respeta la
privacidad de datos y del mismo modo se busca poder crear
conocimiento a partir de los resultados de dicho analisis.

Principio de justicia: En lo referente a la atencion de salud, se debe
distribuir de manera equitativa los bienes escasos en toda la comunidad
lo cual significa justicia, es decir dar a quien lo suyo, lo propio o
necesario, vienes en oracion se les atenderda a todos de manera

equitativa.
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IV. RESULTADOS

Tabla 1.

nivel de estrés en jefes de familia post covid 19 en el distrito de santa maria

provincia de Huaura. Afio 2021.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 26,2
Medio 26 40,0
Alto 22 33,8
Total 65 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 1, podemos observar que el 40.00% (26) presenta

un nivel de estrés medio, el 33.8% (22) presenta un nivel de estrés alto y el 26.2%

(17) presenta un nivel de estrés bajo. Se puede evidenciar que en una mayor

proporcion de los jefes de familia en el distrito de Santa Maria de la provincia de

Huaura presentan un nivel de estrés medio.

Tabla 2.

Nivel de estrés segun dimension reaccion fisica en los jefes de familia post

covid 19 en el distrito de santa maria provincia de Huaura. 2021

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 16 24,6
Medio 29 44.6
Alto 20 30,8
Total 65 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 2, podemos observar que el 44.6% (29) presenta una

reaccion fisica en un nivel medio, el 30.8% (20) presenta una reaccion fisica en

un nivel medio y el 24.6% (16) presenta una reaccion fisica en un nivel bajo. Se
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puede evidenciar que en una mayor proporcion los jefes de familia en el distrito
de Santa Maria de la provincia de Huaura presentan una reaccion fisica en un

nivel medio.

Tabla 3.

Nivel de estrés segun dimension reaccion emocional en los jefes de familia post

covid 19 en el distrito de santa maria provincia de Huaura. 2021

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 23,1
Medio 28 43,1
Alto 22 33,8
Total 65 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 3, podemos observar que el 43.1% (28) presenta una
reaccion emocional en un nivel medio, el 33.8% presenta una reaccién en un
nivel alto y el 23.1% presenta una reaccién emocional en un nivel bajo. Se puede
evidenciar que en una mayor proporcion los jefes de familia en el distrito de Santa
Maria de la provincia de Huaura presentan una reaccion emocional en un nivel

medio.

Tabla 4.

Nivel de estrés segun dimension reaccion cognitiva en los jefes de familia post

covid 19 en el distrito de santa maria provincia de Huaura. 2021

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 16 24,6
Medio 26 40,0
Alto 23 35,4
Total 65 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.
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Interpretacion: En la tabla 4, podemos observar que el 40.00% (26) presenta
una reaccion cognitiva en un nivel medio, el 35.4% (23) presenta una reaccion
cognitiva en un nivel alto y el 24.6% (16) presenta una reaccion cognitiva en un
nivel bajo. Se puede evidenciar que en una mayor proporcion los jefes de familia
en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura presentan una reaccion

cognitiva en un nivel medio.

Tabla 5.

Nivel de estrés segun dimension reaccién conductual en los jefes de familia

post covid 19 en el distrito de santa maria provincia de Huaura. 2021

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 14 21,5
Medio 30 46,2
Alto 21 32,3
Total 65 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

Interpretacion: En la tabla 5, podemos observar que el 46.2% (30) presenta una
reaccion conductual en un nivel medio, el 32.3% (21) presenta una reaccion
conductual en un nivel alto y el 21.5% (14) presenta una reaccion conductual en
un nivel bajo. Se puede evidenciar que en una mayor proporcion los padres de
familia en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura presentan una

reaccion conductual en un nivel medio.
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DISCUSION

La pandemia de COVID-19 ha tenido un efecto importante en nuestras
vidas. Muchos de nosotros enfrentamos desafios que pueden ser
estresantes, abrumadores y causar emociones fuertes en adultos y nifios,
como el tener a un integrante de la familia con covid 19. Para esto las
acciones de salud publica, como el distanciamiento social, son necesarias
para reducir la propagaciéon del COVID-19, pero pueden hacernos sentir
aislados y solos y pueden aumentar el nivel de estrés y la
ansiedad. Aprender a lidiar con el estrés de una manera saludable hara que
usted, sus seres queridos y quienes lo rodean se vuelvan mas resistentes.
Por lo tanto, el realizar técnicas de respiracion profunda, comer alimentos
saludables, hacer ejercicios, dormir bien y evitar el consumo excesivo de
alcohol, tabaco y sustancias, son algunas de las formas que ayudaran a

disminuir el nivel de estrés.

El presente estudio de investigacion tuvo como finalidad general identificar
el nivel de estrés en jefes de familia post covid 19 en el distrito de santa Maria
de la provincia de Huaura afo 2021. De la cual de acuerdo a los resultados
podemos observar que la mayoria de la muestra de estudio en un 40%
present6 un nivel de estrés medio, seguido de un 33.85% que presento un
nivel alto de estrés, finalmente se presenté un nivel bajo de estrés en el
26.15% de la muestra de estudio. Se puede evidenciar que en una mayor
proporcion los jefes de familia en el distrito de Santa Maria de la provincia de

Huaura presentan un nivel de estrés medio

Los resultados presentados son similares al estudio de Velasco R. et. Al.
(2021) en Ecuador en su trabajo realizado sobre el nivel de estrés de las
personas se encontrd que el 13% presento estrés en un nivel medio, dentro
de lo cual se evidencio que los factores relacionados al estrés fueron el

género, tener familia con enfermedades y tener familiares con COVID-19.6
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Y el presente estudio difiere, Osores C. (2019) que, en Chimbote, realizo
su investigacion con el objetivo de conocer cual es el nivel de estrés en las
familias con adolescentes, pudo obtener que el 70.2% presenta un nivel bajo
de estrés, en el caso de la dimension desatencion y la falta de definicion de
las tareas dentro de la familia, el 57.9% el estrés se presentd en un nivel
bajo; en el caso de los elementos inesperados que perjudican el equilibrio de

la familia el 65.4% el estrés se presentd en un nivel bajo.*

estrés en familias post covid 19, el cual se menciona que es el desarrollo de
emociones de tension tanto a nivel fisico como mental, lo que se presenta
debido a diversas situaciones o pensamiento de la persona que generen en
él, sentimientos de frustracién ira, nerviosismo, entre otros. Es por ello que
el estrés son una serie de reacciones que se producen en el organismo
cuando hay una demanda del exterior o una situacion considerada como
amenaza. En un nivel leve el estrés puede ser beneficioso, cuando exige al
organismo a llegar a una meta especifica, pero cuando el estrés no es
controlado y genera niveles altos, ello esta relacionado directamente con los

problemas de salud.??

Bairero M. en su articulo sobre el estrés y su influencia en la calidad de vida.
refiere que el estrés es un elemento que es parte del desarrollo de las
personas esencial dentro de su calidad de vida.?® Asimismo para Beléndez
M, Lorente |, Maderuelo M, el estrés se relaciona con todos los aspectos de
la vida, asi como la adaptacion del sistema nervioso desde su nacimiento, la
muerte neuronal, el envejecimiento, por hormonas, por alteraciones en las

emociones, problemas diarios, entre otros.?®

El modelo de Callista Roy; menciona gque los humanos tienen la capacidad
para afrontar situaciones de estrés, pero de las que ellos no son conscientes,
por lo que su nivel de afrontamiento mejora con la experiencia de vida. En el
campo de actuar de la enfermeria se relaciona con situaciones en que el

individuo no se siente capaz de afrontar dicha situacion estresante o de
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salud, en donde la teoria le brinda cuatro modos de adaptacién que valoran
las conductas de estrés. %1

A lo evidenciado podemos indicar que el nivel medio de estrés, se hace
relevante en los jefes de familia los cuales fueron estudiados por haber
tenido algun integrante de su familia con covid 19, siendo esta una
enfermedad nueva y desconocida.

Asimismo, se hall6 que el estrés en su reaccion fisica se presento en un nivel
medio en el 44.62%, en el 30.77% se presentd en un nivel altoy en el 24.62%

se presento en un nivel bajo.

En donde el presente estudio difiere, Ozamiz, Dosil, Picaza y Idoiaga
(2020), en Espafia, en donde realiza su investigacion teniendo como
propoésito el de identificar el nivel de estrés, asi como el de ansiedad y
depresion a comienzos de la pandemia del COVID-19, en la cual se encontro
que a pesar de presentar las personas niveles bajos de estrés, en la
identificacion de los sintomas la repercusion del estrés fue regular en
especial entre la poblacion con alguna enfermedad prexistente, asimismo se
encontré que estos sintomas del estrés se incrementaron con las medidas
de confinamiento lo que tiene una tendencia de incrementar negativamente

con el tiempo. 1°

Danet a. en su articulo, Impacto psicolégico del covid 19, refiere que las
reacciones fisicas; son la asociacion de estados y procesos en la fisiologia
de las personas que se generan a traves de una situacion estresante. Dentro
de estas reacciones podemos encontrar a la fatiga a los dolores de cabeza,
cuello, espalda, asimismo problemas con el sistema gastrointestinal,

problemas de suefio, tensién en los musculos, otros.33

El Modelo de Callista Roy menciona en el Modo fisioldgico en la cual se
detalla que segun el comportamiento y reaccién fisiolégica de la persona
puede generar un cierto grado de estrés, que mediante el conocimiento se

puede establecer un control del estrés que se esta experimentado, se puede
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intervenir instruyendo a la persona en el reconocimiento de sus propias
reacciones frente a estimulos y poder realizar estrategias para afrontar
dichas reacciones que son parte del sistema nervioso simpatico, como seria
el caso de la alteracion en el ritmo cardiaco, de respiracion, sudor excesivo

elevacion de la presion arterial entre otros.

A lo evidenciado podemos indicar que el nivel medio de estrés en su reaccion
fisica, se hace relevante en los jefes de familia los cuales fueron estudiados
por haber tenido algun integrante de su familia con covid 19, siendo esta una

enfermedad nueva y desconocida.

En el caso de la reaccién emocional, el estrés en el 43.08% se presento en
el nivel medio, en el 33.85% se presentd en un nivel alto y en el 23.08% en

un nivel bajo.

Los resultados presentados son similares al estudio de Aro A. (2019) en
Puno, realizo su trabajo teniendo como propésito el poder encontrar como
el nivel de estrés parental se relaciona con las emociones de sus hijos a
través de una metodologia correlacional con la participacion de 20 nifios y
padres de familia. donde indica que si el estrés se incrementa se genera una
disminucién en el desarrollo emocional del nifio, lo que indico que las familias
estan experimentando acontecimientos de estrés, generando un incremento
continuo de los problemas que afectan a las emociones del nifio lo que a su
vez provoca que en el nifio se presente algun trastorno de la atencion,

concentracion u otro problema cognitivo.®

El presente estudio de Hernandez J. (2020) en Cuba, también presenta
cierto grado de similitud. donde su trabajo tuvo el propdsito de identificar de
manera general el impacto del COVID-19 en la salud mental, a través de una
metodologia analitica de analisis documental. Donde se obtuvo que el
COVID-19 tiene una incidencia negativa en la salud mental de las personas
en especial sobre las poblaciones vulnerables. Asimismo, se encontro que

la incertidumbre sobre el desarrollo de la enfermedad, asi como el tema de
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los aislamientos, cuarentena entre otras medidas agravan el estado de la

salud mental de la poblacion lo que es perjudicial para su salud en general.’

En donde el presente estudio difiere, Ozamiz, Dosil, Picaza y ldoiaga
(2020), en Espafia, en donde realiza su investigacion teniendo como
proposito el de identificar el nivel de estrés, asi como el de ansiedad y
depresion a comienzos de la pandemia del COVID-19, en la cual se encontro
gue a pesar de presentar las personas niveles bajos de estrés, en la
identificacion de los sintomas la repercusion del estrés fue regular en
especial entre la poblacion con alguna enfermedad prexistente, asimismo se
encontré que estos sintomas del estrés se incrementaron con las medidas
de confinamiento lo que tiene una tendencia de incrementar negativamente

con el tiempo. 1°

El presente estudio presenta similitud, Leon Y. (2021) en Puno, present6 su
trabajo con el propésito de conocer como el Covid19 se relaciona con el
estrés emocional, con una metodologia descriptiva con la participacion de 39
padres de familia, quienes resolvieron cuestionarios que permitieron obtener
que el 40% presento un estrés emocional alto. ademas de que se relacion6
con el Covid19 con un coeficiente de correlacion de 0.718 considerado como
positivo y alto, por lo que evidencio que la pandemia actual del Covid19 en
la que se vive esta afectando con niveles significativos de estrés emocional

principalmente.!!

Danet a. en su articulo, Impacto psicolégico del covid 19, refiere que las
reacciones emocionales son siempre reacciones de connotacion
negativas, como el miedo, y la ansiedad, asimismo se desarrolla la sensacion
de resentimiento, rechazo, ansiedad, tensién, enojo, falta de concentracion,
apatia, dificultad para dormir o mantener el suefio, sentimiento de

aislamiento, problemas de memoria, irritabilidad, etc. 33

El Modelo de Callista Roy, hace mencion en el Modo de adaptacion del auto

concepto, el cual se centra en los aspectos psicologicos y espirituales del
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sistema humano, la autoestima, concepto que tiene la persona de si misma,
de unidad, significado y finalidad en el universo para poder existir bajo un
sentido. Refleja como se ve y lo percibe la gente dentro de un grupo,
basandose en reacciones ante el entorno, la persona que tiene una vision de
si misma positiva, favorable "autoestima" y dispone de forma natural de

recursos suficientes para poder afrontar la situacion de estrés.

A lo evidenciado podemos indicar que el nivel medio de estrés en su reaccion
emocional, se hace relevante en los jefes de familia, los cuales fueron
estudiados por haber tenido algun integrante de su familia con covid 19,

siendo esta una enfermedad nueva y desconocida.

En el caso de la reaccion cognitiva se observo que en la mayoria del 40% el
nivel de estrés se presentd en un nivel medio, en el 35.38% se presento en

un nivel alto y en el 24.62% se present6 en un nivel bajo.

Los resultados presentados son similares al estudio de Aro A. (2019) en
Puno, realizo su trabajo teniendo como propésito el poder encontrar como
el nivel de estrés parental se relaciona con las emociones de sus hijos a
través de una metodologia correlacional con la participacion de 20 nifios y
padres de familia. donde indica que si el estrés se incrementa se genera una
disminucién en el desarrollo emocional del nifio, lo que indico que las familias
estan experimentando acontecimientos de estrés, generando un incremento
continuo de los problemas que afectan a las emociones del nifio lo que a su
vez provoca que en el nifio se presente algun trastorno de la atencion,

concentracion u otro problema cognitivo.®

Danet a. en su articulo, Impacto psicologico del covid 19, refiere que las
reacciones cognitivas; en esta el estrés compromete seriamente la
capacidad intelectual de una persona, perjudicando su capacidad cognitiva
volviéndola menos inteligente y, por tanto, menos capaz de asumir

responsabilidades. 32
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El Modelo de Callista Roy, hace mencién en el Modo de adaptacion de
desempefio de rol, el cual es un proceso social y se trata del papel de la
funcidn social de la persona, donde existe una necesidad de saber quién es

en relacion de su entorno con el fin de definir su actuacion.

A lo evidenciado podemos indicar que el nivel medio de estrés en su reaccion
cognitiva, se hace relevante en los jefes de familia, los cuales fueron
estudiados por haber tenido algun integrante de su familia con covid 19,

siendo esta una enfermedad nueva y desconocida.

Finalmente tenemos la reaccidn conductual en la cual se observé que en la
mayoria del 46.2 % el nivel de estrés se presentd en un nivel medio, en el
32.3 % se presentd en un nivel alto y en el 21.5 % se presentd en un nivel
bajo.

Los resultados presentados son similares al estudio de Carrillo (2021) en
Lima, donde presentd un trabajo con el propdsito de definir si el estrés de
los padres se relaciona o influyen en la conducta parental con nifios de 3 a
5 afios, mediante una metodologia descriptiva con la participacién de 88
padres en situacion de pandemia de los cuales se pudo obtener que en un
47.7% las familias eran de tipo nuclear, ademas de ello se encontré que el
estrés parental influye de manera baja en las conductas de los padres
resaltando la hostilidad coercion como la méas afectada por el estrés, esto en
gran parte de las familias lo que también se relacion6é con una falta de

compromiso y soporte en la familia. *?

También hay similitud con el estudio de Gonzales J. (2020) en Ecuador
realizo su trabajo con el proposito de encontrar el grado de relacién entre el
estrés y los factores de riesgo psicolégicos y sociales, obteniéndose que el
62.5% presento un estrés medio, el 58.8% presenta un estrés por su entorno
en un nivel moderado, concluyéndose que el estrés se relaciona
directamente con los elementos de riesgo psicosocial segun el coeficiente

de Pearson de 0.62 significante el 0.001. %2°
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Danet a. en su articulo, Impacto psicolégico del covid 19, refiere que las
reacciones conductuales son el conjunto de comportamientos que pueden
ser estados de nerviosismo diversos como tics, morderse las ufias, comer
mas de lo normal. Es habitual encontrar: aumento de consumo de alcohol,
intranquilidad motora (movimientos repetitivos, rascarse, tocarse),

tartamudez. 33

El Modelo de Callista Roy, hace mencién el Modo de adaptacion de la
interdependencia, la cual es la necesidad basica de adaptacion que resulta
ser la integridad de las relaciones. Dos relaciones especificas forman el
nacleo del modo de la interdependencia, fruto de su aplicacion en la vida de
los individuos. Las personas intentan adaptarse cuando se ven delante de
situaciones dificiles, buscan ayuda, apoyo o amor en los otros. Persigue el
equilibrio entre las conductas dependientes (busqueda de ayuda, atencién y

afecto) y conductas independientes (tener Iniciativa y obtener satisfaccion).

A lo evidenciado podemos indicar que el nivel medio de estrés en su reaccion
conductual, se hace relevante en los jefes de familia, los cuales fueron
estudiados por haber tenido algun integrante de su familia con covid 19,

siendo esta una enfermedad nueva y desconocida.

Con respecto a la teoria que sustenta el presente estudio, se debe agregar
que, la teoria de adaptacion de Callista Roy establece que el modelo se basa
en dos pilares tedricos; la adaptacion y los sistemas humanos: a)
adaptacion: se refiere al “proceso y al resultado por los que, las personas
gue tienen la capacidad de pensar y sentir como individuos o como miembros
de un grupo, son conscientes y escogen la integracion del ser humano con
su ambiente”; b) sistema humanos: definido como el “conjunto de las partes
conectado a la funcién como un todo y que sigue un determinado propdésito,

actuando en virtud de la interdependencia de las partes.

El modelo de Callista Roy también presenta Modos adaptativos que son:
Funcidn fisioldgica: Implica las necesidades basicas del organismo y las
formas de adaptacion.
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La de Auto concepto: Se refiere a las creencias y los sentimientos acerca
de uno mismo. La de Funcion de Rol: Implica conductas de razon de la
posicion de la persona en la sociedad; depende de cOmo una persona
interactda con otras en una situacion concreta. Y la de Interdependencia:
Implica la relacion de la persona con sus allegados y los sistemas de apoyo.
Persigue el equilibrio entre las conductas dependientes (busqueda de ayuda,
atencion y afecto) y conductas independientes (tener Iniciativa y obtener
satisfaccion). También presenta Mecanismo de Afrontamiento que son 2,
Regulador: controla los procesos internos relacionados con las necesidades
fisiologicas. Cognitivo: regula el auto concepto, la funcién del rol y la

interdependencia.

Esta teoria define la Enfermeria: como la ciencia y la practica que amplia la
capacidad de adaptacién y mejora la transformacion del entorno. En la cual
la enfermera actla para mejorar la interaccion entre la persona y su entorno
para fomentar la adaptacién. Persona: Roy define la persona como sistemas
holisticos y adaptables. "Como todo sistema adaptable, el sistema humano
se define como un todo, con partes que funcionan como una sola unidad

para un propdésito concreto".

Salud: es el estado y el proceso de ser y de convertirse la persona en un ser
integrado y complejo. Es un reflejo de la adaptacion, es decir, es la
interrelacion de la persona y su entorno. Entorno: Es el conjunto de todas
las condiciones, circunstancias e influencias del desarrollo y de la conducta
de las personas y de los grupos, con una especial consideracion a la relacién
entre los recursos del hombre y de la tierra, donde se incluyen los estimulos

focales, contextuales y residuales.

La teorica afirmo también que la salud puede verse modificada por varios
tipos de estimulos: Estimulos focales: Es el objeto 0 evento que esta
presente en la conciencia de la persona. La persona enfoca toda su actividad
en el estimulo y gasta energia tratando de enfrentarlo”. Este estimulo es el
factor que desencadena una respuesta inmediata en el paciente, que puede

ser adaptativa o inefectiva, segun si promueve o no la adaptacion.
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Estimulos contextuales: Son todos aquellos que contribuyen al efecto
del estimulo focal. Es decir, ayudan a mejorar o empeorar la situacion. todos
los presentes en el proceso, como la temperatura ambiente. Estimulos
residuales: Son factores ambientales dentro y fuera de los sistemas
adaptativos humanos, cuyo efecto no es claro en la situacion actual. los
recuerdos, que desembocan en creencias, que tenemos de experiencias

anteriores.

Roy también identifica unos estimulos comunes a todas las personas, que
en un momento dado pueden ser focales, contextuales o residuales. Entre
estos se encuentran, Los estimulos culturales, que comprenden el nivel
socioecondmico, la etnicidad y el sistema de creencias. Los estimulos
familiares, que involucran la estructura y las tareas del grupo familiar. Los
estimulos relacionados con la etapa de desarrollo. Los estimulos
relacionados con la integridad de los modos adaptativos, con la efectividad
del mecanismo cognitivo y el nivel de adaptacion. Los estimulos relacionados
con el ambiente, tales como los cambios en el ambiente interno y externo, el
manejo médico, el uso de drogas, el alcohol, el tabaco, la situacion social,

politica y econdémica.

De esta manera, y con el objetivo de que los jefes de familia y miembros de
esa familia post covid 19, conserven un nivel de estrés bajo, a través de
actividades saludables y cambiando el estilo de vida. Surge la necesidad de
elaborar, ejecutar y fortalecer programas y actividades que fomenten estos
entornos saludables recomendados por la OMS. Por lo cual, se resalta el rol
fundamental del profesional de enfermeria para llevar a cabo el desarrollo de

dichas recomendaciones.

Segun el Ministerio de Salud MINSA3¢ el personal de salud incluido el
profesional de enfermeria tiene dentro de sus objetivos en referencia la salud
mental de la poblacion en tiempos de pandemia la siguiente implementacion

del plan de autocuidado:
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Aumentar la conciencia a través de estrategias de comunicaciéon sobre la
importancia del autocuidado para preservar la propia salud de los seres

queridos y la sociedad en general.

Fortalecer el sentido de comunidad, solidaridad y respeto por el bienestar
comun promoviendo el cumplimiento de las recomendaciones de la

autoridad sanitaria para evitar el riesgo de contagio.

Socializar informacion relevante para cuidar su propia salud que incluya
alimentacion saludable, ejercicio regular, seguimiento de los periodos de
descanso necesarios y mantener un patrén de suefio regular, estructurando
el tiempo y estableciendo rutinas, reduciendo o eliminando el consumo de
alcohol, tabaco y otras drogas, el manejo de ocio y ocio saludable, entre
otros métodos identificados como parte del bienestar. Entre las técnicas y
herramientas para el autocuidado, se recomiendan las técnicas de

relajacion, activacion conductual y resolucion de problemas.

El personal de salud debe evaluar constantemente los procesos, avances y
resultados del plan para tomar las medidas necesarias y los ajustes

pertinentes.
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VI.

CONCLUSIONES

Primera: Se determind que el nivel de estrés en jefes de familias post covid-
19, en el distrito de Santa Maria de la provincia de Huaura Afo, 2021, se

presentd en la mayoria en un nivel medio.

Segunda: Se identifico que el nivel de estrés en su dimension reaccion fisica
en los jefes de familias post covid-19, en el distrito de Santa Maria de la
provincia de Huaura Afio, 2021, fue en su mayoria de nivel medio con una

tendencia a un nivel alto.

Tercera: se lleg6 a conocer gque el nivel de estrés en su dimension reaccion
emocional en los jefes de familia post covid-19, en el distrito de santa Maria
de la provincia de Huaura afio, 2021, fue en su mayoria de nivel medio.

Cuarta: Se establecié que el nivel de estrés en su dimension reaccion
cognitiva en jefes de familias post covid-19, en el distrito de Santa Maria de
la provincia de Huaura Afio, 2021, en su mayoria fue de un nivel medio

igualmente con una tendencia a un nivel alto.

Quinto: Se identificé que el nivel de estrés en su dimension reaccién
conductual en jefes de familias post covid-19, en el distrito de Santa Maria
de la provincia de Huaura Afio, 2021, se presentd en su mayoria en un nivel

medio.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: los profesionales de enfermeria deben realizar charlas educativas
dirigidos a los jefes de familias, en la cual se les pueda brindar estrategias de como
poder manejar el estrés, en especial después de haber tenido un integrante o mas
de su familia con covid 19, el cual es el tema que causa un nivel de estrés alto a las
personas, por estar en estos tiempos de pandemia covid-19, mas involucrados
ademas de la inestabilidad economica, estd con el apoyo de psicologos y

especialistas pedagogia.

Segunda: A los profesionales de enfermeria desarrollar ejercicios de manejo de
estrés para las familias post covid 19, como técnicas de respiracion, focalizacion de
objetivos, organizacion etc., con el fin de prepararlos para situaciones en las que
requieran la tranquilidad y serenidad para tomar decisiones en beneficio de su

integridad como la de su familia.

Tercera: A los jefes de familia realizar actividades en familia en sus tiempos libres,
donde participen todos los miembros con el fin de poder establecer mejores
relaciones, ademas aprovechar y conversar de cdmo se sienten cada uno con
respecto a la nueva realidad en la que estan experimentando, que opinan, entre
otras cosas, con el fin de conocer sus miedos y esperanzas ayudandolos a manejar

el estrés en ellos.

Cuarta: A los jefes de familia asistir a un centro de salud mas cercano y solicitar
citas con el area de psicologia o de familia con el fin de poder solicitar asesoria con
el tema de estrés que se esta presentando en su familia, en reaccion del covid-19,
confiar en el profesional de salud y seguir sus instrucciones para una mejor salud

mental.
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Anexo 01: Operacionalizacion de las variables

VARIABLE | DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL INDICADORES MEDICION
DIMENSIONES
e Fatiga
El estrés se asocia | Serie de reaccion del e Dolores diversos
con las exigencias y | organismo en respuesta | Reaccion fisica e Desordenes gastrointestinales
los recursos. Las|de wuna situacion que e Desordenes de suefio
exigencias son las | supera los recursosy nivel e« Desesperacion
responsabilidades, de afrontamiento de un
presiones, individuo frente a una « Emociones negativas
obligaciones e incluso | situacibon amenazante o | Reaccion « Preocupacion
la falta de confianza | que se considera como | emocional «  Sentido de humor
que los individuos | tal. Apati
enfrentan en el lugar ° patlla Ordinal
de trabajo. Los | Para medir la interrelacion * Insatisfecho
Nivel de recursos son todo | de enfermeria se utilizara e Iritabilidad
estrés aquello que el | un cuestionario. Como _
individuo tiene de por | valor final determinaré: Reaccidn * Inseguridad _
si y que utiliza para cognitiva  Retraimiento social
resolver las | Alto ¢ Problemas de concentracion y
exigencias. > Medio atencion
Bajo e Indecision
Se menciona las Reaccidn
dimensiones como: conductual e Nerviosismo
[ ]
Reaccion fisica o I\H/IZSiIt?)Ss alimenticios
Reaccién emocional .
Reaccion cognitiva e Agresividad

Reaccion conductual.
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Anexo 02: Instrumento de recoleccién de datos

Estrés

NO

ftems

Nunca

Rara vez

A veces

Casi siempre

Siempre

REACCION FISICA

Siente que esta fatigado

Sufre de dolor de espalda y cuello

Sufre dolores de cabeza

Presenta sensacién de ardor en el estbmago

QB W[IN|F-

Sufre de insomnio o dificultad para conciliar el suefio

REACCION EMOCIONAL

6 | Usted al realizar una tarea determinada permanece
inquieta(o)

7 | Sufre de decaimiento continuamente

8 | Sufre de ansiedad

9 | Sufre de preocupacion constante

10 | Siente que se ha vuelto mal humorado

11 | Siente que ha perdido la empatia

12 | En el desempefio diario se aburre

13 | Se siente desganado

14 | Sufre de irritabilidad ante cualquier situacién

15 | Siente que es pesimista

REACCION COGNITIVA

16 | Siente que no puede asumir responsabilidades

17 | Siente que nadie le toma en consideracion cuando dice algo
18 | Sufre de olvidos constantemente

19 | Tiene dificultad para concentrarse

20 | Tiene dificultad para comunicarse con los demas

21 | Tiene dificultad para resolver problemas

22 | Tiene dificultad para tomar decisiones

REACCION CONDUCTUAL

23 | Sufre intranquilidad motora(movimientos continuo de dedos o
piernas al estar sentado)

24 | Sufre de algunas manias (rascarse o tocarse las mano cada
rato)

25 | Tiene excesiva ingestion de alimentos o pérdida de apetito

26 | Tiene reacciones agresivas
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Base de datos

Anexo 03

Variable Nivel de Estrés

[ConjuntoDatos1] - IBM SPS5 Statistics Editor de datos

“Data_varl.sav
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& ltem1| & tem2 || g Item3 | & Itemd | & Items | & ltemb | & ltem || & ttem || g Itemd | & ltem 10/ @ ltem11] & Item 12 g Item13 & Item14 g ltem15 & tam16| & tem17] & hem 18] & ltem 19 g2 Item20| & Item21) & Item?22| Item?23) & tem?24) & tem?25 & ltem?26)

Ampliaciones

Utilidades

Graficos

Analizar

Ver Datos Transformar Al

Editar

Archivo

AR M e BLAE A E
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Vista de datos

|Unicode:on |

|IBM SPSS Statistics Processor esta listo |
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[ConjunteDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos
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ANEXO 04:
CONFIABILIDAD NIVEL DE ESTRES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,883

26

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el

elemento se ha

Varianza de escala si

el elemento se ha

Correlacion total de

Alfa de Cronbach si

el elemento se ha

suprimido suprimido elementos corregida suprimido
Item1 74,25 190,618 ,576 ,875
Item2 74,15 191,503 ,552 ,876
Item3 74,35 193,924 ,687 ,874
Item4 74,15 196,029 454 ,879
Item5 73,95 197,839 ,376 ,881
Item6 74,05 206,787 ,132 ,887
Item7 74,30 195,695 ,555 877
Item8 73,80 195,747 ,522 877
Item9 74,65 191,713 ,708 ,873
Item10 74,55 194,997 ,482 ,878
Item11 74,30 201,379 ,433 ,880
Item12 74,55 199,418 ,361 ,881
Item13 74,55 208,366 ,093 ,887
Item14 74,10 207,463 ,122 ,886
Item15 74,20 195,853 ,469 ,878
Item16 74,20 195,853 ,519 877
Item17 74,25 193,461 ,534 877
Item18 74,40 193,200 ,513 877
Item19 73,95 189,629 ,604 ,875
Item20 74,05 198,155 ,435 ,879
Item21 74,20 199,011 ,386 ,880
Item22 74,30 204,853 ,239 ,883
Item23 74,30 198,326 ,458 ,879
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ltem24
Item25
Item?26

74,50
74,75
74,45

195,000
195,355
194,576

430
484
507

,880
,878
877
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Lima, 10 de junio del 2021

CARTA N° 075 - 2021/EP/ENF.UCV-LIMA

Sefor presidente
Tedfilo Torres Santiago
Presidente de comité de la comunidad de la av. El milagro Presente.

Asunto: Solicito Autorizar la ejecucion del Proyecto de
Investigacion de Enfermeria.

Por la presente me es grato comunicarme con Usted a fin de saludarlo cordialmente en
nombre de la Universidad César Vallejo y en el mio propio desedndole éxitos en su acertada
gestion.

A su vez, la presente tiene como objetivo el solicitar su autorizacion a fin de que las
estudiantes: RAFAEL CIRILO APOLINARIO CACERES, LUZ DELINA QUISPE CABANILLAS con
grados de bachiller de la Escuela Profesional de Enfermeria pueda ejecutar su investigacion
titulada: “NIVELES DE ESTRES EN FAMILIAS POST COVID 19 DOMICILIADOS EN EL DISTRITO DE
SANTA MARIA DE LA PROVINCIA DE HUAURA. ANO 2021”, en la institucion que pertenece a su
digna Direccion; por lo que solicito su autorizacion a fin de que se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular y en espera de su respuesta quedo de Usted.

Atentamente.

ESCUELA PROFESIONAL
DEENFERMERIA &
$

Magtr. Zora M. Riojas Yance
Coordinadora de la E. P. de Enfermeria
Universidad Cesar Vallejo Lima Norte
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"ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"
Presidente de Comité de la Comunidad de la av. EI Milagro Santa Maria

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Se brinda el permiso para que el sefior RAFAEL CIRILO APOLINARIO CACERES con
DNI 47487059 con grado de Bachiller en Enfermeria de la Universidad San Pedro
y la sefiorita LUZ QUISPE CABANILLAS con DNI 71570555 con grado de Bachiller
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. son autorizados para realizar su
proyecto de investigacion en la primera y segunda cuadra de la av. el milagro
santa Maria, para la aplicacion de su TESIS.

El presente documento se le expide a la solicitud del interesado para los fines que
crea por conveniente.

HUACHO, JUNIO 2021

720//10 ﬁ*fﬂ/f Mﬁ?ﬂ

ATENTAMENTE PRESIDENTE DE COMITE FIRMA
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Validez de los instrumentos por juicio de expertos

Expertos
(Apellidos y Pertinencia  relevancia Claridad CONDICION

nombres)
Mg. SI SI SI Aplicable
Mg. SI SI SI Aplicable
Lic. Sl Sl Sl Aplicable
Lic. Sl Sl Sl Aplicable
Lic. Sl Sl Sl Aplicable

Fuente: Ficha de validez por experto
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ANEXO 05:

Juicio de expertos
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