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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo proponer un modelo de gestion
educativa para fortalecer la evaluacién formativa en los docentes del nivel
secundaria de la Institucion educativa Rosa Cardo de Guarderas del centro
poblado Mallares, provincia Sullana. Se utiliz6 la metodologia de enfoque
cuantitativo de tipo descriptivo con disefio propositivo. Para el diagnostico se
realiz6 un cuestionario en base a las teorias cuyos items se distribuyeron de
acuerdo a las dimensiones y criterios de la evaluacion formativa. El instrumento
fue sometido a los constructos de validez y confiabilidad (0.916) y para determinar
los elementos del modelo de gestién educativa, se revisé documentos de los
ultimos 5 afios de base de datos institucionales Ebsco Host, Scopus, google
académico y Alicia Concytec, relacionados al modelo de gestion, liderazgo
educativo, monitoreo y acompafiamiento para ser consideradas en el disefio del
modelo. Teniendo como resultado un modelo basado en las teorias de liderazgo
de Kenneth Leitwood y Antonio Bolivar quienes proponen practicas para potenciar
las capacidades directivas y comunidades de aprendizaje respectivamente, de las
cuales se extraen estrategias para hacer frente al problema. Concluyendo que se
debe tomar en cuenta las dimensiones del modelo para que los docentes

potencien la evaluacion formativa.

Palabras claves: Acompafamiento, Aprendizaje, Comunidades, Liderazgo,

Monitoreo.
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ABSTRACT

The present research aimed to propose an educational management model to
strengthen the formative evaluation in secondary level teachers of the Rosa Cardo
de Guarderas educational institution in the town of Mallares in the province of to
Sullana. A descriptive quantitative approach methodology with a propositional
design was used For the diagnosis, a questionnaire was made based on the
theories whose items were distributed according to the dimensions and criteria of
the formative evaluation. The instrument was subjected to the validity and reliability
constructs (0.916) and to determine the elements of the educational management
model, documents from the last 5 years of institutional databases Ebsco Host,
Scopus, academic google and Alicia Concytec, related were reviewed. to the
management model, educational leadership, monitoring and accompaniment to be
considered in the design of the model. Resulting in a model based on the leadership
theories proposed by Kenneth Leitwood and Antonio Bolivar who propose practices
to enhance managerial capacities and learning communities respectively, from
which strategies are extracted to deal with the problem. Concluding that the
dimensions of the model must be taken into account so that teachers enhance

formative evaluation.

Keywords: Accompaniment, Learning, Communities, Leadership, Monitoring,
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I. INTRODUCCION

La evaluacién es inherente al quehacer docente; sin embargo a lo largo de los
afios, en muchos casos ha funcionado como una actividad rutinaria que se limita
a traducir en un calificativo un resultado o tan solo se utiliza para certificar. En un
estudio propuesto por OCDE en México; se da a conocer que el papel de los
maestros es muy importante al momento de evaluar a los a estudiantes, pero,
tanto la ensefianza como el aprendizaje y la evaluacion siguen realizandose de
manera tradicional (Santiago et al., 2014). Es de aquellas que utiliza
preferentemente examenes y pruebas escritas cuya finalidad es obtener un
ndamero para satisfaccion de los padres de familia asi como de los mismos
docentes; es mas comodo y mejor visto sefialar una cantidad para medir el

conocimiento (Valverde, 2017).

Lo que realmente importa es que las cifras se obtengan al final del semestre
/trimestre sin cuestionar los factores mas relevantes como el nivel de desarrollo
de las competencias, del aprendizaje adquirido o la utilidad (Hortigtiela et al.,
2019).

Asi se observa que generalmente el maestro es quien expone la clase, los
estudiantes no participan en la planificacion y organizacioén de sus aprendizajes y
la evaluacion se concentra mas en recibir calificaciones de tipo sumativa
(Santiago et al., 2014). Ademas la evaluacién “debido a su complejidad y a la
escasa formacion de los docentes en este campo, ha sido mal comprendida y mal
aplicada” (Pulverenti et al. 2019, p.1). Se hace necesario que los docentes
fortalezcan sus practicas evaluativas ya que cuando se disefia la evaluacion para
cualquier proceso educativo, éste debe garantizar condiciones para un verdadero

aprendizaje (HortigUela, et al. 2019).

Hay autores como Pérez et al. (2017) que resaltan la necesidad de fomentarse
una preparacion tedrico-metodoldgica del profesor que le permita concebir y
aplicar el enfoque de la evaluacion, que es el formativo, tomando en cuenta lo
gue los estudiantes necesitan aprender. Este enfoque, en nuestro pais, es
propuesto por el Ministerio de Educacion en el Curriculo Nacional de la Educacion
Bésica, reconociéndolo como un proceso ordenado que recoge Yy valora el nivel

de las competencias y asi contribuye al aprendizaje. Si la evaluacion se realiza



de manera tal, entonces ya no solo se centra en verificar de manera aislada
contenidos o habilidades, sino que aprecia el desempefio, sobre todo cuando se
resuelven situaciones que requieren la solucién de retos donde los estudiantes
movilizan y combinan sus capacidades; asimismo identifica el nivel actual de la
competencia a evaluar para ayudar a avanzar en su desarrollo en base a las
evidencias alcanzadas en un tiempo o periodo definido (Ministerio de Educacion,
2017).

Sin embargo es la evaluaciéon uno de los puntos mas conflictivos que puede
presentarse en cada propuesta curricular ya que estos cambios sin la preparacion
adecuada originan confusiones cognitivas en gran parte de los maestros y
muchos deciden continuar con practicas evaluativas tradicionales lejos de
sostener el liderazgo pedagdgico en sus aulas. Segun investigaciones, Ravela
(2015) sefiala que en el Pert aun se aprecia el dominio de un paradigma de
evaluacion que concede relevancia a los resultados y estandares numéricos,
antes que la \verificacion de procesos de aprendizaje basados en

retroalimentacion y reflexion (Medina-Zuta, P y Deroncele-Acosta, A., 2020).

Esta realidad problematica que se observa a nivel internacional y nacional
también se da a nivel regional y local. En la Region Piura los docentes muestran
dificultades para comprender y ejecutar de manera formativa el proceso
evaluativo con los estudiantes, asi lo demuestran resultados de las Rubricas de
observacion de aula en la evaluacion ordinaria de desempefio docente, afio 2017.
En el desempefio que hace referencia a la evaluacion, solo el 31% tiene logro
destacado mientras que un 52% se ubica en suficiente y un 17% se encuentra en

proceso. Este desempefio es el segundo con mas bajos resultados.

A nivel institucional, los docentes muestran asimismo dificultad para desarrollar
una buena practica en evaluacion formativa. Asi, la Institucion Educativa Rosa
Cardo de Guarderas del distrito de Marcavelica, provincia de Sullana, segun
Informe de Gestion anual (2019) sefiala que un porcentaje considerable de
docentes no logran clarificar definiciones de estandares y desempefios por tanto
poco aplican estrategias adecuadas para desarrollar la evaluacion formativa y/o se
notan contradicciones en su practica. Los docentes construyen pruebas y las

califican sin explorar nuevas posibilidades para evaluar, se replica lo visto y
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conocido tanto en formatos como en centrar la evaluacion en calificacion y no en
aprendizaje. (IE Rosa Cardo de Guarderas, 2020).

Analizando lo anteriormente mencionado surge la interrogante: ¢ En qué medida el
Modelo de gestidn educativa permitira fortalecer la evaluacion formativa que
desarrollan los docentes del nivel secundaria de la IE Rosa Cardo de Guarderas,
Mallares — Sullana 20207

La investigacion sostuvo su justificacion en bases tedricas que fueron
consideradas a lo largo del estudio. Fue conveniente por las posibilidades que
ofreci6 de aportar a la practica docente con la elaboracion de un modelo de gestion
educativa que incluyé elementos intervinientes para reconocer y mejorar la
evaluacion formativa que desarrollan los docentes en su practica pedagdgica.

El estudio fue relevante socialmente porque a partir de él en la IE se buscé
propiciar la reflexion docente y el acercamiento al conocimiento sobre practicas de
evaluacion formativa que mejoren el desenvolvimiento pedagdgico, haciendo
prever un mejoramiento también del logro de aprendizaje en los estudiantes. En
cuanto a las implicancias practicas, se espera que los resultados del estudio
beneficien a los docentes del nivel secundaria, estudiantes asi como a padres de
familia de manera indirecta y ayudar a la toma de decisiones.

Asimismo el estudio tuvo valor tedrico ya que aun cuando las investigaciones sobre
evaluacion son multiples y variadas, sin embargo no existe un modelo de gestion
educativa especifico para la realidad que circunscribe a la investigacién, y para
realizarlo se tomaron diversos aportes tedricos. Su utilidad metodoldgica, se reflejo
en proponer el disefio de un modelo que priorice y sefale qué elementos de la
gestion educativa son relevantes para abordar el problema antes expuesto.

En este contexto el estudio se planted el objetivo general: Proponer un modelo de
gestién educativa que permita fortalecer la evaluacién formativa que desarrollan
los docentes del nivel secundaria de la IE Rosa Cardo de Guarderas, Mallares —
Sullana. Asimismo se plantearon los siguientes objetivos especificos:

Conocer la evaluacion formativa que desarrollan los docentes en el nivel
secundaria.

Identificar las dimensiones del modelo de gestion educativa para fortalecer la

evaluacién formativa
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Disefiar el modelo de gestion educativa para fortalecer la evaluacién formativa que

desarrollan los docentes en el nivel secundaria.

ll. MARCO TEORICO

Mejias Macias (2019) concluye que “la relacion entre las actuales teorias y
concepciones del aprendizaje y de la ensefianza, que reclaman un enfoque
competencial, un aprendizaje significativo y una educacion inclusiva, tienen
implicaciones en la evaluacion” (p.27). Después de un proceso de analisis se
afirma que la evaluacion debe situarse en los procesos de ensefianza vy

aprendizaje con la participacion de los estudiantes.

De Jesus Pérez (2016) en su investigacion plantea como objetivo principal
que los estudiantes y docentes reflexionen acerca del uso y préactica de los
procesos formativos de la evaluacién y su relacion con el curriculum integral.
En un estudio de investigacion accién examina el impacto de los estudiantes
y maestros en el aprendizaje y el desarrollo personal, emocional, social y
cognitivo. Los resultados indican que la evaluacién y los planes curriculares
requieren promover la significatividad e integralidad de los aprendizajes en

los estudiantes. (p.19)

El objetivo de lo investigado por Sepulveda Flores (2017) fue observar y analizar
la praxis evaluativa de los profesores recurriendo a las evidencias provenientes de
diferentes fuentes de informacién, estos pueden ser documentos del curriculo,
informes y entrevistas a los profesores de asignatura; posteriormente se analizaron
las evidencias encontradas, ultimando una propuesta para el mejoramiento en los
aspectos evaluativos.

Del Pino Sepulveda (2016) en su estudio tiene como finalidad resaltar que las
personas son protagonistas en la evaluacién cuando esta se da desde un enfoque
participativo, planteando como conclusién que los roles de participacion son
elementales y la evaluacién debe ser entendida como instancia de aprendizaje y
no de medicion.

Huamani Gallo (2018) da a conocer las imprecisiones con que los docentes aplican
instrumentos de evaluacion formativa previamente estandarizados, cuando

evallan actividades artisticas; por lo que realiza la investigacion con un grupo
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cuasi experimental y un grupo control, donde los docentes del primer grupo
alcanzaron excelentes puntuaciones de mejora frente al segundo que no desarrolla
cambios ni mejoras en su desempefio. Concluye afirmando que en la calidad de la
practica docente influyen significativamente los instrumentos estandarizados de

evaluacioén formativa.

Segun Pasek de Pinto y Mejia (2017) el proceso de evaluacion formativa esta bien
aceptado para mejorar el aprendizaje, pero muy pocos lo implementan, siendo de
mayor relevancia el enfoque tradicional que reduce la evaluacion a un acto
terminal. El objetivo del estudio cualitativo fue estructurar que desde la practica
evaluativa de los profesores se valore lo procesual y se priorizan actividades

propias que mejoran los aprendizajes.

Joya Rodriguez (2018) en su investigacion presenta como objetivo general otorgar
valor a la evaluacién formativa en lo referido a la practica en el desempefio
pedagdgico de los docentes de educacién secundaria y ofrecer retroalimentacion
a la ensefianza tomando en consideracion las diferentes necesidades de los
estudiantes. Con un disefio de investigacion- accion con enfoque cualitativo,
disefié una estrategia para recopilar informacién, aplicando entrevistas dirigidas a

estudiantes, docentes; asimismo realizar observaciones de sesiones de clases.

“A la luz de las investigaciones es necesario reconocer que la evaluacién desde
siempre ha formado parte de la practica docente sin embargo sigue siendo el
componente mas controvertido para profesores y estudiantes” (Pulverenti et al.,
2019). Esto se debe a que tradicionalmente se le enmarca en la ensefianza y que
‘la evaluacién tan solo consiste en la obtencion de resultados numéricos que
seflalan cuanto se ha aprendido y no el qué, el cobmo ni el para qué se habian

adquirido nuevos aprendizajes” (Mazzitelli, C.A. et al., 2018).

“‘No es lo mismo evaluar la ensefianza y el aprendizaje como procesos para
medirlos y certificar, que hacerlo para obtener evidencias que ayuden a saber de

qué manera mejorarlos” (Mejias Macias, 2019).

Es la evaluacion un acto dificil de realizar por la complejidad del ser humano y se
hace necesario que “la evaluacién se realice en forma integral y la informacién

recogida sirva para tomar decisiones” (Joya Rodriguez, 2018, p.18).
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El problema de estudio es observado desde los supuestos epistemoldgicos; en la
presente investigacion se conoce la realidad dado que se observa en las visitas de
aula la tradicionalidad con que la evaluacion es aplicada; esto es en estrategias,
elaboracion de instrumentos asi como en la percepcion que sobre esta se tiene.
Recientemente, debido a la coyuntura por efecto de la pandemia, los docentes
realizan sus sesiones de aprendizaje utilizando principalmente la aplicacion
whatsaap y aun cuando ya se reconoce la importancia de evaluar a partir de
criterios, estos no son evidenciados siempre en instrumentos de evaluacion
impidiendo el recojo de resultados mas precisos del aprendizaje y por tanto la
implementacion de estrategias para mejorar dichos resultados si fuera necesario.
Actualmente se muestra mayor apertura a las investigaciones acerca de las
creencias que tienen los docentes sobre evaluacion pues esto influye en sus
apreciaciones y tarea profesional. Al intentar conocer cual es lo cotidiano de la
practica evaluativa que aplican los docentes, se hace necesario reconocer sus
creencias sobre ellas, asi Brown (2003, 2004); Harris y Brown (2008, 2009); Brown
y Hirschfeld (2008) citados por Hidalgo y Murillo (2017, p.111) plantean que existen

cuatro grandes concepciones”:

Tabla 1

Concepciones de evaluacion

Concepcién Caracteristicas
Evaluacion como oportunidad de Es pertinente para que los docentes
mejora transformen su practica y que con ello

mejoren los aprendizajes.

Evaluacion para rendir cuentas Relevante para que los docentes
demuestren una préactica evaluativa
coherente con los resultados de

aprendizaje.
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Evaluacion donde el estudiante Cuando los estudiantes dan a conocer
rinda cuentas lo que aprendieron asi como los

objetivos propuestos.

Evaluacion como proceso poco Considerada como un proceso que no
relevante asegura el aprendizaje porque solo
califica y por tanto clasifica al

estudiante.

Fuente: elaboracion propia

Al centrarse el presente en el estudio de la evaluacion formativa, se encuentra que
‘el término formativo fue utilizado por primera vez por quien sefialaba que la
evaluacion es un proceso basico para evaluar la calidad del sistema de educacion
y los resultados se utilizan para alcanzar la calidad educativa (De Jesus Pérez,
2016, p.90).

Los estudios sobre evaluacion formativa son variados por ello en la revisidon
realizada se encuentran concepciones, caracteristicas, funciones, relaciones entre
los distintos tipos de evaluacion, etc. Se abordara la evaluacién formativa dada
como oportunidad de aprendizaje.

Segun Anijovich y Capelleti (2017, p.13) “entender la evaluacion como oportunidad
implica que los estudiantes pongan en juego sus saberes, visibilicen sus logros y
aprendan a reconocer sus debilidades y fortalezas”, ademas es pensar en la
mejora de la ensefianza. Este tipo de evaluacion, formativa en esencia, tiene como
objetivo mejorar los aprendizajes.

Portocarrero-Méndez (2017) sefiala que las estrategias a considerar en una
evaluacion de tipo formativa, son los métodos y técnicas utilizados para determinar
el nivel de logro de los estudiantes, reconocer el progreso e identificar las
distracciones para implementar intervenciones en el proceso de aprendizaje.
Wiggins (1998) mencionado por Ravela et al. (2017, p.151) “sefala que para
desarrollar una estrategia de evaluacion formativa es importante distinguir tres

conceptos: valoracion, orientacion y retroalimentacion ya que los docentes tienden
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a brindar muchas valoraciones, pocas orientaciones y poco 0 nada de
devoluciones”

Cuando se califica, se valora dando una pista de lo cerca o lejos que se esta de lo
esperado lo que para el estudiante solo significa conocer si se acerca o0 no a lo
requerido por el docente y si esta peor o mejor que sus comparfieros; esto ocurre
porque los criterios y/o el significado de la calificacién no son explicitos (Ravela et
al., 2017).

Se brinda orientacién cuando ademas de indicar insuficiencias o aspectos no
logrados “se ofrecen pistas para mejorar el desempefio, sin embargo el problema
radica en que muchas veces los estudiantes no logran comprender porqué su
trabajo no es satisfactorio, entonces la orientacion no le sirve de mucho” (Ravela
et al., 2017).

Wiggins, 1998 mencionado por Ravela et al. (2017, p.152) “propone como
elemento central de la evaluacion formativa el concepto de devolucién o
retroalimentacion. Wiggins utiliza el término anglosajon feedback que en
castellano significa retroalimentacion”. Los profesores proporcionan a los
estudiantes la devolucion o respuesta de la informacion y ésta les ayuda a
comprender la tarea esperada y las diferencias que han logrado.

“La retroalimentacion tiene como objetivo ayudar a los estudiantes a generar
mecanismos cognitivos que les permitan redirigir su pensamiento y reconstruir sus
representaciones sobre el aprendizaje” (Garcia-Jiménez, 2015)

El proceso de evaluacién incluye el hecho de que no solo implementa, orienta y
proporciona aprendizaje, sino que también planifica y aporta ideas para el proceso
educativo tal como sefiala Gonzalez (2012) citado por Ortega Paredes (2015),
detallando las siguientes dimensiones:

En la dimensién Reguladora, Jorba y Sanmarti (2012) citado por Ortega Paredes
(2015) menciona que la evaluacion formativa regula la ensefianza y autorregula
los aprendizajes, por tanto se debe atender la caracterizacion de los estudiantes,
las voces de aprendizaje, los estilos de aprendizaje, los problemas, las debilidades
y las potencialidades necesarias para el éxito. En la dimension Procesual, la
evaluacion formativa es efectiva porque el docente promueve en el estudiante
estrategias, medios 0 métodos necesarios y apropiados para pensar, razonatr,

asumir y observar los hechos y contextos del curriculo (Ortega Paredes, 2015). En
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la dimension continua, muestra el seguimiento constante al accionar de los
estudiantes cuando construyen conocimiento, “por tanto una practica habitual es
el dialogo para crear oportunidades de que expresen sus ideas e identifiquen sus
errores y que el profesor identifique mejor cual es el nivel de aprendizaje” (Anijovich
y Capelleti, 2017) y la dimension retroalimentadora que segun (Garcia-Jiménez,
2015) considera que esta dimension “tiene como objetivo ayudar a los estudiantes
a generar mecanismos cognitivos que les permitan redirigir su pensamiento y
reconstruir sus representaciones sobre el aprendizaje”. Para ello es necesario
“haber analizado evidencias que muestren el desempefio y conocer el perfil de
aprendizaje del alumno” (Mejias Macias, 2019, p.54).

Es indudable que la evaluacion formativa, en todas sus dimensiones, lo que busca
en suma es valorar el desempefio, determinar niveles de aprendizaje y ofrecer
oportunidades permanentes para que se demuestre el nivel real del progreso en
las competencias.

Por otro lado, si todo lo que aprenden los estudiantes es prioritario y de vital
importancia, entonces debe convertirse en el eje central de cualquier gestion
educativa, siendo esta entonces el soporte para apoyar en la solucion de la
problemética presentada.

Los estudios sobre gestién educativa la ubican como una disciplina en constante
desarrollo, en América Latina data de los afios ochenta, encontrdndose en
gestacion de su proceso de identidad y formacion. No predomina en ella lo tedrico,
su trasfondo disciplinar lo determinan tanto los contenidos como la préctica,
ademas se rige por fundamentos de gestién y educacion. Se trata entonces de una
disciplina aplicada, un campo de accion (Casassus, 2002). El concepto fue
introducido en las instituciones educativas desde las teorias empresariales y se
entiende como la forma de impulsar y administrar los procesos de mejora y
desarrollo de programas disefiados para alcanzar metas y establecer, coordinar,
planificar y ejecutar programas, mostrando cémo gestionarlos al mismo tiempo que
administrar los recursos fisicos y financieros, para apoyar a la organizacion

educativa (Pedrozo-Conedo et al. 2018).

Giménez (2016) considera que la gestion educativa ha sido tradicionalmente un
aspecto secundario de la escuela centrandose principalmente en procesos

administrativos sin ser profesionalizada. De alli la importancia del cambio y
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centrarla mas en procesos pedagdgicos, siendo relevante el liderazgo que asume
el director. Esto permite vincularlo con la calidad educativa, especificamente de
los procesos desarrollados, asi como en la satisfaccion de los profesores y toda la

comunidad escolar (Simbron-Espejo, 2020).

Acevedo et al. (2017) al referirse a la gestion educativa, sefiala que los esfuerzos
demostrados por la comunidad educativa deben dirigirse al desarrollo del trabajo
escolar junto con la mistica de promover la colaboracion, priorizando propositos
comunes para alcanzar aprendizajes, acompafiar, monitorear y evaluar la practica
docente e intervenir en los procedimientos administrativos (p. 60) y quien
principalmente debe dirigir este proceso es el director de escuela. Todo lider
escolar debe procurar la participacion equitativa y en equipo, en el que todos
participen en los procesos de mejora, decidiendo juntos y comprometiéndose con

metas alcanzables Gamboa et al. (2017).

Es entonces en la gestién educativa muy relevante la intervencién de quien dirige
el centro siendo también de suma importancia intervenir en la mejora de
competencias de su personal actuando como lider pedagdgico. Hallinger (2005)
citado en Montecinos et. al. (2016) sefalan que, cuando hablamos de liderazgo
pedagdgico se refiere al trabajo centrado en objetivos asociado a la planificacion
curricular, a la evaluacion, monitoreo y efectivo acompafiamiento a los docentes,

a la busqueda de su crecimiento profesional.

En tiempos de inestabilidad la gestion educativa se torna ain mas compleja, como
es el caso de la ocurrencia y los cambios dados debido a los efectos del covid 19.
Por ello es importante prevenir elaborando planes de trabajo o formas de actuar
ya que esto le otorga direccidén y disminuye impactos ya sea a corto, mediano o
largo plazo (Mondragon, 2020), Aldana (2005) citado por Diaz Lara (2018) plantea
que, no prever ni planificar es permitir que una institucion sea configurada por el
capricho del azar, sin tener en cuenta procesos, etapas ni sistemas, es importante
programar lo que queremos ser; es decir toda institucion educativa debe tener en
cuenta la realidad presente con la realidad perspectiva, todo ello en funcién a un

diagnostico estratégico.

La gestion educativa tiene amplitud en cuatro dimensiones, estas son la

institucional, pedagdgica, administrativa y la dimensién comunitaria. La primera de
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ellas relaciona a los integrantes de la comunidad escolar con el modelo de gestion,
para ofrecer calidad en el servicio. En este sentido, es posible planificar, organizar
y analizar diversas actividades relacionadas con los procesos asi como con la
configuracion organizativa, la asignacion de compromisos y responsabilidades a
los operadores de las diferentes actividades y la programacion. Ademas de
documentar los procesos relacionales que se dan entre las areas de la institucion,
Unesco (2011). La dimension pedagodgica se relaciona directamente con la
programacion y ejecucion, comprende la elaboracibn o replanteamiento
consensuado de los aspectos pedagdgicos considerados en la propuesta
institucional, en la que estan presentes los enfoques metodoldgicos, planificacién
curricular, lineamientos generales de programacion, metodologias y didacticas por
area curricular y de acuerdo a los niveles y grados de estudio; asimismo
comprende lineamientos de evaluacion curricular relacionada con los enfoques de
las &reas y considera el entorno social y los lineamientos de tutoria y convivencia
escolar, Unesco (2011). En cuanto a la dimension administrativa, esta dimension
debe ser el soporte del funcionamiento de la institucién educativa. Comprende la
realizacion de actividades variadas, condiciones procesuales, recursos como
materiales y tiempo; también la seguridad e higiene y la capacidad e intelecto
humano. Permite desarrollar acciones para monitorear y acompariar a los agentes
educativos y alcanzar Optimos resultados de aprendizaje en los estudiantes
(Unesco, 2011, p.36). Finalmente la dimension comunitaria toma en cuenta las
alianzas y convenios con las organizaciones comunitarias para abordar y

solucionar problemas relacionados con el contexto (Unesco, 2011, p.37)

Desde la conceptualizacion y dimensiones de la gestion educativa se considera la
epistemologia de la investigacion; estimando el planteamiento de un modelo que
respalde la incorporacion de elementos, que si bien han sido en cierta parte
intervenidos; estos avalan a la solucion de la dificultad encontrada que se

exterioriza en la forma como los docentes aplican la evaluacion formativa.

Un modelo es un conjunto de ideas, pautas, concepciones y afirmaciones y su
principal caracteristica es el dinamismo. Su soporte tedrico varia con el tiempo, es

posible que sus principios cambien, que sus fundamentos se transformen; pero
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siempre se distingue por buscar, percibir, aprehender y comprender los momentos
que advierten su intervencion. (Farfan-Tigre, A. E et al 2016).

En la gestién educativa, de acuerdo a las teorias de las organizaciones, un modelo
es un instrumento con elementos motivacionales pero también estratégicos, es
institucional y considera una relacion estrecha entre las caracteristicas del
liderazgo y el desenvolvimiento de los demé&s miembros de la organizacion
(Estrada y Cruz Garcia, 2019). Este vinculo es cimiento de una gestion adecuada
en las instituciones educativas sobre todo porque prepara, es soporte para el
cambio y facilita afrontar dificultades de cualquier indole debilitando barreras que
impiden el avance. Siendo asi es importante retomar la importancia del liderazgo
directivo segun las teorias consideradas para la propuesta del modelo de gestion

del presente.

Los numerosos estudios de Leihtwood dan a conocer que el liderazgo educativo
se vincula con ciertas actuaciones que los lideres desarrollan. Este se caracteriza
por dar orientacion a la organizacién sobre todo por influir en su actuacion, siendo
el objetivo principal desarrollar aprendizajes de calidad en los estudiantes.
Asimismo, Weinstein (2019), sefiala que el liderazgo es el principal impulsor para
la mejora organizativa del centro escolar y sefiala también la finalidad principal que

es mejorar los aprendizajes.

Para llegar a esta afirmacién se ha dado un proceso que se construy6 en etapas
desde teoria de la administracion, con una vision positivista y un liderazgo
entendido desde la perspectiva de las ciencias naturales, hasta la actualidad
donde se evidencia que el desarrollo del liderazgo escolar efectivamente es uno
de los diferentes factores indirectos que determinan el aprendizaje (Blanch, et.al.,
2016).

Desde el afio 2008 Leithwood junto a diferentes especialistas en el tema
desarrollaron lo que se denominan las practicas de liderazgo efectivas, las mismas
que permanecen en la actualidad. “Colectivamente esta evidencia continda
respaldando los cuatro dominios de liderazgo identificados en el articulo de 2008”
(Leithwood, 2019). Estos dominios o practicas encierran a su vez 21 practicas

especificas
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Tabla 2

Practicas del lider educativo

Qué hacen los lideres educativos exitosos

Dominios de practica

Practicas de liderazgo especificas

Establecer

direcciones

Construya una vision compartida, identifique metas
especificas, compartidas y a corto plazo, cree
expectativas de alto rendimiento, comunique la vision

y los objetivos

Construye relaciones
y desarrolle

Estimule el crecimiento de capacidades del personal,
brinde apoyo y demuestre consideracion a los
miembros del personal, modele los valores vy
practicas de la escuela, construya relaciones de
confianza con y entre el personal, los estudiantes y
padres; establezca relaciones de trabajo productivas

con el maestro

Desarrollar la
organizacion para
apoyar practicas

deseadas

Construya una cultura colaborativa y distribuya el
liderazgo, estructurar la organizacion para facilitar la
colaboracion, construya relaciones productivas con
familias, conecte la escuela a su entorno mas amplio,
mantenga un ambiente escolar seguro y saludable,
asigne recursos en apoyo a la vision y objetivos

priorizados.

Mejorar el programa

de instruccion

Personal del programa instructivo, brinde apoyo
educativo, monitorear los aprendizaje y el progreso
escolar, proteger al personal de las distracciones en

su trabajo

Fuente: K. Leithwood (2019)
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Asimismo el liderazgo es esencial para alcanzar el cambio y sefiala que se deben
considerar tres variables mediadoras a tener en cuenta por los equipos directivos:
En primer lugar las motivaciones vinculadas al compromiso con las metas, con las
creencias de nuestras capacidades y las de nuestro contexto; las condiciones,
generadas al interior de las instituciones como los espacios, los tiempos, maneras
de comunicarse, etc y las capacidades reconocidas como una caracteristica de la

organizacion Leithwood (2009).

Por su parte Botia B. (2015) al abordar el tema del liderazgo educativo, menciona
la preocupacion sobre qué se puede hacer para conseguir instituciones mas
dindmicas, de forma tal que se pueda lograr esto que se menciona
recurrentemente, el aprendizaje para todos los estudiantes y en consecuencia la

mejora educativa.

Si se reconoce la importancia y que sus practicas dejan huellas positivas en las
condiciones y trabajo de los docentes, entonces serian mas relevantes alli donde
son mas necesarias, es decir en aquellas instituciones con alguna desventaja o
problematica que afecta sus resultados Para ello es indispensable constituir
instituciones educativas como comunidades de aprendizaje, que adquieran una
funcién pedagogica (Bolivar, 2010). Al respecto las investigaciones de Hallinger
(2017) exponen como el liderazgo educativo y la calidad de aprendizajes se vincula
con el aprendizaje docente, el desarrollo de comunidades de aprendizajes, asi

como el mejoramiento del entorno escolar.

Si la informacion es una fuente importante de valor debe convertirse en
conocimiento agregando experiencias, valores y habilidades. El conocimiento no
siempre se adquiere a través de programas académicos formales, por lo que los
profesionales deben encontrar otras formas de enriguecer alin mas sus
organizaciones y una forma de hacerlo es facilitar métodos informales para que
los intercambios y transferencias entre pares puedan realizar funciones similares
(Macia Gravier y Noa Silverio, 2020). El aprendizaje no se detiene al final de la
educacién formal, sino que continla durante toda la vida laboral; de alli la
importancia de fortalecerlo en las comunidades de aprendizaje. “E. Wenger, uno
de los primeros que las sistematizo, las define como grupos sociales constituidos

con el fin de desarrollar un conocimiento especializado, compartiendo
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aprendizajes basados en la reflexion compartida sobre experiencias practicas”
(Latorre, 2017)

La Comunidad de Aprendizaje Profesional (CPA) es una herramienta educativa
para mirar hacia atras en las practicas, el aprendizaje y el desarrollo profesional
de maestros y directivos y crear una cultura escolar que siga nuevas direcciones

de cambio para el beneficio de la comunidad estudiantil (Fullan, 2016)

Hargreaves (2005) citado por (Flores-Fahara et al., 2021) afirma que la CPA, a la
gue llama comunidad del conocimiento, permite a los maestros aprender y trabajar
juntos en lugar de erosionar el individualismo o colectivismo emulado. La literatura
muestra que son un medio de cambio y mejora organizacional. (DuFour et al.,
2016) sefnala que las CPA son una fuente prometedora de informacion para
mantener la mejora de la escuela y desarrollar la colaboracién de los docentes.
Sus acciones estan dirigidas a mejorar la efectividad de los profesionales para
favorecer a los estudiantes, asi también pueden llamarse comunidades de
indagacion y mejora continua. Resultados de investigaciones muestran que
considerar a la escuela como una CPA es un camino de mejora para su desarrollo,
asimismo sefialan que el trabajo colaborativo deja un sello positivo pero esfuerzos
de profesores y directivos para el desarrollo de la comunidad de manera sostenida.
(Dogan y Adams, 2018). Por lo tanto, también se debe enfatizar que la gestion
desarrollada por los directivos sobre el trabajo y la cultura de las CPA deben

promover el liderazgo distribuido entre los miembros de la comunidad.

Cosenza (2015) y Klar (2016) mencionados por (Flores-Fahara et al., 2021)
concluyen que bajo el enfoque del liderazgo distribuido los directores reconocen
lideres potenciales y generan oportunidades de liderazgo y crecimiento personal y
profesional para los docentes permitiéndoles ampliar su participacion mas alla del
aula de clases, por ello estimulan a directivos a mejorar la organizacion de las
escuelas, el crecimiento y el aprendizaje de los estudiantes, a partir de un liderazgo
distribuido y con ello se fortalece la autonomia y el autoaprendizaje, formando
instituciones educativas que aprenden. Se espera que los directores dirijan y
fomenten activamente el cambio entre los docentes y el resto del personal, ademas
gue dentro de las comunidades, no se pierda ni se desconozca el conocimiento, ni

las particularidades de cada persona.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion se realizé bajo el enfoque positivista, de tipo
descriptivo con disefio propositivo. Descriptivo, porque se sefialé la aplicacion
de la evaluacion formativa actual utilizada por los docentes del nivel secundaria
en una realidad especifica. Un estudio de tipo descriptivo indaga las
propiedades y particularidades consideradas importantes de los fenbmenos que
se analicen, describiendo las tendencias de la poblacion o grupo de estudio

(Hernandez Sampiere, 2014).

El disefio es propositivo porque se elaboré un modelo de gestién educativa
como propuesta, para fortalecer la evaluacion formativa que desarrollan los
docentes, es decir recoge informacion de un fenbmeno, se realiza un analisis y
fundamentacioén de teorias y finaliza con una propuesta de solucion.
El disefio de la propuesta corresponde al objetivo general de la
investigacion: Proponer el plan o estrategias para mejorar o reducir o
aumentar la categoria problema. Sin embargo, debemos de destacar que
el desarrollo de la propuesta requiere del fundamento de las herramientas

para la solucion del problema. (Carhuancho, 2019, p. 98)

El esquema del disefio descriptivo-propositivo es el siguiente:
Figura 1

Esquema de tipo de investigacion

Se: Situacion encontrada
Et: Enfoques teoricos de gestidn educativa

Pm: Propuesta mejorada
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Sm: Situacion final mejorada
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3.2.Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Gestion educativa

Definicion conceptual

Es la forma de estimular y administrar los procesos de mejora y desarrollo de
las organizaciones, disefiada para el logro de metas y objetivos a la vez que
administra los recursos materiales y financieros, para darle un soporte a la
organizacion escolar (Pedrozo-Conedo, Z. E. et al., 2018).

Definicion operacional

La variable independiente es abordada a partir de un modelo que se dimensiona
para mejorar la evaluacion formativa desarrollada por los docentes del nivel

secundaria de la IE Rosa Cardo de Guarderas.

Variable dependiente: Evaluacién formativa

Definicion conceptual

Son aquellos procedimientos, técnicas e instrumentos empleados para valorar
el aprendizaje de los estudiantes, reconocer sus avances e identificar las
interferencias, con el fin de realizar una intervencion efectiva en su proceso de
aprendizaje (Portocarrero-Méndez, 2017)

Definicion operacional

La variable se operacionaliza a través del desarrollo de un cuestionario aplicado
a los docentes del nivel secundaria de la Institucion Educativa Rosa Cardo de
Guarderas del Centro Poblado Mallares del distrito de Marcavelica con la
finalidad de analizar el proceso de evaluacién formativa que emplean para

valorar el aprendizaje de los estudiantes.

3.3.Poblacion, muestray muestreo

Para Hernandez Sampiere (2014) el universo o poblacion son todos casos que
corresponden a un conjunto de datos que se completan por si mismos formando
un todo. En la investigacién, la poblacién estuvo integrada por 30 docentes que
laboran en el nivel secundaria de la Institucion Educativa Rosa Cardo de
Guarderas perteneciente al Centro Poblado Mallares, Marcavelica, UGEL
Sullana.
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Tabla 3

Descripcidn de la poblacion

Nivel N° de docentes
Inicial 9
Primaria 24
Secundaria 30

Fuente: Cuadro Asignacion de Personal IE Rosa Cardo de Guarderas

Criterio de inclusién: Docentes del nivel secundaria

Criterio de exclusiéon: Docentes del nivel inicial y primaria

Muestra

La muestra representa un “segmento de la poblacion, sus componentes son
muy importantes y se apoyan en los resultados obtenidos en el producto para
gue puedan adaptarse a todos los aspectos de la poblacion” (Hernandez
Sampiere, 2014, p.172). Para la seleccion de la muestra se utilizé el muestreo
no probabilistico intencionado dado que de manera intencional la muestra fue

toda la poblacién, es decir 30 docentes del nivel secundaria.

Tabla 4

Descripcion de la muestra

Nivel N° de docentes

Secundaria 30

Fuente: Cuadro Asignacion de Personal IE Rosa Cardo de Guarderas
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

En la operacionalizacion de la variable dependiente se emple6 la técnica
encuesta que es una recopilacion de datos de la poblacion que se obtiene al
entrevistar a una persona. (Hernandez Sampiere, 2014, p.217). En cuanto al
instrumento, las referencias revisadas sefialan que para la técnica encuesta se
debe utilizar como instrumento el cuestionario, el cual se define como una serie
de preguntas disefiadas para brindarle la informacion que necesita para lograr
sus objetivos. Este es un proceso de recopilacion de datos de rutina de la unidad
de investigacion y el centro de andlisis de problemas. (Herndndez Sampiere,
2014, p.217).

El instrumento fue sometido a los constructos de validez y confiabilidad. La
validez la realizaron expertos y dejaron constancia de haber observado y
brindado aportes para su mejora. Para la confiabilidad se someti6 el instrumento
al estadistico Alfa de Cronbach para lo cual fue aplicado a una muestra piloto.
El cuestionario mide “Evaluacion formativa”, integrado por cuatro dimensiones
(20 items): Dimensién 1 “Reguladora” (5 items), Dimensién 2 “Procesual” (5
items), Dimension 3 “Continuidad” (5 items) y Dimensién 4 “Retroalimentacion”
(5 items) en una escala tipo Likert de 1 a 5 puntos y el reporte de validez y
fiabilidad sefiala un valor de fiabilidad alto (Alfa de Cronbach = 0.916), con
indicadores adecuados del analisis factorial exploratorio mediante el método de
componentes principales y rotacion varimax (KMO = 0.536, Prueba de
esfericidad de Bartlett = 733.090***, Varianza total explicada = 75,385%,
Comunalidades: 0.622 — 0.896, Cargas factoriales: 0.701 — 0.943), que
evidencian la validez del constructo.

Asimismo para la fundamentacién de la propuesta contenida en la investigacion
se realiz6 andlisis documental, a través del cual y haciendo uso de procesos
intelectuales se extraen ideas del documento para representarlas y facilitar el
acceso a los originales (Rubio, 2020). La técnica utilizada fue analisis de
contenido, instrumento ficha de investigacion con la finalidad de identificar los

elementos del modelo y las estrategias pertinentes.
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3.5. Procedimientos

En la circunstancia de emergencia presentada por el Covid 19, fue
necesario que los datos sean recolectados por medio de un cuestionario en
google drive, formulario virtual, enviado a los docentes del colegio Rosa Cardo
de Guarderas, previa coordinacion y autorizacion documentada de la
subdirectora encargada de la direccion en la fecha de aplicacion.

Se aplico el cuestionario en base a las teorias cuyos items se distribuyeron de
acuerdo a las dimensiones e indicadores de la variable dependiente evaluacion
formativa. El instrumento const6 de 20 preguntas, con opciones de respuestas
de opcion mdltiple segun escala de Likert (1 = nunca, 2 = casi hunca, 3 = a
veces, 4= casi siempre y 5= siempre), donde los cinco primeros (5) items
permitieron medir la dimension reguladora (D1), los cinco (5) items siguientes
evaluaron la dimensién procesual (D2), cinco (5) items mas midieron la
dimension continuidad (D3) y finalmente los dltimos cinco (5) items aportaran a
la medicion de la dimensién retroalimentacién (D4). A partir de los resultados
obtenidos se conoci6 el nivel en que la evaluacion formativa es empleada por
los docentes en sus sesiones cotidianas.

En cuanto al procedimiento de andlisis documental, este incluy6 la busqueda y
seleccion de los documentos en torno a la tematica gestibn educativa,
monitoreo, acompafiamiento, comunidades de aprendizaje, capacitacion. La
busqueda se realizé en bases de datos como Ebsco Host y Scopus del grupo
Eselvier, las mismas que son reconocidas a nivel cientifico y se encuentran en
el indice de impacto JCR y SJR respectivamente; ademas se realizaron
busquedas utilizando google académico. La seleccion de documentos se realizd
a partir de las palabras clave de la tematica y que cumplen con los siguientes
criterios: 1) Que sean articulos de revista de impacto con acceso abierto 2)
Documentos recientes y de produccion cientifica, con una antigiiedad de 5 afios
a la fecha preferentemente, 3) Que considere autor, titulo, fecha de edicion; 4)
Que contengan elementos teérico-metodoldgicos que ayuden a la elaboracién
del modelo.

Para obtener los documentos que se utilizarian en la elaboracion del modelo de
gestion educativa se aplicaron criterios que faciliten y/o delimiten el nimero de

documentos a utilizar. Esto son: acceso abierto/cerrado, fecha, area temaética,
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tipo de documento, etc. Asi se encontraron 118 articulos en un primer momento,
21 después de aplicar criterios de exclusion y finalmente se trabajo con 5

documentos seleccionados.

3.6. Método de analisis de datos

Posteriormente a la aplicacion del instrumento cuestionario a toda la
muestra, los datos se consolidaron en una tabla excel, siendo sometidos al
programa estadistico SPSS 25 lo que permitié elaborar tablas y graficos para
organizar las frecuencias absolutas con respecto a objetivos, dimensiones e
indicadores de la variable dependiente con el fin de mostrarlos claramente
asociados a cada objeto asi como dar apreciaciones objetivas e
interpretaciones que permitan formular conclusiones y recomendaciones
apropiadas.

En lo referido al andlisis documental, se analiz6 informacion recopilada en las
fichas de investigacion y a su vez fueron consignadas en tablas excel,
seleccionando mediante técnicas de lectura comprensiva y puntual aquellas que

aportaron a la elaboracion del modelo.

3.7. Aspectos éticos

Las caracteristicas que se consideran éticas para los estudios de
investigacion cientifica requieren para la aplicacion de instrumentos, el permiso
del director, pero en el presente se ha solicitado ademas la aprobacion del
Consejo Educativo Institucional (CONEI) que es el 6rgano de participacion,
concertacion y vigilancia ciudadana de la Institucién Educativa y precisamente
promociona la actuacibn de una gestidbn eficaz, transparente, ética y
democrética. Se tomo esta determinacion debido a que la investigadora es parte
del equipo directivo de la Institucion Educativa. También se consideré mantener
en reserva los datos de los sujetos de estudio, para el caso, los docentes del
nivel secundaria, quienes completaron el cuestionario utilizando un formulario

de google andnimo.
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Asimismo se respeto la autoria de los documentos consultados citando siempre
de acuerdo con las normas establecidas por el sistema la APA (Asociacion

Americana de Psicologia) para citar y referencias los documentos consultados.

IV. RESULTADOS

El diagndstico se realizo a través del cuestionario virtual aplicado a 30 docentes
que facilitan el aprendizaje de los estudiantes del nivel secundaria de la Institucion
Educativa Rosa Cardo de Guarderas de Mallares. El instrumento aplicado
proporcion6 informacion sobre el nivel de aplicacion de la evaluacion formativa que
realizan los docentes. Para organizar estos resultados se elaboré la tabla de
frecuencias a partir de los datos segun escala de Lickert, sin llegar a recabar
respuestas significativas para toda la escala, ubicandose mayoritariamente en tres
tipos de respuesta, de las cinco que contiene. Esto se realizé para cada una de las
dimensiones: Reguladora, procesual, continuidad y retroalimentacion.

Seguidamente se dan a conocer los resultados de este primer procedimiento.

Tabla 5

Frecuencias y porcentaje de la dimensién Reguladora

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
A veces 25 83.3% 83.3%
Casi siempre 5 16.7% 100.0%
Total 30 100.0% 100.0%
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Figura 2

Dimension reguladora

DIMENSION REGULADORA
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A VECES CASI SIEMPRE

En la tabla 5 y figura 2 se observa que del total de docentes del nivel secundaria
encuestados en la dimensién reguladora el 83,3% responde a veces, esto equivale
a 25 docentes; mientras que el 16,7% responde casi siempre lo que equivale tan
solo a 5 docentes. Ningun docente responde a las posibilidades de nunca y

siempre.
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Tabla 6

Frecuencias y porcentaje de la dimension procesual

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Casi nunca 3 10.0% 10.0%
A veces 23 76.7% 86.7%
Casi siempre 4 13.3% 100.0%
Total 30 100.0% 100.0%
Figura 3
Dimension procesual
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En latabla 6 y figura 3 se observa que del total de los docentes del nivel secundaria

encuestados, en las preguntas que involucran la dimension procesual, el 10%

responde casi nunca, lo que equivale a 3 docentes; el 76.7% responde a veces,

es decir 23 docentes y un 13.3% casi siempre, lo que equivale a 4 docentes. Se

observa que ningun docente responde nunca o siempre.
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Tabla 7

Frecuencias y porcentaje de la dimension continuidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Casi nunca 2 6.7% 6.7%
A veces 27 90.0% 90.7%
Casi siempre 1 3.3% 100.0%
Total 30 100.0% 100.0%

Figura 4

Dimensién continuidad
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CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE

En la tabla 7 y figura 4 se observa que del total de docentes del nivel secundaria
encuestados, para la dimension continuidad, 2 docentes que representan el 6,7%
responden casi nunca; 27 docentes, es decir el 90% responde a veces y solo 1
docente que equivale al 3,3% responde casi siempre. También observamos que

ningun docente responde a las alternativas nunca y siempre.
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Tabla 8

Frecuencias y porcentaje de la dimension retroalimentacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Casi nunca 7 23.3% 23.3%
A veces 21 70.0% 93.3%
Casi siempre 2 6.7% 100.0%
Total 30 100.0% 100.0%

Figura 5

Dimension retroalimentacion
DIMENSION RETROALIMENTACION

G0

40

Porcentaje

20

CASINUNCA A VECES

CAS| SIEMPRE

En la tabla 8 y figura 5, del total de docentes del nivel secundaria encuestados,

para la dimension procesual, el 23.3% responde casi nunca, esto es 7 docentes;

el 70.0%, es decir 21 docentes responde a veces, 6.7% que equivale al 2 docentes

responde casi siempre. Asimismo se recoge que ningun docente responde nunca

0 siempre.
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Con respecto al modelo, para identificar las dimensiones, se utilizo la técnica de
analisis documental, y el resultado se categoriz6 en el siguiente cuadro, cuyo
contenido es considerado en el disefio del modelo.

En el resultado del analisis documental, se muestra que de las teorias de Kenneth
Leitwood y Antonio Bolivar se extrae, para la elaboracion del modelo, ideas
centrales que engloben una buena gestion educativa para revertir los resultados
de la aplicacion de la evaluacion formativa por parte de los docentes. De ambas

teorias se obtienen las dimensiones y practicas las cuales se relacionan entre si.

Tabla 9
Dimensiones y practicas de liderazgo

DIMENSIONES Y PRACTICAS DE LIDERAZGO

KENNETH LEITWODD ANTONIO BOLIVAR

Desarrollar personas: Atencion, Desarrollo profesional del

apoyo técnico colectivo e individual profesorado: Promocion y
participacion

CAPACITACION COMUNIDADES DE

APRENDIZAJE

Gestionar lainstruccion: Monitoreo Planificacién, coordinacion vy
de préacticas docentes y aprendizajes evaluacion de la ensefianza y del
de estudiantes. curriculo: Visitas al aula, feedback a
profesorado, centralidad en la
calidad de la ensefianza

MONITOREO ACOMPANAMIENTO

Elaboracién propia

De la teoria de Keneeth Leitwoodd, se toman las dimensiones capacitacion y
monitoreo. En ambas una practica destaca: El desarrollar personas brindandoles
atencién y apoyo en lo técnico asi como en lo estratégico.

En cuanto a Antonio Bolivar se desarrollan las dimensiones: comunidades de
aprendizaje y acompafiamiento. De igual manera en cada una de ellas las
practicas relacionas a desarrollar profesionalmente y sobre la planificacién y
evaluacion del curriculo.

El resultado del andlisis es la propuesta del modelo de gestién pedagdgica.
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Figura 6

Modelo de gestion educativa

PROPONER MODELO DE GESTION
EDUCATIVA PARA FORTALECER

LA EVALUACION FORMATIVA r —

CAPACITACION
MODELO DE [ COMUNIDADES DE |

EVALUACION FORMATIVA GESTION APRENDIZAJE
EDUCATIVA ‘ .

MONITOREO

REGULADORA CONTINUIDAD
ACOMPANAMIENTO

. Teorias de Liderazgo Pedagégico:
RETROALIMENTACION Kenneth Leitwood

Antonio Bolivar

PROCESUAL ‘

V. DISCUSION

En el presente trabajo de investigacion el objetivo general esta dirigido a proponer
un modelo de gestion educativa que permita fortalecer la evaluacién formativa que
desarrollan los docentes del nivel secundaria de la IE Rosa Cardo de Guarderas,
Mallares, ya que se encuentran dificultades y esto no permite aprovechar el
proceso como un momento mas de aprendizaje. Esto se puede evidenciar en los
resultados del cuestionario sobre evaluacion formativa que desarrollaron los 30
docentes de la muestra, asi como en el andlisis a nivel de diagndstico que se
aprecia en el presente. Lo encontrado nos indica que existen limitaciones en el
citado grupo de docentes con respecto a estrategias, procesos y otros sobre
evaluacion formativa, aun cuando los porcentajes se encuentran mayormente
concentrados en un nivel intermedio. Tal como lo sefiala Sepulveda Flores (2017)
es necesario analizar en los docentes qué practicas evaluativas realizan para lo
cual es necesario recurrir a diferentes fuentes de informacion que pueden ser los

informes curriculares y entrevistas. Posteriormente se analizo lo encontrado
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concluyendo con una propuesta de mejoramiento en el area evaluativa. Hay
coincidencia de la presente investigacion con el autor, ya que al encontrar la
dificultad se procede al analisis de resultados y en un modelo propuesto se
incluyen elementos de mejora de la practica docente en cuanto a evaluacion
formativa.

Asimismo Mejias Macias (2019) tiene como objetivo la formacion de docentes en
evaluacion auténtica de manera que evallen competencias formativa e
inclusivamente, siendo esto un fundamento importante para impactar en su
identidad docente. Considera que para lograrlo es necesario también reconocer la
postura docente en cuanto a evaluacién ya que considerarlo mejora la estructura
de la intervencion, con lo cual el esquema de intervencién que se adjunta en la
propuesta coincide con la investigacion del autor.

Ante lo manifestado en los parrafos anteriores podemos aseverar que al encontrar
falencias en la practica evaluativa de los maestros, es preciso realizar un
diagnéstico y analizando resultados intervenir con programas y/o modelos de
mejora de competencias.

La presente investigacion, referida a la propuesta de un modelo que apoye el
mejoramiento de la evaluacion formativa y como parte del aporte hacia la
institucion educativa, presenta resultados de mucha importancia, los cuales a
continuacion se discuten haciendo uso de los antecedentes y fundamento teérico
de la investigacion.

La aplicacion del instrumento cuestionario sobre evaluacién formativa se realizé
empleando escala de Likert con posibilidades de respuesta: Nunca, casi nunca, a
veces, casi siempre y siempre. Asi, en la dimensién reguladora se encuentra que
el 83,3% de los docentes ubican su respuesta en la alternativa a veces, lo cual
hace entrever dificultad en los aspectos que comprende esta dimension. Este alto
porcentaje de docentes presenta inconvenientes para identificar las necesidades
e intereses, ritmos, estilos o problematicas de los estudiantes; sin embargo Jorba
y Sanmarti (2012) citado por Ortega Paredes (2015) sefiala que se debe
considerar la caracterizacion y la voz de los estudiantes porque ello es importante
para que la evaluacion formativa funcione como reguladora de la ensefanza y
autorreguladora de los aprendizajes. Asimismo solo a veces acompafan el

proceso evaluativo de los estudiantes, relacionado ademas con la poca
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expectativa acerca del aprendizaje de los estudiantes, por lo que esta practica se
contradice con lo considerado por Pasek de Pinto y Mejia (2017) quienes en su
estudio afirman que el proceso de evaluacion formativa es bien llevado para la
mejora del aprendizaje, de no considerarlo estariamos ante una perspectiva
tradicional de la evaluacion. El objetivo del estudio que realizaron precisamente
fue organizar que en la practica evaluativa de los docentes se tome en cuenta
siempre a la evaluacion formativa como un proceso propio para la mejora de los
aprendizajes.

Otro indicador que abarca la dimension, recoge también la intencion del docente
de permitir al estudiante identificar lo logrado asi como las dificultades en el
aprendizaje, donde se aprecia que no siempre se realiza, a lo cual Anijovich y
Capelleti (2017) dicen que los estudiantes deben activar sus saberes, visibilizar
sus logros y reconocer sus debilidades y fortalezas y asi la evaluacion sea vista
como una oportunidad, esto es mejorar la ensefianza pero como objetivo principal
mejorar los aprendizajes.

Lo analizado anteriormente requiere de una mejora en la practica evaluativa de los
docentes tal como lo sustenta (Hortiglela et al., 2019), es imprescindible que
cuando se recurra al disefio de la evaluacién ya sea a nivel de la Institucion
Educativa y/o a nivel de aula, ésta debe considerar y respaldar condiciones para
posibilitar el aprendizaje; pero para ello es necesario que los docentes fortalezcan
sus practicas evaluativas y reconozcan tales condiciones.

En una segunda dimensién denominada Procesual, los resultados indica que del
100% de la muestra, el 86,7% responde a veces y el 10% casi nunca mientras que
un 13,3% responde casi siempre; esto significa que un mayor porcentaje de
docentes presenta dificultad para desempefiarse como mediador en todo el
proceso de la actividad de aprendizaje, tal como sefiala un primer indicador, siendo
necesario mejorar tal condicion ya que como afirman (Alzate-Ortiz y Castafieda-
Patifio, 2020) en un ensayo sobre Mediacién Pedagdgica, es ésta una practica que
da sentido y reconoce a las personas y no solo dispone de estrategias y recursos
estudiados y seleccionados para impulsar el desarrollo de capacidades a traves
de la apropiacion del conocimiento, sino que procura mejorar aquellas ideas que

sobre didactica y evaluacion tradicionalmente se han tenido.
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Asimismo los resultados en esta misma dimension demuestran qgue mayormente
solo a veces se reconoce al estudiante ser protagonista de su aprendizaje lo cual
influye en su actuacion dentro del proceso evaluativo, tal como lo sefala Del Pino
Sepulveda (2016) en el resultado de su estudio: Ha de considerarse el rol del
estudiante como agente que aprende y ensefia, es decir el cambio del rol
tradicional de un estudiante solo receptor de saberes al de un rol participativo,
colaborativo e integrador de saberes que toma protagonismo también en la
evaluacion. La persona toma por decision propia su lugar dentro del proceso
educativo que es central, porque se involucra en todos los aspectos de la
evaluacion y esto mejora la evaluacion

En esta dimension también se responde acerca de la facilidad que los docentes
brindan a los estudiantes de contrastar sus saberes previos con lo nuevo que
aprendieron donde segun los resultados se evidencia dificultad, contradiciendo la
teoria de Ausbel relacionada con el aprendizaje significativo la cual reconoce al
estudiante como procesador activo de la informacion y al docente como
organizador de la informacion que tiende puentes cognitivos y es promotor de
habilidades del pensamiento y aprendizaje.

Finalmente encontramos en esta misma dimension indicadores relacionados con
las estrategias adecuadas que el docente brinda a los estudiantes para que se
involucren activamente en sus diversos trabajos asignados en forma grupal e
individual, ademas de plantear el trabajo en equipo y monitorearlo oportunamente
para lograr el involucramiento y participacion de todos los integrantes. Al respecto
(Oblitas De Las Casas, 2020) sefiala la importancia de que el estudiante aprende
a través de la interaccidén con sus pares, pero también debe darse importancia al
trabajo individual que realiza en forma independiente y a su estilo o ritmo de
aprendizaje. El docente debe monitorear, asi como evaluar la calidad de los
aprendizajes del estudiante y las fuentes de referencia que consulta.

En cuanto a la tercera dimensién los resultados muestran que solo un 3,3% de
docentes responde casi siempre, mientras que el 90% responde a vecesy el 6,7%
casi nunca, mostrando con ello un alto porcentaje que no cumple con los
indicadores de la dimension siendo un inconveniente que afecta el proceso de
ensefianza aprendizaje especificamente en la evaluacion formativa. Un primer

indicador en el que se muestra esta dificultad es el referido a la empatia que debe
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mostrar el docente al momento de interactuar con los estudiantes, el cual es un
primer contacto que prevalece para iniciar la ensefianza aprendizaje en un
ambiente de comprension que facilite y motive la relacion docente-estudiante.
Asimismo el docente presenta dificultades para informar oportunamente a los
estudiantes los resultados de su evaluacién con lo cual no les brinda oportunidad
de reconocer a tiempo el avance en el desarrollo de sus competencias. Asumiendo
lo sefialado por Joya Rodriguez (2018) que menciona acerca de la importancia de
gue la evaluacion se realice de manera integral y que la informacion sirva para
tomar decisiones, entonces al no cumplir a cabalidad con la entrega de resultados
estaria obstruyendo este logro tan importante.

En esta misma dimension otro criterio relevante esta referido a la orientacion que
brinda el docente a los estudiantes para que identifiquen sus desaciertos y mejoren
su aprendizaje el cual se relaciona con lo anteriormente analizado. Esa dificultad
encontrada obstruye también la mejora del aprendizaje debido a la importancia de
la mediacion docente en el proceso reflexivo de la identificacion de errores por
parte del estudiante, que no se esta cumpliendo a cabalidad. Es el docente quien
debe actuar por un lado con celeridad en la entrega de resultados y también
realizar el proceso con acierto para que redunde en el avance, ademéas debe
realizarse, tal como sefiala Ravela (2017) brindando orientaciones y que ademas
de indicar insuficiencias o aspectos no logrados, el docente ofrezca pistas para
mejorar el desempefio. Ravela encuentra en sus estudios que frecuentemente el
problema radica en que los estudiantes no logran comprender porqué su trabajo
no es satisfactorio, entonces la orientacion no le sirve de mucho. De alli la
importancia de completar el ciclo con lo sefialado en la Gltima dimension la cual se
denomina retroalimentacion. En esta dimension los resultados sefialan que 23,3%
responde casi nunca, un 70% a veces y el 6,7% lo hace casi siempre. Los
porcentajes mas elevados revelan que para el criterio relacionado con dar a
conocer a los estudiantes los criterios de evaluacién; los docentes presentan
dificultades y poco los elaboran para compartirlos, aun cuando conocen la
importancia de la comunicacion con los estudiantes. Este resultado contradice lo
establecido en el Curriculo Nacional de Peru (2017) que menciona la importancia
de comunicar a los estudiantes en qué seran evaluados asi como los criterios de

evaluacion. Esto consiste en informarles desde el inicio del proceso de ensefianza
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aprendizaje, es necesario que sepan en qué competencias seran evaluados, cudl
es el nivel esperado y también los criterios sobre los que se les evaluara.
Asimismo el resultado en la dimension contempla la orientacion a los estudiantes
de manera oportuna de acuerdo a los evidencias de aprendizaje, siendo este
aspecto muy relevante para valorar el desempefio de cada estudiante; ya que los
docentes describen lo que los estudiantes sabe hacer y los saberes que pone en
juego asi como cuales son los aciertos y errores cometidos. Ademas, tal como lo
menciona también el Curriculo Nacional de nuestro pais (2017), este analisis
implica comparar el actual estado del desempefio del estudiante con respecto al
nivel esperado de la competencia y que los estudiantes tienen la oportunidad de
valorar su propio aprendizaje incrementando su responsabilidad. De acuerdo con
lo que manifiesta Mejias Macias (2019) hay una diferencia clara entre evaluar
procesos de ensefianza y aprendizaje solo para medir y certificar que hacerlo para
obtener evidencias del progreso del aprendizaje.

Los resultados en esta misma dimension también demuestran que los docentes
no siempre consideran el error como una oportunidad de aprendizaje. Como afirma
(Alvarez Herrero, 2019) los errores se consideran como fallos del aprendizaje que
se deben castigar, pero el castigo lleva a que los estudiantes recuerden con recelo
el momento y el aprendizaje se ve muchas veces obstaculizado. En las
conclusiones de su estudio afirma que la experiencia a partir de la realizacién de
errores forzados, demuestra que el error se puede aprovechar como una excelente
oportunidad de aprendizaje. Gestionar el error dandole participaciéon a los
estudiantes, permite obtener un aprendizaje mas duradero y de calidad.
Asimismo los resultados dejan entrever que no siempre consideran el refuerzo
oportuno de los aciertos y poco se les brinda herramientas necesarias para que
demuestren sus aprendizajes. Si se trata de aciertos es meritorio que estos sean
reconocidos como logro pero también como oportunidad de afianzar y adquirir
nuevos aprendizajes. En ambos casos, aprovechado el error o consolidando a
través del reconocimiento implica que el docente sea quien ofrezca situaciones
para que los estudiantes evidencien lo aprendido, es decir concebir la evaluacion
COMO un proceso que permite alcanzar aprendizajes

Las respuestas de los docentes en la dimension retroalimentacion donde

mayormente alcanzan niveles de poca atencién implica, como bien estudia
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Wiggins que el docente realice la devolucion o respuesta de la informacion porque
ésta ayuda a la comprensién de lo esperado. El objetivo de la retroalimentacion
concordando con ( Garcia-Jiménez, 2015) es apoyar a los estudiantes a producir
cognitivamente, direccionar el pensamiento y construir su aprendizaje.

En las cuatro dimensiones y 20 items que consta el cuestionario se evidencian
respuestas que se ubican con mayor porcentaje en a veces lo cual significa que
hay dudas en la aplicacion de la evaluacion formativa descritas en los criterios
establecidos, esto contradice los estudios de la OCDE (2014) que menciona la
importancia del desemperfio de los docentes en la evaluacion de los estudiantes
gue muchas veces no se logra porque las practicas tradicionales siguen presentes,
como afirma Valverde (2017) este tipo de evaluacion se centra mas asignar una
cantidad o calificativo que satisface a padres y maestros sin comprender que la
evaluacion debe ser tal que ayude al estudiante a ser mas autbnomo en su
aprendizaje y a identificar sus fortalezas y dificultades, porque solo asi se le brinda
la confianza de asumir desafios, superar sus errores, identificar lo que saben pero
también lo que no.

Igualmente los resultados avalan lo estudiado por Pérez Pino et al. (2017) quienes
destacan que debe promoverse en el docente la preparacion en metodologia que
le permita concebir y aplicar un enfoque formativo de la evaluacion tomando en
cuenta lo que el estudiante necesita aprender

Los resultados dejan en evidencia la necesidad de una preparacién del docente
para gue no existan confusiones cognitivas ya que es una de las razones por las
gue muchos deciden continuar con las mismas practicas tradicionales.

Con respecto a los objetivos relacionados a la incorporacion de un modelo que
apoye a la solucion de la problematica, Farfan-Tigre, A. E et. al., 2016 explica que
un modelo es un conjunto de ideas, pautas, concepciones y afirmaciones y su
principal caracteristica es ser dinamico. De acuerdo a esta definicion, lo que aporta
tedricamente varia con el tiempo, posiblemente haya un cambio en los principios,
pero segun el autor siempre se caracteriza por buscar, distinguir y comprender el
momento preciso de la intervencion. El presente se apoya en la postura dado que
se hace necesario intervenir con el planteamiento del modelo en circunstancias

gue se advierte necesidad de mejorar la practica pedagogica.
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Segun las teorias de las organizaciones, en la gestién educativa y de acuerdo con
Estrada y Cruz Garcia (2019) un modelo debe contener elementos motivacionales
pero también estratégicos, ser institucional y tomar en cuenta las caracteristicas
del liderazgo y su relacion con los demas miembros de la organizacion, siendo
este vinculo el soporte para afrontar obstaculos, con lo cual se concuerda al
proponer actividades inmersas en el modelo que requieren definitivamente del
involucramiento y compromiso de directivos y personal docente. Es decir se
destaca la importante influencia del liderazgo directivo, de alli que se coincida con
Weinstein (2019) cuando sefiala que el liderazgo es el impulsor por excelencia
para mejorar la organizacion escolar, ademas sefiala que la finalidad principal es
la mejora de los aprendizajes, con lo cual el modelo también armoniza.

Leithwood (2009) de quien con su teoria se fundamenta parte del modelo
propuesto, sefiala tres variables como mediadoras y que deben considerar los
equipos directivos; estas son: Las motivaciones, porque asi se logra compromiso
con las metas; las condiciones, cuya importancia de generarlas asegura fluidez en
el trabajo y; las capacidades, las mismas que son reconocidas como una
peculiaridad de la instituciéon. Estos elementos son importantes también y han sido
estimados.

Asimismo el segundo autor considerado como base para el modelo de gestion
educativa es Antonio Bolivar quien en 2009, reconoce que en la armonizacion del
éxito en las instituciones educativas en indispensable constituirlas como
comunidades de aprendizaje. Con respecto a ello Hallinger (2017) plantea que el
liderazgo educativo y la calidad de los aprendizajes se relacionan con la
preparacion docente y por tanto con las comunidades y el mejoramiento en

conjunto del entorno escolar.
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VI. CONCLUSIONES

Después de analizar los resultados obtenidos en relacion a la aplicacion del
instrumento cuestionario, se concluye que es importante conocer la evaluacion
formativa que desarrollan los docentes en el nivel secundario, como punto de

partida para diagnosticar la realidad problemética.

Se identificaron las dimensiones de la propuesta de un modelo para fortalecer la
evaluacion formativa que desarrollan los docentes del nivel secundaria, estos son:

capacitacion, comunidades de aprendizaje, monitoreo y acompafamiento.

Se disefidé un modelo de gestidon educativa para fortalecer la evaluacién formativa
en los docentes del nivel secundaria, a partir del andlisis documental asegurando
que la propuesta del modelo es apropiada para el tratamiento de la problematica
abordada en la investigacion.

Se confirmé con la aplicacién del instrumento de recojo de informacion que los
resultados no son favorables ya que en las cuatro dimensiones las respuestas se
ubican con mayor porcentaje en las opciones “a veces” o “casi nunca” de la escala
de Lickert utilizada, lo que evidencia poca practica en el uso de la evaluacion

formativa.

VIl. RECOMENDACIONES
Aplicar variados instrumentos para reconocer la evaluacion formativa que
desarrollan los docentes, tomandolo como punto de partida para identificar

fortalezas y/o debilidades para futuras intervenciones.

A partir de la identificacion de las dimensiones del modelo de gestion educativa,
se sugiere ampliar la cobertura de aplicacion a los niveles inicial y primaria de la
institucion, adaptando las estrategias a utilizar segun la realidad y caracteristicas

de los estudiantes.
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Considerando el disefio del modelo de gestion educativa propuesto, se
recomienda su aplicacion, tomando en cuenta sus dimensiones y las estrategias a

sequir.

A los docentes del nivel secundaria, lograr relacionar la evaluacion que desarrollan
con aprendizajes de calidad, para ello su involucramiento en la aplicacion del
modelo serd de mucha importancia no solo para lograr mejorar su practica sino

para crecer profesionalmente.
A la comunidad educativa en general se recomienda profundizar las

investigaciones sobre las estrategias de evaluacion formativa especificas por area

de estudio.
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VIll. PROPUESTA
MODELO DE GESTION EDUCATIVA PARA FORTALECER LA EVALUACION
FORMATIVA

Introduccion

Como consecuencia de lo acontecido en los ultimos afios y m&s aun la peculiaridad
de los cambios en todos los campos por la presencia del Covid-19; las instituciones
educativas han tenido que irse adaptando y transformando segun las exigencias,
lo cual implica que muchas practicas asumidas como validas en otra época o
contexto quedan obsoletas y la tarea es buscar nuevas formas de desarrollarse.
En este sentido es la gestion educativa la que permite la intervencion de todos los
actores involucrados para actuar en cambiar la realidad y construir nuevos
escenarios de comportamiento con fines educativos (Jimenez-Cruz 2019).
Ademas es una parte integral de la calidad del desempefio escolar, debido a que
se precisan directivos que alineen los factores de calidad con el proceso de
aprendizaje, sean facilitadores del cambio para optimizar los resultados de la
gestién educativa, es por ello que la gestion tiene que ver con la realidad del
contexto y las diversas opciones que se pueden utilizar para lograr metas a corto,
mediano y largo plazo. (Acuia y Bolivar, 2019)

Un modelo de gestion educativa que actla estratégica y motivacionalmente en los
actores es aquella donde se une el liderazgo del directivo a las capacidades de
todos integrantes para lograr cambios a favor de la institucion estableciendo metas
y objetivos alcanzables (Cruz Garcia et al. 2019).

En la presente investigacion se da a conocer la propuesta de un Modelo de gestion
educativa que busca fortalecer la evaluacién formativa que desarrollan los
docentes del nivel secundario de la IE Rosa Cardo de Guarderas, institucion donde
al aplicar un instrumento de diagndstico, arrojé resultados poco favorables para la
variable. En las cuatro dimensiones que comprende, los porcentajes mas altos se
ubican en una postura donde usualmente los docentes no aplican las estrategias
que los lleven a realizar una evaluacion formativa eficiente. En la dimension
reguladora referida a la atencion de la caracterizacion de los estudiantes donde la
evaluacion formativa regula la ensefianza y autorregula los aprendizajes, un 83,3%

responde que solo a veces cumple con los criterios consultados. En la dimensién
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procesual donde la evaluacion formativa es efectiva porque el docente promueve
estrategias para pensar, razonar; el 76% responde también que “a veces” efectua
las acciones descritas. En la dimension continuidad referida al acompafiamiento
permanente durante la construccion del conocimiento en los estudiantes y que por
tanto debe ser el didlogo una forma habitual de dar oportunidades; el porcentaje
de docentes que responden “a veces” es mayor y llega al 90%. En la ultima
dimension denominada retroalimentacion donde es necesario analizar evidencias
para brindar apoyo al estudiante, el 70% responde que solo “a veces” cumple con
los criterios de la dimension y un considerable 23,3 nunca lo hace.

El modelo de gestion que se propone combina elementos relacionados al
fortalecimiento de capacidades docentes y al liderazgo del equipo directivo en

cuanto a sus funciones de monitoreo y acompafiamiento.

1. Objetivos
1.1. Objetivo General
Disefiar un modelo de gestion educativa para fortalecer la evaluacion formativa
en los docentes del nivel secundaria de la IE Rosa Cardo de Guarderas del
Centro Poblado Mallares, distrito Marcavelica, provincia Sullana

1.2. Objetivos especificos

e Desarrollar un plan de capacitacion integral para el fortalecimiento de
capacidades en evaluacion formativa dirigido a docentes del nivel
secundaria.

e Desarrollar estrategias de monitoreo y acompafiamiento a docentes del nivel

secundaria.

2. Fundamentacion de la propuesta

El modelo de gestion pedagdgica se fundamenta en las teorias de liderazgo
propuestas por Leitwood y Bolivar. El primero menciona que el impulso del
liderazgo en los directivos es necesario si se quiere dar un salto en los resultados
de aprendizaje de los alumnos. No es que los directores puedan reemplazar el

trabajo cotidiano de los docentes de aula, pero pueden potenciarlo y cualificarlo,

48



ayudando a que cada profesor realice mejor su compleja tarea, asi como a que se
cree una verdadera comunidad de profesionales en la escuela (Leithwood, 2009).
En sus investigaciones el autor afirma que el liderazgo educativo mas alla de sus
distintos enfoques o diferentes posiciones, es congruente en la idea de que la
influencia del director en la mejora de los aprendizajes se aprecia en
comportamientos o précticas de liderazgo respecto principalmente de los docentes
(Leithwood, 2009). Al respecto, se han realizado muchos estudios sobre el tema
en los dltimos 20 afios y de los cuales Leithwood identifica cuatro categorias que
incluyen las practicas esenciales para reconocer un liderazgo exitoso o efectivo.
Estas categorias son: 1) Establecer direcciones; 2) Redisefiar la organizacion; 3)
Desarrollar personas; y 4) Gestionar la instruccién. Cada una de ellas contiene a
su vez de comportamientos o practicas especificas:

Antonio Bolivar afirma que si las instituciones estan para ofrecer la mejor
educacion a sus estudiantes, de su servicio depende el ejercicio de la direccion
escolar y del trabajo docente. Se precisa del liderazgo pedagogico del equipo
directivo y de docentes con oportunidades para que puedan innovar, intercambiar
experiencias y aprender juntos a hacerlo mejor (Acufia y Bolivar, 2019).

“Si queremos que el profesorado se implique y tenga un papel profesional en sus
respectivas areas y ambitos, deben asumir direccion y autoridad en sus
respectivos ambitos” (Bolivar, 2015).

Directivos y profesores deben colaborar para resolver las dificultades
colectivamente, asumiendo con responsabilidad los éxitos y esforzandose también
por su capacitacion; compartir conocimientos y soluciones a problemas
individuales y comunes relacionados con la ensefianza y el aprendizaje. Es
necesario convertir las instituciones educativas en comunidades de aprendizaje
para los estudiantes, como es obvio, pero para lograrlo, también debe ser para el
propio profesorado (Bolivar, 2015)

Ya el autor el 2010 habia dado a conocer las practicas de eficaces de liderazgo
gue son 1) Establecimiento de metas y expectativas, 2) Obtencion y asignacion de
recursos de manera estratégica, 3) Planificacion, coordinacion y evaluacion de la
ensefianza y el curriculo, 4) Promocidén y participacion en el aprendizaje y
desarrollo profesional del profesorado y 5) Asegurar un entorno ordenado y de

apoyo (Ministerio de educacion, 2014)
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3. Desarrollo

El modelo de gestién educativa para fortalecer la evaluacion formativa dirigido a
los docentes del nivel secundaria, contempla las dimensiones: Capacitacion,
comunidades de aprendizaje, monitoreo y acompanamiento.

La capacitacion es un proceso esencial al interior de las organizaciones dedicadas
a la educacion, ya que posibilitan el desarrollo y optimizan las competencias
educativas, ademas proveen un sélido soporte tedrico, operativo y compromiso
ético-social que abre el camino a una educacion de calidad (Vite, 2017). Las
capacitaciones se realizardn con la participacion de expertos que son invitados
para compartir conocimiento y experiencia con el personal docente.

Las comunidades de aprendizaje representan una forma de desarrollar profesional
y estructuralmente al personal de las instituciones educativas, donde los docentes
participan en cooperacion por el mejoramiento de su ensefianza que repercuta en
el progreso del aprendizaje de sus estudiantes (Vaillant, 2019). La comunidad de
aprendizaje de la institucion educativa Rosa Cardo de Guarderas en el nivel
secundaria se organiza consolidando una comunidad de aprendizaje y comparte
en grupos de interaprendizaje (GIA).

Con el monitoreo se identifican logros y dificultades de la practica a fin de
optimizarla, es un proceso sistematico de recojo y analisis de la informacion
(MBDD). Este se realiza en momentos oportunos tales como antes y después de
la capacitacion docente y/o grupos de interaprendizaje.

El acompafamiento tiene centralidad en el desarrollo de capacidades docentes
partiendo de la reflexion sobre la practica docente, el didlogo y la asistencia técnica
(Rodriguez Molina 2011 mencionado por MBDD). En la estrategia a seguir en la
propuesta del modelo, el acompafiamiento siempre se dara como un complemento
del monitoreo.

Las cuatro dimensiones se conjugan en estrategias que se detallan a continuacion:
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Tabla 10

Estrategias del modelo

ESTRATEGIAS SESIONES
CAPACITACION Sesién 1
- Aplicar el - Aliados - Evaluacion en el contexto educativo. Concepciones.
conocimiento en la .,
externos Sesion 2

mejora de las
practicas de (Talleres) - Enfoque ensefianza-aprendizaje y la evaluacion.
evaluacion formativa.

- Impulsar conductas de
compromiso con la - Autocapacitaci - Modelos de evaluacion. Formas de evaluar.
mejora cualitativa la
practica pedagogica

- Utilizar adecuada y - Componentes de la evaluacion en la educacion. Finalidad.
creativamente las
estrategias de
evaluacién formativa Sesiéon 5

Sesion 3

on en linea Sesién 4

Objeto. Agentes. Momentos.

- Evaluacion formativa. Dimensiones.
Sesion 6

- Implicancias de las teorias del aprendizaje.
Sesién 7

- Evaluacion formativa en las competencias

Sesién 8
- Evaluacion formativa. Finalidad. Caracteristicas. Fases

Sesién 9




- Efectos frecuentes de a evaluacion formativa en la docencia.

- Efectos frecuentes de a evaluacion formativa en los estudiantes
Sesién 10

- Implicancias de las teorias del aprendizaje en la evaluacion
formativa.
Sesion 11

- Ventajas de la evaluacion formativa.

- Estrategias de evaluacion formativa.
Sesion 12

- Técnicas e Instrumentos de evaluacién formativa.

Sesion 13
- Elaboracion de instrumentos de evaluacion formativa.
COMUNIDADES DE - Grupos de Actividad 1
APRENDIZAJE interaprendizaje - Evaluacién diagnéstica. ¢ Para qué evaluar?
Actividad 2
- Planificacion de la evaluacion de aula. ¢ Qué evaluar?

- Compartir experiencias - Diadlogos
Actividad 3

- Momento en que se llevara a cabo la evaluacién. ¢ Cuando

gque contribuyan al reflexivos

mejoramiento de la

L . - Colegiados de evaluar?
practica educativa

. aprendizaje Actividad 4
relacionado a la

., . - Finalidad de la evaluacion. ¢ Para qué evaluar?
evaluacion formativa




- Cumplir con
entusiasmo, eficiencia el
rol protagbnico como
agentes del proceso de
transformacion

educativa.

Actividad 5

- Agente evaluador. ¢Quiénes evaltan?
Actividad 6

- Referente con el cual se contrastan los resultados alcanzados.
¢, Como evaluar?
Actividad 7

- Tipo de situacion evaluativa que se utilizara para la llevar a cabo
la evaluacion.
Actividad 8

- Preparacion de la Evaluacion
Actividad 9

- Implementacién de la evaluacion. Estrategias de evaluacion
formativa
Actividad 10

- Analisis y usos de la informacién entregada por la evaluacion:
Evidencias de aprendizaje
Actividad 11

- Reflexion de la practica: Retroalimentacion

- Actividad 12

- Autoevaluacion y evaluacién entre pares

MONITOREO

Acciones del equipo directivo
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- Recoger y analizar
informacion de la
practica docente.

- Tomar decisiones
para la mejora de la
gestion de
aprendizajes.

- Proyectar el
crecimiento profesional

del profesorado.

Visita a las aulas
y/o espacios

virtuales

Observacion

entre pares

El director o equipo directivo realiza observacion a la préactica del
docente visitado.
Identifica fortalezas, debilidades o avances en funcidon de los

indicadores priorizados.

Identifica buenas practicas docentes y favorece el intercambio de

experiencias

ACOMPANAMIENTO

- Facilitar al docente

aprender de su
experiencia.

- Efectivizar la
comunicacion entre

docentes 'y equipo

directivo.

- Plan de
monitoreo y
acompafamient

(0]

- Diadlogo
reflexivo,

escucha activa

Pasantias con docentes que demuestren practicas exitosas

Sistematizacion de la practica docente

Identificacion de buenas précticas

Retroalimentacién a la practica
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

. L, L Escala
Variables de | Definicidon Definicion : . :
estudio Conceptual operacional Bl InClEECITEs ftems de
medicion
Es la forma de
estimular y Institucional
administrar los La variable
procesos de mejoray independiente es
rroll I .
g?;:nigagigr?egs abordada a partir de
27 ' un modelo que se Pedagdqgica
disefiada para el dimensiona para 900
. logro de metas y .
Gestion objetivos a la vez que | noioral la
educativa a djm inistra los q evaluacion formativa
recursos materiales desarrollada por los L :
. : Y | docentes del nivel Administrativa
financieros, para secundaria de la IE
darle un soporte a la R Cardo d
o osa Cardo de
organizacion escolar Guarderas
(Pedrozo-Conedo, Z.
E., Fernandez, P. A., Comunitaria
Raspa-D’Inzeo, 2018)
Evaluacién “Son aquellos La variable se e Gradualidad 1,4,8 Ordinal
formativa procedimientos, operacionalizara a Reaulador
través del desarrollo eguladora

técnicas e




instrumentos
empleados para
valorar el aprendizaje
de los estudiantes,
reconocer sus
avances e identificar
las interferencias, con
el fin de realizar una
intervencion efectiva
en su proceso de
aprendizaje”
(Portocarrero-
Méndez, 2017)

de un cuestionario,
para ser aplicado a
los docentes de la
Institucion Educativa
Rosa Cardo de
Guarderas del
Centro Poblado
Mallares del distrito
de Marcavelica para
analizar el nivel de
dominio de
aplicaciéon de la
evaluacion formativa
gue emplean para
valorar el
aprendizaje de los
estudiantes.

Caracteristicas de | 2,5

los estudiantes

Coqductas 0 36,7

acciones

Planificacion de 9,14
Procesual actividades

Resulta.ldo.s de 1213

aprendizaje

Seguimiento 10, 15

Socializacion 11,16

Examina los 18,19,2

. izai 1,22

Continua aprendizajes

Detecta aciertos y
desaciertos

17,20,




Retroalimenta
dora

Retroalimentaciéon

Reflexion

Autoevaluacion

Error constructivo

23,28,3

24,27

25

26




Anexo 2

Instrumento de recoleccién de datos

CUESTIONARIO SOBRE EVALUACION FORMATIVA

Obijetivo: Conocer la evaluacion formativa que desarrollan los docentes en el
nivel secundaria

INDICACIONES: Estimado (a) docente lea atentamente cada uno de los
enunciados y marque la alternativa que crea conveniente con un aspa (X).
Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, responda con sinceridad
de acuerdo a su criterio.
Escala de valoracién:

1) Nunca 2) Casi nunca 3) A veces 4) Casi siempre 5) Siempre

D1: Dimension Reguladora

1 Planifico experiencias basadas en los
sustentos teodricos de la ensefianza
formativa acorde a los nuevos paradigmas
de la educacion.

2 Presento actividades de aprendizaje
emergentes que ayuden a atender los
ritmos, estilos, caracteristicas, intereses o
problematicas de los estudiantes.

3 Permito a los estudiantes identificar sus
logros y debilidades de aprendizaje

4 Acompafio el proceso evaluativo de las
actividades de los estudiantes en clase

5 Tengo altas expectativas acerca del

aprendizaje de los estudiantes
D2: Dimension Procesual

6 Participo como mediador en todo el proceso
de la actividad de aprendizaje.

7 Proporciono al estudiante oportunidades de
ser el protagonista de su aprendizaje.

8 Facilito a los estudiantes contrastar sus
saberes previos con lo nuevo que
aprendieron.

9 Facilito a los estudiantes estrategias
adecuadas para que se involucren
activamente en sus diversos trabajos
asignados en forma grupal e individual.




10

Planteo el trabajo en equipo y monitoreo
oportunamente para lograr el
involucramiento y participacion de todos los
integrantes.

D3: Dimensiéon Continuidad

11

Me muestro empatico al interactuar con mis
estudiantes

12

Informo oportunamente a los estudiantes
sobre su evaluacion.

13

Brindo materiales didacticos para facilitar la
comprension de las actividades.

14

Oriento a los estudiantes para que
identifiquen sus desaciertos y mejoren su
aprendizaje

15

Desarrollo un aprendizaje significativo en los
estudiantes.

D4: Dimension Retroalimentacion

16

Al inicio de cada actividad suelo dar a
conocer a los estudiantes los criterios de
evaluacion

17

Oriento a los estudiantes oportunamente de
acuerdo a las evidencias de aprendizaje.

18

Considero el error como una oportunidad de
aprendizaje.

19

Brindo las herramientas necesarias a los
estudiantes para que demuestren sus
aprendizajes

20

Considero que refuerzo oportunamente los
aciertos de los estudiantes




Anexo 3

‘WALIDET D COMT CMICD DEL | HSTRLML RO

Ak p Fardorr.

Snlalbd i L S, WL L

EESHLD S CEITCH EDUCATHWE PEAN FORTALEINN L TWRLLLACTSN
L TR I H LSS SOCTETIN SL NP EEOUNSANS DN LN BTTTLCEN
IDFECATSE. FITLE TARTR O EALARTAINAT, BLALLARES ok LAMA 2L

LS, Lo, s PR L TS
Mawine =]
Lol i
p— i.:.l-:l.:.l..-. B EROHEE R bl
Do g L i
ILEE PR ESD

PRI R TR TS LGN W E

el de
pa—— AlwLmE
i Bl DS 0 i Dtk Gl oa. S Dl alalvi
LEL BLUEACESH BRI LR, T
B ey o o ol

LIDE AR LR

laaireca Fra rdaral

Bl Ol e Tl i 0 Fd e O e |
FL A= TR SR

Laswra i [E 2 P P T S B e
Pk |
AEED B aFULA RS
B W e B
AL 5 i i Felr RS imEE -

DNk PRI Ol Lk’ P b




HEATAI DL DOHSISTENOLE

E . Anmc i | Feeck | Aemoos | e
L " - ] L] [ Sy ] il M | T " ]
i E 1] -ngi::::n:'n:- H:'ll;-..:n.:fn-u-lr::
¥ = d Elzlilz E o T
E B £
- = - EZ|O|x|E]w
S| WD | S| D] RN | D E ] L]
vm alre e =Rl P ] I ] x
o e - i @ L8 EoiETDs
[ e T W Dk B AT
i = DTk EOEE i e
'] el ARG TE D8 L
i
- =Hebis'dl G velhln e || L] || !
i T SR =L BTk L
Foob B odeel B e el
L LTl ol i
o S Ui e ool R O
ol el & s
i el B
- PTG 0 R ek 5 ] 5 X
& L L L T e o R
DDl il I e e e
LD T Rl o [ ] N | L | LS
s il - ] dni
ds T Lo I L
ol el Dl iy <

|-|-.;-\.| R LR T st ey ]
el T Dl D SUEpE oTe
i wi® i i

Lagi = I LI = T - ]

=WelE T DTl etk o
Edd E DR O

g e ]

LT e
S eI O B W
ol e ok (X8
U

cECERS b Rl S e
=1 T i i Bl

Sved Ol - Tl T gk
e e e o0

cEOERS b Rl S
b drph alelelin Lol
R m i AT
Bl BT o T R S e
Dy o i i i T
il e

SRR i Bl il kst
§ WeClali e D Tl i b
Sy [ == ] [
1 Sl LT e bl ]
B e e ]

il A

i

i X

Gl FoiDT TR O G
it d ] il
[ RR ]

FEDTra el kilel T &
Cri el bl b
s n il ol




L= = S =

13

14

15

Z T 0O F A mETFC Fg@3-MmMm:3D

18

Dra, Priscila Estelita Lupdn Vera

Exparta an validacidn
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Relacion  Relacion | Relacion | Relacion
entre entre entre el | entre la
variabley dimensi | item y la preguntayla
dimensién ¢ y el | pregunta | opcién  de
item respuesta

VARIABLE
DIMENSIONES
ITEMS

MNunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

si [ NO si|nO|si wO | si | NO

Warable. 1 | Planifica experiencias x x % %
Dependiente basadas en los sustentos
Estrategias tedricos de la ensefianza
de formativa acorde a los
evaluacion nuevos paradigmas de Ia
formativa educacion.

2 Presentd actividades de X x X X
aprendizaje emergentes
gque ayuden a atender los
ritmos, estilos,
caracteristicas, intereses o
problematicas de los
estudiantes.

3 Permitic¢ a los estudiantes x X X X
identificar sus logros ¥
debilidades de aprendizaje. | |
4 Acompano el proceso X x X X
evaluativo de las
actividades de los
estudiantes en clase.

DO O - C@mMm3A

5 Tengo altas expectativas X x x x
acerca del aprendizaje de
los estudiantes.

3] Participo como mediador en X X X X
todo el proceso de la
actividad de aprendizaje.

T Proporcione al estudiante X X X X
oportunidades de ser el
protagonista de U
aprendizaje.

8 Facilito a los estudiantes X x X X
contrastar sus saberes
prevics con lo nuevo gue
aprendiaron.

9 Facilto a los estudiantes x X X X
esftrategias adecuadas para
que S8 involucren
activamente en sus diversos
trabajos asignadas an forma
grupal e individual,

FFCGmO Q3T

10 | Planteo el trabajo en equipo X X x x
y monitoreo oportunamente
para lograr el
involucramiento y
participacién de todos los
integrantes.

11 | Me muestro empatico al X X X X
interactuar con mis
estudiantes.

12 Informo  oportunamente a X X X X
los estudiantes sobre su
evaluacion.

- 2 O 0
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Dr. Wilson Hugo Chunga Amaya
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Relacion  Relacion | Relacign | Relacion
entre entre entre el | entre la
variable y dimensi | item y la preguntayla
dimensién ¢ y el | pregunta | opcidn  de
item respuesta

VARIABLE
DIMENSIONES
ITEMS

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempore

si | nO si|nNO|Si nNO| Si | NO

Wariable. 1 | Planifico experiencias ® X % %
Dependients basadas en los sustentos
Estrategias tedricos de la ensefianza
de formativa acorde a los
evaluacian nuevos paradigmas de la
formativa educacian.

2 Presentd actvidades de X X X X
aprendizaje emergentes
que ayuden a atender los
ritmos, esfilos,
caracteristicas, intereses o
problematicas de los
astudiantes.

3 Permitié a los estediantes X x X X
identificar sus logros ¥
debilidades de aprendizaja, I |
4 Acompanc e proceso x X X X
evaluativo de las
actividades de los
estudiantes en clase,

O OO P C@@m3

5 Tengo altas aexpectativas X ® ¥ ¥
acerca del aprendizaje de
los estudiantes.

i} Participo como mediador en X X X X
todo el proceso de la
actividad de aprendizaje.

7 Proporciono  al  estudiante x X x X
oportunidades de ser el
protagonista da su
aprendizaje.

8 Facilito a los estudiantes X X x X
contrastar sus  saberes
previos con lo nuevo gue
aprendieron.

2] Facilito a los estudiantes x X X X
estrategias adecuadas para
que 5@ involucren
activamente en sus diversos
trabajos asignados en forma
grupal e individual.

FFPrCcCuomaco O XD

10 | Planteo el trabajo en equipo X X X X
y monitoreo oportunamente
para lograr (]
involucramiento i
participacidn de todos los
integrantes.

11 Me muestro empatico al X X X X
interactuar con mis
estudiantes,

12 | Informo  oportunamente a X X X X
los estudiantes sobre su
evaluacién,

- 2 o0




o»»0 T Cc -

13

Brindd matanales didacscos
para facilitar la compransian
da las actividades.

14

Orientd a los estudiantes
para que identifiguen sus
desaciertos ¥ mejoren su

18

Desarrolld un  aprendizaje
significativa an los
estudiantes

Z " 0O A ZMmMmE T FC P03 SmMm3D

16

Al inicio de cada aclividad
suelo dar a conocer a los
estudiantes los criterios de
Svalution,

7

Considernd el error como una
oportunidad de aprendizaje.
Brindd las haramientas
necesarias a los estudiantes
para que demuestran sus
aprendizajes

Raforzd eporunamente los
acienos de los eshudianies

Dr. Wilmer Rojas Bustamante
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Relacion  Relacion | Relacion | Relacion
entre entre entre el | entre la
variabley dimensi | item y la preguntayla
dimensién ¢ y el | pregunta | opcién  de
item respuesta

VARIABLE
DIMENSIONES
ITEMS

MNunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

si [ NO si|nO|si wO | si | NO

Warable. 1 | Planifica experiencias x x % %
Dependiente basadas en los sustentos
Estrategias tedricos de la ensefianza
de formativa acorde a los
evaluacion nuevos paradigmas de Ia
formativa educacion.

2 Presentd actividades de X x X X
aprendizaje emergentes
gque ayuden a atender los
ritmos, estilos,
caracteristicas, intereses o
problematicas de los
estudiantes.

3 Permitic¢ a los estudiantes x X X X
identificar sus logros ¥
debilidades de aprendizaje. | |
4 Acompano el proceso X x X X
evaluativo de las
actividades de los
estudiantes en clase.

DO O - C@mMm3A

5 Tengo altas  expectativas x X x x
acerca del aprendizaje de
los estudiantes.

3] Participo como mediador en X X X X
todo el proceso de la
actividad de aprendizaje.

T Proporciono al estudiante x X x x
oportunidades de ser el
protagonista de su
aprendizaje.

8 Facilito a los estudiantes x X x X
contrastar sus  saberes
previos con lo nuevo gue
aprendiaran.

9 Facilito a los estudiantes x X X X
estrategias adecuadas para
que 5@ involucren
activamente en sus diversos
trabajos asignados en forma
grupal e individual.

rrFPCcOomoOo o XD T

10 ' Planteo el trabajo en equipo X X X X
y manitorec oportunamente
para lograr &l
involucramiento
participacion de todos los
integrantes.

11 | Me muestro empatico al X X X X
interactuar con mis
estudiantes.

12 | Informo  oporunamente a X X X X
los estudiantes sobre su
evaluacion,

- Z2 O 0




| [ i24 = = - -
i = = I I
| | - s 4 . -

i

i

I

i

£

18 Corsidero & emror oomo una

i

- £ 3 = O *€ O .ﬁn.l.lﬂﬂ..ﬂl.lﬂ!".l.ﬂ.b.lﬁ-ﬂ

Dra. Ins Likana Vasquez Alburgqueque

Exparts en validacion






