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Resumen

Investigacion que plantedé como objetivo determinar la relacion entre los diversos
ratios de gestion y de rentabilidad en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-
2020. Estudio con enfoque cuantitativo, tipo aplicado, nivel correlacional y
descriptivo, disefio no experimental y corte longitudinal retrospectivo. Muestra
representada por estados de situacion financiera y de resultados de la compaiiia,
sometidos a analisis documental, para la extraccion y calcul6 de ratios. La data se
sometidé a pruebas de normalidad e hipétesis, ademas de presentarse mediante
lineas comparativas en series de tiempo y graficas de cajas y bigotes. Al nivel de
confianza de 75%, se concluyé que la rotacion de inventarios se relaciona
significativamente con el margen de utilidad bruta, margen de utilidad neta y utilidad
sobre el activo total ( p. < 0.25; r =-0.940, 0.715, 0.692), la rotacién de cuentas por
cobrar se relaciona con el margen de utilidad neta y la utilidad sobre el activo total (
p. < 0.25; r = -0.689, -0.689), la rotacion de cuentas por pagar se relaciona con el
margen de utilidad neta, la utilidad sobre el activo total y rentabilidad sobre el
patrimonio ( p. <0.25;r=0.662, 0.666, 0.732), no se hallé evidencias de correlacion

de la rotacién de activos totales con algun ratio de rentabilidad.

Palabras clave: indices de gestion, ratios de rentabilidad, finanzas.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the different
management and profitability ratios in Liag Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016-2020. Study with quantitative approach, applied type, correlational and
descriptive level, non-experimental design and retrospective longitudinal cut.
Sample represented by statements of financial situation and results of the company,
subjected to documentary analysis, for the extraction and calculation of ratios. The
data was subjected to normality and hypothesis tests, and presented through
comparative lines in time series and box-and-whisker plots. At the 75% confidence
level, it was concluded that inventory turnover is significantly related to gross profit
margin, net profit margin and profit on total assets ( p. < 0.25; r = -0.940, 0.715,
0.692), accounts receivable turnover is related to net profit margin and profit on total
assets (p. <0.25; r =-0.689, -0.689), accounts payable turnover is related to net profit
margin, profit on total assets and return on equity ( p. <0.25; r=0.662, 0.666, 0.732),
no evidence of correlation of total assets turnover with any profitability ratio was

found.

Keywords: Management ratios, profitability ratios, finances.
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I. INTRODUCCION

La realidad problemaética se evidencié de acuerdo a los indices de gestion que
buscan medir el rendimiento de los recursos en areas especificas de la empresa,
estas se enfocan en el buen manejo de los inventarios, las politicas crediticias y de
cobranza, de tal manera que una buena gestion se refleje en los altos volimenes
de venta y en consecuencia en una mejora de la rentabilidad financiera (Errasti,
2014).

De acuerdo con Redaccion Diario de Valderrueda (6 de agosto de 2019) en el
sector empresarial la toma de decisiones debe ser asumida de manera precisa y de
acuerdo a las condiciones debidamente calculadas, por ello son importantes los
ratios financieros en una empresa, ya que miden los niveles de desemperfio en el
que se encuentre la corporacion, permitiendo asi alcanzar las metas y los objetivos
organizacionales. Un estudio en Madrid publicado en el diario CincoDias (17 de
agosto de 2020) precis6 que en los ultimos afios y a raiz de la situacion de la
pandemia la banca mediana espafiola contd con bajos indices de eficiencia y la
escasa posibilidad de aumentar los ratios de rentabilidad, sin embargo, estas se han
apoyado del margen bruto y la reduccion de costos. Esta realidad no solo acontece
en el sector bancario, por el contrario, esto ha afectado a todas las empresas y
frente a ello, buscar nuevas estrategias, permitira mejorar los indices de gestion y

los de rentabilidad.

Liag Representaciones S.R.L. es una empresa del rubro comercial, especializada
en la venta de productos para mascotas, como alimentos, vacunas, medicamentos
y accesorios veterinarios. Desde su formacion ha generado muchos ingresos, sin
embargo, muchos de sus indices no mostraron los resultados esperados; en lo que
respecta a los inventarios, algunos productos generaron costos adicionales por la
poca salida de los mismos, otro factor influyente es que no se hacia un buen calculo
de lo que cuesta adquirir un producto para luego venderlo, generando asi una mala
gestion en los ingresos por ventas, lo cual afecto tanto a la utilidad bruta como a la

neta y por ende a la rentabilidad del negocio.



Ante lo expuesto, el autor formulé los siguientes problemas de investigacion:

Los problemas fueron: ¢La rotacién de inventarios se relaciona con el margen
de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢la
rotacion de inventarios se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020?, ¢la rotacion de inventarios se
relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-20207?, ¢ la rotacion de inventarios se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢la
rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con el margen de utilidad bruta en Liag
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢ la rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-2020?, ¢la rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con la
utilidad sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-
20207, ¢ la rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con la rentabilidad sobre el
patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢ la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con el margen de utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020?, ¢ la rotacion de cuentas por pagar
se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-20207?, ¢ la rotacién de cuentas por pagar se relaciona con la utilidad
sobre el activo total en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢la
rotacion de cuentas por pagar se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio
en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢ la rotacion de los activos
totales se relaciona con el margen de utilidad bruta en Liaq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020?, ¢ la rotacion de los activos totales se relaciona con el
margen de utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020?,
Jla rotacion de los activos totales se relaciona con la utilidad sobre el activo total en
Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?, ¢la rotacién de los activos
totales se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-20207?

La investigacion se justifico tedricamente. De acuerdo con Escobar y Bilbao

(2020), este tipo de justificacion busca aportar informacion sobre el conocimiento
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existente, por tanto, este estudio fue longitudinal, ya que tuvo contenidos que no
solamente contribuyeron a hallar la relacion, sino que facilito a una mejor
comprension en los calculos y en el andlisis de los indices de gestion y de
rentabilidad de los afios 2016 - 2020.

La investigacion se justificO practicamente. De acuerdo con Saénz, Gorjén,
Gonzalo y Diaz (2012), este tipo de justificacion busca dar solucion a un problema
de investigacion mediante estrategias que permitan un buen resultado. En esta
direccion, el estudio se enfoc6 en brindar mejoras tanto para la empresa como para
el sector empresarial, ya que el andlisis de los indicadores financieros permite a las
organizaciones mejorar su productividad en el mercado y generar mayores

beneficios.

La investigacion se justificO econdmicamente. Segun Echevarria (2020), este
tipo de justificacion esta enfocado en la presentacion de documentos que sustenten
de manera contable los resultados de la investigacion. Para Fernandez Bedoya
(2020), este tipo de estudio de caracter practico esté orientada a mejorar y a
aumentar los beneficios econémicos de una empresa. En el trabajo se mostro los
estados financieros de los Ultimos 5 afios para el calculo tanto de los ratios de
actividad como los de rentabilidad, aportando de manera precisa un estudio
financiero para la toma de decisiones, lo cual benefici6 en las ventas de Liaq

Representaciones S.R.L., asi como en sus utilidades.

Dicho con las palabras de Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), los objetivos
de investigacion son aquellos que se elaboran de manera clara, medible y
congruente, con el proposito de establecer lo que pretende la indagacién, en ese

sentido, a continuacion, se detallaron los objetivos de indagacién de este estudio:

Los objetivos fueron: determinar que la rotacion de inventarios se relaciona con
el margen de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020;
determinar que la rotacion de inventarios se relaciona con el margen de utilidad neta
en Liaqg Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion
de inventarios se relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq

Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de



inventarios se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con el margen de utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con la utlidad sobre el activo total en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaqg
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con el margen de utlidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con el margen de utlidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de los
activos totales se relaciona con el margen de utlidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de los
activos totales se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacién de los activos totales se
relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-2020; determinar que la rotacion de los activos totales se relaciona
con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016-2020.

Para Soliz (2019), una hipoétesis es un enunciado que da la posibilidad que un
fendbmeno o suceso sea verdadero o falso, en ese contexto, a continuacion, se

detallaron las hipodtesis de este estudio:

Las hipotesis fueron: la rotacion de inventarios se relaciona con el margen de

utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacién de
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inventarios se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion de inventarios se relaciona con la utilidad
sobre el activo total en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la
rotacion de inventarios se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con el margen de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-2020; la rotacién de cuentas por cobrar se relaciona con el margen
de utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion
de cuentas por cobrar se relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio en Liag Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacién de cuentas por pagar se relaciona con el
margen de utilidad bruta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la
rotacion de cuentas por pagar se relaciona con el margen de utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion de cuentas por pagar se
relaciona con la utilidad sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-2020; la rotacién de cuentas por pagar se relaciona con la
rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-
2020; la rotacion de los activos totales se relaciona con el margen de utilidad bruta
en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la rotacion de los activos
totales se relaciona con el margen de utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-2020; la rotacién de los activos totales se relaciona con la utilidad
sobre el activo total en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020; la
rotacion de los activos totales se relaciona con la rentabilidad sobre el patrimonio
en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.



Se ha realizado una gréfica que resuma las hipétesis planteadas, la cual se

muestra en la figura 1, 2, 3y 4.

Figura 1

Grafica de hipotesis formuladas |

- Hipotesis 1 . Margen de
D " |_utilidad bruta
Hipodtesis 2 Margen de
V1: [ndices Dimensién 1: | " |__utilidad neta V2: Ratios de
de gestion _Rotamon_de Hipotesis 3 _ | Utilidad sobre el Sl L
inventarios [« » )
activo total
L Rentabilidad
P Hipotesis 4 L e
h patrimonio
Nota: Elaborado por las autoras, en base a las hipotesis estudiadas.
Figura 2
Grafica de hipotesis formuladas II
- Hipotesis 5 - Margen de
D "] _utilidad bruta
Hipotesis 6 Margen de
- S e utilidad neta V2: Ratios de
V1: Indices Rotacién de L bilidad
de gestion cuentas por | Hipotesis 7 o | Utilidad sobre el rentabilida
cobrar | "|__activototal
L Rentabilidad
P Hipotesis 8 _ salsrm
) patrimonio

Nota: Elaborado por las autoras, en base a las hipotesis estudiadas.




Figura 3

Grafica de hipotesis formuladas I

B Hipotesis 9 - Margen de
- utilidad bruta
Hipdtesis 10 Margen de
Dimension 3: [« > o
. tilidad net : Rati
V1: Indices Rotacion de L e nel va: Ras,'ﬁ;d:
de gestién cuentas por | Hipdtesis 11 | Utilidad sobre el R
pagar - " | activo total
Hipstesis 12 Rentabilidad
» ipotesis > sobre el
patrimonio
Nota: Elaborado por las autoras, en base a las hipotesis estudiadas.
Figura 4
Gréfica de hipétesis formuladas IV
. Hipdtesis 13 R Margen de
B | utilidad bruta
Hipotesis 14 Margen de
. Dlrnenls’lon | "] utilidad neta \/2: Ratios de
V1: Indices Rotacion de L bilidad
de gestion activos | Hipdtesis 15 . | Utilidad sobre el EEREE
totales | "|_ activototal
Hipotesis 16 Rentabilidad
< Ipotesis > sobre el
patrimonio

Nota: Elaborado por las autoras, en base a las hipotesis estudiadas.




II. MARCO TEORICO

En este estudio se obtuvo los 20 trabajos previos mas relevantes, 10 nacionales

y 10 internacionales.

En el &mbito internacional se identificaron las investigaciones: Baran, Pastyr y
Baranova (2016), Conti Mattia (2018), Ollague, Ramén, Soto y Novillo (2017),
Munkh Undral (2018), Correa Mejia 'y Lopera Castafio (2020), Dwi Insani y Prasetyo
(2020), Arimany, Farreras y Rabaseda (2016), Luna, Melean y Montés (2020) y
Montenegro (2019).

En Eslovaquia, Baran, Pastyr y Baranova (2016), realizaron una investigacion
para brindar conocimientos basicos sobre el analisis financiero. A través de una
investigacion de analisis, sintesis, induccion y deduccion, en la cual se uso los
estados financieros del 2009 al 2014. Los resultados de los indicadores de actividad
del ultimo afio mostraron que la rotacion de inventario fue de 90.16 dias (0.250444
veces), el periodo de las cuentas por cobrar a corto plazo fue de 78.16 dias
(0.217111 veces), la rotacion del vencimiento de los pasivos a corto plazo; fueron
de 89.24 dias (0.247889 veces), de los activos fijos de 4.37 veces y la rotaciéon de
activos totales fue de 1.34 veces. Los indicadores de rentabilidad mostraron que el
rendimiento de las ventas fue de 11.68%, el retorno operativo fue de 13.74%, la
participacion del valor agregado en los ingresos fue de 30.75%, el ROA fue de
14.03% y el ROE de 31.14%. Se concluy6 que el analisis financiero es esencial para
la toma de decisiones y mediante ello se puede identificar factores que no han
generado resultados esperados. Por tanto, se realizaron predicciones de analisis

econdémicos financieros mediante modelos, para evitar posibles quiebras.

En Iltalia, Conti Mattia (2018), realiz6 una indagacion acerca del analisis
presupuestario del caso de la empresa Capgemini, para ello hizo uso de los estados
financieros de los afios 2014, 2015y 2016. Se realiz6 el andlisis estatico, dinAmico,
histdrico, prospectivo, de estructura, de situacién, de tendencia, de posicion, de
simulacion y evaluaciones operativas. Los resultados arrojaron que el margen de
utilidad operativa en el afio 2014 fue de 1.05%, en el 2015 de 1.35% y en al afo
2016 de 1.45%; el ROA en el afio 2014 fue de 0.25%, en el 2015 0.53% y en el 2016
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1.97%; el ROE en el 2014 fue de -1.80%, en el 2015 fue de 7.12% y en el 2016 fue
de 1.96%. Se concluy6 que la multinacional en estudio mejoro la rentabilidad en el

mercado afio a afio y estuvo en constante crecimiento.

En Ecuador, Ollague, Ramon, Soto y Novillo (2017), plantearon una investigacion
con el fin de brindar un andlisis financiero con un enfoque retrospectivo y
prospectivo. El estudio propuso un disefio de matriz de interpretacion e indicadores,
aguello fue aplicado en la empresa llustra y resulté adecuado. Los resultados del
analisis retrospectivo mostraron que la rotacion de inventarios fue de 6.16 veces y
el promedio en dias es de 59.25; la rotacién de cuentas por cobrar fue de 6.89 veces
y el periodo promedio de cobro fue de 52.98 dias; la rotacion de cuentas por pagar
fue de 9.30 veces y el periodo promedio de pago de 39.25 dias; la rotacion de
activos totales fue de 1.22 veces y en dias 299.18. Se concluyé que los indices
brindan un acercamiento a las exigencias potenciales de inversién en activos de

una empresa en proceso de inicio de actividades.

En Republica Checa, Munkh Undral (2018) realiz6 un estudio que tuvo como
finalidad averiguar si la empresa Siemens es capaz de liquidar sus pasivos a corto
y largo plazo; a través del analisis de las razones financieras, realizado en los
periodos comprendidos desde el afio 2012 al 2017. Los indices de actividad
mostraron que la rotacion de activos totales fueron de 0.74, 0.72, 0.70, 0.67 y 0.64
veces, la rotacion de activos fijos fueron de 8.86, 9.02, 9.05, 9.22, 9.50 y 9.56 veces,
la rotacion de inventarios fueron de 3.64, 3.52, 3.34, 3.33, 3.15y 3.05 veces, en dias
100, 104, 109, 110, 116 y 120, la rotacién de cuentas por cobrar fueron de 5.21,
5.05, 4.90, 4.96, 4.94 y 4.97 veces, el periodo de cobranza fueron de 70, 72, 75, 74,
74y 73 dias, la rotacion de cuentas por pagar fueron de 7.21, 7.03, 6.67, 7.28, 7.17
y 6.72 veces y el periodo de pago fueron de 51, 52, 55, 50, 51 y 54 dias. Los indices
de rentabilidad mostraron en el margen bruto 28.36%, 27.45%, 28.86%, 28.88%,
29.91% y 30.14%, en el margen de beneficio operativo 8.66%, 7.69%, 10.16%,
9.62%, 9.36% y 9.31%, en el margen de beneficio neto, 5.69%, 5.65%, 7.47%,
9.63%, 6.84% y 7.28%, en el ROA 4.20%, 4.08%, 5.20%, 6.47%, 4.43% y 4.66% y
en el ROE 14.32%, 14.56%, 18.19%, 22.26%, 15.87% y 15.64%. Se concluy6 que



la situacion financiera de Siemens fue muy estable, ya que generd buenos ingresos

y obtuvo muy buenos beneficios.

En Colombia, Correa Mejia y Lopera Castafio (2020) realizaron una investigacion
cuyo objetivo fue crear un disefio predictivo en empresas colombianas con 1 a 3
afios de anterioridad, hicieron uso de indicadores financieros y tomaron en cuenta
la regulacion sobre insolvencia. La muestra fue de 11.812 empresas durante el
periodo 2012-2016, emplearon el algoritmo boosting sin separar la muestra inicial.
Los resultados mostraron una exactitud mayor al 70% en el prondstico de la
insolvencia; en el caso de las empresas no insolventes, la rotacion de activos, el
ROA, el ROE, el margen de utilidad neta y de utilidad bruta fueron altos, la primera
tuvo resultados tales como 0.188%, 87.992%, 5.639%; el ROA; 0.038%, 0.044%,
0.100%; el ROE; 0.085%, 0.091%, 2.248%; el margen neto; 0.036%, 26.441%,
3,409% y el margen de utilidad bruta; 0.320%, 0.366%, 5.539%; mientras que las
empresas insolventes mostraron en esos indicadores niveles mas bajos; la rotacion
de activos; 0.254, 0.787, 2.224; el ROA; 0.000, -0.006, 0.077; el ROE; 0.012, 0.011,
0.452; utilidad de margen neto; -0.005, -0.339, 2.093 y el margen de utilidad bruta;
0.224, 0.301, 0.376. Este estudio demostré que los ratios de rentabilidad son los

mejores predictores de insolvencia.

En Indonesia, Dwi Insani y Prasetyo (2020), presentaron un estudio cuyo objetivo
fue analizar el desenvolvimiento econémico de la organizacién antes y después de
cotizar en el indice de Acciones de la Sharia de Indonesia; la muestra seleccion6 a
10 compafias, mediante el muestreo intencional. Los resultados mostraron que
hubo cambios en los indices de solvencia; en los ratios de gestion el ROA arrojé un
resultado negativo antes de las empresas ser registradas en ISSI, el minimo fue de
—0.082 y el maximo de 0.231, el promedio mas alto después del registro fue en el
afio 2016 cuyo valor fue de 0.08000, mientras que en él ROE el valor minimo antes
de fue de -0,293 y el maximo fue de 0,435; después de ser registrada, el valor fue
de -1.468 en el afo 2015 y el maximo fue 0.711. Se concluy6 que no hay diferencia
antes y después de registrarse en el ISSI en referencia al desempefio financiero
basado en el ROA y el ROE.
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En Espafa, Arimany, Farreras y Rabaseda (2016) presentaron un trabajo cuyo
objetivo fue analizar la situacion econdmico-financiero de industrias elaboradoras
de vino de la Rioja en los afios 2008-2013. Los datos analizados proceden de los
estados financieros de las industrias vinicolas e hicieron uso de la estadistica
descriptiva. Los resultados obtenidos mas relevantes durante ese periodo de tiempo
fueron en cuestion de la rotacién de activos, el ROA y el ROE; la evolucion de la
primera es en dias 197.466 (0.548517 veces), 172.973 (0.480481 veces), 176.897
(0.491380 veces), 214.354 (0.595428 veces), 221.226 (0.614517 veces) y 214.468
(0.595744 veces) respectivamente, el ROA fue de 3.057% en el 2008, 3.165% en el
2009, 4.108% en el 2010, 4.235% en el 2011, 5.274% en el 2011y 3.721% en el
2013 y el ROE fue de 11.581% en el 2008, 36.614% en el 2009, 17,497% en el
2010, 3.280% en el 2011, 2.977% en el 2012 y 3.873% en el 2013. Se concluy6 que

las empresas vinicolas concentran su salud economica y financiera en sus ventas.

En Venezuela, Luna, Melean y Montés (2020) presentaron un trabajo cuyo
objetivo fue analizar el sistema de informacion financiero usado por organizaciones
que conforman el sector manufacturero ceramico de la ciudad de Cuenca - Ecuador.
Hicieron una investigacion cuantitativa y emplearon las técnicas de expertizaje y
contraexpertizaje. Los resultados del analisis de los 5 afios mostraron que la
rotacion de activos entre el 2015 al 2019 fueron de 1.02, 0.79, 0.74, 0.72, y 0.75
respectivamente, la rotacion de inventarios fue de 2.66, 2.55, 2.58, 2.67 y 2.57, el
margen bruto de utilidad fue de 46.59%, 36.11%, 35.11%, 33.14% y 34.04% vy el
ROE fue de 15.65%, 8.42%, 5.39%, 0.38% y 7.88%. Se concluyd que las empresas

prefieren sistemas tradicionales de informacion.

En Ecuador, Montenegro (2019) realiz6 una investigacion para analizar la
situacion financiera de los afios 2017 y 2018 de la empresa Maravilla Vivanceli Cia.
Ltda. Para ello hizo uso del andlisis estatico con método no experimental, deductivo
y de disefio transversal descriptivo. Los resultados del analisis mostraron que la
rotacion de inventarios en el afio 2017 fue de 66.40 y en el 2018 fue de 50.50 veces,
el periodo promedio de pago fue de 10.05 dias (0.027917 veces) y 30.11 dias
(0.083639 veces), la rotacion de activos totales fue de 4.6 veces y 2.94 veces, el
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margen de utilidad bruta fue de 36.50% y 41.16%, el margen de utilidad neta fue de
10.27% vy 4.92%, el ROA 71,38% y 22.07% y el ROE 149.84% y 148.15%.

A nivel nacional se vio pertinente citar a: Flores Morales y Naval Carrasco
(2016), Salinas Quezada (2017), Quiroz Gonzales y Sanchez Zelada (2018),
Barreto Granda (2020), Manchego Nina (2016) y Burneo, Barriga, Lizarzaburu y
Noriega (2017).

En Lima, Flores Morales y Naval Carrasco (2016) propusieron identificar el
vinculo de la rotacién de existencias, deudas y ventas al crédito con el ROE y el
ROA de las organizaciones industriales que cotizan en la Bolsa de Valores de Lima
durante los afios 2010 al 2014; para ello planteo una investigacion longitudinal y
nivel correlacional, en la cual se tuvo como muestra 38 empresas. Se hizo uso de
la estadistica R. Pearson, determinando una correlacion de las cuentas por cobrar
y el ROA de 0,040; ademas de la correlacion entre las cuentas por cobrar y el ROE
de 0,074, mostrando una alta significancia, asi como la rotacién de inventarios con
el ROA 0,002 y con el ROE 0,002; sin embargo, en las cuentas por pagar y su
relacion tanto con el ROA y el ROE mostraron un valor negativo de 0.789 y 0.487
respectivamente lo que indica que no hay relacion significativa. Se concluy6 que
dos de los indicadores de actividad se relacionaron significativamente con la

rentabilidad financiera y econémica en las empresas del sector industrial.

En Chimbote, Salinas Quezada (2017) se propuso llevar a cabo el estudio
econdmico con el fin de brindar una planificacién financiera en la “Farmacia Bazan”,
para ello, emple6 una investigacion descriptiva con variante propositiva, en la cual
se hizo uso del estado de situacion financiera y los estados de ganancias y pérdidas
del periodo abordado entre el 2012 — 2016. Los resultados del andlisis del dltimo
afo en los ratios de gestion mostraron en la rotacion de inventarios 124.21 en dias
y 2.90 en veces, la rotacion de activos totales fue de 2.99 veces, la rotacion de
proveedores fue de 22.93 en dias y 15.70 en veces. Los ratios de rentabilidad
mostraron en el margen bruto del ultimo afio 9.46%, el margen de utilidad neta fue
de 101.42%, el ROA fue de 4.25% y el ROE de 5.31%. Se concluy6 que la rotacion
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de inventarios fue deficiente y presentd un indice menor en el margen de utilidad

neta. Asi mismo no efectia de manera periddica el analisis financiero.

En Lima, Quiroz Gonzales y Sanchez Zelada (2018), propusieron estudiar los
ratios contables con el fin de verificar como estos ayudarian en la eleccion de
buenas decisiones para V.A.M. GROUP S.A.C., San Juan de Lurigancho en el
periodo 2015 al 2017, a través de una investigacion de enfoque cuantitativo y nivel
descriptivo, en donde la muestra estuvo conformada por 5 trabajadores del area
contable. Los resultados del performance financiero del dltimo afio mostraron que
los ratios de eficiencia fueron en la rotacion de cuentas por cobrar 4 en veces y 84
en dias, la rotacién de existencias fue de 259.10 en veces y 1 en dias, la rotaciéon
de deudas a crédito fue de 3 en veces y 131.23 en dias y la rotacion de activos fue
de 72.28 veces. Los ratios de rentabilidad mostraron en el margen bruto un 53.50%,
el margen de utilidad operacional fue de 23.94%, el margen de utilidad neta fue de
12.61%, el ROE de 17% y el ROA de 17%. Se concluyd que existe una deficiente
toma de decisiones y que las empresas no cuentan con los encargados necesarios

para la evaluacion e interpretacién de estados financieros.

En Lima, Barreto Granda (2020), se propuso hacer un estudio contable como
elemento determinante en la eleccién de las decisiones en un negocio comercial.
Para ello planted un estudio de nivel descriptivo y tipo transversal; la investigadora
analizé informacion cuantitativa de los estados financieros mediante ratios. Los
resultados del andlisis del ultimo afio para los ratios de gestion mostraron que la
rotacion de deudas a crédito fue de 133.44 veces, el periodo promedio de pago fue
de 2.69 dias, la rotacion de activos fue de 6.55 veces y la rotacion de inventarios
fue de 6.55 veces. Los ratios de rentabilidad mostraron que el ROA fue de 12%, el
rendimiento del capital fue de 13%, el margen bruto fue de 9%, el margen operativo
fue de 3% y el margen neto de 119%. Se concluy6 que la empresa en estudio debe

esperar mejorar sus indicadores financieros para recién invertir en su expansion.

En Tacna, Manchego Nina (2016), realiz6 una investigacion que pretendio
sefalar el valor entre el analisis financiero y la buena eleccion de decisiones en una

Clinica, en el periodo 2011 — 2013. A través de una investigacion de nivel descriptivo
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y correlacional causal, en la cual se hizo uso de los estados financieros de dicha
empresa de los afios 2011 al 2013. Los resultados de las razones de actividad en
el ultimo aflo mostraron en la rotacién de existencias 10.67 veces, la rotacion de
activos fijos 2.31 veces y la rotacion de las cuentas por cobrar 4.48 veces. Las
razones de rentabilidad mostraron en la rentabilidad patrimonial 33%, en la
rentabilidad de los activos 19%, el margen bruto 68% y el margen neto 0.21%. Se
concluyé que, al realizar el anadlisis de ratios financieros, se toman mejores

decisiones.

En Chimbote, Burneo, Barriga, Lizarzaburu y Noriega (2017), realizaron un
estudio para explicar los principios relacionados con el desarrollo e interpretacion
del andlisis de ratios financieros, para ello la investigacion estuvo enfocada en el
analisis cuantitativo, en donde la muestra estuvo conformada por cuatro empresas
cotizadas en la BVL, cuyas operaciones son significativas en el sector industrial
peruano entre los afios 2012 y 2014. Los resultados alcanzados en la primera
empresa Alicorp fueron; la rotacion de inventarios 5.10, 5.47 y 4.37 veces, la
rotacion de cuentas por cobrar 6.47, 6.82 y 7.57 veces, la rotacion de cuentas por
pagar 5.61, 7.04 y 6.63 veces, la rotacion de activos 0.93, 3.05 y 0.29 veces, el
margen bruto 27.93%, 27.44% y 17.26%; el margen neto 0.27%, 6.32% y 7.87%; el
ROA 8.34%, 11.19% y 3.10% y el ROE 0.77%, 16.51% y 17.48%. La segunda
empresa Volcan Compafiia Minera tuvo como resultados; la rotacion de inventarios
5.67, 6.97 y 6.81 veces, la rotacion de cuentas por cobrar 9.33, 9.13 y 9.75 veces,
la rotacién de cuentas por pagar 3.98, 3.57 y 4.53 veces, la rotacion de activos 0.99,
1.08 y 1.18 veces, el margen bruto 16.94%, 31.94% y 37.49%; el margen neto
5.45%, 14.91% y 17.90%; el ROA 9.34%, 24.85% y 25% y el ROE 3.83%, 12.16%
y 16.13%. Los resultados de la tercera empresa Cementos Pacasmayo fueron de;
la rotacion de inventarios 2.20, 2.34 y 2.94 veces, la rotaciéon de cuentas por cobrar
15.89, 26.76 y 28.20 veces, la rotacién de cuentas por pagar 7.26, 10.81 y 9.50
veces, la rotacion de activos 0.38, 0.40 y 0.49 veces, el margen bruto 41.72%,
42.22% y 39.04%; el margen neto 15.52%, 12.55% y 13.59%; el ROA 6.07%, 5.66%
y 7.28% y el ROE 9.83%, 8.27% y 11.07%. La ultima es la Compafia de Minas

Buenaventura, cuyos resultados mostraron que la rotacion de inventarios en los tres
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afios en mencidn fue de 3.77, 3.70 y 5.25 veces, la rotacion de cuentas por cobrar
fue de 4.29, 4.87 y 7.29 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de 2.18, 2.64 y
4.88 veces, la rotacion de activos fue de 0.24, 0.27 y 1.42 veces, el margen bruto
fue de 47.26%, 50.20% y 47.54%; el margen neto fue de -6.53%, -8.52% y 43.79%;
el ROA fue de -1.65%, -2.35% y 16.03% Yy el ROE fue de -2.17%, -2.96% y 19.90%.
Se concluyé que los ratios financieros fueron un instrumento muy necesario para
evaluar el rendimiento de un negocio, y los resultados obtenidos ubicaron a las

compafiias en estudio en una buena situacién econémica.
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Tabla 1

Tabla comparativa de antecedentes identificados |

Ortega Ledn y Velazco

Ollague, Ramén, Soto y

Autor yachachin Baran, Pastyr y Baranova Conti Mattia Novillo

Afio 2020 2016 2018 2017

Pais Perd, Arequipa Eslovaquia Italia Ecuador

Empresa o rubro Comercial Comercial Servicios

Muestra Estados Financieros 2016-2020 Estados financieros 2009-2014 Estados financieros Estados financieros -
2014-2016 Empresa llustra

Nivel de confianza NC 75% <0.25 Existe relacion

Existe correlacion entre la Rl y el MUB -0.940

Existe correlacion entre la Rl 'y el MUN 0.715

Existe correlacién entre la Rl y el ROA 0.692

Existe correlacion entre la Rl y el ROE 0.463

Existe correlacién entre la RCPC y el MUB 0.356

Existe correlacién entre la RCPC y el MUN -0.679

Existe correlacién entre la RCPC y el ROA -0.689

Existe correlacién entre la RCPC y el ROE -0.630

Existe correlacién entre la RCPP y el MUB -0.403

Existe correlacion entre la RCPP y el MUN 0.662

Existe correlacién entre la RCPP y el ROA 0.666

Existe correlacion entre la RCPP y el ROE 0.732

Existe correlacion entre la RAT y el MUB 0.609

Existe correlacién entre la RAT y el MUN -0.036

Existe correlacion entre la RAT y el ROA -0.009

Existe correlacion entre la RAT y el ROE 0.449

Rotacion de inventarios (en veces) 3.900985 0.250444 6.160000

Rotacién de cuentas por cobrar (en veces) 10.503681 0.217111 6.890000

Rotacion de cuentas por pagar (en veces) 2.408150 0.247889 9.300000

Rotacion de activos totales (en veces) 1.302139 1.340000 1.220000

Margen de utilidad bruta 0.220904 0.116800

Margen de utilidad neta 0.069365 0.307500

Utilidad sobre el activo total 0.090323 0.140300 0.019700

Rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236 0.311400 0.019600

Conclusién

Se concluyé que los indices de
gestion se relacionan con los
ratios de rentabilidad en su gran
mayoria. Ademas, la empresa
debe mejorar las rotaciones para
asi alcanzar mayores beneficios.

Se concluyé que el andlisis financiero
es esencial para la toma de
decisiones y mediante ello se puede
identificar factores que no han
generado resultados esperados.

Se concluyé que la
multinacional en estudio
mejoro la rentabilidad en
el mercado afio a afio y
estuvo en constante
crecimiento.

Se concluyé que los
indices brindan un
acercamiento a las
exigencias potenciales de
inversion en activos de
una empresa en proceso
de inicio de actividades.

Nota: Elaborado por las autoras, en base a los antecedentes analizados.
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Tabla 2

Tabla comparativa de antecedentes identificados Il

Correa Mejia'y Lopera

Arimany, Farreras y

Autor Munkh Undral Castafio Dwi Insani y Prasetyo Rabaseda

Afio 2018 2020 2020 2016
Pais Republica Checa Colombia Indonesia Espafia

Empresa o rubro Telecomunicaciones ’ Industrial

Muestra Estados financieros 2012- 11.812 empresas - Estados 10 compaifiias - Indice de Estados financieros 2008-

Nivel de confianza

Existe correlacién entre la Rl'y el MUB
Existe correlacién entre la Rl y el MUN
Existe correlacién entre la Rl y el ROA
Existe correlacién entre la Rl'y el ROE
Existe correlacién entre la RCPC y el MUB
Existe correlacién entre la RCPC y el MUN
Existe correlacion entre la RCPC y el ROA
Existe correlacién entre la RCPC y el ROE
Existe correlacién entre la RCPP y el MUB
Existe correlacién entre la RCPP y el MUN
Existe correlacién entre la RCPP y el ROA
Existe correlacion entre la RCPP y el ROE
Existe correlacién entre la RAT y el MUB
Existe correlacion entre la RAT y el MUN
Existe correlacion entre la RAT y el ROA
Existe correlacion entre la RAT y el ROE
Rotacion de inventarios (en veces)
Rotacién de cuentas por cobrar (en veces)
Rotacion de cuentas por pagar (en veces)
Rotacion de activos totales (en veces)
Margen de utilidad bruta

Margen de utilidad neta

Utilidad sobre el activo total

Rentabilidad sobre el patrimonio

Conclusiéon

2017

3.050000
4.970000
6.720000
0.640000
0.301400
0.072800
0.046600
0.156400
Se concluy6 que la situacion
financiera de Siemens fue
muy estable, ya que genero
buenos ingresos y obtuvo
muy buenos beneficios.

financieros 2012-2016

0.056390
0.055390
0.034090
0.001000
0.022480
Este estudio demostré6 que
los ratios de rentabilidad son
los mejores predictores de
insolvencia.

Acciones de la Sharia de
Indonesia

0.080000

0.711000
Se concluyé6 que no hay
diferencia antes y después
de registrarse en el ISSI en
referencia al desempefio
financiero basado en el ROA
y el ROE.

2013

0.595744
0.037210
0.038730
Se concluyé que las
empresas vinicolas

concentran su salud
econdmica y financiera en
sus ventas.

Nota: Elaborado por las autoras, en base a los antecedentes analizados.
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Tabla 3

Tabla comparativa de antecedentes identificados Il

Flores Morales y Naval

Autor Luna, Melean y Montés Montenegro C Salinas Quezada
arrasco
Afio 2020 2019 2016 2017
Pais Venezuela Ecuador Perd, Lima Perd, Chimbote
Empresa o rubro Industrial-ceramico Ecuador ~ Ganaderia y Acuicultura Industrial Comercial
Muestra Estados financieros 2015- Estados financieros 2017-2018 38 empresas cotizantes en la Estados Financieros 2012 -

Nivel de confianza

Existe correlacién entre la Rl'y el MUB
Existe correlacién entre la Rl y el MUN
Existe correlacién entre la Rl y el ROA
Existe correlacién entre la Rl'y el ROE
Existe correlacién entre la RCPC y el MUB
Existe correlacién entre la RCPC y el MUN
Existe correlacién entre la RCPC y el ROA
Existe correlacién entre la RCPC y el ROE
Existe correlacién entre la RCPP y el MUB
Existe correlacién entre la RCPP y el MUN
Existe correlacion entre la RCPP y el ROA
Existe correlacion entre la RCPP y el ROE
Existe correlacién entre la RAT y el MUB
Existe correlacion entre la RAT y el MUN
Existe correlacion entre la RAT y el ROA
Existe correlacion entre la RAT y el ROE
Rotacion de inventarios (en veces)
Rotacién de cuentas por cobrar (en veces)
Rotacion de cuentas por pagar (en veces)
Rotacion de activos totales (en veces)
Margen de utilidad bruta

Margen de utilidad neta

Utilidad sobre el activo total

Rentabilidad sobre el patrimonio

Conclusién

2019

2.570000

0.750000
0.340400

0.078800
Se concluyé que las
empresas prefieren
sistemas tradicionales de
informacion.

50.500000

0.083639
2.940000
0.411600
0.049200
0.220700
1.481500
Se concluyé que la empresa no
esta realizando eficientemente el

andlisis financiero, puesto que
presentd6 menos rendimientos
econdémicos.

BVL 2010-2014
NC 95% <0.05 Existe relacion

0.227
0.226

0.149
0.130

-0.020
-0.051

Se concluyé que dos de los
indicadores de actividad se
relacionaron significativamente
con la rentabilidad financiera y
econémica.

2016

2.900000

15.700000

2.990000

0.094600

1.014200

0.042500

0.053100

Se concluyé que tiene una
deficiente rotacion de
inventarios y un bajo indice
de margen de utilidad neta.

Nota: Elaborado por las autoras, en base a los antecedentes analizados.
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Tabla 4

Tabla comparativa de antecedentes identificados IV

Autor

Quiroz Gonzales y Sanchez
Zelada

Barreto Granada

Manchego Nina

Burneo, Barriga, Lizarzaburu y
Noriega

Afio

Pais

Empresa o rubro
Muestra

Nivel de confianza

Existe correlacion entre la Rl y el MUB
Existe correlacién entre la Rl y el MUN
Existe correlacién entre la Rl'y el ROA
Existe correlacién entre la Rl'y el ROE
Existe correlacién entre la RCPC y el MUB
Existe correlacién entre la RCPC y el MUN
Existe correlacion entre la RCPC y el ROA
Existe correlacién entre la RCPC y el ROE
Existe correlacién entre la RCPP y el MUB
Existe correlacién entre la RCPP y el MUN
Existe correlacion entre la RCPP y el ROA
Existe correlacién entre la RCPP y el ROE
Existe correlacién entre la RAT y el MUB
Existe correlacion entre la RAT y el MUN
Existe correlacion entre la RAT y el ROA
Existe correlacion entre la RAT y el ROE
Rotacion de inventarios (en veces)
Rotacién de cuentas por cobrar (en veces)
Rotacion de cuentas por pagar (en veces)
Rotacion de activos totales (en veces)
Margen de utilidad bruta

Margen de utilidad neta

Utilidad sobre el activo total

Rentabilidad sobre el patrimonio

Conclusién

2018
Per(, Lima
Textil
Estados Financieros 2015 - 2017
y 5 trabajadores A. Contable

259.100000

4.000000

3.000000

72.280000

0.535000

0.126100

0.170000

0.170000

Se concluyd que existe una

deficiente toma de decisiones y

gue las empresas no cuentan con

un area encargada del andlisis e

interpretacién de estados
financieros.

2020
Perq, Lima
Comercial
Estados Financieros

6.550000

133.440000

6.550000

0.090000

1.190000

0.120000

0.130000

Se concluyé que la
empresa en estudio
debe esperar mejorar
sus indicadores
financieros para recién
invertir en su expansion.

2016
Perd, Tacna
Salud
Estados Financieros
2011 -2013

10.670000
4.480000

0.680000
0.002100
0.190000
0.330000
Se concluyé que, al
realizar el andlisis de
ratios financieros, se
toman mejores
decisiones.

2017
Perd, Chimbote
Industrial
4 empresas cotizadas en la
BVL 2012 - 2014

6.810000
9.750000
4.530000
1.180000
0.374900
0.179000
0.250000
0.161300
Se concluyé que el uso de
ratios financieros es una
herramienta  valiosa para
analizar la situacion financiera
de una empresa.

Nota: Elaborado por las autoras, en base a los antecedentes analizados.
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Con respecto a las teorias relacionas al tema fue conveniente mencionar a la
Normas Internacionales de Contabilidad (2020), la NIC 1 conceptualiza a los
informes contables como una estructura representativa de la situacion y el
rendimiento econdmico, asi como de los movimientos de efectivo de una
organizacion, realizados con la intencion de ser utilizados por los usuarios para la

toma de decisiones contables.

Asimismo, la NIC 1 (Normas Internacionales de Contabilidad, 2020), afiade que
el estado de situacion financiera incluye cuentas como las propiedades de inversion,
planta y equipo, inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion;
activos intangibles; activos financieros; activos bioldgicos; existencia; deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar; efectivo y equivalentes al efectivo; el total
de activos clasificados como mantenidos para la venta y los activos incluidos en
grupos de activos para su disposicidn, activos no corrientes mantenidos para la
venta y operaciones discontinuadas, acreedores comerciales y otras cuentas por
pagar; provisiones; pasivos financieros, pasivos y activos por impuestos corrientes,
impuesto a las ganancias, pasivos y activos por impuestos diferidos, pasivos
incluidos en los grupos de activos para su disposicion, participaciones no
controladoras, presentadas dentro del patrimonio, capital y reservas patrimoniales.
Ademas, con lo que respecta al estado de resultados integral, menciona el
documento que debera incluir partidas tales como ingresos netos, costos de venta,
gastos administrativos, participacion; gasto por impuestos, resultado después de
impuestos de las operaciones discontinuadas y la ganancia o pérdida después de
impuestos reconocida por la medicion a valor razonable menos costos de venta, o
por la disposicion de los activos o grupos para su disposicion que constituyan la

operacion discontinuada.

Por otra parte, la NIC 34 (Normas Internacionales de Contabilidad, 2020), en la
norma 8 menciona los componentes minimos de la informacién financiera
intermedia, los cuales son: un estado de situacion financiera, un estado de
resultados, un estado de cambios en el patrimonio y un estado de flujos de efectivos,

todos condensados, asi como un resultado integral y notas explicativas.
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Anadido a ello, es importante definir el analisis financiero, puesto que permitira
tener un enfoque mas claro sobre lo que se esta presentando en el proyecto.
Nogueira, Medina, Hernandez, Comas y Medina (2016) lo definen como aquellas
técnicas que sirven para valuar el estado actual en el que se encuentra una
organizacion y en base a ello tomar decisiones que corrijan las debilidades internas
y las amenazas futuras. Desde otro enfoque, Arimany, Farreras y Rabaseda (2016)
hay dos tipos de andlisis financiero, el de corto plazo y el de largo plazo y estas
consisten en definir la capacidad con la que cuenta la empresa para afrontar sus

responsabilidades en el corto y largo plazo.

Ahora bien, al hablar de analisis financiero, se debe tener en cuenta al gerente
financiero, segun Gutiérrez (2015) es aquella persona que asume la gestion
monetaria, cuyas decisiones de inversion y financiamiento se basan en la
planificacion financiera de la empresa. Su objetivo principal es maximizar el valor de
la organizacion, asi como el crecimiento en cuanto a inversiones y financiacion. Sus

principales funciones segun Gonzales (2016) son:

1. Prondsticos y planeacion: el gerente financiero en trabajo conjunto con los
demas gerentes realizara proyectos que den posicidn a la organizacién en un

potencial.

2. Decisiones mayores de financiamiento e inversion: el lider financiero debe
buscar el capital suficiente para apoyar el crecimiento de la empresa, asi como

decidir el tipo de inversion a realizar y las fuentes de financiacion que utilizara.

3. Control: en trabajo conjunto con las demas areas debe ayudar a que la

organizacion opere de manera mas eficiente.

4. Interaccion con los mercados de capital: esto va en funcion al mercado de
dinero, en donde los valores de la empresa son dialogados y sus inversionistas son

retribuidos o no beneficiados.

Por otro lado, en cuanto a los indices de gestion, Gitman y Zutter (2012), en su

libro "Principios de Administracion financiera”, mencionaron que estos indicadores
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permiten medir la eficiencia de la organizacion, en cuanto a Sus procesos u
operaciones que realizan en si, de tal forma en que se analice la rapidez en que las

diversas cuentas se transformen en entradas o salidas para la empresa.

Asimismo, ellos afiadieron que el ratio de rotacion de inventarios permite medir
las veces en la que las existencias se venden, en caso haya una alta tasa de
rotacion es bueno para la empresa ya que tiene facilidad de vender sus inventarios,
mientras que un resultado bajo, significaria que hay dificultad para hacerlo. En el
caso del periodo promedio de inventario, indicaron el nUmero de dias que pasan

para que las existencias se vendan.

., . ) Costo de ventas
Rotacion de inventarios =

Inventarios
360 dias

Periodo promedio de inventarios = — - -
Rotacién de inventarios

Horngren, Sundem y Elliott (2000) en su libro "Introduccion a la contabilidad
financiera" definieron a la rotacion de cuentas por cobrar como el nimero de veces
en que se cobran las ventas a crédito, si hay un alta rotacion eso indica que se
cobran muy pronto, mientras que si hay una baja rotacién, el dinero para que ingrese
a la empresa tiene un ciclo mas lento, ademas afadieron que el periodo promedio
de cobro también se mide en dias, para asi conocer cuanto tiempo tardo en cobrar
el dinero después de realizar una venta y asi compararlo de acuerdo a la politica de

cobranzas de la empresa.

Cuentas por cobrar

Rotacion de cuentas por cobrar =
Ventas

360 dias
Rotacion de cuentas por cobrar

Periodo promedio de cobro =

Tanaka Nakasone (2015) en su libro "Contabilidad y andlisis financiero: un
enfoque para el Perd", agrego que el indicador de periodo promedio de cuentas por
pagar muestra el tiempo en que la organizacion tarda en pagar las compras de sus

abastecedores. Ahora bien, si la organizacion tiene un periodo de pago amplio,
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entonces tiene ventaja para usar el dinero en inversiones, sin embargo, el periodo
no debe ser muy largo, puesto que le da una mala imagen y en un potencial nadie
le otorgara un crédito. Asimismo, afiadié que también puede ser calculado en
namero de veces, lo que significa que mientras menos veces pague sus

responsabilidades, mejor serd para maximizar su rentabilidad.

Cuentas por pagar

Rotacién de cuentas por pagar = —
por pag Compras a crédito

Cuentas por pagar * 360 dias

Period diod =
erioao promedio ae pago Compras a crédito

Barajas Nova (2008) en su libro "Finanzas para no financistas" definié a la
rotacion de activos totales como aquel ratio que permite saber si lo que la empresa
esta produciendo y vendiendo es suficiente para la inversion que ha realizado, por
ende, conviene gue la rotacion en veces sea mayor, porque si es menor, significaria
gue la inversién realizada es demasiada en comparacion a sus ventas. Ademas,

menciona que este indice también puede ser expresado en dias.

Ventas

Rotacion de activos totales = -
Activos totales

360 dias
Rotacion de activos totales

Periodo promedio de activos totales =

Por otra parte, en cuanto a los ratios de rentabilidad, Diaz Moreno (2006) en su
libro "Contabilidad general", lo defini6 como aquellos indicadores que permiten
medir la posicion financiera de la organizacion, asi como la administracién eficiente
de los recursos. Estos indices son calculos usados por las organizaciones, con el
fin de tomar buenas decisiones entorno a generar mayor utilidad y poder de
inversion.

Asimismo, el autor conceptualizé al margen bruto como el porcentaje de cada sol
gue queda después de haber pagado las mercancias. En otras palabras, Aching
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Guzmén y Aching Samatelo (2006) en su libro "Ratios financieros y matematicas de
la mercadotecnia” indicaron que es el porcentaje que resulta de la utilidad por cada
unidad de medida, después de haber cubierto el costo tanto de lo que produce que
de lo que vende.

Utilidad bruta
Ventas netas

Margen de utilidad bruta =

Horngren, Harrison y Oliver (2009) mencionaron en su libro de "Contabilidad" que
el ratio de margen de utilidad neta permite calcular el porcentaje de cada sol de
venta obtenido como ganancia absoluta. Por lo tanto, las organizaciones buscan
tener una tasa mas alta de rendimiento, para asi tener un mayor monto ingresado
por ventas como utilidades.

Utilidad neta
Ventas netas

Margen de utilidad neta =

Warren, Reeve y Duchac (2010) en su libro "Contabilidad financiera" indicaron
gue el indice de utilidad sobre el activo total sirve para hallar el rendimiento de los
activos totales sin tomar en cuenta si han sido o no financiados, ya que si a los
activos totales se le suma el gasto por intereses, entonces se elimina el hecho de
gue los acreedores o los accionistas financien los activos, frente a este concepto las
organizaciones buscan mejorar su tasa de rendimiento de los activos sobre la

utilidad, para asi generar mayores beneficios.

Total de activos + Gastos por intereses

Utilidad sobre el activo total =
Ventas netas

De Jaime Eslava (2016) en su libro "La rentabilidad: andlisis de costes y
resultados” refirid que este ratio muestra la capacidad de la organizacion para pagar
a sus socios, ademas afiadio que aquello representa el costo de oportunidad de los
fondos que estan invertidos en la entidad, permitiendo comparar con el rendimiento
de otras inversiones alternativas. Por otro lado, Barajas Nova (2008) lo definié como
la utilidad que genera la inversion que tienen los accionistas en la empresa.
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Utilidad neta
Patrimonio

Rentabilidad sobre el patrimonio =

Con respecto a los enfoques conceptuales fue necesario definir los conceptos

de cada uno de los indicadores.

Schindeldecker (2017) menciond que los ratios son razones que se usan para
medir la relacion entre componentes de los estados contables en especial el estado
de resultados y el estado de situacion financiera, mostrando la realidad de una

organizacion.

Inventarios, segun Periasamy (2009) constituyen un importante elemento del
capital total de la empresa y por ello necesita ser gestionado de manera eficiente,
de ello se encarga el gerente financiero, cuya responsabilidad es hacer que exista

un flujo continuo en las existencias.

Costo de ventas, es definido por Berrio y Castrillén (2008) como el costo de
producir lo que se ha vendido, aquello incluye la materia prima, la mano de obra y

los costos indirectos de fabricacion.

Cuentas por cobrar, es conceptualizado por Bragg (2005) como un compromiso
que se paga en efectivo a cambio de los servicios o0 bienes prestados por una
organizacion, para el cual se suele contar con un documento firmado, sea una boleta

de venta o una factura comercial.

Ventas, descrito por Messaud (2015) como el proceso de entregar un bien o
servicio a cambio de dinero, también puede ser considerado como un sistema de

negociacion en la que hay una transaccion monetaria.

Cuentas por pagar, fue expresado por Fierro Angel, Fierro Fernando y Fierro
Francy (2016) como aquello que representa las responsabilidades que tiene la
organizacion por los bienes o servicios recibidos, asimismo mencionan que estas
deben ser registradas por separado tanto las deudas de los proveedores, asi como

las deudas financieras.

Compras a crédito, declarado por Colorado (2016) como aquellos pagos que se

realizan mediante plazos, asimismo indica que esta cuenta permite registrar las
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adquisiciones gque realiza la empresa a sus proveedores, pagando inicialmente un

porcentaje y el resto mediante cuotas.

Activos totales, mencionado por Vause (2009) como las cantidades totales de
los recursos tanto fisicos como financieros que una organizacion dispone para su

uso durante sus operaciones.

Utilidad bruta, segun Gildersleeve (1999) la utilidad bruta es el beneficio que
resulta después de haber restado todos los costos directos que se involucran en la

elaboracion del producto o servicio.

Utilidad neta, para Bermant, Knight y Case (2008) la utilidad neta es la ganancia
final después de haber restado a la ganancia bruta todos los costos y gastos de la
organizacion entre ellos el gasto operativo, el impuesto, el interés que son derivados

de la actividad.

Gastos por intereses, indicado por Fotopulos (2018) como aquellos fondos
prestados por una entidad. Simboliza intereses pagaderos de un préstamo, el cual

se ve reflejado en el estado de resultado.

Para finalizar, Tamayo y Lépez (2012) conceptualizaron que el patrimonio de
una organizacién estd conformado por los bienes, obligaciones y derechos, los
cuales componen los recursos monetarios, mediante el cual la empresa puede

cumplir su fin.
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IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

El enfoque fue cuantitativo. De acuerdo con Naupas, Valdivia, Palacios y
Romero (2019), este enfoque utiliza la recoleccion y el analisis de la informacion
mediante el uso de herramientas estadisticas, para dar validez a la hipdtesis.
Asimismo, esta investigacion permitio calcular ratios, porcentajes, tablas de

frecuencias y graficas.

El tipo fue aplicado, ya que segun CONCYTEC en la Ley N°30806 (5 de julio del
2018), este tipo de investigacion se desarrolla mediante el conocimiento cientifico
en donde se busca dar solucién a las probleméticas encontradas por el investigador,

a través de teorias proporcionadas por los autores.

El nivel de estudio fue descriptivo y correlacional. De acuerdo con Duque,
Gonzales, Cossio y Martinez (2018) el nivel descriptivo explica de manera detallada
como se presenta el objeto de estudio; para el caso de los autores cuantitativos,
buscan conocer y medir las variables, mientras que, para los autores cualitativos,
solo se detallan las caracteristicas de los fenédmenos estudiados. Por otro lado,
segun (Gonzéles, Escoto y Chavez, 2017) el nivel correlacional es utilizado para

determinar si dos variables o mas se encuentran asociadas.

El disefio de investigacion fue no experimental ya que segun Grove y Gray
(2019), este disefo se caracteriza porque las variables no son modificadas por las
investigadoras, ademas este incluye un componente de tiempo. Asimismo, cabe
decir que las variables de estudio fueron observadas y analizadas en el campo de

investigacion.

Ademas, el corte fue longitudinal ya que la recoleccion de informacion se hace
en varios momentos a lo largo del tiempo, es como un seguimiento de los datos
(Grove y Gray, 2019). Asimismo, fue de caracter retrospectivo puesto que la
investigacion se inicia en el instante en el que se culmina el proceso de recoleccion

de datos historicos (Euser, Zoccali, Jager, y Dekker, 2009).
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3.2 Variables y operacionalizacion

Debido a que el estudio fue de nivel correlacional, se dio a conocer dos variables;

variable 1y variable 2.

La variable 1 fue: indices de gestidn en referencia a sus dimensiones, estos
fueron: Rotacién de inventarios, rotacion de cuentas por cobrar, rotacion de cuentas

por pagar y rotacion de activos totales.

La variable 2 fue: Ratios de rentabilidad, en base a sus dimensiones, estos
fueron: Margen de utilidad bruta, margen de utilidad neta, utilidad sobre el activo
total (ROA) y la rentabilidad sobre el patrimonio (ROE).

Cabe resaltar que ambas variables fueron cuantitativas, por lo que fueron

analizadas a través de los célculos matematicos, y de escala numérica.

Se elabordé una matriz de operacionalizacion de variables, la cual se encuentra

en el Anexo 1.

3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion de estudio es el conjunto de elementos cuyas caracteristicas son
similares y sobre el cual se hace una investigacion (Del Cid, Méndez y Sandoval,
2011).

Para esta indagacion, la poblacion fue representada por todos los estados de
situacion financiera y los estados de resultados de Liag Representaciones desde el
afio 2016 al 2020, compuesto por 5 balances generales y 5 estados de ganancias y
pérdidas.

Los criterios de inclusion de esta investigacion fueron todos los estados
financieros de los Ultimos 5 afios (estado de situacion financiera y de resultados)

emitidos por el area contable y validados por el contador general.

Respecto a los criterios de exclusion estos fueron todos los estados financieros
(estado de situacion financiera y de resultados) cuyas fechas no oscilan en los
altimos 5 afios y que no han sido elaborados por el area contable ni validados por

el contador general.
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La muestra censal, segun Ramirez (1997) citado por Romani (2018) sostiene
gue son todas las unidades de analisis consideradas como parte del estudio (p. 90).

Aquella fue comprendida por el 100% de la poblacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Aqui diremos que la técnica fue el analisis documental, el cual consiste en
obtener informacion mediante procesos analiticos para ser presentados de manera
mas comprensible (Ruvalcaba, 2019). En la investigacion, se selecciono el estado
de situacion financiera y el estado de resultados, cuyo analisis documental abord6
los 5 dltimos afios, desde el 2016 hasta el 2020.

3.5 Procedimientos

La recolecciéon de datos fue en base a los estados financieros facilitados por el
area contable y financiera de la empresa Liaq Representaciones, el detalle se puede
apreciar en el Anexo 5y 6. La primera parte comprende los informes financieros de
los afios del 2016 al 2018, los cuales seran solicitados el dia 30 de octubre, la
segunda parte comprende los estados contables desde el afio 2019 al 2020, los
cuales seran requeridos el dia 1 de marzo del afio 2021. Por dltimo, la informacién

obtenida fue de manera virtual a raiz de la pandemia mundial.

3.6 Método de andlisis de datos

Se realizé el calculo y andlisis de los ratios de gestion y de rentabilidad,
ademas se brindd su respectiva interpretacion para saber la situacion en la que se

encontraba la empresa en estudio.

Se brindaron lineas comparativas en series de tiempo, para analizar los

resultados obtenidos de los ratios durante los 5 ultimos afnos.

Se hicieron graficas de cajas y bigotes con el propdsito de mostrar esquemas

de desviaciones anuales.

Se realizé la prueba de normalidad Shapiro Wilk, puesto que la muestra

estudiada es pequeifia, 5 balances generales y 5 estados de resultados.
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También se realiz6 la comprobacion de hipdétesis, a través del estadistico
correlacion de Pearson, ya que las variables en estudio fueron cuantitativas y la
muestra al ser pequefia, y por su naturaleza (extraida de indicadores financieros

volatiles), se trabajé con un intervalo de confianza de 75% (Molina, 2017).

3.7 Aspectos éticos

Se asegurdé que los argumentos expresados en la investigacion son originales de

las autoras, ya que no se ha incidido en alguna copia.

El representante de la empresa conocié que los estados contables brindados
fueron usados Unicamente con fin académico, para ello se leyo y se firmo la

declaracion de consentimiento informado (Anexo 4).

Los datos de los ratios financieros que fueron analizados y presentados en la
seccién de conclusiones, fueron calculados en base a los informes financieros

facilitados por el area de Administracion y Finanzas.

La empresa donde se llevé a cabo la investigacion, ha sido informada sobre este

trabajo, autorizando a ello (ver Anexo 3).
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IV. RESULTADOS

Tabla 5
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Rotacion de inventarios 0.879 5 0.305
) ] Rotacién de cuentas por cobrar 0.829 5 0.137
V1. INDICES DE GESTION Rotacion de cuentas por pagar 0.989 5 0.976
Rotacién de los activos totales 0.928 5 0.585
Margen de utilidad bruta 0.733 5 0.020
Margen de utilidad neta 0.949 5 0.733
V2: RATIOS DE RENTABILIDAD Utilidad sobre el activo total 0.938 5 0.652
Rentabilidad sobre el patrimonio 0.646 5 0.002

Nota: Elaborado por las autoras, mediante el SPSS version 25.

En la Tabla 5, en base a la prueba SW cuando la sig. asintética es mayor a 0,05 son normales, por lo que el resultado
correspondiente a la Variable 1, la “Rotacién de inventarios” fue 0.305; la “Rotacion de cuentas por cobrar” fue 0.137, la
“‘Rotacién de cuentas por pagar” fue 0.976, la “Rotacién de los activos totales” fue 0.585, mientras que en la Variable 2, el
“Margen de utilidad bruta” fue 0.020, el “Margen de utilidad neta” fue 0.733, la “Utilidad sobre el activo total” fue 0.652 y la
“‘Rentabilidad sobre el patrimonio” fue 0.002. Se concluye que las dimensiones de las dos variables presentan frecuencias
normales. Sin embargo, se observo que las dimensiones Margen de utilidad bruta y Rentabilidad sobre el patrimonio

presentan frecuencias no normales.
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Se realiz6 a detalle los resultados descriptivos de cada dimension de las

variables en estudio.
indices de gestion
Figura 5

Tendencia de la rotacién de inventarios

Rotacion de inventarios
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

La Figura 5 de rotacion de inventarios muestra el crecimiento anual en veces,
siendo el afio 2016. 2017 y 2018 los periodos cuya rotacion es baja y oscila entre
2.428604 y 2.689884, esto quiere decir que las existencias con las que contaba Liaq
Representaciones demoraban en hacerse liquidos para la empresa, puesto que no
se vendian generando costos de almacenaje innecesarios, ademas el no realizar un
adecuado andlisis de control de inventarios, hacia que adquieran productos cuyas
ventas no eran continuas y eso ocasionaba sobre stocks. En el afio 2019 y 2020 la
grafica muestra un incremento de 3.266069 y 3.900985 respectivamente, sin
embargo, sigue no siendo 0ptimo, ya que el periodo en dias en el que los inventarios

rotan sigue siendo muy amplios y eso no resulta muy beneficioso para la empresa.
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Figura 6

Tendencia de la rotacién de cuentas por cobrar
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

La rotacion de cuentas por cobrar en los dos primeros afios muestra un valor de
17.636684 y 17.094017, esto se debe a que Liaq Representaciones recién tomaba
presencia en el mercado, por ende, las ventas que realizaban las cobraban en corto
tiempo y eso permitia tener un flujo continuo de sus cobranzas, ademas, si se
observa en el estado de situacion financiera el monto en las cuentas por cobrar es
muy pequefia en referencia a las ventas del mismo afio. En el 2018 y 2019 los
valores bajaron a 9.160519 y 8.133485, puesto que no establecieron de manera
correcta la politica de cobranzas y los clientes no cumplian el pago en el plazo
maximo de su venta al crédito. Para el afo 2020 Liag tuvo un Optimo
desenvolvimiento en el mercado y sus ventas se habian incrementado en un 75.54%
respecto al afio anterior, ello fue un factor que hizo que la rotacion se incrementara
a 10.503681 veces, esto quiere decir, que la empresa mejoré el area de cobranzas,
implementando estrategias de ventas al crédito, asi como beneficios para las ventas

al contado.
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Figura7

Tendencia de la rotacién de cuentas por pagar
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

En el afio 2016 se puede observar que la rotacion es de 0.946517 con respecto
al periodo de crédito brindado por los proveedores, puesto que en ese afio la
empresa realizaba sus compras en efectivo. En el afio 2019 se elevo a 3.093664,
esto quiere decir que Liag Representaciones ha disminuido su periodo de pagos
con respecto a sus proveedores y a pesar de haber incrementado en la rotacién de
cuentas por pagar cuenta con el efectivo disponible para cumplir con sus
obligaciones a corto plazo, asi mismo en el afio 2020 se observa que la rotacion
baja a 2.408150, pero esta vez la empresa ha realizado mejores negociaciones con
sus proveedores, obteniendo un mayor periodo de gracia en lo que respecta a los

pagos de las compras a crédito.
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Figura 8

Tendencia de la rotacion de los activos totales
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

Como se puede observar en los aflos 2017 y 2018 los recursos de Liaq
representaciones rotaron 1.538462 y 1.488825 veces, es decir que al tener los
puntos mas altos de rotacion. En comparacién a los afios 2016, 2017 y 2018, estos
activos se han utilizado de manera eficiente. El afio 2020 la rotacion de activos bajo
a 1.302139 siendo el punto mas bajo del periodo comprendido entre el 2016 — 2020,
lo cual indica que en ese afio los activos no han sido utilizados de manera eficiente

por la empresa.
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Ratios de rentabilidad

Figura 9

Tendencia del margen de utilidad bruta
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

La Figura 9 de margen de utilidad bruta muestra una variabilidad en el periodo
de los cinco ultimos afios, siendo el punto mas alto en el afio 2018 cuyo valor es de
0,309483 (30.94%) debido al equilibrio entre ventas y el costo que implica ello,
similar a los resultados es el afio 2016 y 2017. Sin embargo, en el afio 2019 la
grafica muestra una caida del valor del margen de utilidad bruta a 0.285718
(28.57%) y en el 2020 a 0.220904 (22.09%), a pesar de que en esos ultimos afios
las ventas aumentaron significativamente en un 56.14% y un 75.54%, pero no hubo
un equilibrio con los costos, puesto que representan el 74.67% de las ventas. Cabe
mencionar, que el porcentaje en mencién va acorde a los costos que realizé Liaq
Representaciones tales como mayores inversiones, adquisicion de nuevos
productos, realizd su primera importacion y todo ello hizo que la utilidad bruta no

sea la esperada.
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Figura 10

Tendencia del margen de utilidad neta
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

Como se puede observar en la gréfica el margen de utilidad neta ha ido
incrementando cada afio. En el afio 2016 su margen de utilidad es negativo de —
5.90% puesto no tuvo un buen control de sus gastos operacionales. En los afios
2017 y 2018 la empresa logra un eficiente manejo de los gastos operacionales y
mantuvo el margen bruto, es por ello que incrementd la utilidad neta de 0.74% a
4.19%. Pero en el afio 2019 el margen neto disminuye a 0.97%, esto quiere decir
que por cada ingreso generado por sus ventas tiene 0.97 de utilidad neta. En el afio
2020 pese que la empresa bajo en su utilidad bruta, logré incrementar su margen
neto a 6.94% gracias al control de sus gastos operacionales, es decir que por cada

ingreso generado tiene 6.94 de utilidad.
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Figura 11

Tendencia de la utilidad sobre el activo total
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

La utilidad sobre el activo total (ROA), muestra unos valores crecientes del afio
2016 al 2018, luego una caida en el afio 2019 de 0.014374 (1.14%) y una
recuperacion en el 2020. Sin embargo, la grafica muestra un valor por debajo del 0,
en el afio 2016 de -0.078832 (-7.88%), esto se debe a que la empresa al tener poca
presencia en el mercado, solo se habia financiado con el capital de los accionistas,
y las ventas no eran tan significativas, lo cual hizo que en ese afio haya pérdidas.
Para el afio 2017 y 2018 la situacion de Liag Representaciones mejord, puesto que
cada sol invertido generaba ciertos retornos que beneficiaban a la empresa. En el
2019, el valor disminuy0, ya que los costos aumentaron y se realizaron mayores
financiamientos para las inversiones. Por ultimo, en el afio 2020 alcanzo el valor de
0.0903223 (9.23%), lo que indica que Liaq esta siendo capaz de generar mas dinero
con menor inversiébn y ello es muy favorable, porque estd realizando sus

operaciones de manera mas eficientes.
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Figura 12

Tendencia de la rentabilidad sobre el patrimonio
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante MINITAB version 19.

Como se puede observar en la Figura 12 la empresa ha ido incrementando su
rentabilidad cada afio, siendo los afios 2018 y 2020 los puntos mas altos,
alcanzando un 82.77% y 60.42% de rentabilidad respectivamente, esto se debe a
que la empresa se financia mas con deuda que con fondos propios. En el afio 2019
a pesar de haber seguido con la estructura de financiamiento la rentabilidad sobre
el patrimonio baja a un 22.93%, debido a que la empresa también bajo en la

eficiencia de sus activos.
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Figura 13

Grafica de caja y bigotes de la rotacion de inventarios
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con el Figura 13 de caja y bigotes se puede observar que los cinco
valores se encuentran estadisticamente agrupados; en el afio 2020, el valor maximo
identificado fue 3.900985, en el afio 2016 el valor minimo fue 2.428604 y en el 2018
la mediana fue de 2.689884.
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Figura 14

Grafica de caja y bigotes de la rotacion de cuentas por cobrar
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 14 de caja y bigotes se puede identificar que los cinco

valores que estan estadisticamente agrupados, siendo 17.636684 el valor maximo
en el afio 2016, 8.133485 el valor minimo en el afio 2019 y la mediana de 10.503681

en el ano 2020.
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Figura 15

Grafica de caja y bigotes de la rotacion de cuentas por pagar
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 15 de caja y bigotes se puede observar que los cinco
valores se encuentran estadisticamente agrupados, en el afio 2019, el valor maximo
fue de 3.093664, en el afio 2016 el valor minimo fue de 0.946517 y en el 2018 la
mediana fue de 2.213067.
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Figura 16

Grafica de caja y bigotes de la rotacion de los activos totales
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 16 de caja y bigotes se puede identificar que hay cinco
valores que estan estadisticamente agrupados, se ha identificado que en el afio
2017 el valor méximo ha sido 1.538462, el valor minimo ha sido 1.302139 en el afio
2020 y la mediana fue de 1.450563 en el afio 2018.
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Figura 17

Grafica de caja y bigotes del margen de utilidad bruta
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 17 de caja y bigotes se puede identificar que hay cuatro
valores que estan estadisticamente agrupados y un valor que es considerado atipico
por estar alejado del grupo de valores comunes, se identifica que el valor maximo
ha sido 0.309483 en el afio 2018, el valor minimo ha sido 0.220904 (atipico) en el
afio 2020 y la mediana fue de 0.305000 en el afio 2016.
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Figura 18

Grafica de caja y bigotes del margen de utilidad neta
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 18 de caja y bigotes se puede identificar que hay cuatro
valores que estan estadisticamente agrupados y un valor que es considerado atipico
por estar alejado del grupo de valores comunes, se identificé que el valor maximo
ha sido 0.069365 en el afio 2020, el valor minimo ha sido negativo -0.058960
(atipico) en el afio 2016 y la mediana fue de 0.009655 en el afio 2019.
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Figura 19

Grafica de caja y bigotes de la utilidad sobre el activo total
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 19 de caja y bigotes se puede identificar que hay cuatro
valores que estan estadisticamente agrupados y un valor que es considerado atipico
por estar alejado del grupo de valores comunes, se identifica que el valor maximo
ha sido 0.090323 en el 2020, el valor minimo ha sido negativo -0.078832 (atipico)
en el 2016 y la mediana fue de 0.014374 en el 2019.

46



Figura 20

Grafica de caja y bigotes de la rentabilidad sobre el patrimonio
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Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

De acuerdo con la Figura 20 de caja y bigotes se puede identificar que hay cuatro
valores que estan estadisticamente agrupados y un valor que es considerado atipico
por estar alejado del grupo de valores comunes, se identifica que el valor maximo
ha sido 0.827706 en el 2018, el valor minimo ha sido negativo -4.320903 (atipico)
en el 2016 y la mediana fue de 0.498571 2017.
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Resultados de prueba de hipotesis

Tabla 6

Prueba de hipétesis |

Rotacién de Margen de utilidad Margen de utilidad Utilidad sobre el activo Rentabilidad sobre el
inventarios neta total patrimonio

Rotacion de Correlacion 1 -.940" 0.715 0.692 0.463
inventarios de Pearson

Sig. (bilateral) 0.018 0.174 0.196 0.432

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion -.940" -0.625 -0.593 -0.289
bruta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.018 0.260 0.292 0.637

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion 0.715 -0.625 .999™ 0.875
neta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.174 0.260 0.000 0.052

N 5 5 5 5 5
Utilidad sobre el Correlacion 0.692 -0.593 .999™ .886"
activo total de Pearson

Sig. (bilateral) 0.196 0.292 0.000 0.045

N 5 5 5 5 5
Rentabilidad sobre el ' Correlacién 0.463 -0.289 0.875 .886"
patrimonio de Pearson

Sig. (bilateral) 0.432 0.637 0.052 0.045

N 5 5 5 5 5

Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.
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Hipotesis 1: La rotacion de inventarios se relaciona con el margen de utilidad

bruta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 6, existe evidencia suficiente para determinar que hay
relacion significativa entre la rotacion de inventarios y el margen de utilidad bruta en
Liaqg Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la significacion
asintotica bilateral obtenida fue de 0.018, menor a 0.25 (nivel de confianza del 75%).
En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de Pearson fue de -0,940,

considerado como intensidad negativa muy alta segun Martinez y Campos (2015).

Hipodtesis 2: La rotacion de inventarios se relaciona con el margen de utilidad
neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 6, existe evidencia suficiente para determinar que hay
relacion significativa entre la rotacion de inventarios y el margen de utilidad neta en
Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la significacion
asintotica bilateral obtenida fue de 0.174, menor a 0.25 (nivel de confianza del 75%).
En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de Pearson fue de 0.715,

considerado como intensidad positiva alta segun Martinez y Campos (2015).

Hipotesis 3: La rotacidn de inventarios se relaciona con la utilidad sobre el activo

total en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 6, existe evidencia suficiente para determinar que hay
relacion significativa entre la rotacion de inventarios y la utilidad sobre el activo total
en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la significacion
asintotica bilateral obtenida fue de 0.196, menor a 0.25 (nivel de confianza del 75%).
En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de Pearson fue de 0.692,

considerado como intensidad positiva moderada segun Martinez y Campos (2015).
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Hipotesis 4: La rotacion de inventarios se relaciona con la rentabilidad sobre el

patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 6, no existe evidencia suficiente para determinar que
hay relacion significativa entre la rotacion de inventarios y la rentabilidad sobre el
patrimonio en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.432, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.463, considerado como intensidad positiva moderada segun
Martinez y Campos (2015).
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Tabla 7

Prueba de hipétesis I

Rotacion de Margen de utilidad Margen de utilidad Utilidad sobre el activo Rentabilidad sobre el
cuentas por cobrar bruta neta total patrimonio

Rotacion de cuentas  Correlacion 1 0.356 -0.679 -0.689 -0.630
por cobrar de Pearson

Sig. (bilateral) 0.556 0.207 0.198 0.255

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion 0.356 -0.625 -0.593 -0.289
bruta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.556 0.260 0.292 0.637

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion -0.679 -0.625 1 .999™ 0.875
neta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.207 0.260 0.000 0.052

N 5 5 5 5 5
Utilidad sobre el Correlacion -0.689 -0.593 .999" .886"
activo total de Pearson

Sig. (bilateral) 0.198 0.292 0.000 0.045

N 5 5 5 5 5
Rentabilidad sobre el | Correlacion -0.630 -0.289 0.875 .886"
patrimonio de Pearson

Sig. (bilateral) 0.255 0.637 0.052 0.045

N 5 5 5 5 5

Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.
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Hipotesis 5: La rotacion cuentas por cobrar se relaciona con el margen de

utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 7, no existe evidencia suficiente para determinar que
hay relacion significativa entre la rotaciébn de cuentas por cobrar y el margen de
utilidad bruta en Liagq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.556, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.356, considerado como intensidad positiva baja segun Martinez y
Campos (2015).

Hipotesis 6: La rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 7, existe evidencia suficiente para determinar que hay
relacion significativa entre la rotacion cuentas por cobrar y el margen de utilidad neta
en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa 2016-2020, puesto que la significacion
asintotica bilateral obtenida fue de 0.207, menor a 0.25 (nivel de confianza del 75%).
En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de Pearson fue de -0.679,
considerado como intensidad negativa alta segun Martinez y Campos (2015).

Hipodtesis 7: La rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con la utilidad sobre

el activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 7, existe evidencia suficiente para determinar que exista
relacion significativa entre la rotacion de cuentas por cobrar y la utilidad sobre el
activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.198, menor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de -0.689, considerado como intensidad negativa moderada segun

Martinez y Campos (2015).
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Hipotesis 8: La rotacion de cuentas por cobrar se relaciona con la rentabilidad

sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 7, no existe evidencia suficiente para determinar que
exista relacion significativa entre la rotacion de cuentas por cobrar y la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa 2016-2020, puesto
que la significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.255, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de -0.630, considerado como intensidad negativa moderada segun
Martinez y Campos (2015).
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Tabla 8

Prueba de hipotesis Il

Rotacion de Margen de utilidad Margen de utilidad Utilidad sobre el activo Rentabilidad sobre el
cuentas por pagar bruta neta total patrimonio

Rotacion de cuentas  Correlacion 1 -0.403 0.662 0.666 0.732
por pagar de Pearson

Sig. (bilateral) 0.501 0.224 0.220 0.160

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion -0.403 -0.625 -0.593 -0.289
bruta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.501 0.260 0.292 0.637

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion 0.662 -0.625 1 .999™ 0.875
neta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.224 0.260 0.000 0.052

N 5 5 5 5 5
Utilidad sobre el Correlacion 0.666 -0.593 .999" .886"
activo total de Pearson

Sig. (bilateral) 0.220 0.292 0.000 0.045

N 5 5 5 5 5
Rentabilidad sobre el | Correlacion 0.732 -0.289 0.875 .886"
patrimonio de Pearson

Sig. (bilateral) 0.160 0.637 0.052 0.045

N 5 5 5 5 5

Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.

54



Hipotesis 9: La rotacion cuentas por pagar se relaciona con el margen de

utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 8, no existe evidencia suficiente para determinar que
hay relacién significativa entre la rotacion cuentas por pagar y el margen de utilidad
bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.501, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de -0.403, considerado como intensidad negativa moderada segun
Martinez y Campos (2015).

Hipotesis 10: La rotacion de cuentas por pagar se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 8, existe evidencia suficiente para determinar que hay
relacion significativa entre la rotacion de cuentas por pagar y el margen de utilidad
neta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintotica bilateral obtenida fue de 0.224, menor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.662, considerado como intensidad positiva moderada segun

Martinez y Campos (2015).

Hipotesis 11: La rotacion de cuentas por pagar se relaciona con la utilidad sobre

el activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 8, existe evidencia suficiente para determinar que exista
relacion significativa entre la rotacion de cuentas por pagar y la utilidad sobre el
activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacién asintética bilateral obtenida fue de 0.220, menor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacién, el coeficiente de
Pearson fue de 0.666, considerado como intensidad positiva moderada segun
Martinez y Campos (2015).
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Hipotesis 12: La rotacién de cuentas por pagar se relaciona con la rentabilidad

sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 8, existe evidencia suficiente para determinar que exista
relacion significativa entre la rotacion de cuentas por pagar y la rentabilidad sobre
el patrimonio en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.160, menor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.732, considerado como intensidad positiva alta segun Martinez y
Campos (2015).
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Tabla 9

Prueba de hipoétesis IV

Rotacién de los

Margen de utilidad

Margen de utilidad

Utilidad sobre el activo

Rentabilidad sobre el

activos totales bruta neta total patrimonio

Rotacién de los Correlacion 1 0.609 -0.036 -0.009 0.449
activos totales de Pearson

Sig. (bilateral) 0.275 0.954 0.988 0.448

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion 0.609 -0.625 -0.593 -0.289
bruta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.275 0.260 0.292 0.637

N 5 5 5 5 5
Margen de utilidad Correlacion -0.036 -0.625 1 .999™ 0.875
neta de Pearson

Sig. (bilateral) 0.954 0.260 0.000 0.052

N 5 5 5 5 5
Utilidad sobre el Correlacion -0.009 -0.593 .999" .886"
activo total de Pearson

Sig. (bilateral) 0.988 0.292 0.000 0.045

N 5 5 5 5 5
Rentabilidad sobre el | Correlacién 0.449 -0.289 0.875 .886"
patrimonio de Pearson

Sig. (bilateral) 0.448 0.637 0.052 0.045

N 5 5 5 5 5

Nota: Elaborado por las autoras, mediante SPSS version 25.
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Hipotesis 13: La rotacion de los activos totales se relaciona con el margen de

utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 9, no existe evidencia suficiente para determinar que
hay relacion significativa entre la rotacion de los activos totales y el margen de
utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.275, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.609, considerado como intensidad positiva moderada segun
Martinez y Campos (2015).

Hipotesis 14: La rotacion de los activos totales se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 9, no existe evidencia suficiente para determinar que
hay relacion significativa entre la rotacion de los activos totales y el margen de
utilidad neta en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que la
significacién asintética bilateral obtenida fue de 0.954, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de -0.036, considerado como intensidad negativa muy baja segun

Martinez y Campos (2015).

Hipotesis 15: La rotacion de los activos totales se relaciona con la utilidad sobre

el activo total en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 9, no existe evidencia suficiente para determinar que
exista relacion significativa entre la rotacion de los activos totales y la utilidad sobre
el activo total en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto que
la significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.988, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacién, el coeficiente de
Pearson fue de -0.009, considerado como intensidad negativa muy baja segun
Martinez y Campos (2015).
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Hipotesis 16: La rotacion de los activos totales se relaciona con la rentabilidad

sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

De acuerdo con la Tabla 9, no existe evidencia suficiente para determinar que
exista relacion significativa entre la rotacion de los activos totales y la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2016-2020, puesto
que la significacion asintética bilateral obtenida fue de 0.448, mayor a 0.25 (nivel de
confianza del 75%). En cuanto a la intensidad de la correlacion, el coeficiente de
Pearson fue de 0.449, considerado como intensidad positiva moderada segun
Martinez y Campos (2015).
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V. DISCUSION

La discusion segun Lépez y Torres (2014) es la comparacion estructurada de los
antecedentes, trabajos previos, datos de otras investigaciones y el propio estudio,
resaltando datos relevantes. Por otro lado, en cuanto a los antecedentes no
presentan en su mayoria ambas variables, puesto que, al ser una investigacion

financiera, el enfoque es mas general.
Discusion con los antecedentes

De acuerdo con el trabajo presentado por Baran, Pastyr y Baranova (2016), se
hall6 el calculo de los ratios financieros similares a esta investigacién, ya que ambos
calcularon y analizaron los indices de gestion y los ratios de rentabilidad en una
empresa del sector comercial. La muestra seleccionada por Baran, Pastyr y
Baranové (2016) fue de 6 estados de situacion financiera y 6 estados de resultados
cuyos periodos comprendian los afios 2009 - 2014, mientras que este estudio utilizé
una muestra de 5 estados de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo
periodo oscila entre el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de los ratios de
gestion, la empresa comercial de Eslovaquia mostré una rotacion de inventarios de
0.250444 veces, la rotacion de cuentas por cobrar fue de 0.217111 veces, la
rotacion de cuentas por pagar fue de 0.247889 veces y la rotacion de activos totales
fue de 1.340000 veces, mientras que Liaq Representaciones en la rotacién de
inventarios tuvo 3.900985 veces, la rotacion de cuentas por cobrar fue de 2.408150
veces, la rotaciéon de cuentas por pagar fue de 0.247889 veces y la rotacién de
activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a los indicadores de rentabilidad,
la empresa de Eslovaquia tuvo como margen de utilidad bruta 0.116800, como
margen de utilidad neta 0.307500, como utilidad sobre el activo total 0.140300 y
como rentabilidad sobre el patrimonio 0.311400, mientras que Liaq
Representaciones obtuvo en el margen de utilidad bruta 0.220904, en el margen de
utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total 0.090323 y en la
rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que los datos obtenidos en
Liag Representaciones son mucho mas rentables y presentan mejores resultados.

Probablemente el contexto donde se realizo el estudio (empresa comercial privada
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de Arequipa) tienda a presentar indicadores mas saludables de los del contexto
(empresa comercial en Eslovaquia) seleccionado y evaluado por Baran, Pastyr y

Baranova (2016) el cual podria ser validado mediante una investigacion a futuro.

De acuerdo con el trabajo presentado por Conti Mattia (2018), se encontr6é que
ambos calcularon y analizaron los dos principales ratios de rentabilidad. La muestra
seleccionada por Conti Mattia (2018) fue Estados financieros comprendidos en el
afio 2014-2016, mientras que este estudio utiliz6 una muestra de 5 estados de
situacién financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016 —
2020. En cuanto a los indicadores de rentabilidad, la empresa de Italia tuvo como
utilidad sobre el activo total 0.019700 y como rentabilidad sobre el patrimonio
0.019600, mientras que Liag Representaciones obtuvo en la utilidad sobre el activo
total 0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que
los datos obtenidos en Liaq Representaciones son mucho mas rentables y
presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde se realizé el
estudio (empresa comercial privada de Arequipa) tienda a presentar indicadores
mas saludables de los del contexto (empresa comercial en Italia) seleccionado y
evaluado por Conti Mattia (2018), si bien es cierto son solo dos resultados
comparables, es remarcable el hecho que existan diferencias en dichos resultados,

ello puede ser validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto al trabajo presentado por Ollague, Ramén, Soto y Novillo (2017), se
realizé el calculo de los ratios financieros similares a esta investigacion, ya que
ambos calcularon y analizaron los indices de gestion. La muestra seleccionada por
Ollague, Ramodn, Soto y Novillo (2017) fue de estados financieros de la empresa
llustra, mientras que en este estudio la empresa Liaq Representaciones utilizé una
muestra de 5 estados de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo
oscila entre el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de los ratios de gestion, la
empresa llustra mostré una rotacion de inventarios de 6.160000 veces, la rotacién
de cuentas por cobrar fue de 6.890000 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue
de 9.30000 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.220000 veces, mientras
que Liaqg Representaciones en la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces, la

rotacion de cuentas por cobrar fue de 2.408150 veces, la rotacion de cuentas por
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pagar fue de 0.247889 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces.
Se determina que los datos obtenidos en la empresa llustra y Liaq
Representaciones son eficientes y presentan buenos resultados. Probablemente en
ese contexto donde se realizaron los estudios (empresa llustra Ecuador) (empresa
comercial Liag Representaciones Peru), tienden a presentar indicadores

saludables, ello puede ser validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Munkh Undral (2018), se encontré que
ambos calcularon y analizaron los indicadores de gestion y de rentabilidad, pero la
del autor mencionado el sector analizado fue el de comunicaciones, mientras que el
presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial. La muestra
seleccionada por Munkh Undral (2018) fue de 6 estados de situacion financiera 'y 6
estados de resultados cuyos periodos comprendian los afios 2012 - 2017, mientras
que este estudio utilizé una muestra de 5 estados de situacion financiera 'y 5 estados
de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016 — 2020. De acuerdo a los resultados
de los ratios de gestion, la empresa de telecomunicaciones ubicada en Republica
checa mostr6 una rotacion de inventarios de 3.050000 veces, la rotacion de cuentas
por cobrar fue de 4.970000 veces, la rotacién de cuentas por pagar fue de 6.720000
veces Y la rotacion de activos totales fue de 0.640000 veces, mientras que Liaqg
Representaciones en la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces, la rotacion de
cuentas por cobrar fue de 2.408150 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de
0.247889 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a
los indicadores de rentabilidad, la empresa de Republica Checa tuvo como margen
de utilidad bruta 0.301400, como margen de utilidad neta 0.072800, como utilidad
sobre el activo total 0.046600 y como rentabilidad sobre el patrimonio 0.156400,
mientras que Liag Representaciones obtuvo en el margen de utilidad bruta
0.220904, en el margen de utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total
0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que
algunos datos obtenidos en su mayoria en Liag Representaciones son mucho mas
rentables y presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde se
realizo el estudio (empresa comercial privada de Arequipa) tienda a presentar

indicadores mas saludables de los del contexto (empresa de telecomunicaciones en
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Republica Checa) seleccionado y evaluado por Munkh Undral (2018) el cual podria

ser validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Correa Mejia y Lopera Castafio
(2020), se encontré que ambos calcularon y analizaron los indicadores de gestion y
rentabilidad, pero la de los autores mencionados el sector analizado fue el minero,
mientras que el presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial.
La muestra seleccionada por Correa Mejia y Lopera Castafio (2020) fue de estados
financieros comprendidos en el afio 2012-2016 de 11.812 empresas, mientras que
este estudio utiliz6 una muestra de 5 estados de situacion financiera y 5 estados de
resultados cuyo periodo oscila entre el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de
los ratios de gestidbn se seleccion6 una de las mineras que presenta mejores
resultados en Colombia, la empresa minera mostro que la rotacién de activos totales
fue de 0.056390 veces, mientras que Liaq Representaciones la rotacion de activos
totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a los indicadores de rentabilidad, la minera
de Colombia tuvo como margen de utilidad bruta 0.055390, como margen de utilidad
neta 0.034090, como utilidad sobre el activo total 0.001000 y como rentabilidad
sobre el patrimonio 0.022480, mientras que Liaq Representaciones obtuvo en el
margen de utilidad bruta 0.220904, en el margen de utilidad neta 0.069365, en la
utilidad sobre el activo total 0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio
0.604236. Se determina que los datos obtenidos en Liag Representaciones son
mucho mas rentables y presentan mejores resultados. Probablemente el contexto
donde se realizo el estudio (empresa comercial privada de Arequipa) tienda a
presentar indicadores mas saludables de los del contexto (Minero de Colombia)
seleccionado y evaluado por Correa Mejia y Lopera Castafio (2020) el cual podria

ser validado mediante una investigacion a futuro.

De acuerdo al estudio realizado por Dwi Insani y Prasetyo (2020), se encontré
gue ambos calcularon y analizaron los dos principales ratios de rentabilidad. La
muestra seleccionada Dwi Insani y Prasetyo (2020) fueron estados financieros de
10 compaiiias que estuvieron dentro del indice de Acciones de la Sharia de
Indonesia, mientras que este estudio utilizé una muestra de 5 estados de situacion

financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016 — 2020. En
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cuanto a los resultados de los dos ratios de rentabilidad, la empresa con mejor
resultado de Indonesia mostré que la utilidad sobre el activo total 0.080000 y en la
rentabilidad sobre el patrimonio 0.711000, mientras que Liaq Representaciones
obtuvo en la utilidad sobre el activo total 0.090322 y en la rentabilidad sobre el
patrimonio 0.604235. Se determina que los datos obtenidos en la empresa dentro
del indice de Acciones de la Sharia de Indonesia y Liaq Representaciones son
eficientes y presentan buenos resultados. Probablemente en ese contexto donde se
realizaron los estudios (empresa ubicada en Indonesia) (empresa comercial Liaq
Representaciones Peru), si bien es cierto son solo dos resultados comparables, es
remarcable el hecho que existan diferencias en dichos resultados, ello puede ser

validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Arimany, Farreras y Rabaseda (2016),
se encontr6 que ambos calcularon y analizaron los indicadores de gestion vy
rentabilidad, pero la del autor mencionado el sector analizado fue el Industrial,
mientras que el presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial.
La muestra seleccionada por Arimany, Farreras y Rabaseda (2016) fueron estados
financieros comprendidos entre los afios 2008-2013, mientras que este estudio
utilizé una muestra de 5 estados de situacion financiera y 5 estados de resultados
cuyo periodo oscila entre el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de los ratios
de gestidn, la empresa industrial de Espafia mostré una rotacion de activos totales
de 0.595744 veces. mientras que Liaq Representaciones en la rotacion de activos
totales tuvo 1.302139 veces; en cuanto a los indicadores de rentabilidad, la empresa
de Espafia tuvo como utilidad sobre el activo total 0.037210 y como rentabilidad
sobre el patrimonio 0.038730, mientras que Liaq Representaciones obtuvo en la
utilidad sobre el activo total 0.090322 y en la rentabilidad sobre el patrimonio
0.604235. Se determina que los datos obtenidos en Liag Representaciones son
mucho mas rentables y presentan mejores resultados. Probablemente el contexto
donde se realizo el estudio (empresa comercial privada de Arequipa) tienda a
presentar indicadores mas saludables de los del contexto (empresa Industrial en
Espafa) seleccionado y evaluado por Arimany, Farreras y Rabaseda (2016) el cual

podria ser validado mediante una investigacién a futuro.
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En cuanto al estudio realizado por Luna, Melean y Montés (2020), el objetivo
planteado fue similar al de esta investigacion, ambos hicieron un analisis financiero
mediante el calculo de ratios de gestion y de rentabilidad, pero la del autor
mencionado el sector analizado fue el industrial de Ecuador, mientras que el
presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial de Peru. La
muestra seleccionada por Luna, Melean y Montés (2020) fue de 5 estados de
situacion financiera y 5 estados de resultados al igual del que se esta presentando,
pero los periodos a evaluar se diferencian en un afio, el de los autores en mencion
comprende desde el 2015 al 2019, mientras que este estudio el periodo oscila entre
el 2016 al 2020. De acuerdo a los resultados de los ratios de gestion, la empresa
industrial ubicada en Ecuador mostro una rotacion de inventarios de 2.570000 veces
y la rotacién de activos totales fue de 0.750000 veces, mientras que Liaq
Representaciones en la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces y la rotacion
de activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a los indicadores de
rentabilidad, la empresa de Ecuador tuvo como margen de utilidad bruta 0.340400
y de rentabilidad sobre el patrimonio 0.078800, mientras que Liagq Representaciones
obtuvo en el margen de utilidad bruta 0.220904 y en la rentabilidad sobre el
patrimonio 0.604236. Se determina que algunos datos obtenidos en su mayoria en
Liag Representaciones son mucho mas rentables y presentan mejores resultados.
Probablemente el contexto donde se realiz6 el estudio (empresa comercial privada
de Arequipa) tienda a presentar indicadores mas saludables de los del contexto
(empresa industrial en Ecuador) seleccionado y evaluado por Luna, Melean y

Montés (2020) el cual podria ser validado mediante una investigacion a futuro.

De acuerdo con la investigacion presentada por Montenegro (2019), se hallo el
calculo de los ratios financieros similares a esta investigacion, ya que ambos
calcularon y analizaron los indices de gestidn y los ratios de rentabilidad, pero la del
autor mencionado el sector analizado fue el de ganaderia y acuicultura, mientras
que el presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial, sin
embargo, resulta importante puesto que ambas empresas manejan el tema en
relacion animales. La muestra seleccionada por Montenegro (2019) fue de 2

estados de situacion financiera y 2 estados de resultados cuyos periodos
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comprendian los afios 2017 y 2018, mientras que este estudio utiliz6 una muestra
de 5 estados de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila
entre el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de los ratios de gestion, la empresa
ganadera acuicultora de Ecuador mostré una rotacién de inventarios de 0.505000
veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de 0.083639 veces y la rotacion de
activos totales fue de 2.940000 veces, mientras que Liaq Representaciones en la
rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue
de 0.247889 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto
a los indicadores de rentabilidad, la empresa de Ecuador tuvo como margen de
utilidad bruta 0.411600, como margen de utilidad neta 0.049200, como utilidad sobre
el activo total 0.220700 y como rentabilidad sobre el patrimonio 1.481500, mientras
gue Liaq Representaciones obtuvo en el margen de utilidad bruta 0.220904, en el
margen de utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total 0.090323 y en
la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que los datos obtenidos
en la empresa ganadera acuicultora de Ecuador son mucho mas rentables y
presentan mejores resultados. Probablemente en ese contexto donde se realiz6 el
estudio el autor Montenegro (2019), tienden a presentar indicadores méas saludables
qgue los del contexto (empresa comercial en Perd) el cual podria ser validado

mediante una investigacion a futuro.

En cuanto al estudio realizado por Flores Morales y Naval Carrasco (2016), se
encontr6 que ambos buscaron determinar la relacion entre los indicadores de
gestion y los indices de rentabilidad, pero en un diferente contexto, los
investigadores mencionados realizaron su estudio a empresas del sector industrial,
mientras que esta indagacion se enfocd en una empresa del sector comercial. La
muestra seleccionada por Flores Morales y Naval Carrasco (2016) fue de los
estados financieros de 38 empresas cotizantes en la Bolsa de Valores de Lima
durante el periodo 2010 — 2014, mientras que este estudio utilizé 5 estados de
situacion financiera y 5 estados de resultados de la empresa Liaq
Representaciones. En referencia a los resultados ambos emplearon el coeficiente
de correlacion de Pearson, pero los investigadores hicieron uso de un nivel de

confianza del 95%, mientras que esta investigacion opto por un nivel de confianza
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del 75%; mostrando que en el sector industrial existe correlacion significativa entre
la rotacion de inventarios, el ROA (p. < 0.05; r = 0.227) y el ROE (p. = 0.05; r =
0.226), también existe correlacion significativa entre la rotacion de cuentas por
cobrar, el ROA (p. £0.05; r =0.149) y el ROE (p. £ 0.05; r = 0.130), pero no existe
correlacion significativa entre la rotacion de cuentas por pagar, el ROA (p. <0.05; r
= -0.020) y el ROE (p. = 0.05; r = -0.510). En contraste con los resultados
encontrados en esta investigacion, se demostro que existe correlacion significativa
entre la rotacion de inventarios y el ROA (p. < 0.25; r = 0.692), pero no existe
correlacion significativa entre la rotacion de inventarios y el ROE (p. £ 0.25; r =
0.463), ademas existe correlacion significativa entre la rotacion de cuentas por
cobrar y el ROA (p. =< 0.25; r = -0.689), pero no existe correlacion significativa entre
la rotacion de cuentas por cobrar y el ROE (p. < 0.25; r = -0.630), pero existe
correlacion significativa entre la rotacion de cuentas por pagar, el ROA (p. <0.25; r
=0.666) y el ROE (p.<0.25; r=0.732). Este estudio concluyé que tres de los indices
de gestion se relacionan con los ratios de rentabilidad, mientras que Flores Morales
y Naval Carrasco (2016) concluyé que dos de los indicadores de actividad se
relacionaron significativamente con la rentabilidad financiera y econdmica.
Probablemente el contexto donde se realizd el estudio (Liag Representaciones
S.R.L., Arequipa) tiende a presentar indices mas significativos y determinantes
dentro del sector comercial, en comparacion con lo seleccionado y evaluado por
Flores Morales y Naval Carrasco (2016) cuyo sector es industrial (38 empresas
cotizantes en la Bolsa de Valores de Lima 2010-2014), el cual podria ser validado

mediante un estudio a futuro.

En cuanto al trabajo elaborado por Salinas Quezada (2017), se encontré que
ambos calcularon y analizaron los indices de gestidn y los ratios de rentabilidad en
una empresa del sector comercial. La muestra seleccionada por Salinas Quezada
(2017) fue de 5 estados financieros cuyos periodos comprendian los afios 2012 -
2017, mientras que este estudio utilizO una muestra de 5 estados de situacion
financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016 — 2020. De
acuerdo a los resultados de los ratios de gestion, la empresa comercial de Chimbote

mostré una rotacion de inventarios de 2.900000 veces, la rotacién de cuentas por
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pagar fue de 15.700000 veces y la rotacién de activos totales fue de 2.990000
veces, mientras que Liaq Representaciones en la rotacién de inventarios tuvo
3.900985 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de 0.247889 veces y la
rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a los indicadores de
rentabilidad, la empresa de Chimbote tuvo como margen de utilidad bruta 0.094600,
como margen de utilidad neta 1.014200, como utilidad sobre el activo total 0.042500
y como rentabilidad sobre el patrimonio 0.053100, mientras que Liaq
Representaciones obtuvo en el margen de utilidad bruta 0.220904, en el margen de
utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total 0.090323 y en la
rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que algunos datos
obtenidos en su mayoria en Liaq Representaciones son mucho mas rentables y
presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde se realizd el
estudio (empresa comercial privada de Arequipa) tienda a presentar indicadores
mas saludables de los del contexto (empresa comercial en Chimbote) seleccionado
y evaluado por Salinas Quezada (2017) el cual podria ser validado mediante una

investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Quiroz Gonzales y Sanchez Zelada y
(2018), se encontr6 que ambos calcularon y analizaron los indicadores de gestion y
rentabilidad, pero la de los autores mencionados el sector analizado fue el textil,
mientras que el presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial.
La muestra seleccionada por Quiroz Gonzales y Sanchez Zelada y (2018) fue de
estados financieros de los afios comprendidos en los afios 2015 - 2017 y 5
trabajadores del area contable, mientras que este estudio utilizé una muestra de 5
estados de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre
el 2016 — 2020. En cuanto a los resultados de los ratios de gestion, la empresa textil
de Lima mostroé una rotacion de inventarios de 259.100000 veces, la rotacion de
cuentas por cobrar fue de 4.000000 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de
3.000000 veces y la rotacion de activos totales fue de 72.280000 veces, mientras
que Liag Representaciones en la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces, la
rotacion de cuentas por cobrar fue de 2.408150 veces, la rotacion de cuentas por

pagar fue de 0.247889 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces;
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en cuanto a los indicadores de rentabilidad, la empresa de Lima tuvo como margen
de utilidad bruta 0.535000, como margen de utilidad neta 0.126100, como utilidad
sobre el activo total 0.170000 y como rentabilidad sobre el patrimonio 0.170000,
mientras que Liaq Representaciones obtuvo en el margen de utlidad bruta
0.220904, en el margen de utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total
0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que los
datos obtenidos en la empresa textil en su mayoria son mucho mas rentables y
presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde se realizo el
estudio (empresa textil - Lima) tienda a presentar indicadores mas saludables de los
del contexto (empresa comercial en Arequipa) el cual podria ser validado mediante

una investigacion a futuro.

De acuerdo al estudio elaborado por Barreto Granada (2020), se encontrdé que
ambos calcularon y analizaron los indices de gestidn y los ratios de rentabilidad en
una empresa del sector comercial. La muestra seleccionada por Barreto Granada
(2020) fue de estados financieros, mientras que este estudio utilizé una muestra de
5 estados de situacién financiera 'y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre
el 2016 — 2020. De acuerdo a los resultados de los ratios de gestion, la empresa
comercial de Lima mostré una rotacion de inventarios de 6.550000 veces, la rotacion
de cuentas por pagar fue de 133.440000 veces y la rotacidén de activos totales fue
de 6.550000 veces, mientras que Liaq Representaciones en la rotacién de
inventarios tuvo 3.900985 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de 0.247889
veces Yy la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces; en cuanto a los
indicadores de rentabilidad, la empresa de Lima tuvo como margen de utilidad bruta
0.090000, como margen de utilidad neta 1.190000, como utilidad sobre el activo
total 0.120000 y como rentabilidad sobre el patrimonio 0.130000, mientras que Liaq
Representaciones obtuvo en el margen de utilidad bruta 0.220904, en el margen de
utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total 0.090323 y en la
rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que algunos datos
obtenidos en su mayoria en la empresa de Lima son mucho mas rentables y
presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde Salinas Quezada

(2017) realiz6 el estudio (empresa ubicada en Lima) tienda a presentar indicadores
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mas saludables de los del contexto estudiado (empresa comercial privada de

Arequipa) el cual podria ser validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Manchego Nina (2016), se encontro
que ambos calcularon y analizaron los indicadores de gestion y rentabilidad, pero la
de los autores mencionados el sector analizado fue el de salud, mientras que el
presente estudio se enfoca en una empresa del sector comercial. La muestra
seleccionada por Manchego Nina (2016) fue de estados financieros comprendidos
entre el afio 2011 — 2013, mientras que este estudio utilizé una muestra de 5 estados
de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016
—2020. En cuanto a los resultados de los ratios de gestion, la empresa de salud en
Tacna mostré una rotacion de inventarios de 10.670000 veces y la rotacion de
cuentas por cobrar fue de 4.480000 veces, mientras que Liagq Representaciones en
la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces y la rotacion de cuentas por cobrar
fue de 2.408150 veces; en cuanto a los indicadores de rentabilidad, la empresa de
Tacna tuvo como margen de utilidad bruta 0.680000, como margen de utilidad neta
0.002100, como utilidad sobre el activo total 0.190000 y como rentabilidad sobre el
patrimonio 0.330000, mientras que Liagq Representaciones obtuvo en el margen de
utilidad bruta 0.220904, en el margen de utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre
el activo total 0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236.Se
determina que los datos obtenidos en la empresa del sector salud y Liaq
Representaciones son eficientes y presentan bueno resultados. Probablemente en
ese contexto donde se realizaron los estudios (empresa del sector salud Tacna)
(empresa comercial Liag Representaciones Peru), tienden a presentar indicadores

saludables, ello puedo puede ser validado mediante una investigacion a futuro.

En cuanto a la investigacion elaborada por Burneo, Barriga, Lizarzaburu y
Noriega (2017), se encontr6 que ambos calcularon y analizaron los indicadores de
gestion y rentabilidad, pero la de los autores mencionados el sector analizado fue el
Industrial, mientras que el presente estudio se enfoca en una empresa del sector
comercial. La muestra seleccionada por Burneo, Barriga, Lizarzaburu y Noriega
(2017) fue de 4 empresas cotizadas en la Bolsa de Valores de Lima comprendidos

en el afio 2012 — 2014, mientras que este estudio utilizé una muestra de 5 estados
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de situacion financiera y 5 estados de resultados cuyo periodo oscila entre el 2016
—2020. En cuanto a los resultados de los ratios de gestion se seleccion6 una de las
Industrias que presenta mejores resultados en Chimbote, la empresa Industrial de
Chimbote mostr6é una rotacion de inventarios de 6.810000 veces, la rotacion de
cuentas por cobrar fue de 9.750000 veces, la rotacion de cuentas por pagar fue de
4.530000 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.180000 veces, mientras que
Liag Representaciones en la rotacion de inventarios tuvo 3.900985 veces, la
rotacion de cuentas por cobrar fue de 2.408150 veces, la rotacion de cuentas por
pagar fue de 0.247889 veces y la rotacion de activos totales fue de 1.302139 veces;
en cuanto a los indicadores de rentabilidad, la empresa de Tacna tuvo como margen
de utilidad bruta 0.374900, como margen de utilidad neta 0.179000, como utilidad
sobre el activo total 0.250000 y como rentabilidad sobre el patrimonio 0.161300,
mientras que Liag Representaciones obtuvo en el margen de utlidad bruta
0.220904, en el margen de utilidad neta 0.069365, en la utilidad sobre el activo total
0.090323 y en la rentabilidad sobre el patrimonio 0.604236. Se determina que los
datos obtenidos en la empresa Industrial en su mayoria son mucho mas rentables
y presentan mejores resultados. Probablemente el contexto donde se realizo el
estudio (empresa Industrial- Lima) tienda a presentar indicadores mas saludables
de los del contexto (Comercial en Arequipa) el cual podria ser validado mediante

una investigacion a futuro.
Discusion con la teoria

La variable “indices de gestion” fue estudiada tomando en consideracion a los
autores Gitman y Zutter (2012), quienes definieron que los ratios estan compuestos
por “la rotacién de inventarios”, “la rotacién de cuentas por cobrar”, “la rotacion de
cuentas por pagar” y “la rotacion de los activos totales”. Esta investigacion calculo
dichos ratios en Liaq Representaciones S.R.L. Evidenciando la existencia y
aplicabilidad de dichos indicadores en la practica (rotacibn de inventarios =
3.900985, rotacion de cuentas por cobrar = 10.503681, rotacion de cuentas por
pagar = 2.408150, rotacion de activos totales = 1.302139), validando la teoria.

71



El autor Diaz Moreno (2006) definio que los “ratios de rentabilidad” estan

” “* ” “*

compuestos por “el margen de utilidad bruta”, “el margen de utilidad neta”, “la
utilidad sobre el activo total” y “la rentabilidad sobre el patrimonio”. Esta
investigacion calculé dichos indicadores en Liaq Representaciones S.R.L.
Evidenciando la existencia y aplicabilidad de dichos ratios en la practica (margen de
utilidad bruta = 0.220904, margen de utilidad neta = 0.069365, utilidad sobre el
activo total = 0.090323, rentabilidad sobre el patrimonio = 0.604236), validando la

teoria.
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VI. CONCLUSIONES

De acuerdo con Lam Diaz (2016), las conclusiones pueden ser generalizaciones
originarias de los resultados, ya que componen los aportes y las innovaciones de
una indagacion desarrollada. Estas también se pueden entender como el producto
dentro del resultado y la discusion del estudio. A continuacion, se precisan las

conclusiones de esta investigacion lineas debajo.

1. La rotacion de inventarios se relaciona significativamente con el margen de
utilidad bruta en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual fue
validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = -9.40).

2. La rotacién de inventarios se relaciona significativamente con el margen de
utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual fue

validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.715).

3. La rotacion de inventarios se relaciona significativamente con la utilidad sobre
el activo total en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual fue

validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.692).

4. Larotacion de inventarios no se relaciona significativamente con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual

fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.432).

5. La rotacién de cuentas por cobrar no se relaciona significativamente con el
margen de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la
cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.356).

6. La rotacién de cuentas por cobrar se relaciona significativamente con el
margen de utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la

cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = -0.679).

7. Larotacion de cuentas por cobrar se relaciona significativamente con la utilidad
sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual

fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = -0.689).
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8. La rotacion de cuentas por cobrar no se relaciona significativamente con la
rentabilidad sobre el patrimonio en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-
2020; la cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r =
-0.630).

9. La rotacion de cuentas por pagar no se relaciona significativamente con el
margen de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la

cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r =-0.403).

10. La rotacién de cuentas por pagar se relaciona significativamente con el
margen de utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la

cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.662).

11. La rotacion de cuentas por pagar se relaciona significativamente con la
utilidad sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020;
la cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.666).

12. La rotacion de cuentas por pagar se relaciona significativamente con el ROE
en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual fue validada

mediante la prueba estadistica de Pearson (p. £ 0.25; r = 0.732).

13. La rotacion de los activos totales no se relaciona significativamente con el
margen de utilidad bruta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la

cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = 0.609).

14. La rotacion de los activos totales no se relaciona significativamente con el
margen de utilidad neta en Liag Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la

cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r =-0.036).

15. La rotacién de activos totales no se relaciona significativamente con la utilidad
sobre el activo total en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-2020; la cual
fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r = -0.009).

16. La rotacion de los activos totales no se relaciona significativamente con la
rentabilidad sobre el patrimonio en Liaq Representaciones S.R.L, Arequipa, 2016-
2020; la cual fue validada mediante la prueba estadistica de Pearson (p. < 0.25; r =
0.449).
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Las conclusiones obtenidas son mostradas de forma grafica en las figuras 21, 22,

23y 24.

Figura 21
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Nota: Elaborado por las autoras, en base a las conclusiones formuladas.

Figura 22
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Nota: Elaborado por las autoras, en base a las conclusiones formuladas.
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Figura 23
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Nota: Elaborado por las autoras, en base a las conclusiones formuladas.

Figura 24

Gréafica de conclusiones formuladas IV
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Nota: Elaborado por las autoras, en base a las conclusiones formuladas.

Ademas se vio conveniente crear una grafica de calor con el programa RStudio, el
caul se muestra en el Anexo 8.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda al gerente de administracion y finanzas de Liaq
Representaciones S.R.L. a mejorar la rotacidon de inventarios, ya que esta
comprobado estadisticamente que ello se relaciona con el margen de utilidad bruta,
el margen de utilidad neta y la utilidad sobre el activo total. Por ello, es necesario
llevar un control eficiente de las entradas y las salidas de los productos, asi como el
establecimiento de politicas de abastecimiento y de ventas, también hacer uso de
herramientas para una buena gestion en el almacén, un ejemplo seria la
clasificacion ABC de inventarios, que permite categorizar a los productos con mayor
rotacidn, ya que estos incurren en mayor inversion, pero generan mayores
beneficios. Asimismo, es importante considerar un adecuado stock de seguridad,
puesto que ayuda a cubrir la demanda, ademas tomar en consideracién que el sobre
stock de productos de baja rotacion genera costos de almacén e inversion que

necesita ser recuperada, para seguir abasteciéndose.

Se recomienda a la gerencia de Liag Representaciones S.R.L. a mejorar la
rotacion de cuentas por cobrar, ya que estd comprobado estadisticamente que ello
se relaciona con el margen de utilidad neta y con la utilidad sobre el activo total. Por
tanto, lo mas adecuado es fijar politicas de cobranzas, que permitan un flujo
continuo del ingreso de efectivo a la empresa, ademas, es importante considerar los
plazos de crédito, a los clientes en base al historial, puesto que eso genera mayor
confianza. Por otro lado, realizar un seguimiento de las cuentas por cobrar que
posee cada cliente, para enviar recordatorios via correo, que le anticipen la fecha
proxima a vencer de sus facturas o boletas. Asimismo, los vendedores podran
realizar un control riguroso de las cuentas ya vencidas de sus clientes, para que asi
hagan un reporte y lo envien al area administrativa, para que ellos realicen las

coordinaciones respectivas.
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Se recomienda a los tomadores de decisiones de Liaq Representaciones S.R.L.
a mejorar la rotacibn de cuentas por pagar, ya que esta comprobado
estadisticamente que ello se relaciona con el margen de utilidad neta, la utilidad
sobre el activo total y la rentabilidad sobre el patrimonio. Por ello, es necesario
organizar los pagos a realizar ya sean a proveedores 0 sistemas financieros,
establecer politicas de pagos con respecto a los proveedores, en caso que la
empresa no pueda cumplir con las fechas de pago programadas, se sugiere avisar
anticipadamente explicando la situacion y de este modo se negocie una nueva fecha
de pago. También es importante mantener un buen equilibrio entre los ingresos y

egresos de la empresa, evitando la acumulacién de deudas en un futuro.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizaciéon de variables

Variables Definicion conceptual Definiciéon operacional Dimensiones Indicadores Escala
. . i . i6 Costo de ventas
Gitman y Zutter (2012), en su libro | Son los indices para medir Rotacmn. de Razbn = —M
"Principios de  Administracién |las diferentes actividades | Ventarios [nventarios
flna.nmera , .m-enc10r1an . que lqs de la err}?resa, .ello 1ncll.1ye Rotacién de ] Cuentas por cobrar
indices de actividad permiten medir |la rotacién de inventarios, | cuentas por Razén =
Indices de |la eficiencia de la organizacidn, en |la rotacion de cuentas por | cobrar Ventas Escala
gestion cuanto a sus procesos u operaciones | cobrar, la rotacién de | Rotacidon de R Cuentas por pagar | Numérica
i { azéon =
que real.lza en si, dg tal forma en que cuent.a’s por pagar y la | cuentas por Compras a crédito
se analice la rapidez en que las|rotacion de activos totales, pagar
diversas cuentas se transformen en | cada uno con su periodo .
d lid ) di p Rotacion de los Razén = __ Ventas
entradas o salidas para la empresa. | promedio. activos totales Activos totales
M d Razé Utilidad bruta
¢ ; argen de azébn = ————— — "~
Plaz Mf).reno (2006)" en su libro o . tiliiad bruta Ventas netas
Contabilidad general", define a los | Son los indices para medir | Y u
ratios de rentabilidad como aquellos |la situacién financiera y
indicadores que permiten medir la | econémica de la empresa, | Margen de , Utilidad netas
ituacién financiera de | llo incluye, el de | utilidad neta Razon = < etas
Ratios de situacion financiera de la empresa, | ello incluye, el margen de Ventas netas Escala
rentabilidad asf como la administracién eficiente | utilidad bruta, el margen - Numérica
de los recursos. Estos indices son | de utilidad neta, la utilidad | Utilidad sobre Razén = Tot.de act. +Gtos por int|
calculos usados por las | sobre el activo total y la| el activo total Ventas netas
organlzac1o.nfes, con el fin de tomar rentglbllld.ad sobre el Rentabilidad , Patrimonio
buenas decisiones entorno a generar | patrimonio. Razon = ——
mayor utilidad y poder de inversién. sobr.e el _ Utilidad neta
patrimonio

Nota: Elaborado por las autoras, en base a Gitman y Zutter (2012) y Dias Moreno (2006).




Anexo 2. Matriz de consistencia

¢sLa rotacion de inventarios se
relaciona con el margen de utilidad
bruta en Liag Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-20207?

inventarios se relaciona con el
margen de utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016-2020.

La rotacion de inventarios se
relaciona con el margen de utilidad
bruta en Liaq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

¢La rotacibn de inventarios se
relaciona con el margen de utilidad
neta en Liagq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-20207?

Determinar que la rotacion de
inventarios se relaciona con el
margen de utilidad neta en Liag
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016-2020.

La rotacibn de inventarios se
relaciona con el margen de utilidad
neta en Liaq Representaciones
S.R.L., Arequipa, 2016-2020.

¢;La rotacion de inventarios se
relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones S.R.L,
Arequipa, 2016-20207?

Determinar que la rotacion de
inventarios se relaciona con la
utilidad sobre el activo total en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016-2020.

La rotacion de inventarios se
relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones SR.L,
Arequipa, 2016-2020.

¢La rotacion de inventarios se
relaciona con la rentabilidad sobre
el patrimonio en Liaq

Determinar que la rotacion de
inventarios se relaciona con la
rentabilidad sobre el patrimonio en

La rotacion de inventarios se
relaciona con la rentabilidad sobre
el patrimonio en Liaq

se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016-20207?

cuentas por cobrar se relaciona con
el margen de utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

Representaciones S.R.L,|Liag Representaciones S.R.L., | Representaciones SR.L,
Arequipa, 2016-20207? Arequipa, 2016-2020. Arequipa, 2016-2020.
¢Larotacion de cuentas por cobrar | Determinar que la rotacién de | La rotacion de cuentas por cobrar

se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

indices de gestion
Dimensiones:

a) Rotacion de inventarios
b) Rotacion de cuentas por
cobrar

¢) Rotacién de cuentas por
pagar

d) Rotacion de los activos
totales

Variable 2:
Ratios de rentabilidad
Dimensiones:

a) Margen de utilidad bruta
b) Margen de utilidad neta.
¢) Utilidad sobre el activo
total.

d) Rentabilidad sobre el
patrimonio.

) DISENO
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGICO
Determinar que la rotacién de Variable 1: Tipo de estudio

Tipo: Aplicada

Nivel: Descriptivo
correlacional

Enfoque:
Cuantitativo
Disefio: No
experimental de
corte longitudinal
retrospectivo

Area de estudio:
Empresa Liaq
Representaciones
S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

Poblacion:

Todos los estados
de situacion
financiera y de
resultados del afio
2016 al 2020.

Técnica
Analisis
documental




¢Larotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa 2016-20207?

Determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con
el margen de utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢Larotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa 2016- 20207

Determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con
la utilidad sobre el activo total en
Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

La rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢Larotacién de cuentas por cobrar
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaqg
Representaciones SR.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacion de
cuentas por cobrar se relaciona con
la rentabilidad sobre el patrimonio en
Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

La rotacion de cuentas por cobrar
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liag
Representaciones SR.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacion de cuentas por pagar
se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con
el margen de utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacién de cuentas por pagar
se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacion de cuentas por pagar
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con
el margen de utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacién de cuentas por pagar
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacion de cuentas por pagar
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacion de
cuentas por pagar se relaciona con
la utilidad sobre el activo total en
Liag Representaciones S.R.L,,
Arequipa, 2016- 2020.

La rotacién de cuentas por pagar
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

Valoracién
estadistica

Paquete
estadistico SSPS
V.26 (version en
espafiol).

Minitab V.19
(version en
espafiol).

RStudio V. 4.1.0
(version en
espafol).

Microsoft Excel V.
2019.




¢La rotacion de cuentas por pagar
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacién de
cuentas por pagar se relaciona con
la rentabilidad sobre el patrimonio en
Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

La rotacién de cuentas por pagar
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacién de los activos totales
se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones SR.L,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacién de los
activos totales se relaciona con el
margen de utilidad bruta en Liag
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacion de los activos totales
se relaciona con el margen de
utilidad bruta en Liaq
Representaciones S.R.L,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacion de los activos totales
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 20207?

Determinar que la rotacién de los
activos totales se relaciona con el
margen de utilidad neta en Liag
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacion de los activos totales
se relaciona con el margen de
utilidad neta en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacién de los activos totales
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones SR.L,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacién de los
activos totales se relaciona con la
utilidad sobre el activo total en Liaq
Representaciones S.R.L., Arequipa,
2016- 2020.

La rotacion de los activos totales
se relaciona con la utilidad sobre el
activo total en Liaq
Representaciones SR.L,
Arequipa, 2016- 2020.

¢La rotacion de los activos totales
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones SR.L.,
Arequipa, 2016- 20207

Determinar que la rotacién de los
activos totales se relaciona con la
rentabilidad sobre el patrimonio en
Liag Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

La rotacion de los activos totales
se relaciona con la rentabilidad
sobre el patrimonio en Liaq
Representaciones S.R.L.,
Arequipa, 2016- 2020.

Nota: Elaborado por las autoras.




Anexo 3. Autorizacion de investigacion por parte de la empresa

“Afo de la Universalizacidn de la Salud”

LIACQ REPRESENTACIOMES S.R.L.
RUC N® 20557548883

Lima, 03 de Octubre del 2020

DE : Carlos Lorenzo Risco Rulz
Gerente Administrativo y Financiero

Autorizoa Ortega Ledn Alexandra Lorena
Velazco Yachachin Geraldine Gabriela

Alumnas del X ciclo de la escuela profesional de
Administracidn de la Universidad César Vallejo — Lima

ASUNTOD AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO
DE INVESTIGACION EN LA EMPRESA LIAQ
REPRESENTACIONES 5.R.L.

Por medio de la presente reciba mi mas cordial saludo, informo v doy
conocimiento que =& ha brindado facilidades v el consentimiento para el desarrolio
del Proyecto de Investigacidn titulada “indices de gestién y su relacién con los
ratios de rentabilidad en Liag Representaciones S.R.L., Arequipa, 2020", la
misma que buscard contribuir a dar solucidn a la problemdtica encontrada, con el
compromiso de confribuir @n & crecimiento v desamollo financiero de nuestra
institucidn.

Sin otro particular me despido.

Atentamente, 7 ——

Carlos Risco Ruiz
[aararaid i Acbmmsirscdin ¢ inanse.
LIALY RIFRESENTAIOMNES SR



Anexo 4. Declaratoria de consentimiento informado.

Carta de consentimiento informado para el uso adecuado de los estados financieros,
tales como el estado de situacion financiera y el estado de resultados, de los
pericdos comprendidos entre enero vy diciembre del 2020 “INDICES DE GESTION
Y SU RELACION CON LOS RATIOS DE RENTABILIDAD EN LIAG
REPRESENTACIONES 5.R.L., AREQUIPA 2020".

Muestros nombres son Alexandra Lorena Ortega Leon y Geraldine Gabriela Velazco
achachin y nos enconframos desarrollando un estudio para conocer la relacion
entre los indices de gestion v los ratios de rentabilidad en Liag Representaciones
S.R.L. ubicada en Arequipa, Per.

Estamos haciendo uso de los estados contables, facilitados por el area de
Administracion v Finanzas, con el fin de analizaros y exiraer datos para el calculo

de los rafios en mencion.

Si usted esta de acuerdo en brindamos la informacion solicitada de manera

voluntaria, seria de gran apoyo para asi nosotras poder proseguir con la presente
investigacion.

Asimisma, tomar en consideracion que el estudio realizado al ser finalizado, sera
publicado por la institucion.

Si esta de acuerdo en proporcionarnos lo requerido, por favor escriba “Si estoy de
acuerdo” en la parte inferior del presente documento, ademas de su firma vy sello.

iMuchas gracias!

“Si estoy de acuerdo”

7
R

[

{arlos Risco Ruiz
FETENCES e Adminisirace™n v Finan=as

L4 REFRESEMTACHINES SR1



Anexo 5. Estados Financieros — Balance general

ESTADO SITUACION FINANCIERA
LIAQ REPRESENTACIONES S.R.L.

2016 2017 2018 2019 2020
ACTIVO
Activo Corriente
Efectivo y equivalente de efectivo 8,677 4,906 19,989 132,366 539,916
Cuentas por Cobrar Comerciales 15,619 29,438 93,721 164,812 224,029
Serv. Y otros por anticipado 5,621 5,621 15,755 11,242 11,242
Existencias 113,424 199,411 319,171 410,431 603,215
Crédito por Imp. a las Ganancias 16,241 18,458 19,856 22,222 -
Total Activo Corriente 159,582 257,835 468,492 741,073 1,378,402
Activo no Corriente
Inmuebles, maquinarias y equipos 41,055 63,093 124,931 131,368 111,450
Activo diferido 10,245 12,704 32,357 54,792 181,987
Intangibles y Otros Activos 157,872
Depreciacién acumulada 4,859 6,542 33,918 26,861 22,584
Total Activo No Corriente 46,441 69,255 123,370 159,299 428,725
TOTAL ACTIVO 206,023 327,090 591,862 900,372 1,807,127




2016 2017 2018 2019 2020
PASIVO Y PATRIMONIO
Pasivo Corriente
Tributos por pagar - 1,545 4,001 2,778 7,180
Prestamos financieros por pagar - 53,962 177,512 375,556 272,236
Cuentas por pagar comerciales 202,264 212,608 267,878 309,501 761,296
Total Pasivo Corriente 202,264 268,115 449,391 687,835 1,040,712
Pasivo no Corriente
Préstamo de Gerentes Socios - - - 65,877 87,927
Prestamos financieros por pagar - 51,478 98,964 90,210 408,354
Total Pasivo no Corriente - 51,478 98,964 156,087 496,281
PATRIMONIO
Capital 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000
Resultados Acumulados - - 16,241 - 12,504 23,508 36,450
Utilidad/Pérdida del ejercicio - 16,241 3,737 36,011 12,942 213,683
TOTAL PATRIMONIO 3,759 7,496 43,507 56,450 270,133
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 206,022 327,089 591,862 900,372 1,807,127




Anexo 6. Estados Financieros — Estado de Ganancias y Pérdidas

ESTADO DE RESULTADOS

LIAQ REPRESENTACIONES S.R.L.

2016

2017 2018 2019 2020
Ingresos Brutos 275,462 503,215 858,533 1,340,496 2,353,131
Costo de Ventas 191,446 349,537 592,832 957,492 1,833,315
Utilidad Bruta 84,016 153,678 265,701 383,004 519,816
Gastos Administrativos 58,398 88,063 134,788 197,871 189,723
Gastos de Ventas 44,074 49,315 70,759 115,424 108,835
Utilidad de Operacién - 18,456 16,300 60,154 69,709 221,258
Gastos financieros 12,077 20,142 55,329 7,575
Utilidad antes de Impuesto - 18,456 4,223 40,012 14,380 213,683
Impuesto a la Renta - 2,215 486 4,001 1,438 50,459
Utilidad Neta - 16,241 3,737 36,011 12,942 163,224




Anexo 7. Base de datos (Excel)

ACTIVIDAD RENTABILIDAD
., Rotacion de | Rotacion de | Rotacion de Utilidad Rentabilidad
Rotacion de . Margen de Margen de
. . cuentas por | cuentas por los activos - 1 sobre el sobre el
inventarios utilidad bruta | utilidad neta . . .
cobrar pagar totales activo total patrimonio
2016 2.428604 17.636684 0.946517 1.337047 0.305000 - 0.058960 -0.078832 -4.320903
2017 2.523503 17.094017 1.644043 1.538462 0.305392 0.007427 0.011426 0.498571
2018 2.689884 9.160519 2.213067 1.450563 0.309483 0.041945 0.060844 0.827706
2019 3.266069 8.133485 3.093664 1.488825 0.285718 0.009655 0.014374 0.229265
2020 3.900985 10.503681 2.408150 1.302139 0.220904 0.069365 0.090323 0.604236
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Anexo 9. Diapositivas de ponencia
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Recon

Se recomienda al gerente de administracién y finanzas de Liaq Representaciones SRL. a
mejocar la rolacion de inventarios, ya que estd comprobado estadisticamente que ello se
relaciona con el margen de utilidad bruta, el margen de utilidad neta y la utiidad sobre el activo
total.

Se recomienda a la gerencia de Liaq Representaciones S.R.L. a mejorar la rotacion de cuentas
por cobrar, ya que esta comprobado estadisticamente que ello se relaciona con el margen de
utiidad neta y con la utiidad sobre el activo total

Se recomienda a los tomadores de decisiones de Liaq Representaciones S.RL. a mejorar la
rotacion de cuentas por pagar, ya que est comprobado estadisticamente que ello se relaciona
con el margen de utlidad neta, la utilidad sobre el activo total y la rentabilidad sobre el

patrimonio.
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