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Resumen

La presente investigacion titulada “Aplicacion del Ciclo de Deming para mejorar la
productividad en el area de Matriceria, Empresa Reyplast, Vitarte, 2019”, tiene por
objetivo determinar en qué medida la Aplicacion del Ciclo de Deming mejora la
Productividad en el Area de Matriceria. El tipo de investigacion fue aplicado, de un
grado descriptivo y explicativo, presentando un planteamiento fue cuantitativa, el
plan del estudio fue experimental de tipo cuasiexperimental, longitudinal, el
poblamiento estuvo conformado por una cantidad de treinta érdenes de compra, las
cuales seran analizadas en un lapso de 4 meses, previos y posteriores. Se aplicé
la herramienta de las inspecciones de campo Yy el instrumento aplicado fue la ficha
de control. El procedimiento para el estudio que se emple6é es la estadistica
descriptiva resultado un mejoramiento en el rendimiento, estudiandose la conducta
del rendimiento previos a posteriores a dieciséis semanas, obteniéndose un
acrecentamiento alrededor del 11%, lo que evidencia un aumento del rendimiento
laboral y disminucion de los costos del negocio. Concluyendo que se admite la
hipétesis alterna del estudio, por lo tanto, queda comprobado que el nivel de
significacién <0.05, donde se descarta la hipétesis nula 'y se admite la hip6tesis del

estudio o alterna.

Palabras clave: Gestidn, almacén, eficiencia, efectividad, productividad.
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Abstract

The present research entitled “Application of the Deming cycle to improve
Productivity in the Die-making Area, Company Reyplast, Vitarte, 2019”, aims to
determine to what extent the Application of the Deming cycle improves Productivity
in the Die-Making Area. The type of research was applied, of a descriptive and
explanatory degree, presenting a quantitative approach, the study plan was
experimental, quasi-experimental, longitudinal, the settlement was made up of a
number of thirty purchase orders, which will be analyzed in a period of 4 months,
before and after. The field inspection tool was applied and the instrument applied
was the control card. The procedure for the study that was used is the descriptive
statistics resulting in an improvement in performance, studying the behavior of
performance before to after sixteen weeks, obtaining an increase of around 11%,
which shows an increase in work performance and a decrease in business costs.
Concluding that the alternative hypothesis of the study is admitted, therefore, it is
verified that the level of significance <0.05, where the null hypothesis is discarded

and the hypothesis of the study or alternative is admitted.

Keywords: Management, warehouse, efficiency, effectiveness, productivity.
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