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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general “Determinar la relacion que
existe entre los instrumentos de gestion y la contratacion de personal,
Municipalidad provincial de Julcan, 2020”, haciendo una recopilacion de
antecedentes, teorias, normas y conceptos sobre nuestro tema de investigacion,
con un tipo de investigacion no experimental, cuantitativo, de disefio
correlacional de corte transversal, aplicando un cuestionario valido y confiable a
una muestra de 82 funcionarios de la Municipalidad Provincial de Julcan; se
realizé la presentacion de los resultados obtenidos por medio de tablas y figuras
estadisticas, por medio del programa Microsoft Excel, y el software SPSS. Se
utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov, identificando una distribucion no
normal, seleccionando Spearman, obteniendo como resultado, que existe un
indice de relacion de 0.861* con una significancia de 0.000, comprobando
nuestra hipotesis de investigacion, concluyendo de que existe una relacion muy

altay significativa entre los instrumentos de gestion y la contratacién de personal.

Palabras clave: Instrumentos de gestion, contratacion de personal,
municipalidad.
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Abstract

The general objective of this research was "To determine the relationship that
exists between management instruments and the hiring of personnel, Julcan
Provincial Municipality, 2020", making a compilation of background, theories,
norms and concepts on our research topic, with a type of research non-
experimental, quantitative, of cross-sectional correlational design, applying a
valid and reliable questionnaire to a sample of 82 officials of the Provincial
Municipality of Julcan; the results obtained were presented by means of tables
and figures statistics, by means of the Microsoft Excel program, and the SPSS
software. The Kolmogorov-Smirnov test was used, identifying a non-normal
distribution, selecting Spearman, obtaining as a result that there is a relationship
index of 0.861 * with a significance of 0.000, checking our research hypothesis,
concluding that there is a very strong relationship. high and significant between

the management instruments and the hiring of personnel.

Keywords: Management instruments, personnel hiring, municipality.
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INTRODUCCION

A nivel internacional la gestidén sobre contrataciones del estado, el
afio 2000, muchas entidades estatales en Espafia desconocian la
norma, procedimientos, requisitos, produciendo una inseguridad
juridica en las Contrataciones Publicas. Los legisladores espafioles
decidieron excluirlas a las entidades publicas y las directivas europeas,
ocasionando que el Reino de Espafa fuera sancionado por tres veces.
Por ello crearon lineamientos, criterios correctos con las instituciones
contratantes regulandolas. Como medidas correctivas aplicaron
instrumentos de gestién para cumplir con la norma de contratacion
publica (Arroyo, 2013).

Un mercado econOmico funciona internamente, cuando las
politicas de Contratacion publica son eficientes, porque genera
crecimiento del trabajo, empresas eficientes y competitivas. Es decir,
usan sistemas de compras y contratos de personal eficientes. Del
mismo modo, debe contar con los instrumentos de gestion y
procedimientos transparentes, justos, no discriminatorios, donde los
postores puedan defender sus derechos ante los tribunales (La Union
Europea, 1996).

Las instituciones con personeria juridica realizan contrataciones
de profesionales, para los programas de Educacién, Ciencias,
Derechos Humanos, Ciencias Sociales y Comunicacion. Los

profesionales adquieren vinculo bajo contrato laboral (UNESCO, 2017).

Para la realizacion de sus fines, se contrata personal, con las
salvaguardas juridicas, beneficios laborales, teniendo en cuenta el
perfil, competencias profesionales, responsabilidades, funciones,
sanciones, seguros laborales, conducta ética y moral que debe cumplir
el servidor contratado (ONU, 2012).

En América Latina, cada pais tiene su propia legislacion; en
Argentina la Ley 14.656 relacionada al empleo municipal, en sus

articulos del 1 al 121° implican ingreso, prohibiciones, derechos,



estabilidad, remuneracion, responsabilidad, funciones, carrera
profesional y ascensos, bajo la modalidad de Locacién de Servicios.
(La Central General de Trabajo, 2018). En Chile, La Ley N° 18883, del
articulo 15 al 21 abarca los requisitos de ingreso, cargos, puestos,
funciones, responsabilidad, sanciones, normas éticas y
remuneraciones (La Biblioteca Central Nacional, 2016). En Ecuador, se
public6 normas en materia laboral y contractual de funcionarios y
servidores Publicos (EI Segundo Suplemento del Registro Oficial
No0.294, 2016). En Peru, las modalidades laborales para ingresar al
sector publico, son variadas y algunos entes, tienen su régimen
especial la cual es aplicada a diversos sectores publicos como es

Educacion, salud, sector agrario, etc.

Nuestra realidad local, especificamente en la Municipalidad
provincial de Julcan, no escapa a esta problematica, teniendo la
comuna el nivel de gobierno local, cuyo fin primordial es brindar servicio
a su poblacién dentro de su competencia y jurisdiccion. Y bajo los
principios de eficacia, eficiencia, oportunidad y equidad, que establece
la Ley N° 27972. La situacion problematica observada en la comuna
radica como primer punto la desactualizacion de la documentacion que
viabiliza la gestiéon, como son MOF, ROF y CAP, cuya situacion es
hasta la actualidad, perjudicando una normal sistematizacion y orden,
al utilizar estos documentos de gestion. También se observa que, al no
existir funciones asignadas y actualizadas, con el transcurso del tiempo
han variado, agregado o quitado funciones especificas. dependiendo
de la normativa vigente. Asi mismo el MOF, es un instrumento que ha
sido derogado, es decir su uso ya no esta en vigencia, sin embargo, lo
siguen usando, generando desorden, y duplicidad de funciones; siendo
el instrumento a usar, el Manual de perfil de puesto. Otra problematica
observada es la falta de actualizacién, del organigrama, al no existir
puestos y areas requeridas, las contrataciones del personal se hacen

como, locadores de servicio.



La Justificacion Teodrica de nuestra indagacion se fundamento,
porque se reviso diversas fuentes que proporcionaron ideas, teorias,
propuestas y conclusiones, que permitieron, la verificacidn, aceptacion
o rechazo de la investigacion, asi como el aporte teérico para otros
estudios. La Justificacion Préactica; se fundamenta porque nuestra
indagacién luego del analisis y procesamiento de datos, servira para
proponer medidas de solucion a la problematica, y a la toma de
decisiones méas acertadas, asi como aporte a futuras investigaciones.
La Justificacion Social, esta investigacion se fundamenta a partir de no
contar con instrumentos de gestion debidamente actualizadas, asi
como la normativa y modalidades para la contratacion de personal que
aplican y la necesidad de actualizar los instrumentos de gestion y la
normativa para contratar personal, y al asignarles sus puestos,
funciones al personal contratado en la comuna. La Justificacion
Metodologica. Se sustenta en que la investigacion permitira la
produccion de nuevos instrumentos de indagacion, disefios de
investigacion y su aplicacion de los métodos cientificos a partir de la

realidad problematica planteada.

La realidad problematica observada, motivo el planteamiento del
problema: ¢ En qué medida los instrumentos de gestion se relacionan
con la contratacion de personal - Municipalidad provincial de Julcan
20207 Como objetivo general, Determinar la relacion que existe entre
los instrumentos de gestion y la contratacion de personal, Municipalidad
provincial de Julcan, 2020, objetivos especificos; Oi. Determinar la
relacion que existe entre el manual de perfil de puestos y la contratacion
de personal, Municipalidad provincial de Julcan, 2020. O,. Determinar
la relacion que existe entre el reglamento de organizacion y funciones
y la contratacion de personal, Municipalidad provincial de Julcan, 2020.
Os. Determinar la relacion que existe entre el cuadro de asignacion de
personal y la contratacién de personal, Municipalidad provincial de
Julcén, 2020. O4. Determinar la relacién que existe entre el presupuesto
analitico de personal y la contratacion de personal, Municipalidad

provincial de Julcan, 2020. Como hipétesis de investigacion: Hi. Existe



relacion significativa entre los instrumentos de gestidn y la contratacién
de personal, Municipalidad provincial de Julcan, 2020; Ho. No existe
relacion significativa entre los instrumentos de gestion y la contratacion

de personal, Municipalidad provincial de Julcéan, 2020.



MARCO TEORICO

Internacionalmente encontramos base tedrica que sustenta

nuestra indagacion tal es el caso de:

En Bolivia, Chavez (2019) realiz6 su investigacion sobre un
paradigma, con fines de perfeccionar las competencias de la gestion
institucional, valorando el desarrollo del profesional. Luego de la
sistematizacion y andlisis de resultados, los requisitos de formacién y
experiencia de los cargos de ASFI (Manual de Descripcion de
Puestos) relacionando los niveles salariales de cada cargo y las
diferencias entre niveles, con el fin de identificar inconsistencias,
concluyd: La rotacion de personal a otras areas ha evitado la
consolidacion del desarrollo organizacional de los planes de las areas,
debido a que son cambiados a otras areas o jefaturas, por la maxima
autoridad de la institucion sin criterio técnico. La capacitacion técnica,
ética y moral de sus funcionarios, deben estar libre de todo
compromiso politico y eviten emitir normas internas que les favorezca.
Que la asignacion de personal y/o rotacion de personal y la cantidad
de altas y dada de baja se ha elevado a un nivel muy alto alcanzando
un 46%. Las diferencias entre niveles remunerativos no son llamativas
para los trabajadores publicos, decidiendo mantenerse en sus
puestos, o cargos antes de buscar ascensos, valorando que la
remuneracion no recompensa, teniendo en cuenta que, al asumir un
puesto de mayor jerarquia, contrae mayor responsabilidad. El cargo
de Asistente Gerencial, cuenta con una remuneracién mayor de un
Supervisor/Analista, siendo que un 59% del personal, realiza trabajos
en las Areas de Supervisién, mientras que el Asistente Gerencial,
realiza funciones de secretario, observando que la remuneracion no
es congruente con el grado de responsabilidad. El personal de
consultoria o de linea tienen mas acceso a capacitaciéon que los
propios servidores interinos. El organigrama no muestra una

organizacion diferente a la de las jefaturas de divisién o unidad.



En México, Estrada (2017) realiz6 estudio sobre la confianza y la
profesion de carrera de los trabajadores estatales. También sobre los
aspectos tedricos, practicos y juridicos en la administracién publica;
para la cual analizd6 La Ley de Servicio Profesional, la
Profesionalizacion, el andlisis juridico y administrativo. Pero la falta de
experiencia de la aplicacion de la profesion de carrera, no permitio
llegar a definitivas conclusiones, evidencidndose que: Las
evaluaciones dejan serias dudas, sin embargo, permiten identificar las
competencias profesionales del personal que postula a un cargo
publico. Existe nivel regular de las evaluaciones, porque no permiten
identificar habilidades de los postores a trabajos en el sector publico,
siendo importante cambiar las evaluaciones, ya que impiden realizar
eficientemente la seleccion de los futuros empleados estatales. Las
normas de contrato, no regulan con eficiencia el proceso de
diagnostico y eficiencia en la labor de los empleados estatales de
carrera, ya que se observo serias deficiencia e irregularidades en su
aplicacion. Existen déficit en las plazas, es decir hay una insuficiencia,
para los trabajadores cuyas aspiraciones son su ascenso y desarrollo
de su carrera profesional, dentro del sector estatal. Que el 82.0% de
las instituciones publicas, realizan un nivel regular las publicaciones
de plazas vacantes para ingresar al sector publico por no estar
obligados por norma, existiendo ineficiencia en los procedimientos de
contratacion de personal, que garanticen una convocatoria abierta y
con igualdad de condiciones para postulantes. Existe una cobertura
minima de servidores publicos, que tienen opcién de ingresar al
servicio de profesionalizacion. No existe un listado o control de los
cargos o0 puestos para ingresar al sistema de carrera publica. El
procedimiento de seleccion de personal comprende: Prueba de
conocimientos, revisién de curriculo, experiencia laboral, prueba de
habilidades, entrevista. Existen descontento por la falta de claridad en
los procesos de contrato ya que los resultados de las evaluaciones de
los postulantes, no se han hecho publicas resaltando esto en la
convocatoria del 2013, ya que los postores y luego ganadores se le

permite su inclusibn a la carrera publica. Pero lo que se ha
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evidenciado en los Ultimos periodos es que hay ausencia de
convocatorias, por el contrario, se realizaron despidos masivos e

injustificados de muchos de los trabajadores publicos.

En Ecuador, Hidalgo (2017) realiz6 estudio sobre la inhabilidad
para contratar como funcionarios estatales a sus parientes de primer
grado de afinidad hasta cuarto de sanguinidad. El estudioso concluy6
su investigacion en: Las prohibiciones para contratar personal que
tenga relacion de afinidad y sanguinidad no transgrede ningun
derecho, tampoco no contradice el principio de No discriminacion e
igualdad, porque ante todo esta la contracautela del estado. El
derecho de defensa debe estar garantizado. La ley reprime la
participacion del servidor publico haciendo diferencias en cuanto al
grado de injerencia y poder real debido al cargo que tiene. La
normatividad ecuatoriana restringe la participacion personal o servidor
de carrera y de confianza en cargos claves, debido al puesto que
ostenta, podria tener injerencia en las decisiones por el nivel de
influencia que podria ejercer, su puesto. La no existencia de normas
claras de hasta cuanto se restrinja los derechos de un funcionario

servidor publico ante su actuar o accionar en ejercicio de su cargo.

En Meéxico, Rodriguez (2018) el estudioso indagd sobre la
profesionalizacion y la mejora de la gestion publica; y como estas
variables, logran cambios eficaces, eficientes, aplicando la
meritocracia, calidad, competitividad, la aplicacion de la ley en una
organizacion. Ha habido intento a través de la aplicaciéon de
estrategias y politicas publicas en los diferentes estamentos
gubernamentales, para mejorar la profesionalizacion. De ahi su
interés de realizar esta investigacion en una municipalidad; llegando
a las siguientes conclusiones: El 80% del total de empleados de la
municipalidad de Tlalmanalco, son personal de confianza y solo el
9,94% son servidores responsables de alguna area administrativa en
la que se realiz6 el analisis del perfil académico y profesional,

demostrando que se sigue trabajando con esquemas tradicionales, y
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gue se continda contratando personal sin priorizar la contratacion
objetiva de personal debidamente preparado y sin el perfil para el
cargo estratégico de la administracion publica. Solo un 8.43% del
personal contratado en la municipalidad de Tlalmanalco, que equivale
a 28 servidores, de un total de 332 trabajadores cuenta con estudios
superiores, demostrando que el personal contratado en la comuna de
Tlalmanalco se encuentra integrado por personas con poco estudio.
El 38.55% de servidores de La comuna, equivalente a 128 servidores
publicos cuentan solo con estudios secundarios de un total de 332;
demostrando que aqui no se ha tenido en cuenta el perfil profesional,
al momento de seleccionar y contratar personal para la funcién publica
dentro de la municipalidad. La comuna de Tlalmanalco en su periodo
2013- 2015, no se tomO en cuenta ningun tipo de perfil profesional
para ocupar un cargo, ya que el 80% de trabajadores eran ciudadanos
sin experiencia. En municipios pequefios no se busca personal que
cumplan con perfiles profesionales para el puesto, lo que
desencadena en que el trabajo sea deficiente, generando problemas

de nepotismo y corrupcion.

A nivel nacional se ha encontrado investigadores que dan

sustento a nuestra investigacion como son de:

En Piura, Lépez (2020) realiz6 su estudio sobre los instrumentos
de gestion y la contratacion de personal, y como estas variables
facilitan y viabilizan gestién administrativa en una comuna distrital. El
investigador luego de ejecutar su indagacion concluyé: El 78% de los
encuestados, integrado por trabajadores de todas las éareas la
califican de regular, a la gestion administrativa de la comuna. Lo que
evidencia que existe problematica en esta dimension, en
consecuencia, debe ser mejorada. Al ser evaluada un 85% de
trabajadores de la comuna dan una calificacion de regular el proceso
de contrato del personal, evidenciandose en los resultados que la
dimension muestra dificultades, en consecuencia, ésta debe ser

mejorada. Se ha verificado la relacion de significacion entre las
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variables instrumentos de gestion y el contrato de servidores en la
comuna. Entre los instrumentos que gestionan la administracion y la
dimension los funcionarios ediles, han mostrado dificultades entre
ellas, y que necesitan mejorar. El contrato de personal y la dimension
funcionarios, también demuestran que existe dificultades entre ellas,
demostrandose que requieren ser mejoradas. Se evidencia que existe
relacion entre contrato de personal y los instrumentos que viabilizan

la administracion.

En Lima, Ahumada (2019), su estudio consistio en el andlisis de
la relacion de seleccion de personal y el desarrollo organizacional,
ejecutado, en Ministerio de Agricultura. El problema de investigacion
estuvo basado sobre los procesos para seleccionar personal y el
progreso de la organizacion. Su objetivo principal de investigacion fue:
Establecer la existencia de la relacion entre proceso para seleccionar
trabajadores y el progreso de la organizacién del area de Recursos
Humanos. La investigacion concluyo en: Segun Spearman de 0.669,
se ha logrado establecer la existencia de relacion de procesos para
seleccionar trabajadores y progreso de la organizacién, mostrando un
resultado moderado. Se ha logrado determinar una relacién entre
dimension proceso para seleccionar trabajadores del proceso inicial
del personal y la variable progreso organizacional, mostrando un
resultado moderado. Se ha demostrado la relacion de la dimension
proceso de seleccionar sustantivamente del personal y la variable
progreso de la organizacion, mostrando un resultado moderado. Se
ha determinado que existe relacién de proceso de seleccion eventual
del postor y la variable progreso de la organizacién obteniendo

resultado moderado.

En Piura, Gavillano (2018) la investigacion se desarrollo sobre la
Seleccion de nuevo personal en funcién a La ley de Servicio Civil. Se
plantedé como objetivo general de investigacion: Proponer mejoras en
la eleccién de nuevo personal en funcién segun la Ley del Servicio

Civil. También se buscé: estudiar el procedimiento de contratar y

9



seleccionar personal de las leyes laborales N° 276 y N° 1057 y
Establecer las disfuncionalidades del proceso de eleccion mediante el
Régimen Laboral N° 276 y N° 1057. El investigador concluyé: La
seleccion del nuevo personal se realiza en funcién a la vigente
normatividad, donde el 60% de empleados expresan que estan
totalmente de acuerdo, estableciendo que la mayoria de empleados
afirman que el proceso de seleccion se ajusta a las normas vigentes
mediante el los D.L N° 276 y D.L N° 1057. El 40% de los trabajadores,
muestra estar de acuerdo que existen deficiencias técnicas en el
proceso eleccion del nuevo personal. Mientras un 50% de
encuestados se muestran totalmente de acuerdo, evidenciando que
la mayoria de trabajadores afirman que la entrevista hecha por el jefe
de personal se realiza segun las caracteristicas del cargo a ocupar. El
45% de encuestados se muestran totalmente de acuerdo, lo que
significa que la mayoria afirman que los resultados de las
evaluaciones son publicados en la pagina web institucional. Un 45%
del personal encuestado se muestra totalmente de acuerdo que los
ganadores de los concursos publicos deben pasar por un programa
de induccion. La investigacion muestra que la institucion universitaria,
no se adapta a los lineamientos del nuevo régimen laboral,
proponiendo mejorar la elecciéon del nuevo personal elegido mediante

esta Ley.

En Lima, Manco (2018) la investigacion se realizé en un hospital
Pdblico, su estudio fue sobre los procesos de convocatoria y
rendimiento laboral. La problematica investigada se basé sobre la
eleccion y rendimiento de personal. Estableciendo su objetivo de
indagacion Establecer la existencia de la relacion de eleccion de
nuevos servidores y rendimiento laboral. La investigacion concluy6
en: El 44% del personal encuestado, califica proceso de convocatoria
y eleccion de nuevos servidores en un nivel “alto”. Un 42% califica el
proceso de convocatoria en nivel medio, es decir un mayor porcentaje
considera que existe deficiencias en la convocatoria. EI 48% del

personal encuestado muestra que el proceso de eleccion esta en nivel
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alto, es decir que existe deficiencias en eleccion de servidores. El
rendimiento laboral el 42% encuestados, la califica en un nivel “alto”.
Esto demuestra la existencia de una relacién directa entre el proceso
de convocatoria y rendimiento laboral.

En Puno, Anccasi (2017) el estudio se realizé en la comuna
Distrital de Macari, esta investigacién describié la forma como se
realiz6 el procedimiento de eleccion de nuevo personal y el
rendimiento en el trabajo, concluyendo: El procedimiento de eleccién
de nuevo personal para la comuna se ha realizado ineficientemente.
Como segunda conclusién tenemos que: El desempefio que tienen
los trabajadores de la municipalidad, muestran deficiencias debido a
gue solo algunos de sus funcionarios dan una imagen digna y de
confianza en su cargo que desempeiian, y que solo algunos
trabajadores muestran disposicion para cambiar la forma que vienen
desarrollando su labor, y que solo la mitad de sus trabajadores llegan
a las metas de trabajo para el presente periodo laboral, otras de sus
conclusiones fueron; propuso lineamientos para poder realizar
seleccion de trabajadores, cuyo objeto fue lograr mejoras en su
desempeiio laboral. Que hay ineficiencia en los procesemos de
seleccion y reclutamiento de personal, y que repercuten
negativamente en el desempefio del puesto o area donde han

desarrollado su funcion.

Para definir la primera variable de estudio, se recurrié a diversos
autores e instituciones, pero antes de definir Instrumentos de gestion,
debemos desglosar qué se entiende por gestion; deriva del griego
gestio, que se refiere a la administracion de recursos, en una
organizacion privada o publica, para lograr objetivos planteados por la
misma entidad, para el mejoramiento de sus resultados. Asi mismo
define a instrumentos de gestiébn como: Documentos que sirven para
fortalecer y mejorar los procesos, manejar los datos y tomar
decisiones certeras. Pero estos instrumentos no pueden ser estaticos,

sino que deben ser cambiadas por los gestores, lo que significa que
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dentro de la organizacion se debe diferenciar, las areas, gerencias,
sectores o0 departamentos y dentro de cada una de ellas se debe
aplicar estos instrumentos para gestionarlos de manera separada y
coordinarlo con las demas areas (Raffino, 2020). Los instrumentos de
gestion son: Documentos de gestion, que contiene las normas y los
lineamientos que reglamentan la viabilidad de la organizacion. Siendo
estos documentos el CAP, el ROF, MOF (Guzmén, 2016). Los
instrumentos de gestion son un grupo de documentacion técnica,
normativa, para la regularizacion y organizacion de los aspectos de
gestion interna, reguladas internamente por la normativa
administrativa en la que ejercen sus competencias (Instituto

Pedagogico Nacional Monterrico, 2012).

El Decreto Supremo N° 054-2018-PCM, en su articulo 43°, define
al ROF, como Documentos técnico Normativo que permite la gestion
de la organizacion y funcionamiento del ente publico. A la vez ésta,
contiene responsabilidades y obligaciones de los servidores y
funcionarios, asi como los vinculos de dependencia (EI Peruano,
2018). El ROF, se divide en secciones y titulos: La seccion
conformada por las disposiciones generales, Organos de primer y
segundo nivel organizacional y la segunda seccion, tiene los titulos
desde el tercer nivel organizacional para adelante, sus funciones
especificas y su unidad a la cual depende. Del mismo modo establece
los requisitos para la publicacion de los Reglamentos de Organizacion
y Funciones (ROF) en su portal Web, segun lo dispuesto en el articulo
52.1 del D.S N° 054-2018-PCM, mediante la cual se da a conocer a
todas las instituciones publicas, estos requisitos que debe cumplir
este documento de gestion, es decir para poder realizar la publicaciéon
del ROF o sus modificaciones. Para que esto se regularice las
Instituciones Publicas, deben solicitar expresamente por oficio la
publicacién de la Norma que aprueba el ROF o su modificatoria, segun
el caso en la separata de Normas Legales de El Peruano y sus anexos
o en el portal Web (El Peruano, s.f). EI ROF es un instrumento técnico

normativo en base a la realidad actual para la gestién institucional
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para formalizar la estructura organica de la entidad, conteniendo una
estructura organizacional, asi como las funciones generales y

especificas (Salas, 2010).

La Municipalidad Provincial de Julcan, publicé su ROF, a traves
de la ordenanza municipal. Tal como lo facultad o lo avala la Ley N°
27972, y D.S N° 043-2000.PCM, que establecen y aprueban los
lineamientos para elaborar, aprobar el ROF, del mismo modo, la Ley
de la Modernidad del Estado, Ley N° 27658. Este, es aplicado en
todas las Unidades de la Municipalidad Provincia de Julcan (MPJ,
2015). El Manual de Perfil de Puestos (MPP) es un instrumento que
explica estructuradamente todos los perfiles de los puestos del ente
publico, elaborado a partir del ROF y el informe de dimensionamiento
(PCM, 2016). La Directiva N° 001-2016- SERVIR/GDSRH, aprueban
las normas para el disefio de puestos y formulaciéon del Manual de
Perfiles de Puestos. Asi mismo Ley N° 30057, emite su mandato para
la aprobacion del MPP, por cada ente estatal, este documento
contiene la descripcion estructurada de todas las caracteristicas de
cada cargo. Es necesario precisar que este instrumento de gestion
remplazé al MOF (El Peruano, 2016). El documento de gestion MPP,
aun no esta publicado en el portal de Transparencia, por encontrarse
en proceso de cambio o transito hacia la Ley N° 30057. Esta situacion
se asemeja a muchas entidades publicas donde dicha ley aun no se

aplica, siendo el caso de los gobiernos locales (PCM, 2021).

El Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) debe estar dotado de
presupuesto para considerar las remuneraciones del personal
contratado, asi mismo se verifica que es la plaza prevista en el
presupuesto institucional (Diaz, 2012). El Presupuesto Analitico de
Personal (PAP), es un: Instrumento de gestion que establece los
gastos de planillas y obligaciones sociales para con sus servidores,
en base al CAP, la remuneracion aprobada y la escala salarial y
demas beneficios que surgen en el ambito publico (Municipalidad

Provincial de Ferrefiafe, s.f).
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La Contratacion de personal, es la fase de seleccion,
reclutamiento, y la modalidad de contratacidn del candidato designado
para el &rea solicitante, basado en ajustes legales (Zaragoza, s.f.).

Las dimensiones de la variable Contratacion de Personal son:
Seleccién, modalidad y legalidad. La seleccion, es la capacidad que
implica escoger al candidato o trabajador en base al requerimiento del
area solicitante, mediante una publicacion se realiza la captacion,
basandose en el manual de funciones, con presupuesto asignado por
la necesidad para el cumplimiento de los objetivos dentro de la
entidad. Es decir, son todas las acciones, que se ejecutan para lograr
el cometido, en este caso es, elegir una persona idoneas que cumpla
los requisitos propios del puesto y que debe poseer el ganador
(Bembibre, 2010). La modalidad de contratacion del personal, es la
forma en que se dividen los grupos en referencia a las normas laboral,
con las que son contratados (Cofide, s.f.). La Legalidad laboral son:
Las normas que establecen las entidades publicas y privadas para
mantener buenas practicas para una adecuada convivencia social e

institucional (Naranjo, 2011).

La Normativa y Las Modalidades de contrato de Personal, que
rigen las contrataciones de personal en el sector publico es variada y
ellos estan supeditado a la modalidad en que es contratado el futuro
servidor publico para efectos de la investigacidbn que nos convoca
como es el caso de contratacion de personal para un gobierno local

se advierte que esta supeditada a:

La Ley N° 27972, en el articulo 194°, 195° numeral 4 y articulo
196° numeral de la Constitucién Politica del Estado y modificada por
las Leyes de Reforma Constitucional, Leyes N° 27680 y Ley N° 28607
y el articulo 37° de la Ley N° 27972, expresa que los Servidores y
empleados Municipales se rigen por las normas del régimen de la
administracién publica, y segun las reglas sefialadas en el Decreto

Legislativo N° 276 y su Reglamento D.S N° 005-90 — Reglamento de
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la Ley de Bases de la Carrera Administrativa, Decreto Legislativo N2
728 y deméas normas conexas y vigentes. El Decreto Legislativo N°
1057; es un régimen especial para contratar personal para la funcién
publica en diferentes sectores, siendo una de ella los gobiernos
regionales. Esta normativa tiene como finalidad garantizar un proceso
gue respete el acceso al cargo con igualdad de oportunidad, con
condiciones adecuadas para ejercer la funcién publica. El contrato
administrativo de servicios, es reconocida como CAS, que viene a ser
una modalidad especial del derecho administrativo y privativa que
cuenta el estado para incluir persona en los diferentes sectores del
Estado. Siendo la norma reguladora el Decreto Legislativo 1057, esta
norma legaliza los contratos de los servicios de consultoria o de
asesoria. Las que tienen las caracteristicas que deben desarrollarse
de manera autdnoma, es decir la funcion laboral debe realizarse fuera
del establecimiento o centros de trabajo del ente Publico (Geovictoria,
2020).

La ley N2 30057, Ley del Servicio Civil, tiene como finalidad
establecer un régimen Unico y exclusivo de prestacion de servicios de
profesionales que entraran al sistema publico. Rigen a aquellos
servidores que estan a cargo de su gestion de sus potestades; con la
finalidad que las instituciones publicas alcancen grados de eficiencia
y eficacia, capaces de brindar servicios de calidad, mediante la mejora
de la prestaciéon del servicio, implicando un mejor servicio civil. Los
principios que rigen esta norma son el interés general, eficacia y
eficiencia, igualdad de oportunidades, méritos, provision
presupuestaria, transparencia, legalidad y especialidad normativa,
entre otras. Una de sus aplicaciones es dentro de los gobiernos

locales (ipderecho, 2021).

El articulado N° 1, dentro de su ambito de aplicacion estan los
gobiernos locales, es decir las municipalidades a nivel nacional, la
cual permite la contratacién de profesionales bajo esta normatividad

(PCM, 2015). Se han publicado aprobaciones de contratos laborales
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en modalidades de régimen especial, que han permitido el ingreso de
personal o servidores a las comunas, por la cual su ingreso ha

guedado legaliza (El Peruano, 2017).

La normativa esta siendo aplicada debido al proceso de
descentralizacion, se realizd este estudio con el objetivo de proveer
informacion para apoyar la gestion de las municipalidades a nivel
nacional, este informe contiene datos sobre: Planificacion, finanzas,
recursos humanos; TIC, servicios sociales, limpieza publica desarrollo
econémico, infraestructura cultural, deportiva, seguridad ciudadana;
gestion del riesgo de desastres, maquinaria pesada y conservacion
del ambiente, y contratacion de personal. El este informe establece
tipos de instrumentos de gestidon, que se aplican de acuerdo a sus
necesidades y posibilidades econdmicas. Determina que un 99.9% de
comunas cuentan por lo menos con un instrumento de gestién, que
un 88,2% cuentan con ROF y que un 85,6% tienen un MOF. Asi
mismo otro instrumento de gestion es el TUPA, determinando que la
mayoria cuenta con dicho instrumento, pero desactualizado y el
27,3% de los municipios en Lima no tienen TUPA (INEI, 2018).

La aplicacibn de estas normativas se evidencio en una
municipalidad de Chiclayo, donde se evidencia que existe deficiencia
en la administracion interna, su estructura organica, ya que difiere de
la realidad y sus necesidades, dificultando que alcancen sus objetivos
institucionales. Si bien sus documentos de gestion estan habilitados
en su pagina web, solo se aplica de manera parcial.
Administrativamente sus niveles jerarquicos gerencias y sub
gerencias, figuran en la linea de autoridad, se advierten en el ROF,
las funciones de cada uno, sin embargo, esto se realiza de manera
parcial, ya que los funcionarios y servidores optan o prefieren
coordinar con alcaldia, lo que ocasiona cuello de botella, no estan
eficientemente disefiados los tramos de control. Asi mismo los
recursos econémicos existentes no estan asignados de acuerdo a la

necesidad de cada éarea, sino que es determinada por oOrdenes
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superiores, disponiendo grandes cantidades de dinero solo para obras
publicas, descuidando los demdas servicios publicos. A la vez él
advierte dificultades en la asignacion de las funciones de los
servidores publicos una vez que ha sido contratados ya que se realiza
a criterio del alcalde y de la gerencia de Recursos Humanos y en la
designacion de funcionarios, sin tener en cuenta el MOF, ocasionando
duplicidad de funciones, a la vez se asignan sin tener en cuenta el
nivel de especializacién y complejidad de las funciones que deben
realizar los servidores municipales (Mego, 2011).

Es importante expresar que, siendo la sociedad peruana,
respetuosa del estado de derecho, y el respeto irrestricto de las
normas vigentes que se aplican en cada estamento del estado y que
le dan legalidad al ingreso de cada empleado a cualquiera de los
organos gubernamentales y que se encuentra supervisados y
regulados  por instituciones autbnomas y  reconocidas
constitucionalmente para garantizar el respeto de los derechos

laborales de los servidores publicos.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo de investigacion.

La investigacion no experimental, es la busqueda de un tema
especifico de manera experimental y ordenada, donde el indagador,
no cuenta con la inspeccion sobre las variables de estudio, por el
motivo de ya han ocurrido por lo que no puede ser manipuladas
(Hernandez, 2018).

El tipo de investigacion segun su finalidad, de nuestra investigacion
es aplicada, porque busca utilizar los conocimientos adquiridos,
requiriendo de un marco tedrico, segun el enfoque es cuantitativa
porque se evidencié los efectos en gréaficos y tablas estadisticos
(Mufioz, 2015).

Disefio de investigacion
Se trabajo con un disefio correlacional, porque su objeto es

establecer si existe o no relacion de las variables de estudio.

Esquema:

Donde:
M : Funcionarios de la Municipalidad Provincial de Julcan.
O:1 : Observacion del Instrumentos de gestion
O2 : Observacion de la Contratacion de personal

r : Relacién de causalidad de las variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Instrumentos de gestion.

Definicién Conceptual

Los instrumentos de gestion son un grupo de documentacion
técnica, normativa, para la regularizacion y organizacion de los
aspectos de gestion interna, los cuales estan respaldadas por la
normativa administrativa dentro de la esfera en la que se ejercen sus

competencias (Instituto Pedagdgico Nacional Monterrico, 2012).

Definicién Operacional

Es medir cuantitativamente la variable instrumentos de gestion,
usando un determinado instrumento, que permite la observacion y
apreciacion que tengan los funcionarios de la Municipalidad
Provincial de Julcan segun las dimensiones, técnica, normativa, y

gestion organica.

Indicadores

Segun la dimension Manual de perfil y puestos contiene a los
siguientes indicadores, articulacion actual, funcion especifica del
puesto, requerimientos minimos para el puesto, para la dimension
reglamento de organizacion y funciones contiene a los siguientes
indicadores, realidad actual, estructura organica, funciones
generales, funciones especificas, segun la dimensién cuadro de
asignacion de personal a los indicadores, cargo de clasificados,
designacion de funcionarios, asignacién de cargos y la articulacion
de instrumentos, segun la dimension presupuesto analitico de
personal, a los indicadores presupuesto paras servicios especificos,
disponibilidad presupuestal, cumplimiento de metas y sub

programas y actividades.

Escala: Ordinal.
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Variable 2: Contratacion de personal.

Definicién Conceptual
La contratacion de personal es la fase de seleccion, reclutamiento, y
la modalidad de contratacion del candidato designado para el area

solicitante, basado en ajustes legales (Zaragoza, s.f.).

Definicién Operacional

Es medir cuantitativamente usando un determinado instrumento
previamente escogido la contratacibn de personal, segun la
observacion y apreciacion que tenga los servidores civiles de la
Municipalidad Provincial de Julcan, segun las dimensiones,

seleccion, modalidad y legalidad.

Indicadores

Segun la dimensién seleccion contiene a los siguientes indicadores,
requerimiento, publicacion, manual de funciones, presupuesto y
necesidad, segun la dimensién modalidad a los indicadores régimen
laboral asignacion de funciones, integracion y cumplimiento de
objetivos, segun la dimension legalidad con los indicadores
reglamento, criterios, normas de trabajo, normas de calidad y

operaciones.

Escala: Ordinal.

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Poblacién.

La poblacion esta constituida por 104 funcionarios administrativos de

la municipalidad provincial de Julcan, 2020.
Criterios de seleccion

Inclusion. — Son los funcionarios que tengan conocimientos sobre
el funcionamiento de los instrumentos de gestidén y la contratacion

de personal en las diferentes modalidades.
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Exclusion. — Funcionarios que estén con licencia médica por covid
19, o que no tengan conocimientos sobre las modalidades de

contratacion de personal
Muestra

Determinacion de muestra a través del calculo de proporciones con
poblacion finita o de tamafio conocido con la siguiente formula:
Datos: Z=1.70 = 95% (Nivel de confianza)

p=0.5 (Probabilidad a favor)

g=0.5 (Probabilidad en contra)

D=0.05 (Probabilidad de error)
N=104 (Numero de elementos de la poblacién)

2
Formula: n=—2P1 __ _ 8701 =82
(N-1)D?%+Z2%pq

Por lo tanto, la muestra sera determinada por 82 funcionarios

administrativos de la municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Muestreo
El muestreo probabilistico aleatorio simple que es un método

complementario para seleccionar los participantes de la muestra.

Unidad de anélisis:
Funcionario Administrativo de la Municipalidad Provincial de Julcan,
2020.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas.

Nos basamos en enfoques, estudios concadenados a nuestra
indagacion cientifica, en la cual utilizamos la encuesta, la que
contuvo diversas preguntas, con la finalidad de reconocer e
identificar cuales son las opiniones con respecto al fendmeno

estudiado.
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Instrumentos
En nuestro estudio se uso el cuestionario, la que contuvo diversas
preguntas concatenadas a las variables de estudio, contando con

una escala para identificar la percepcion de los encuestados.

Validez

La validacion, estuvo sometida al método denominado juicio de
expertos, establecida por el asesor de nuestra indagacion cientifica,
en la que se tomd en cuenta las sugerencias vertidas por los
profesionales que fueron designados, quienes presentan experiencia
en gestion publica, siendo el procedimiento de valoracion de items
Esta estuvo validado por 3 expertos:

- Ms. José Hildebrando Martos Acevedo

- Ms. Mirella Stany Castillo Mendoza

- Ms. Griselda Trinidad Rafael Calderon.

De la puntuacion emitida por los expertos se empleé como prueba
de Razon de Validez la prueba de V de Aiken, permitiendo establecer
la validez de contenido en los siguientes criterios: pertinencia,
relevancia y claridad. El Coeficiente de V de Aiken, éste ayuda a

calcular validez de contenido.

Para la variable instrumentos de gestidon obtuvo que el cuestionario

es valido segun Aiken (Ver anexo 05).

La variable contratacion de personal obtuvo que el cuestionario es

valido segun Aiken (Ver anexo 05).

Confiabilidad

Se formulé en base al método de alfa de Cronbach, que midi6 la
confiabilidad arrojando un coeficiente de confiabilidad de 0 a 1, en
donde el resultado que mas se acerque a 0 la confiabilidad es nula 'y
1 la confiabilidad del instrumento es maxima, determinando que los

instrumentos muestran confiabilidad para ser usados.
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Tabla 1

Criterios de interpretacion del coeficiente de Alfa de Cronbach

Valores de Alfa de Interpretacion

Cronbach

0.90-1.00 Se califica como muy
satisfactoria

0.80-10.89 Se califica como adecuada

0.70-0.79 Se califica como moderada

0.60 - 0.69 Se califica como baja

0.50-0.59 Se califica como muy baja

<0.50 Se califica como no confiable

La prueba piloto se realizé a 15 funcionarios tomando en cuenta la
variable instrumentos de gestion la cual arrojo una confiabilidad de:
0.749 lo que corresponde a una calificacion de confiabilidad

moderada. (Ver anexo 06)

Para la variable contratacion de personal arrojo una confiabilidad de:
0.841 lo que corresponde a una calificacion de confiabilidad

adecuada (Ver anexo 07)

3.5. Procedimientos

Es la forma utilizada para la recoleccion de datos y/o informacion
segun disefio de nuestra investigacion, y determinado el tamafio de
nuestra muestra, recopilar datos referente a los hechos de nuestra
investigacion la cual se relaciona directamente con nuestro problema
e hipétesis, recolectando analisis de antecedentes relacionados a
nuestras variables, asi mismo se investigd nuevas ideas,
definiciones, otra fuente de datos fue a través de los cuestionarios
gue se aplicaron a los funcionarios de la entidad en estudid, los
cuales respondieron en base a una escala tipo Likert, los datos
recolectados seran analizados y se midio la confiabilidad mediante

la Prueba estadistica de Alfa de Cronbach, utilizando el software
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estadistico de SPSS V.25 y se hura una representacion de los

resultados en gréficos y tablas estadisticas.

3.6. Método de andlisis de datos
Para la elaboracién de tablas de frecuencia y porcentaje de datos se
utilizara el software de Microsoft Excel, junto a gréficos de barras con

su respectivo analisis para la estadistica descriptiva.

Con referente a la estadistica inferencial, para la contratacion de
hipotesis se usoO el software estadistico de SPSS V.25 que nos
permiti6 observar el indice de relacion estadistica verificando
primero que prueba estadistica se utilizara dependiendo de su
distribucion que podria ser paramétrica 0 no paramétrica el grado de
significancia se determinado si es menor a P<0.05; se aplicara una
prueba de normalidad en base al tamafio de muestra que al ser
mayor a 50 se utilizara Kolmogorov-Smirnov con la que se ha

determinado la distribucion de los datos.

3.7. Aspectos éticos

Se guardard la opinion e informacidbn que cada funcionario
administrativo participante en la recoleccion de datos, bajo un
estricto criterio de confiabilidad, la investigacion fue explicada a
detenimiento para que puedan entender los beneficios de responder

con transparencia.
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V. RESULTADOS

Tabla 2
Nivel de frecuencia y porcentaje de la ejecucién de los instrumentos de
gestién
Instrumentos de Gestidn F %
Deficiente 7 8.5
Regular 52 63.4
Eficiente 23 28.0
Total 82 100

Fuente. Base de datos de instrumentos de gestion

Los resultados que muestra la tabla 2, se puede observar que el 63.4% que

corresponde a 52 encuestados los cuales perciben al nivel ejecucion de los

instrumentos de gestion regular, el 28% que corresponde a 23 encuestado

la percibe en un nivel ejecucion eficiente, y el 8.5% que corresponde a 7

encuestados la percibe en un nivel ejecucion deficiente.

Tabla 3

Niveles de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de los instrumentos

de gestion
Manual de  Reglamento de Cuadro de
) L ] y Presupuesto
perfil y organizacibny asighaciéon de i
Instrumentos ] analitico de
) puestos funciones personal
de Gestién personal (PAP)
(MPP) (ROF) (CAP)
% F % F % F %
Deficiente 7 8.5 6 7.3 10 12.2 11.0
59.
Regular 49 g 68 82.9 44 53.7 51 62.2
o 31
Eficiente 26 . 8 9.8 28 34.1 22 26.8
Total 38 100 38 100 38 100 38 100

Fuente. Base de datos de instrumentos de gestion

La tabla 3 muestra los siguientes resultados:
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Para la dimension manual de perfil y puestos (MPP), los encuestados la
perciben en un nivel ejecucion predominantemente regular con un 59.8% el
31.7.8% lo percibe a un nivel de ejecucioén eficiente, y el 8.5% en un nivel de

ejecucion deficiente.

Para la dimension Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF), los
encuestados la perciben en un nivel ejecucién predominantemente regular
con un 82.9% el 9.8% lo percibe a un nivel de ejecucion eficiente, y el 7.3%

en un nivel de ejecucion deficiente.

Para la dimension de presupuesto analitico del personal (PAP), los
encuestados la perciben en un nivel ejecucién predominantemente regular
con un 62.2% el 26.8% lo percibe a un nivel de ejecucion eficiente, y el 11%

en un nivel de ejecucion deficiente.

Parala dimensién cuadro de asignacion del personal (CAP), los encuestados
la perciben en un nivel ejecucion predominantemente regular con un 53.7%
el 34.1% lo percibe a un nivel de ejecucion eficiente, y el 12.2% en un nivel

de ejecucion deficiente.

Tabla 4

Nivel de frecuencia y porcentaje en la contratacion de personal

Contratacion de

personal F %
Deficiente 5 6.1
Regular 50 61.0

Eficiente 27 32.9
Total 82 100

Fuente. Base de datos de contratacion de personal
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En la tabla 4, se puede observar que de acuerdo a la percepcion de los
encuestados la contratacion del personal muestra nivel regular con un 61%
correspondiente a 50 encuestados, un 32.9% correspondiente a 27
encuestados percibe la contratacién de personal en un nivel eficiente, y el

6.1% que corresponde a 5 encuestados en un nivel deficiente.
Tabla 5

Niveles de frecuencia y porcentaje de las dimensiones de la contratacion de

personal
Contratacién de Seleccion Modalidad Legalidad
personal
F % F % F %
Deficiente 6 7.3 8 9.8 5 6.1
Regular 45 54.9 43 52.4 57 69.5
Eficiente 31 37.8 31 37.8 20 24.4
Total 38 100 38 100 38 100

Fuente. Base de datos de instrumentos de gestién

La tabla 5 muestra los siguientes resultados:

Para la dimensién seleccion, se puede observar que segun los encuestados
esta en un nivel regular con un 54.9%, el 37.8% percibe a la seleccidén en un

nivel eficiente, y el 7.3% la percibe en un nivel deficiente.
Para la dimension legalidad, se puede observar que segun los encuestados

esta en un nivel regular con un 69.5%, el 24.4% percibe a la legalidad en un

nivel eficiente, y el 6.1% la percibe en un nivel deficiente.
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Para la dimensién modalidad, se puede observar que segun los encuestados

esta en un nivel regular con un 52.5%, el 37.8% percibe a la modalidad en

un nivel eficiente, y el 9.8% la percibe en un nivel deficiente.

Tabla 6

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov aplicado a las puntuaciones

de las variables instrumentos de gestion y contratacion de personal

Kolmogorov-Smirnov?@

Estadistico gl Sig.
INSTRUMENTOS DE ,109 82 ,017
GESTION
MANUAL DE PERFIL Y 144 82 ,000
PUESTOS (MPP)
REGLAMENTO DE 134 82 ,001
ORGANIZACION Y
FUNCIONES (ROF)
CUADRO DE ASIGNACION DE 124 82 ,003
PERSONAL (CAP)
PRESUPUESTO ANALITICO 172 82 ,000
DE PERSONAL (PAP)
CONTRATACION DE 175 82 ,000
PERSONAL
SELECCION 176 82 ,000
MODALIDAD ,150 82 ,000
LEGALIDAD ,138 82 ,001

Los resultados que muestra la tabla 6, evidencia una distribucion de

significancia menor al 5%, de p>0.05, por ende, presenta una distribucidon no

normal para las variables y dimensiones de estudio, por ende, se procede a

utilizar la prueba no paramétrica para el contraste de las hipétesis de

investigacion y especificas.
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Pruebas de Hipodtesis
Tabla 7

Correlacion entre los instrumentos de gestion y la contratacién de personal en
la municipalidad provincial de Julcan.

CONTRATACION DE

PERSONAL
Coeficiente de ,861"
correlaciéon
INSTRUMENTOS DE
GESTION Sig. (bilateral) ,000
N 82

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Visto la significancia mostrada en la tabla 7, es menor al del nivel de
significancia estandar (p<,01). Ello implica, se rechace la hipotesis nula y
aceptar la hipotesis de investigacion, verificando que existe una muy alta
relacion significativa, entre los instrumentos gestion y la contratacion de
personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,861"). Es decir, a
mayor eficiencia de los instrumentos de gestién, mayor es la eficiencia en la
contratacion de personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia de
instrumentos de gestidon, menor es la eficiencia de contratacion de personal
en la entidad estudio.
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Tabla 8
Correlacion entre las dimensiones de la variable instrumentos de gestion y la

variable contratacion de personal.

CONTRATACION DE

PERSONAL
Coeficiente de ,735™
correlacion
MANUAL DE PERFIL DE
PUESTOS (MPP) Sig. (bilateral) 1000
N 82
Coeficiente de 462"
REGLAMENTO DE correlacion
ORGANIZACION Y Sig. (bilateral) ,000
FUNCIONES (ROF)
N 82
Coeficiente de , 784"
_correlacion
CUADRO DE ASIGNACION Sig. (bilateral) 1000
DE PERSONAL (CAP)
N 82
Coeficiente de ,861"
PRESUPUESTO correlacion
ANALITICO DE PERSONAL Sig. (bilateral) ,000
(PAP)
N 82

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Visto la significancia mostrada por la tabla 8, es menor al del nivel de
significancia estandar (p<,01). Ello implica, se aceptan las hipétesis
especificas:

Se verifica que existe una alta relacion significativa, entre el manual de perfil
de puesto y la contrataciéon de personal en la municipalidad provincial de
Julcan, 2020, (r=,735"). Es decir, a mayor eficiencia del manual de perfil de
puestos, mayor es la eficiencia en la contratacion de personal en la entidad
estudio. O a menor eficiencia del manual de perfil de puestos, menor es la

eficiencia de contratacion de personal en la entidad estudio.
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Se verifica la existencia de moderada relacion significativa, del reglamento de
organizacion y funciones y la contratacion de personal en la municipalidad
provincial de Julcan, 2020, (r=,462"). Es decir, a mayor eficiencia del
reglamento de organizacién y funciones, mayor es la eficiencia en la
contratacion de personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia del
reglamento de organizaciéon y funciones, menor es la eficiencia de

contratacion de personal en la entidad estudio.

Se verifica que existe una alta relacion significativa, entre el cuadro de
asignaciéon de personal y la contratacion de personal en la municipalidad
provincial de Julcan, 2020, (r=,784"). Es decir, a mayor eficiencia del cuadro
de asignacion de personal, mayor es la eficiencia en la contratacion de
personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia del cuadro de asignacion
de personal, menor es la eficiencia de contratacion de personal en la entidad

estudio.

Se verifica la existencia de una muy alta relacion significativa, del presupuesto
analitico de personal y la contratacion de personal en la municipalidad
provincial de Julcan, 2020, (r=,861"). Es decir, a mayor eficiencia del
presupuesto analitico de personal, mayor es la eficiencia en la contratacion de
personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia del presupuesto analitico
de personal, menor es la eficiencia de contratacion de personal en la entidad

estudio.
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Tabla 9
Correlacion entre la variable instrumentos de gestion y las dimensiones de la

variable contratacion de personal

INSTRUMENTOS DE

GESTION

Coeficiente de ,819™
correlacion

SELECCION Sig. (bilateral) ,000
N 82
Coeficiente de ,845"
correlacion

MODALIDAD Sig. (bilateral) ,000
N 82
Coeficiente de , 743"
correlacion

LEGALIDAD Sig. (bilateral) ,000
N 82

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Visto la significancia mostrada en la tabla 9, es menor al del nivel de
significancia estandar (p<,01). Ello implica, se aceptan las hipotesis

especificas:

Se verifica que existe una muy alta relacidn significativa, de los instrumentos
de gestion y la seleccién de contratacion de personal de la municipalidad
provincial de Julcan, 2020, (r=,819"). Es decir, a mayor eficiencia de las
herramientas de gestion, mayor es la eficiencia en la seleccion de contratacion
de personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia de las herramientas
de gestion, menor es la eficiencia de seleccion de contratacién de personal en

la entidad estudio.

Se verifica que existe una muy alta relacién significativa, entre los

instrumentos de gestiébn y la modalidad contrataciéon de personal en la
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municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,845"). Es decir, a mayor
eficiencia de los instrumentos de gestion, mayor es la eficiencia en la
modalidad de contratacion de personal en la entidad estudio. O a menor
eficiencia de las herramientas de gestion, menor es la eficiencia en la

modalidad de contratacién de personal en la entidad estudio.

Se verifica la existencia de una alta relacion significativa, de los instrumentos
de gestion y la legalidad de contratacion de personal en municipalidad
provincial de Julcan, 2020, (r=,743™). Es decir, a mayor eficiencia de las
herramientas de gestion, mayor es la eficiencia en la legalidad de contratacion
de personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia de las herramientas
de gestion, menor es la eficiencia en la legalidad de contratacion de personal

en la entidad estudio.
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V.

DISCUSION

La discusion es el resultado de haber analizado procesado,
interpretado y relacionado cada una de las variables con sus respectivas
dimensiones de estudio con los trabajos previos de investigacion, ideas,
aportes de los diferentes autores, instituciones, e investigadores cuyos
estudios, guardaron estrecha relacion con nuestra indagacion y dieron

respaldo y rigor cientifica a la misma.

Tabla 2, analizado los datos arrojan como resultados que el 63.4%
gue corresponde a 52 encuestados, es decir mayoritariamente perciben
al nivel ejecucion de los instrumentos de gestion regular. Estos
resultados tienen relacion con el estudio que llegé a las siguientes
conclusiones. El 78% los servidores de la comuna le dan un nivel regular
a la gestion administrativa, demostrando que esta dimension evidencia
deficiencias, necesitando mejorarse, afirmando la existencia de una
relacion de gestion administrativa y el contrato de trabajadores.
Entonces se concluye que, a mayor eficiencia de las herramientas de
gestidon, mayor es la eficiencia de contrato de personal o a menor
eficiencia de las herramientas de gestion, menor eficiencia de contrato

de personal (Lopez, 2020).

Tabla 3, muestra como resultados que la dimensién manual de perfil
y puestos (MPP), los encuestados la perciben en un nivel ejecucién
predominantemente regular con un 59.8%; este resultado se relaciona
con el estudio que lleg6 a las conclusiones: ElI 59 % del personal que
realiza trabajo en las Areas de Supervision, mientras que el Asistente
Gerencial realiza funciones de secretario, observando que la
remuneracion no es congruente con el grado de responsabilidad
(Chéavez, 2019, p.78). Demostrando que ambos estudiosos coinciden en
sus resultados, siendo predominantemente el nivel regular del manejo

del instrumento de gestion MPP.

Para la dimension ROF, los encuestados arrojan que existe un nivel
ejecucion predominantemente regular con un 82.9%, estos resultados

guardan relacion con el estudio que concluyé que: ElI analisis
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comparativo, los requisitos de formacion y experiencia de los cargos, con
los niveles salariales de cada cargo muestran irregularidades. Existe
Incongruencia entre cargos y los niveles salariales. Demostrando que
existe predominio regular con los instrumentos de gestion en ambos
estudios (Chavez, 2019, p.74).

Para la dimension de presupuesto analitico del personal (PAP),
segun los resultados obtenidos arrojan que, existe un nivel ejecucion
predominantemente regular con un 62.2%. Este resultado se relaciona
con lo que concluy6 que: Los servidores publicos prefieren mantenerse
en sus cargos antes de buscar una promocién porque las diferencias
entre niveles remunerativos no son llamativas para los trabajadores
publicos, mostrando porcentaje elevado de trabajadores que deciden
mantenerse en sus puestos, 0 cargos antes de buscar ascensos,
valorando que la remuneracion no recompensa, teniendo en cuenta que,
al asumir un puesto de mayor jerarquia, contrae mayor responsabilidad
Ambos estudios muestran una ejecucion regular del instrumento PAP
(Chavez, 2019, p.86).

Para la dimension cuadro de asignacion del personal (CAP), los
resultados muestran que los encuestados perciben un nivel ejecucion
predominantemente regular con un 53.7%, este resultado guarda
relacion con el estudio que concluy6 que en la gestién 2010 en el area
de Asesoria se produjo una rotacion de personal dadas de alta y de baja
con un nivel elevado, el nivel mas alto de rotacion fue en la gestion,
alcanzando un 46%. Es decir, muestran deficiencias en la asignacion de

personal (Chavez, 2019)

En la tabla 4, arroja resultados que manifiesta la percepcién de
trabajadores sobre el contrato de personal muestra un nivel regular con
un 61% que corresponde a 50 encuestados. Este resultado se relaciona
con el estudio que concluyd que el 82.0% de las instituciones publicas,
realizan en un nivel regular las publicaciones de plazas vacantes para
ingresar al sector publico por no estar obligados por norma, existiendo

ineficiencia en los procedimientos de contratacién de personal, que
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garanticen una convocatoria abierta y con igualdad de condiciones para
postulantes (Estrada, 2017, p.47).

Tabla 5, luego de procesados los datos se verificO que respecto a la
dimension seleccion, se pudo observar que segun los encuestados esta
en un nivel regular con un 54.9%; estos resultados se relaciona con el
estudio que concluyé que existe nivel regular de las evaluaciones,
porque no permiten identificar habilidades de los postores a trabajos en
el sector publico, siendo importante cambiar las evaluaciones, que
impiden realizar una eficiente seleccion de los futuros empleados
estatales (Estrada, 2017). También guarda relacion con el estudio de que
concluyd en la existencia de una relacion significativa de seleccion de
trabajadores y desarrollo de organizacional, de acuerdo a la correlacion
de Spearman de 0.669, obtenido un resultado moderado (Ahumada,
2019).

Para la dimension legalidad, se puede observar que segun los
encuestados existe una percepcion en un nivel regular con un 69.5%,
estos resultados analizados sobre la dimensién legalidad, tiene relacidon
con los estudios que afirman que La Ley del Servicio Profesional de
Carrera, es la que determina los criterios y requisitos para las
Convocatorias publicas, de los cargos dentro del sector publico, con la
finalidad que los trabajadores de confianza ingresen a laborar,
cumpliendo los requisitos del cargo, con las garantias legales.
Demostrando que instrumento de gestidon con relacion a la seleccion del

personal, esta enmarcada dentro de la legalidad (Estrada, 2017).

Para la dimensiéon modalidad, obtuvo como resultados segun los
encuestados esta en un nivel regular con un 52.5%. Este resultado
guarda relacién con los resultados del estudio que expresa que los
procedimientos de seleccion de trabajadores se realizan en funcion a la
normatividad vigente, donde el 60% de empleados estan totalmente de
acuerdo, es decir que la mayoria de empleados afirman que el proceso
de seleccion se ajusta a las normas vigentes mediante los D.L N° 276 y

D.L N°1057. Que un 40% de los trabajadores, muestra estar de acuerdo
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gue existen deficiencias técnicas en el procedimiento de convocatoria y

seleccion de personal (Gavilano, 2018).

La tabla 7, al ser analizada nos arroja resultados demostrando la
existencia de una relacion entre los instrumentos de gestion y la
contratacion de personal en la municipalidad provincial de Julcan,
(r=,861**). Estos resultados se relacionan con el estudio concluy6 que
se ha logrado determinar una correlacion significativa entre la dimension
seleccion inicial del personal y la variable desarrollo organizacional, de
acuerdo a la correlacién de Spearman de 0.676, se obtiene resultado
moderado. Que se ha determinado la existencia de una correlacion
significativa de la dimensidon seleccion sustantiva del personal y la
variable desarrollo organizacional, de acuerdo a la correlacién de
Spearman de 0.655, teniendo un resultado moderado. Se ha
determinado que existe correlacion significativa de la dimensién
seleccion contingente del postor y la variable desarrollo organizacional,
de acuerdo a la correlacion de Spearman de 0.6541, obteniendo
resultado moderado. (Ahumada, 2019, p.83). Entonces podemos afirmar
gue, a mayor eficiencia de los instrumentos de gestion, mayor es la
eficiencia en la contratacion de personal en la entidad estudio. O a menor
eficiencia de instrumentos de gestion, menor es la eficiencia de

contratacion de personal en la entidad estudio.

Tabla 8, arroja como resultados la existencia de una correlacion entre
las dimensiones de la variable instrumentos de gestion y la contratacion
de personal. Verificando que existe correlacion directa y alta entre el
manual de perfil de puesto y la contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,735**). Este resultado se
relaciona con los estudios que concluyeron que el 80% del total de
empleados de la municipalidad de Tlalmanalco, son personal de
confianza y solo el 9,94, % son servidores responsables de alguna area
administrativa en la que se realizé el andlisis del perfil académico y
profesional, demostrando que se sigue trabajando con esquemas
tradicionales, y que se continla contratando personal sin priorizar la

contratacién objetiva de personal debidamente preparado y sin el perfil
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para el cargo estratégico de la administracion publica (Rodriguez, 2018,
p.66). Demostrando que, a mayor eficiencia del manual de perfil de
puestos, mayor es la eficiencia en la contratacion de personal en la
entidad estudio. O a menor eficiencia del manual de perfil de puestos,

menor es la eficiencia de contratacidén de personal en la entidad estudio.

Se ha verificado la existencia de una correlacion directa y moderada,
entre el reglamento de organizacion y funciones y la contratacion de
personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,462**). Este
resultado se relaciona con los estudios que concluyeron: El 38.55 % de
servidores de la comuna, equivalente a 128 servidores publicos cuentan
solo con estudios secundarios de un total de 332 empleados;
demostrando que aqui no se ha tenido en cuenta el perfil profesional, al
momento de seleccionar y contratar personal para la funcion publica
dentro de la municipalidad (Rodriguez, 2018, p.128). Entonces podemos
afirmar que, a mayor eficiencia del reglamento de organizacion y
funciones, mayor es la eficiencia en la contratacion de personal en la
entidad estudio. O a menor eficiencia del reglamento de organizacion y
funciones, menor es la eficiencia de contratacion de personal en la

entidad de estudio.

Se ha verificado la existencia de una correlacion directa y alta, entre
el cuadro de asignacion de personal y la contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,784**). Este resultado
guarda relacion con el estudio que concluyé que la comuna de
Tlalmanalco en el periodo 2013 - 2015, no tomd en cuenta el perfil
profesional para ocupar un cargo, ya que el 80% de trabajadores eran
ciudadanos sin experiencia y que los municipios pequefios no buscan
personal que cuenten con perfil profesional para el puesto,
desencadenando trabajos deficientes y generando nepotismo y
corrupcion (Rodriguez, 2018, pp.126-129). Entonces podemos afirmar
gue, a mayor eficiencia del cuadro de asignacién de personal, mayor es
la eficiencia en la contratacién de personal en la entidad estudio. O a
menor eficiencia del cuadro de asignacién de personal, menor es la

eficiencia de contratacion de personal en la entidad de estudio.
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Se ha verificado la existencia de una correlacion directa y muy alta,
entre presupuesto analitico de personal y la contratacion de personal en
la municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,861**). Estos resultados
se relacionan con el estudio que concluy6 su estudio en: Al ser evaluada
la contratacion de personal en la comuna de Castilla, y sus funcionarios
en un 85%, la califican en un nivel medio o regular, evidencidndose que
los resultados muestran dificultades en esta dimension, en
consecuencia, debe ser mejorada (LOpez, 2020) Entonces se afirma
gue, a mayor eficiencia del presupuesto analitico de personal, mayor es
la eficiencia en la contratacion de personal en la entidad estudio. O a
menor eficiencia del presupuesto analitico de personal, menor es la

eficiencia de contratacion de personal en la entidad estudio.

Tabla 9, para demostrar la relacion entre la variable instrumentos de
gestion y las dimensiones de la contratacion de personal, los resultados
han arrojados la existencia de una correlacion directa y muy alta, entre
la variable instrumento de gestion y las dimensiones de la variable
contratacion de personal, en la municipalidad provincial de Julcan, 2020,
(r=,819**). Verificando la correlacion directa y muy alta, entre los
instrumentos de gestion y la seleccion de contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020. Estos resultados se relacionan
con el estudio que concluyo que el nivel de los instrumentos de gestion
administrativa en el municipio distrital de Castilla, los funcionarios ediles
en un 78% los califican en nivel medio o regular, demostrando que esta
dimension evidencia problematica, requiriendo ser mejorada,
demostrando la existencia de una relacion entre los instrumentos de
gestion administrativa y la contratacion de personal en la comuna de
Castilla (L6pez, 2020, p.27). Entonces se afirma que, a mayor eficiencia
de las herramientas de gestion, mayor es la eficiencia en la seleccién de
contratacién de personal en la entidad estudio. O a menor eficiencia de
las herramientas de gestiébn, menor es la eficiencia de seleccién de

contratacién de personal en la entidad estudio.

Se ha verificado la existencia de una correlacion directa y muy alta,

entre los instrumentos de gestion y la modalidad de contratacién de
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personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,845**). Estos
resultados guardan relacion con el estudio cuya investigacion concluyo
en que el 50% del total de encuestados se muestran totalmente de
acuerdo, que la entrevista estd en base al perfil del cargo que se
convoca, es decir se evidencia que la mayoria de trabajadores afirman
gue la entrevista hecha por el jefe de personal se realiza segun el perfil
del puesto a cubrir. Que el 45% de los trabajadores encuestados se
muestran totalmente de acuerdo, lo que significa que la mayoria afirman
que los resultados de las evaluaciones son publicados en la pagina web
institucional. Que un 45% del personal encuestado muestra totalmente
de acuerdo que los ganadores de los concursos publicos deben pasar
por un programa de induccion. Que la investigacion muestra que la
institucion universitaria, ain no se adapta a los lineamientos del nuevo
régimen laboral D.L N° 30057, Ley del Servicio Civil y que se propone
mejoras en el proceso de reclutamiento y seleccion del personal de esta
Ley (Gavillano, 2018, p.14). Entonces podemos afirmar que, a mayor
eficiencia de los instrumentos de gestién, mayor es la eficiencia en la
modalidad de contratacion de personal en la entidad de estudio. O a
menor eficiencia de las herramientas de gestion, menor es la eficiencia

en la modalidad de contratacion de personal en la entidad estudio.

Se ha verificado la existencia de una correlacion directa y alta, entre
los instrumentos de gestion y la legalidad de contratacion de personal en
la municipalidad provincial de Julcan, 2020, (r=,743**). Estos resultados
se relacionan con quienes publicaron su Reglamento de Organizacion y
funciones mediante ordenanza municipal, avalados por La Ley N° 27972,
Ley Organica de Municipalidades, y el D.S N° 043-2000.PCM, que
establecen y aprueban los lineamientos para elaborar, los instrumentos
de gestién (MPJ, 2015).

La directiva N° 001-2016- SERVIR/GDSRH, se aprueban las normas
para el disefio de puestos y formulacion del Manual de Perfiles de
Puestos. como lo establece la Ley SERVIR. Asi mismo coincide con las
ideas vertidas que afirman que la modalidad de contratacion del

personal, estan supeditadas a la legalidad, normativa y modalidades de
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contrato laboral, basadas en las leyes que los Servidores y empleados
Municipales, se rigen por las normas de la administracion publica, y las
reglas sefialadas en el Decreto Legislativo N° 276 y su Reglamento D.S
N°005-90 — Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera Administrativa,
Decreto Legislativo N2 728 y deméas normas conexas y vigentes. La Ley
1057 y Ley N2 30057 (El Peruano, 2016). Entonces podemos afirmar
que, a mayor eficiencia de las herramientas de gestion, mayor es la
eficiencia en la legalidad de contratacion de personal en la entidad
estudio. O a menor eficiencia de las herramientas de gestién, menor es
la eficiencia en la legalidad de contratacién de personal en la entidad

estudio (cofide, s.f.),
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind que existe una muy alta relacion significativa (r=,861**),
entre los instrumentos gestion y la contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una alta relacion significativa (r=,735**), entre
el manual de perfil de puesto y la contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una moderada relacion significativa (r=,462"),
entre el reglamento de organizacion y funciones y la contratacion de
personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una alta relacion significativa (r=,784"), entre el
cuadro de asignacion de personal y la contratacion de personal en la
municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determiné que existe una muy alta relacién significativa (r=,861"),
entre el presupuesto analitico de personal y la contratacion de personal
en la municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una muy alta relacion significativa (r=,819"),
entre los instrumentos de gestion y la seleccion de contratacion de
personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una muy alta relacion significativa (r=,845"),
entre los instrumentos de gestion y la modalidad de contratacion de
personal en la municipalidad provincial de Julcan, 2020.

Se determind que existe una alta relacion significativa (r=,743"), entre
los instrumentos de gestion y la legalidad de contratacion de personal en

la municipalidad provincial de Julcan, 2020.
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VII.

RECOMENDACIONES

1. Al sefior Alcalde de la Municipalidad Provincial de Julcan, realizar
la elaboracion, y publicacion de sus instrumentos de gestion, conforme
lo estipula la Ley Organica de Municipalidades y en su portal WEB y en

plazo segun la ley vigente.

2. Al jefe de Recursos Humanos recomendamos, contar con el
Manual de Perfil de Puestos, actualizado, para evitar la duplicidad de
funciones, manteniendo establecidos claramente las funciones

especificas de cada puesto.

3. Al responsable de La Oficina de Planificacion Municipal,
recomendamos mantener actualizado el Reglamento de Organizacion y
Funciones, basada en la realidad actual, y conteniendo la estructura

organica y las funciones generales y especificas

4, Al jefe de la Oficina de Recursos Humanos, recomendamos
mantener el Cuadro de Asignacion de Personal actualizado, la misma
gue debe contener la clasificacion de los cargos, la designacion de
funcionarios y la asignacion de cargos, asi como la debida articulacion

de los instrumentos.

5. Al jefe de La Oficina de Recursos Humanos, recomendamos
mantener el instrumento Presupuesto Analitico de Personal,
debidamente estableciendo los presupuestos para los servicios
especificos, la disponibilidad presupuestal, las metas a cumplir, los sub

programas y actividades.

6. Al jefe de la Oficina de Recursos Humanos, recomendamos que
los procedimientos de seleccion y contratacion de personal, sea abierto,
publico y basado en la meritocracia, evitando, favorecer por cuestiones
partidaria y afinidad; basados en la Normatividad de contratos laboral

vigente.
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Anexo 04: Matriz de consistencia

PLAN DE INVESTIGACION

METODOLOGIA

TECNICAS
E s
VALIDACION
2 INSTRUMEN
FORMULACION p DIMENSIO TIPO DE Y
OBJETIVOS MARCO TEORICO VARIABLES TOS DE
DEL PROBLEMA NES HIPOTESIS RECOLECCI ESTUDIO CONI;I‘gBILID
ON DE
DATOS
Como , , . _ Instrumentos | Manual de | como Técnicas: Validez:
objetivo Lopez (2020), investigd en Piura | de gestion perfil y hipbtesis  de .
eneral sobre las variables instrumentos puestos investigacion: | - La No De  contenido
getermi,nar la de gestion y la contratacion de Hi 9 Exis.te encuesta. experimental Se ||e\,ar.é1 a
i personal y su relacion de Reglamento T . cabo mediante
) _ relacion que influencia, luego del de relacion Instrumento Disefio la  valoracion
¢En qué medida E)XS'Ste entre procesamiento y andlisis de los grganlzamo er?tr;(laflcatlva os | s: correlacional | de los items
Io; Instrumentos netrumentos | INStrumentos  aplicados_concluyé fuxciones i StrUmentos de corte | por parte de un
e gestion se de gestion v | SUS indagaciones en: Que entre de qestion v la | © Cuestionari transversal grupo de tres
relacionan con la a g Y1los instrumentos de gestion Cuadro de con?rataciéril o referido Esquema: expertos
contratacion de contratacion | 2dministrativa y la dimension los asignacion | 0 al ' conocedores
personal, de personal. | funcionarios ediles, han mostrado de personal Munic? Slidad Instrument - | el tema de
M“”'?'p‘f’ll'ld;d Munipcipalida, dificultades entre ellas, y que > proviné)ial de Od‘:{'., s gestion
provincial de | necesitan mejorar. Que la resupuest - | geston. I = publica.
Julcan, 20207 d provincial contratacién de  personal la o0 analitico Julcan, 2020; o]
de Julcan, | . i > Pel y de personal | HO. No existe
dimension funcionarios, también . « Cuestionari
2020, demuestran que existe dificultades relacion i iabili :
objetivos q ( significativa o referido a Confiabilidad:
especificos; entre ellas, lo que requiere que se entre los la .
' | mejoren. Que existe relacion entre . contratacié Referido  al
O1. instrumentos

Determinar la

contratacion  personal 'y los

de gestion y la

n de
personal

nivel en que su
reiterada
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relacion que
existe entre
el manual de
organizacion
y funciones y
la
contratacion
de personal,
Municipalida
d provincial
de  Julcan,
2020. 02.
Determinar la
relacion que
existe entre
el reglamento
de
organizacion
y funciones y
la
contratacion
de personal,
Municipalida
d provincial
de  Julcan,
2020. 0s3.
Determinar la
relacion que
existe entre
el cuadro de
asignacion
de personal y
la
contratacion

instrumentos de gestion
administrativa. (L6pez, 2020, p.6),

Ahumada (2019), la investigacion
se desarroll6 en Lima, capital,
cuyas variables de estudio fueron
La gestion de recursos humanos y
la seleccion de personal y el
desarrollo organizacional
(Ahumada, 2019, p.6). EI
estudioso luego del andlisis de sus
datos de sus instrumentos
aplicados, concluyo en: La
seleccion de personal y el
desarrollo organizacional
muestran una significante
correlaciéon. Que la seleccion
inicial de personal y el desarrollo
organizacional muestra relacién
significativa. Que la seleccién
sustantiva de personal y desarrollo
organizacional, tienen una
relacion directa significativa. La
seleccion contingente de personal
y el desarrollo organizacional,
muestran una relacion
significante. (Ahumada, 2019,
p.83).

Contratacion
de personal

Seleccion

Modalidad

Legalidad

contratacion
de personal,
Municipalidad
provincial de
Julcan, 2020.

aplicacion a un
sujeto y/ objeto
similar va a
generar los
mismos
resultados.
Puede oscilar
entre 0 y 1,
siendo que un
coeficiente de
0

(cero) equivale
a una
confiabilidad
nula y 1 (uno)
equivale a una
confiabilidad
méaxima. Para
ello se manejo
la prueba
estadistica de
fiabilidad
Coeficiente
Alfa de
Cronbach v,
posteriormente
, se
procesaron los
datos en el
SPSS v25.
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de personal,
Municipalida
d provincial
de  Julcan,
2020. 0O4.
Determinar la
relacion que
existe entre
el
presupuesto
analitico de
personal y la
contratacion
de personal,
Municipalida
d provincial
de  Julcan,
2020.
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Anexo 05: Operacionalizacion de variables

personal (CAP)

funcionarios

Asignacion de cargos

o N , : : . Escala de
@ | Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
= Intervalo
8
3
> - - - - - -
Segun el Instituto | Medicion mediante un Articulacion actual
Pedagdgico Nacional | instrumento Funcién  especifica  del
Monterrico  (2012), Los | seleccionado para medir | Manual de Perfil y P
. P o puesto
instrumentos de gestion | cuantitativamente la | Puestos (MPP)
son un grupo de | variable instrumentos de Requerimientos  minimos
documentacion técnica, | gestion, segun la para el puesto
normativa, para la | observacion y idad |
§ | regularizacion y | apreciacion que tenga Realidad actua
g organizacion de los | los funcionarios de la | Reglamento de | Estructura organica
(O |aspectos de  gestién | Municipalidad Provincial | organizacion vy . Ordinal
% |interna, los cuales estan |de Julca segin las | funciones (ROF) | Funciones generales
g respald_adas por .Ia dlmens‘lones, tecnl_c,a, Funciones especificas
¢ | normativa administrativa | normativa, y gestidn
£ |dentro de la esfera en la | organica.
> .
S |que ejercen sus C .
7] : argo de clasificados
£ | competencias. Cu.adro.' de
S asignacion  de | pesignacion de
Q
Q
8
3
P
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Articulacion de
instrumentos

Presupuesto
analitico
personal (PAP)

de

Presupuesto para servicios
especificos

Disponibilidad
presupuestal

Cumplimiento de metas
Sub programas

Actividades
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Normas de trabajo

Normas de calidad

o N , : : . Escala de

o | Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Intervalo
o
8
3
> - - - - -

Zaragoza (s.f.), La | Medicion mediante un Requerimiento

contratacion de personal es | instrumento seleccionado L

L, . Publicacion

la fase de seleccion, | para medir

reclutamiento, y la modalidad | cuantitativamente el | Seleccion Manual de funciones

de contratacion del candidato | gobierno electrénico, P ‘

designado para el éarea|segun la observacion y resupuesto

solicitante, basado en ajustes | apreciacion que tenga los Necesidad
< | legales. servidores civiles de la __
2 Municipalidad  Provincial Regimen Laboral
g de Julcan, segin las Asignacion de funciones Ordinal
© dimensiones, seleccion, | Modalidad .
c modalidad y legalidad. Integracion
O
S Cumplimiento de objetivos
g
= Reglamento
o
© . Criterios
N Legalidad
Q
Q
8
3
>
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Operaciones
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Anexo 06: Cuestionario instrumentos de gestién

Estimado participante: El nivel de utilizacion de instrumentos de gestion, en la

Municipalidad de Provincial de Julcan, para lo cual solicitamos su colaboracion

en el cuestionario es andnimo y confidencial.

Instruccién: Sus respuestas andnimas solo serviran para los efectos del presente

trabajo de investigacion. Siempre (S)= 5; Casi Siempre (CS) = 4; A veces (AV)=

3; Casi Nunca (CN) = 2; Nunca (N) = 1;

ITEMS O PREGUNTAS

ESCALA DE VALORACION

S

CS

AV

CN

N

MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS

1. Los instrumentos vigentes se
encuentran  articulados con la
realidad actual de Ila gestion
municipal.

2. El personal contratado por la
entidad municipal desempefa
funciones especificas de acuerdo al
manual de perfil de puesto o el que
haga sus veces.

3. Los funcionarios de confianza
logran cumplir con los requisitos que
requiere el cargo designado

4. Los servidores administrativos de
la entidad cumple con los requisitos
minimos que el perfil de la unidad
requiere.

5. Se actualiza el instrumento de
gestion de acuerdo a lo que establece
la normativa.

REGLAMENTO DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES.

6. El ROF, describe los
requerimientos necesarios de la
Municipalidad Provincial de Julcan.

7. La estructura organica es idonea
para el correcto desempefio de las
funciones del personal.

8. La distribucién del personal esta
basada en la estructura organica del
ROF

9. Las funciones descritas en el ROF
conducen un eficaz y eficiente logro
de objeticos institucionales.
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10. Las funciones especificas que
cumple cada area estan conducidas
para el logro de objetivos
municipales.

CUADRO DE ASIGNACION DE
PERSONAL

11. Los cargos clasificados estan
articulados en base a la estructura
orgénica.

12. La contratacién de personal y la
designacion  del personal de
confianza esta realizado en base a la
clasificacion de cargos especificados
en el CAP.

13. Los funcionarios designados por
confianza estd delimitada y respeta
los parametros del manual de perfil
de puestos.

14. ElI CAP esta relacionado y cumple
con las perspectivas de la realidad
municipal.

15. El CAP esta articulado y coincide
con los demas instrumentos de
gestion para la contratacion de
personal.

PRESUPUESTO ANALITICO DE
PERSONAL

16. El presupuesto analitico esta
relaciona con el cuadro de asignacion
de personal

17. El PAP se encuentra articulado
con el ROF.

18. Las remuneraciones estan
correctamente presupuestas para
cubrir los sueldos de todo el personal
y los funcionarios de confianza.

19. El presupuesto fue planificado en
base a la realidad institucional.

20. Los funcionarios y personal
conocen el rol y funcionamiento del
presupuesto analitico de personal.
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Anexo 07: Cuestionario contratacién de personal

Estimado participante: El nivel contratacion de personal, en la Municipalidad de
Provincial de Julcan, para lo cual solicitamos su colaboracién en el cuestionario

es anénimo y confidencial.

Instruccién: Sus respuestas andnimas solo serviran para los efectos del presente
trabajo de investigacion. Siempre (S)=5; Casi Siempre (CS) = 4; A veces (AV)=
3; Casi Nunca (CN) = 2; Nunca (N) = 1;

ITEMS O PREGUNTAS ESCALA DE VALORACION
S CS AV CN N

SELECCION

1. Se establecen parametros de
requerimientos especificos en base a
los instrumentos de gestion.

2. Se publican los procesos para la
contratacion de personal indicando
de manera adecuada los
cronogramas y en donde se
presentan los expedientes.

3. ElI proceso de seleccion de
personal esta justificada por los
manual de funciones o el que haga
Sus veces.

4. Se tiene el presupuesto asegurado
para la seleccién de personal.

5. El presupuesto establecido es
suficiente y estd basado en un
estudio de las funciones especificas.
6. La contratacion de personal es
realizada por necesidad de servicio.
7. La necesidad de contratacion de
personal es en base a los
requerimientos especificos.
MODALIDAD

8. La contratacion de personal son
realizados tomando en cuenta los
regimenes laborales que establece la
norma.

9. La asignacion de funciones del
personal contratado esta basada en
los instrumentos de gestion.

10. ElI personal asignado a la
estructura interna municipal y cumple
adecuadamente sus funciones.

11. Se realizan procedimientos de
integracion para que el personal a
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cargo pueda hacer procesos
colaborativos y de induccién.

12. Los funcionarios contratados
cumplen con los objetivos
institucionales.

13. La contratacion de personal
cumple con lo planteado en el
presupuesto analitico de personal.

LEGALIDAD

14. La contratacién de personal esta
cumple con los especificado en el
reglamento de organizacién 'y
funciones.

15. Los criterios de construccion de
instrumentos de gestibn estan
basados en normas y decretos
legislativos laborales.

16. Se cumplen con los beneficios
establecidos por las normas
laborales.

17. Ha sido contratado para realizar
una determinada funcion, pero realiza
otras funciones para las cuales no
has sido contratado.

18. Has sido contratado para ocupar
un determinado puesto y area, pero
ha sido cambiado hacia otra.

19. Consideras que la modalidad o
ley laboral, con la cual has sido
contratado, te favorece.

20. Consideras que, en el area o las
actividades que realiza esta
generando duplicidad de funciones.
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Anexo 08: Validacion de juicio de expertos

CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
INSTRUMENTNOS DE GESTION

T DD[E%:EI:I[]?}IS 7 Pertinencia 1 | Relevancia 2 | Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION 1: MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS Si No Si No |Si No
1 los instrumentos vigentes se encuentran articulados con I3 x X
realidad actual de la gestion municipal. ) ) )
I |El personal contratado por la entidad municipal desempefig
funciones especificas de acuerdo al manual de perfil de puestog X X X
el que haga sus veces.
3 Los funcionarios de confianza logran cumplir con los requisitos % %
[que requiere el cargo designado ) ) )
4 |Los servidores administrativos de la enfidad cumple con log x X
requisitos minimos que el perfil de la unidad requiere. ) ) )
5 |se actualiza el instrumento de gestion de acuerdo a lo que % % %
establece la normativa. ] ) )
DIMENSION 1: REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES
6 |El ROF, describe los requerimientos necesarios de I3 ¥ X X
fMunicipalidad Provincial de Julcan. ) ) )
7 La estructura organica es idonea para el correcio desempefio de ¥ x .
as funciones del personal. ) ) )
8 |Ladistribucion del personal esta basada en la estructura organical
X X X
del ROF
9 Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz y eficients) % %
ogro de objeticos institucionales. ) ) )
10 |Las funciones especificas que cumple cada area estan % x X
conducidas para el logro de objetivos municipales. ) ) )
CUADRO DE ASIGNACTION DE PERSONAL
11 Los cargos clasificados estan articulados en base a la estructura % % %
prganica.
12 |La contratacion de personal y la designacion del personal def
conflanza esta realizado en base a la clasificaciéon de cargos X X X
especificados en el CAP.
13 [Los funcionarios designados por confianza esta delimitada % x X
respeta los parametros del manual de perfil de puestos. ) ) )
14 [El CAP esta relacionado y cumple con las perspectivas de lg X X X




realidad municipal.

13 EI CAP esta articulado y coincide con los demas instrumentos de X 5 X
pestion para la contratacion de personal. ) ) )
PRESTUPUESTO ANATTITICO DE PERSONAL
16 El presupuesto analitico esta relaciona con el cuadro deg % X X
Asignacion de personal ) ) )
17 [El PAP se encuentra articulado con el ROF. X X X
18 |.as remuneraciones estan comrectamente presupuestas para
cubrir los sueldos de todo el personal y los funcionarios dg X X X
confianza.
10 [l presupuesto fue planificado en base a la realidad institucional{ X X X
20 |Los funcionarios y personal conocen &l rol v funcionamiento del X X X

resupuesto analitico de personal.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteados son suficientes para medir las dimensiones y variable

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador, Ms. Jése Hildebrando Martos Acevedo DMI: 43568786

Cdédigo Orcid: 0000-0001-6689-T760 Especialidad del validador: Contabilidad Puablica

Trujille Mayo del 2021

1pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
IClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

“uw
YT
ERE
Ms. Jose Hildebrando Martos Acevedo

DNI: 43568786
Oreid: 0000-0001-6689-7760
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CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONTRATACION DE PERSOMNAL

il DIMENSIONES ( itemns Pertimencia 1| Felevamcia 1 Claridad 3 Surerencias

DINMENSION 1: SELECCION ol Ne Si Mo 5i No

1 e establecen parametros de requenimientos especificos en

base a bos instrumentos de gestion * * *

1 [Se publican los procesos para la contratacion de persona
jndicando de manera adecuada los cronogramas y en donde se | X X X
resentan los expedientes.

3 El proceso de sedeccion de personal esta justificada por los

. X X X
manual de funciones o el gue haga sus veces.
4 [Se tiene el presupuesio asegurado para 13 seleceion de % T T
rsonal.
5 El presupuesto establecido es suficiente ¥ esia basado en un w w w
studio de las funciones especificas. - :
§ | a contratacion de personal es realizada por necesidad de % T T
IS0,
7 La necesidad de contratacion de personal es en base alos w w w
requerimentos especiicos. i ]

DILNENSION I: MM ODALIDAD

§ |La contratacion de personal son realizados tomando en cuenta

o5 regimenss laborales gue establecs [a nomia. ) )
9 |La asignacion de funciones del personal contratado esta basada w w w

n los instrumentos de gestion

18 Fl personal asignado a la estruciura mterna municipal y cumple

decuadamente sus funciones * * *
11 e realizan procedimientos de integracion para que el persona w w w
cargo pueda hacer procesos colaborativos v de_induccion ) )
12 | os funcienarios conratades cumplen con los objetivos % T T
nstitucionales. ) ]
13 | a contratacion de personal cumple con lo planteado en & w w w
resupuesto analifico de persona 3 -
DIMENSION 3: LEGALIDAD
14 | a contratacion de personal esta curmple con los especificado w w w
En &l reglamento de organizacion y funciones. ' ]
13 Los criterios de construccion de instrumentos de gestion estan w w w
basados en nomas y decretos legislativos [aborales. ' ]




16

Se cumplen con los beneficios establecidos por las normas

aborales.
17 [17. Ha sido contratado para realizar una determinada funcion,
pero realiza otras funciones para las cuales no has sido X X X
contratado.
13 |18. Has sido contratado para ocupar un determinado puesto y % % %
@rea, pero ha sido cambiado hacia ofra. ) ) )
19 |19. Consideras que la modalidad o ley laboral, con la cual has % % %
sido contratado, te favorece. ) ) )
20 0. Consideras que, en el area o las actividades que realiza x % x

esta generando duplicidad de funciones.
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UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

“Ohservaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteados son suficientes para medir las dimensiones

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] Ho aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Jése Hildebrando Martos Acevedo DMI: 43568786

Cadigo Orcid: 0000-0001-6689-7T760 Especialidad del validador: Contabilidad Publica

Trujillo Mayo del 2021

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: Bl item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entisnde sin dificultad alguna el enunciado del item,
&5 conciso, exacio y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems
planteados son suficientes para medir la dimension

Kum“'
i i s Acaveln
t .e“ﬁ‘nrm
Ms. Jase Hildebrande Martos Acevedo

DNI: 43568786
Orcid: 0000-0001-6689-7760

72



CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

INSTRUMENTNOS DE GESTION

" DDIEE::::EE}EE' / Pertinencia 1 | Relevancia 2 | Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION 1: MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS 5i No 5 No [5i No
1 [Los instrumentos vigentes se encuentran articulados con la % 5 \,
realidad actual de la gestion municipal. B i
! |[El personal contratado por la entidad municipal desempefial
funciones especificas de acuerdo al manual de perfil de puesto of X X X
el que haga sus veces.
3 |Los funcionarios de confianza logran cumplir con los requisitos; % W i
que requiere el cargo designado ) i
4 [Los servidores administrativos de la entidad cumple con los % 5 %
requisitos minimos que el perfil de la unidad requiere. B i
2 [Se actualiza el instrumento de gestion de acuerdo a lo gue x W i
establece la normativa. i
DIMENSION I: REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y
FUNCIONES
6 [El ROF, describe los requerimientos necesarios de la % W i
Municipalidad Provincial de Julcan. ) i
T |La estructura crganica es idonea para el comecto desempeno de 0 . .
las funciones del personal. ) i
8 |La distribucion del personal esta basada en la estructura organical .. . .
X X X
del ROF
8 [Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz v eficiente % W i
logro de chijeficos institucionales. ) i
10 |Las funciones especificas que cumple cada area estan - - -
conducidas para el logro de objefivos municipales. ) i
CUADEO DE ASIGNACION DE PERSONAL
11 Los'cargos clasificados estan articulados en base a la estructura % - -
lorganica. B i
12 [La contratacion de personal v la designacion del personal de
confianza esta realizado en base a la clasificacion de cargos| X H X
especificados en el CAP.
13 |Los funcionarios designados por confianza esta delimitada v .. .
respeta los parametros del manual de perfil de puestos.
14 [El CAP estd relacionado v cumple con las perspectivas de la] x 'Y
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realidad municipal.

El CAP esta arficulado v coincide con los demas instrumentos de

gestion para la contratacion de personal. * %
FPEESUPTESTO ANALITICO DE PEESONAL
16 |El presupuesto analitico esta relaciona con el cuadro de - .
asignacion de personal o
17 |El PAP se encuenira articulado con el ROF. X {
1% |Las remuneraciones estan correctamente presupusstas para
cubrir los sueldos de todo el personal vy los funcionarios def X i
confianza.
1% |El presupuesto fue planificado en base a la realidad institucional | 3 L
20 Los funcionarios v personal conocen el rol y funcionamiento del

presupuesto analitico de personal.

-
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJOD

‘Observaciones (precisar si hay suficiencia): Los items planteades son suficientes para medir las dimensiones y variable

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Mirella Stany Castillo Mendoza DMI: 18030269
Codigo Orcid: 0000-0003-4106-0424 Especialidad del validador: Abogada

Trujille Mayo del 2021

IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item as apropiado para representar al componente o dimension especifica del construcio
3Claridad: Se entiende sin dificuliad alguna el enunciado del item, s conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteades son suficientes para medir la dimension

i.._ lia Exstillo e ..:l.

ARDGADA
RED, Gl W

Ms. Mirella Stany Castille Mendoza
DNI: 18030265
Circid: 0000-0003-4106-0424
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CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO GUE MIDE
INSTRUMENTNOS DE GESTION

wr Dmi*rf-:;*-‘-rb- Pertizencia 1 | Relevancia I | Claridad 3 Sugerencias
DOENSION 1: MANTAL DE FEREFIL DE PUESTOS 54 N 5i Mo | 5d Mo
1 Los instrumentos vigentes se encuentran arficulados con L3 . . .
realidad actual de la gestion mumnicipal ]
! |8 personal contratade por la entidad municipal desempsna
En-:-::r" es especificas de acuerdo al manual de perfil de puesto g X X X
que haga sus weces.
3 |Los funcicnanos de confianza logran cumplir con los requisitos w w w
que requiere & cargo designade ’
4 |Los senndores administratvos de la enfidad cumple con log) w w w
requisitos minimos gue &l perfil de la uidad reguiers. -
5 [5& achualiza el instrumento de gestion de acuerdo a lo gus w w w
?DE@E la normativa. :
DIMENSION I: REGLAMENTO DE ORGANIZACTON Y
FUNCIONES
] EI ROF. describe los reguenmientos necesanos de |9 w w w
unicipalidad Provincial de Julean. - : :
7 La estructura organica es idonea para & comecto desempeno def w w w
as funciones del personal. ’
i Ladistribucion del personal esta basada en la estructura organics) w w w
del ROF )
#  Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz y eficients] w w w
Jogro de objeficos nstitucionales. . :
10 Las funciones especificas gue cumple cada area estan) T * w
onducidas para el logro de objetives municipales. ’
CTUADRED DE ASTCNACION DE PERSONAL
11 | o= cargos clasificados estan arficulados en base a la estructurs] T r r
organica. )
17 |a contratacion de personal v ks designacion del personal de
confianza esta realizado en base a la dasficacion de cargos| X X X
Especificados en el CAP
13 | os funcionarios designados por confianza esta celimitada % - -
Fespeta bos parametros del manual de perfil de puestos. 3
14 El CAP esta relacionado y cumple con las perspectivas de kel x ¥ ¥




realidad municipal |

15 I CAP esta articulade y coincide con kos demas instrumentos del x « x
estion para la confratacion de personal. " " "
_FPE_'ESL'PL'E STO ANALITICO DE PERSONAL
16 El presupuesio analitico esta relaciona con el cuadro de v -
signacién de personal ]
17 El PAP se encuentra articulado con el ROF. X 3
18 Las remuneraciones estan comectamente presupuestas pa
eubeir bos sueldos de todo el personal y los funcionarios o X X X
confianza.
1# Fl presupuesto fue planificado en base a 3 realidad mstitucional.] X X .
¥ Los funcionaries y personal conocen el rol y funcionamients de v -

resupuesto analitico de persona
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

*Observaciones [precisar si hay suficiencia): Les items planteades son suficientes para medir las dimensiones

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Ms. Mirella Stany Castillo Mendoza DNI: 18030263
Cadigo Orcid: 0000-0003-4106-0424 Especialidad del validador: Abogada

Trujile Mayo del 2021

Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulade.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al components
dimension especifica del constructs

3Claridad: Se entiende sin dficultad alguna el enunciado del item,
85 conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems
planteados son suficientes para medir la dimension

Ms. Mirella Stany Castillo Mendoza
DMI: 18030269
Orcid: 0000-0003-4106-0424
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CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO GUE MIDE
INSTRUMENTNCS DE GESTION

Ly Dmrfmﬂ%- Pertimencia 1 | Relevancia 2 | Claridad 3 Sugeremciaz
NS
DDMENSION 1: MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS 5 Mo | % | Fo |G Mo

1 Los instrumentos vigentes se encuentran ariculados con
realidad actual de |a gestion municipal

(]

El personal contratado por |3 enbidad municpal desempend
ncsomes especificas de acuerdo al manual de perfil de puesto X X X
gue hafa sus vecss.

3 Los funcionarios de confianza logran cumplir con los requi51-:5| w w -
fue requiere & cargo designado ]

4 |Los servidores administrativos de la entidad cumple con I-:s| w w "
reguisitos manimos gue & perfil de la wnadad reguiers. -

5 |52 actualiza el instrumento de gestion de acusrdo 3 ko gusl w w -

nlece |la normativa.
DOENSION 2: REGLAMENTO DE ORCANIZACTION ¥
FUNCIONES

6 [El ROF, describe los requermientos necesanos de . . -
i = “I X X X
unicipalidad Provincial de Julcan.

7 La estructura organica es idonea para & comectn desampeno -:e| . . .
as funciones del personal. ’

& Ladistribucion del personal esta basada en la estructura nrganic-ﬂ w w -
el ROF )

¥  Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz y eficients] w w -

| Jogro de objeticos mstilucionales. , ]

1 Las funciones especificas que cumple cada arsa  estan) w w -
onducidas para el logro de objetives municipales. ]
CUADED DE ASICGNACION DE PERSONAL

11 | os cargos clasificados estan articulados en base a la estructy w w -
organica. )

17 La contratacion de personal v ka designacion del personal d
bonfianza esta realizado en base a la dasfficacion de cargos| X X X
specificados en el CAP

13 Y os funcienarios designados por confianza esta delimitada o - ¥ "
pespeta bos parametros del manual de perfil de puestos. - - -

14 El CAP esta relacionado ¥ cumple con las perspectivas de e BE X 4




realidad municipal |

Fes,ﬁnfun para la contratacion de personal.

El CAF esta arbiculado v coincide con kos demas instrumentos def

PRESUPUESTO ANALITICO DE PERS0ONAL

16

| presupuwssto analifico esta relaciona con el cuadro de
signacion de personal

17

El PAP se encuentra articulado con & ROF.

18

| a= remuneraciones estan comectamente presupuestas pa
cubrr bos sueldos de todo el perscnal y los funcionarios d
onfianza.

El presupuesto fue planificado en base a ka realidad nstitucional,

EI]

| os funcionarics y personal conocen el rol y funcionamiento de
resupussto analitico de persona
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ﬁ UMIVERSIDAD CEsar VALLEID

‘obsarvacionas (preciaar s hay suficiancla): Los Rems plameacos son sldeni=s para medr 135 dmensiones y varale

Opinion de aplicabliidad:  Aplicable [ X ] Aplicable despuéa de comegir [ ] No aplicable[ |
Apellidos y nombres ded jusz valldador. Ms. Griselda Tinidad Rafsed Caideron DML 18135719
Cadigo Oreid: 0000-0003-1615-0037 Especialidad del valldador: Ing. Industrial

Truiio Mayo de 2021

Tpartinencia: B Iem comesponde 3l concepto teonco formulada.

2Relavancla: B tem 25 aproplado pam representar @ components o dimension especifica del consinucio
3Claridad: Sa enfiende sin dficuitad alguna & enundado del fem, s concis0, exacto y drecin

Mota: Safidenda, se doe suiclencia cuando os fiems planieados son sufldantes para medir 13 dmenson

L)
E‘ -._Fl'r'.l_:_ ._.-l':l"{rl 4

o LI . . |
Mz, Grissida Trinidad Rafasl Caldern
Dil: 18135713
Orgdd: CD00-0003-1818-0037
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CONSTANCIA DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONTRATACION DE PERSOMAL

M- DIMENSIONES | trems Pertimencia 1| Eelevamcia 2 Claridad 3 SnEerencia
DIMENSION 1: SELECCION G| Ne i Na 5l Na

1 FEe establecen parametros de requerimientos especicos en

baze a bos instrurnentos de gestion x * *

[ =]

e puibdican los procesos para |a confratacion de persona
jndicando de manera adecuada los cronogramas v en donde se | X X X
resentan los expedientes.

3 El proceso de seleccion de personal esta justficada por los

. X X X

manual de funciones o el gue haga sus veoes.

4 e tiene el presupuesto assgurado para la seleccion de % i i

rsonal.

§ Fl presupuesto establecido &s suficiente y esta basado en un % v v
studio de las funciones especificas. - -

§ | a contratacion de personal s realizada por necesidad de % v v

[le+8

7 La mecesidad de contratacion de personal es en base alos % v v
requerimientos especiicos. i ]
DIMENSION I: MAMODALIDAD

8 |a contratacion de personal son realizados tomandoe en cuenta % v v

os regimenes laborales que establece |a noma. -
9 | a asignacion de funcionss del personal contratado esta basada % v v
n bos instrumentos de gestion . ] ]

18 Fl personal asignado a la estructura intema municipal y cumple

decusdamente sus funciones * * *
11 [Ee realzan procedimientos de integracion para gue el personal % v T
cargo pueda hacer procesos colaborativos y de induccion ' i
11 |Los funcienarios contratados cumplen con los objetives % v T
nsiitucionales. i ]
13 | a contratacion de personal cumple con ko planteado en & % v v
resupwesio analibco de persona - .
DINMENSION 3: LECALIDAD
14 | a contratacion de personal esta cumple con bos especificado % v v
En &l reglamento de orpanizacidn y funciones. . ]
15 |os crterios de consuccion de instrumentos de gestion estan % v T
pasados en nomas y decretos legislatives laborales. i )




16 [Se cumpben con bos beneficios establecidos por las normas

aborales. * -
17 [17. Ha sido contratado para realizar una determinada funcion,
pero realiza otras funciones para las cuales no has sido X ki
Contrataso.
1% |16. Has sido contratsdo para ocupar un determinado puesto y | 5 T
lgrea, pers ha sido cambiado hacia otra. ) )
1% (18, Consideras que |3 modaldad o ley [aboral, con la cual has = x
Eido contratado, te favorece i )
20 P0. Consideras que, en el area o las actividades que realiza " T

gsﬁ generando duplicidad de funciones.
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UNIVERSIDAD CEsar WALLEID

40Dbservacionas (praciaar sl hay suflchencia); Los Rems planisatos son sldenias para medr 13s dmensiones
Opinién de aplicabllidad:  Aplicable [X ] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidoa y nombres del Jusz valldador. Ms. Griselda Trinidad Rafesd Calderon DNI: 18135719

Codigo Orcki: 0000-D003-1618-0037 Especialidad del valldador: Ing. Industrial

Tnglie Mayo d=d 2021

1m:ammsmmmmm.

2Rplevanoia: B e &5 apopiaco pars nepresentar al componente o

dimensitn especiion del consnacio

ICiaridad: Se enSende sin dfcutad algura & enunciado del Bem,

es conciso, sxscin ydredo

Notx Sufidencls, s= dice suficiencla cuando ios bems

planb=ados son sufideniss s medr la dmensiin

L)
E‘.-. _Fl:'.l i ._.-l':l;.‘rl g
=} | 1'\..,:-
E.EHHEBTWWMHI

DIC 18135713
Orcid: DO00-(003-1818-003T7
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Anexo 09: validacién de Aiken

n° enunciado / items Aiken item | Decision aiken
1. Los instrumentos vigentes se encuentran articulados con la realidad
item1 actual de la gestién municipal. 1.0 valido
2. El personal contratado por la entidad municipal desempefia
funciones especificas de acuerdo al manual de perfil de puesto o el que
item2  haga sus veces. 1.0 valido
3. Los funcionarios de confianza logran cumplir con los requisitos que
item3 requiere el cargo designado 1.0 valido
4. Los servidores administrativos de la entidad cumple con los
item4  requisitos minimos que el perfil de la unidad requiere. 1.0 valido
5. Se actualiza el instrumento de gestion de acuerdo a lo que establece
item5 | la normativa. 1.0 valido
6. EI ROF, describe los requerimientos necesarios de la Municipalidad
item6  Provincial de Julcan. 1.0 valido
7. La estructura organica es idénea para el correcto desempenio de las
item7 funciones del personal. 1.0 valido
8. La distribucidn del personal esta basada en la estructura orgdnica del
item8 ROF 1.0 valido
9. Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz y eficiente logro
item9 de objeticos institucionales. 1.0 valido
10. Las funciones especificas que cumple cada area estan conducidas
item10 para el logro de objetivos municipales. 1.0 valido
11. Los cargos clasificados estan articulados en base a la estructura
item11 orgdnica. 1.0 valido
12. La contratacidn de personal y la designacién del personal de
confianza esta realizado en base a la clasificacion de cargos
item12 especificados en el CAP. 1.0 valido
13. Los funcionarios designados por confianza esta delimitada y respeta
item13 los pardmetros del manual de perfil de puestos. 1.0 valido
14. El CAP estd relacionado y cumple con las perspectivas de la realidad
item14 municipal. 1.0 valido
15. El CAP estd articulado y coincide con los demas instrumentos de
item15 gestion para la contratacion de personal. 1.0 valido
16. El presupuesto analitico esta relaciona con el cuadro de asignacion
item16 de personal 1.0 valido
item17 17. El PAP se encuentra articulado con el ROF. 1.0 valido
18. Las remuneraciones estan correctamente presupuestas para cubrir
item18 los sueldos de todo el personal y los funcionarios de confianza. 1.0 valido
item19 19. El presupuesto fue planificado en base a la realidad institucional. 1.0 valido
20. Los funcionarios y personal conocen el rol y funcionamiento del
item20 presupuesto analitico de personal. 1.0 valido
V AIKEN INSTRUMENTO INSTRUMENTOS DE GESTION 1.0 valido
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n° enunciado / items Aiken item | Decisién aiken
1. Se establecen parametros de requerimientos especificos en base a
item1 los instrumentos de gestién. 1.0 valido
2. Se publican los procesos para la contratacion de personal indicando
de manera adecuada los cronogramas y en donde se presentan los
item2 expedientes. 1.0 valido
3. El proceso de seleccion de personal estd justificada por los manual de
item3  funciones o el que haga sus veces. 1.0 valido
item4 4. Se tiene el presupuesto asegurado para la seleccién de personal. 1.0 valido
5. El presupuesto establecido es suficiente y esta basado en un estudio
item5  de las funciones especificas. 1.0 valido
item6 6. La contratacion de personal es realizada por necesidad de servicio. 1.0 valido
7. La necesidad de contratacidn de personal es en base a los
item7 requerimientos especificos. 1.0 valido
8. La contratacién de personal son realizados tomando en cuenta los
item8 regimenes laborales que establece la norma. 1.0 valido
9. La asignacion de funciones del personal contratado esta basada en
item9  los instrumentos de gestion. 1.0 valido
10. El personal asignado a la estructura interna municipal y cumple
item10 adecuadamente sus funciones. 1.0 valido
11. Se realizan procedimientos de integracion para que el personal a
item11 cargo pueda hacer procesos colaborativos y de induccidn. 1.0 valido
12. Los funcionarios contratados cumplen con los objetivos
item12 institucionales. 1.0 valido
13. La contratacion de personal cumple con lo planteado en el
item13 presupuesto analitico de personal. 1.0 valido
14. La contratacidn de personal estd cumple con los especificado en el
item14 reglamento de organizacion y funciones. 1.0 valido
15. Los criterios de construccion de instrumentos de gestion estan
item15 basados en normas y decretos legislativos laborales. 1.0 valido
16. Se cumplen con los beneficios establecidos por las normas
item16 laborales. 1.0 valido
17. Ha sido contratado para realizar una determinada funcién, pero
item17 realiza otras funciones para las cuales no has sido contratado. 1.0 valido
18. Has sido contratado para ocupar un determinado puesto y area,
item18 pero ha sido cambiado hacia otra. 1.0 valido
19. Consideras que la modalidad o ley laboral, con la cual has sido
item19 contratado, te favorece. 1.0 valido
20. Consideras que, en el area o las actividades que realiza esta
item20 generando duplicidad de funciones. 1.0 valido
V AIKEN INSTRUMENTO 1.0 valido
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Anexo 10: Confiabilidad instrumentos de gestion

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
, 749 25
ITEMS O PREGUNTAS ALFA DE
CRONBACH
MANUAL DE PERFIL DE PUESTOS 0.706
1. Los instrumentos vigentes se encuentran articulados 0.737
con la realidad actual de la gestion municipal.
2. El personal contratado por la entidad municipal 0.754
desempenia funciones especificas de acuerdo al manual
de perfil de puesto o el que haga sus veces.
3. Los funcionarios de confianza logran cumplir con los 0.739
requisitos que requiere el cargo designado
4. Los servidores administrativos de la entidad cumple 0.735
con los requisitos minimos que el perfil de la unidad
requiere.
5. Se actualiza el instrumento de gestién de acuerdo a lo 0.748
gue establece la normativa.
REGLAMENTO DE ORGANIZACION Y FUNCIONES. 0.743
6. EI ROF, describe los requerimientos necesarios de la 0.753
Municipalidad Provincial de Julcan.
7. La estructura organica es idOnea para el correcto 0.743
desemperiio de las funciones del personal.
8. La distribucion del personal esta basada en la 0.747
estructura organica del ROF
9. Las funciones descritas en el ROF conducen un eficaz 0.739
y eficiente logro de objeticos institucionales.
10. Las funciones especificas que cumple cada area 0.759
estan conducidas para el logro de objetivos municipales.
CUADRO DE ASIGNACION DE PERSONAL 0.726
11. Los cargos clasificados estan articulados en base a 0.736
la estructura organica.
12. La contratacion de personal y la designaciéon del 0.752
personal de confianza esta realizado en base a la
clasificacion de cargos especificados en el CAP.
13. Los funcionarios designados por confianza esta 0.748
delimitada y respeta los parametros del manual de perfil
de puestos.
14. EI CAP esta relacionado y cumple con las 0.742
perspectivas de la realidad municipal.
15. ElI CAP est4 articulado y coincide con los demas 0.750
instrumentos de gestidn para la contratacion de personal.
PRESUPUESTO ANALITICO DE PERSONAL 0.724
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16. El presupuesto analitico esta relaciona con el cuadro
de asignacion de personal

0.743

17. El PAP se encuentra articulado con el ROF. 0.769
18. Las remuneraciones estan  correctamente 0.733
presupuestas para cubrir los sueldos de todo el personal

y los funcionarios de confianza.

19. El presupuesto fue planificado en base a la realidad 0.755
institucional.

20. Los funcionarios y personal conocen el rol y 0.734

funcionamiento del presupuesto analitico de personal.
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Anexo 11: Confiabilidad contratacién de personal

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,841 24
ITEMS O PREGUNTAS ALFA DE
CRONBACH
SELECCION 0.809
1. Se establecen parametros de requerimientos 0.834
especificos en base a los instrumentos de gestion.
2. Se publican los procesos para la contratacion de 0.843
personal indicando de manera adecuada los cronogramas
y en donde se presentan los expedientes.
3. El proceso de seleccion de personal esta justificada por 0.831
los manual de funciones o el que haga sus veces.
4. Se tiene el presupuesto asegurado para la seleccion de 0.836
personal.
5. El presupuesto establecido es suficiente y esta basado 0.842
en un estudio de las funciones especificas.
6. La contratacion de personal es realizada por necesidad 0.841
de servicio.
7. La necesidad de contratacion de personal es en base a 0.838
los requerimientos especificos.
MODALIDAD 0.809
8. La contratacién de personal son realizados tomando en 0.834
cuenta los regimenes laborales que establece la norma.
9. La asignacion de funciones del personal contratado esta 0.843
basada en los instrumentos de gestion.
10. El personal asignado a la estructura interna municipal 0.831
y cumple adecuadamente sus funciones.
11. Se realizan procedimientos de integracion para que el 0.836
personal a cargo pueda hacer procesos colaborativos y de
induccion.
12. Los funcionarios contratados cumplen con los 0.842
objetivos institucionales.
13. La contratacion de personal cumple con lo planteado 0.839
en el presupuesto analitico de personal.
LEGALIDAD 0.811
14. La contratacion de personal esta cumple con los 0.834
especificado en el reglamento de organizacion vy
funciones.
15. Los criterios de construccion de instrumentos de 0.843
gestion estan basados en normas y decretos legislativos
laborales.
16. Se cumplen con los beneficios establecidos por las 0.831

normas laborales.
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17. Ha sido contratado para realizar una determinada
funcién, pero realiza otras funciones para las cuales no
has sido contratado.

0.836

18. Has sido contratado para ocupar un determinado 0.842
puesto y area, pero ha sido cambiado hacia otra.

19. Consideras que la modalidad o ley laboral, con la cual 0.841
has sido contratado, te favorece.

20. Consideras que, en el area o las actividades que 0.841

realiza estd generando duplicidad de funciones.
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Anexo 12: Autorizacién municipalidad provincial de Julcan

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE JULCAN

Coundspar Loy 25260l 5.4 ot s 950
REGION LA UBERTAD

TV DAL R TR AR SNL JORLS 200 ASCW AN ORI IS4
[, 71 b e sl 202).

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION DE INVESTIGACION

Sra. Solansh Teresa Domingues Homores.
Tesis para obtener o ttulo profesional de Magister on Gestion
Publica,

Prosente. -
Esimads Sta

Vista la solotud que presento a la Municipelcad Provincs de
Mcan con fecha 07 de junio de 2021, sefislandoc que deses apicar
nstrumentos 96 medcion e |8 recoleccidn de informaace. con of fin de
completar ol capiiulo estatiecida en su 1esis 96 Investigacidn tulsda como
“Instrumentos de gestidn y su relacion con la contratacion de
personal, Municipalidad provincial de Julcan — 2020%, y asi optar el
titulo profesicnal de Magister en Gestidn Pibica

Clargo o permiso parR I ealizacidn de las activdades de
recolecotn de Informacitn en las Greas de SU  COmMpedencia en
coordinacidn ©on ol respaonsatie bayo la condicidn que nes haga legar sus
FrOpLESIAS do mejora pars L gestin.

Asentamente

N PERT

César Vallejo Nra. 100 Jukcan
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