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Resumen

La presente tesis se enmarcé en la linea de investigacion gestion ambiental y del
territorio. El objetivo de la investigacion fue determinar la relacién entre la gestion
ambiental y la participacion ciudadana de una Municipalidad distrital, Cusco, 2021.
La investigacion fue de tipo basica, con disefio no experimental, de corte
transversal, correlacional. La poblacién estuvo conformada por los trabajadores de
una municipalidad distrital en Cusco, 2021. La muestra estuvo conformada por 90
trabajadores. La técnica utilizada para la recoleccion de informacion fue la encuesta
y el instrumento fue el cuestionario. El cuestionario para medir la variable gestion
ambiental estuvo conformado por 20 items y el cuestionario para medir la variable
participacion ciudadana por 29 items. Se utiliz6 el software estadistico SPSS
version 25 para procesar los datos. Los resultados de la investigacion determinaron
que la variable gestion ambiental se relaciona directa y significativamente con la
variable participacion ciudadana, con un coeficiente de correlacion de Spearman
de 0.839**, con un p_valor calculado de 0.000 lo que permitio la comprobacion de
la hipotesis planteada concluyendo que la relacion entre las variables es positiva

alta.

Palabras clave: Participacion ciudadana, gestion ambiental, medio ambiente.
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Abstract

The present thesis was framed in the line of research environmental and land
management. The objective of the research was to determine the relationship
between environmental management and citizen participation of a district
Municipality, Cusco, 2021. The research was of a basic type, with no design
experimental, cross-sectional correlational. The population was made up of workers
from a district municipality in Cusco, 2021. The sample was made up of 90 workers.
The technique used to collect information was the survey and the instrument was
the questionnaire. The questionnaire to measure the environmental management
variable consisted of 20 items and the questionnaire to measure the citizen
participation variable by 29 items. SPSS version 25 statistical software was used to
process the data. The results of the research determined that the environmental
management variable is directly and significantly related to the citizen participation
variable, with a Spearman correlation coefficient of 0.839 **, with a calculated
p_value of 0.000, which allowed the verification of the proposed hypothesis,
concluding that the relationship between the variables is positive high

Keywords: Citizen Participation, environmental management, environment
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l. INTRODUCCION

La falta de cultura y medio ambiente hace que los seres humanos caigamos en esta
lamentable situacion, los problemas que surgen hoy son la contaminacion del agua,
el aire y el suelo, los desechos domésticos, los desechos industriales y la quema
de vehiculos. Por lo tanto, conduce al calentamiento global, el agotamiento de la
capa de ozono y la destruccion de los bosques tropicales. Segun la BBC (2017)
Estados Unidos, China, La Unién Europea y Brasil, los paises mas grandes y
desarrollados son principalmente los que contaminan el medio ambiente, la falta de
liderazgo en las politicas publicas y la conciencia de la prevencion de la
contaminacion ambiental en la gestion ambiental no es suficiente Dean et al.
(2018). En ese sentido Ahmad et al. (2021); Schmidthuber et al.(2019) sefialaron
que el objetivo de la gestion ambiental es lograr la formacion de una cultura
ambiental e involucrar a la ciudadania en la protecciéon del medio ambiente para
asegurar una adecuada preparacion para la formacion en las comunidades

locales para el manejo de estos ambientes.

En materia de participacion ciudadana, la ultima posicion actual sobre el
papel de la participacion ciudadana en el campo de la evaluacién de impacto
ambiental profundiza el concepto de justicia ambiental en la distribucidn equilibrada
de las externalidades ambientales. Corresponden a los impactos ambientales
adversos o impactos sobre grupos sociales provocados por la ejecucién de
proyectos o actividades (Cruz y Ochoa, 2015; Decano, 2018). El derecho a la
participacion ciudadana es muy importante y significativo porque otorga a los
ciudadanos juicios responsables y el derecho a ser preocupados por las
autoridades publicas, para que las opiniones se incorporen activamente en el

proceso de toma de decisiones (Hauron, 2020).

En lo que respecta al Per(, el estado ha estado tratando de abordar estos
conflictos de diferentes maneras, como la instalacién de una oficina nacional de
concertacion y de dialogo para prevenir y cambiar conflictos relacionados con
otros departamentos, y legislacion para desarrollar mecanismos de consulta
previa a los pueblos indigenas y ciudadanos en la gestion ambiental (Guerra et
al., 2018). El mecanismo de evaluacibn ambiental participativa, su finalidad

normativa y legal es promover el dialogo, la tolerancia y abogar por la voz de la



ciudadania (Raez y Dourojearni, 2016). Asimismo, la participacion ciudadana esta
regulada tanto por la constitucibn como por la ley, y como mecanismo tiene
derecho a inmiscuirse en asuntos de interés publico, como cancelar autoridades,
referendos, requisitos de rendicion de cuentas e iniciativas legislativas se reflejan
en el nivel constitucional y se desarrollan a nivel legal a través de la Ley N ° 26300
(Vasquez-Caceido, 2017)

En la realidad loca en una Municipalidad distrital en Cusco el problema es la
mala gestion debido a fallas en su sistema con diversos problemas en la gestion
ambiental. La entidad en estudio, cuenta con planes de desarrollo local
coordinados, planes estratégicos institucionales y operaciones institucionales
planificadas, aunque estas sugerencias no reflejan las realidades locales. Los
representantes de la entidad son débiles en la gestion de los temas ambientales y
responsabilidades sociales, y sus politicas de intervencion social no cumplen con
sus obijetivos institucionales, ademas, no involucran a la ciudadania, lo que ha
conllevado que no se tenga una eficiente responsabilidad social con la poblacion.
La falta de voluntad politica, gestion y proteccidon de espacios verdes insuficientes
y proyectos de inversion insuficientes relacionados con la proteccion del medio

ambiente.

La problemética planteada conduce a formular la pregunta de investigacion
¢, Cudl es la relaciéon entre la gestion ambiental y la participacion ciudadana de los
colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021? Las preguntas
especificas formuladas fueron: a) ¢ Cudl es la relacion entre la dimension planes y
politicas locales y la participacion ciudadana de los colaboradores de una
municipalidad distrital, Cusco, 2021?, b) ¢Cual es la relacion entre la dimension
sistema local de gestion ambiental y la participacion ciudadana de los
colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 20217, c) ¢ Cudl es la relacion
entre la dimension politica local ambiental y la participacion ciudadana de los
colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021? y d) ¢ Cual es la relacion
entre la dimension comisiones ambientales locales y la participacion ciudadana de

los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 20217

La indagacion tiene las siguientes justificaciones: Tedrico porque considera

las teorias existentes sobre la gestion ambiental y la participacion ciudadana, e



investiga la posible relacion entre estas dos variables. Metodoldgica, porque
expresa el rigor cientifico de la investigacion ademas de tener la efectividad y
confiabilidad de las herramientas aplicadas, los cuales serdn reservados para
futuras investigaciones. Justificacibn social, porque, ayudara a mejorar la
participacion de la sociedad en la gestion ambiental. Justificacion politica, porque
facilitara a la autoridad local y funcionarios responsables de la gestion ambiental
aprobar politicas publicas y proyectos segun las necesidades y exigencias del
ciudadano. Justificacibn ambiental, la investigacion serd un valioso aporte para
abordar la probleméatica de la entidad, y asi establecer estrategias y contrarrestar
el deterioro ambiental.

Para dar respuesta a las interrogantes, se plantea el objetivo general de la
investigacion: Determinar la relacién entre la gestion ambiental y la participacion
ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021. Los
objetivos especificos son: a) Determinar la relacion entre la dimensién planes y
politicas locales y la participacion ciudadana de los colaboradores de una
municipalidad distrital, Cusco, 2021, b) Determinar la relacién entre la dimension
sistema local de gestion ambiental y la participacion ciudadana de los
colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021, c) Determinar la relacion
entre la dimensién politica local ambiental y la participacion ciudadana de los
colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021 y d) Determinar la
relacion entre la dimensién comisiones ambientales locales y la participacion

ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021.

La hipotesis general por comprobar es: Existe relacion entre la gestion
ambiental y la participacion ciudadana de los colaboradores de una municipalidad
distrital, Cusco, 2021. Las hipodtesis especificas en torno a las dimensiones de la
variable son: a) Existe relacién entre la dimension planes y politicas locales y la
participacion ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco,
2021, b) Existe relacion entre la dimension sistema local de gestion ambiental y la
participacion ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco,
2021, c) Existe relacion entre la dimensién politica local ambiental y la participacion
ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021 y d)
Existe relacion entre la dimension comisiones ambientales locales y la participacion

ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021.



Il. MARCO TEORICO

A nivel internacional, la investigacion de Huardon (2020) quien estudid sobre
participacion ciudadana y los procesos de impacto ambiental. El proposito de este
trabajo es analizar ejemplos de procedimientos de gestion involucrados en la
evaluacion de impacto ambiental. Se desarroll6 mediante analisis documental,
exploratorio y descriptivo. Concluyendo que el ordenamiento juridico paraguayo y
la legislacién ambiental reconocen diversos espacios de intervencion ciudadana,
uno de los cuales es el proceso de evaluacion de impacto ambiental, aunque se
acuerda que la herramienta obligatoria para aprobar proyectos que puedan causar
dafios es para el medio ambiente, considerando mejora medioambiental no

visualmente eficaz.

De Rojas et al. (2018) quien estudié la participacion ciudadana que
promuevan la gestion ambiental sostenible. La metodologia de la investigacion
fue descriptiva y utilizaron técnicas de entrevista a través de encuestas por
cuestionario. La herramienta se ha aplicado a cincuenta (50) personas. Como
resultado, el 17% de los encuestados afirmé haber realizado actividades
participativas de protecciéon ambiental, mientras que el 29% dijo que promovio el
valor ambiental. La conclusién es que la baja participacién ciudadana se privilegia
como una actividad que promueve la gestion ambiental sostenible, por lo que hay
poca promocion de la conciencia ambiental. Por lo tanto, se recomienda tomar
medidas para alentar a las personas a aumentar su participacion en la evaluacion

ambiental.

El principal propédsito de Toledo (2017) en su trabajo de investigacion fue
evaluar la gestion ambiental de la provincia de Santa Ana-El Salvador. Determinar
si los recursos tangibles y humanos son aptos para el desarrollo ambiental,
mediante la verificacion de los departamentos ambientales, estos cuentan con las
herramientas de gestion basica y necesaria para cumplir con las tareas que
establece la ley ambiental. En el andlisis final, se han tomado acciones para
resolver problemas ecologicos, pero no existen procedimientos administrativos
verdes efectivos en cada region, lo que resulta en esfuerzos insuficientes, y no es
raro que las agencias administrativas locales carezcan de métodos de gestion

conceptual. La condicién basica para incorporar los objetivos ambientales al plan



de accidn es una estrategia implementada dentro del gobierno municipal que
supere las dificultades y el deterioro precipitado de los espacios naturales. De igual
forma, resulta que el 72% de los proyectos ambientales se han implementado

integramente.

Para Quinaloa (2015) en su investigacion sobre participacion ciudadania en
la gestion integral de manejo de residuos solidos, se trata de un estudio béasico
descriptivo con 94 encuestados. Los resultados muestran que la participacion
ciudadana tiene un impacto del 66% en la gestidén de residuos solidos. La encuesta
mostro que el control de la basura solo incluia una parte de las tareas de recoleccion
y disposicion final, y no realiz6 un tratamiento técnico acorde a la normativa vigente,
ademas mostr6 que la poblacion estaba fuera de contacto con la gestion

gubernamental.

En los antecedentes nacionales, la investigacion Tovalino (2019) quien
estudié la gestion ambiental y conciencia ambiental de los trabajadores de una
entidad. Cuya finalidad fue conocer la relacién entre las variables de estudios.
Siendo de tipo cuantitativo-correlacional, trabajo con los administrativos haciendo
un total de 114, a quienes les aplic6é un cuestionario. Los resultados evidencia que
segun la estadisticas aplicada en la indagacion confirma que existe una relacion
con un coeficiente rho = 0,746, lo que determina que la gestibn ambiental y la
conciencia ambiental estan relacionadas de forma directa y alta. Asimismo, los
resultados mostraron la percepcion de los trabajadores en un 17,5% estando en un
nivel bajo, y otro 50% confirmo estar en un nivel regular y el 32,5% estaba en el

nivel alto.

Asimismo, en la investigacion de Quilia (2019) quien estudié la gestion
ambiental y responsabilidad social, la finalidad de la indagacion fue verificar la
relacion entre variables y evaluar el nivel de las dos variables con el fin de
establecer alternativas de solucion a los problemas planteados. La encuesta
corresponde a tipos descriptivos y de relevancia, usamos 40 funcionarios como
muestra. Los resultados demostraron que las variables gestion ambiental y
responsabilidad social tienen una correlacién de 0.764; siendo fuerte segun la

significancia 0.00 <0.05.



Por su parte Ushifiahua (2019) quien estudié la gestion ambiental y su
relacion con el manejo integral de residuos solidos; ademas de trabajar con un total
de 86 trabajadores, a quienes se aplicaron los cuestionarios. Segun los resultados
se evidencio que un 60% de los trabajadores estan en un nivel inadecuado respecto
a la gestion ambiental. Asimismo arrib6 segun la estadistica donde indica que existe
relacion moderada de 0,689, confirmando que la relacion es positiva y fuerte (0.000
< 0.05).

En ese sentido Luna (2018) quien estudido sobre gestion ambiental y
actitudes proambientales, cuya finalidad fue conocer la relacion entre las variables,
trabajo bajo el disefio no experimental, descriptivo, correlacional, asimismo, aplicé
cuestionarios a 145 trabajadores, teniendo como resultado que se evidencio que Si
hay relacion significativa entre las variables con el coeficiente rho=0.640,

concluyendo que la relacion es positiva moderada.

Por otra parte segun la finalidad de estudio de Poma (2018) sobre gestion
ambiental municipal y enfoque de ciudad sostenible, el autor trabajo mediante el
enfoque cuantitativo, descriptivo-correlacional. Ademas aplico cuestionarios a 30
trabajadores. El resultado obtenido demostré que segun el estadistico aplicado las
variables se relacionan con un coeficiente de 0,546 y una significancia de 0,000

menor 0,05

Asimismo Quea (2018) quien estudio la participacion ciudadanay la gestiéon
municipal de una entidad local. EI método utilizado es de naturaleza cuantitativa,
descriptivo, correlacional. Se trabajé con ficha de observacion y cuestionarios. La
poblacion estuvo compuesto por 80 trabajadores de dicha municipalidad. Los
resultados de la indagacion evidenciaron que la variable participacion ciudadana se
encuentra en un nivel Alto con un 39.7%, seguido del nivel intermedio con un 30.5%,
un 11.9% se ubica en un nivel bajo, asimismo se evidencia que hay relacién entre
la participacion ciudadana y la gestidn estratégica siendo el coeficiente Rh=0.875,

indicando que existe una relacion positiva fuerte.

En cuanto a la teoria que sustenta a la variable gestion ambiental: La teoria
del ecosistema de Bronfenbrenner (1994) quien incluye preocupaciones

ambientales, es decir, el desarrollo de los individuos a través de diferentes entornos



e influye en su desarrollo cognitivo, moral y de relaciones (Giraldo, et al. 2016). La
teoria de la percepcion de Gibson (1979) sefiala que no solo percibimos el mundo
segun la forma de los objetos y sus relaciones espaciales, sino que también
percibimos el mundo segun la posibilidad de accién que implica nuestro entorno.
La teoria funcionalista de Brunwik (1959) cree que la sociedad tiene sus propios
mecanismos para regular los conflictos e irregularidades, asi como las normas que
determinan las normas de comportamiento personal, estas hormas variaran segun
los medios existentes, este es el factor que rige el equilibrio de la sociedad
(Eriksson, et al. 2018).

El concepto de variables de gestibn ambiental es el siguiente: gestion
ambiental es un conjunto de medidas y acciones razonables, que incluyen
organizaciones, responsabilidades, practicas, procedimientos, procesos Yy
recursos destinados a implementar politicas ambientales, independientemente de
gue son aplicables al sector privado o administracion publica (Latan et al. 2018).
La gestion ambiental se refiere a las acciones tomadas por la sociedad
conscientemente con un propdsito establecido para proteger, proteger
moderadamente o usar racionalmente el suelo y los recursos naturales
(renovables o0 no renovables) u ocupar razonablemente un pedazo de tierra y
recursos naturales en constante cambio y adaptandolo de manera sostenible

(Papagiannakis et al. 2019).

Segun Kaplan y Bennett (2018) La gestion ambiental debe definirse como
la transmision, orientacion, control y gestion del uso de estrategias ambientales a
través de ciertas herramientas, regulaciones, estandares, financiamiento,
sistemas y requisitos legales. Segun el concepto expresado por la Ley General
del Ambiente (Ley N ° 28611) este es un proceso continuo y permanente,
compuesto por principios estructurados, estandares técnicos, procesos Yy
conjuntos de actividades, y tiene como objetivo gestionar los beneficios, y
recursos relacionados con los objetivos de la politica ambiental, logrando asi una
mayor calidad de vida y un desarrollo poblacional integral, el desarrollo de
actividades econdmicas y la proteccion del medio ambiente nacional y el

patrimonio natural



Asimismo, Castro y Pérez (2016) mencion6 que la gestion ambiental se
define como un proceso periodico y continuo, que incluye dos etapas: planificacion
y gestion. En este sentido, mientras buscamos un adecuado equilibrio poblacional
y desarrollo econémico, debemos buscar el desarrollo sostenible y al mismo
tiempo utilizar racionalmente los recursos disponibles relacionados con la
proteccion del medio ambiente (Lundgren y Zhou, 2017). Por otro lado, la gestion
ambiental se entiende como parte de la gestion integral que realiza la
organizacion, que basicamente incluye la estrategia de utilizar los recursos de la
organizacién para lograr las metas ambientales a nivel financiero para el logro de
los objetivos ambientales, los mismos que se constituyen en aspectos relevantes

de los objetivos de la organizacion (Wang et al. 2018).

En cuanto a las dimensiones de la gestion ambiental, (Ministerio del
Ambiente, 2019) plante6 cuatro recomendaciones, entre las que se encuentran
las siguientes: La dimension de planes y politicas locales se refiere a los planes
que se han implementado, y finalmente, formularon estrategias para el plan de
seguimiento y evaluacion. Todos ellos deben tener cierto grado de relevancia y
coherencia con las politicas y planes regionales, departamentales y nacionales en
materia ambiental. Dimension sistema local de gestién del medio ambiente, tiene
como objetivo contribuir al fortalecimiento de la participacion de todos los actores
locales responsables o beneficiosos para el desarrollo local sustentable mediante
la formulacion de politicas y métodos que promuevan el crecimiento econémico,

la proteccién ambiental y el bienestar de las personas.

Dimension politica local ambiental, es la que se refiere a la articulacion de
las capacidades y meétodos de mejora locales, es decir que es una filosofia
relacionada con las actividades humanas en los campos de la economia, la
industria, el desarrollo tecnoldgico, todos los procesos productivos, la salud, la
educacion y el turismo. Dimensidn comisiones ambientales. Se refiere a las
funciones asignadas a los gobiernos regionales y locales, participa y apoya

activamente el trabajo de todos los comités ambientales a nivel regional.

La evolucion de la participacion ciudadana en los asuntos publicos se
remonta a la sociedad griega. Asi, Aristoteles refiriéndose a los residentes urbanos,

sefald que las personas son animales politicos, y la explicacion de Santo Tomas



de Aquino de este concepto agrego que los residentes son animales politicos y
sociales. Por tanto, los seres humanos se desarrollan en un entorno social, en
grupos sociales que comparten actividades, emociones y necesidades con los
demas, y los que no participaban, se les consideraban antisociales, es decir, un ser

gue ha perdido o no ha adquirido la capacidad de vivir en la sociedad o ciudad.

La variable se fundamenta segun la Teoria democracia participativa de
Pateman (1991) expresa el significado de la voluntad, opinion, de ciudadania
mediante la educacién politica donde el ciudadano aprende a tolerar la diversidad
cultural, civica (Gaspardo y Ferreira, 2017). La teoria democracia deliberativa de
Habermas, la democracia deliberativa es una alternativa valiosa. Proporciona
herramientas discursivas y analiticas para entender qué reglas debe seguir el pais
al enfrentar la tarea de asegurar la tolerancia a los demas, y brindar la accion
normativa de los derechos subjetivos, ademas de promover la participacion
ciudadana (Arilla, 2017).

La participacion ciudadana esta relacionada con la forma del marco que
debe generar la gobernanza, que debe permitir la participacién de la mayoria de
los ciudadanos comunitarios organizados a nivel de agencia gubernamental. Por
el contrario, este hecho también puede tener en cuenta la relevancia que deben
tener los actores mas importantes en la toma de decisiones, es decir, los
ciudadanos Chamarro (2016); Palvin (2018). De acuerdo con esta linea de
pensamiento, la participacion ciudadana se ha vuelto importante de muchas
maneras, como lo dicho por Camacho (2018); Pérez (2017) quienes definen la
participacion ciudadana como la direccion de la mayoria de las acciones
gubernamentales. Por lo tanto, ser ciudadano no necesariamente vive en un lugar
determinado, y una persona que debe gozar de derechos legales no puede ser
considerada ciudadana, como presentar una demanda. Una mejor definicion e
importancia radica en su participacibn en las acciones judiciales vy

gubernamentales (lanniello, et al., 2019).

En este sentido, Rodriguez (2015) afirmaron que la participacion no se
limita necesariamente a votar como creen algunos, sino que se ha transformado
en un aspecto fundamental en la toma de decisiones municipales y el control de

todas las acciones de gobierno, mejorando las soluciones y la salud, trabajo y



otros problemas sociales relacionados. De igual forma, Ramos (2017) afirmé que
la participacion ciudadana se desarrollé en el marco del vinculo efectivo entre la
transparencia y el concepto de rendicion de cuentas, y los funcionarios también
informaron extensa y detalladamente sobre las decisiones y acciones inherentes

a sus asuntos publicos.

Ademas, (Diaz, 2018); Hermann y Klaveren (2016) considera que la
participacion ciudadana significa el ejercicio de la democracia, es decir, los
vecinos se involucran en la toma de decisiones del alcalde y concejales en el
contexto del gobierno de la ciudad. En la misma linea de pensamiento, la
participacion ciudadana se entiende como el derecho de las personas a influir en
el ambito publico, a nivel nacional y en las empresas privadas que permiten la
innovacion y potencian la participacion democratica, mientras que por otro lado,
mejoran la gobernabilidad (Vergara-Lope y Hevia, 2012). Asimismo, Michels y De
Graaf (2017) confirmaron que la participacion ciudadana sigue un conjunto de
principios que orientan su contenido basico relacionado con los gobiernos locales

para asegurar su cumplimiento.

Por su parte, Pina et al. (2017) participacion ciudadana significa toma de
decisiones e identificacion de problemas, intercambio de informacion, seguimiento
e incluso control. En este sentido, el propdsito principal de la participacion
ciudadana es cambiar la distribucion del poder segun los grupos de poblacién con
mayor vulnerabilidad. Asimismo, Gonzalez (2016) afirmd que la participacion
ciudadana es un tipo de participacion designado en torno a programas Yy
determinados servicios que brinda la poblacion en el marco de la gestion
municipal, y debe ser priorizado en poblacion y trabajo.

Ademas, Serrano (2015) menciono que la participacion ciudadana es una
forma de que los ciudadanos intervengan directamente en el gobierno a nivel
regional y local. Es en esta etapa cuando la gente tiene una vision mas amplia de
los problemas publicos. En otras palabras, esto significa que los ciudadanos
participan en cierta medida en la gestiéon publica. Finalmente, el Ministerio del
Ambiente (2019) considera que la participacion de las personas organizadas se
define como un proceso en el que la ciudadania puede participar de manera

responsable, con confianza mutua, transparencia y veracidad, de manera
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independiente o individual. Establecer una politica publica inherente al medio

ambiente y su unidad o alcance propuesto.

De igual forma, Eberhardt (2015) afirm6 que el objetivo de la participacion
ciudadana es estrechar la brecha entre representantes y representados para
acercar la toma de decisiones a la ciudadania. Al respecto, Chamorro (2016);
lanniello et al. (2019) cree que el concepto de participacién ciudadana es la
influencia de individuos o grupos organizados en los diferentes procesos de
resolucion de temas de interés publico. La participacion ciudadana exhibe varias
caracteristicas relacionadas con el medio ambiente: politica, cultura, sociedad y
economia. En otras palabras, estas caracteristicas son: (a) La participacion
permite determinar los problemas y metas de la comunidad; (b) A través de la
discusion y deliberacion, permite la argumentacion de ideas, opiniones y
diferencias; (c) Puede reducir la asimetria social. Este fendmeno permite
reconocer e incluso dar voz a los grupos desfavorecidos, (d) puede compensar la
influencia de ciertas formas de gobierno autoritario, (e) la gestion publica se

amplia y se democratiza y el trabajo se realiza con mayor transparencia.

En cuanto a las dimensiones de la participacion ciudadana (Vergara-Lope
y Hevia, 2012), se proponen cuatro dimensiones: Dimension electoral. Siempre
que se cumplan los requisitos legales, las dimensiones de la eleccién pueden
entenderse ejerciendo los derechos politicos de los representantes electos. Edad
(18 afos), que es la edad especificada en la constitucion de cada pais / region.
En este sentido, las conductas relacionadas con el proceso electoral y las
conductas relacionadas con el voto son consideradas como conductas en el
ambito de la participacion ciudadana. Asimismo, en referencia a la participacion
democratica en las elecciones, otro aspecto igualmente importante es la
democracia representativa, como posibilidad, o eleccién y ser elegido, lo que
significa la capacidad de participar en posteriores argumentos de toma de

decisiones (Sanchez, 2015).

La dimension opinativa consiste en la evidencia de los comportamientos
participativos, generalmente denominados "opiniones", que en realidad incluye
planes para expresar opiniones u opiniones sobre servicios desarrollados por la

organizacién en un determinado entorno geografico. La dimension de asociativa
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significa que las personas participan de manera organizada para compartir los
beneficios, este es un objetivo comun relacionado con la solucién de los
problemas que los unen. Por tanto, busque beneficios individuales y colectivos.
Dimension civica. Se entiende como el comportamiento respetuoso de los
ciudadanos tanto con las normas como con la convivencia publica. En este
sentido, el respeto a las reglas es necesario porque esta actitud genera confianza

social, especialmente cohesion social.

Ademas, Sjoberg et al. (2017) confirmd que uno de los problemas de la
participacion ciudadana es la manifestacion de intereses sociales, los cuales
suelen estar relacionados en cierta medida con los intereses de grupos y lideres
politicos. De igual forma, Gomez (2017) afirmo6 que el grado de responsabilidad
civica de la poblacion debe determinarse separadamente como parte de los
miembros de la asociacién y la empresa y la administracion publica. En este
sentido, esto no solo requiere que la ciudadania participe en los llamados
movimientos sociales, sino que también hace de su vida un movimiento para

lograr el progreso personal y comunitario.
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Il. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

El presente estudio corresponde al tipo de investigacion basica porque esta
centrado en conformar, incrementar y actualizar un cuerpo cientifico teérico, de
modo que sirva como sustento en el desarrollo de diversas investigaciones, y no en
aplicar estos conocimientos en disefiar soluciones a los problemas (Valderrama,
2019).

El trabajo de investigacion adopta un método cuantitativo, porque es un
método de utilizar la investigacidbn numérica para estudiar fenébmenos, analizando
los resultados podemos sacar conclusiones que pueden expresarse en

matematicas (Curtis et al., 2016)

La investigacién se realiz6 en un disefio no experimental porque las
variables no fueron manipuladas, es decir, las variables en estos estudios no
fueron cambiadas deliberadamente, solo se observé y analizé su estado actual.
Es transversal, porque la informacion se recolecta en un momento y un momento,
porque el propésito es describir variables y analizar su incidencia e interrelaciones
en un momento dado. Es correlacional porque se estudia la relacién entre
variables (Valderrama, 2019). En la siguiente ilustracién se muestra el disefio
correlacional
Figura 1

Esquema del disefio de investigacion

Oy Donde:
M :  Muestra
M r O1 :  Medicion de la vaniable 1
02 : Medicion de la variable 2

r : Relacion de variables
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable: Gestion ambiental
Definicion conceptual

Segun Latan et al. (2018) Como proceso sistemético, ordenado y continuo de
gestion de la politica ambiental nacional, la gestibn ambiental tiene como objetivo
brindar las mejores condiciones de calidad de vida a quienes deseen promover e
incentivar actividades econdmicamente beneficiosas y buscar mejores condiciones
ambientales. Y proteger la identidad del pais y patrimonio, asi como otros objetivos

relacionados, en beneficio de los miembros de la comunidad.
Definicion operacional

La escala de medicion de la variable es ordinal, cualitativa, policotémica, asimismo
la variable se medirdn mediante la aplicacion de un instrumento conformado por 20
items, donde: dimensién planes y politicas locales, dimension sistema local de
gestion ambiental, dimensién politica local ambiental y dimension comisiones
ambientales regionales. Asimismo, y se establecieron los niveles como: Deficiente,

Regular y Eficiente (Anexo 2: Matriz de operacionalizacion).
Variable: Participacion ciudadana
Definicion conceptual:

La participacion ciudadana se define como un conjunto de mecanismos o sistemas.
A través de estos, los ciudadanos o la sociedad civil organizada pueden ejercer
cierto control sobre las diferentes decisiones de la gestion publica y convertirse en
parte de la expresion de necesidades. La realizacion de las decisiones es
beneficiosa para los intereses del pueblo o de la comunidad (Vergara-Lope y Hevia,
2012).

Definicion operacional

La escala de medicién de la variable es ordinal, cualitativa y policotbmica,
asimismo, la variable se compone de cuatro dimensiones: Electoral, opinativa,
asociativa y civica las cuales se mediran mediante la aplicacion de un instrumento
conformado por 29 items, y se establecieron los niveles Bajo, Moderado y Alto.

(Anexo 2: Matriz de operacionalizacién
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3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacion de estudio define como el campo de investigacion que la investigacion
pretende resumir. En sus estandares, las personas piensan que la poblacion esta
compuesta por caracteristicas o estratificacion que pueden distinguir a los sujetos
entre si (Valderrama, 2019). La presente investigacion se realizard en un
municipalidad distrital en Cusco que tiene una poblacién de 90 trabajadores (CAP,
2020).

La muestra segun Valderrama (2019) es un conjunto de cosas, personas o
datos seleccionados aleatoriamente, que se consideran representantes del grupo
al que pertenecen, y se utilizan para estudiar o determinar las caracteristicas del
grupo. La muestra fue de tipo no probabilistico, porque se seleccion6 la muestra
basadas a criterio del investigador. Se encuestaron a los 90 trabajadores que se
determind por muestreo no probabilistico censal, el muestreo censal, segln
Valderrama (2019) el muestro censal, es por ser un nimero manejable de sujetos,

es decir que todas las unidades de estudio son consideradas como muestra.

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnica

En este estudio se utilizo la técnica de la encuesta. Segun Valderrama (2019), una
encuesta es una técnica de investigacion que recolecta informacion directa o
indirecta a través del cuestionamiento, la cual es formada y completada por el

censista frente al encuestado.
Instrumentos:

Los cuestionarios son una especie de recursos que se miden con herramientas,
estos deben basarse en referencias tedricas que sean suficientes para medir sus
indicadores, donde se miden, se analizan y observan en base a actitudes y
contenidos Kuada (2017)

Los datos se recogeran mediante dos cuestionarios. Para medir la variable
Gestion ambiental el cuestionario esta conformado por 20 items donde: dimension
Planes y politicas locales (4 items), dimension Sistema local de gestion ambiental

(7 items), dimensién Politica local ambiental (5 items) y dimension Comisiones
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ambientales regionales (4 items) (Ley N° 28611, 2005).

Para medir la Participacion ciudadana el cuestionario esta conformado por
29 items, donde: dimensién Electoral (6 items), dimension Opinativa (9 items),
dimension Asociativa (7 items) y dimensién Civica (7 items) (Vergara-Lope y Hevia,

2012). (Anexo 3: Instrumentos).

Validez: La validez de un instrumento se determina por el nivel en que este mide
la variable en estudio (Valderrama, 2019). Los cuestionarios utilizados seran
evaluados por la validez de contenido a través de juicio de expertos. (Ver Anexo 4,

Validacion de instrumentos).
Confiabilidad

Los instrumentos deben ser sometidos a una prueba que determine el grado de
fiabilidad de los datos recolectados, para lo cual se realiza una prueba piloto
(Valderrama, 2019). La prueba piloto se realizara en 20 servidores publicos
mediante la prueba Alfa de Cronbach teniendo como coeficiente para la variable
gestion ambiental =838 y para la variable participacion ciudadana a=872. (Anexo

5: Confiabilidad de instrumentos).
3.5. Procedimiento

La recopilacion de la informacién se inici6 con las coordinaciones con las
autoridades para obtener autorizacion a fin de realizar un proceso transparente y
aplicar los cuestionarios en los elementos de la muestra. Para el recojo de la
informacion se realiz6 de forma directa ya que los encuestados prefirieron
responder manualmente el cuestionario, asimismo la encuesta se realizoé bajo los
protocolos de bioseguridad respectivos. Todos los encuestados indicaron que su

participacion se realizé de forma voluntaria.
3.6. Meétodo de analisis de datos

Para el estudio se utilizaron dos tipos de andlisis: Descriptivo donde se trabajo
tablas y graficos estadisticos, organizando las categorias, niveles y rango para ser
procesados en el SPSS y en la hoja de calculo Excel. Considerando que las
variables son cualitativas ordinales, el andlisis inferencial se realiz0 mediante
pruebas no paramétricas, para ello se trabajo el coeficiente Rho Spearman para la
contrastacion de hipétesis y conocer la relacion de las variables.
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3.7. Aspectos éticos

Es estudio fue trabajado con ética y profesionalismo, se solicitdo la libre y
participacion de los encuestados mediante el consentimiento informado (Anexo 7:
consentimiento informado), asimismo, se respetd la normas APA, y se trabajé

segun los protocolos de investigacion de la UCV.
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V. RESULTADOS
4.1. Analisis descriptivo

En la presente indagacion se muestran los resultados obtenidos de las variables
estudiadas y sus dimensiones, fueron procesadas aplicando Excel y SPSS version

25 y presentados en tablas estadisticas.

La tabla 1, presenta los resultados respecto a la gestion ambiental donde es
considerada en un nivel regular por los encuestados con un 42.2%. Asimismo, la
dimension planes y politicas es considerada por el 39.7% de los trabajadores en un
nivel deficiente, en tanto la dimension sistema local de gestibn ambiental es
considerada en el nivel regular con un 43.3%, para la dimension Politica local
ambiental en un 47.7% considerada en el nivel regular y la dimensién comisiones

locales ambientales con un 36.6% en el nivel regular.

Tabla 1

Niveles de la Gestidbn ambiental y sus dimensiones

D2. Sistema o~ D4.
V2. Gestion D1 P!’“.‘”es y local de D3. Politica Comisiones
. politicas - local
ambiental gestion . locales
locales . ambiental .
ambiental ambientales
f % f % f % f % f %

Deficiente 33 36.6% 35 39.7% 29 322% 23 255% 30 33.3%
Regular 38  42.2% 30 34.0% 39 433% 43 47.7% 36 36.6%

Eficiente 19 21.1% 23 26.1% 22 244% 24 26.6% 27 30.0%

Total 90 100.0 90 100.0 90 100.0 90 100.0 90 100.0
Nota. Resultados segun los datos de las encuesta

La tabla 2 indica la percepcion de los encuestados consideran que la variable
participacion ciudadana es percibida como moderada por el 41.1%, mientras que el
36.6% opina que es bajo y el 22.2% la ubica en un nivel alto. Respecto a las
dimensiones, la dimension electoral es considera en un nivel bajo con un 38.8%
segun los trabajadores, en tanto que para la dimension opinativa los trabajadores
indican que estan moderado con el 36%, la dimensién asociativa esta en un nivel

bajo con el 37.7% y la dimension civica con un 43.3% en el nivel moderado.
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Tabla 2

Niveles de la Participacion ciudadana y sus dimensiones

V1.

Participacién  D1. Electoral D2. Opinativa D.3' . D4. Civica
. Asociativa
ciudadana
f % f % f % f % f %
Bajo 33 36.6% 35 38.8% 29 32.2% 34 37.7% 28 31.1%

Moderado 37 41.1% 31 34.4% 37 41.1% 30 33.3% 39 43.3%
Alta 20 22.2% 24 26.6% 24 26.6% 26 28.8% 23 25.5%

Total 90 100.0 90 100.0 90 100.0 90 100.0 90 100.0
Nota. Resultados segun los datos de las encuesta

4.2. Andlisis inferencial
Prueba de hipotesis general

La tabla 3 muestra el valor calculado p_valor = 0.000 < 0.05 que permite afirmar
gue entre las variables gestion ambiental y participacion ciudadana donde hay una
relacion significativa; y dicha relacion es positiva alta o fuerte, demostrada por el

coeficiente rho p = 0.839**,

Tabla 3
Correlacion de las variables gestion ambiental y participaciéon ciudadana

V2. Participacion ciudadana

Coeficiente de correlacion ,839"
V1. Gestion ambiental

Significancia .000

N 100
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Prueba de hipotesis especifica 1

La tabla 4 indica que hay relacion significativa entre la dimension planes y politicas
locales y la participacion ciudadana. El coeficiente rho p = 0.809** determinando

una correlacion positiva fuerte y un p_valor = 0.000 < 0.05

Tabla 4
Correlaciones de la dimensién planes y politicas locales y la Participacion

ciudadana

Participacion ciudadana

Coeficiente de

- ,809*

correlaciéon

D1. Planes y politicas locales o .
Significancia .000
N 100

Prueba de hipotesis especifica 2

La tabla 5 indica que hay relacion significativa entre la dimensién sistema local de
gestibn ambiental y la participacion ciudadana. El coeficiente rho p = 0.717**

determinando una correlaciéon positiva fuerte y un p_valor = 0.000 < 0.05.

Tabla 5

Correlaciones de la dimensién sistema local de gestion ambiental y participacion

ciudadana

Participacion ciudadana

Coeficiente de 717

D2. Sistema local de gestion correlacion '

ambiental Significancia .000
N 100
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Prueba de hipotesis especifica 3

La tabla 6 indica que existe relacion significativa entre la dimension politica local
ambiental y la participacion ciudadana. El coeficiente rho p = 0.819** determinando

una correlacion positiva fuerte y un p_valor = 0.000 < 0.05.

Tabla 6

Correlaciones de la dimensién politica local ambiental y Participacion ciudadana

Participacion ciudadana

Coeficiente de

lacid ,819**

D3. Politica local correfacion

ambiental Significancia .000
N 100

Prueba de hipétesis especifica 4

La tabla 7 indica que existe relacion significativa entre la dimensién comisiones
ambientales la participacion ciudadana. El coeficiente rho p = 0.830** determinando

una correlacion positiva fuerte y un p_valor = 0.000 < 0.05.

Tabla 7

Correlaciones de la dimensidén comisiones ambientales y participacion ciudadana

Participacion ciudadana

Coeficiente de correlacion ,830**
D4. Comisiones locales
ambientales Significancia .000
N 100
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V. DISCUSION

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre las variables gestion
ambiental y participacién ciudadana de una Municipalidad distrital, Cusco, 2021.
Donde el resultado inferencia en la tabla 3 muestra el valor calculado p_valor =
0.000 < 0.05 que permite afirmar que entre las variables gestion ambiental y
participacion ciudadana donde hay una relacién y dicha relacion es positiva alta o
fuerte, demostrada por el coeficiente rho p = 0.839**. Los resultados descriptivos,
en la tabla 1, presenta los resultados respecto a la gestion ambiental donde es
considerada en un nivel regular por los encuestados con un 42.2%., y en la tabla 2
se puede observar que los encuestados consideran que la variable participacion
ciudadana es percibida como moderada por el 41.1%, mientras que el 36.6% opina

gue es bajo y el 22.2% la ubica en un nivel alto.

Estos resultados son corroborados con las tesis que tienen similitud como la
realizada por Quea (2018) donde sus resultados evidenciaron que existe relacion
entre la participacién ciudadana y la gestion estratégica municipal siendo el
coeficiente Rh=0.875, indicando que existe una relacion positiva fuerte. Asimismo
Toledo (2017) quien investigd la gestion ambiental en entidades publicas,
concluyo que es necesario incorporar objetivos y estrategias ambientales dentro
del plan de accién de los gobiernos municipales para que puedan superar el
deterioro precipitado de los espacios naturales. A su vez Quinaloa (2015) quien
estudié participacién ciudadania en la gestion integral de manejo de residuos
sélidos, donde demuestra que la participacion ciudadana tiene un impacto del 66%

en la gestion ambiental de recojo de residuos solidos.

Lo anterior mencionado lo comparamos como lo expresado por Latan et al.
(2018) quienes indican que la gestion ambiental permite a los empleados organizar
el cuidado y la proteccion del medio ambiente, y permite que los lideres de la
empresa usen a menudo diferentes recursos para administrar los recursos en el
proceso de mejorar la calidad de vida familiar. Para mejorar el sistema de gestion
ambiental se deben incluir todas las interacciones entre las diferentes areas de
trabajo y los empleados, la empresa debe formular la estructura de su diagrama de
flujo y especificar todos los procedimientos que se deben seguir. Realizar una

buena gestion ambiental, con el objetivo de optimizar y racionalizar el proceso de
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recursos, y prevenir el impacto ambiental dentro y fuera de la organizacion en su

conjunto.

Asimismo, el Minam (2019) sefialé que la gestion ambiental es un conjunto
de procesos y procedimientos permanentes dirigidos a gestionar los beneficios y
recursos relacionados con la mejora ambiental. Es asi que Vergara-Lope y Hevia
(2012) sefialan que la participacion ciudadana se entiende como un proceso 0
mecanismo que permite a los ciudadanos ser parte de la toma de decisiones
publicas para asegurar sus intereses y representar a sus individuos e intereses

comunitarios y medioambientales

Segun el objetivo especifico 1. En la tabla 4 se visualiza que hay relacion
entre la dimension planes y politicas locales y la participacion ciudadana con el
coeficiente rho p = 0.809** determinando una relacion positiva fuerte. Asimismo, la
dimensién planes y politicas es considerada por el 39.7% de los trabajadores en un
nivel deficiente. Es resultado se asemeja al trabajo realizado por Quilia (2019) quien
estudio gestibn ambiental y responsabilidad social, en donde sus resultados
mostraron que las variables indican una correlacion de positiva alta. Otro
antecedente es la de Huardn (2020) quien estudio sobre participacion ciudadanay
los procesos de impacto ambiental, concluyendo que un buen andlisis del
ordenamiento juridico en la legislacion de la gestion ambiental obligaria a los

ciudadanos a considerar mejoras del medioambiente.

En este contexto, la visién anterior es apoyada por Minam (2019) es decir,
los planes y politicas locales son acciones preparadas que son beneficiosas para
el medio ambiente. En las actividades de planificacion y politica, la organizacion
establece la ubicacion y el entorno relevante, sugiere que se puede hacery propone
una serie de acciones a seguir, cOmo proceder y como realizar las actividades
relacionadas con el medio ambiente. Las entidades deben comprometerse
periodicamente a analizar nuevas tecnologias o procesos para minimizar el
impacto. El sistema de gestion ambiental estd comprometido con el cumplimiento
de las leyes y normativas vigentes, cada organizacion puede formular su propia
politica ambiental interna para implementarla de acuerdo con sus propios motivos,
y siempre atenerse a la normativa emitida por la entidad responsable de la
proteccion del medio ambiente.
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Respecto al objetivo especifico 2. En la tabla 5 indica que hay relacion entre
la dimensidn sistema local de gestion ambiental y la participacion ciudadana con un
coeficiente rho p = 0.717** determinando una correlacion positiva fuerte, en tanto
la dimension sistema local de gestion ambiental es considerada en el nivel regular
con un 43.3%. Resultado que es comparado con la tesis de Ushifiahua (2019) quien
estudio gestion ambiental y manejo integral de residuos solidos; donde sus
resultados evidenciaron que existe una correlacion positiva de 0,689, asimismo otro
antecedente similar es la de Poma (2018) donde sus resultados demostraron una
correlaciéon de 0,546 entre ambas variables gestion ambiental municipal y enfoque
de ciudad sostenible.

El contenido mencionado en Minam (2019) confirma este punto, que la
aplicacion de cualquier sistema de gestion ambiental, se deben establecer alianzas
entre las instituciones publicas, privadas y las comunidades relevantes, que
permitan disefiar politicas para aplicar modelos de desarrollo sostenible en
respuesta a los problemas y necesidades de cada sector. El pais debe asumir la
responsabilidad de cultivar talentos para lograr el desarrollo sostenible a través de
la orientacion de los funcionarios responsables de la gestion ambiental. Por lo tanto,
es muy importante agregar temas relacionados con el medio ambiente a los planes

curriculares de diferentes disciplinas.

En cuanto al objetivo especifico 3. En la tabla 6 se visualiza que hay relacion
entre la dimension politica local ambiental y la participacién ciudadana siendo el
coeficiente rho p = 0.819** determinando una correlacion positiva. Y su resultados
descriptivos de los colaboradores considera que esta en un nivel regular con un
47.7%. Resultado que es comparado con el trabajo de Luna (2018) donde sus
resultados indicaron que existe relacion significativa entre la variable gestion
ambiental y actitudes proambientales con el coeficiente rho=0.640, siendo positiva.
Asimismo Rojas et al. (2018) quien estudio la participacion ciudadana y la gestion
ambiental sostenible concluyo que el 17% de los encuestados participativas en

actividades de proteccion ambiental.

En consonancia con lo expresado por Minan (2009), es decir, la politica
ambiental estd directamente relacionada con los principios humanos, la

consecucién de metas y la evaluacion de indicadores. En estos indicadores se

24



deben utilizar todos los esfuerzos para proteger y mantener los elementos basicos
del entorno natural. La vida humana logra el desarrollo sostenible. Es importante
fortalecer el entorno institucional para lograr el desarrollo sostenible para que pueda
responder a los desafios actuales y futuros de manera coherente y eficaz a fin de
reducir la brecha en la implementacion de la agenda de desarrollo sostenible. Por
ello, se reitera fortalecer la gestion ambiental internacional de nuestro pais y

promover la integracion del desarrollo sostenible.

Respecto al objetivo especifico 4. En la tabla 7 indica que hay relacién entre
la dimension comisiones ambientales la participacion ciudadana. El coeficiente rho
p = 0.830** determinando una correlacion positiva fuerte ademas de encontrase en
un nivel regular con un 36.6% segun sus colaboradores. Estos resultados se
asemeja a la tesis de Tovalino (2019) quien estudio la gestion ambiental y
conciencia ambiental siendo sus resultados donde indica que la relacion es directa
entre las variables con un rho = llega a 0,746, ademéas demostré que el 50% de los
trabajadores encuestados confirmaron que la gestion ambiental estd en nivel

regular.

El contenido anterior es consistente con el contenido expresado por Minam
(2019) es decir, el comité ambiental regional es una entidad de gestion ambiental
con caracter multisectorial, responsable de coordinar y consensuar las politicas
ambientales regionales y promover el didlogo y acuerdos entre ellas. . Sectores
publico y privado. En este sentido, para adecuar y mejorar la aplicacion de las
herramientas de gestion ambiental, el personal de gobierno debe ser consistente

con las politicas ambientales nacionales.

La gestion ambiental y la participacion ciudadana son elementos importantes
de la buena gobernanza y deben orientar las acciones de todas las entidades
publicas para superar la actual alienacion entre los ciudadanos y las instituciones
politicas. La implementacion de este mecanismo significa que los ciudadanos estan
fuertemente involucrados en el proceso de toma de decisiones. Si esta inactividad

continua afectara significativamente la calidad de vida de la poblacion.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se concluy6 segun el p_valor = 0.000 < 0.05 se permitié afirmar que entre

las variables gestibn ambiental y participacion ciudadana existe relacion

significativa; positiva alta, demostrada por el coeficiente rho p = 0.839**,

. Se concluyo segun el p_valor = 0.000 < 0.05 se permitio demostrar que entre

la dimension sistema local de gestion ambiental y la participacion ciudadana
existe relacion significativa positiva alta, demostrada por el coeficiente rho p
=0.717*

. Se concluy6 segun el p_valor = 0.000 < 0.05 se permitido demostrar que entre

la dimensién planes y politicas locales y la participacion ciudadana existe
relacion significativa positiva alta, demostrada por el coeficiente rho p =
0.809**

. Se concluy6 segun el p_valor = 0.000 < 0.05 se permitio demostrar que entre

la dimensién politica local ambiental y la participacién ciudadana existe
relacion significativa positiva alta, demostrada por el coeficiente rho p =
0.819**

. Se concluy6 segun el p_valor = 0.000 < 0.05 se permitié demostrar que entre

la dimensiébn comisiones ambientales la participacion ciudadana existe
relacion significativa positiva alta, demostrada por el coeficiente rho p =
0.830**
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VII.

RECOMENDACIONES

Se sugiere a los responsables de areas de la entidad local implementen y
promuevan actividades de sensibilizacion ambiental y participen de la toma
de decisiones sobre asusto que afecten su calidad de vida y la calidad

ambiental.

Se sugiere a las autoridades de la entidad local que disefien y apliquen
actividades relacionadas con los planes y politicas locales y la transparencia
de la gestion, es muy importante plantear politicas de proteccién ambiental,
estas politicas estan relacionadas con el desarrollo econémico requerido
para la vida armoénica y unificada de la sociedad en la tierra, y estan
alineadas con la proteccidbn ambiental, de manera de lograr una mayor

participacion ciudadana en la gestion de los gobiernos locales.

Se recomienda que las autoridades competentes de la entidad local
establezcan foros y grupos de accion para mejorar el sistema de gestion

ambiental local.

Se recomienda que los directivos de la entidad local disefien y apliquen
campafas de politica local ambiental a fin de buscar el desarrollo sostenible
y el respeto al medio ambiente, en las politicas de proteccion ambiental, la
participacion ciudadana juega un papel importante porque ayuda a asegurar
la aplicacion efectiva de la normativa ambiental. La efectividad de las
politicas ambientales requiere la participacién ciudadana en cada etapa

diferente.

Se sugiere a los directivos, funcionarios y personal en general de la entidad
local establezcan y operen de manera permanente los comités ambientales
locales con el fin de lograr una mayor participacion de la ciudadania en busca
del desarrollo sostenible, la gestion ambiental y la participacién ciudadana
en su conjunto deben promover valores y ética, porque todo lo que implica
la tematica ambiental se estima a partir de la formacion civica relacionada
con las obligaciones y derechos personales y el rol que cada persona asume

en la sociedad y el medio ambiente.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: gestion ambiental y la participacion ciudadana de los colaboradores de una municipalidad distrital, Cusco, 2021

AUTOR: Anali Marquez H.
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Enfoque: Cuantitativo
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Disefo: No experimental, transversal, correlacional.
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M=muestra
01y O,= observaciones en cada variable
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Método: Hipotético-deductivo.

Poblacién:
90 trabajadores

Muestra:
90 trabajadores

Muestreo:
No probabilistico, censal

Variable: Gestion ambiental
Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario de 20 items

Variable: Participacion ciudadana
Técnica: Encuesta
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Estadistica descriptiva:
Se usardn tablas de frecuencias y graficos
estadisticos.

Estadistica inferencial:
Se usard el indice de correlacion de Spearman para
la comprobacion de las hipatesis.
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Anexo 2. Matriz de operacionalizacion de las variables

Tabla 8

Operacionalizacion de la variable gestion ambiental
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econémicas y la gestl_()n r; ormacion de _
proteccion  del ambiental, B_anes' . Siempre
medio ambiente dimension lagnostico ®)
nacional Politica local - ar_nbler?t'al

y el i Comisiones  Ejecycion del plan
patrimonio a_mblen_tgl y ambientales 17 -20
natural (Ley N ° dimension locales
28611, 2005). Com_|S|ones
ambientales
regionales.

Asimismo, y se
establecieron
los niveles
como:
Insatisfecho,
Aceptable y
Satisfecho
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Tabla 9

Operacionalizacion de la variable participacion ciudadana

Definicion Definicion Dimensiones Indicadores ftems Escala Nivel y
conceptual operacional rango
La participacion La escala de Elecciones
ciudadana es Medicion dela congresales
entendida como  Varable es Elecciones
ordinal i
los procesos o i municipales i
mecanismos cualitativa y Electoral Elecciones vecinales 1~ © ,
policotémica, SN Escala:
que hacen T o Y Participacion en Ordinal
osible que los . ’ ti i
Eiudadanqos variable se quelg;:a Miembro de
formen parte de  cOmMPone de ;
la torﬁa de cuatro Acceso a la Bajo
decisiones dimensiones: in'fc_eracién'Acciones Nunca (1) 29 - 67
publicas de FElectoral, Opinativa civicas Envio de 7-15
modo que se opma_m;(a, reclamos _Contacto Casi nunca Moderado
aseguren que asocaivay con autoridades )
beneficien a la  Cvica (yergara: Participacion en 68 -106
) . Lope y Hevia, ;
Ciudadania 'y asociaciones A veces (3)
representen sus 2012) "'?‘S, cuales TPy Alto
intereses, tanto S Mediran Asociativa PamCIpaCIO.n en 16 - 22 i
individuaI’es mediante la causas sociales : casl 107 - 145
como aplicacion de un Solicitud de apoyo a siempre (4) B
comunitarios 'nSt;umer‘éo otras instituciones S
(Vergara-Lope y ggr:ltz;;nsa osp;or Cuidado de areas lempre
Hevia, 2012). eﬁaUedg%nbs verdes Cuidado del (5)
niveles Baja agua Donacion de
Moderada y Alta Civica alimentos y 23-29

medicinas Aporte de
dinero a instituciones
benéficas
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Anexo 3. Instrumentos

Cuestionario de gestion ambiental

Estimado(a) colega, con el presente cuestionario pretendemos obtener informacién
respecto a la gestibn ambiental, para lo cual le solicitamos su colaboracion,
respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitiran proponer
sugerencias para mejorar la gestion ambiental. Marque con una (X) la alternativa
gue considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa

Puntaje Escala

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

QB|WIN(F

Siempre

DIMENSION PLANES Y POLITICAS LOCALES

La entidad local informa a los vecinos sobre el diagndstico
ambiental del distrito, por algin medio radial, televisivo,
periodistico, ¢ por la web?

El diagnostico ambiental local, es aprobado mediante una
ordenanza regional y puesta en conocimiento de los
pobladores

Considera Ud. que el Plan de Accion Ambiental Local, se
orienta el desarrollo sostenible y el fortalecimiento de las
organizaciones urbanas y rurales, publicas y privadas, para
mejorar la calidad de vida de los pobladores

La entidad local informa a los pobladores sobre la puesta en
marcha del Plan ambiental de la region

DIMENSION SISTEMA LOCAL DE GESTION AMBIENTAL

Considera Ud. que las autoridades locales, planifican,
monitorean y evalian de manera eficiente los recursos
ambientales existentes

Conoce Ud. alguna agenda local ambiental, en donde se
establezcan cronogramas de trabajo para articular a los
funcionarios y trabajadores de la entidad con la poblacion

En la ciudad se observa que hay muchos puntos de reciclaje.
¢Usted cree que estos puntos de reciclaje estén
formalizados?

¢Usted cree que los recicladores deberian tener convenios
con la entidad para lograr mejores resultados en el tema de
reciclaje?

¢Usted ha sido participe de alguna campafa de
sensibilizacion a la poblacion acerca del mejor tratamiento
de residuos en los hogares?

10

¢Usted ha observado que se han incrementado las areas
verdes publicos en tu localidad?

11

Al tener &reas verdes implica un riego constante, ¢ Usted cree
gue es adecuado regar estas areas con agua potable?

DIMENSION POLITICA LOCAL AMBIENTAL
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12

La Politica Ambiental Local (PAL) es el conjunto de
orientaciones o lineamientos generales para la gestidn
ambiental local, en armonia con la politica ambiental regional
y nacional, ¢ Usted tenia conocimiento de este Sistema Local
de Gestion Ambiental?

13

¢Usted ha observado que las autoridades locales
promueven el uso de energias renovables?

14

¢Usted ha observado que las autoridades de la entidad,
promueven el desplazamiento en bicicleta o desplazarse a
pie, dentro de su jurisdiccion?

15

La principal fuente de contaminacion atmosférica es por los
medios de transporte motorizados. ¢Usted ha observado
campafias de sensibilizacion para reducir el uso de vehiculos
motorizados antiguos por parte de las autoridades locales?

16

¢ Usted ha observado que la entidad promueve campafias de
sensibilizacion para reducir accidentes de transito?

DIMENSION COMISIONES LOCALES AMBIENTALES

17

JUd. tiene conocimiento de la existencia de la Comision
Ambiental en tu localidad?

18

¢Usted conoce a alguien que forma parte de la Comision
Ambiental local?

19

¢Considera Ud. que la Comision Ambiental local, puede
ayudar a resolver los problemas ambientales en tu localidad?

20

¢,Considera Ud. que existe adecuada articulacion vy
coordinacién, entre la Comision Ambiental local con las
instituciones publicas y privadas?

Ministerio del Ambiente. (2019). Guia para el buen gobierno municipal en materia

de gestion ambiental. Ministerio

del

Ambiente.

https://sinia.minam.gob.pe/documentos/guia-buen-gobierno-municipal-

materia-gestion-ambiental
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Cuestionario participacion ciudadana

Estimado(a) colega, con el presente cuestionario pretendemos obtener informacién
respecto a la participacion ciudadana para lo cual le solicitamos su colaboracion,
respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitirdn proponer
sugerencias para mejorar los procesos para una adecuada participacion de los
vecinos. Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada caso.

Escala Valorativa

Puntaje Escala

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

QB WIN| -

Siempre

DIMENSION ELECTORAL

Suele usted votar en las elecciones locales

Suele usted votar en las elecciones para presidente
regional

Suele usted votar en las elecciones para presidente (a)
de la Republica

Suele usted votar en las elecciones para representantes
regionales y/o vecinales

Participa en actividades o reuniones de algun partido o
movimiento politico

Participa como observador(a) electoral o miembro de
mesa en las elecciones regionales y locales

DIMENSION OPINATIVA

Para algun fin social, colectivo o comunitario ¢Ha
solicitado alguna vez informacién a alguna oficina de la
entidad sobre presupuestos y gastos de la institucion

Para algun fin social, colectivo o comunitario ¢Ha
solicitado alguna vez informacion a alguna oficina de la
entidad sobre programas sociales?

Alguna vez usted ha donado sangre

10

Para dar su opinion, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas ¢ alguna vez usted ha repartido
circulares o manifiestos?

11

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas ¢alguna vez usted ha enviado
cartas o llamado a algun periédico?

12

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e-mail, cartas, otros medios) ¢ alguna
vez usted contacto la autoridad municipal?

13

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas ¢alguna vez usted ha firmado
cartas para apoyar una causa (en papel o via internet)?
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14

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas (ya sea a través de: sitios Web,
visitas personales, e- mail, cartas, otros medios) ¢ alguna
vez usted contactd a los concejales?

15

Para dar su opinién, quejarse, denunciar o resolver un
problema colectivo, social o comunitario que afectaba a
usted y a otras personas ¢alguna vez usted ha enviado
cartas o llamado a algun programa de radio o televisién?

DIMENSION ASOCIATIVA

16

Ha solicitado informacion a alguna asociacién, grupo,
club u organizacién social sobre como participar o ser
parte de ella

17

Para resolver un problema que afectaba a usted y a otras
personas, ¢alguna vez se ha organizado con otras
personas afectadas?

18

Alguna vez usted ha recaudado fondos para una causa
social

19

Ha solicitado informacién a alguna asociacion, grupo,
club u organizacién social sobre cémo resolver un
problema social, comunitario o colectivo que afectaba a
usted y a otras personas

20

Alguna vez ha organizado manifestaciones, plantones,
marchas, protestas o paros

21

Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas,
protestas o paros NO relacionados con partidos politicos
yl/o elecciones

22

Para resolver un problema colectivo, social o comunitario
gue afectaba a usted y a otras personas ¢alguna vez
usted ha pedido apoyo a alguna asociacion civil

DIMENSION CiVICA

23

Le molesta ver cuando alguien mas tira basura en la calle

24

Cuida usted de las areas verdes de su ciudad

25

Le molesta que las personas no tomen cuidado de las
areas verdes

26

Usted suele cuidar el agua

27

Le molesta ver cuando alguien mas tira el agua

28

Alguna vez usted ha donado alimentos, medicina, ropa en
caso de un desastre

29

Alguna vez usted ha dado dinero a alguna institucién u
organizacién social (como la cruz roja, asociaciones
contra el cancer, etc.)

Vergara-Lope, S., y Hevia, F. (2012a). Para medir la participacion. Construccion

y validacion del Cuestionario Conductas de Participacién (CCP). Revista

Mexicana de Ciencias Politicas y Sociales,

(215), 35-67.

http://www.scielo.org.mx/pdf/rmcps/v57n215/v57n215a2.pdf
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Anexo 4. Certificado de validacion

CCURLA UF POSTEHARD
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL
I = DIMENSIONES / ilems [ Pertinencial_WRelevancia® | Claridad’ ’_sqmﬁ
| DIMENSION PLANES ¥ POLITICAS LOCALES st [ No St [N [ S No -
La entidad local informa a su colaboradores sobre el diagnastico |
ambiental de la localidad, por algin medio de comunicacion X X | X
2 LBl diagnostico ambiental local, es aprobado mediante una | e
ordenanz) municipal v puesta en conocimiento de los X x X .
pobladores? N
3 ;Considera Ud. que ¢l Plan de Accidn Ambiental Local, se orienta ‘
¢l desarrollo sostenible y el fortalecimiento de las X X ¥
organizaciones urbanas y rurales, pablicas y privadas?
4 La entidad local informa a sus colaboradores sobre la puesta en X | X X
| marchadel Plan ambiental delaregion : ' e =
DIMENSION SISTEMA LOCAL DE GESTION AMBIENTAL Si No Si | No | Si | No
5 (Considera  Ud. que las autoridades lncales  planifican,
monitorean v evaliian de mancra eficiente los requrses % X X
ambientales existentes? L3l =
6 Conoce Ud. alguna agenda local ambiental, en donde se
establezcan cronogramas de trabajo para articular a los X X X
funcionarios y trabajadores de la entidad con la poblacion i - — 1 ——
7 En la ciudad se observa gue hay muchos puntos de reciclaje. r X X
(Usted cree que estos puntos de reciclaje estén formalizados? X
8 JUsted cree que los recicladores deberian tener convenios con la "
__entidad para lograr mejores resultados en el temy de reciclaje? )( | x _X B = Sppeae
9 (Usted ha sido participe de alguna campaia de senaibilizacion a
la poblackin acerca del mejor tratamiento de residuos en los x ' X X
| hogares? s e I _ ) |
| 10 (Usted ha observado gue se han incrementado las dreas verdes = |
‘ piblicos en tu localidad? J— R . .55 X e =
1 Al tener dreas versles tmplica un riego constante, JUsted cree que
X _esadecuado regar extas dreas con agua potable? . X X | X
| DIMENSION POLITICA LOCAL AMBIENTAL_ T I 0 N U e B = it
12 La Politica Ambiental Local [PAL] es el conjunto de orientaciones | | i l
o lineamientos generales para la gestion ambiental local, en *
armonia con Ty politica ambiental reglonal y nachonal, JUsted X x * ‘
1 _tenia conocimiento de este Sistema Local de Gestion Ambiental? - L J__ Ry - 3
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13 iUsted ha observado que las autoridades Jocales promueven ¢l
- uso de energlas renovables? X X X
14 (Usted ha observado que las autondades locales, promueven el
desplazamiento en bickcleta o desplazarse a pie, dentro de su X X X
Junsdiccion? t — |
15 La principal fuente de contaminacion atmosférica es por los [
medios de transporte. jUsted ha observado campaias de !
sensibilizacion para reducir el uso de vehiculos antiguos por X X X |
parte de las autoridades locales? R *
16 iUsted ha observado que la entidad promueve campahas de
i sensibilizacion para reducir acaidentes de trinsito? * X X
. DIMENSION COMISIONES LOCALES AMBIENTALES Si No Si_| No Si No
17 (Ud. tene conocimiento de la existencla de la Comision
|- Ambiental en tu locahidad? X X X
18 (Usted conoce a alguien que forma parte de Ja Comision "
Ambiental? * X
19 (Considera Ud. que la Comision Ambiental, puede ayudar a v
resolver los problemas ambientales en tu localidad? 3 . ) " 4
20 (Considera Ud que existe adecuada articulacion y coordinacion,
entre la Comisiaon Ambiental con las instituciones pablicas y X X X
privadas? o I
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ROBERTH LIMA RIVAS DNI: 24003832

Especialidad del validador: GESTION PUBLICA

'Pertinencia: El ilem coresponde al concepta lednco formulaco
"Relevancia: £1 sam s apropade para represertar d componenie o
dmension especica dol constructo

*Clandad: 5a antienoe sin difvuitaa guna & enunciado de! item &5
concien exacko y deecio

Nota Sulicenca. s Goe sulicencis cusndo Jos tems planteados
sor suficentes para medir I3 dmensiin

Firma del Experto informante.

Cusco,30 de junio del 2021
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ESOUELA O POSTGRADO

CERTIF!CADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PARTICIPACION CIUDADANA

~

DIMENSIONES /items

Pertinencia' Relevancia®

Claridad?

Dimension 1: Electora

No | si | Ne

Si No

Sugerencias

1

Suate usted votar en 1as elecaones locales?

¢ Suele ustod votar en as elecciones para presidente regonal?

x

i

(Suele usted votar en las elecciones para presidents (3) de la
Republica?

(Suele usted votar en las eleccicoes para representantes
regonales yio veanales?

(Participa en actividades o reunicnes de algin paride o
mownhnbpoﬁﬁeo"

x X Ix X |X % |2

X|Ix Ix |% X |Xx

Lix |x |x | %

Para algin fin socal. mvoomml,msdmm
vez informactn a alguna oficna de la entidad scbre presupuesios
y Qastos de la inshitucidn

Para aigin fin social. mmwommmcmmmm
mmbtraconadwmdmabmmm
sociales

Nguumuﬂedhadmadowo?

Para dar su op#von. quejarse. denuncar o resolves un problema
colectivo, soaal o comunitanc que alectaba a usted y a otras
personas ; alguna vez usted ha repertido circulares © manihestos?

1

S—

12

Para dar su opirvon, quaejarse denuncar o resolver un problema
colectivo, social 0 comunitario gque afectaba a usted y a otras
personas ¢alguna vez usted ha enviado cartas o llamada a algun
penadico?

Para dar SU OpINGN. quejarsa denuncar O esciver un groblema

colectivo, social o comumitanc que afectaba @ usted y & otras
personas (ya seaa través do sihos Web, visdas personates e-maid
cartas, otros medios) ;alguna vez usted contactd al Alcalde de su
localidad?

1a

| ca

|

L

Para dar su opinion, quejarse denunciar 0 resolver un problema
colectivo, social 0 comunitano gue afectaba a usted y a otras
personas jalguna vez usted hs firmado canas pers spoyat una
causa (an paped o via Internet)?

Para dar su opimon, Quejarse, denunciar © resolver un problema
colectivo socal 0 comunitano que afectaba a usted y a ofras
personas (ya 565 3 través de sikos Web, vistas personales, e
mal, cartas olros mMedos) (alguna vez usied comtacto 3 los
concejales?
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ESCLELA O POSTERADG

cancer elc)?

15 Para dar su 0pinidn. Guejarse Genunciar o resolver un problema ar ( .
colectivo, socal © comundano que afectaba a usted y a ofras
personas ¢alguna vez usted ha anviado cartas o Bamado @ algun x X X
programa de radio o televison? ——— ; 1 ) [t |i—

Dimension 3: Asoclativa Si No Si No Si No

o

16 ¢Ha solictado informacn a alguna asocacion. grupo. chub u X X
organizacon social sobre como participar o ser parte de ella? X

17 Para resolver un problema que afectaba a usted y a otras personas. x

- | ¢¥guna vez se ha organizado con otras personas afectadas? ol X

18 cAlguna vez usted ha recaudado fondos para una causa social? X 5 X

19 ¢Ha soliotado informacion a slguna asocacion, grupo, cud u
organizacidn social sobre codmo resolver un problems social x x x
comunitano o colectivo que afectabs a usted y a otras p as?

20 ¢Alguna vez ha organizado manifestacionas, plantones, marchas, x X

| protestasoparos? X

21 ¢Ha asistido a manifestaciones, plantones, marchas, protestas o X

|| paros NO relacionadas con partidos politicos ylo elecciones? X

22 Para resolver un problema colectvo, social 0 comunitano que
alectaba a usted y a ofras personas ;alguna vez usted ha pedico X x X
3poyo & alguna asociacion cvil?

Dimension 4: Civica N St No Si No Si No
23| LLe molesta ver cuando alguien mas tra basura en la calle? )( y" - ”’x'“ =
24 | (Cuida ustad de Ias areas verdes de su Gudad? " n ¥ B ;(

25 LLe modesta que |as personas no temen cuidado de las areas

verdes? X % X
% Usted suele cuidar el agua?

. » x| X x
27 Le molesta ver cuande alguien mas tea el agua?

¢ alg agu _ x| X
28 LAlguna ver usted ha donado armentos, medicing, ropa en caso =

de un desastre? = x ¥ »
29 (Alguna vez usted ha dado domero @ alguna asttucion u

organzacion socal (como I oz rofa, asociaciones contra el x x x
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ... ROBERTH LIMA RIVAS

Especialidad del validador: GESTION PUBLICA

'Pectinencia: El item comesponde al concepio tednco formudado
TRelevancla: £ #am es aproplado para représerca 3 componenie o
GMenuin espOcBca oo CoNSncto

*Clarklad: Se entiende =in ddicultao slguna el enunclado o tem, &s
COPCISC, EXACH0 ¥ dvecto

Nota Sulicenosz se doe Sulloencia Cuando s ilems planteados
son suficionies para medr 3 dmension

DNI: 24003832

Cusco, 30 de Junio del 2021

del Expérto Informante.
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ISCOTLA O MOSTIRATO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION AMBIENTAL

N DIMENSIONES / items  Pertinencial  RelevanciaZ Qlaridad’ Sugerencias
| DIMENSION PLANES ¥ POLITICAS LOCALES hed e WM = e
1 La entidad local informa a su colaboradores sobre el diagnéstico
ambiental de fa localidad, por algin medio de comunicacion % X X
2 ;El diagnéstico ambiental local, es aprobado mediante una
ordenanza  municipal ¥ puesta en conocimiento de los % X X
pobladores? e
3 (Considera Ud que el Plan de Accion Ambiental Local, se orienta
el desarrollo  sostenible y el fortalecimiento  de  las X X
organizaciones urbanas y rurales, piblicas y privadas? X
4 La entidad local informa a sus colaboradores sobre la puesta en X X x
_ marcha del Plan ambiental de la region | B
DIMENSION SISTEMA LOCAL DE GESTION AMBIENTAL si No St | No | S No |
5 (Considera Ud. que las autoridades locales planifican,
monitorean y evalian de manera eficiente los recursos X X %
ambientales existentes? - e
6 Conpce Ud alguna agenda local ambiental, en donde se
establezcan cronogramas de trabajo para articular a Jos ¥ x X
) funcionarios y trabajadores de Ja entidad con la poblacion —— o]
7 En la cludad se observa que hay muchos puntos de reciclaje.
{Usted cree que estos puntos de reciclaje estén formalizados? x x N X
8 iUsted cree que los recicladores deberian tener convenios con la
| entidad para lograr mejores resultados en ¢l tema de reciclaje” X e X X =}
9 (Usted ha sido participe de alguna campana de sensibilizacion a ,
I poblacion acerca del mejor tratamiento de residuos en los X X | %
| hogares? y e i ! (Sl (S| (et N | et
10 (Usted ha observado que se han incrementado las dreas verdes \ |
piblicos en tu localidad? = ,)‘ = X | : | ‘X
r T ~ =S e 1 —
11 Al tener dreas verdes implica un riego constante, jUsted cree que ¥ =i
_esadecuado regar estas dreas con agua potable? x| 5 .
| DIMENSION POLITICA LOCAL AMBIENTAL N B =
12 La Politica Ambiental Local (PAL) e ¢l conjunte de onentaciones | [
0 limeamientos generales para la gestion ambiental local, en ‘
armonis con la politica ambiental regional y nacional, (Usted x x * ‘
tenia conocinientn de este Sistenta Local de Gestion Ambiental? | 1 |
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13

14

(Dsted ha observado que las autoridades locales promueven el
uso de energias renovables?

(Usted ha observado que las autoridades locales, promueven el
desplazamiento en bicicleta o desplazarse a ple, dentro de su
Jurisdiceidn?

15

La principal fuente de contaminacién atmosfénca es por los
medios de transporte. Usted ha observado campatias de
sensibilizacion para reducir ¢l uso de vebiculos antiguos por
parte de las autondades locales?

x

(Usted ha observado que la entidad promueve campanas de

_sensihilizacion para reducir accidentes de transito?

DIMENSION COMISIONES LOCALES AMBIENTALES

(i tiene conocimiento de la existencia de fa Comisién
Ambiental en tu localidad?

18

(Usted conoce a alguien que forma parte de la Comision
Ambiental?

X |%X |2|%

X % |8 x

19

20

S—

(Considera UId. que la Comision Ambiental, puede ayudar a
resolver los problemas ambientales en tu localidad?
(Considera Ud. que existe adecuada articulacion y coordinacion,
entre ta Comision Ambiental con las instituciones publicas y

privadas?

»

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: AURELIO CUTIPA VILLASANTE DNI: 25124318

Especialidad del validador: GESTION PUBLICA

"Pertinencaa: E! item conesponde & conceplo seonce formulndo
TRelevancia: £ bem es dpropado para represerta of components 0
drenuon espectcs del constructo

ICtaridad: Ge entlende sin ddcullad dguna of enuncado del lem. es
CONCISa, EXaCl) y deRcin

Nota Suficencia. se cice suficienca cuando 1os fems planteados
S0 sulicentes para madic |a Smonsidn

>
L x

Firma deMExperto Informante.

Cusco,30 de junio del 2021
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ESCUELA (8 POSIGRADG

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PARTICIPACION CIUDADANA

| Pertinencial Relevanciat

Claridad!

Sugerencias

No

No

¢ Suele usted votar en las elecoones locaies?

X

LSuele usted votar en las eleccones para presidente regional?

wSuele usted votar en las elecciones para presidente {a) de la
Repitlica?

regeonales y/o vecinales?

(Suele usted votar en las elecoones para representantes

¢(Paticpa en actvidades o reusones de algin partido o

+Participa como observador(s] electoral o miembro de mesa en s
elecciones regianales y locales?

Dimension 2: Opinativa

2% % |xX |X |x

s [ [X |3 |%x|X [a

Para algun fin social, colective o comunitano ¢ Ha solictado alguna
vez informacion a alguna ofcina de |3 entidad sobre presupuestos
¥ gastos dela institucidn

x

Para algun fin sccial, colective o comuntano (Ha solictado alguna
voz nformacion @ alguna oficing de 13 entidad sobre programas
socales?

¢Alguna vez usted ha donadao sangre?

10

Para dar su opinién, quegarse denunoar o resolver un problema
colectivo, social o comundaro que afectabs a usted y & olras
personas g alguna vez usted ha repartido circulares o manifieslos?

1"

Para dar su opinién, quejarse. denunciar o resolver un problema

colectivo, social 0 comuswtanio que afectaba a usted y a otras

personas (alguna vez usted ha envado cartas o lamado a algun
" 7

Para dar su opinién quesarse denunciar o resolver un problema
calectivo. social o comundano que afectaba a usted y a otras
Personas (ya sea a avés de sitios Web, visdas personales, o-mail
caras otros medios) (alguna vez usted contactd al Alcalde de su
_localidag?

. -

Para dar su opinicn quesarse denuntiar o resolver un problema
colectivo, social o comuniano que sfectsba a usted y & otras
personas (alguna vez usted ha famado canas para apoyar una
Gausa (en papel 0 via intermet)?

Para dar su opinion. quegarse. denunciar o resolver un problema
colectivo. social © comunitano que afectaba a usted y a otras
personas (ya sea a fravés de sdios Web, visdas personales, e-
mail cartas, oiros medios) ¢(alguna vez usted contacto @ los

concejaies?
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cancer_etc )?

ESOUELA [ POSTGRAUD
15 Para dar su opinion. guejarse denunciar o resolver un problema
colectivo, social © comunitano que afectaba a usted y a otras
porsonas Lalguna vez usted ha enviado cartas o llamado & algin X
programa de radio o television? o
Dimension 3: Asociativa S Si No Si
16 ¢(Ha solicitado informacion a alguna asocacion, grupo, tub u
organizacién social sobre coma participar o ser parte de ella? X X
17 Para resolver un problema que afectaba a ustad y a ofras personas,
¢Alguna ver se ha organzado con otras personas afectadas? X X <
18 Alguna vez usted ha recaudado fandos para una causa social? X % %
19 (Ha sobatado informacion @ alguna 8soCiacion, grupo, cub u o
ofganizacion socal sobre cOmMD resciver un problema social. X X
comunitaro o colectivo gue afectaba a usted y a otras personas? X
2C cAlguna vez ha organizado manifestaciones, plarkones, marchas, X
protestas o parcs? X X
21 ¢Ha asistide @ mandestaciones, marchas, profestas o ¥
paras NO relacionados con partidos politicos ylo elecciones? X X
22 Para resolver un problema colectivo, social 0 comunitario que
afectaba a ysted y a olras personas (alguna vez usted ha pedido e x X
Dimensién 4: Civica N Si Si No Si
23 ¢Le molesta ver cuando alguien mas tra basura en Ia calle? _X : % . x o D
24 | ¢Cuida usted de las areas verdes de su ciudad? x X ¥
25 | (Le molesta que las personas no fomen cuidado de &as Areas
verdes? X X X
26 Usted suele cuidar el agua?
¢ X x X -
27 LLe molesta ver cuando alguen mas tra el agua? X X X
28 LAlguna vez usted ha donado alimentos. medana, Opa &N caso o
| deundesasver X x !
20 cAauna ver usted ha dado dinero a alguna institucion u
Organizacion socal (como la cruz rea. asociaciones contra & X X X
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ENOUELA IE POSTIRADO

Observaci (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg: ...AURELIO CUTIPA VILLASANTE DNI: 25124318

Especialidad del validador: GESTION PUBLICA
Cusco, 30 de Junio del 2021

'Pertinencia: E1 hem conesponde ¥ concepto 40dnco foemulado
‘Relovancia: El ltom o5 apropano pars regresentar al componsnts o
dmension especifica del construcio

iClaridad: Se entiende sn dficultad alguna el enunciado oel fem es
CONCISO, Sxacto y dreco

Nota Sufimencia, se dice suboenca cuanda 108 ilems planteados
00 suficenies para oede La ditersion

Firma del Experto Informante.
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Anexo 5. Confiabilidad

Variable gestién ambiental

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,838

20

Estadisticas de total de elemento

Media de escala Varlanza. de Correlacion total Alfa de .
si el elemento se escala si el de elementos Cronbach si el
. elemento se ha . elemento se ha
ha suprimido o corregida o
suprimido suprimido

P1 37,20 31,642 ,388 ,822
P2 37,45 29,208 ,632 ,809
P3 37,20 29,116 770 ,802
P4 37,30 29,695 ,670 ,807
P5 37,15 29,713 ,641 ,809
P6 37,35 30,134 ,564 ,813
P7 37,50 32,474 473 ,818
P8 36,65 34,029 ,102 ,833
P9 37,30 32,116 ,315 ,826
P10 37,35 35,503 -,150 ,843
P11 37,35 31,397 ,388 ,823
P12 37,50 33,000 ,208 ,830
P13 37,55 27,945 , 756 ,798
P14 37,55 30,892 ,500 ,816
P15 37,55 33,418 ,178 ,830
P16 37,30 30,432 ,662 ,809
P17 37,35 34,134 ,050 ,837
P18 37,60 32,779 ,267 ,827
P19 36,95 34,682 -,012 ,837
P20 37,55 32,471 431 ,820
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Variable participacion ciudadana

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,873

29

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si
el elemento se ha

Varianza de escala
si el elemento se ha

Correlacion total de
elementos corregida

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha

suprimido suprimido suprimido
P1 50,50 33,316 ,265 ,836
P2 50,55 32,997 271 ,835
P3 50,50 33,316 ,265 ,836
P4 50,75 32,197 ,191 ,841
P5 51,95 29,839 ,579 ,823
P6 52,05 32,787 ,176 ,839
P7 52,00 31,053 ,481 ,828
P8 51,85 31,187 ,465 ,829
P9 52,05 32,576 ,130 ,844
P10 52,15 30,239 ,694 ,821
P11 52,20 31,958 377 ,832
P12 52,30 32,011 ,460 ,830
P13 52,05 31,945 ,326 ,834
P14 52,35 31,608 ,678 ,826
P15 52,25 30,934 ,646 ,824
P16 52,10 30,832 ,548 ,826
P17 52,00 30,842 423 ,830
P18 51,75 31,987 ,346 ,833
P19 52,10 30,200 ,671 ,821
P20 52,20 32,274 ,313 ,834
P21 52,05 31,313 442 ,830
P22 52,35 31,608 ,678 ,826
P22 50,55 33,313 ,181 ,837
P24 50,75 31,461 ,353 ,833
P25 50,70 32,853 ,142 ,841
P26 50,65 31,818 ,332 ,834
P27 50,65 32,450 ,306 ,834
P28 51,45 31,629 ,428 ,830
P29 51,80 35,326 -,261 ,853
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Anexo 6.

Autorizacion de aplicacion de instrumento

SENOR:

Prof. Oscar Torcuato Chahua Marquez

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUINOTA DE LA PROVINCIA DE
CHUMBIVILCAS - CUSCO.

becha ge-o7-21i worg 20 0

WUN (| o DAD DISTRWAL DE QUINOTA | ASUNTO : Solicito autorizacién a su representada para

SICRETAMIA GENERAL
aplicar instrumento de investigacién sobre
RECIBIDO “Gestion Ambiental y Participacién Ciudadana
de los colaboradores de una municipalidad

BoN T Fas 24 distrital, Cusco 2021".
(==,
~ o, De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dingirme a3 usled, previo cordial saludo y
apeovechar la presente para SOLICITARLE autorizacion para aplicar instrumenios de investigacion
sobre “Gestion Ambiental y Participacion Ciudadana de los colaboradores de una
municipalidad distrital, Cusco 2021", &l cual vengo realizando para el grado de Magister en Gestidn
Publica en la Universidad Cesar Vallejo - Lima, dicho instrumento esta dingido para los colaboradores
dentro de la Municipalidad. Teniendo como objetivo determinar |a relacion entre Ia Gestion Ambiental
y la Participacion Ciudadana de una municipalidad.

Agradecida anticipadamente por su buena disposicidn y voluntad de apoyar
a la investigacion en nuestro pals.

Atentamente;

\# : »
Ll

S————ANAL MARQUEZ HUANCA
DNI: 45442977
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Anexo 7. Consentimiento informado

Consentimiento para participar en un estudio de investigacion
Instituciones:
= Universidad Cesar Vallejo
= Una municipalidad distrital en Cusco
Investigador/a/es:
e Marquez Huanca, Anali
Titulo de la investigacion:
Gestion ambiental y participacion ciudadana de una Municipalidad distrital,
Cusco, 2021
Propdsito del estudio:
El propdsito de la investigacion es determinar la relacidn entre la gestién ambiental y la
participacién administrativa, por lo cual es necesario recopilar informacién mediante la aplicaciéon
de cuestionarios.
Procedimientos:
Si usted acepta participar en este estudio se llevard a cabo lo siguiente:
1. Recoleccion de informacion sobre el gestion ambiental
2. Recoleccidn de informacion sobre la participacion ciudadana
Riesgos:
No se prevén riesgos por participar en esta fase del estudio.
Beneficios:
=  Ampliar el conocimiento de la percepcion de los trabajadores
=  Permitir la generacién de propuestas de soluciéon y mejora en materia de gestién ambiental y
participacién ciudadana
=  Contribuir al desarrollo de la ciencia y la investigacion.
Costos e incentivos
Su participacién en la investigacidn no involucra pago alguno. Igualmente, no recibird ningin
incentivo econdmico ni de otra indole, Unicamente la satisfaccion de colaborar
Confidencialidad:
La informacion recopilada mediante los cuestionarios es estrictamente confidencial y se respeta el
derecho de los informantes de permanecer en el anonimato. Si los resultados de esta investigacion
son publicados, no se mostrard ninguna informacién que permita la identificacidon de las personas

gue participaron en el estudio.
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Uso fututo de la informacién obtenida:

La informacién recopilada serd utilizada para fines estrictos de la investigacidn, se mostraran en el
informe final de la investigacion y publicadas en el repositorio institucional de la Universidad Cesar
Vallejoy en el repositorio nacional RENATI. Asimismo, podrdn ser publicados en revistas cientificas.
Derechos del participante:

Si usted decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, o no
participar en una parte del estudio sin perjuicio alguno. Si tiene alguna duda adicional, por favor
pregunte al personal del estudio, o llamar al investigador Anali Marquez al teléfono xxxxxxx

Si usted tiene preguntas sobre los aspectos éticos del estudio, o cree que ha sido tratado
injustamente puede contactar al Comité de Etica de la Universidad Cesar Vallejo.
CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo los hechos y acciones que conlleva
mi participacion en el proyecto, también entiendo que puedo decidir no participar y que puedo

retirarme del estudio en cualquier momento.

Trujillo, julio del 2021.

Participante
Nombre:

DNI:

Investigador
Nombre: Anali Marquez

DNI: XXXXXXX
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Anexo 8. Base de datos

Gestion Ambiental

D4

D5

D2

D1
P2 |P5 |P4 |P5 |P6 |P7 |P8 |P9 |P10|P11|P12|P15|P14|P15|P16 | P17 |P18|P19|P20

P1
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D4. Civica

D3. Asociativa

P10 P11 | P12 | P13 |P14 | P15 |P16 | P17 |P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29

P8 | P9

D2. Opinativa

P7

P4 |P5 |P6

P3

P2

D1. Electorial

P1
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