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RESUMEN

Este trabajo de investigacion se desarroll6 en el afio 2021, tuvo como objetivo
principal demostrar la influencia de un sistema web en el proceso productivo
periodistico de El Diario del Cusco. La presente tesis tiene un enfoque cuantitativo,

el tipo de investigacion es aplicada-experimental de tipo preexperimental.

La metodologia para el desarrollo del sistema fue SCRUM de acuerdo a una

evaluacion realizada por expertos.

Asi mismo la muestra fue de 30 registros para ambos indicadores. Para el indicador
Porcentaje de Cumplimiento de plazos se obtuvo un incremento de 60.1%, para el
segundo indicador Nivel de Calidad se tuvo un 2.7% de mejora. Finalmente se
concluyé que el sistema web influyo eficazmente en el proceso productivo

periodistico en el Diario del Cusco

Palabras claves: sistema Web, proceso productivo, proceso productivo
periodistico, Nivel de calidad, porcentaje de cumplimiento de plazos.



ABSTRACT

The main objective of this research work, which was developed in the year 2021,
was to demonstrate the influence of a web system in the journalistic production
process of El Diario del Cusco. This thesis has a quantitative approach, as a type

of applied-experimental research of pre-experimental type.

The methodology for the development of the system was SCRUM according to an

evaluation carried out by experts.

Likewise, the sample consisted of 30 records for both indicators. For the Percentage
of Compliance with Deadlines indicator, an increase of 60.1% was obtained, and for
the second indicator, Quality Level, there was a 2.7% improvement. Finally, it was
concluded that the web system had an effective influence on the journalistic
production process at Diario del Cusco.

Keywords: Web system, production process, journalistic production process,
quality level, percentage of compliance with deadlines.



1. INTRODUCCION

En la actualidad las empresas estdn pasando por una situacion compleja a causa
del sars-cov2(covid-19). Por lo tanto, gran parte de empresas estan en la busqueda
de nuevas formas de trabajo y de esta manera continuar con sus labores habituales,
brindando sus servicios o productos. Las empresas que estan iniciando o
adentrandose mas al mundo tecnoldgico, interconectado y automatizado, buscan
herramientas tecnoldgicas como el teletrabajo, aplicaciones web, sistemas web
entre otros, que permite a los trabajadores la continuidad y normalidad de sus

actividades diarias dentro de la empresa.

Una de las ramas mas afectadas es el periodismo, donde se encuentra la prensa
escrita, pues el trabajo que realiza es de forma manual y presencial, ya que es un

medio de informacion tangible.

En el Perd, las empresas tienen que enfrentar la desigualdad en avances
tecnoldgicos, por lo que las empresas de medio escrito no son ajenas a esta
realidad y buscan la forma o se estan adaptando a las nuevas formas de trabajo,

de esta manera continuar con su labor a pesar de las circunstancias actuales.

Este trabajo de investigacion se desarrolld6 en El Diario del Cusco, el cual esta
ubicado en el departamento de Cusco, es una corporacion multimedia. El Diario del
Cusco fue fundada el seis de agosto del afio 1998. Realiza emisiones de Radio y
Tv. El periddico El Diario del Cusco, es el érgano de informaciéon sobre prensa
regional y nacional. Los contenidos del periédico son mayormente de la Macro
Regién Sur del Pera y acotar que esta integrado por un equipo de periodistas
totalmente profesionales. (ver ANEXO 1)

El Diario del Cusco tiene diferentes procesos, uno de los principales es el proceso
productivo periodistico. Este proceso comienza con la recoleccion de notas de
prensa por los periodistas, para la nueva edicion del dia, las notas de prensa son
enviadas al director y corrector de estilos. Después de recepcionar las notas de
prensa originales son revisadas, para luego ser corregidas en ortografia y
narracion. Continuando con el proceso, el director inicia haciendo una
jerarquizacion de las notas de prensa para luego elegir cuales seran publicadas en

el periddico, asimismo a cada nota de prensa se le designa una pagina y finalmente



la posicion en la que ira dentro de la pagina. Esta informacion junto con las notas
de prensa es entregada a los disefiadores para que estos disefien el periddico,
pagina por pagina, de acuerdo a las indicaciones del director. (ver ANEXO |I)
Después de esto el disefio es impreso en papel cansén A3 para ser entregado a

personal de impresion, y finalmente sean impresos, compaginados y distribuidos.

El objetivo es acudir los requerimientos que los usuarios, ya que nos dan a conocer
algunos inconvenientes en el desarrollo del proceso productivo periodistico. Por lo
que a lo largo del proceso descrito se presentaba los siguientes problemas: los
periodistas tardaban en entregar sus notas de prensa, no se tenia el nimero de
noticias minimas para iniciar el proceso de impresion del diario, no se tenia
conocimiento de las noticias no utilizadas, que podian servir para completar futuras
ediciones o ser publicadas en sus redes sociales, no se tenia registro histérico que
permita conocer la cantidad de impresiones con errores, material arruinado y
devoluciones ,no se tenia registro digital de las ediciones diarias del periédico para
hacer una verificacion rapida desde cualquier lugar. (ver ANEXO III)

De acuerdo a lo expuesto, surgié la siguiente interrogante: ¢De qué manera un

sistema web influyo en el proceso productivo periodistico de El Diario del Cusco?

En tal sentido, fue necesaria la implementacién de soluciones tecnoldgicas que
logren generar una solucién a la problematica expuesta. La justificacion institucional
es lograr mejorar su competitividad y su imagen institucional. También hace frente
a las nuevas situaciones que actualmente venimos afrontando (Covid-19). De
acuerdo a la justificacion tecnoldgica tenemos al software que fue implementado
por una tecnologia que viene mejorando los distintos procesos de empresas en la
actualidad. Y como justificacion econdémica tenemos la implementacion del sistema
web que agilizara el proceso productivo, por lo que las horas de trabajo para
algunos trabajadores seran disminuidas, entonces el costo de estas es un ahorro

para la empresa.

De acuerdo a lo planteado, tenemos como objetivo principal, Determinar la
influencia de un sistema web en el proceso productivo periodistico de El diario del
Cusco. Y como objetivos especificos, primero Determinar la influencia de un

sistema web en el porcentaje del cumplimento del proceso productivo periodistico



de El diario del Cusco y segundo Determinar la influencia de un sistema web en el

nivel de calidad en el proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.

Por lo que se plantedé como hipétesis lo siguiente: un sistema web optimiza el
proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.



2. MARCO TEORICO

De acuerdo a la busqueda realizada de publicaciones e investigaciones, se logro
hallar los siguientes antecedentes bibliogréficos a nivel nacional:

Primeramente, el antecedente de (Segura, 2017) en su proyecto de investigacion
tiene como objetivo determinar la influencia que tiene un sistema web sobre el
proceso de control de almacén dentro de la empresa de INVERSUX SRL. Esta
investigacion fue de tipo aplicada - experimental. Entre sus conclusiones menciona

gue se demuestra la mejora de un 60% en ambos indicadores.

En la investigacion de (Norabuena, 2018) tuvo como problema principal de qué
forma un sistema web cambia o0 mejora el proceso de ventas en MIROMINA S.A.C.
Teniendo asi que mejorar el retraso de la devolucion del pedido, que se manifiesta
en la empresa. El tipo de esta investigacion es aplicada experimental y desarrolla
la metodologia de a SCRUM. En sus resultados muestra que se logré los objetivos
planteados y afirmando que la puesta en marcha del sistema web aumento el

rendimiento del proceso de ventas.

Continuando con (Regalado, 2018) se plantea como objetivo realizar un andlisis de
los criterios en las cuales se basan para la elaboracién de las noticias del diario La
Republica en la redaccién digital. En el desarrollo de esta tesis, dentro de teorias
de la investigacion describe y menciona teorias de diferentes autores, donde
nombra tres dimensiones del proceso de produccién de noticias que son factores
internos, factores externos y condicionales individuales, las mismas que las analizo.
Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo con el propdsito de explicar la
produccion de noticias dentro de un medio digital. En sus conclusiones tiene como
resultado que La Republica tiene elementos capaces para la redaccion digital,
también que la seccidon de espectaculos son las mas vistas. Concluye que La
Republica es un medio digital de calidad.

Esta investigacion dio a conocer la importancia de los criterios que adopta la
empresa para la produccion de las noticias en la redaccion, por lo que me ayudo

mejorar mis puntos de vista frente al proceso de produccion de las noticias.



A continuacién, tenemos la tesis de (Marasi, 2017) que tiene como objetivo general
realizar un analisis del periodismo de investigacion en la prensa escrita de Arequipa
en el primer trimestre del afio 2016. Para lograr, nos define los objetivos especificos
que la llevaran a desarrollar este trabajo de investigacion, los méas resaltantes son:
especificar los objetivos del periodismo de investigacion, cuantificar los reportajes
de investigacion, cualidades de un periodista investigador, determinar las fuentes
utilizadas en el periodismo de investigacion. Esta investigacion tiene un enfoque
cualitativo, el alcance de la investigacion es descriptivo. Entre sus conclusiones nos
menciona los obstaculos en la practica y las limitaciones internas del periodismo de
investigacion. Esta tesis me ayudo a definir correctamente las funciones del
personal que forma parte del periédico en el proceso productivo periodistico,
ademas puntualiza los formatos, estructura, disefio del periddico y la redaccion

periodistica.

A continuacién, el autor (Giraldo, 2016) en su proyecto de investigacion tiene como
finalidad detallar todo el trabajo que realizo en edicidn periodistica como editor,
basandose en su experiencia personal. Tiene como primer objetivo especifico
realizar un andlisis sobre los criterios que dirigié a los dos redisefios de NEO,
segundo especificar las funciones a cargo del editor de NEO y tercero detallar las
rutinas de los profesionales que forman parte del proceso de edicion de NEO. En
los resultados nos detalla como favorecedores, ya que afirma una notable mejoria
tanto en presentacion como contenido.

De esta investigacion considere el marco de referencia, pues en este capitulo
desarrolla el disefio de medios impresos, en el cual define diferentes términos de
periodismo y describe funciones del personal que pertenece al area de produccion

del medio impreso.

La siguiente investigacion de (Fuster, 2016), en su proyecto de investigacion tienen
como obijetivo principal determinar el origen de las quejas constantes y la relacion
gue tiene con el proceso de productividad de la empresa.

Realiza un seguimiento al proceso de atencion de reclamos, obteniendo un
diagnostico, el cual muestra una clara deficiencia en esta empresa. Los reclamos

son recibidos, pero no determinan una causa raiz, lo que causa una pérdida de



S/155,970.00 anualmente. En conclusiones describe que tiene ahorros de mas de
S/ 367,000.00 anuales, también logro determinar cinco problemas principales, y
reduccion en las mermas a nivel nacional. De esta tesis pude rescatar la
problemética que surge durante el proceso productivo periodistico en la elaboracion
del diario, incluso la importancia de indagar la raiz del problema y llevar un registro

detallado.

Seguidamente (Vega, 2016) da a conocer como objetivo, es mostrar un analisis de
las fuentes del periodista para la elaboracion de notas periodisticas, de esta manera
mostrar la importancia de las fuentes para informar a la poblacion. Da a conocer
diferentes conceptos respecto al periodismo y la clasificacion de fuentes. Como
conclusiones y recomendaciones declara que en el trascurso de su experiencia
notablemente hay una tendencia de reportajes atemporales, también que la
aplicacion de fuentes informativas afecta la solidez y calidad de una nota
periodistica. Y diferentes costumbres de los periodistas que afecta la informacion
antes de llegar al usuario final. La informacion brindada por estos periddicos puede
mejorar si mejora las fuentes que son utilizadas para desarrollar las noticias. De
esta investigacion considere el marco de referencia, pues en este capitulo

desarrolla el disefio de medios impresos.

A continuacion, el primer antecedente internacional de (Alcantara Figueroa, 2019),
en su proyecto de investigacion muestra los siguientes objetivos: primero fijar si las
causas que generaron un redisefio en los diarios impresos tienen relacion con
avances tecnoldgicos, con medios digitales o cambios periodisticos. Segundo de
qué manera el redisefo del diario, fue la respuesta durante una crisis para mejorar.
Tercero verificar la presencia redes sociales en los diarios impresos como resultado
de la convergencia mediatica. Cuarto saber como la reduccion de textos fue
afectada por imagenes y publicidad. Esta investigacion explica que de acuerdo a
Hernandez Sampieri (2003), toma un enfoque mixto, pues combina técnicas
cualitativas (entrevistas detalladas), cuantitativas (analisis de contenido: encuestas)
y descriptivo (identificacion de los recursos de la digital en el impreso). Realiza un
analisis comparativo entre los periédicos EI Mundo y El Pais. También hace

mencion como es que influye los cambios que se dio en ambos periddicos, y



menciona las causas que impulsaron estos cambios. En sus conclusiones explica
que el aporte principal de esta investigacion es explicar un analisis minucioso,
fundamentado en el estudio de los cambios del disefio de los periddicos o prensa
escrita en 8 afios. Finalmente explica que se comprobd las hipotesis planteadas al
iniciar esta investigacion. Esta tesis me ayudo a definir los procesos de disefio de
un periddico, las funciones que tienen los disefiadores que trabajan en los medios
impresos y las similitudes que puede existir entre diferentes empresas de
peridodicos. También que los redisefios tienen un impacto positivo en la

organizacion.

En el siguiente antecedente de (Martin Garcia, 2017) en este trabajo de
investigacion los objetivos se plantearon de acuerdo a tres areas tomando como
referencia las siguientes diciplinas: periodistica, publicitaria y economica. A
continuacion, los objetivos que menciona son: para la diciplina del periodismo los
objetivos se centran en comprender el fendmeno de la prensa gratuita. Para este
primer objetivo, describe un recorrido historico, en donde detalla sus inicios de la
prensa hasta el 2017, incluye los contenidos que tiene un periédico, sus tipos de
clientes o lectores, las causas de su estabilidad que mantiene en el mercado hasta
el dia de hoy. Segundo objetivo publicitario busca averiguar estos soportes
publicitarios que el periddico utiliza para llegar a sus clientes, donde realiza un
analisis historico del negocio publicitario. Tercero los objetivos econdmicos, estos
objetivos explicaran los soportes de la prensa gratuita y online. En el capitulo diez
donde desarrolla las conclusiones, nos dice que los diarios online llegaron a su
madurez en el afio 2017, ambos tipos de prensa un modelo de diario de servicios,
los elementos de disefio periodistico son similares en la prensa gratuita y online
también que las portadas tienen publicidad en un tercio de su contenido total. Este
trabajo de investigacion me ayudo a comprender mejor el proceso que desarrolla
un periodico definiéndolo como disefio periodistico. Y finalmente el proceso g se

desarrolla respecto a la publicidad.

También mencionar a (Barco, 2016) explica su objetivo, el cual es realizar el analisis
de la formacion, situacion que hubo en el 2017 y las perspectivas de las
publicaciones editoriales de acuerdo a las distribuciones locales de las

publicaciones de periédicos y revistas. Entre las conclusiones que nos describe,



que el mercado informativo experimentaba consecuencias de las estrategias
empresariales en el afio 2017, que estaba caracterizado por la situacion de la
informacion y disminucién del valor de cambio del producto informativo. También
que las actividades de distribucion son importantes en la produccion del producto
impreso ya que juega un papel importante para llegar a los usuarios finales. De este
trabajo de investigacion rescate la gestion de la distribucion, es cierto que no estoy
abarcando esta parte del proceso de produccién, pero fue necesario saber como
inicia el proceso y cudal es el desenlace de este. Lo que si explica en el capitulo 7
es la devolucion del almacén y las caracteristicas del paquete de devolucion. Lo
gue me permite mejorar el desarrollo de mi tesis sobre el total de productos

vendidos.

Otro antecedente internacional es de (Onumah, 2018) tiene de objetivo analizar el
estado de los periodicos en paises bajos y mostrar como ha sido su transicion
digital, incluyendo el alcance, su impacto y desafios que tuvieron que afrontar
durante la transicién. Entre sus conclusiones nos dice que el cambio sera constante
ya que la tecnologia tiende a modificarse indirectamente el mercado informativo y
sobre sostenibilidad es variada para los periddicos ya que depende de sus clientes
finales y otras caracteristicas que mantiene cada periddico. Finalmente menciona
gue el periodismo continuara y mejorara en esta nueva era del internet, ya sea en

calidad de informacion, rapidez o disefio.

Para terminar (Lenzi, 2017) en su investigacion, la cual tiene como objetivo la
priorizacién de la produccién de contenido informativo para plataformas digitales.
Donde se realiza cambios de los formatos de narracion y los procesos productivos
gue tiene impacto en distintas areas. Muestra como las plataformas digitales en el
periodismo o periddicos realizan un papel importante ya que mejora su produccion
y servicio, que por lo general van en constante modificacion para tener un producto
de calidad. Entre sus conclusiones el trabajo en equipo y el periodismo profesional
no forman parte directamente desde la sala de redaccion y comprar o desarrollar

sistemas eficientes.

Segun (Poblacién, Garcia-Alonso, & Poblacion, 1997) el proceso productivo
periodistico tiene como base a la edicion, la cual es un grupo de copias idénticas,

gue son impresas con un mismo formato. Este proceso se realiza con mayor



velocidad pues es un producto de vencimiento rapido y tiene informacion en
contante cambio. Por lo que es importante una buena organizacion en las tareas
bésicas del rubro de la informacién: busqueda y hallazgo de la informacion,
elaboracion redaccional, impresibn con multiplicacion de ejemplares

(industrializacion), venta, distribucion y difusion.

Las etapas del proceso productivo segun (Quiroa, 2019) son: Adquisicion de
materias primas (es la adquisicion de todos los materiales que seran utilizados en
la produccién), produccion (son las actividades que transforma las materia prima

en el producto final), adaptacién del producto (es la comercializacion del producto).

Dentro de la las etapas del proceso productivo implementaremos los KPIS de
Logistica y produccion que son esenciales para mostrar el rendimiento y
optimizacién de los procesos empresariales. Segun (International, 2015) define a
los KPIs (Key Performance Indicators - Indicadores Clave de Desempefio) como
medidas cuantitativas y cualitativas disefiadas para realizar una revision del
desemperio organizacional en contra de sus metas. Los KPIs pueden ser utilizados
a nivel estratégico y a nivel operacional dentro de una empresa. Los KPIs utilizados
fueron: primero el Porcentaje de cumplimiento de plazos, segun (Montero Vega,
Diaz Rangel, Guevara Truijillo, Cespeda Rugeles, & Barrera Herrera, 2013) “este
indicador estd anexado con los ratios que indica el grado de consecucion de las
funciones o trabajos”. El cual es igual al total de pedidos recibidos en plazo previsto
entre total de productos recibidos por 100. Segundo es el nivel de calidad, segun
(Montero Vega, Diaz Rangel, Guevara Trujillo, Cespeda Rugeles, & Barrera
Herrera, 2013) es igual al total de productos sin defectos entre total de productos

elaborados.



3. METODOLOGIA
3.1.Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion:

Para (Murillo, 2008) la investigacion aplicada es una investigacion practica o
empirica, en la cual se aplica los conocimientos adquiridos, y al mismo tiempo

adquirir nuevos conocimientos durante la implementacion de la investigacion.

Segun (Herndndez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014) explica
gue un estudio experimental, es el estudio en el cual que realiza la manipulacion de
variables (dos a mas) independientes, y continuar con un analisis de los cambios
generados en las variables dependientes, dentro de una situacion controlada por el

investigador.

Figura 1: Esquema experimento y variables.

Esquema de experimento y variables.

(ausa Efecto
(variable independiente) (variable dependiente)
X I

Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Continuando con (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio, 2014)
los diseflos experimentales tipo preexperimentales son aquellos en los que se
posee un grado de control minimo. También nos dice que el disefio de preprueba y
posprueba es realizar una prueba a priori al estimulo o tratamiento experimental, y

posteriormente se realiza otra prueba luego del estimulo.

Figura 2: Disefio de investigacién preexperimental

G 01 X 0,

Fuente: (Hernandez Sampieri, Ferndndez Collado, & Baptista Lucio,
2014, pag. 141)



Donde:

G: Grupo

01: Variable dependiente

X: Tratamiento experimental (estimulo).

02: Variable dependiente posterior al estimulo.

Por tanto, el tipo de disefio de es preexperimental, pues se aplica una preprueba o
también denominada Pre-test, anterior a la aplicacién del estimulo y posprueba o
Post-test que se realiza posterior a la ejecucion del estimulo, para realizar un

seguimiento adecuado de las variables dependientes.

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) existen

dos enfoques de investigacion: el enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo.

En esta investigacion se realizara la recoleccion de datos para una medicion y
finalmente realizar un analisis estadistico por lo tanto el enfoque de esta

investigacion es de caracter cuantitativo.

Las fases del proceso cuantitativo segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado,

& Baptista Lucio, 2014) son las siguientes:

Primero la Idea.

Definir un Planteamiento del problema.

Indagar en literatura y desarrollo del marco teérico.
Tener una visualizacion del alcance del estudio.
Crear la hipotesis y establecer las variables.
Desarrollo del disefio de investigacion.

La adecuada seleccion de la muestra.

Recoleccion de los datos.

© © N o g b~ 0w DdhPRE

Analisis de los datos.

10.Elaborar un reporte de acuerdo a los resultados obtenidos.

3.2.Variables y operacionalizacion



3.2.1. Definicion conceptual de variables

3.2.1.1. Variable Independiente: Sistema Web
Segun (Parsons, 2009) Un sistema web otorga la practicidad necesaria a una base
de datos y de esta manera los datos sean almacenados constantemente o ser
reestablecidas cuando sea necesario. También menciona que un sistema web por
medio de las funciones de la base de datos para que los datos almacenados sean
integro y coherente; realizando la union del hardware y software internamente a su
infraestructura y es asi como se logra ejecutar este sistema no solo en la maquina
del creador sino también en distintas maquinas, logrando una escalabilidad del

sistema web.

3.2.1.2. Variable Dependiente: Proceso productivo periodistico
Segun (Poblacién, Garcia-Alonso, & Poblacion, 1997) el proceso productivo
periodistico mantiene como nucleo a la edicién. La edicion es un grupo de
productos impresos idénticos y con un formato semejante. A diferencia de otros
productos este producto periodistico es caduco ya que vence rapidamente la
informacién, y variable porque las noticias estan en constantemente cambio. Por lo
expuesto este proceso se lleva acabo con mayor rapidez, entonces es esencial que

las siguientes tareas se desarrollen con una buena organizacion:

1. Busqueda y hallazgo de la informacion (realizada por reporteros o
responsables de esta tarea).

2. Elaboracion redaccional (proceso en el cual los profesionales dan forma
a la noticia, teniendo en cuenta los principios editoriales y usando su

profesionalidad).

3. Impresion con multiplicacion de ejemplares (Industrializacion): es
desarrollada en el departamento de talleres, comprende las tareas de
fotocomposicion, planchas, rotativas, empaquetado y distribucién. La
rapidez y la calidad son las dos condiciones para llevar a buen término

esta etapa.

4. Venta, distribucién Difusion: El producto se convierte en valor por medio

del mercado.



3.2.2. Definicion Operacional

Variable Dependiente (VD): Proceso productivo periodistico es un grupo de
actividades que se realiza para la produccion del producto (periédico). Este proceso
a diferencia de otros procesos se desarrolla con mayor rapidez. El grupo de

actividades que conforma este proceso en el Diario son:

El director realiza una solicitud de notas de prensa para la hueva edicién del diario,
de la cual se encargan los periodistas realizando la recoleccion de notas de prensa

y siendo enviadas para su revision y posterior edicion.

A continuacién, estas notas de prensa son seleccionadas, editadas y corregidas en
ortografia para ser enviadas a los editores que disefian el diario pagina por pagina.

Finalmente, estos disefios pasan a impresion y obtener el producto final.

Este proceso serd automatizado con el sistema, de esta manera se busca mejorar
y agilizar las tareas realizadas, ya que todos podran conectarse desde cualquier
punto con acceso a internet, ademas podran mandar el avance de las noticias a lo
largo del dia antes del fin de proceso. También podran visualizar los porcentajes de
avances y calidad. ya que se realiza entregas de las notas de prensa con retraso.
Asi mismo mejorar el almacenamiento de la informacion que se maneja durante el
proceso pues no se tiene un registro o almacenamiento adecuado durante el

desarrollo el proceso.



Tabla 1: Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADOR ESCALA DE
MEDICION
Segun José M. (Guerrero, 2016) es
una aplicacion (software) que no
VI. Sistema | esta instalada en nuestro equipo, ] ] ) ]
web pero esta instalada en otro equipo
gue hace de servidor en la red.
Proceso productivo
Segln (Quiroa, 2019) el proceso | periodistico es un grupo de - - -
productivo este compuesto de una | actividades que se realiza
serie de tareas o procedimientos. para la produccion del
Segun (Poblacién, Garcia-Alonso, & | producto (periodico). Con el
VD. Proceso | Poblacion, 1997) tiene como base la | sistema web las tareas que Porcentaje de
productivo | edicion (el conjunto de ejemplares | se realiza en este proceso Produccion | cumplimientos Porcentaje
periodistico | semejantes, impresos de una sola | productivo periodistico se de plazo
vez sobre el mismo formato).Como agilizaran ya que todos
es un producto periodistico caducoy | podran conectarse desde
variaple, se realiza con mayor Cu.alquier punto cgn acce:¢,0 Adaptacion de Nivel de ,
velocidad. a internet. También podran producto Calidad Razon

visualizar los avances de
trabajo.

Elaboracion Propia




Tabla 2: Indicadores de variable dependiente “Proceso Productivo Periodistico”

Este indicador tiene por PCP = T;’gzp x 100
. finalidad medir el porcentaje
Porcentaje de o ) Donde:
o de solicitudes o Ficha de ) _ o
cumplimiento de o Fichaje _ Porcentaje PCP: Porcentaje de Cumplimiento de Plazos.
entregadas(noticias) al Registro ) .
plazos TPRpp: Total de Pedidos Recibidos en plazo
director dentro del tiempo .
previsto.
establecido por el director. TPR: Total de Pedidos Recibidos.
Este indicador tiene como
objetivo mostrar las NC = TPsinD
L ~ TPE
deficiencias que se presenta .
_ _ o Ficha de ] Donde:
Nivel de calidad en el departamento de Fichaje Reqist Razoén NC: Nivel de Calidad.
_ egistro
imprenta y las causas TPsinD: Total de Productos sin Defectos.
concurrentes que las TPE: Total de Productos elaborados.

ocasionan.

Fuente: Elaboracion Propia



3.3.Poblacién, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1. Poblacién:

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) la

poblacion o universo es un grupo de los distintos casos que son iguales en algunos

aspectos, los cuales son determinados de acuerdo a la investigacion. En esta tesis

se toma dos poblaciones:

Poblacion 1:

En esta poblacion se toma en cuenta 30 hojas de “Registro de
Solicitudes” de EIl Diario del Cusco. Teniendo en cuenta que el
proceso de estas solicitudes se realiza de la misma forma, de lunes a
sdbado excepto los domingos, no se toma en cuenta pues no se
realiza de la misma forma. El total de dias tomados es de 30, y de
esta forma la poblacion 1 estd conformada por 30 hojas de “Registro
de Solicitudes”.(ver ANEXO 1V)

Poblacion 2:

En esta poblacion tomamos 30 hojas de “Registro de Produccion” la
produccion total diaria de El Diario del Cusco. Teniendo los productos
totales generados y los productos con defectos de lunes a sabados,
no se toma los datos de los dias domingos pues no se produce los
periodicos impresos por el estado de emergencia. Se tomaron 30 dias
de produccién por lo que la poblacion tiene 30 hojas de “Registro de
Produccién”.(ver ANEXO V)

Tabla 3: Poblacién

INDICADOR CANTIDAD POBLACIONAL

Porcentaje de cumplimiento de | 30 registros de Solicitudes.

plazos

Nivel de Calidad 30 registros de produccion.

Fuente: Elaboracién propia

3.3.2. Muestreo



Para (Arias, 2006) el muestreo es una técnica o procedimiento que se utiliza para
obtener la muestra de una poblacion. Entonces el tipo del muestreo que se realizo
es el no probabilistico por conveniencia. Se utilizo este tipo de muestreo ya que
los datos fueron seleccionados por caracteristicas como: los datos tuvieron que
ser lo mas cercanos posible a la implementacion del sistema ya que se tuvieron

algunos cambios en el proceso.
3.3.3. Muestra

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) explica que la muestra es una
cantidad pequefa que integra la poblacién, el cual esta conformado por los datos

recolectados.

Sin embargo, Castro (2003) dice que” Si la poblacion con la que se trabaja es menor
a 50 casos o datos, entonces la muestra estara integrada por toda la poblacion”.

Entonces las muestras de cada indicador son las siguientes:
e Muestra N° 1:

La poblacion es menor a 50 individuos, entonces el tamafio de la muestra para el
indicador de porcentaje de cumplimiento de plazos es igual al total de la poblacion,

que son 30 hojas de “Registro de Solicitudes”.
e Muestra N°2:

La poblacion es menor a 50 individuos, entonces el tamafio de la muestra para el
indicador de nivel de calidad es igual a el total de la poblacion, las cuales son 30

hojas de “Registro de Produccion”.

Tabla 4 : Poblacion

INDICADOR CANTIDAD POBLACIONAL

Porcentaje de cumplimientos

30 Registros de solicitudes
de plazo

Nivel de Calidad 30 Registros de produccion.

Elaboracién: Propia

3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos



Tabla 5: Técnicas e Instrumentos empleados

TECNICA INSTRUMENTO FUENTE INFORMANTE
o Ficha de Documentacion del Director del
Fichaje : . - .
Registro area de produccion. periodico

Elaboracién: propia

Segun (Moguel, 2005) nos dice que la recoleccion de datos es de acuerdo al tipo
de investigacion y el problema planteado que tiene la investigacion.

3.4.1. Técnica

Entonces en esta investigacion se implemento la técnica de estudio del fichaje.
Para (Valencia, 2005) la técnica del fichaje es una técnica auxiliar, consta de la

recoleccion de datos que se tienen por medio del instrumento denominado Ficha
3.4.2. Instrumento

Ficha de Registro: Segun (Moguel, 2005) la ficha o tarjeta de trabajo es importante
para la investigacion ya que se logra un trabajo creador, de andlisis, de critica o de
sintesis. La cual muestra profundizacién por parte del investigador pues muestra
los aspectos mas resaltantes de la investigacion. Incluyendo la facilidad con la cual

se puede ordenar y seleccionar los datos.

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) la validez
interna se relaciona con la calidad del experimento, también depende del nivel de

control y otros fuentes o amenazas de la investigacion.

Entonces el instrumento a utilizar es la ficha de registro para ambos indicadores.
Las mismas que fueron validadas por tres expertos, a continuacion, el resumen de

la validacion:



Tabla 6: Porcentaje de Validacion de las fichas de registro

Robert Roy Saavedra

1 _ Magister 85% 85%
Jimenez
Henry Paul Bermejo
2 Maestro 93% 93%
Terrones
Reneé )
3 Magister 80% 80%

Rivera Crisostomo

Fuente: Elaboracion propia

La validacién realizada por los expertos (ver ANEXO VI), tenemos 96% para el
indicador porcentaje de cumplimiento de plazos y 96% para el indicador nivel de

calidad.

Segun (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) la
confiabilidad que el instrumento utilizado tendra es de acuerdo al grado de
repeticion de los resultados, cuando esta evaluacion se implementa

frecuentemente al individuo u objeto.
e FRO1: Ficha de registro para el indicador porcentaje de cumplimiento de plazos.

En esta primera ficha se realiz6 el registro de las entregas de las notas de prensa
basandonos en los horarios de entrega, las cuales fueron entregadas por los
periodistas al director, para luego hallar el porcentaje de cumplimiento de plazos.
(ver ANEXO VII)

e FRO02: Ficha de Registro para el indicador nivel de calidad.

En esta ficha se realiz6 el registro de los resultados obtenidos de produccion,
después se hallé el nivel de calidad del producto final que en este caso son los
periédicos impresos. (ver ANEXO VIII)

Método Test-Retest



De acuerdo a (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)
un procedimiento que destaca entre los mas implementados para la confiabilidad
es la Confiabilidad por test-retest. El cual consiste en utilizar el mismo instrumento
de medicion para todas las evaluaciones que se aplicaran en el grupo de casos.
Después de ser analizada y si se muestra una correlacion positiva entonces el

instrumento de evaluacion es confiable.

Técnica: Coeficiente de correlacién de Pearson

(Sabado, 2010) nos dice que mide la relacion entre dos variables de naturalidad
cuantitativa, tomando como referencia entre -1 y 1. Cuando los valores son
cercanos a 1 indica una fuerte asociacion lineal positiva, los cercanos a -1 tienen
una asociacion lineal negativa, finalmente los valores cercanos a 0, son los que

no tienen asociacion.

(Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) explica la
correlacion de person como una prueba estadistica que consiste en analizar la

relacion que existe entre las puntuaciones de dos variables.

Tabla 7: Interpretacion de la magnitud del coeficiente de Correlacién de Pearson.

Rango de Valores Interpretacion
0.00-0.10 Correlacion Nula
0.10-0.30 Correlacion débil
0.30 - 0.50 Correlacion moderada
0.50 - 1.00 Correlacion Fuerte

Fuente: (Hernandez Lalinde & Pefaloza Tarazona, 2018)



3.5.Procedimientos

Sobre la obtencién de los datos e informacién de la empresa El Diario del Cusco,
fue por medio de entrevistas realizadas al personal que son participes del proceso
productivo periodistico. Cabe mencionar que las fichas de registro fueron llenadas

con los datos obtenidos después de tener el consentimiento de la empresa.

Para los indicadores utilizados se realizaron las validaciones por medio del juicio
de expertos. Luego de obtener los datos, estos son introducidos al SPSS version
22, para la Correlacion de Pearson, de acuerdo al Test y Retest. Continuando con
la implementacion del sistema, para lo cual se utilizé el Sistema de Gestion de

Contenidos (SGC) WordPress y MySQL como gestor de base de datos.

La metodologia utilizada fue SCRUM. Segun (Hernandez Sierra, Parra Diaz,
Amparo Mantilla, & Pedraza, 2013) SCRUM es una de las tantas metodologias
agiles para la explicacién de los proyectos de software, que tiene como principal
objetivo que aumente el retorno de la inversion (ver ANEXO 1X), también nos dice
que es un proceso donde se aplica buenas préacticas para trabajar en equipo y de
esa manera tener el mejor resultado posible del proyecto. (ver ANEXO X)

Al ser implementado el sistema, se realiz6 la recoleccion de datos durante 30 dias

para el postest que se muestra en los resultados.
3.6.Métodos de analisis de datos

Segun (Naupas, Palacios, Valdivia, & Romero, 2018) nos dice que el analisis de
datos se realiza para probar las hipétesis formuladas en la investigacion y

contestar preguntas de la investigacion, mediante la estadistica descriptiva.

Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014) nos dice
gue el andlisis de datos cuantitativos son representaciones estadisticas. También
explica que, teniendo los resultados de la medicion realizada a las variables, la
estadistica de esta puede ser: estadistica Inferencial o estadistica Descriptiva que
realiza la distribucion de frecuencias, medidas de tendencia central y variabilidad,

también graficas.

Tenemos las hipotesis estadisticas utilizadas:
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3.6.1. Hipotesis Estadisticas:

Hipotesis nula(HO): Segun (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista
Lucio, 2014) es la contrapartida o el reverso de las hipotesis planteadas en la
investigacion. También propone propuestas de la relacion de las variables, en las

cuales se realiza la negacion de las hipotesis de la investigacion.

Hipotesis alternativas (Ha): Segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, &
Baptista Lucio, 2014) indica que son tienen una explicacion diferente a las
hipotesis nulas y las de la investigacion. Denominadas hipotesis alternas teniendo

una explicacién distinta.
3.6.1.1. Indicador 01: Porcentaje de Cumplimiento de plazos.
> Hipotesis Especifica (HE1)
El uso de un sistema web incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos del

proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.

Representacion de la variable 1:

PCP,: el porcentaje del cumplimento de plazos del proceso productivo periodistico
sin sistema web.

PCP4: el porcentaje del cumplimento de plazos del proceso productivo periodistico
con sistema web.

> Hipotesis Nula(HO01)

El uso de un sistema web no incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos
del proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.

HO:: PCP, > PCP4

Por lo que se muestra, no existe mejora en el porcentaje de cumplimiento de
plazos del proceso productivo con la implementacién del sistema web.

> Hipotesis Alterna (HA1):

El uso de un sistema web incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos del
proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.

HA:: PCP, < PCP4

32



Como se muestra, el indicador incremento el porcentaje del cumplimiento de
plazos por la implementacion del sistema.

3.6.1.2. Indicador 02: Nivel de Calidad
> Hipotesis Especifica (HE2)
El uso de un sistema web incrementa el nivel de calidad del proceso productivo
periodistico de El diario del Cusco.

Representacion de la variable 2:

NC,: el nivel de calidad del proceso productivo periodistico sin la implementacién
de un sistema web

NCy: el nivel de calidad del proceso productivo periodistico con la implementacion
de un sistema web

> Hipotesis Nula(HO02)

El uso de un sistema web no incrementa el nivel de calidad del proceso productivo
periodistico de EL Diario del Cusco.

HO2: NC, > NCy

Esto indica que no existe el incremento en el nivel de calidad del proceso
productivo con la implementacién del sistema web.

> Hipotesis Alterna (HA2):

El uso de un sistema web incrementa el nivel de calidad del proceso productivo
periodistico de EL Diario del Cusco.

HAz: NCq < NCyq

Esto indica que existe el incremento en el nivel de calidad del proceso productivo
con la implementacion del sistema web.

Por otra parte, segun (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2014) el nivel de significancia es el porcentaje de equivocarse 0 error que
tendremos al realizar una estadistica de la investigacion, esta se define antes de
probar unas hipotesis. Existen dos niveles de significancia (0.05 y 0.01) los cuales

identifican si su cercania es real y no un error de muestreo. El primero nivel de
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significancia 0.05, del cual tendriamos un 95% de seguridad para generalizar sin
equivocarse y un 5% de error, lo que suma una unidad. El segundo, nivel de
significancia de 0.01, se deduce que un 99% de seguridad y 1% en contra, sumando
también una unidad. De acuerdo a lo anteriormente mencionado se tomo el 5%

como nivel de significancia, es decir: X = 5%(error).

Figura 3: Niveles de significancia o significacion en la distribucion muestral.

Nivel de significancia del 0,01 Nivel de significancia del 0.05

;'-; zjd::glglrl:lll_llzl (a e Media hipotetica de
2 poblacan

2 N

C 7 C )

0.5% del area 950 del area 0L.5% del area 2.5% del drea o del ez L.5% del 2rea

%% de confianza y 1% de niesqo 95% de confianza y 5% de riesqo

Fuente: (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2014)

Media Aritmética:

Segun (Naupas, Palacios, Valdivia, & Romero, 2018) define a la media aritmética
como una medida de tendencia central, pues nos da a conocer el punto central de
todos los datos, mencionando que se desarrolla para datos en grupo con

intervalos de tipo.

Para (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 11) la media poblacional que se

” ”»

determina con la letra "y”, tiene como férmula:

Figura 4: Formula de la media poblacional

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 11)
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Para (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 11) la media muestral de tamafio N

tiene como formula:

Figura 5: Formula de la media muestral

11

=
[
L

-]

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 11)
Donde:
X: Promedio Muestral.
Xi: variable de interés
N: nUmero de observaciones en la muestra

5: Operador de la suma

Varianza:

De acuerdo a (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 18) la varianza se utiliza
para medir la dispersion de los datos de acuerdo a la media, elevando al

cuadrado la diferencia y no se utiliza el valor absoluto.

Figura 6: La férmula de la varianza poblacional

N

> (-5
¢ ==
N

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 18)
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Figura 7: Formula de la varianza Muestral

"

D> (x-x)
N

n—-1

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 18)

Para calcular la varianza muestral se aplica N-1. Para que la varianza muestral

sea un mejor evaluador o estimador de la varianza poblacional.

Desviacion estandar:

Segun (Naupas, Palacios, Valdivia, & Romero, 2018) teniendo la varianza
podemos hallar la desviacion estandar ya que es la raiz cuadrada de la varianza.
Para (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 18) lo define como la zona positiva

de la raiz cuadrada de la varianza.

Figura 8: Desviacion estandar de la varianza poblacional

S

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pag. 18)

Figura 9: Desviacién estandar de la varianza muestral

5=+u"5._:

Fuente: (Court Monteverde & Rengifo, 2011, pég. 18)

Prueba T-Student

Segun (Naupas, Palacios, Valdivia, & Romero, 2018) es una prueba paramétrica,
sirve para evaluar si dos grupos diferentes entre si de manera significativa
presentan diferencias de medias respecto a sus medias de una variable. De esta
manera determinar si la diferencia de sus medias se debe a causa del azar o por la

influencia de la variable independiente, que se esta estudiando. (ver ANEXO XI)
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Segun (Martinez Bencardino, 2012) dice que calcular la media y la desviacion
estandar con la muestra y que la muestra sea menor o igual a 30, aplicaremos la
distribucion de t-student, para calcular la probabilidad de error. Teniendo la

siguiente formula:

Figura 10: Formula de t-student

Fuente: (Martinez Bencardino, 2012), p. 353

Prueba de Signo- Rango de Wilcoxon

Segun (Caycho, Castillo, & Merino, 2020) esta prueba es una alternativa que se
puede aplicar a muestras que tienen una distribucién no normal. El procedimiento
para realizar esta prueba empieza con las dos muestras que se tienen antes y
después de la aplicacién de la variable, para hallar las diferencias en valor absoluto.
Luego se mantiene Unicamente los datos no nulos. A continuacion, se asigna
rangos, al nimero mas pequefo se le asigna el 1 y asi sucesivamente, después se
realiza dos sumas, una de los rangos con Xi>Yi y otra con los rangos Xi<Yi.
Entonces al hallar los rangos, se le asignara un signo contrario al signo original de
los datos y se Halla el estadistico T. la férmula de este estadistico es el siguiente:
Figura 11: Formulade T

T=YR
Ll

Fuente (Caycho, Castillo, & Merino, 2020)

Finalmente calculamos la estandarizacién de S, ya que su distribucion es similar a

la distribucién normal estandar, la férmula de S es:
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Figura 12: Formula de estandarizacién de S

S_n{n+'l}
7 =
Jn{n+’l}{2n+’1j_‘?u £t
24 ~i1 43

Fuente (Caycho, Castillo, & Merino, 2020)

Si elegimos =0,05 entonces z= (valor critico, por lo que se considera zoma de

rechazo)
Valor de Z segun los niveles de confianza

Segun (Fallas, 2012) es importante tener un designar un nivel de confianza. A

continuacion, tenemos el siguiente cuadro:

Figura 13: Valores de Criterios de Z

Valores criticos de &z

P | cola | 2 colas
0,050 | 1.65 1.96
0025196 |22
0,010 | 233 |2.58

iy 2
0,005 | 2,58 | 2,81
0,001 | 3,08 |33

Fuente: (Fallas, 2012)

3.7.Aspectos Eticos

Para el presente trabajo de investigacion se siguio los lineamientos brindados por
la universidad cesar vallejo, de la misma forma se han cumplidos los criterios
establecidos disefiados para una investigacion de disefio cuantitativa.

Para el desarrollo del contenido y recoleccion de la informacion de esta
investigacion, se realiz6 las citas con los autores y fechas correspondientes. Se
utilizo la norma ISO 690-2 para las referencias bibliograficas, el cual ayudo a

realizar adecuadamente las referencias.
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Para la eleccidon de la metodologia se realiz6 validaciones con tres expertos y de

esta manera se definié la metodologia a desarrollar.

En el presente trabajo de investigacion muestra datos de la empresa El Diario del
Cusco, los mismos que fueron brindados para el desarrollo de esta investigacion,
cabe misionar que cualquier uso inapropiado es rechazado y no aprobado por la

empresa y por la investigadora.
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4. RESULTADOS

Para la hallar la confiabilidad de los instrumentos en este caso ficha de registro

para ambos indicadores, se hizo uso de correlacion de Pearson.
4.1.Coeficiente de Correlacion de Pearson

4.1.1. Porcentaje de cumplimiento de pagos:

Tabla 8: Indicador Porcentaje de cumplimiento de plazos - Resultado SPSS

Correlaciones

FPorcentaje de  Porcentaje de
cumplimiento cumplimiento

de plazos de Plazos
(Pretest) (Retest)
Porcentaje de Correlacion de Pearson 1 538"
cumplimiento de plazos : ;
(Pratast) Sig. (bilateral) ooz
I 30 30
Simulacion de muestreo®  Sesgo 0 =011
Desv. Error 0 162
Intervalo de confianza al Inferior 1 a0
95% Superiar 1 779
Porcentaje de Correlacian de Pearson 538 1
cumplimiento de Plazos . )
(Retest) Sig. (bilateral) 002
¥l 30 30
Simulacion de muestreo®  Sesgo -011 0
Desv. Error 162 0
Intervalo de confianza al Inferior 180 1
bt Superiar 7749 1

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (hilateral).

c.Amenos que se indigue o contrario, los resultados de 1a simulacidn de muestreo se basan en 1000 muestras de
simulacion de muestreo

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la tabla N°7 para el indicador Porcentaje de cumplimiento de plazos,
la correlacion de Pearson es de 0.538, y teniendo en cuenta la tabla N° 7 el nivel

de confiabilidad del instrumento es de correlaciéon fuerte.

4.1.2. Nivel de calidad
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Tabla 9: Indicador Nivel de Calidad - Resultado SPSS

Correlaciones

Mivel de
Mivel de calidad
Calidad(Test) (Restest)
Mivel de Calidad(Test) Correlacién de Pearson 1 ,364‘
Sig. (hilateral) 048
I 30 30
Simulacidn de muestreo®  Sesgo 0 005
Desv. Error 0 152
Intervalo de confianza al Inferiar 1 038
el Superior 1 Gd4
Mivel de calidad{Restest)  Correlacidn de Pearsaon 3647 1
Sig. (bilateral) 043
I 30 30
Simulacian de muestren®  Sesgo 005 0
Desv. Errar 152 0
Intervalo de confianza al Inferior 038 1
95% Superior 644 1

* La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo a la tabla N° 8 para el indicador Nivel de Calidad, la Correlacion de
Pearson es de 0.364, y teniendo en cuenta la tabla N° 7 el nivel de confiabilidad

del instrumento es de correlacibn moderada.
Asi mismo se realiz6 un pretest a la empresa El Diario del Cusco antes de

implementar el sistema, después un postest con el sistema en funcionamiento.
Agregando a lo anterior

4.2.Analisis Descriptivo

En esta investigacion se realiz6 un pretest a dos indicadores, los cuales son
Porcentaje de Cumplimiento de plazos y Nivel de calidad, luego de implementar el
sistema se realizé un postest a los indicadores antes mencionados. Los

resultados conseguidos, se muestran a continuacion:
4.2.1. Porcentaje de Cumplimiento de Plazos

Para este primer indicador, los resultados descriptivos son los siguientes:

41



Tabla 10: Estadisticos Descriptivos del indicador Porcentaje de Cumplimiento de

Plazos
Pretest PCP 30 15,38 37,50 22,8760 5,21993 27,248
Postest PCP 30 52,63 100 82,9720 14,13591 199,824

N valido (por
lista)

30

Elaboracién: Propia

Para el indicador de Porcentaje de cumplimiento de plazos, se evidencia un

22,876% en la media del pretest, en cambio la media del postest es de 82,9720%,

de acuerdo a la tabla 10. De igual manera el minimo del Porcentaje de

cumplimiento de plazos en el pretest es de 15,38%, mientras que en el postest es

de 26,32%.

De esta manera se pudo mostrar que existe una mejora de 50,8873% en el

Porcentaje de cumplimiento de plazos, posterior a la aplicacion de la variable

independiente (Sistema Web).

Figura 14: Porcentaje de Cumplimiento de Plazos antes y después de implementar
la variable independiente.

90.000%
80.000%
70.000%
60.000%
50.000%
40.000%
30.000%
20.000%
10.000%

0.000%

Pretest(PCP) Postest(PCP)

Media

Elaboracién propia
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De acuerdo a la figura 14, muestra un incremento en el Porcentaje de

Cumplimiento de Plazos después de la implementacion del sistema.
4.2.2. Nivel de calidad

Para el segundo indicador, los resultados son los siguientes:

Tabla 11: Estadisticos Descriptivos del indicador Nivel de Calidad

Pretest_NC 30 0,911 0,956 0,93287 | 0,012784 0,000
Postest_NC 30 9,944 0,978 0,95940 | 0,011572 0,000
N valido

. 30
(por lista)

Elaboracién: Propia

Para el indicador Nivel de calidad, se evidencia un 0,93287 en la media del
pretest, en cambio la media del postest es de 0,95940, de acuerdo a la tabla 11.
De igual manera el minimo de Nivel de Calidad en el pretest es de 0,911%,

mientras que en el postest es de 0,944%.

De esta manera se pudo mostrar que existe una mejora en el Nivel de calidad,

posterior a la aplicacion de la variable independiente (Sistema Web).

Figura 15: Nivel de Calidad antes y después de implementar la variable
independiente.

96.000%
95.500%
95.000%
94.500%
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92.500%
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91.500%

Pretest(NC) Postest(NC)

Media
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Elaboracién propia
De acuerdo a la figura 15, muestra un incremento en Nivel de Calidad después de
la implementacion del sistema.

4.3.Analisis Inferencial

De acuerdo al andlisis inferencial, se continuo para probar las hipétesis y calcular

los intervalos de confianza para ambos indicadores.

Segun (Morell, 2013) existen distintos métodos para mejorar el procedimiento de
analisis de datos, los mismos que cuantifican de forma mas precisa la distribuciéon

normal. Menciona dos pruebas:

e Kolmogorov-Smirnov: Se usard esta prueba si la muestra es mayor a 50
unidades (n > 50).

e Shapiro-Wilk: se hara uso de esta prueba si la muestra es menor a 50
unidades (n < 50).

Ya que el indicador Porcentaje de cumplimento de plazos tiene una muestra de 30
registros de solicitudes, el cual es menor a 50 unidades. Mencionar también que
el indicador Nivel de calidad, tiene una muestra de 30 registros de produccién,
gue es menor a 50 unidades. De modo se opto por utilizar la prueba de Shapiro-

Wilk para ambos indicadores.
Luego de realizar la prueba se debera tener en consideracion lo siguiente:

e Sitenemos Sig. =2 0.05, Se considera una distribucion NORMAL.
e Sitenemos Sig. < 0.05, Se considera una distribucion NO NORMAL.

A continuacion, los resultados obtenidos de acuerdo al software SPSS:
4.3.1. Indicador 1: Porcentaje de cumplimiento de plazos

Para la prueba de normalidad se utilizé la prueba se Shapiro-Wilk por la cantidad

de la muestra. (ver ANEXO XIl). Teniendo los resultados:

Tabla 12: Prueba de normalidad para el indicador Porcentaje de cumplimiento de
plazos

44



Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirmov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
FPorcentaje de 1649 a0 028 881 a0 003
Cumplimiento de Plazos
(Pretest)
Forcentaje de 186 30 010 B0a a0 012

cumplimiento de Plazos
(Fostest)

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Elaboracion: SPSS

De acuerdo a la tabla 12, los resultados de la prueba de normalidad, en este caso

la prueba de Shapiro-Wilk para el indicador Porcentaje de Cumplimiento de

plazos, muestra en el pretest un Sig. Igual a 0,003 y en el postest un Sig. igual a

0,012, siendo estos valores menores a 0,05 por ende se el porcentaje de

cumplimiento de plazos tiene una distribucion no normal.

Figura 16: Prueba de Normalidad para indicador Porcentaje de cumplimiento de

plazos (Pretest).

Histograma

Frecuencia

15,00 20,00 25,00 30,00

35,00

Porcentaje de Cumplimiento de Plazos(Pretest)

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 17: Prueba de Normalidad para indicador Porcentaje de cumplimiento de
plazos (Postest).

Histograma —— Normal

" Media = 52 97
Desviacion estandar =14 136

Frecuencia

50,00 60,00 70,00 80,00 20,00 100,00

Porcentaje de cumplimiento de Plazos(Postest)

Elaboracion: propia
4.3.2. Indicador 2: Nivel de calidad

Para la prueba de normalidad se utilizé la prueba se Shapiro-Wilk por la cantidad
de la muestra (ver ANEXO XIlII). Teniendo los resultados:

Tabla 13: Prueba de normalidad para el indicador Nivel de calidad

Pruebas de normalidad

Kaolmogaorov-Smirnoy® Shapiro-Willk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Mivel de Calidad(Pretest) 65 30 024 44 30 15
Mivel de Calidad{Fostest) 168 a0 054 901 a0 009

a. Correccidn de significacidn de Lilliefors

Fuente: SPSS

De acuerdo a la tabla 13, los resultados de la prueba de normalidad, en este caso
prueba de Shapiro-Wilk para el indicador Nivel de Calidad, muestra en el pretest
un Sig. lgual a 0,115, teniendo una distribuciéon normal y en el postest un Sig.
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igual a 0,009, siendo este valor menor a 0,05 por ende tiene una distribucién

normal.

Frecuencia

Frecuencia

Figura 18: Prueba de Normalidad para indicador Nivel de calidad (Pretest).
Histograma —Normal

Media = 933
Desviacion estandar = 013
i)

=10 S20 &30 240 S50

Nivel de Calidacd(Pretest)
Fuente: Elaboracion Propia
Figura 19: Prueba de Normalidad para indicador Nivel de Calidad (Postest).
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Fuente: Elaboracion propia

4.4.Prueba de Hipotesis

4.4.1 Indicador 01: Porcentaje de Cumplimiento de plazos.

> Hipotesis Especifica (HE1)

El uso de un sistema web incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos del

proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.

Representacion de la variable 1:

PCP,: el porcentaje del cumplimento de plazos del proceso productivo periodistico

sin sistema web.

PCP4: el porcentaje del cumplimento de plazos del proceso productivo periodistico

con sistema web.
> Hipotesis Nula(HO01)

El uso de un sistema web no incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos

del proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.
HO1: PCP, > PCP4

Por lo que se muestra, no existe mejora en el porcentaje de cumplimiento de

plazos del proceso productivo con la implementacién del sistema web.

> Hipotesis Alterna (HA1):

El uso de un sistema web incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos del

proceso productivo periodistico de El diario del Cusco.
HA1: PCP, < PCP4

Como se muestra, el indicador incremento el porcentaje del cumplimiento de

plazos por la implementacion del sistema.

Para el resultado del contraste de hipotesis se realizo la prueba de Wilcoxon, ya

que los datos tienen una distribucion no normal(atipica).
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Tabla 14: Rangos de Wilcoxon para el indicador Porcentaje de Cumplimiento de
Plazos (Pretest-Postest)

Rangos
Rango Suma de
[+l promedio rangos
PCP{Postest) - PCP Rangos negativos @ | |
(Pretest) - b
Fangos positivos 30 15,50 465,00
Empates n®
Total a0
a. PCP{Postest) = PCP({Pretest)
h. PCP{Postest) = PCP(Pretest)
c. PCP{Postest) = PCP(Fretest)

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 15: Resultados de Wilcoxon para el indicador Porcentaje de Cumplimiento de
plazos (Pretest-Postest)

Estadisticos de p-ruel:-z-u‘iI

PCP(Fostest)

-PCP
(Fretest)
z -4 782"
Sig. asintdticahilateral) 000
a. Pruebha de rangos con signo de

Wilcoxan

. Se basa enrangos negativos.

Fuente: Elaboracion propia

Luego de hallar la prueba de Wilcoxon,se tiene Z = -4.782, y teniendo a(0,05) que
es igual a -1.96 (Nivel de significancia). Se afirma que -4.782 es menor a -1.96,

por ende se rechaza la hipotesis nula. A continuacion, se muestra el grafico:

Figura 20: Campana de Gauss para el Porcentaje de Cumplimiento de Plazos
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Area de

Aceplacion

-1.56 0 1.96

Fuente: Elaboracion Propia

Se tiene un nivel de confianza de 95%,y de acuerdo a la figura 13, los valores de

Z son -1.96y 1.96, los cuales limitan el &rea de rechazo del &rea de aceptacion.

El valor de Z es -4.782, el cual se posiciona en la zona de rechazo como se
muestra en la figura 20. Entonces se afirma que el uso de un sistema web
incrementa el porcentaje del cumplimento de plazos del proceso productivo
periodistico de El diario del Cusco.

1.4.2. Indicador 02: Nivel de Calidad
> Hipotesis Especifica (HE2)

El uso de un sistema web incrementa el nivel de calidad del proceso productivo

periodistico de El diario del Cusco.

Representacion de la variable 2:

NC,: el nivel de calidad del proceso productivo periodistico sin la implementacion

de un sistema web

NCy: el nivel de calidad del proceso productivo periodistico con la implementacion

de un sistema web
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> Hipotesis Nula(HO02)

El uso de un sistema web no incrementa el nivel de calidad del proceso productivo

periodistico de EL Diario del Cusco.
HO2: NC, > NCy

Esto indica que no existe el incremento en el nivel de calidad del proceso

productivo con la implementacién del sistema web.

> Hipotesis Alterna (HA2):

El uso de un sistema web incrementa el nivel de calidad del proceso productivo

periodistico de EL Diario del Cusco.
HA:3: NCa < NCd

Esto indica que existe el incremento en el nivel de calidad del proceso productivo

con la implementacion del sistema web.

Para el resultado del contraste de hipotesis del segundo indicador, se realizo la

prueba de Wilcoxon, ya que los datos tienen una distribucién no normal(atipica).

Tabla 16: Prueba de t Student de Nivel de Calidad (Pretest-Postest)

Prueba de muestras emparejadas

Diferencias emparejadas
95% de intervalo de confianza

Desy. Desv. Errar de la diferencia
Media Desviacion promedio Inferiar Superior t al Sig. (bilateral)
Par1  NC(Pretest)- NC -026533 018543 003385 - 033457 -,019609 -7.837 28 .0oo

(Postest)

Fuente: Elaboracién propia

Luego de hallar la prueba de t-Student y de acuerdo a la tabla de distribucion de t-
Student con un 95% de confianza y 29 grados de libertad, como resultado se tiene
T=-1,699y 1,699, el cual limita la zona de rechazo.
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Se afirma que -7.837 es menor a -1.699. A continuacion, se muestra el grafico:

Figura 21: Campana de Gauss para el Nivel de Calidad

Area de

Acepilacion

-1,699 0 1,699

Fuente: Elaboracién Propia

El valor de T es -7.837, este valor se posiciona en la zona de rechazo como se
muestra en la figura 21. Entonces se afirma la hipétesis alterna, es decir que El uso
de un sistema web incrementa el nivel de calidad del proceso productivo

periodistico de EL Diario del Cusco.
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5. DISCUSION

De acuerdo la presente investigacion, tenemos los siguientes resultados en base al

pretest y postets:

Para el primer indicador, Porcentaje de cumplimiento de Plazos, se tuvo una media
de 22.87% en el pretest y en el postest una media de 82.97%. Lo que evidencia un
incremento de 60.1% al efectuar la implementacién del sistema web en el proceso
productivo periodistico. En forma similar la investigacién de Walther Alfredo Atuncar
Segura, en la dimensiébn Porcentaje de entregas puntuales, nos muestra el
indicador porcentaje de entregas satisfactorias, en el cual tiene un incremento de
0.34 a 0.76, mostrando mejora en su indicador y por ende en el proceso.También
tenemos la investigacion de Jessica Moreno Chuquimango, de acuerdo a su
segundo indicador, Nivel de cumplimiento de entrega de pedido que lleva un
nombre distinto, pero mantiene a la esencia de Cumplimiento de plazos, obtuvo un
73.74% en el pretest y un 97.23% en el postest, teniendo un incremento de 23.49%,

afirmando una mejora luego de la implementacion del sistema.

Para el segundo indicador, Nivel de calidad, se observa que para el pretest se tuvo
una media de 0,93287 y en el postest se obtuvo una media de 0,95940, teniendo
un incremento de 0.02653. Esto muestra un incremento en el nivel de calidad y de
acuerdo a la prueba de t-Sudente se afirma la hipotesis alterna. De esta forma se
muestra mejora en el proceso productivo periodistico luego de la implementacion
del sistema web. De acuerdo a la investigacion de Oswaldo Luis Mota Norabuena,
en su indicador Indicie de Calidad de ventas, el cual muestra el nimero total de
pedidos rechazados del pedido total. Lo que indica a menor porcentaje mayor
calidad de ventas. Agregando a lo anterior, nos muestra un pretest de 54.86 luego
de la implementacion del sistema un 26.18, teniendo una disminucion de 52.27%
en el indice de Calidad de Ventas, de esta forma muestra mejora en el proceso.
También mencionar la tesis de Elizabeth Cortez Fuster, en el control de ejemplares
entregados al cliente, la reduccion de las mermas es de un 23% a nivel nacional,
generando un ahorro de S/341,671.45.
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6. CONCLUSION
De acuerdo a la presente investigacion se tiene las siguientes conclusiones:

e De acuerdo a las pruebas de pretest y postest se concluye que hubo un
incremento de 60.1% en el Porcentaje de Cumplimiento de plazos. Es asi
que después de la puesta en marcha del sistema web, se consiguio
concretar uno de los objetivos especificos, referente al Porcentaje de

Cumplimiento de Plazos.

e Se concluye que después de implementar el sistema web en la empresa El
Diario del Cusco, el Nivel de Calidad tuvo un incremento de 2.7%. Es decir
que se mejoro el nivel de calidad del producto, teniendo mas 300 periddicos

sin defectos en promedio semanalmente.

Para terminar, se afirma que se logré el objetivo general. La influencia positiva
de un sistema web en el proceso productivo periodistico de la empresa El Diario
del Cusco y asi se logro optimizar el proceso productivo, mencionando también
la mejora en funcionalidad, tiempo, productividad y rendimiento de las personas

que son participes de este proceso. Alcanzando asi los objetivos planteados.
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7. RECOMENDACIONES
Se tienen las siguientes recomendaciones para futuras investigaciones.

En el Perd, se encuentra muchos sistemas informéticos para publicidad o paginas
web de periddicos, sin embargo, no tenemos sistemas web documentados
referente a los procesos internos de este rubro. Por tanto, se recomienda indagar

sobre sistemas web para procesos productivos en general.

También recomendar la utilizacion de tecnologias actualizadas para la
implementacion del sistema ya sea escritorio o web, o que el proceso sea adaptable
a la tecnologia utilizada. De la misma manera también recomendar una aplicativo
con funciones bésicas para que los periodistas puedan realizar reportes o entregas

desde su movil.

Otra sugerencia es seleccionar los indicadores adecuados para su investigacion,
ya que estos tienden a adaptarse a distintos procesos, mencionar también que a

mas indicadores mayores resultados en el proceso.
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9. ANEXOS
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ANEXO |I: DIAGRAMA DEL PROCESO

= Recopilacion
= o v Realizan el ernio
E redaccion de los
3 : de los articulos
H Hriticgles eriodisticos
g periodisticos P
=
Y
3
c
£
2
g
T
=
2 Envia el Diario
) a Imprenta
] Corrige faltas
3 Recepeiona los ortoaraficas y /X
= articulos T Cambios?
B redaccion, |
o 1
s | 1
3 | H
| I
I 1
| I
| I
L 1
| I
I 1
| |
T T
| I
I 1
| I
I 1
| I
Grdena de forma ! 1
gerarquicalos e ————————— = ————mm—— |
articulos 1
I
1
5 1 Enwia el Diario
2 1 Revisa el Diario ) +
] 1 a Imprenta
3 Enumera cada Recepciana los selecciona los Ordena los articaos en el Realiza el envio !
] Realiza el envio 1
articulo e articulos articulos que seran periodico por numero de de esta H
corregidas publicados pagina. informacian 1
1
I
1
I
°
] |
= 1
= 1
T
1
3
°© | si
xE 1
2 I
a 1
I
1
se realiza una 1
busqueda de Carga la foto 1
o imagen referente al junto al artisio |
£ articulo 1
] 1
g ItRec‘epnnlnam\lns . ;T ’ Realiza las Enwia el Disrio
articulos y el orden en i i
2 v instruccioneati ! correcciones 3 imprents
= elqueiranen el X
< disefiar el Diario |
H diario
a Tieneimagen?
modifica el el Diario sers
tamafio enwiado.




ANEXO III: DIAGRAMA DE ICHIKAWA(CAUSA-EFECTO)
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ANEXO |V: FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR PORCENTAJE DE
CUMPLIMIENTO DE PLAZOS

Ficha de Registro
Investigador Quispe Conza, Katy Rogig | Tipo de prueba |
Empresa Investigada El Diario cel Cusco 5.R.L
Maotivo de Investigacion Porcentaje de Cumplimientos de Plazo
Fecha de Inicio | Fecha Fin |

Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso Porcentaje de | PCP: Porcentzje de cumplimiento de

Productivo Cumplimientos | Plazes.

Periodistico dePlazo | TRBGR Total de Pedidas Recibidas en pcp = 2P o 109
plazo previsto. TPR
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ANEXO V: FICHA DE REGISTRO PARA EL INDICADOR NIVEL DE CALIDAD.

Ficha de Registro
Investigador Quispe Conza, Katy Rocio | Tipo de prueha |
Empresa Investigada El Diario del Cusco 5.R.L
Motivo de Investigacion Mivel de calidad.
Fecha de Inicio | Fecha Fin |

Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso NC: Mivel d= Calidzd.
Productivo Nivel de TPsinD: Total de Productos sin

. TPsinD
Periodistico calidad Defectos. NC=
TPE: Total de Preductos elaborados. TPE
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES

ANEXO VI:VALIDACION DE INSTRUMENTOS

1.1 Titulo de investigacion: “Sisterna Web para 2l Proceszo Productivo Periodistico de El Diario del Cusco ©.

1.2 Autor: Quispe Conza, Katy Rocio

1.3 Mombre del instrumento motivo de Evaluacion: Ficha de Registre — Porcentsje de Cumplimiento de

Flazos.

Il. DATOS DEL EXPERTO

2.1 Apellidos y Mombres: ... .BERMEID TERROMNES, HENRY PalL
2.2 Grado: _....MAESTROD

2.3 Institucién donde labora: . UNIVERSIDAD CESAR VALLEID
2.4 Fecha: ...25/02/2021
. ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores

Criterios

Bueno Muy Bueno Excelente

A1%-60% 61%-30%  81% - 100%

1. claridad Esta formulade con & lenguaje 95%
adecuado.

2. Objetividad Esta expresado en  conducta S0%
observable.

3. actualidad Es adecuade al avance de |z denda 95%
y tecnologia,

4, Organizacion Existe una organizacion kagica. 5%

5. Suficiencia Comprende aspectos de cantidad v 95%
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del 95%
sistama metodologico v cientifico.

7. Consistencia Estd basado en aspectos tedricos, 0%
cientifices acordes a la tecnologia
educativa.

8. Coherencia Entre  los  indices, indicadores, S0%
dimensiomes.

o, Metodologia Responder al propdsito del trabajo 35%
bajo los ohjetivas a lograr.

10. Pertinencia El instrumento &5 sdecuado al tipo S0
d= investigacian.

Promedio de Validacidn 83%

IV.  OPCION DE APLICABILIDAD

LX) El instrumento puede ser aplicado, t2l como estd elaborada.

i El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo:

Firma del Experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

l. DATOS GENERALES

1.1. Titulo de investigacion: “Sisterna Web para el Proceso Productivo Periodistico de El Diario del Cusco *.
1.2. Autor: Quispe Conza, Katy Rocio

1.3. Nombre del instrumento motivo de Evaluacion: Ficha de Registro — Mivel de calidad.

Il. DATOS DEL EXPERTO

2.1. Apellidos y Nombres: ... BERMEIO TERRONES, HENRY PAUL

2.2 Grado: ... MAESTRO

2.3. Institucion donde labora: . UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

2.4, Fecha: ...25/02/2021

1. ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios ' Bueno Muy Bueno

A1%-60%  61% - 0%

. Claridad Esta formulade con & lenguaje

adecuado.

12, Chbjetividad Esta esxpresadc  en  conducta S0%
observable.

13, actualidad Es adecuade al avance de |z denda o5%
y tacnobogia.

14, Organizacién Existe una organizacicn kagica. 5%

15, suficiencia Comprende sspectos de cantidad v 55%
calidad.

16. Intencionalidad | Adecusdo para valorar aspectos del 55%
sistema metodologico v cientifice.

17. Corgistencia Esta basado en aspectos tedricos, 0%
cientifices scordes a la tecrologia
educativa.

18. Coherendia Entre los  indices, indicadores, S0%
dimensiomes.

19, metodologiz Responder al propdsito del trakbajo 5%
bajo los objetivos & lograr.

20. Pertinencia El instrumentz es adecuado al tipo S0%
de investigacion.

Promedio de Validacidn a3%

V. OPCION DE APLICABILIDAD
{ ) Elinstrumento puede ser aplicado, tzl como est3 elaborado.
{ i Elinstrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo:
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|'U'AI.IDACIII‘3N DE INSTRUMENTO

I. DATOS GENERALES
1.1 Titulo de investigacion: “Siztema Weh para el Proceso Productivo Periodistico de El Diario del Cusco *.
1.2 Autor: Quispe Conza, Katy Rocio
1.3 Nombre del instrumento motivo de Evaluacion: Ficha de Registro — Porcentasje de Cumplimiento de
Flazos.

Il. DATOS DEL EXPERTO
2.1 Apellidos y Mombres: SAAVEDRA JIMEMEZ ROBERT ROY
2.2 Grado: MAGISTER EM DIRECCICON ¥ GESTION DE EMPRESAS
2.3 Institucion donde labora: UCY
2.4 Fecha: 05/03/2021

. ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios ' Bueno Muy Bueno  Excelente
A1%-60% 61%-80%  81%- 100%

1. Claridad Esta formulade con el lenguaje E%
adecuado.

2. Objetividad Esta expresadc  en  conducts B3
ohbssrvable.

5. actualidad Es adecuado al avance de |z denda E5%
y tecnologia,

4. Organizacian Existe una organizacion kogica. 5%

5. suficiencia Comprende aspectos de cantidad v B3
calidad.

6. Intencionalidad | Adecusdo para valorar aspectos del E3%
sistema metodologico v cientifico.

7. Consistencia Esta basado en aspectos tedricos, E5%
cientificos acordes a la tecnologia
educativa.

8. Coherencia Entre los indices, indicadores, B3
dimensionas.

a. metodologiz Responder al propdsito del trabajo 5%
bajo los objetivas a lograr.

10. Pertinencia El instrumento &5 sdecuado al tipo E5%
de investigacion.

Promedio de Validacidn 23%

IV. OPCION DE APLICABILIDAD
[ El instrumenta puede ser aplicado, tal como estd elaboradao.
{ J El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado.
Comsiderar las recomendaciones y aplicar el trabajo:

-

s e

Firma del BExperto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

. DATOS GENERALES

1.1. Titulo de investigacion: “Sistema Web para el Proceso Productive Feriodistico de El Diario del Cusco *.
1.2. Autor: Quispe Conza, Katy Rocio

1.3. Mombre del instrumento motivo de Evaluacion: Ficha de Registro — Nivel de calidad.

. DATOS DEL EXPERTO

2.1 Apellidos y Nombres: SAAVEDRA JIMENEZ ROBERT ROY

2.2 Grado: MAGISTER EN DIRECCION ¥ GESTION DE EMPRESAS

2.3 Institucion donde labora: UCV

2.4 Fecha: 05/03,/2021

L. ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterins i Bueno Muy Bueno  Excelente
A1%-60%  B1%-30%  81% - 100%

11. Claridad Esta formulado con &l lenguajs E5%
adecuado.

12. Objetividad Esta expresadc  en  conducts E5%
obzzrvable.

13, actualidad Es adecuade al avance de |z denda B5%
y tecnobogia.

14. Organizacion Existe una crganizacion kagica. 5%

15. suficiencia Comprende sspectos de cantidad v E5%
calidad.

16. Intencionalidad | Adecusdo para valorar aspectos del E5%
sistama metodolagico y cientifico.

17. Corgistencia Esta basado en aspectos tedricos, 5%
cientifices acordes a la tecnologia
educativa,

18. Coherencia Entre los  indices, indicadores, E5%
dimensiones.

10. Metodologiz Respondsr al propdsito del trabajo 5%
bajo los objetivas a lograr.

20. Pertinencia El instrumento es sdecuado al tipo E5%
de investigacion.

Promedio de Validacidn 85%

V. OPCION DE APLICABILIDAD
[ %) Elinstrumento puede ser aplicado, tzl como estd elzborado.
{ i El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo:

Firma del Experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

DATOS GENERALES

1.1 Titulo de investigacion: “Sistema Web para &l Proceso Productive Periodistico de El Diarie del Cusco =

1.2 Autor: Quispe Conza, Katy Rocio

1.3 Nombre del instrumento motive de Evaluacion: Ficha de Registro — Porcentaje de Cumplimiento de

IL1 Apellidos y Mombres: Rivera Crisostomo Reneg

Plazos.

DATOS DEL EXPERTO

1.2 Grado: Mgtr. Ing. de Sistemnas

I3 Institucion donde labora: Universidad Cesar Vallejo

IL4 Fecha: 26/06/21

.  ASPECTOS DE VALIDACION
Indicadores Deficiente Regular Muy Bueno Excelente
1% -20%  21% - 40% 61% - BD% g 100%
Claridad Esta formulado con el lenguaje

adecuado.

2. Objetividad Estd expresade en conducta BO%
ohservable.

3. Actualidad Es adecuado al avance de la ciencia BO%
y tecnologia.

4. Organizacion Existe una organizacion logica. BO%

5. suficiencia Comprende aspectos de cantidad y BO%
calidad.

6. Intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del BO%
sisterma metodologico y cientifico.

7. Consistencia Estd basado en aspectos teoricos, EO%
cientificos acordes a la tecnologia
educativa.

8. Coherencia Entre los indices, indicadores, BO%
dimensiones.

9. Metodologia Responder al propasito del trabajo BO%
bajo los objetivos a lograr.

10. Pertinencia El instrumento a5 adecuado al tpo BO%
de investigacion.

Promedio de Validacion B0

.

[
[

OPCION DE APLICABILIDAD

%] El instrumento puede ser aplicade, tal como estd elaborado.

] El instrumento debe ser mejorado, antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo:

Firma del Experto
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

I DATOS GEMERALES

1.1. Titulo de investigacidn: “Sistema Web para el Proceso Productive Perindistice de El Diario del Cusco .
1.2, Autor: Quispe Conza, Katy Rocio

1.3. Mombre del instrumento motivo de Evaluacion: Ficha de Registro — Nivel de calidad.

Il. DATOS5 DEL EXPERTO

2.1 Apellidos y Mombres: Rivera Crisostomo Reneé

2.2 Grado: Mgtr. Ing. de Sistemas

2.3 Institucidn donde labora: Universidad Cesar Vallejo
2.4 Fecha: 26/06/21
ll. ASPECTOS DE VALIDACION

Indicadores Criterios Deficiente Regular Muy Bueno Excelents
1% - 20% 21% - 40% 61% - BD% 81% - 100%
11. Claridad Esta formulado com el lenguaje BO%
adecuado.
12. objetividad Estd expresado  en  conducta BO%
ohservable.
13_ actualidad Es adecuado al avance de |3 ciencia B0
¥ tecnaologia.
14. Organizacion Existe una organizacion logica. BO%
15. suficiencia Comprende aspectos de cantidad y BO%
calidad.
16. intencionalidad | Adecuado para valorar aspectos del BO%

sisterna metodologico y cientifico.

17. Consistencia Estd basado en aspectos tedricos, BO%
cientificos acordes a la tecnologia

educativa.

18. coherencia Entre los indices, indicadares, B0
dimensiones.

19. Metodologia Responder al proposito del trabajo BO%
bajo los objetives a lograr.

20. Pertinencia El instrumenta &5 adecuado al tpo BO%
de invastigacion.

Promedio de Validacion BO%

V. OPCION DE APLICABILIDAD
[ =] El instrumento puede ser aplicado, tal como esta elaborado.

( ] El instrumente debe ser mejorado, antes de ser aplicado.

Considerar las recomendaciones y aplicar el trabajo:

Firma del| Experto
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ANEXO VII:

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INDICADOR: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PLAZOS

Ficha de Registro
Investigador Quispe Conza, Katy Boig | Tipo de prueba | Pre-test
Empresa Investigada El Diario del Cusco 5.R.L

Maotivo de Investigacion

Porcentaje de Cumplimientos de Plazo

Fecha de Inicio 01/02/2021 | Fecha Fin | 0s/03/2021
Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso Porcentaje de | PCP: Porcentaje de cumplimiento de

Productivo Cumplimientos P'EEC‘S-_ o TPRpp
Pericdistico dePlazo | JRBER: Total de Pedidos Recibidas &n PCP = ——— % 100
plazo previsto. TPR
TPR: Total de Pedidos Recibidos.
de Pedidos Porcentaje de
ftem Fecha Re%dns_en plazo M;;:;:::;dm mnﬂirr:[qenm de
previsto. plazos
IPRpe TPR PCP
1 1/02/2021 7 30 23.33%
2 2/02/2021 7 34 20.55%
3 3/02/2021 7 30 23.33%
4 4/02/2021 g 30 26.67%
s 5,/02/2021 g 32 25.00%
& £/02/2021 10 EL 217.78%
7 8/02/2021 g £ 25.00%
8 5/02/2021 7 3z 20.00%
9 104022021 7 32 21 .38%
10 11/02/2021 7 36 19,445
11 120272021 10 EH 26.32%
12 13/02/2021 7 3% 20.00%
13 15/02/2021 7 30 33.33%
14 160272021 7 34 20.55%
15 17/02/2021 10 32 31.25%
16 18/02/ 2021 & 39 15.38%
17 19/02/2021 7 33 18.42%
12 20/02/2021 7 39 17.95%
15 23)02/2021 7 3% 20.00%
20 230272021 5 30 16.67%
21 24/02/2071 g 34 26.47%
22 25022021 12 32 37.50%
23 260272021 g 3z 22.36%
24 702 2001 7 5 20.00%
25 1/032,/2021 7 5 20.00%
26 2/03/2021 7 39 17.95%
27 303 2021 1z 33 36.36%
28 4/03/2021 7 El 19443
29 5/03/2021 7 EL 19.44%
30 £,/03/2021 7 30 33.33%
Promedio: 22 88%
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ANEXO VIII: INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INDICADOR: NIVEL DE CALIDAD

Ficha de Registro

Investizgador Quispe Conza, Katy Bocio | Tipo de prueba | Pre-test

Empresa Investigada El Diario del Cusco 5.R.L

Motivo de Investigacion Mivel de calidad.

Fecha de Inicio 01/02/2021 | Fecha Fin | 05/03/2021
Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso NC: Mivel de Calidad.

F‘ru:!dui:ti?.-'o raiu'fal de ;Fsir.ﬂ: Total de Productos sin TPsinD
Periodistico calidad efectos. NC = » 100
TPE: Total de Productos elaborados. TPE
Total de Productos | Total de Productos
sin Defectos. Elaborados
Mivel de calidad MNC
item Fecha TPsinD. TPE

1 1/02/2021 850 o00 0.944
2 2/02/2021 850 1 1H] 0.944
3 3f02/2021 Ba0 oo 0.956
4 4/02/2021 300 850 0,947
5 5f02/2021 B30 oo 0822
6 6/02/2021 830 200 0922
7 &/02/2021 880 550 0.926
B 2/02/2021 B840 280 0.955
9 10/02/2021 Ba0 o00 0.956
10 11/02/2021 B840 1 1H] 0.933
11 12/02/2021 820 850 0.937
12 13/02/2021 B50 oo 0944
13 15/02/2021 870 850 0.916
14 16/02/2021 890 250 0.937
15 17/02/2021 840 S0o 0.933
16 18/02/2021 B840 S00 0833
17 19/02/2021 B30 oo 0.922
18 20/02/2021 B30 o00 0.922
19 22/02/2021 B30 oo 0822
20 23/02/2021 520 oo 0,911
21 24/02/2021 520 oo 0,911
22 25/02/2021 B30 oo 0822
23 26/02/2021 B30 S00 0522
24 27022021 B30 S0o0 0.944
25 1/03/2021 900 050 0.947
26 2/03/2021 Bao 850 0.937
27 3/03/2021 B840 oo 0.933
2B 4/03/2021 B30 oo 0822
29 5,/03/2021 B840 oo 0.933
30 6/03/2021 840 200 0.933
Promedia 0.928
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ANEXO IX: METODOLOGIA SCRUM

=& Scrum Manager LAS REGLAS DE SCRUM
MARCO
= T T ‘F“Rj
e — | B
i o Ve ra——
Screm diario Revision del sprint

Planificacion del sprint

4 G i |
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ANEXO X: VALIDACION DE LA METODOLOGIA DE DESARROLLO

VERSIDAD CESAR VAL

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos v Mombres del Experto: 3AAVEDRA JIMENEZ ROBERT ROY
Titulo y Grado: MAGISTER EM DIRECCION ¥ GESTION OE EMPRESAS
Universidad que labora: ULV

Fecha: 05 /032 /2021

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

SISTEMA WEB PARA EL PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO DE EL DIARIO
DEL CUSCO

Evaluacién de Metodologias de D ' (Ctrl) 7| software

Mediarts |2 tablz d2 evaluacion de experto, usted tizne |3 facultad de calificar lzs metodologias
consideradas para el desarrollo de software, mediante una serie de criterios &n una escalz del 1 al 5,

sienda:
(1) MUY MALD, (2) MALD, (3) REGULAR, (4) BUEMO, (5] MUY BUEND
. METODOLOGIAS
ITEMS CRITERIOS RUP SCRUM xP

Mo requisre gue el alcance del proyecto este
1. formalmente definido antes de iniciar con el 4 5 3
desarrollo del software.

Asegurs la transparencia con respecto a los

2. objetivos, avances y tiempos de entregs en el 4 5 3
proyecto.
3 5e adapta facilmente a los cambios en las a c 3

prioridades de los requerimientos del usuario.

Ofrece un valor significativo de forma rapida
en todo el proyecto.
Prioriza el desarrollo de requerimientos de

E. ) 4 -1 3
mayor valor para el usuario.
Emples un enfogue iterativoe e incremental

&. para optimizar la predictibilidad y el contraol 4 5 3
del riesgo.

T H.eplan.rﬁ o | E.|pr'Cl'||'EEtD en el imicio de cada 4 c 3
fase o iteracion.
Mejora la preductividad y calidad del trabajo

B. . 4 -1 3
del equipo de desarrollo.

TOTAL 32 40 29

Obzervaciones y/o Sugerencias:

ll‘- f}r'lf (

Firma del Experto
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VERSIDAD CESAR VAL

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidoz y Mombres del Experto: BERMEID TERROMES, HEMRY PALIL

Titulz y Grado: MAESTRO
Universidad que labara: UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Fecha: 25/ 02/ 2021
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

SISTEMA WEB PARA EL PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO DE EL DIARIO
DEL CUSCO

Evaluacion de Metodologias de Desarrollo de Software

Mediantz |z tablz de evaluacidn de experto, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
consideradas para el desarrollo de software, mediante una serie de criterios en una escala del 1 al 5,
siendo:

(1) MUY MALD, [2) MALD, {3) REGULAR, (4] BUENO, {5) MUY BLENO

. METODOLOGIAS
ITEMS CRITERIOS RUP SCRUM xP

Ma requiere que el alcance del proyecto esté

1 formalmentes definido antes de iniciar con el 4 ] 4
desarrolle del software.
Asegura la transparencia con respecto a los

2. abjetivos, avances y tiempos de entregs en =| 4 4 3
proyecto.
Ze adapta facilmente z los cambios en las

3 L . . 4 1 3
prioridades de los requerimientos del usuario.
Ofrece un valor significativo de forma rapida

4. 3 4 4
en todo el proyecta.

< Prioriza el desarrollo de requerimientos de 4 c 4

’ mayor valar para el uswario.

Emples un enfoque iterativo e incremental

&, para optimizar la predictibilidad y el contral 4 E 3
del riesgo.
F—— —

7 P an_rﬁ a F_:I?prol,'ectn en &l imicio de cada a c 4
fase o iteracion.
Mejora la productividad y calidad del trabajo

a. . 4 4 4
del equipo de dessrmollo.

TOTAL 31 37 29

Obzarvaciones yfo Sugerencias:

Firma del Experto
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Mombres del Experto: Rivera Crisostomo Reneé
Titulo y Grado: Mgtr. Ing. de Sistemas
Universidad que labora: Universidad Cesar Vallejo

Fecha: 26/06/21
TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:

SISTEMA WEB PARA EL PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO DE EL DIARIO
DEL CUSCO.
Evaluacion de Metodologias de Desarrollo de Software

Mediante |z tabla de evaluacion de experto, usted tiene la facultad de calificar las metodologias
consideradas para el desarrolle de software, mediante una serie de criterios en una escala del 1 al &,
siendo:

[1] MUY MALD, [2) MALD, (3) REGULAR, (4) BUEND, [5) MUY BUEND

METODOLOGIAS

iTEMS CRITERIOS
RUP SCRUM Xp
Mo requiere gue el alcance del proyecto esté
1. formalmente definido antes de iniciar con el 3 4 2
desarrollo del software.
Asegura la transparencia con respecto a los
2 objetivos, avances y iempos de entrega en el 3 4 2
proyecto.
3 Se.ad.apm facilmente a In.s ;mhiﬂs en las _ 3 a 3
pricridades de los requerimientos del usuario.
a2 Ofrece un valor significative de forma rapida 3 2 3
en todo el proyecto.
5 Prioriza el desarrocllo de requerimientos de 3 4 2
mayor valor para el usuaric.
Emplea un enfoque iterative e incremental
G. para optimizar |a predictibilidad y el control 3 4 2
del riesgo.
7 Replanifica el proyecto en el inicio de cada 3 a 3
fase o iteracion.
Mejora la productividad y calidad del trabajo
8. del equipo de desarrcllo. 3 4 z
TOTAL 24 32 16

Observaciones y/o Sugerencias:

Firma del Experto
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ANEXO XI: TABLA T-STUDENT

77
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ANEXO XII: INSTRUMETO DE INVESTIGACION DEL INDICADOR

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PLAZOS (POSTEST)

Ficha de Registro

Investigador

Quispe Conza, Katy Rocio | Tipo de prueba | Postest

Empresa Investigada

El Diario del Cusco S.R.L

Motivo de Investigacion

Porcentaje de Cumplimientos de Plazo

Fecha de Inicio 21/06/2021 | Fecha Fin | 2a/07/2021
Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso Porcentaje de | PCP: Porcentzje de cumplimiento de

Productivo Cumplimientos P|EE°5-_ o TPRop
Periodistico dePlazo | [EERR: Total de Pedidas Recibides en PCP=——— x 100
plazo previsto. TPR
TPR: Total de Pedidos Recibidos.
. M de Pedidos Total de Pedidos F‘umf:m.aje de
Item Fecha HECIhIdﬂG.En plazo ~ Recibidos cumplimiento de
previsto. plazos
TPRop. TPR PCP

1 21/06/2021 20 35 57.14%

2 22/06/2021 20 30 06.67%

3 23/06/2021 20 38 52.63%

4 24/06/2021 30 38 7B8.95%

5 25/06/2021 24 35 08.57%

4] 26/06/2021 24 35 B8.57%

7 2B/06/2021 20 30 06.67%

i1 25/06/2021 24 35 B8.57%

9 30/06/2021 25 35 71.43%

10 170772021 24 30 B0.00%

11 2/07/2021 25 35 71.43%

12 3/07/2021 29 35 B2.B6%

13 5/07/2021 24 30 B0.00%

14 8/07/2021 28 30 93.33%

15 700772021 28 35 B0.00%

16 B/07/2021 31 38 B158%

17 g9/07/2021 31 38 B158%

18 10/07/2021 30 30 100.00%

19 12/07/2021 30 35 B5.71%

20 13/07/2021 30 35 B5.71%

21 14/07/2021 30 30 100.00%

22 15/07/2021 35 35 100.00%

23 16/07/2021 30 30 100.00%

24 17/07/2021 30 30 100.00%

25 15/07/2021 35 35 100.00%

26 20/07/2021 32 38 B2.05%

27 21/07/2021 30 35 B5.71%

28 22/07/2021 35 35 100.00%

29 23/07/2021 30 30 100.00%

30 24/07/2021 30 30 100.00%

Promedio: B2.O7%
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ANEXO XIII:INSTRUMENTO DE INVESTIGACION DEL INDICADOR NIVEL DE
CALIDAD (POSTEST)

Ficha de Registro

Investigador Quispe Conza, Katy Rogig | Tipo de prueba | Ppstest

Empresa Investigada El Diario del Cusco S.R.L

Maotivo de Investigacion Mivel de calidad.

Fecha de Inicio 21/06/2021 | Fecha Fin | 24/07/2021
Variable Indicador Simbologia de la Formula Formula
Proceso MC: Mivel de Calidad.

F‘ru:!dui:ti?.-'o I‘aiv!al de ;Fsi:;ﬂz Total de Productos sin TPsinD

Perigdistico calidad efectos. NC = » 100

TPE: Total de Productos elaborados. TPE
IL:ILH"[‘: ';"’d““'“ Mﬁﬂ“ﬁ::dt““ Nivel de calidad

item Fecha TPsipD. TPE NC
1 21/06/2021 00 o950 0547
2 22/06/2021 B350 So0 0.544
3 23/06/2021 360 So0 0.556
4 24/06,/2021 00 o950 0.547
5 25/06/2021 200 950 0.247
5] 26/06/2021 900 950 0.247
7 28/06/2021 910 950 0.858
8 29/08/2021 830 200 0.844
9 30/06/2021 200 950 0.247
10 1/07/2021 910 950 0.858
11 2072021 870 200 0.867
12 3fo7 2021 870 200 0.867
13 5072021 360 200 0.556
14 6/07/2021 B350 220 0.955
15 7072021 360 200 0.556
16 B/07/2021 B350 220 0.566
17 a/07,/2021 870 So0 0.567
18 10/07/2021 830 200 0.244
19 12/07/2021 830 880 0.566
20 13/07/2021 830 00 0.244
21 14/07/2021 a0 Q00 0.856
22 15/07/2021 880 200 0878
23 16/07/2021 850 220 0.866
24 17/07/2021 860 200 0.856
25 19/07/2021 850 280 0.566
26 20/07/2021 360 220 0577
27 21/07/2021 B30 200 0578
28 22/07/2021 820 So0 0578
29 23/07/2021 B350 220 0.566
30 24/07/2021 820 So0 0578

Promedia 0.566
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ANEXO XIV: MATRIZ CONSISTENCIA

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

VARIABLE DEPENDIENTE

METODOS

PRINCIPAL

GENERAL

GENERAL

INDEPENDIENTE

P: ¢De qué manera
un sistema web
influye en el proceso
productivo
periodistico de El
Diario del Cusco?

OG: Determinar la
influencia de un
sistema web en el
proceso productivo
periodistico de El
diario del Cusco.

HG: Un sistema web
optimiza el proceso
productivo
periodistico de El
Diario del Cusco.

Sistema Web

SECUNDARIOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE Dimensién | Indicadores Inst. Formula
PE1: (De qué OE1: Determinar la HE1: El uso de un Produccién | Porcentaje de | Ficha de PCP
manera un sistema influencia de un sistema web cumplimiento | registro __ TPRpp
web influye en el sistema web en el incrementa el de plazos " TPR
porcentaje de porcentaje de porcentaje de X100
cumplimento de cumplimento de cumplimento de Adaptacion | Nivel de Fichade | NC .
plazos del proceso plazos del proceso plazos del proceso de calidad Registro | _ TPTPsinD
productivo productivo productivo producto TPE
periodistico de El periodistico de El periodistico de El Proceso

diario del Cusco? diario del Cusco. diario del Cusco. productivo

PE2: {De qué manera
un sistema web
influye en el nivel de
calidad en el proceso
productivo
periodistico de El
diario del Cusco?

OE2: Determinar la
influencia de un
sistema web en el
nivel de calidad en el
proceso productivo
periodistico de El
diario del Cusco.

HE2: El uso de un
sistema web
incrementa el nivel
de calidad del
proceso productivo
periodistico de El
diario del Cusco.

periodistico

Tipo de Investigacidn:
Aplicativa

Disefio de estudio:
Pre- Experimental

Poblacion1:
Registros de Solicitudes.

Poblacién 2:
Registros de produccion.

Muestreo 1:
30 registros de
Solicitudes.

Muestreo2:
30 registros de
produccion.

Enfoque:
Cuantitativo

Técnica:
Fichaje

Instrumento:
Ficha de registro
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ANEXO XV: COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Yo, Quispe Conza Katy Rocio, estudiante de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad César Vallejo, identificada con DNI N* 70324275, con la tesis
titulada “SISTEMA WEB PARA EL PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO

DE EL DIARIO DEL CUSCO S R.L"

Me comprometo a que los datos brindados por la empresa El Diario del Cusco
S.R.L han sido utilizados Gnicamente con fines académicos, se ha respetado la
ética y el acuerdo de confidencialidad establecido por la empresa la cual detalla

la proteccion de los datos personales de sus clientes.

En caso de no cumplir con este compromiso de confidencialidad, asumiré las
sanciones disciplinarias designadas por la empresa y me pondré a disposicion

de las autoridades.

Suscrito, en la ciudad de Cusco, el 01 de febrero del 2021
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GERLMTE GENERAS

Luz Marina Espinoza Zegarra

Gerente General



ANEXO XVI: ACTA DE IMPLEMENTACION

ACTA DE IMPLEMENTACION

SISTEMA WEB PARA EL PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO EN EL
DIARIO DEL CUSCO

Mediante la presente acta de implementacion se confirma y se respalda, que, en
base de nuestros requerimientos y necesidades expuestas, se realizé la
implementacion del sistema que lleva como titulo: “SISTEMA WEB PARA EL
PROCESO PRODUCTIVO PERIODISTICO DE LA SALA DE REDACCION EN EL
DIARIO DEL CUSCO? realizado por la Srta. Quispe Conza Katy Rocio con el fin
de contribuir de manera 6ptima y eficiente.

Cusco, 10 de febrero del 2021

Atentamente,
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ANEXO XVII: DESARROLLO DE METODOLOGIA
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Desarrollo de la Metodologia del Trabajo

1. Introduccidn
Este documento explica la metodologia utilizada para la implementacion del

“Sistema Web para el proceso productivo periodistico de El Diario del Cusco”.

Scrum una metodologia que fue implementada en la tesis.

2. Fundamentacion sobre el uso de la metodologia

Los principales argumentos por los que se opté por una metodologia agil
(SCRUM) fueron:

Al desarrollar el sistema web para El Diario del Cusco, es importante la
adaptabilidad que nos brinda la metodologia SCRUM, ya que se
modificara o se realizaran cambios durante el desarrollo del sistema.

Los entregables de la pila de sprint que se realizan constantemente al
cliente, llevandonos a una constante retroalimentacion en equipo y la
mejora continua en la funcionalidad desde el inicio hasta la entrega del
producto terminado.

Probablemente inestabilidad de requisitos, es imaginable que por razones
del cliente o del sistema, se tenga que cambiar o aumentar mas
funcionalidades de las que fueron identificadas al iniciar el desarrollo del
sistema.

Asi mismo existe la posibilidad de alteracién respecto al orden en los que
fueron planeados el desarrollo de los distintos modulos durante el
desarrollo del sistema por motivos no previstos.

El cliente no define notoriamente la dimension del sistema, por ende se

puede detener, suspender o continuar con el incremento durante el tiempo.

3. Metodologia SCRUM

Definicion: Segun (Abellan, 2020) es una metodologia agil que su marco de trabajo

se fundamenta en realizar entregables en periodos de tiempo cortos, el cual esta a

base de sus tres pilares: transparencia, inspecciéon y adaptacion.

Por medio del juicio de tres expertos que se realizd, se obtuvo los siguientes

resultados:

Tabla 1: Resultados de metodologia por el Juicio de expertos

Version: 1.0



Profesores Expertos RUP SCRUM XP

Ing. Saavedra Jimenez Robert Roy 32 40 24
Ing. Bermejo Terrones Henry Padl 39 31 29
Ing. Reneé Rivera Crisostomo 24 32 16
Total 95 103 69

Fuente: Elaboracién propia
4. Roles:
4.1. El propietario del producto (Product Owner)

Es el cliente y toma las decisiones como cliente. Es la persona que decide sobre el
resultado final, también conoce el pan del producto e inversién. Es responsable de

las fechas y funcionalidades que se desarrolla en el producto.
4.2. El Scrum Master

Es un modelo de liderazgo ya que este encargado del cumplimiento de la
metodologia de SCRUM, también es su responsabilidad que todos entiendan la

metodologia de trabajo y se esté trabajando de acuerdo al marco de scrum.
4.3. El equipo Scrum

Esta conformado por todas las personas encargadas del desarrollo del proyecto, es

decir son los que realizan cada sprint. Es un equipo multifuncional.

Tabla 2: Roles Centrales

Nombre Contacto Rol
Ronald Carrefio Scrum Master
Huarac
Marco Casas marcoantoniocasas2012@hotmail.com Product Owner

Katy Rocio Quispe

Conza katt85r@gmail.com Equipo Técnico

Fuente: Elaboracidn propia

5. Artefactos:
5.1. Piladel Producto

La pila de producto o Product Backlog es una relacién de requisitos que realiza el
usuario, es decir requerimientos desde el punto de vista del cliente. Este es el inicio

ya que a partir de este punto estos requisitos empiezan a evolucionar durante
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proceso. Formada por una lista de “historias de usuario” o funcionalidades, a las

cuales el cliente da un valor de acuerdo a la priorizacion que este crea conveniente.

Tabla 3:Rango de Priorizacion de Historias de Usuario

Nivel Valor de nivel
Alta 3
Media 2
Baja 1

Fuente: Elaboracion propia

5.2. Piladel Sprint

La Pila de Sprint o Sprint Backlog es la relacion de los pequerios trabajos (lista de
tareas) que son realizados por el equipo durante el desarrollo de un Sprint y de
esta manera lograr el incremento o terminar el sprint, también terminar de
desarrollar una “historia de usuario”. Para la pila de Sprint se disefia un formato en

el cual se registra el avance de cada tarea y el responsable a cargo de cada tarea.
5.3. Incremento:

Es la parte realizada en los sprint terminados y aprobados. Por cada interaccion se

muestra un incremento.
5.4. Gréafico Burn Down

También llamado grafico de avance, debe ser actualizada constantemente de

acuerdo al avance del sprint.

6. Eventos:
6.1. Sprint

Sprint es la denominacion que se le da al pequefio avance, ciclo o interaccién del
desarrollo del trabajo que es producida y que esta operativa(incremento). Se tiene
un incremento iterativo que consiste en pulsos de tiempo anteriormente
fijados(timeboxing) u incremento continuo, esta es un mantenimiento continuo que
no fue prefijado. En este trabajo se desarrolla el incremento interactivo pues

trabajamos con flujos de tiempo prefijados.
6.2. Reunion de Planificacion del Sprint

Esta reunion es el inicio de cada Sprint, donde se mantiene como fundamento las
prioridades y necesidades del cliente, en el cual se determina las funcionalidades

que tendra el producto en un siguiente sprint.
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Tiene maximo un dia de duracion, los asistentes son el equipo de desarrollo, Scrum

Master y el propietario del producto.
6.3. Scrum diario

Es una breve reunion de 15 min donde el equipo de trabajo uniformiza el trabajo y

organiza las tareas para las siguientes horas.
6.4. Revision del Sprint

Esta reunion se considera una reunion informal. Se realiza al final del Sprint, la cual
tiene una duracién maxima de 4 horas y tiene como obijetivo el incremento

realizado.
6.5. Retrospectiva del Sprint

En esta reunion se revisa los sprint, recomiendan una duracién de 3 horas.
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7. HISTORIAS DE USUARIO

7.1. Historia de Usuario 1: Inicio Sesion

Historia de Usuario 1 — HOO1 . .
Tiempo estimado:

o 4 dias
Interaccion 1

Condiciones

Como trabajador puedo tener acceso al sistema mediante una pagina de inicio, para
realizar mi trabajo dentro de la empresa.

Restricciones

El trabajador tendra un usuario y contrasefia.

7.2. Historia de Usuario 2: Registro de Usuario

Historia de Usuario 2 — HO02 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 2

Condiciones

Como administrador, puedo editar o registrar nuevos usuarios, para nuevos
trabajadores.

Restricciones

Solo el administrador podra crear nuevo usuario.
Las interfaces dependeran del cargo que ocupe el usuario.

7.3. Historia de Usuario 3: Registro de Edicion

Historia de Usuario 3 — HO03 . .
Tiempo estimado:

o 3 dias
Interaccion 3

Condiciones

Como administrador o director, puedo generar una nueva edicion o editar, para iniciar el
proceso diariamente.

Restricciones

Solo el administrador o Director podra editar o crear una nueva edicion.
Debera tener cantidad de tiraje.
Tendrd como un atributo la cantidad de paginas de la edicion.

7.4. Historia de Usuario 4: Dashboard de Imprenta
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Historia de Usuario 4 — HO04 . .
Tiempo estimado:

. 8 dias
Interaccion 4

Condiciones

Como director o administrador puedo visualizar un dashboard de imprenta para ver la
calidad de los periddicos.

Restricciones

Solo el administrador y director podran visualizar esta ventana.
Serén cuadros estadisticos.

7.5. Historia de Usuario 5: Listado de Notas de prensa

Historia de Usuario 5 — HO05 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 5

Condiciones

Como director puedo manipular, crear y editar noticias para ver el contenido del
periédico.

Restricciones

Solo el director puede generar nuevas notas de prensa o editarlas.
Solo el director puede aumentar atributos a las notas de prensa.
El director tendra que seleccionar las notas de prensa a publicar.

7.6. Historia de Usuario 6: Registro de Titulares

Historia de Usuario 6 — HO06 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 6

Condiciones

Como director puedo crear titulares para portada y contraportada.

Restricciones

El director podra crear nuevos titulares.
Los titulares pueden ir a la portada y contraportada, segun indique el director.

7.7. Historia de Usuario 7: Registro Columna Editorial
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Historia de Usuario 7 — HOO7 i i
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 7

Condiciones

Como subdirector puedo crear, editar la columna editorial para cada edicion.

Restricciones

El subdirector es el Unico que redacta la columna editorial.
Esta puede ser corregida en ortografia, pero no cambiar la redaccion.
El director tendra que designar el lugar en el que ira dentro del periddico.

7.8. Historia de Usuario 8: Accesos de Usuario

Historia de Usuario 8 — HOO8 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 8

Condiciones

como subdirector puedo tener los permisos como director, apoyar algunos dias.

Restricciones

Solo el administrador podra modificar este campo.
Los accesos dependeran de los cargos que ocupen los usuarios.

7.9. Historia de Usuario 9: Listado de Notas de prensa, Titulares,
Columna editorial.

Historia de Usuario 9 — HO09 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 9

Condiciones

Como corrector de estilos, puedo editar las notas de prensa y titulares para realizar
correcciones de ortografias y redaccion.

Restricciones

El corrector de estilos podra corregir, pero no modificar, tampoco eliminar las notas de
prensa, titulares y columna editorial.

7.10. Historia de Usuario 10: Registro de Nota de Prensa
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Historia de Usuario 10 — HO10 i i
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 10

Condiciones

Como periodista puedo crear nuevas notas de prensa para cada edicion.

Restricciones

El periodista tendr& que crear nuevas notas de prensa.
Estas tendran que ser entregadas dentro de horario establecido.

7.11. Historia de Usuario 11: Registro de Disefios por edicion

Historia de Usuario 11 — HO11 . .
Tiempo estimado:

., 8 dias
Interaccion 11

Condiciones

Como disefiador puedo tener acceso a toda la informacion para disefiar el periédico.

Restricciones

El disefiador tendra acceso a todo el contenido, pero no podra modificar solo visualizar.
El disefiador tendra que subir las ediciones ya disefiadas.

7.12. Historia de Usuario 12: Registro de reportes de imprenta

Historia de Usuario 12 — H012 . .
Tiempo estimado:

o 8 dias
Interaccion 12

Condiciones

Como trabajador de imprenta puedo crear nuevo reporte para informar sobre la calidad del
periddico.

Restricciones

Como usuario de imprenta tendra acceso al sistema solo para realizar su reporte
diariamente.

Indicara cantidad de periédicos impresos, cantidad de perioddicos con defectos, cantidad
de periédicos devueltos.
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En el siguiente cuadro tenemos el producto blacklog, también tenemos:

8. Product Blacklog

TE: tiempo estimado(dias).
TR: Tiempo requerido(dias).
P: Impacto de Prioridad

ITEM Requerimientos Historia TE | TR
REO1 El sistema depera tener un inicio de sesion HOO1 4 2
para los usuarios registrados.
REO02 El sistema permitira al _admlnlstrador H00?2 5 2
registrar nuevos usuarios
El sistema debera limitar por medio del
RF0O3 administrador los accesos que tienen los HO08 3 3
usuarios a ciertas acciones.
REO4 E.I sistema permitira al admlnlstrqqor y HO03 5 5
director registrar una nueva edicion.
REO5 E_I sistema permitira ql g,dmlnlstrador y HO03 3 5
director editar una edicion.
RE06 El sistema permitira visualizar un listado de HO03 5 3
las ediciones.
REO8 El sistema permitira al director modificar las HOO5 5 4
notas de prensa.
El sistema permitira al director seleccionar HO05
RF09 . ) 3 2
las notas de prensa que seran publicadas.
RE10 El sistema debera tener un listado de todas HO05 5 3
las notas de prensa.
El sistema permitira al director crear nuevos HO06
RF11 titulares y designarlos a portada o 4 1
contraportada.
El sistema permitir4 al subdirector registrar HOO7
RF12 AT 3 1
nuevas columnas editorial diariamente.
El sistema permitira al director y corrector de | HOO07
RF13 estilos corregir la columna editorial pero no 3 2
modificar.
RF14 El sistema permitira al visualizar un listado HO009 5 1
de titulares
RE15 El sistema permitira visualizar un listado de HO09 5 5
columna editorial.
El sistema permitira al corrector de estilos HO09
RF16 realizar las correcciones pertinentes a notas 3 2
de prensa.
El sistema permitira al corrector de estilos HO009
RF17 realizar las correcciones pertinentes a los 3 2
titulares.
El sistema permitira al director y los HO010
RF18 - : 4 2
periodistas registrar nuevas notas de prensa
El sistema permitira al disefiador, publicar el | HO11
RF19 . L o 2 2
disefio del periédico diariamente.
El sistema permitira a usuario de imprentaa | HO012
RF20 . o 3 3
registrar sus reportes diariamente.
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9. SPRINT

SPRINT |ITEM Requerimientos Historia TE| TR |Imp.
El sistema debera tener un inicio de sesion
RFO1 para los usuarios registrados. HO01 1] 2 |100
El sistema permitira al administrador
RF02 registrar nuevos usuarios H002 2 | 2 100
El sistema debera limitar por medio del
SPRINT administrador los accesos que tienen los
1 RFO03 usuarios a ciertas acciones. HO08 313 |50
El sistema permitira al administrador y
RF04 director registrar una nueva edicion. HO03 1] 2 ]100
El sistema permitira al administrador y
RFO05 director editar una edicion. HO03 212120
SPRINT El sistema permitira visualizar un listado de
2 RFO06 las ediciones. HO03 4 13|20
El sistema permitira visualizar un
dashboard de acuerdo a la produccion de
RFO7 imprenta. HO004 4 | 3] 30
SPRINT El sistema permitira a usuario de imprenta
3 RF20 a registrar sus reportes diariamente. HO012 2| 4 100
El sistema permitira al director modificar las
RF08 notas de prensa. HO05 212120
El sistema permitira al director seleccionar
RF09| las notas de prensa que seran publicadas. | H005 313140
El sistema debera tener un listado de todas
RF10 las notas de prensa. HO05 211120
El sistema permitira al director y los
SPRINT periodistas registrar nuevas notas de
4 RF18 prensa HO10 4 | 1 |100
El sistema permitira al director crear
nuevos titulares y designarlos a portada o
RF11 contraportada. HO06 4 | 2 (100
El sistema permitira al visualizar un listado
RF14 de titulares HO09 21130
El sistema permitira al subdirector registrar
RF12| nuevas columnas editorial diariamente. HOO07 312 100
El sistema permitira al director y corrector
de estilos corregir la columna editorial pero
RF13 no modificar. HOO7 3|12 1[40
SPRINT El sistema permitira visualizar un listado de
5 RF15 columna editorial. HO09 212120
El sistema permitira al corrector de estilos
SPRINT realizar las correcciones pertinentes a
6 RF16 notas de prensa. HO09 3| 2 | 80
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El sistema permitir4 al corrector de estilos
realizar las correcciones pertinentes a los

RF17 titulares. HO09 2 | 50
El sistema permitira al disefiador, publicar
RF19 el disefio del periddico diariamente. HO11 3 120
10.Desarrollo de sprint
10.1. Desarrollo de sprint 1:
Tabla: sprint 1
SPRINT | ITEM Requerimientos Historia TE | TR
REO1L El sistema depera tener un inicio de sesion HOO1 4
_ para los usuarios registrados.
E REO2 El sistema permitira al .admlnlstrador H00?2 5
= registrar nuevos usuarios
(0,.) El sistema debera limitar por medio del
RFO03 | administrador los accesos que tienen los HOO08 3
usuarios a ciertas acciones.
Prototipo HOO1
A Web Page
<3 |:> X {} [https// )| @
El Diario del Cusco
Usuario/@ \ /
: imagen de la empresa(periodico)
Contrasefa
I
£O0Wido su clave? .
descripcion de la empresa
L
Evidencia HOO1
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UIHHI!| A 4 rv-‘uv:vl- LA AR S 0 B LR R RA=A L RL=) -
www.diarindulcuscu.colm E' D'arlo del cusco :‘.

siempre con

Nombre de usuario o comeo
electrénico

Contrasefia

= GENErar NUeve usuario

Nombre(s): | J
Apellido Paterno: | |
Apelido Materno: | |

Cormreo: I ]
cewlar: | |
Direccion ] l
Cargo: Administrador |v
Dirgctor
Subdirector
Periodista
disefador
Imprenta
Otro

Evidencia HO02

Momibre | |
Apellidos | |
Alias (requerido) | adrnin |
Mastrar como nombre pablico | admin b

Informacion de contacto

Correx (requeridaol cuscoice@gmail.com
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Fuerte

Ral ~UEChptor bl

Crear nuevo usuario

Enwiar notificacion al usuario [s¢] Enwiar un correo electrdnico al nuevo wsuario con |z informacién sobre su cuenta
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10.2. Desarrollo de sprint 2:

Tabla: sprint 2

SPRINT | ITEM Requerimientos Historia| P | TE | TR
N REO4 E_I sistema permitira al admlnlst_rz_igor y HO03 3 1| 2
— director registrar una nueva edicion.
é REO5 E_I sistema permitira a_l {i'dmlnlstrador y HO03 1 5 | 2
o dlre_ctor editar una ed|-0|on._ _
n REO6 El sistema permitira visualizar un listado de HO03 1 4 | 3
las ediciones.
\ Prototipo HO03 |
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oam | Nede Edicion | Fecha | Mombre  Edicién N* 4556

Fecha: %
N® de Edicion
Observacion: I—I

| Guagrdar I

Evidencia HO03

Registro Edicion

Fecha Mum. Edicion

Tiraje N® pag

Prototipo HO03

:;-m;-; | Nde Edicion | Fecha | Nombre  Edicién N° 4556

Fecha: %
N® de Edicion
Observacion: I—I

| Guardar I

Evidencia HO03

Registro Edicion

Fecha Mum. Edicion

Tiraje N® pag

Prototipo HO03
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W* Edicion®
BE45

Data Grid Docs

Fecha a |Tirae Pdl [imagen |Obseraciones
20/12/2020 |20 ver [Ver  [ver

Facha inicio Fasha i
= =

Evidencia HO03

[ tsin titulo)

on régida Papelera Ver

ARCHIVOS: EDICIONES

2006

2005

ADMIN — 30 Julio, 2021

9638

Ey ADMIN — 29 lulio, 2021

Fecha N" Moticias

02072021 a las 12:25
e
02/07,2021 a l=s 11:18
am

Fecha N* Moticias

Burndown Chart Sprint 2
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Burn Down Chart (Sprint 2)
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10.3. Desarrollo de sprint 3:
Tabla: sprint 3
SPRINT | ITEM Requerimientos Historia TE | TR
T ™
e . —— . .
o B RE20 El sistema permitira a usuario de imprenta HOL2 5| 4
a registrar sus reportes diariamente.
Prototipo HO12
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Fecha % Edicién de Perisdico: | ]

Cant impresas: I I
Cant impresas {de:‘er.tns]-:l ]
Cont Ventidos | |
Problema: | Tinta |+
1 Maqu
Causa Papel
—
Evidencia HO12
Imprenta AN
Fecha Edicion
Estado R —

Impresiones Impresicnes con

defectos
Total Vendidos Cant. retornados
Problemas
Causa minguno £
Observacion

s

edicion

Burndown Chart Sprint 3

Version: 1.0



Burn Down Chart (Sprint 3)
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10.4. Desarrollo de sprint 4:

Tabla: sprint 4

SPRINT | ITEM Requerimientos Historia

REOS El sistema permitira al director modificar HOO5
las notas de prensa.

El sistema permitira al director
RF09 | seleccionar las notas de prensa que HO05
seran publicadas.

RE10 El sistema deberéa tener un listado de HOO5
todas las notas de prensa.

SPRINT 4

El sistema permitira al director y los
RF18 | periodistas registrar nuevas notas de HO010
prensa

\ Prototipo HO05
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Transfieren recursos entregados por mineria
a favor de cuatro municipalidades del Cusco

El ministerio de Energia y Minas(Minem) para Colguemarca (Cusoo) son dos [as autorizo una transferancia de 40

millo- partidas que recibirdn, 561,903 soles v 5 nes 618 mil 713 soles para cinco muni- millenes 1 51 mil 866

solaes para obras de cipalidades distritales de las regionas TransportesyVivienda, respectivameante. Apurirmac y
Cusco, recursos gue seran Livitaca recibira igualmente dos partidestinados a financiar diversos proyec- das: 11
millones 769 mil 072 soles y 3 tos. millones 764 mil 582 scles para obras De acuerdo a lo gue establece |a
Resolu- en Vivienda y el Programa Nacional de cién Ministerial N9 233-2021 - MINEM-DM, Infraestructura
da

Grmicos e daestinaran a mismo m para Velile se ha autorizalos

Educativa [Proniad). Del los recursos eco

distritos Challhuahuacho (Apurimac) do la transterencia de dos partidas: 102 y Colguemarca, Livitaca, Llusco y

Weli- mil 500 soles v Fmillonas 456 mil 919 lle Cusco) en el contexto del Dacreto de soles para obras referidas a
Ios sectores Urgencia NY040-2021, referido a la dina- Minem y Pronied. mizacion econdmica en el dmbito de la
Finalmente, ka Municipalidad de Llusco emergencia sanitaria de la Cowvid-19. recibira 141,580 soles que invertira
en La disposicion gue lleva [a firma del mi- una obra relacionada al sector de Transnistro Javier Galves: Delgado,

estd acom- portes

-Publicadeo

Publicadn (0 )

Prototipo HO05
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Tpo

D ~| Fechav |TRu v | Conterido w [Foto v ~ v
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Burndown Chart Sprint 4
Burn Down Chart (Sprint 4)
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10.5. Desarrollo de sprint 5:
Tabla: sprint 5
SPRINT | ITEM Requerimientos Historia| P | TE | TR
El sistema permitir4 al director crear
RF11 | nuevos titulares y designarlos a portada o HO06 3|14 |2
contraportada.
o RE14 El sistema permitira al visualizar un listado HO09 11201
de titulares
E El sistema permitira al subdirector registrar
< | RF12 P al subdirector reg Hoo7 | 3 | 3 | 2
g nuevas columnas editorial diariamente.
n El sistema permitira al director y corrector
RF13 | de estilos corregir la columna editorial pero HOO07 1 3] 2
no modificar.
RE15 El sistema permitira visualizar un listado de HO09 1 5 5
columna editorial.
Prototipo HO06
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Foto Portada AW s
Titular Principal Foto
sonci
s
Diescripcian del Titular
s
Titular portada Inferior AW s
Primer Titular Foto
Titular
s
Segundo Titular Foto
Titular
s
Tercer titular sin foto
s
Prototipo HO09
5] = [Posicion v [Fecha v | Bolaca  [Tw v [Domada v [rote v v [Revisoco
0001F 1]10/10/2020 |Acusados.. |Allanamiento de_ [Se reciizo.. (Archivo) |Editor O
0002F 210/10/2020 |Detenidos.. |Allanamiento de.. |Los personas.. |(Archivo) |Editor 8
hcaqos I Observados Ediclén N* 4556
1D v Fecha~ [Bolado Thulo v |Foto « nes v |Revisado
0001F 10/10/2020 JAcusados... |Allanamiento de.. | (Archivo) |Editar-Eliminar 0
0002F 10/10/2020 |Detenidos.. |Allanamiento de.. | (Archivo) |Editar-Eliminar |[]
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Ey ADMIN

portada 08-07-21

Ey ADMIN

[u] Edics h rregide Fublicas
20
[u] h rregide Fublicas
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10.6. Desarrollo de sprint 6:
Tabla: sprint 6
SPRINT | ITEM Requerimientos Historia TE | TR
El sistema permitira al corrector de estilos
RF16 | realizar las correcciones pertinentes a HO009 3|2
|“_’ notas de prensa.
pa El sistema permitira al corrector de estilos
g RF17 | realizar las correcciones pertinentes a los HO09 3|2
%) titulares.
El sistema permitira al disefiador, publicar
RF19 Istema permitira a’ disel P HO11 2 | 3
el disefio del perioddico diariamente.
Prototipo HO09
TOOURY oW
k Hoy | Pblicados I Observodos Ediclon, Ediclén N* 4556
Nombre
Lisado por pagina
(3] | Fechov [Ttuic v | Contenido v [Foto v [Opciones v |Tipo v [N Fag v [Fosiciony |Revisaco
0001F 10/10/2020 | Asanomi | Serealizo_  |(Archivo) |Ver-Editor  [Posicial |3 2 a
0002F 10/10/2020 | Alanami |Los personas.. |(Archivo) [Ver-Editer  [Economica |3 1 a
D a| Fechow v | Comenido v [roto ~ ~ [Tpo ¥ |N° Pog v [Posicibny [Revisaco
Q00 10/10/2020 jARanomie |  Se reclizo. (Archivo) |Ver-Editor  |Policial 2 12 o
0002F 10/90/2020 jaRonamie [Los personas . [(Archivo) [Ver-Edter  |Economica |2 1 g
| Actuoizor | | Guorsor | | Envier
Evidencia HO09
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Todos N*de
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— | Fecha
Mombre
[1e] « [Pogicicn = |Fecha + | Bolada  [Titulo = |Llamada = |Foto = |Opciones » [Revisads
QOF 1|10/10/2020 |Acusades  |Allanamientc de_ |[Se reclzo_ (Archivo) |Editar O
0002F 210/10/2020 |Detenidos.. [Allanomiento de.. |Los pensonas.. [[Archive) |Editor 0

|u:.|:|d|}5 I Observados

Edicién N* 4556

7] = Fecha - |Bolada Thde = |Fele = nes = |Revisade
Q00F 10/40/2020 |JAcusados.. |Allanamiento de... | (Archiva) |Editar-Eliminar O
Q002F 10/10/2020 | Detenidos._. [ANanamiento de.. | (Archiva) |Editar-Eliminar |

Evidencia HO09
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Editorial Sabueso Contraportada Portada

“Reconciliacion del pais y una
autentica descentralizacion para
encaminar una republica sin
corrupcion”

diariodelcusco.pe

rtveldiario.pe
diariocusco@gmail.com
diariocusco publicidad@gmail.com
/diariocusco

/diariocusco

Mientras tanto gabinete ministerial juramentara a las 16.30
pero no en Palacio de Gobierno sino en el Teatro Nacional.

Se agotaron
entradasala
Ciudad Inka
hasta el 30 de
Julioy decenas
de turistas
asnacialmanta

wiwiw . diariodelcusco.

Amplia expectativa genera discurso que brindada Pedro Castillo tras
juramentar al cargo.

Mayor aforo para Machu Picchu
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