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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación esta titulada “Aplicación del estudio del trabajo para 

mejorar la productividad en la línea de confecciones de la empresa manufactura textiles AR-

LI S.R.L, Callao, 2019”, tiene como objetivo general, determinar cómo la aplicación del 

estudio del trabajo mejora la productividad en la línea de confecciones de la empresa 

manufactura textiles AR-LI S.R.L. 

El tipo de investigación es aplicada, pues tiene un diseño cuasi-experimental y por su nivel 

es explicativo y cuantitativo. La población de este trabajo está conformada por 30 días de 

producción, lo cual se ha tomado en los meses de mayo y junio como datos Pre-Test, y como 

datos Post-Test fueron tomados en el mes de octubre y noviembre, todo estos datos se 

obtuvieron en el área de confección, los datos del antes fueron analizados para poder aplicar 

la mejora con la aplicación del estudio del trabajo, usando sus técnicas de observación directa 

e instrumento de medición como cronometro para poder medir los tiempos de cada proceso 

productivo y poder sacar así su tiempo estándar, a la vez también se usó el diagrama de 

análisis de procesos para poder ver la producción desde que se corta la tela hasta su acabado 

final. Los instrumentos de recolección de datos fueron validados por tres jueces expertos en 

el tema. 

Finalmente, en la recolección de datos, y el análisis se utilizan herramientas como Excel, 

SPSS para la validación de la hipótesis generada al inicio de la investigación. 

Palabras Clave: Estudio del trabajo, productividad, eficiencia, eficacia. 

ABSTRACT 
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The present research work is entitled “Application of the study of work to improve 

productivity in the line of clothing of the textile manufacturing company AR-LI S.R.L., 

Callao, 2019”, has as a general objective, to determine how the application of the study of 

Work improves productivity in the clothing line of the textile manufacturing company AR-

LI S.R.L. 

The type of research is applied, because it has a quasi-experimental design and its level is 

explanatory and quantitative. The population of this work is made up of 30 days of 

production, which has been taken in the months of May and June as Pre-Test data, 

and as Post-Test data were taken in the month of October and November, all this data 

were obtained in the area of preparation, the data from before were analyzed to apply 

the improvement with the application of the work study, using its techniques of direct 

observation and measuring instrument as a stopwatch to be able to measure the times 

of each productive process and power To get its standard time, the process analysis 

diagram was also used to see the production from when the fabric is cut to its final 

finish. The data collection instruments were validated by three expert judges on the 

subject. 

Finally, in the data collection, and the analysis tools such as Excel, SPSS are used for the 

validation of the hypothesis generated at the beginning of the investigation. 

Keywords: Study of work, productivity, efficiency, effectiveness. 




