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Resumen

La presente investigacion se a realizado con la finalidad de determinar la relacion
que existe entre la tecnologia digital y el desarrollo de la construccion de carreteras
realizadas por la Direcciéon de Obras del MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES, en tal sentido se aplicé un disefio prospectivo correlacional
no experimental, para lo cual se tuvo la participacion de 26 trabajadores de la
Direccién de Obras, los cuales fueron encuestados mediante un cuestionario, con la
finalidad de obtener datos estadisticos los cuales nos mostraran el coeficiente de

relacion existente entre ambas variables.

Los resultados arrojados por el sistema SPSS evidencia que existe una
relacion muy significativa entre la tecnologia digital y la construccién de obras de
infraestructura vial del MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES,
mostrando que el 80.8% de la poblacién da una referencia alta, contra un 19.2% de
la poblacion que indica una referencia regular con respecto a la Tecnologia digital,
sobre la calidad de la comunicacion los resultados arrojaron un 88.5% alto contra
un 11.5% medio, la convivencia digital nos muestra un 84.6% alto margen a
diferencia de un 11.5% regular, con respecto a la tecnologia los margenes
evidencian a un 76.9% alto contra un 23.6% regular, llegando a una correlaciéon

positiva significativa en todas.

Palabras clave: Tecnologia digital, en el desarrollo de obras viales.
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Abstract

This research has been carried out in order to determine the relationship that exists
between digital technology and the development of road construction carried out by
the Directorate of Works of the MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES, in this sense a correlational prospective design was applied.
experimental, for which there was the participation of 26 workers from the
Directorate of Works, who were surveyed by means of a questionnaire, in order to
obtain statistical data which would show us the existing relationship coefficient

between both variables.

The results obtained by the SPSS system show that there is a very significant
relationship between digital technology and the construction of road infrastructure
works of the MINISTRY OF TRANSPORT AND COMMUNICATIONS, showing that
80.8% of the population gives a high reference, against 19.2% of the population that
indicates a regular reference with respect to digital technology, on the quality of
communication the results showed a high 88.5% against an average 11.5%, digital
coexistence shows us a 84.6% high margin compared to 11.5% regular, with respect
to technology, the margins show a 76.9% high against a 23.6% regular, reaching a

significant positive correlation in all.

Keywords: Digital technology, in the development of road works.
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I. INTRODUCCION

Con la evolucion de la tecnologia digital en las dos ultimas décadas ha generado
una conectividad a nivel global en todos los ambitos llevando a la creacién de
nuevas estrategias para el desarrollo y uso de sistemas integrados que nos ayuden
a tener un mejor manejo en el control de las construcciones de carreteras. (Blanco,
2020).

Esta Tesis Presenta una perspectiva de andlisis comparativa entre el uso de
la tecnologia digital y el manejo manual en el desarrollo de las obras que lleva acabo
el MTC y asi mismo como impacta en el desarrollo de las obras de construccion vial

en el proceso de ejecucion.

El uso de tecnologias digitales es parte esencial en el desarrollo del MTC,
permitiéndoles estar interconectado en todos los procesos que se requiere para la

creacion de una carretera vial.

La creacion de obras de infraestructura vial en todo el pais es una de las
actividades primordiales del MTC, siendo una parte fundamental el control y
monitoreo de todas las obras que se realizan en nuestra nacion, los cuales son
monitoreadas por los ingenieros de campo mediante el uso de sistemas
georreferenciados generando aportes muy importantes mediante el uso de la geo
localizacion, reportes en tiempo real y solucién de problemas suscitados en la obra
lo cual facilitara a los el trabajo a los administradores de contratos, ya que contaran
con una data la cual podra informar del avance la obra, los posibles problemas que
se puedan suscitar ayudando en la toma de decisiones que se requiera a nivel

gerencial.

Mediante los reportes registrados y almacenados pudimos evidenciar las
falencias con la que contaban los trabajadores, ya que la informacioén que llegaba
al MTC con respecto al avance de las obras de infraestructuras viales sufrian de
ciertas falencias, la informacion requerida llegaba fuera de tiempo, generando
retrasos en las tomas de decisiones. Los Administradores de contratos solo podian
contar con informacion del avance de las obras mediante las fichas quincenales,
informes mensuales y valorizaciones, quiere decir que para tener una informacion

de la obra los administradores de contrato tenian que esperar la quincena de mes



para poder informarse.

Si bien es cierto las empresas presentaban sus avances mensuales, no se
podia dar fe con respecto a las maquinarias operativas personales, de campo y
otros, ya que hasta esas fechas no se contaban con el ingeniero de campo, el cual

se encarga de verificar si la informacion presentada era correcta.

Los informes de los Ingenieros de campo se registraban de manera mensual,
lo cual no ayudaba a la toma de decisiones por el retraso en el que llegaba la

informacion.
De lo anteriormente mencionado se formula la pregunta general siguiente,

¢,De qué manera influye la tecnologia digital en el control de las obras del MTC? y
las preguntas especificas siguientes ¢ De qué manera influye la comunicacion en el
control de las obras del MTC?; ¢De qué manera influird la convivencia digital en el
control de las obras del MTC?; ¢ De qué manera influird la tecnologia en el control de

las obras del MTC?

La presente investigacion se realizé con la finalidad de aportar conocimientos
a los ya existentes, sobre cuales son los factores de un sistema integrado de
gestion, los cuales repercuten en el proceso de ejecucion que tienen el MTC; los
resultados podran ser tomados en cuenta en futuros estudios como base para
plantear una propuesta técnica, ya que estaria demostrando los atributos de los
sistemas integrados de gestion.

El presente estudio es de Interés de las empresas constructoras y de los
ministerios del Perd ya que servird como referente para saber cémo influye el uso
de la tecnologia digital en el proceso de construccion de una carretera, lo cual puede
ser adaptado al control de personal.

El objetivo general de la investigacion es; determinar de que manera influye la
tecnologia digital en el control de las obras del MTC, como objetivo especifico determinar
de qué manera influye la comunicacién en el control de las obras del MTC; determinar
de qué manera influye la convivencia digital en el control de las obras del MTC;
determinar de qué manera influye la tecnologia en los trabajos preliminares de las
obras en elMTC.

Justificacién tedrica, se realizara con el fin de vislumbrar un mejor manejo de



la informacion de las obras viales del MTC se podra tener un logro satisfactorio el
cual ayudara a los funcionarios de la entidad generando respuestas a los problemas
en tiempo real, a lo cual tiene implicancia practica de aportar la descripcion y el
andlisis evaluativo del uso de Sistemas Georreferenciados el MTC, teniendo como
implicancia tedrica La importancia de este estudio es la constatacidon que se
realizara con respecto a la informacion brindada por las empresas supervisoras y
contratistas las cuales tendran un reflejo en la informacion que registraran los
ingenieros de campo del MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
COMUNICACIPONES y como utilidad metodologica mostrar los beneficios que

implican el uso de la Tecnologia Digital en el MTC.

Justificacién practica, la presente investigacion tuvo como enfoque la
diferencia del proceso de desarrollo de las obras realizadas por el MTC con

respecto al uso de la tecnologia digital

Justificacion metodoldgica, para la presente tesis se aplicaron dos variables
para los cuales se realizaron el procesamiento de datos cuantitativos que fueron
recopilados a través de la validacion de expertos los cuales comprobaron su validez
y confiabilidad permitiendo resultados exactos, como instrumento de medicion se

tomé el cuestionario, los cuales fueron aplicados a los trabajadores del MTC.

Como hipoétesis general: La tecnologia digital se relaciona de manera positiva
en el control de las obras del MTC, de la misma manera planteamos las hip6tesis
especificas: Existe relacidn positiva entre la comunicacion en el control de las obras
del MTC, existe relacion positiva entre convivencia digital en el control de las obras
del MTC, existe relacidon positiva entre la tecnologia en el control de las obras del
MTC.



Il. MARCO TEORICO

En el &mbito nacional. El Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica (2020), nos
indica que el uso de la tecnologia digital va en aumento evidenciando porcentajes
anuales en los cuales nos indica que en el afio 2019 de cada 100 hogares 93 de
ellos manejan una tecnologia digital, para el 2020 de cada 100 hogares 95 manejan
al menos una tecnologia digital, evidenciando la diferencia con respecto al nivel de
educaciéon del jefe de hogar, siendo los padres g no cuentan con un nivel de
educacion técnico o superior un aumento minimo de 0.6% mientras que los
hogares que cuentan con jefes de hogar con estudios técnicos o superiores en un
99.6%. EIl uso de equipos moviles aumento en el presente afio a 93.3% para lo
cual nos indica que al menos un miembro de la familia cuenta con ello,
incrementando en 1.8% con respecto al afio 2019, el acceso a las TICS en el afio
2020 es de 54.3% de los hogares con 4 miembros, el 23.2% familias conformadas

por, 3.16% familias conformadas por dos personas

Kuniyoshi (2017) nos indica lo siguiente: el gobierno peruano concluyo la
eficacia en el uso de recursos tecnologicos lo cual fue determinado por la constante
aplicacion en las entidades del estado mediante la percepcion de los usuarios
aplicando el enfoque cuantitativo y descriptivo no es experimental. La poblacién y
muestra estuvo formada por ciudadanos. EI método de recoleccion de datos fue

una encuesta y una herramienta de encuesta

Suarez (2017) nos indica sobre la importancia de los sistemas integrados de
gestion en las unidades ejecutoras de lima Norte generando un estudio con una
poblacion de 670 trabajadores publicos realizando un disefio no experimental
hipotética deductiva con eje transversal en la cual tuvo un grado de confiabilidad de
0.88 % segun Alpha de Cronbach a favor de los sistemas integrados, para lo cual
concluye que existe una relevancia significativa con respecto al uso de sistemas

integrados de gestion.

Flores (2020) sostiene que a raiz del crecimiento tecnoldgico nuestra sociedad
actual se ha fusionado al uso de estas nuevas tecnologias siendo parte
indispensable de nuestro desarrollo, reflejando la falta de ellas como un
subdesarrollo, teniendo mayor acogida por los jovenes y adolescentes un 80.5 %

siendo los dispositivos moviles los mas utilizados, obligando a fortalecer las



telecomunicaciones en nuestro pais.

Montero (2019) sustenta que la falta de Sistemas integrados de gestion nos
evidencia como la construccion en el Per( sufri6 de complicaciones los que se
reflejan a una serie de factores eventuales lo cual se vio afectado en muchos
proyectos importantes tanto en edificaciones y construccion de carreteras, debido
a ello obligo a las empresas constructoras innovar mediante la implementacion de
nuevas tecnologias con la finalidad de poder cumplir con sus proyectos, la cultura
de la innovacién se ve presionada por el avance tecnoldgico, recayendo en una
trasformacion digital, los avances tecnoldgicos se volvieron indispensables para las
empresas constructoras ya que genera una mejor interaccion con los clientes
informando de los avances de manera automatizada en tiempo real mejorando sus
experiencias con respecto al servicio, realizando mejores analisis de datos lo cual

conlleva a una mejor productividad.

Cerdén (2021) a firma que uno de los grandes problemas que sufren las
empresas es debido a su modelo de negocio heredados los cuales no tienen
interaccion con la tecnologia Digital volviéndolos obsoletos, para solucionar estos
problemas se debe generar una mejor experiencia con los clientes se tiene que
mejorar los modelos negocios la experiencia del cliente y los procesos operativos
que vienen a ser los pilares de la transformacién digital, con el uso de la tecnologia
digital se ha logrado dar un nuevo enfoque lo cual permite que las empresas
mediante sus productos puedan llegar al cliente abriendo mas campos y

oportunidades de negocios.

Fuentes (2019) nos indica que un claro ejemplo de como estamos
evolucionando con la tecnologia digital es con el uso de la Tecnologia BIM es el
uso de un software dinamico de modelado de edificaciones los cuales nos permite
visualizar en tres dimensiones y en tiempo real el avance mediante el
procesamiento de la informacién dandonos un panorama de la construccién desde
el desemperio hasta la culminacion del proyecto permitiendo creaciones de planos
elevaciones automaticas, cortes estructurales, nuestro pais no es indistinto a estas
nuevas tecnologias es por eso que creo un comité BIM elaborado porla Camara
Peruana de Construccion (CAPECO).

Guere (2021) Sostiene que la transformacion digital tiene como barreras la



resistencia al cambio la falta de conocimientos del significado de transformacion
digital, los costos que implican dicha creacion, personal no calificado. Algunas
empresas piensan que optar por la transformacion digital significa poner en préactica
sistemas de informacion que reemplacen las funciones de los trabajadores. Por lo
gue llegan a la conclusion de que la forma de reflotarla inversion se definira por el
recorte de personal. Lo cual no es verdad, ya que se deben priorizar en el aumento

de las ventas y la reduccién del costo de venta.

Fuentes (2019) nos indica que se deben dar preferencia a los cambios en
todos los niveles de la empresa, como mejorar la comunicacion interna para que los
recursos se enfoquen hacia el mismo objetivo. Asimismo, es muy importante revisar
la estructura de la organizacion y alinearla a las estrategias que se requieran. Para
lo cual se tienen tres tipos de estructura: funcional, divisional y estrategia de
negocios (UEN), uno de los obstaculos mas comunes del cambio estructural es la
resistencia a lo desconocido, ya que habra un porcentaje de personas que se
encuentran reacias a adaptarse a los nuevos roles y a nuevas politicas, para esto la
gerencia deber& generar reestructuraciones en el personal con la finalidad de no
afectar alos trabajadores, en sintesis, existen muchos caminos al cambio estructural
y cultural, dependera de la predisposicién de cada integrante de la organizacion;
sin embargo podemos decir que son los cimientos para lograr éxito en el duro

camino de la transformacion digital.

Acosta (2018) nos indica que la tecnologia digital nos trae grandes desafios
demostrandonos que aun no estamos listos para los cambios de las tecnologias
emergentes, es fundamental contar con estrategias intensivas de desarrollo, es
necesario innovar. Para poder acortar las brechas de mejoras tecnoldgicas y
accesibilidad de la informacion para los clientes, la innovacion requiere de una gran
inversion e ingenio para entender las necesidades que requiere el mercado. Lograr

una transformacion generara una ventaja competitiva que marque la diferencia.

El principio para la transformacion digital radica en Identificar y solucionar
problemas relevantes para los clientes, generar ventajas con las tecnologias
actuales, contar con tiempo y recursos, es importante entender qué debemos
innovar y qué deberiamos copiar, segun la capacidad de la organizacion y su tiempo

de respuesta, identificar los retos tecnologicos y organizacionales que debemos



ponernos como meta para estar un paso adelante de nuestra competencia.

Puertas (2017) afirma que no todas las empresas tienen que pasar por una
transformacion digital, se tendra que precisar si su modelo de negocio puede ser
modificado digitalmente, en ese sentido se deberd medir cdmo impacta la
digitalizacion en las empresas, si el uso de la tecnologia digital satisface las
expectativas de los beneficiados teniendo en cuenta costo y beneficio, un mito
frecuente de la transformacion digital solo se da en las tecnologias emergentes,
Esta es una premisa totalmente alejada de la realidad, varias de las innovaciones
digitales exitosas se han creado a partir de modelos de negocios ya existentes, o de
cambios en procesos que con el tiempo se volvieron obsoletos y pasan a
actualizarse para los consumidores, hay que resaltar que no necesariamente las
empresas mas rentables son las que tienen mayor posibilidad de éxito al
implementar una transformacion digital, ya que las empresas grandes son las mas
renuentes al cambio y a dejar de lado sus procesos ya establecidos debido a los
costos y riesgos que representa la implementacion de nuevas tecnologias, por otro
lado las empresas que se encuentran atravesando riesgos son las que tienen mayor

interés en el uso de nuevas tecnologias que puedan ayudar a reflotar sus empresas.

Manual de carreteras (2013) el MTC como ente rector en nuestro pais es el
Unico organismo autorizado con la potestad de dictar las normas competentes con
la finalidad de fiscalizar y gestionar las infraestructuras viales, siendo la Direccion
de obras el encargado de normar la gestion de infraestructuras, generando un

manual con las especificaciones técnicas segun D.S. N° 034- 2008-MTC.

En el &mbito internacional. Salvador (2020) afirma que en las Ultimas décadas
la evolucion generada por la tecnologia Digital de la informacién se ha realizado de
manera exponencial, viéndose reflejadas en las organizaciones del estado,
obligandolas a estar acorde con los avances tecnolégicos digitales con la finalidad

de tener un mejor manejo y control de sus organizaciones.

Macea (2016) sostiene que en conclusion el acelerado crecimiento de la
tecnologia ha generado estrategias de soluciones mas asertivas con la finalidad de
hacer frente a los problemas que afrontan nuestra sociedad en ese sentido se
evidencia como se desarrollan nuevas estrategias para la gestién de pavimentos en

los paises que estan en vias de crecimiento con estrategias muy interesantes



mediante el uso de vehiculos adaptados con equipos tecnolégicos lo que permitira
generar una data que ayudara a localizar dafios existentes en los pavimentos
realizando mapas de deterioro, ubicacién de coordenadas, registros historicos
siendo necesario el uso de plataformas web para el registro de datos y la

informacion en tiempo real, ayudando a la toma de decisiones.

A nivel Internacional Moya (2016) nos indica que el objetivo de su
investigacion fue determinar el uso de las plataformas digitales, para lo cual sus
resultados evidencian que ha alcanzado un nivel de comprension del uso de la
tecnologia y el comercio digital. En América del Sur, se estima que el uso de
Internet ha crecido un 54,7% en 2014, incrementando una tasa de penetracion de
2.3% para el afio 2015 generando un 57% en 2016, por lo que una nueva cultura
digital significa que Internet es parte de la vida cotidiana, las TIC son una
transaccion digital, etc. Sera una herramienta para desarrollar actividades en la
sociedad en venta, incluyendo a todos los individuos de la sociedad. Estos nuevos
procesos crean nuevas tendencias en el uso de la tecnologia y el comportamiento
del consumidor, permiten una comunicacion eficaz en la era digital y la capacidad

de capturar informacion en tiempo real y consumida en la Web. Acelera el proceso.

Blanco (2020) sustenta que la evolucién de la Tecnologia en los ultimos afios
ha obligado a las industrias de construccion y mantenimiento de infraestructuras a
encontrar nuevas estrategias que le ayuden a estara acorde con el crecimiento
tecnoldgico generado por un mundo mucho mas exigente, de tal manera que en la
actualidad para la creacion de infraestructuras se innovan usando sistemas que le
ayudan a tener un mejor control de sus obras, usando capturas de datos masivas
mediante drones, sistemas topogréaficos aéreos o terrestres, realidad aumentada,
monitorizacion de equipos, ayudandolos a tener una gestion mas eficiente y

transparente, minimizando impactos naturales y sociales.

Matilla (2020) nos indica sobre su investigacion realizada sobre el grado de
madures en la transformacion digital de los departamentos de relaciones publicas
con respecto a las empresas que generan mayor facturacion en Espafa, resaltando
que el 73.3% de las empresas se encuentran en grado alto de transformacion
digital, el 85% de las empresas tienen una vision integral sobre la comunicacion

digital integral; por otro lado cuentan con un 8.8% de empresas que evidencian un



escaso evolucion y un 17.7% de sus empresas argumentan sobre la irrelevancia

del uso de las tecnologias digitales en las empresas

Mérea (2016) sostiene que un sistema de informacion geogréafica constituye
un conjunto de herramientas las cuales se encargan de administrar una base de

datos registrando datos como, coordenadas e informacion cartografica,

datos importantes que se requieran anexar que se requiera adjuntar,
teniendo como funciones principales la incorporacion de la informacién, gestion de

la informacioén e interrelacién de los usuarios.

Lopez (2016) afirma que la informacién Geografica se ha convertido en una
herramienta trascendental en la Gestion territorial dentro de las cuales se
encuentran aplicadas al urbanismo, analisis demogréfico, gestiébn de recursos,
andlisis de datos utilizando Sistemas integrados basados en softwares libres, los

cuales generan calculos estadisticos, mapas datos climatologicos.

Segun Meza (2018) si una economia busca aumentar sus inversiones
necesitara mejorar sus procesos Yy reducir sus costos, optimizar sus tiempos,
mejorar su logistica e infraestructuras lo cual le dara como resultado una empresa
mas competitiva acorde con los avances globales. Asi mismo podemos evidenciar
como un Sistema de informacion Geogréafico el cual brinda posicionamientos
globales vinculados a una base de datos, presentando mediante mapas teméaticos,
gréficos e interfaces que son muy amigables para el usuario la red vial de carreteras
gue corresponden al Distrito de Olavarria en Argentina, facilita un mejor manejo en
la creacion de 2100 kilometros de caminos rurales el cual fue creado para el

procesamiento de la informacién.

Transformacion digital. — Consiste en el desempefio de todas las actividades
de las agencias publicas utilizando herramientas técnicas para investigar los niveles
de calidad en la prestacion de servicios publicos y los costos operativos asociados
con estos servicios de las agencias gubernamentales y reguladoras, asi como los

enfoques de usuarios, segun (Universidad Continental, 2020).

Tecnologia digital y los efectos positivos en la seguridad y salud en el trabajo.

Nos indica el avance de la tecnologia digitales con respecto a los equipos

digitales donde informa g la revolucion tecnoldgica también se centra en la



prevencion de los accidentes laborales, optimizando y perfeccionando los equipos
digitales con la finalidad de brindar mayor seguridad en el ambito laboral segun

(Tropiano y Noguera, 2020).

Transformacion digital en las empresas. - Impacto de los sistemas
informaticos basados en computadoras equipos moviles mediante el uso de las

redes informaticas en las organizaciones institucionales. (Orellana, 2018).

Estrategias digitales. — consta en la integracion de la informacion al mundo
digital con la finalidad de ser manipulada en los equipos tecnologicos como los
ordenadores, celulares, tabletas y otros mediante el uso de los chips
(Downes,2000).

Gobernanza digital. — Consiste en el proceso de ejecucion de procedimientos
relacionados con el uso de la tecnologia en el tratamiento de los sistemas de
informacion a disposicion del Estado y las autoridades y la sociedad civil. (P. E.
Poder Ejecutivo, 2018).

Dominio de la informacién. — Consta en el analisis que causa el efecto de las
redes en la evolucién de las empresas competentes en el mercado global (Larrosa,
2000).

Calidad de la comunicacion. - Consta en determinar la relacion que se genera
en los trabajadores ante los procesos de transformacién de organizacional de las
empresas. (Parra, Visval, y Duran, 2019).

Redes CITE. — Se refiere a los centros de transferencia de tecnologia e
innovacion de fabricacion que ayuden a mejorar la productividad adquiriendo las
habilidades y capacidades para unir microempresas y pequefias y medianas
empresas (MPMI) sin pasar por alto los blogues de produccién aprobados por el
gobierno. (Instituto Tecnoldgico de la Produccién, 2020).

Sistema Integrado de Gestidn Administrativa (SIGA). - Un sistema de gestién
administrativa integrada se asocia con el proceso de modernizacion y
descentralizacion estatal en un marco democratico, con la estructura de entidades
descentralizadas y autonomas en los gobiernos estatales y locales. En

cumplimiento de la ley 27783-Ley de plantas distribuidas, se propuso lo siguiente:

Una economia sostenible y reticente en la que diferentes partes del estado compiten

10



entre si en funcién de su naturaleza y productividad.
Cubre y brinda servicios sociales basicos y necesarios en todo el estado.

Tiene infraestructura econdémica y social para desarrollar y facilitar inversiones en

varias jurisdicciones en todo el pais.

Distribucién proporcional de los recursos estatales. (ES). Desarrollar
recursos financieros locales y regionales. Esto se refleja en el presupuesto anual
distribuido por el Ministerio de Economia y Finanzas descentralizado y participativo,
segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2003).

Transparencia y acceso a la informacion publica por medio del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa (SIGA). - Indica que la ley no 27806, “Ley de
transparencia y acceso a la informacion publica”, especifica en el articulo 5 que el
servicio administrativo, de acuerdo con sus estados financieros, difunde la siguiente
informacion a través de una conexion a Internet: Lo mismo aplica para

organigramas, diagramas de flujo y otros procedimientos.

Adquisicién y transformacion de bienes y servicios realizados dentro de la

empresa.

La divulgacion de esta informacion debe incluir el monto comprometido, el
proveedor, la cantidad y la calidad de los bienes y servicios obtenidos en el llamado

portal transparente.

Informacién adicional que la Compafiia considere apropiada para su
divulgacién. Esta informacién debe estar en linea. Segun el Instituto Nacional de

Estadistica e Informatica (2003)

11



lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion:
Tipo de investigacion

Metodolégicamente esta investigacion es de tipo transversal ya que solo se
realizard una unica medicion y la recoleccion de la informacion se va a mostrar en
un estudio prospectivo debido a que los datos requeridos seran obtenidos de
manera directa. La investigacion que se esta planteando corresponde al tipo
correlacional ya que se pretende identificar la forma en que se vinculan los

fendbmenos observados. (Diaz, 2010).

Enfoque cuantitativo ya que se basa en la recoleccion de datos medibles
debido a las relaciones entre las variables que fueron sujetas a mediciones de
frecuencias y porcentajes, asi mismo fueron sometidas a una prueba estadistica.
(Hernandez, et al., 2014, p.15.)

Disefio de Investigacion:

No experimental Correlacional ya que pretende examinar la relacion entre las dos

variables.
Esquema
TD
’;N ®
. "
M CcO
—"
R
Dénde:
M = Muestra

CO = Control de obras TD = Tecnologia digital R = Relacién de las variables de

estudio
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3.2 Variables y Operacionalizacion:
Identificacion de Variables:
Variable independiente

La Tecnologia Digital nos demuestra el crecimiento de los accesos a la informacion,
por el impacto que generaron las tecnologias de la informacion y comunicacién (Tic)
en todas las compafias del mundo, las cuales se vieron en la necesidad de
aprovechar estas nuevas tecnologias, siendo el Internet la Tic con mayor jerarquia,
generando mayor oportunidades de negocios a las empresas que hacen uso de ella
(Padilla-Beltran, Vega Rojas, & Rincon- Caballero 2014) (Cano 2018).

Variable dependiente

Las redes viales que inciden en la gestion de la construccion de infraestructuras
viarias cubren las necesidades primarias, que constituyen la principal actividad del
pais. Por ello, para el pais, la ampliacion de la red vial es fundamental porque no
solo es la obligacién de desplazarse, sino también la mejor forma de satisfacer las
necesidades basicas de la poblacion. En Peru, la red de carreteras esta fallando.
Incrementar la inversion en infraestructura vial (Guzman, 2015), (Manual de
carreteras MTC 2013).

Variable Independiente: Tecnologia digital

Dimensiones: 4 Indicadores:

Informacién

Comunicacion

Convivencia digital

Tecnologia

Variable Dependiente: control de las obras de infraestructura vial Dimensiones:
Indicadores:

Topografia y georreferenciacion Comunicacion.

Mantenimiento de transito temporal y seguridad vial. Poblacion, muestra y

muestreo:
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3.3 Poblacion, muestreo y unidades de analisis

Mi poblacion se realizara a 26 Ingenieros de campo, administradores de contrato y
asistentes los cuales corresponden a las obras de infraestructura vial mas grandes

que se estan realizando en la actualidad en todo Peru en el afio 2021.
3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Se ha considerado como técnica principal la encuesta de los trabajadores del MTC
en 3 niveles los cuales se diferencian por edades administradores de contrato de
50 a 70 afos, Ingenieros de campo de fluctian entre 26 a 42 afios y por ultimo
asistentes de administradores de contrato los cuales fluctian entre 23 a35 afios, los
cuales nos permitirdn la aplicacion del cuestionario de encuesta, los cuales se
basan en el uso diario de la tecnologia digital en el desarrollo de las obras que
realiza el MTC.

Tabla 1.
Distribucién de los Ingenieros de campo en las obras del Ministerio de transportes

y comunicaciones, en el afio 2021.

Grupos Atareos Ndamero de Obras de los profesionales

Profesionales 26 Profesionales

Fuente: Ministerio de transportes y comunicaciones

Muestra: Para la muestra se tomara a toda la poblacion que corresponden a las
obras de, Carretera Moquegua - Omate - Arequipa Tramo: Il km. 35 al km. 153.50,
Huéanuco Huallanca tramo 1, Oyon- Ambo, Tramo Il: Dv. Cerro de Pasco Dv.
Chacayan, Calemar Abra el Naranjillo, Patahuasi - Yauri Sicuani, tramo: Negromayo
Yauri-San Genaro, Oyon - Ambo, Tramo |, Lima-Canta Huayllay Dv. Cochamarca,
Buenos Aires - Salitral - Dv. Canchaque - Emp. Pe- 3n Huancabamba, Tramo: Km.
71+600 — Huancabamba, Huanuco Huallanca tramo 2, Chuquicara-Puente Quiroz

— Tauca-CabanaHuandoval- Pallasca, Tramo: Tauca- Pallasca, en el afio 2021.
Muestreo: No probabilistico o por conveniencia:

El muestreo empleado para la seleccién de la muestra fue el no probabilistico o por

conveniencia:

Unidad de muestreo: Todos los Ingenieros de campo que se encuentren
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controlando las obras del MTC.

Criterios de Seleccion: Para el Presente estudio se tomara a los Ingeniero

que usen el aplicativo de Sistema integrado de gestion vial.

Criterios de inclusién: No participaran los Ingenieros que se encuentren
controlando las obras de reciclado y recapeo. Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, validez y confiabilidad Técnicas e instrumentos de recoleccién

de datos:

Tabla 2.
Tabla de confiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

, 748 13

Elaboracion propia

3.5 Andlisis de contenido

Esta técnica se utiliza para integrar datos de fuentes secundarias de documentos
oficiales, informes e informes de empleo de ITP. “El punto es configurar la
herramienta y asi comprobar si el elemento seleccionado es un indicador de lo

esperado.
3.6 Procedimientos

Se realiza la validaciéon de los instrumentos mediante el juicio de los expertos,
posteriormente se genera la aplicacion de las encuestas a los usuarios
seleccionados, una vez generadas las encuestas se generara el procesamiento de
datos mediante un sistema estadistico, con la finalidad de interpretar y plasmar la

informacion de los resultados obtenidos en el informe final.
3.7 Método de andlisis de datos

Se realizara el método inductivo deductivo los cuales registran los datos de la
informacion obtenida de las encuestas con la finalidad de ser consolidada con el

programa Statiscal Package for Social Sciences V25.
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3.8 Aspectos éticos

De acuerdo con la ley universitaria y los aspectos legales correspondientes de la
investigacion en nuestro pais, los datos recopilados son el resultado de un proceso
de investigacion de campo, donde podemos encontrar evidencias claves entre el
uso de la tecnologia digital en el desarrollo de la construccion de las obras viales,
los cuales nos llevan a reflexionar en el correcto uso de las tecnologias digitales
orientadas en un nivel institucional, para el presente estudio con la finalidad de

generar un enfoque personalizado se ha aplicado el sistema Turnitin.
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IV. RESULTADOS
4.1 Resultados descriptivos.

Distribucién de frecuencias del personal que labora en el MTC Distribucién de

personal.
Prueba de fiabilidad

Se calcula el porcentaje del personal segun los diferentes campos estadisticos de
fiabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Se calcula el porcentaje del personal segun los diferentes campos estadisticos de
fiabilidad.

Tabla 3.

Distribucién de frecuencias del personal que labora en las obras de infraestructura
vial mas grandes que se estan realizando en la actualidad en todo Peru en el afio
2021.

Personal n %

Ingeniero de campo 10 38.5
Administrador 10 38.5
Asistente 6 23.1
Total 26 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se aprecia que el 38.5% del total de trabajadores son ingenieros de
campo, otros 38.5% son administradores y el restante 23.1% del total de

trabajadores son asistentes.
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Figura 1. Distribucién de frecuencias del personal que labora en las obras de
infraestructura vial mas grandes que se estan realizando en la actualidad en todo

Perl en el afio 2021.

Tabla 4.

Distribucién de frecuencias de la variable tecnologia digital y sus dimensiones de
obras de infraestructura vial en el ministerio de transportes y comunicaciones, en el
periodo 2021.

Variable/ Medio Alto Total
Dimension
es n % n % n %
Tecnologia digital 1 2 8 2 10
5 9. 1 0. 6 0.0
2 8 )
Informacion . 51 2 ;3 2 10
4 2 6 6 0.0
Calidad de la 1 8
comunicacion 2 2 10
3 1. 3 8. 6 0.0
5 5 )
Convivencia digital 1 5 8 2 10
4 5. 5 4, 6 0.0
4 6 )
T logi
ecnologia . § 5 g 2 10
1 0 9 6 0.0

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se aprecia que el 80.8% del total de trabajadores manifiestan que el uso
de la tecnologia digital es alto, ademas se observa que el 88.5% del total de
trabajadores afirma que la calidad de la comunicacion es alta en las obras de
infraestructura vial en el ministerio de transportes y comunicaciones. De lo

manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores percibe que es alto
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el uso de la tecnologia digital en las obras de infraestructura vial en el ministerio de

transportes y comunicaciones.

a B Medio DAlto )
Porcentaje
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Informacion l 84.6 ]
Calidad de la comunicacion ‘ 88.5 ]
. l s ]
¥ "

Figura 2. Distribucion de frecuencias de la variable tecnologia digital y sus

dimensiones de obras de infraestructura vial en el ministerio de transportes y

comunicaciones, en el periodo 2021.

Tabla 5.

Distribucién de frecuencias de los trabajos preliminares en el control de las obras

de infraestructura vial, en el periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las

obras de infraestructura vial n %

Regular 4 15.4
Bueno 22 84.6
Total 26 100.0

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se presenta que el 84.6% del total de trabajadores manifiesta que los

trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos,

y el restante 15.4% percibe que es regular.
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De lo manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores percibe que

es bueno el control de las obras de infraestructura vial en el periodo 2021.
-

100.0
90.0 84.6
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Porcentaje

15.4

— ] \
Regular —
Bueno

Trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial

\. J

Figura 3. Distribucién de frecuencias de los trabajos preliminares en el control de
las obras de infraestructura vial, en el periodo 2021.
Tabla 6.

Relacion entre tecnologia digital y control de las obras de infraestructura vial en el
Peru, periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las obras de

] infraestructura vial
Tecnologia
digital Regular Bueno Total
n % n % n %

Medio 3 11.5 2 7.7 5 19.2
Alto 1 3.8 20 76.9 21 80.8
Total 4 15.4 22 84.6 26 100.0

X2=9.466 P=0.002 V-Cramer=0.603

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se aprecia que el 76.9% del total de trabajadores afirman que la
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tecnologia digital es alta y en consecuencia es bueno los trabajos preliminares en el
control de las obras de infraestructura vial, ademas se observa que el 11.5% del
total de trabajadores manifiestan que la tecnologia digital esta a un nivel medio y

en consecuencia el control de las obras es medio.

Realizando la prueba estadistica no paramétrica de dependencia chi
cuadrado y el estadistico V-cramer, afirmamos que la tecnologia digital esta
relacionada significativamente con el control de las obras de infraestructura vial en
elPeru en el afio periodo 2021 a una confianza de 95%, cumpliendo asi la hipétesis

de investigacion general.

[, ™
100.0 B Regular
CBueno

90.0
80.0 76.9
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0

20.0 115 i
10.0 - : 3.8
0.0 ==
Medio o Alto
\ Tecnologia digital

aje

Porcent

/

Figura 4. Relacion entre tecnologia digital y control de las obras de infraestructura
vial en el Peru, periodo 2021.
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Tabla 7.

Relacion entre informacion en tecnologia digital y control de obras de infraestructura

vial en el Peru, periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las obras de

infraestructura vial

Informacion Regular Bueno Total
n % n % %
Medio 2 7.7 2 7.7 4 15.4
Alto 2 7.7 20 76.9 22 84.6
Total 4 15.4 22 84.6 26 100.0
X2=4.351 P=0.037  V-Cramer=0.409

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se presenta que el 76.9% del total de trabajadores manifiesta que los

trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos,

y el restante 7.7% percibe que es regular.

De lo manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores percibe que

es bueno el control de las obras de infraestructura vial en el periodo 2021.

-
100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0
0.0

Porcentaje

AL

753 Taf

| N

B Regular
O Bueno

76.9

Tad

5

Medio

Informacion

Alto

J

Figura 5. Relacion entre informacién en tecnologia digital y control de obras de

infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.
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Tabla 8.

Relacion entre calidad de comunicacion en tecnologia digital y trabajos preliminares

en el control de las obras de infraestructura vial en el Perd, periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las obras de
infraestructura vial

Calidad de la
comunicacion Regular Bueno Total
n % n % n %
Medio 2 7.7 1 3.8 3 11.5
Alto 2 7.7 21 80.8 23 88.5
Total 4 15.4 22 84.6 26 100.0
X?=6.851 P=0.009 V-Cramer=0.513

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se presenta que el 80.8% del total de trabajadores manifiesta que los

trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos,

y el restante 7.7% percibe que es regular.

De lo manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores

percibe que es bueno el control de las obras de infraestructura vial en el periodo

/

LS

~
100.0 B Regular

O Bueno
90.0 80.8

80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0

20.0
10.0 &l am el

0o L NN — 1

Medio Alto

Porcentaje

Calidad de la comunicacion

Figura 6. Relacion entre calidad de comunicacion en tecnologia digital y trabajos

preliminares en el control de las obras de infraestructura vial en el Peru, periodo
2021.
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Tabla 9.

Relacion entre convivencia digital y trabajos preliminares en el control de las obras

de infraestructura vial en el Perd, periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las obras de
infraestructura vial

Convivencia
digital Regular Bueno Total

n % n % n %
Medio 3 11.5 1 3.8 4 15.4
Alto 1 3.8 21 80.8 22 84.6
Total 4 15.4 22 84.6 26 100.0

X?=12.906 P=0.000 V-Cramer=0.705

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se presenta que el 80.8% del total de trabajadores manifiesta que los

trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos,

y el restante 11.5% percibe que es regular.

De lo manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores percibe que

es bueno el control de las obras de infraestructura vial en el periodo 2021.

s N
100.0 BRegular

OBueno
90.0 30.8

80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
209 11.5
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Medio Alto
\ Convivencia digital )

Porcentaje

Figura 7. Relacion entre convivencia digital y trabajos preliminares en el control de

las obras de infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.
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Tabla 10.

Relacion entre tecnologia digital y trabajos preliminares en el control de las obras

de infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.

Trabajos preliminares en el control de las obras de
infraestructura vial

Tecnologia Regular Bueno Total
n % n % n %
Medio 3 11.5 3 11.5 6 23.1
Alto 1 3.8 19 73.1 20 76.9
Total 4 15.4 22 84.6 26 100.0
X2=7.180 P=0.007 V-Cramer=0.525

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla se presenta que el 73.1% del total de trabajadores manifiesta que los

trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos,

y el restante 11.5% percibe que es regular.

De lo manifestado podemos afirmar que la mayoria de los trabajadores percibe que

es bueno el control de las obras de infraestructura vial en el periodo 2021.
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Figura 8. Relacién entre tecnologia digital y trabajos preliminares en el control de

las obras de infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.
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Tabla 11.

Distribucion de frecuencias de los items que evaltan tecnologia digital y control de

las obras de infraestructura vial en el Perd, periodo 2021.

ftems

Totalmente en
desacuerdo

Desacuerdo

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

Total

n %

n %

n %

n %

n %

n %

Considera importante los reportes
diarios

19.2

18 | 69.2

26 |100.0

Le parece optimo el tiempo de
respuesta a los informes
registrados

15.4

5 19.2

15 | 57.7

26 |100.0

Considera importante la
informacién registrada

3 | 115

3.8

3 11.5

17 | 65.4

26 |100.0

Considera importante

la comunicacion
mediante los aplicativos
informaticos

11.5

4 15.4

17 | 65.4

26 |100.0

Considera importante
la
comunicacion mediante
su
Administrador de contrato y/o Ing.
de campo, asistentes

4 | 154

7.7

6 23.1

13 | 50.0

26 |100.0

Se le facilita el uso de equipos
digitales con respecto al control de
Obras

4 | 154

3.8

6 23.1

15 | 57.7

26 |100.0

Cuenta con buena conectividad
de red en su obra

8 | 30.8

7.7

7 26.9

4 | 154

26 |100.0

Calificaria como buena
la capacitacion para
el uso del SIGVIAL

5 ]19.2

3.8

6 23.1

13 | 50.0

26 |100.0

Calificaria como bueno el soporte
tecnoldgico en el uso del SIGVIAL

4 | 154

7.7

5 19.2

14 | 53.8

26 |100.0

Considera relevante el uso del
SIGVIAL para el monitoreo de la
Topografia y georreferenciacion

4 | 154

7.7

5 19.2

15 | 57.7

26 |100.0

Considera relevante el uso del
SIGVIAL para el monitoreo del
mantenimiento de transito
temporal y seguridad vial

115

5 19.2

15 | 57.7

26 |100.0

Considera relevante el uso del
SIGVIAL para el monitoreo de la
proteccion de restos
arqgueoldgicos

3 | 115

3.8

6 23.1

15 | 57.7

26 |100.0

Considera relevante el uso del
SIGVIAL para el monitoreo del
mejoramiento de suelos

4 | 154

3.8

6 23.1

15 | 57.7

26 |100.0
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En el grafico se presenta los items elaborados para medir tecnologia digital y control

de las obras de infraestructura vial en el Peru, en ella podemos apreciar que el item

1: Considera importante los reportes diarios, un 69.2% del total trabajadores afirman

que estan totalmente de acuerdo con esta actividad, y asi casi todos los items tienen

la tendencia a la parte positiva en la percepcionde los trabajadores.

( BTotalmente en d esacuerdo ODesacuerdo ONide acuerdo ni en desacuerdo )
ODeacuerdo BTotalmente de acuerdo
Porcentaje
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Considera importante los reportes t'li,n"ioso.ﬂi8 192 S
Leparece optimo el uem}!o de respuesta a losinformes 0m7| 154
registrados
Considera importante la informacién registrada
Considera unpor(-am'e la comunicacién m ediante loso.0 lus m
aplicativos informaticos 5
Considera importante la comunicacion m ed iante su 154 |77 Gz
Administrador de contrato y/o Ing de campo, asistentes )
Se le facilita el uso de equipos digitales con respecto al ) !
controlde Obras sl
Cuenta con buena conectividad de red en suobra 30.8 M
Calificaria como buena la capacitacién para el uso del 19.2 b4 231
SIGVIAL g
Calificaria como bueno el soporte tecnolégico en el uso del 154 |77
SIGVIAL 3
Considera relevante el uso del SIG VIAL para el monitoreo g g
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Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo 4
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o 25 115
de la proteccidn de restos arqueolégicos
Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo 0.0 15.4
del mejoramiento de suelos §
e J

Figura 9. Distribucion de frecuencias de los items que evallan tecnologia digital y

control de las obras de infraestructura vial en el Perq, periodo 2021.
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V. DISCUSION
Contrastacion y demostracion de la hipotesis con los resultados.

Distribucién de frecuencias de la variable tecnologia digital y sus dimensiones de
obras de infraestructura vial en el ministerio de transportes y comunicaciones, en el
periodo 2021.

Se realizo el célculo de las dimensiones de la tecnologia digital en las cuales
se muestra que el 84.6% de los trabajadores manifiestan que el uso de la tecnologia
de la informacion es alto, podemos apreciar que el 88.5% del total de trabajadores
afirma que la calidad de la comunicacion es alta en las obras de infraestructura vial
en el ministerio de transportes y comunicaciones, el 84.6% de la poblacion afirma
gue se mantiene una alta y buena convivencia digital entre los trabajadores de la
Direccion de Obras, con respecto a la tecnologia tenemos un porcentaje aceptable
de un 76.9% de la poblacion, ante esto el estado sigue aunando esfuerzos para que
los trabajadores del ministerio generen una mejor interaccion con respecto a la
tecnologia digital en todas las dependencias del ministerio; de lo mencionado
aceptamos la hipétesis lo cual establece la relacion entre la tecnologia digital en la
construccion de obras del MTC guardando relacion con lo que sostiene Shirley
Yesica Orellana (2018) que en las ultimas décadas ha evolucionado de manera
exponencial la tecnologia digital, viéndose reflejada en las organizaciones del
estado, en los sistemas integrados de gestion administrativa los cuales forman parte
fundamental en el proceso de desarrollo y manejo, evidenciando las mejoras
laborales, optimizacion de tiempo, mejoras de procesos, cumpliéndose la ley de
Moore en donde nos indica que el procesamiento de los ordenadores a nivel global

se duplicaria de manera exponencial cadaafio.

Distribucién de frecuencias de los trabajos preliminares en el control de las

obras de infraestructura vial, en el periodo 2021.

El resultado obtenido de los calculos presenta que el 84.6% del total de
trabajadores manifiesta que los trabajos preliminares en el control de las obras de
infraestructura vial son buenos, y el restante 15.4% percibe que es regular. A partir
de los resultados obtenidos aceptamos la hipétesis de alternativa general en la

cual establece la relaciébn de dependencia entre los trabajos reliminares en una
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obra con el uso de la tecnologia digital, guardando relacién con la informacién que
nos brinda Blanco (2020) informando que en los dltimos afios las empresas de
construccion se innovaron utilizando sistemas los cuales facilitan el manejo de la
construccion de obras tales como los sistemas georreferenciados, monitoreo

mediante aplicativos méviles, sistemas informaticos y otros.

Relacion entre tecnologia digital y control de las obras de infraestructura vial

en el Perd, periodo 2021.

Se aprecia que el 76.9% del total de trabajadores afirman que la tecnologia
digital es alta y en consecuencia es bueno los trabajos preliminares en el control de
las obras de infraestructura vial, ademas se observa que el 11.5% del total de
trabajadores manifiestan que la tecnologia digital estd a un nivel medio y en
consecuencia el control de las obras es medio. Aceptamos la hipétesis establecida
debido a los resultados obtenidos sobre el uso de la tecnologia digital en la creacion
de obras afianzando lo ya dicho por Cerdn (2021) en donde nos evidencia que uno
de los problemas que sufren las empresas se debe al manejo de las empresas
heredadas al no tener mucha iteracion con la tecnologia digital siendo una de las
causas el personal con mayores afios de servicio los cuales se muestran reacios al

cambio.

Relacién entre informacion en tecnologia digital y control de las obras de
infraestructura vial en el Perd, periodo 2021.

Se presenta que el 76.9% del total de trabajadores manifiesta que los trabajos
preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos, y el
restante 7.7% percibe que es regular. Aceptamos la hipétesis establecida
Guardando relacién con la informacién que nos establecida por los resultados
mostrados los cuales son se corroboran con la informacién brindada por Juan
Morales Larrosa (2000) en donde nos evidencia las causas y efectos relacionados
a las redes informéaticas los cuales ayudan a generar una competitividad en el
mercado global evidenciando el aporte que estas brindan con respecto a la
informacion digital mostrando por amplio margen de incremento anual del

crecimiento de informacion registrada.

Relacion entre calidad de comunicacién en tecnologia digital y trabajos

preliminares en el control de las obras de infraestructura vial en el Perua, periodo
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2021.

En la tabla se presenta que el 80.8% del total de trabajadores manifiesta que
las calidades de la comunicacion en el control de las obras de infraestructura vial
son buenos, y el restante 7.7% percibe que es regular. A partir de los resultados
obtenidos aceptamos la hipotesis de alternativa general en la cual establece la
relacion de dependencia entre los trabajos preliminares en una obra con la calidad
de la comunicacion, guardando relacion con la informacién que nos brinda Fuentes
(2019) dando énfasis en la calidad de la comunicacién interna para una mejor
aprovecho de los recursos generando un mejor enfoque con respecto a los objetivos
de la empresa, respetando las normas de comunicacion digital los cuales se ven

reflejadas por el respeto a las normas de convivencia digital en el &mbito laboral.

Relacion entre convivencia digital y trabajos preliminares en el control de las

obras de infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.

En la tabla se presenta que el 80.8% del total de trabajadores manifiesta que
el trabajo preliminar en la convivencia digital es bueno, y el restante 11.5% percibe
que es regular. A partir de los resultados obtenidos aceptamos la hipotesis de
alternativa general en la cual establece la relacion de dependencia entre los trabajos
preliminares en una obra con la convivencia digital, guardando relaciéon con la
informacion que nos brinda Flores (2020) nos indica que los dispositivos moviles son
los mas utilizados posterior mente los equipos de computo, los cuales son mas
maniobrados por los jévenes yadolescentes. Pero en lo que no concuerdo con el
autor es g nos menciona que los que mas utilizan los equipos moviles son los
jovenes y adolescentes en un 80.5%, demostrando en los resultados brindados con
un 80.8% con el uso de los equipos tecnoldgicos son utilizados por una poblacion
de 26 a 70 afios.

Relacion entre tecnologia en tecnologia digital y trabajos preliminares en el

control de las obras de infraestructura vial en el Peru, periodo 2021.

Se presenta que el 73.1% del total de trabajadores manifiesta que los trabajos
preliminares en el control de las obras de infraestructura vial son buenos, y el
restante 11.5% percibe que es regular. A partir de los resultados obtenidos

aceptamos la hipotesis de alternativa general en la cual establece la relacion
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de dependencia entre los trabajos preliminares en una obra con el uso de la
tecnologia digital, guardando relacion con la informacién que nos brinda Ydangel
Tropiano, Atilio Noguera (2020). En donde nos informa la vinculacion generada
entre la tecnologia digital en las empresas, mostrando la integracién que se realiza
entre ambos, para lo cual indica que una empresa no puede subsistir sin equipos
tecnoldgicos, no obstante; también sefiala la implementacion de la tecnologia digital
hacia la seguridad de los trabajadores para lo cual indica la evolucion satisfactoria

gue se viene realizando en la actualidad hacia la misma.
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VI. CONCLUSIONES

General

El resultado obtenido nos permite indicar que se ha logrado determinar la relacion
directa existente entre la tecnologia digital en el control de las obras del MTC,
afirmando que la tecnologia digital esta relacionada de manera significativa con el

control de las obras de infraestructura vial en el Peru en el afio periodo 2021.

Primera.

De lo cual podemos afirmar la existencia de relacidon directa entre la comunicacion
y el control de las obras del MTC de debido a que un alto porcentaje de los
trabajadores percibe una buena comunicacion digital con respecto al control de las
obras del MTC.

Segunda.

De lo cual podemos afirmar la existencia de relacién directa entre la convivencia
digital y el control de las obras del MTC debido a un alto porcentaje de los
trabajadores percibe una buena convivencia digital con respecto al control de las

obras.
Tercera.

De lo cual podemos afirmar la existencia de relacion directa entre la tecnologia en
el control de las obras del MTC los cuales son corroborados por los trabajadores

encuestados.

Distribucién de frecuencias de los trabajos preliminares en el control de las obras

de infraestructura vial, en el periodo 2021.

En los calculos realizados presenta que el 84.6% del total de trabajadores
manifiesta que los trabajos preliminares en el control de las obras de infraestructura

vial son buenos, y el restante 15.4% percibe que es regular.

Se realizo el calculo de la relacion entre las dos variables los cuales se muestran
con un nivel de confianza de 95% contra un 5% de la poblacion, lo cual nos lleva a
decir que existe un alto nivel significativo a favor del uso de la tecnologia digital en

el desarrollo de las obras de Ministerio de Transportes y
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Comunicaciones, esto nos permite afirmar que la vinculacion de la tecnologia digital
en el desarrollo de las obras es un gran aporte g se ha generado por parte de la
Reforma y modernizacion del Estado; Insertando estrategias que favorecen al
proceso de transformacion digital en el marco de desarrollo de las instituciones

publicas.
Informacién digital en el control de obras.

En consecuencia, la Informacion es parte primordial en el uso de la tecnologia digital
debido a la integracién de sistemas los cuales permiten trabajar en conjunto,
generando una integracion de datos los cuales se ven reflejados en el desarrollo de

la gestion publica.

Calidad de la comunicacion, es parte importe entre el emisor y receptor en la forma
en gque se trasmite los datos en ese sentido la reforma de modernizacion del estado
debe seguir trabajando en los lugares de menos acceso con respecto a la cobertura

de redes alambricas e inalambricas.

Convivencia digital, se realiza una buena convivencia respetando los protocolos de
auto cuidado del uso del internet, de manera transversal potenciando los avances

ya obtenidos con los trabajadores de la Direccién de Obras del MTC.

Tecnologia, en la actualidad se ha logrado la vinculacion de equipos tecnoldgicos
que facilitan una interaccion entre los trabajadores de campo con respecto a los

trabajadores administrativos generando una buenaconvivencia digital.
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VIl. RECOMENDACIONES
General

Habiéndose establecidas las conclusiones de esta investigacion se recomienda
continuar aplicando y reforzando el desarrollo e implementacion de las nuevas
tecnologias digitales con la finalidad de mejorar los indices de porcentajes

negativos los cuales se ven reflejados en una minoria en los resultados estadisticos.

Primera.

Segun lo establecido sobre la comunicacion en los trabajos preliminares de las obras
se obtuvo un minimo porcentaje de la poblacién que nos indica que la comunicacion
digital es regular, se recomienda fortalecer los medios de comunicacién con la

finalidad de obtener mejores resultados.
Segunda.

Al obtener las conclusiones establecidas con respecto a la convivencia digital se
recomienda un mejor control al personal sobre el uso de equipos tecnoldégicos con

la finalidad de poder tener un mejor manejo de ellos.
Tercera.

Con respecto a la influencia de los equipos tecnolégicos digitales en el proceso de
construccion de las obras se recomienda la continuidad del uso de los mismos con

la finalidad de tener un 6ptimo resultado en las ejecuciones de las obras.
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Anexo 1. Operacionalizacion de las variables

. - ESCALA
DEFINICION | DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUA | OPERACIONA DIMENSIONE | INDICADORE DE |
S S MEDICIO
L L N
Cantidad de
informes  por
mes
informacion
Tiempo de
respuesta al
requerimiento
Disponibilidad
La tecnologia La modalidad de informacion
digital es la que realiza es
integracion de mediante nuevos control y
diversos equipos monitoreo del
VARIABLE dispositivos los tecnologicos .| personal de
INDEPENDIENT cuales se aplicacion de | COMUNICACION | campq Malo
E Tecnologia encuentran aplicaciones Regular
digital dentro de los TIC como el - Bueno
facilitando el SISTEMA Nivel de Excelente
proceso de la INTEGRADO DE veracidad de
informacién de GESTION VIAL la informacion

las obras del
MTC

grado de
falibilidad con los
CONVIVENCIA equipos
DIGITAL tecnolégicos
capacitacion
TECNOLOGIA

soporte
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ESCALA DE

. DEFINICION
C%I?\IFCIZEIFEII'SXL OPERACION DlMENSS|ONE INDICADORES MEDICIO N
VARIABLES AL
El MTC
tiene como .
parte de sus Topograﬂa.y :
funciones la georref,erenmam
creacion de on
nuevas obras
de
infraestructura
VARIABLE vial en todo el | se evaluara
DEPENDIEN ambito a través del
TE control de las peruano para de los Malo
obras de lo cual se trabajos TRABAJOS Regular
infraestructura mantiene preliminar PRELIMINA Bueno
vial acorde con la es RES Excelente

tecnologia con
la finalidad de
mantener sus
procesos de
una manera
mas eficaz y
eficiente

Mantenimien
to de transito
temporal y
seguridad
vial
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Anexo 2. Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA: TECNOLOGIA DIGITAL Y SU INFLUENCIA EN CONTROL DE OBRAS DE

INFRAESTRUCTURA VIAL EN EL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Instrumentos Metodologia
La Reportes diarios
General. General. tecnologia El presente trabajo

¢Como la Indicar la | digital influye de investigacion
Tecnologia relacion que | de manera sera de caracter
digital influye en | existe entre | relevante en , .| Cuenta con tiempo de respuesta a los informes transversal por lo

los trabajos de la la informacion registrados cugl solo se
las obras en el | Tecnologia | construccion requiere de una

MTC en el digital de las obras : — : _ : medicion,
2 influye en | del MTC ya Cuenta con disponibilidad de informacion registrada plantedndose un
los que existe estudio
trabajos de una controlar el tiempo de respuesta de los prospectivo debido
las obras en | dependencia requerimientos a que los datos
I tre | VARIABLE i obtenidos seran
elMTCen | entrela | \pepenpien | calidad dela fichas técnicas
el creacion de TE Tecnologia comunicacion por fuentes
? obras y el uso digita control y monitoreo del personal de campo directas
de la
tecnologia
digital
convivencia grado de falibilidad con los equipos tecnoldgicos
digital
tecnologia capacitacion

43




soporte

Especificos:
1. ,Coémo
influira la

comunicacio

nen los
trabajos
preliminares
de las obras
en elMTC?
2,¢de qué
manera
influira la
convivencia
digital en los
trabajos
preliminares
de las obras
enel MTC?,
3,¢de qué
manera
influira la
tecnologia
en los
trabajos
preliminares
de las obras
en el MTC?

1. Identificar
la
comunicacio
nen los
trabajos
preliminares
de las obras
en elMTC?
2,¢identifica
rla
convivencia
digital en los
trabajos
preliminares
de las obras
enel MTC?,
3,iedntificar
la influencia
dela
tecnologia
en los
trabajos
preliminares
de las obras
en elMTC?

Existe
vinculacién
entre la
construccién
de obras
generadas
por el MTC
gue a su vez
usa como
herramientas
de trabajo los
equipos
tecnolégico s

VARIABLE
DEPENDIENT
E
control de las
obras de
infraestructura
vial

Trabajos
preliminares

Topografia y georreferenciacion

Mantenimiento de transito temporal y seguridad vial

cotejos

El presente de
estudio tiene
un enfoque
cuantitativo
debido a que
las
relaciones
entre las
variables
fueron sujeto
de medicién
de
frecuencias y
porcentajes,
asi mismo
fueron
sometidas a
una prueba
estadistica.
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Anexo 3. Validacién de instrumentos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS. FICHA DE OBSERVACION

Variable independiente: Tecnologia digital

Lo =T T[T o PP
Fecha: ... Obra: ...
FICHA DE OBSERVACION

2 3 4 5
Total mente en Ni de acuerdo ni en Totalmente de
desacuerdo (TDS) Desacuerdo (DS) desacuerdo (NDN) De acuerdo (DE) acuerdo (TDE)

VALORACION
o
N de Dimensién 1: Informacién TD|D|ND|D |TD
pregu S|S|INJ|E|E
ntas 11213 |4]5
1| Considera importante los reportes diarios
2 Le parece optimo el tiempo de respuesta a los informes registrados
3| Considera importante la informacion registrada
VALORACION
Dimensién 2: Calidad de la comunicacion TD|D|ND|D|TD
S|S|NJ|E|E
112|345
Considera importante la comunicacion mediante los
4 | aplicativos informaticos
Considera importante la comunicacién mediante su Administrador
5| de contrato y/o Ing de campo, asistentes
VALORACION
. . : o TD|D|(ND|D|TD
Dimension 3: Convivencia digital
i i vivencia digi s|s|n|E|E
112|345
Se le facilita el uso de equipos digitales con respecto al control de
6| Obras
7 | Cuenta con buena conectividad de red en su obra
VALORACION
: . . TD|(D|ND|D|TD
Dimension 4: Tecnologia
Imenst 9! s|s|N|[E|E
11213 |4]5
8 | Calificaria como buena la capacitacion para el uso del SIGVIAL
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Callificaria como bueno el soporte tecnolégico en el uso del SIGVIAL

Dimension 5: Trabajos preliminares

10

Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo de la
Topografia'y
georreferenciacion

11

Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo del
mantenimiento de transito temporal y seguridad vial

12

Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo de la
proteccion de restos arqueoldgicos

13

Considera relevante el uso del SIGVIAL para el monitoreo del
mejoramiento de suelos
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Anexo 5. Cronograma de la investigacion

Cronograma de la investigacion

o

Actividades

Meses

Abril

Mayo Junio

Julio

Seman
as

2

3/4/1/2|3

Eleccion del tema

Definicion del tema

Elaboracion del proyecto

Correccién del proyecto

Aprobacién del proyecto

A NARWN| IR

Elaboracion Cap 1,
Introduccion

Elaboracion Cap 2,
Antecedentes

Elaboracion Cap 3,
Metodologia

Aspectos Adm. de Ia
Investigacion

Analisis de resultados

Discusion

Revisidon de los Capitulos |, 11,
", Iv

Revisién de la Bibliografia

Elaboracion de conclusiones

Elaboracion de conclusiones

Revision de tesis

Correccion de tesis

Aprobacidn de tesis

OR ORINR OR UR MR WRNRRRORH O

Sustentacion de tesis
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Anexo 6. Cronograma de presupuesto

Presupuesto y recursos de la investigacién

Nume | Clasificad Cantid | Unid Precio Sub
ro or Detalle ad ad unitario total
l. Materiales
1 2.3.1.5.1. milla

2 Hojas Bond 3 r 25 75
) 2.3.1.5.1. unida
2 Lapiceros de tinta 4 d 2,5 10
3 2.3.1.5.1. unida
2 Cuaderno de notas 1 d 10 10
4 2.6.3.2.1. Unid
1 Tinta Epson 3160 - 4 colores 4 ad 70 280
5 2.3.1.5.1. | Memoria USB Kingston DT 101 unida
2 negro 3 d 45 150
6 2.3.1.5.1. Unid
2 Otros bienes 7 ad 50 350
7 2.6.32. . . 1 unida 100 400
3 Equipos computacionales d
Il. Servicios
unida
8 2.1.2.1.1 | Recopilacién de informacidn 3 d 200 600
unida
? 2.1.2.1.1 | Personal para Tipeos ! d 150 150
2.1.2.1.2. unida
10 1 Movilidad 3 d 30 90
unida
11 2.3.2.2.4 |Impresiones 300 d 0,5 150
unida
12 2.3.2.2.4 | Fotocopias 1300 d 01 130
unida
13 2.3.2.2.4 | Empastado 80 d 3 240
unida
14 2.1.2.1.1 | Procesamiento de datos 1 d 750 750
15 2.3.27. |Servicio de alimentacion de 3 unida 600 180
11 consumo humano d
2.3.22.
16 23 Servicio de Internet > mes 20 430
2.3.2.2.2. unida
1 1 Servicio de telefonia movil > d 100 >00
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Resumen

| Total materiales 875
1] Total servicios 3640
4515

Total presupuesto
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