Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE DERECHO

Los recursos presupuestales y su influencia en la prestacion de
servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa
Wayku 2020

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE:
Abogada

AUTORA:
Ledn Huaman, Maria del Carmen (ORCID: 0000-0002-9800-5584)

ASESOR:
Dr. Cabeza Molina, Luis Felipe (ORCID: 0000-0002-5800-0199)

LINEA DE INVESTIGACION:
Derecho Administrativo

MOYOBAMBA - PERU
2021


https://orcid.org/0000-0002-9800-5584
https://orcid.org/0000-0002-5800-0199

Dedicatoria

Al ser que esta alla arriba, sea cuerpo o
energia; a José y Damaris, porque a pesar
de lo disfuncional que resulto nuestra
familia, siempre trataron de estar ahi para
nosotros, a las verdaderas amistades que
decidieron apostar por mi y se quedaron
para alentarme, a la familia escogida que
me da la mano lejos de los mios, y sobre
todo a mi, por haberme dado la
oportunidad de volver a confiar en mi,
porque a pesar de los altibajos, aprendi a
reinventarme con paciencia, y asi

demostrarme de que estoy hecha.

Maria del Carmen



Agradecimiento

A la ciudad de Lamas por albergarme, a
aguellas personas que durante el
desarrollo de esta investigacion me
brindaron su apoyo y sobre todo a los
wawkis de la Comunidad Nativa Kechwa el
Wayku, por ensefiarme su cultura y vivir

una grandiosa experiencia, jANAY!.

Maria del Carmen



indice de contenidos

DBUICALONA ...t I
Lo =T [=Tod 1401 T=T o1 (o RO PPPPPPPPPPP iii
Indice de CONENIOS ........c.ccveueiiiiiieieie ettt iv
INICE @ tADIAS .......ccviieeiiiiececieee e Vi
Yo ITo=Ye [ (1o U= Y vii
RESUIMEBN ...t e e et e e e e e e e r e e ee s viii
ADSITACT ...ttt e e e e e e a e e e e e iX
I, INTRODUGCCION .....couiiiiitiitecectecte e e e e ettt ettt st eae e eae s 1
[l MARCO TEORICO .....oiiiiiiiiieieieeeieieie ettt 4
HI. METODOLOGIA ... ottt 12

3.1. Tipoy disefio de INVESHGAaCION .........ccuuveiiiiiiieeie e 12

3.2. Variable y operacionalizacCion............cc.uuueeiiiiieiiiiiiiiiieee e 12

3.3. Poblacion, muestray MUESIIEO.........ccvvvvviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos..............ccvvveeriiiieerennne 14

3.5, ProCcedimi@ntos ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 15

3.6. Método de analisis de datoS............ccuviiiiiiiiieeei e 15

3.7. ASPECIOS BLICOS ...oevviiiiiiee e et e e e e e 15
IV, RESULTADOS ...t e e e e e e e e e e e eeees 16
V. DISCUSION. ...ttt 24
VI, CONCLUSIONES ... .. e e 27
VII.  RECOMENDACIONES ... e 28
REFERENCIAS ...t e e e e e e e e e e aeees 29
ANEXOS Lo e 34
Anexo 01: Declaratoria de autenticidad..............cceevvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeee 35
Anexo 02: Declaratoria de autenticidad del @Sesor ...........ccccceeeiiiiiiiniiieeieeeees 36



Anexo 03:
Anexo 04:
Anexo 05:
Anexo 06:
Anexo 07:
Anexo 08:
Anexo 09:
Anexo 10:
Anexo 11:

Anexo 12:

Acta de sustentacion del trabajo de teSiS........ccovvvvviviiiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 37

Autorizacion de Publicacion en Repositorio Institucional .................... 38
Matriz de operacionalizacion de variables..........cccccccvvvvvviiiiiiiieeennnnnn, 39
Matriz de CONSISIENCIA.....uuuuiieeeeieieiiiiiiie ettt 41
Instrumentos de recoleccion de datos.............eeeeeeieeriiiiiiiiiiiieeeee e 42
Informe de Opinidn sobre Instrumento de Investigacion Cientifica ..... 50
Solicitud de aULOMZACION ..........uuuuuuriiiiiiiiiiiiiiii e 65
Autorizacion para realizar investigacion de teSiS..........ccccvvvvvvvieieeeennn. 67
Reporte de TUMILIN..........ueiii e e 69
Evidencias de aplicacion de inStrumentos...........cccceeveeeeeeveeiiiiiieeeeenn, 70



indice de tablas

Tabla 1 Asignacion del presupuesto al Centro Poblado Kechwa Wayku ............. 16
Tabla 2 Recursos presupuestales obtenidos.............ceviiieiiiiiiiiiiiiin e 19
Tabla 3 Percepcion de los servicios publicos en el Centro Poblado .................... 20
Tabla 4 Prueba de normalidad ... 22
Tabla 5 Correlacion entre recursos presupuestales y Servicios publicos............. 22
Tabla 6 Correlacion entre las dimensiones y los servicios publicos...................... 23

Vi



indice de figuras

Figura 1 Frecuencia de asignacion presupuestal............occcuuiiiieiiieiiniiiiiieeeeenn. 16
Figura 2 Percepcion de la asignacion de los recursos presupuestales................ 20
Figura 3 Respuesta de la percepcion de servicios publiCos...........cccevvvvvveeieeennn. 21

Vil



Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar como los recursos
presupuestales establecidos por ley influyen en la prestacién de servicios publicos
del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku, en ese sentido presento un
estudio de tipo basica, de disefio no experimental, descriptivo, correlacional-causal
explicativa, el estudio estuvo constituido por especialistas, la comunidad y los
representantes del centro poblado, se utiliz6 un muestreo no probabilistico por
conveniencia, se aplicé el cuestionario y la guia de entrevista que fueron
confiabilizados mediante el alfa de Cronbach, el estudio fue inductivo e inferencial
donde se ha obtenido como resultado que los recursos presupuestales del Centro
Poblado ascienden anualmente a S/42,000.00; la frecuencia de transferencia pese
a la normativa no se presenta en los tiempos establecidos o programados,
considerando de manera general que tiene un valor minimo para el desarrollo de
sus actividades; de igual manera los servicios publicos en el Centro Poblado son
percibidos en la mayoria de su poblacién como regular (40.8%) por cuanto no se
cuentan con una mejora en su totalidad del saneamiento, transitabilidad y atencion
en salud; de esta forma se lleg6 a concluir que existe una influencia significativa de
los recursos presupuestales que se han establecido por ley en la prestacién de

servicios publicos (r’°=.751) comprobando asi la hipétesis.

Palabras clave: recursos presupuestales; servicios publicos; estado; principios de

derecho presupuestal.
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Abstract

The present study aimed to determine how the budgetary resources established by
law influence the provision of public services of the population center Kechwa
Wayku Native Community, in that sense presented a study of basic type, of non-
experimental design, descriptive, correlal-causal explanatory, the study was
constituted by specialists, the community and the representatives of the populated
center, a non-probabilistic sampling was used for convenience, the questionnaire
and the interview guide were applied that were trusted by cronbach's alpha and
McDonald's Omega, the study was inductive and inferential where it has been
obtained as a result that the budgetary resources of the Populated Center amount
annually to S/ 42,000.00; the frequency of transfer despite the regulations does not
occur in the established or scheduled times, considering in general that it has a
minimum value for the development of its activities; likewise, public services in the
Town Center are perceived in the majority of its population as regular (40.8%) since
there is no complete improvement in sanitation, walkability and health care; thus it
was concluded that there is a significant influence of the budgetary resources that
have been established by law in the provision of public services (r>=.751) thus
proving the hypothesis.

Keywords: budgetary resources; public services; state; principles of budgetary law.



l. INTRODUCCION

A nivel internacional uno de los grandes retos que se encuentran prestos a lidiar
por parte del Estado es el aseguramiento de acceso a los servicios basicos de la
poblacion e individuo dentro de su jurisprudencia, centrado en mayor medida en los
sectores rurales, areas alejadas de dificil acceso, los centros poblados y demas
comunidades; como manifiesta Araujo et al. (2016) si bien se desarrollan acciones
para que las comunidades alejadas, centros rurales y demas logren alcanzar un
adecuado nivel de servicios publicos aun existe una brecha muy marcada en paises
europeos, norteamericanos y las presentes en América Latina, lo que conlleva a
identificar como elementos importantes la participacion del estado mediante
normas o leyes ademas de la necesidad de fuentes a nivel presupuestal. En este
apartado entra a tallar los derechos inherentes a la persona, mediante los derechos
humanos que buscan garantizar el acceso a elementos que satisfagan sus
necesidades, contribuyan en el progreso y desarrollo social mediante la prestacion
de servicios publicos (Cordero, 2011), este ultimo se ve afectado por baja
capacidad para la aplicacion o designacién de recursos econémicos a las sectores
rurales o alejados de un estado (Dominguez 2010). Hoy en dia los servicios
publicos cumplen una gran funcion y su implementacion es de vital importancia para

el crecimiento y desarrollo social (Mazo, 2014).

En el contexto nacional centrdndose exclusivamente en las municipalidades de los
Centros Poblados, estas no son consideradas como gobiernos locales, por cuanto
Su creacion es establecida por las municipalidades provinciales, de acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadistica e Investigacion (2019) se registran 2685 MCP a
nivel nacional y 98 en el Departamento de San Martin, a pesar de la cantidad
actualmente aun no viene siendo considerado una discusion de caracter
gubernamental, toda vez que no disponen de autonomia administrativa ni
econdémica, representando un problema social, por cuanto su dependencia
presupuestal solo esta solventada por las transferencias de las municipalidades
distritales o provinciales, esto suele traducirse en deficiencias al momento de
prestar los servicios publicos, o garantizar el bienestar de toda la poblacion; esta
realidad hace aun mas complicado la reduccion de la brecha, tanto a nivel de

acceso de salud (Diaz et al., 2015) como a servicios educativos y basicos. En ese



sentido se presenta una discrepancia juridica por cuanto la inestabilidad del
bienestar de la poblacién es afectada por las decisiones en tiempo y costo de las

asignaciones presupuestales.

En un contexto local, la realidad en el centro poblado Comunidad Nativa Kechwa
Wayku, bajo la vigente Ley N° 31079, actualmente vienen desarrollando sus
actividades designadas, sin embargo, se ha evidenciado mediante analisis
documentales obtenidos de la instituciéon una problematica en la que los recursos
presupuestales estan involucradas, por cuanto ésta es minima y poco significativa
para el desarrollo de sus funciones, objetivos o las actividades que son designados,
ademas la asignacion (50% de UIT) es asignada a destiempo, por otro lado la
municipalidad distrital o provincial suelen intercambiar sus responsabilidades y
aplazar las transferencias, de este modo se aprecia una ausencia o severidad del
Sistema Nacional de Control, esta situacion viene influyendo en la prestacion de los
servicios publicos debido a la insuficiencia patrimonial para efectuar gastos
operacionales, ademas los recursos recaudados como responsabilidad tiene bajos
indices, es preciso mencionar que la comunidad como tal representa una fuente de
ingresos por la actividad turistica sin embargo, los recursos presupuestales que hoy
se transfieren no estan siendo de acorde a la necesidad y el nimero de poblacion,

esto no puede garantizar los servicios basicos de su comunidad.

De acuerdo con el analisis que se efectla se plante6 como problema ¢Cémo los
recursos presupuestales establecidos por ley influyen en la prestacién de servicios
publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 20207, bajo estos
pardmetros se consideré como formulacién de problemas especificos ¢, Cuales son
los recursos presupuestales del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku
20207?, ¢, Cuales son los servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa
Kechwa Wayku 20207

El estudio como tal se fundamenta a nivel tedrico, por cuanto efectud un analisis
basado en las teorias que existen a nivel descriptivo, caracteristicas, procesos de
evaluacion e indicadores a considerar, ademas los resultados como datos serviran

para reforzar las presunciones que se estudian, por otro lado, a modo de



conveniencia, los resultados de la investigacion permiten a la comunidad
educativa, los operadores de justicia y su conjunto poder conocer la percepcion que
se tiene acerca de la utilidad de los recursos presupuestales dentro de los centros
poblados, permitiendo asi verificar si la poblacion en su conjunto logra alcanzar una
mejora en su calidad o servicios basicos. Por otro lado, también se busca mediante
este estudio la proteccidén y garantizar un servicio publico de acuerdo con sus
necesidades haciendo uso de lineamientos que no vulneren la autonomia como
ejecutores presupuestales. En cuanto a su justificacion practica los resultados que
se obtengan en este proceso investigativo serviran como base para la formulacion
de estrategias para el desarrollo de una gestion méas responsable, de esta forma se
establece que la inclusién en todas sus dimensiones alcance un mayor nivel de
eficiencia para garantizar la calidad de vida del individuo. Desde el apartado
metodoldgico, el estudio busca contribuir a futuros estudios mediante el proceso
cientifico que ha hecho uso para ser replicado, es decir, los instrumentos,
procedimientos, andlisis descriptivo e inferencial, finalmente el estudio permitira
establecer parametros de analisis de la distribucion, financiamiento para que el

presupuesta logre satisfacer las necesidades de la poblacion.

En ese sentido, se plante6 como objetivo general determinar cémo los recursos
presupuestales establecidos por ley influyen en la prestacion de servicios publicos
del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020, de igual manera se
tiene como objetivos especificos conocer cuéles son los recursos presupuestales
del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020, de igual manera
identificar los servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa
Wayku 2020.

La hipotesis planteada a nivel general fue: Hi: Los recursos presupuestales
establecidos por ley influyen de manera significativa en la prestacion de servicios
publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020, en cuanto a
las hipoétesis especificas se planted Hi: Los recursos presupuestales asignados al
Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020 es alto, Hz: Los servicios
publicos prestados del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020 es

adecuado.



ll.  MARCO TEORICO

Para el desarrollo del estudio fue necesario una revision exhaustiva de estudios
tanto a nivel internacional y nacional, siendo en primera instancia el estudio
planteado por Mendoza-Zamora et al. (2018) en su estudio plante6 como objetivo
un analisis cualitativo de las asignaciones presupuestarias en la administracion
publica, con un tipo no experimental descriptivo, no experimental transversal,
obtiene como resultados que la canalizacion de la economia no estan desarrolladas
de manera adecuada, donde los canales que se hacen uso vienen siendo mal
gestionadas, esto evidencia una desigualdad en las asignaciones y partidas,
llegaron a concluir que las asignaciones presupuestales como tal representan
instrumentos para la evaluacion de la planificacion, la organizacion direccion y
control de los recursos de estado, siendo estas cumplidas para su retribucion en la
poblacién, sin embargo, se registran una ausencia de monitoreo para asegurar las
transferencias descentralizadas lo que conlleva a un déficit a nivel de gestion, no

reflejandose en el servicio publico en sus diversos componentes.

En un contexto nacional Sanchez (2015) en su estudio plante6 como objetivo
determinar de qué manera la asignacién del presupuesto establecida por la ley
influye en la prestacion de servicios publicos que aportan las municipalidades de
los centros poblados del distrito de Huanchaco correspondiente a los periodos
2014-2015, para ello se tuvo en consideracion un tipo de investigacion
correlacional-causal, ademas estableci6 como muestra a 362 pobladores, se aplicé
como técnica la encuesta y el cuestionario como instrumento, se obtuvo como
resultados que el desarrollo de las diversas normativas dirigidas a los centros
poblados carecen de lineamientos para el desarrollo de su autonomia, por cuanto
su clasificacion como entidad del Estado a los centros poblados limita su desarrollo
como ente tanto en los procesos de decision o recaudacion del presupuesto, no
obstante existe normativas municipales para su designacion; de esta manera se
llegd a concluir que de acuerdo con la asignacion presupuestal establecida por ley
esta tiene un caracter de aplicacién a nivel de gobiernos nacionales, regionales y
locales, sin embargo la misma ley de presupuesto publico no incluye en su
aplicabilidad a las municipalidades de centros poblados, los mismos que no son

considerados como pliegos presupuestarios, lo que su creacién ademas manifiesta



gue no poseen autonomia politica, administrativa y econémica, no obstante la
norma manifiesta que tanto las municipalidades provinciales y distritales estan
obligadas a entregar un porcentaje de recursos propios o los transferidos por el
gobierno central para el cumplimiento de la prestacién de servicios, sin embargo
actualmente se vienen haciendo caso omiso a esta norma, siendo ausente la
transferencia pese a la adecuacion previa, esto ocasiona que la poblacién en
general no goce de la prestacion efectiva de los servicios publicos para cubrir sus

necesidades basicas.

De igual manera Talavera y Horna (2018) en su estudio plantearon como objetivo
general efectuar el analisis de la asignacion presupuestal a las municipalidades de
centros poblados de la provincia de Chepén para el cumplimiento de las
prestaciones de servicio publicos, plantearon un estudio de tipo no experimental
correlacional, trabajo con 147 jefes de familia, mediante la encuesta y entrevista
como técnica y el cuestionario y conversatorio como instrumento, se obtuvo como
resultados que el 66% de los jefes de familia manifiestan que la asignacion
presupuestal de su centro poblado es malo, mientras que el 72% manifiesta que los
servicios publicos son deficientes, se llegd a concluir que la asignacion
presupuestaria de las municipalidades de centros poblados inciden de manera
significativa en la prestacibn de servicios publicos delegados, por cuanto la
contrastacion estadistica lo demuestra, de esta forma se constata que la normativa
que acompafia a la ley organica de municipalidades no son conformes al escenario

social del centro poblado.

Por su parte Ignacio (2018) en su estudio centra su objetivo en proponer un marco
general para generar una propuesta de viabilidad de reforma a la ley organica de
municipalidades, el estudio responde a un tipo tedrico en la que se efectué un
analisis socio-juridico de la normativa que contempla, regula y establece los
lineamientos a considerar por las municipalidades, presenta como resultado que la
LOM presenta una serie de inconsistencias y vacios que descalifican para
considerarse una herramienta valida para generar desarrollo local lo que conlleva
a un decaimiento en la mejora municipal, siendo aun mas evidente en los centros

poblados, de esta manera se llegd a concluir que la ausencia de autonomia conlleva



a un proceso operativo deficiente al igual que un servicio de calidad, siendo esto
una realidad en muchas localidades a lo largo del Estado peruano.

Vignolo (2013) en un estudio breve de reflexion acerca de los servicios publicos en
el Perl, plante6 como objetivo analizar la realidad social de la expectativa del
servicio publico en todo sus componentes, bajo un método cualitativo, de tipo
analitica, presenta como resultados que el estado en gran medida desarrolla sus
esfuerzos, estrategias y mecanismos para lograr satisfacer las necesidades de los
ciudadanos siendo una responsabilidad el reconocimiento de la carga social, en
este escenario entra a tallar la capacidad de gestion de los servicios publicos por
parte las instituciones encargados, los mismos que estan reguladas a nivel
procedimental expresas en leyes y normas, asi pues se llegé a concluir que resulta
importante que los servicios publicos sean desarrolladas con calidad, permitiendo

a sus integrantes lograr las metas u objetivos de una mejor gestion.

En un analisis centrado en el marco tedrico es necesario abordar las variables,
como los recursos presupuestales, iniciando por las definiciones de presupuesto
publico, para Gutiérrez-Aguado (2017) representa un instrumento de gestion que
aplica el estado para el logro de los resultados en favor de la poblacion, siendo sus
indicadores la prestacion del servicio al igual que el cumplimiento de las metas de
cobertura, equidad, eficacia y eficiencia, el estudio de los presupuestos esta
fundamentada por las necesidades y requerimientos.

De acuerdo con Villegas (2001) se plantea que el origen del presupuesto que hoy
en dia se conoce, inici6 netamente desde el apartado politico, siendo sus
principales jurisprudencias en Inglaterra, en ese escenario donde la maxima
autoridad se encargaba de los procesos de recaudacion y asignacion para el logro
de las diversas tareas, sin embargo, para ese entonces se establecié que en alusién
a la representacion del pueblo ninguno de los impuestos se podria establecer sin la
consulta o aceptacion de los mismos, teniendo asi sus primeras apariciones los
gastos publicos. Dixon (2006) menciona que en ocasiones el presupuesto esta
centralizado para lo que en ocasiones en necesario el desarrollo de una reforma

gue contribuya en su correcta distribucién.



En un contexto peruano, se habla del sistema nacional del presupuesto publico, de
acuerdo con Pefialoza-Vassallo et al. (2017) estos representan el conjunto de
normas y procedimientos que conducen al proceso presupuestal adecuado de las
entidades del sector publico, en ese sentido se encuentra presente los programas
presupuestales que son elaborados para dar cumplimiento a las funciones que se
asignan en favor de la sociedad por parte el Estado. Por su parte Gutiérrez-Aguado
(2017) adentrando al contexto tedrico se presentan los programas O recursos
presupuestales que se consideran como acciones de las entidades publicas
orientadas a proveer bienes o servicios a fin de alcanzar los resultados especificos
a favor de los ciudadanos. Mostajo (2002) manifiesta que los presupuestos tienen
como objetivo dotar de recursos a las diversas instituciones publicas para el

cumplimiento de metas y programas.

Para Pérez (2016) resulta preciso hacer alusién a la naturaleza juridica que el
presupuesto presenta, donde hoy en dia en los Estado suele adoptar la forma de
una ley, siendo necesario para su elaboracién el cumplimiento de los requisitos que

se exigen por la carta magna al igual que la legislacion.

De igual manera resulta importante manifestar acerca de los principios de derecho
presupuestal, Garcia (2015) indica que se consideran como 4 elementos, iniciando
por unidad, tradicionalmente en este apartado se exige que los gastos al igual que
los recursos sean reunidos o agrupados en un unico presupuesto, permitiendo de
esta manera efectuar el control a fin de evitar acciones desorientados a los
objetivos, no obstante, también se refleja a través de la descentralizacién en los

gobiernos regionales.

Para Garcia (2015) considera como segundo principio “universalidad”, hace
manifiesto que los recursos (ingresos) sean clasificados de acuerdo con su funcion
al igual que los gastos, sin la generalizacién, permitiendo que el sustento a las
autoridades brinde un panorama de los ingresos para su uso. En cuanto al principio
de especialidad, adecuado al de universalidad se contempla como la especificacion
de gastos no dandose de forma global, sino que en detalle de cada uno de los

creditos o partidas presupuestales. Finalmente, el principio de no afectacion de



recursos busca como tal que todos los recursos puedan ser asignados para el
financiamiento de todas las erogaciones, evitando una tipificacion especial para
determinados gastos.

Si bien los principios permiten que los procesos presupuestales puedan
desarrollarse de manera adecuada existen diversos elementos que hacen propicio
su incremento, asi Vargas y Zavaleta (2020) manifiesta que el presupuesto como
tal plantea elementos necesarios para que el estado pueda llegar a cubrir ciertas

necesidades para garantizar un condicidén de vida basica.

Para Shack (2005) es importante que el presupuesto pueda desarrollarse de
manera optima y se alcance a todos los niveles de gobierno a fin de ser articulada
oportunamente; por su parte Gomez (2004) se cree que para el cambio es
necesario el involucramiento de la poblacion y todas las entidades
gubernamentales, en tanto Rodriguez et al. (2005) menciona que el control
presupuestal, es necesario el desarrollo de diversos sistemas a fin de que el

cumplimiento pueda ser 6ptimo.

Para el andlisis de los recursos presupuestales de centros poblados se ha
considerado la Ley N° 31079 (2020) expresamente en el articulo 133 donde se
especifica las fuentes de origen, es decir las municipalidades provinciales o
distritales haran la entrega al centro poblado para la administracion y el
cumplimiento de las funciones que fueron delegadas en su creacién o adecuacion,
en ese sentido se considera como fuentes de ingresos de las municipalidades de

Centros Poblados los siguientes:

De acuerdo con Ley N° 31079 (2020) las transferencias municipales efectuadas
por las municipalidades provinciales o distritales para el cumplimiento de las
funciones asignadas, de acuerdo con la poblacién a ser atendida, asi pues, el valor
minimo de transferencia es el 50% de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), los

mismos son asignadas como maximo al quinto dia habil de cada mes.

Segun Ley N° 31079 (2020) son considerados ingresos todos aquellos pagos de

arbitrios obtenidos por la prestacion efectiva de los servicios publicos que fueron



delegados. Por otro lado, comprende la prestacion de servicios publicos delegados
expresos en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos (TUPA), finalmente
se considera los ingresos por convenios resultantes, donaciones, actividades o

acuerdos con previo acuerdo con la municipalidad delegante.

Segun la Red de Municipalidades Urbanas y Rurales del Perd [REMURPE] (2010)
es importante iniciar por la definicion de la municipalidad como aquel 6rgano de
goberno local de una entidad basica de un territorio, cuenta con personaria juridica
que posee derechos y obligaciones, asi mismo y como factor importante para el
estudio, gozan de autonomia politica, administrativa y econémica. Para Castafieda
(2000) constituyen pilares fundamentales que representa a una sociedad civilizada
y democratica, la misma esta conformada por las autoridades o funcionarios

juntamente con los empleados en todas sus dimensiones.

Adentrando a la conceptualizacion de las municipalidades de Centros Poblados
segun la Ley N° 27972 (2003) se comprende como instancias descentralizadas de
los gobiernos municipales, de caracter real y no ficticia, en ese sentido resulta
importante aclarar que las municipalidades de Centros Poblados son creadas por
las municipalidades provinciales con la finalidad de prestar un conjunto de servicios
que por la distancia de los gobiernos centrales no pueden ser atendidos por la
municipalidad a cargo, en ese sentido sus funciones estan dispuestas y

contempladas en las ordenanzas de creacion y adecuacion.

De acuerdo con el marco planteado por la Defensoria del Pueblo (2010) se aprecia
que el 81% de las municipalidades de Centros Poblados se ubican en el sector
rural, de esta manera su creacibn y funcionamiento dependen de las
municipalidades provinciales o distritales. Esta realidad presenta como
problematica principal que la dispersién poblaciénal esta establecida en un 73% en
zonas urbanas y 27% en rurales, en ese sentido de las 1834 municipalidades
existentes mas del 60% son rurales, ubicados en territorios que imposibilitan en
muchos casos la interaccion por parte del gobierno central, siendo su poblacion
muy dispersa, ademas es importante precisar que en la selva sélo se encuentra el

15% de centros poblados a nivel nacional, mientras que el 10% en Costa y 75%



Sierra. Dentro del escenario de los Centros Poblados, se evidencia diversas
deficiencias a nivel cultural, econémico y la debilidad institucional, lo que

imposibilita su funcionamiento propicio.

Segun Aliaga (2011) para el andlisis de la variable servicios publicos es importante
considerar su definicion como el conjunto de servicios publicos que son
proporcionados por el Estado, las mismas que puedan ser por contraprestacion o
no, es asi como son asumidas por las entidades locales, buscando satisfacer de

forma regular las necesidades de la poblacion en general.

Por su parte Reyna y Ventura (2012) manifiesta que a pesar de la disponibilidad
para satisfacer las necesidades de la poblacion estas suelen estar en
contraprestacion a su pago, por lo que su naturaleza no es a titulo gratuito. Zeballos
(2011) menciona que el servicio publico son aquellas actividades que tiene el fin de
satisfacer completa 0 momentaneamente, bajo los diversos procesos de la
municipalidad. Garrido (1994) manifiesta que la prestacion de los servicios publicos
garantiza la traslacion de los recursos recaudados para la poblacidén en su conjunto.
Fuenmayor y Vasquez (2003) por su parte indica que, pese a su multiple basqueda
de mejora, estos han presentado decaimientos por la débil gestion de los gobiernos

a cargo.

Zegarra (2019) las actividades que comprenden como servicios publicos locales
en el ordenamiento juridico peruano se considera las actividades calificadas en la
LOM, de esta manera se presenta como dimensiones o componentes: servicio de
limpieza publica, este comprende la recoleccion a nivel domiciliaria de diversos
elementos, como desmonte, escombros, los desperdicios organicos, inorganicos,
denominados también residuos municipales; el mismo que consta de procesos de
recoleccion, traslado y disposicién final. De igual manera se plantea los servicios
de saneamiento, los mismos que se entienden como la prestacion de servicios
orientados al abastecimiento de agua potable, alcantarillado, y los servicios
basicos, estos tienen caracter de aplicacion a zonas rurales y urbanas. El servicio
de atencidon primaria de salud, en este apartado comprende la busqueda de

desarrollar asistencia sanitaria en sus diversas modalidades, las mismas que tiene

10



de caracter una demanda urgente, programada y orientada al cumplimiento o
mejora de la calidad de vida. Adicionalmente los servicios educativos, buscan
garantizar el indice de desercidn escolar, para el mismo se busca de manera
conjunta con el gobierno central las mejora de condiciones educativas basicas; lo
de transito y viabilidad, permiten establecer adecuados sistemas de
transitabilidad, junto a la pavimentacion de las calles, no obstante también se
consideran patrones de biodiversidad y mantener los legados culturales; finalmente
los servicios de seguridad ciudadana, busca garantizar adecuados elementos de

bienestar social y las otras actividades calificadas como tal.

Himmelstein y Woolhandler (2016) menciona que del andlisis global del servicio
publico cada dia se encuentran mas problemas que no son solucionados, como
aspectos orientados a la salud, aspectos juridicos, sociales y procedimentales,
debilitando su eficiencia por su parte Bhatt (2018) manifiesta que los servicios de
salud han tenido una baja en el presupuesto para sectores rurales; de igual manera
garantizar el servicio publico en comunidades con niveles de vulneracion que

sobrepasan el promedio conlleva a implementar politicas publicas.

Fréere et al. (2011) menciona que en el contexto internacional se evidencia que las
métricas para la prestacion de los servicios, tiene que estar de acuerdo con el nivel
de consumo. Para Curristine et al. (2007) la eficiencia técnica o procedimental del
estado suelen ser medibles bajo criterios de calidad de servicios publicos a favor
de la comunidad o conjunto poblacional, ocasionalmente como manifiesta
Upadhyaya (2017) tienen que centrarse en su descentralizacion a fin de cubrir un
mayor territorio, mas centrado en las necesidades que cada uno de estos posee,
esto debido a que las comunidades no cuentan con capacidad o autonomia para

tomar decisiones.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo

El estudio presento un tipo basica por cuanto los datos que se obtuvieron
permitieron efectuar un analisis de las variables recursos presupuestales y servicios
publicos, ademas, se evidencia un nivel explicativo por cuanto busca también

contrastar la hipotesis planteada (Esteban, 2018).

Disefio

El estudio fue no experimental, descriptivo, correlacional-causal explicativa, en ese
sentido, no se ha manipulado la informacion a nivel de variables, dimensiones e
indicadores, siendo procesadas de acuerdo con la realidad, de igual manera se ha
descrito de manera objetiva cada una de las teorias, buscando finalmente

establecer la incidencia de una variable sobre otra (Ato, Lépez & Benavente, 2013).

V1

V2

Dénde:

Vi:  Recursos presupuestales

m: muestra

V2:  Prestacion de servicios publicos

i Influencia

3.2. Variable y operacionalizacién

Variable I: Recursos presupuestales
Gutiérrez-Aguado (2017) considera que son acciones de las entidades publicas
orientadas a proveer bienes o servicios a fin de alcanzar los resultados especificos

a favor de los ciudadanos.

12



Variable II: Prestacion de servicios

Conjunto de servicios publicos que son proporcionados por el Estado, las mismas
que puedan ser por contraprestacion o no, es asi como son asumidas por las
entidades locales, buscando satisfacer de forma regular las necesidades de la
poblacion en general (Aliaga, 2011).

3.3. Poblacién, muestra y muestreo

Poblacion

Se considera como el conjunto de elementos, personas 0 cosas que se desea
conocer en un estudio (Lépez, 2004), en ese sentido el estudio estuvo constituido
por especialistas, la comunidad y los representantes del centro poblado,

permitiendo asi la obtencion de datos de fuentes primarias.

Muestra

Representa el subconjunto o parte del universo con el que se lleva la investigacion
(Lépez, 2004); sin embargo, para el estudio se ha considerado dado las
circunstancias la totalidad de la poblacion a fin de obtener la mayor cantidad de

informacion que sustente el estudio.

Para el detalle de la muestra se consider6 los elementos siguientes:
En relacién con los representantes Municipalidad Provincial de Lamas
Gerente municipal (1)

Gerencia de administracion y finanzas (2)

- Planeamiento y presupuesto (1)

- Tesoreria (1)
En cuanto a la muestra de la Comunidad Nativa Kechwa Wayku estuvo conformada
por:

Alcalde (1)

Para la muestra también se consideré a 50 pobladores de la comunidad, en la que

se ha estableci6 elementos necesarios para su evaluacion.
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Muestreo
Es importante manifestar que es un método para la seleccibn de componentes
muestrales, de esta forma el estudio se desarroll6 mediante un muestreo no

probabilistico por conveniencia.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas

Se considera como un procedimiento aplicado a la préactica, a fin de obtener y
transformar la informacion en el desarrollo de investigacion (Rojas, 2011), en ese
sentido se consideré como técnica la encuesta y entrevista, de esta manera se

obtuvo informacion de primera fuente en relacion con la problemética planteada.

Instrumentos

Los instrumentos desarrollados fueron el cuestionario y la guia de entrevista, los
mismos que fueron aplicados congruentemente a la muestra consignada, cabe
precisar que el estudio fue validado por 2 especialistas en la materia juridica y un
metodologo, por otro lado, éstos fueron confiabilizados mediante el alfa de

Cronbach, que se detallan a continuacion:

Variables Validadores Puntaje Observacion
Morey Riva, Luis Felipe 4.6 Aplicable
Recursos ) _ _
Ramirez Camos, Amnie Jacky 4.6 Aplicable
presupuestales _
Mafaldo Macedo, Abraham 4.7 Aplicable
» Morey Riva, Luis Felipe 4.8 Aplicable
Prestacion de ) _ )
o Ramirez Camos, Amnie Jacky 4.6 Aplicable
servicios _
Mafaldo Macedo, Abraham 4.7 Aplicable

Para la confiabilidad se plante6 el alfa de crombach, donde se obtuvo como un

coeficiente =.7 aceptando asi su aplicabilidad dentro del contexto de estudio.
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3.5. Procedimientos

Para el desarrollo del estudio se efectu6 en primera instancia la solicitud de acceso
a la informacion del Centro Poblado de la Comunidad Nativa Kechwa Wayku, luego
la aplicacion de los cuestionarios y guia de entrevistas, posterior a ello los datos
fueron ingresados al programa estadistico SPSS 27, siendo procesados en tablas
y figuras para la interpretacion oportuna, solucionando asi los objetivos descritos

en primera instancia.

3.6. Método de analisis de datos

Se ha utilizado para el estudio un método inductivo, por cuanto la solucion de los
objetivos fue de lo especifico a general, de igual manera se ha utilizado un método
cuantitativo por cuanto se ha considerado la medicién de las variables bajo un
sistema de hipoétesis planteadas, de igual manera se ha descrito un método
inferencial, por cuanto la contrastacion de las hipétesis fue mediante la aplicacion
de estadistico de prueba (Corona, 2016), ayudando asi a la medicion del tamafio
de incidencia (>.64 incidencia alta o fuerte) (Dominguez-Lara, 2018).

3.7. Aspectos éticos

El estudio ha respetado los criterios asignados por la universidad, de igual manera
también se ha seguido la confidencialidad de la informacién de los datos extraidos,
al igual que el anonimato de las respuestas vertidas al cuestionario. Seguida del
mismo se planted, el respeto y no dafio de la informacién recabado juntamente con

su uso especificamente para el desarrollo de este.
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IV. RESULTADOS

Recursos presupuestales del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa
Wayku 2020.
Para dar solucion al presente objetivo se ha visto necesario la obtencién de

informacion concerniente al Centro poblado, en la que se detalla la siguiente

informacion:
Tabla 1
Asignacion del presupuesto al Centro Poblado Kechwa Wayku
Mes Asignacion
Enero -
Febrero -
Marzo S/3,500.00
Abril S/3,500.00
Mayo -
o Junio -
Ano 2020 3o S/3.500.00
Agosto -
Setiembre S/7,000.00
Octubre -
Noviembre S/7,000.00
Diciembre S/17,500.00
Total S/42,000.00
Fuente: SIAF-M6dulo Administrativo
512000090
S/16,000.00
S/14,000.00
S/12,000.00
S/10,000.00 S/7,000.00
S/7,0Q00.00
8/8’000'00 S/3,500.00
8/6’000'00 S/3,500.00 S/3,500.00
S/4,000.00
S/2,000.00 g/0.00
S/0.00
(o) ) 0o D o O WO ) ) ) 2 @
IR SO IO P N OOV
S TN TS S
& SR

Figura 1 Frecuencia de asignacion presupuestal

16



Interpretacion

De acuerdo con los datos que se han presentado en la tabla y figura se ha
evidenciado que estos estan de acuerdo con los presupuestos programados para
el periodo 2020, es decir S/ 42,000.00; no obstante, estos deberian de estar
efectuadas de manera mensual, sin embargo; estos han sido efectuados de manera

discontinuada.

Para el andlisis de los recursos presupuestales también se considero el analisis del
cuestionario dirigido a la poblacién junto con las entrevistas dirigidas a los
representantes de la Municipalidad Provincial de Lamas que se describan a

continuacion:

Resultados de la entrevista

1. ¢Cbmo califica el actual procedimiento de asignacién presupuestaria a Centros
poblados?

Desde la perspectiva de dos entrevistados el procedimientos es deficiente y no

adecuado por cuanto las transferencias se efectian solo mediante ordenanzas

municipales y no se evidencian otros medios que garanticen su cumplimiento

mensual, por otro lado, uno de los entrevistados manifiesta que es bueno debido a

gue cuenta con procedimientos administrativos establecidos y normados.

2. ¢Considera que hay un marco legal que resguarda adecuadamente los
derechos de los Centros Poblados?
De acuerdo con la totalidad de los entrevistados manifiestan que si efectivamente,

el articulo 133 de la Ley Organica de Municipalidades.

3. ¢Como califica al procedimiento de control municipal que se asigna al
presupuesto de los Centros poblados?

Es considerada adecuada por la totalidad de los entrevistados por cuanto la

asignacion se efectua mediante el cumplimiento de la normatividad de contabilidad

y tesoreria; no obstante, también se determina que para la asignacién en los meses

posteriores se tienen que efectuar la rendicién del mes anterior respectivamente.
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4. ¢Se desarrollan politicas de recaudacion tributaria especiales para los centros
poblados?

No se efectla esto debido a que se plantean mediante la trasferencias por el rubro

07-FONCOMUN, no obstante, seria necesario que se pueda desarrollar a fin de

gue se tenga un mayor nivel de recursos.

5. ¢Cree usted que existe un tratamiento diferenciado entre Centros poblados?
¢ Por qué?

De acuerdo con los entrevistados se vio que no existe tratamiento diferenciado

entre los tres centros poblados, por cuanto se sigue un proceso debidamente

establecido, sin embargo, se deberia efectuar un cambio considerando criterios

como cantidad poblacional, su ubicacién u otro.

6. ¢Se respeta el tiempo de transferencia por parte las municipalidades
provinciales o distritales?

De acuerdo con las entrevistas, consideran que se efectian de manera congruente,

por otro lado, se sugiere que se pueda efectuar a inicio de cada mes para que se

pueda garantizar adecuadamente.

7. ¢Cree usted que la adecuacion de los Centros Poblados a la ley organica de
municipalidades conlleva a una mejora de su gestion presupuestaria?

La totalidad de los entrevistados manifiestan que si, permitiendo de esta manera

gue el CP crezca econémicamente y a nivel organizacional a fin de brindar un mejor

servicio, ademas es necesario que se plantee mayor capacitacion a los

funcionarios.

8. ¢Qué efectos cree usted que tiene la ausencia de autonomia en los Centros
Poblados?

De manera consensuada se ha observado que han planteado que la ausencia de

autonomia conlleva a un tratamiento no equitativo de sus necesidades, ademas de

la ausencia de la cultura tributaria; de igual manera, no permite la asignaciéon de

18



presupuestos directamente para la inversién en proyectos, programas; finalmente

no permite que pueda efectuar una decision sobre el personal, economia u otro.

9. ¢Qué aspecto cree usted que se deberia mejorar en la Ley Organica de
municipalidades a favor de los Centros Poblados?
Se considera a mejorar el cumplimiento de las metas, el aumento de asignacion

financiera y presupuestal junto con el aumento presupuestal y objetivamente.

A nivel de las respuestas obtenidas del cuestionario se plante6 los resultados

descritos a continuacion:

Tabla 2

Recursos presupuestales obtenidos

. ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Inadecuados 21 42.0 42.0 42.0
_ Regulares 18 36,0 36,0 78,0
Valido
Adecuados 11 22,0 22,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Fuente: Aplicacion de percentiles SPSS27
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B inadecuados
M Regulares
B Adecuados

Figura 2 Percepcion de la asignacion de los recursos presupuestales

Interpretacion

Del andlisis efectuado en relacion con los recursos presupuestales, se ha
identificado que la percepcion respecto a su asignacion es predominantemente
inadecuada (42%) no solo por el proceso que puedan estar siguiendo sino ademas

por la cantidad que se suele transferir.

Servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku
2020.
Tabla 3

Percepcion de los servicios publicos en el Centro Poblado

_ ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Inadecuado 15 30,6 30,6 30,6
~ Regular 20 40,8 40,8 71,4
Valido
Adecuado 14 28,6 28,6 100,0
Total 49 100,0 100,0

Fuente: Aplicacion de percentiles SPSS27
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B inadecuado
W Regular
B Adecuado

Figura 3 Respuesta de la percepcion de servicios publicos

Interpretacion

Mediante la aplicacion del instrumento y la aplicacion de percentiles se ha
evidenciado que para la poblacion los servicios publicos dentro de la comunidad
presentan un tendencia regular (40.8%), con una leve inclinacién a una percepcion

inadecuada, lo que hace suponer una necesidad para ser abordada.

Recursos presupuestales establecidos por ley y su influencia en la prestacion
de servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku
2020.

Para el andlisis de los resultados inferenciales, fue necesario que se establezca el
analisis de normalidad de los datos, a fin de conocer el estadistico de prueba mas
idoneo para la obtencién de la influencia; para ello se describe la tabla a

continuacion:
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Tabla 4

Prueba de normalidad

S-W
Estadistico gl Sig.
Recursos presupuestales ,935 50 ,009
- Transferencias municipales ,953 50 ,045
- Pago de arbitrios ,952 50 ,042
Servicios publicos ,925 50 ,004

Fuente: Tabulacién de datos SPSS27

Interpretacion

Se aplico la prueba de Shapiro wilk por cuanto se tuvo una muestra de 50 sujetos,
en la que se ha obtenido significancias (sig=<.050) presentando asi una distribucion
no normal, lo que dio paso a la aplicacion del Rho Spearman, las mismas que se

describen a continuacion:

Tabla 5

Correlacién entre recursos presupuestales y Servicios publicos

Servicios publicos

rho 867"
Recursos p ,000
Rho de Spearman
presupuestales r2 751
N 50

Fuente: Tabulacién de datos SPSS27

Interpretacion

El analisis de los datos demuestra que existe relacidbn entre los recursos
presupuestales y el servicio publico, esto debido a que se obtuvo indices
adecuados (p<.05; rho=.867, N=50), siendo estos estadisticamente significativos,
ademas se obtuvo un valor r’=.751; que evidencia un tamario de efecto o influencia

considerable, que dio paso a la comprobacién de la hipétesis planteada.
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Tabla 6

Correlacién entre las dimensiones y los servicios publicos

Servicios publicos

Transferencias
municipales

Rho de Spearman

Pago de arbitrios

rho 587"
p ,000
N 50

rho ,662™
p ,000
N 50

Fuente: Tabulacién de datos SPSS27

Interpretacion

Fue necesario conocer la relacién que presentan a nivel de dimensiones, en la que

las transferencias municipales junto con los pagos de arbitrios han tenido una

relacion considerable con la prestacion de los servicios publicos (p<.050; rho>.50),

si bien la relacién es directa y positiva, evidencia que el efecto o influencia de estos

apartados de manera independiente es regular.
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V. DISCUSION

En un analisis por conocer cudles son los recursos presupuestales del centro
poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku, es imprescindible identificar respecto
a los principios que rigen el derecho presupuestal, en la que se establecen
elementos como la unidad, universalidad, especialidad y la no afectacion (Garcia,
2015) estos garantizan que el marco presupuestal junto con lo referido en la Ley
31079 “las transferencias efectuadas por las municipalidades provinciales o
distritales para el cumplimiento de las funciones asignadas, de acuerdo con la
poblacién a ser atendida, asi pues, el valor minimo de transferencia es el 50% de
la Unidad Impositiva Tributaria (UIT), los mismos son asignadas como maximo al
quinto dia habil de cada mes” puedan contribuir en diversas actividades de la
comunidad, ademas representa una herramienta para la exigibilidad de derechos
(Blyberg, 2009); asi se obtuvo como resultados que en el CP Kechwa Wayku se
vienen asignando montos presupuestales relativamente bajos y que pese a tener
normativas vigentes no se efecttan la transferencia en las fechas pactadas, no solo
por la no declaracién oportuna de los gastos efectuados en periodos anteriores,
sino también porque las municipalidades de la cual depende (provincial o distrital)
no centran su atencion de manera oportuna; por otro lado de acuerdo con las
entrevistas, seria imprescindible el contar con autonomia, por cuanto este apartado
en el plano presupuestal garantiza un accionar rapido en la poblacion, tal como
manifiesta Mendoza-Zamora et al. (2018) quien en su estudio obtuvo como
resultados que la canalizacién de la economia no estan desarrollada de manera
adecuada, los canales que se hacen uso para la asignacién son mal gestionadas
evidenciando una desigualdad en las asignaciones y partidas; este realidad no solo
precisa o0 evidencia problemas administrativas, sino ademas puede generar
conflicto entre los representantes, de esta manera es necesario que se oriente a
una mejora en la gestion institucional, por cuanto Lauracio et al. (2020) manifiesta
que las municipalidades priorizan sus gastos por su tipologia, en la que solo el
28.7% es asignado a gestion; teniendo en cuenta que los CP son parte de las

municipalidades estos deberian acrecentar para su mejora y bienestar.

En cuanto a la identificacion de los servicios publicos del centro poblado Comunidad

Nativa Kechwa Wayku; es imprescindible conocer cuales son las principales
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apreciaciones conceptuales de su naturaleza, Aliaga (2011) menciona que es el
conjunto de servicios publicos que son proporcionados por el Estado, las mismas
que puedan ser por contraprestacion o no, es asi como son asumidas por las
entidades locales, buscando satisfacer de forma regular las necesidades de la
poblacion en general, que guarda relaciéon con lo planteado por Zeballos (2011) con
el fin de satisfacer completa 0 momentaneamente las necesidades, en tanto
Zegarra (2019) indica que comprenden como servicios publicos aquellas
actividades que contribuyen en el ordenamiento de la comunidad; con el analisis de
estos datos se ha identificado en el CP un nivel regular en 40.8%, esto por cuanto
no se han venido trabajando en la mejora de los servicios de salud, saneamiento o
transitabilidad, estos resultados guardan relacién con lo obtenido por Vignolo (2013)
en un estudio breve de reflexion acerca de los servicios publicos en el Perd, que
presentdé como resultados que el estado en gran medida desarrolla sus esfuerzos,
estrategias y mecanismos para lograr satisfacer las necesidades de los ciudadanos
siendo una responsabilidad el reconocimiento de la carga social, en este escenario
entra a tallar la capacidad de gestion de los servicios publicos por parte las
instituciones encargados, los mismos que estan reguladas a nivel procedimental
expresas en leyes y normas, asi pues, en tanto concluyé que resulta importante
qgue los servicios publicos sean desarrolladas con calidad, permitiendo a sus
integrantes lograr las metas u objetivos de una mejor gestion; sin embargo, el CP

difiere mucho del parrafo anterior esto debido a que carece de autonomia.

Finalmente para conocer como los recursos presupuestales establecidos por ley
influyen en la prestacion de servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa
Kechwa Wayku, se ha visto prudente efectuar un analisis estadistico, en la que se
ha evidenciado que el efecto es significativo, este no significa que puedan estar
desarrollandose de manera adecuada, sino que, en medida que se puedan efectuar
mejoras considerables dentro de la gestion institucional, se garantizara el derecho
a mejores condiciones de nivel de vida, toda vez que centramos el estudio en CP,
estos resultados obtenidos guardan relacion con lo planteado por Sanchez (2015)
quien obtuvo como resultados que el desarrollo de las diversas normativas dirigidas
a los centros poblados carecen de lineamientos para el desarrollo de su autonomia,

por cuanto su clasificacion como entidad del Estado a los centros poblados limita
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su desarrollo como ente tanto en los procesos de decisibn o recaudacion del
presupuesto, no obstante existe normativas municipales para su designacion;
concluyendo que de acuerdo con la asignacion presupuestal establecida por ley
esta tiene un caracter de aplicacion a nivel de gobiernos nacionales, regionales y
locales, sin embargo la misma ley de presupuesto publico no incluye en su
aplicabilidad a las municipalidades de centros poblados, los mismos que no son
considerados como pliegos presupuestarios, ademas su creacion manifiesta que
no poseen autonomia politica, administrativa y econdémica, no obstante la norma
manifiesta que tanto las municipalidades provinciales y distritales estan obligadas
a entregar un porcentaje de recursos propios o los transferidos por el gobierno
central para el cumplimiento de la prestacion de servicios, sin embargo actualmente
se vienen haciendo caso omiso a esta norma, siendo ausente la transferencia pese
a la adecuacioén previa, esto ocasiona que la poblacién en general no goce de la
prestacion efectiva de los servicios publicos para cubrir sus necesidades béasicas;
de igual manera Talavera y Horna (2018) donde evidencia que el 66% de los jefes
de familia manifiestan que la asignacién presupuestal de su centro poblado es malo,
mientras que el 72% manifiesta que los servicios publicos son deficientes, en ese
sentido la asignacion presupuestaria de las municipalidades de centros poblados
inciden de manera significativa en la prestacién de servicios publicos delegados,
por cuanto la contrastacion estadistica lo demuestra, de esta forma se constata que
la normativa que acompafia a la ley organica de municipalidades no son conformes
al escenario social del centro poblado, estos datos muestran una clara
preocupacion para el desarrollo de nuevos mecanismos para garantizar estos
derechos en la comunidad, para el mismo que seria prudente el planteamiento de
una reforma o mejora de marcos legales en LOM, tal como manifiesta Ignacio
(2018) donde indica que la LOM presentan una serie de inconsistencias y vacios
que descalifican para considerarse una herramienta valida para generar desarrollo

local lo que conlleva a un decaimiento en la mejora municipal.

Es importante considerar que para futuros estudios se logren abordar una poblacion
mas considerable en relacion con los centros poblados, obteniendo de esta manera
una data mucho mas significativa con miras a una mejora tanto en el derecho

presupuestal como las condiciones de vida de una poblacion por parte el Estado.
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VI.

6.1.

6.2.

6.3.

CONCLUSIONES

Los recursos presupuestales del Centro Poblado ascienden anualmente a
S/42,000.00; no obstante, la frecuencia de transferencia pese a la normativa
no se presenta en los tiempos establecidos o programados, considerando de
manera general que tiene un valor minimo para el desarrollo de sus

actividades.

Los servicios publicos en el Centro Poblado son percibidos en la mayoria de
su poblacién como regular (40.8%) por cuanto no se cuentan con una mejora

en su totalidad del saneamiento, transitabilidad y atencion en salud.
Se ha evidenciado que existe una influencia significativa de los recursos

presupuestales que se han establecido por ley en la prestacion de servicios

publicos (r>=.751) comprobando asi la hipétesis planteada.
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VII.

7.1.

7.2.

7.3.

RECOMENDACIONES

Plantear una adecuacion de la totalidad de los Centros Poblados a la
normativa vigente, el mismo que garantiza una asignacion de presupuesto
adecuado a sus necesidades, de igual manera plantear aspectos de
autonomia presupuestal, administrativa, que permitan obtener presupuesto de
manera directa y establecer lineamientos y ordenanzas para la obtencion de

recursos bajo una regulacion independiente.

Como un derecho fundamental, el acceso a adecuados niveles de vida que
garantiza el Estado para la poblacion debe desarrollar ordenanzas para
establecer un control mas significativo en los recursos presupuestales que
garantizan contar tanto con infraestructura y elemento humano para el
desarrollo de las actividades orientadas a los servicios publicos y obtener una

mejora considerable.

Tomando en consideracidén de los resultados es factible mencionar que se
debe analizar la Ley Orgéanica de Municipalidades, de tributacidon y las Normas
de Control por cuanto no estas adecuadas a la realidad de los CP, para buscar
su autonomia en su gestion el cual evite la limitaciébn de un determinado
monto, ademas evaluar de acuerdo con criterios como densidad poblacional

y aporte econdmico en sus distintos escenarios (turismo, agricultura, otro).
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ANEXOS



Anexo 05: Matriz de operacionalizacion de variables

proporcionados

cuestionario dirigido a la

Saneamiento

Ubicacioén de tachos

. Definicion L _ . ' .
Variables Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
conceptual
Gutiérrez-Aguado y
_ Para la evaluacion de la _ . )
(2017) considera ) Asignacion presupuestaria
) variable se ha planteado _ _ y
gue son acciones _ _ Transferencias | Acceso a la informacién
_ un  cuestionario de o o y
de las entidades . . municipales Actividades de gestion
o escala de Likert aplicado o
publicas Rendicion de cuenta
_ a los representantes de
Recursos orientadas a _ _ _
| b la Comunidad Nativa Ordinal
presupuestales | proveer bienes o Kechwa Wayku, de igual indice de recaudacion
servicios a fin de ’ -
I o | Manera se plante6 a los Cumplimiento de pago
alcanzar 0S representantes de la o Politicas para el cumplimiento
resultados Pago de arbitrios
N f Municipalidad Provincial de pago
especilicos a favor de Lamas. Acceso a la informacion
de los ciudadanos. Cronogramas
y Conjunto de | Para la evaluaciéon del Regularidad
Prestacion de o . _ o o ) _
o servicios publicos | estudio se ha | Limpieza publica | Recursos disponibles _
servicios . L Ordinal
. que son | considerado un Clasificacion de los recursos
publicos




por el Estado, las
mismas que
puedan ser por
contraprestacion o
no, es asi como
son asumidas por
las entidades
locales, buscando
satisfacer de forma
regular las
necesidades de la
poblacién en
general
2011).

(Aliaga,

poblacion de acuerdo
con 5 escalas tipo Likert,
en la que se plantea de
acuerdo con sus

dimensiones.

Limpieza de las calles
Talleres de concientizacion

Comunicacion institucional

Camparias de prevencion

Atencion en o
Accesibilidad
salud _
Convenios
. Mantenimiento
Educativos o o
Servicios basicos
Transito y Transitabilidad
viabilidad Vias de acceso
. Seguridad
Seguridad o
. Instituciones
ciudadana

Grupos de apoyo




Anexo 06: Matriz de consistencia

20207

¢ Cudles son los servicios
publicos del centro
poblado Comunidad
Nativa Kechwa Wayku
2020?

Identificar los servicios publicos del
centro poblado Comunidad Nativa
Kechwa Wayku 2020.

es alto.

H2: Los servicios publicos
prestados del Centro Poblado
Comunidad Nativa Kechwa
Wayku 2020 es adecuado.

Tipo y disefio

Poblacion

Muestra

Tipo bésica de disefio no
experimental, descriptivo,
correlacional-causal
explicativa.

Para la variable Recursos
presupuestales se consider6 como
poblacién a los representantes de la
Comunidad y la  Municipalidad
Provincial de Lamas.

En relaciéon con la variable prestacion
de servicio se tuvo como muestra la
poblacion de la Comunidad Nativa
Kechwa Wayku.

3 representantes de la
Municipalidad Provincial de
Lamas; 1 representantes de
la Comunidad Nativa Kechwa
Wayku y 50 pobladores.

Prestacion de
Servicios
publicos

Saneamiento

Atencién en
salud

Educativos

Transito y
viabilidad

Seguridad
ciudadana

Problema Objetivo Hipotesis Variables y dimensiones . Técnica e
instrumentos
General
¢Como los  recursos General
presupuestales Ha: Los recursos
establecidos por ley | General presupuestales establecidos
influyen en la prestacion | Como los recursos presupuestales | por ley influyen de manera
de servicios publicos del | establecidos por ley influyen en la | significativa en la prestacion
centro poblado | prestacién de servicios publicos del | de servicios publicos del
Comunidad Nativa | centro poblado Comunidad Nativa | centro poblado Comunidad
Kechwa Wayku 20207 Kechwa Wayku 2020. Nativa Kechwa Wayku 2020 Variables Dimensiones
Transferencias
Especificas Especificos Especificas Recursos municipales
¢ Cuales son los recursos | Conocer cuales son los recursos | Hi: Los recursos | | presupuestales Pago de
presupuestales del centro | presupuestales del centro poblado | presupuestales asignado al arbitrios Técnica de
poblado Comunidad | Comunidad Nativa Kechwa Wayku | Centro Poblado Comunidad Limpieza entrevista y
Nativa Kechwa Wayku | 2020. Nativa Kechwa Wayku 2020 publica encuesta

Cuestionario de
guia de
entrevista y
cuestionario




Cuestionario de recursos presupuestales (Comunidad Nativa Kechwa

Muy buenos dias, el presente cuestionario tiene como objetivo identificar en qué
medida los recursos presupuestales asignadas a los centros poblados son
evidenciados por la poblacion razén por la que se sugiere marque con una x 0 aspa

el nimero de crea mas cercano a su realidad considerando lo siguiente:

Anexo 07: Instrumentos de recoleccion de datos

Wayku)

1: Totalmente en desacuerdo

2: En desacuerdo

3: Indiferente

4: De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

poblado son sustanciales.

items Dimensiones Escala
Transferencias municipales 2134
Considero que el presupuesto asignado al
! Centro Poblado es adecuado.
La informacion es de libre acceso a la
: poblacion.
Se desarrollan diversas actividades de gestion
3 para el incremento del presupuesto.
Se informa de manera regular los gastos
4 efectuados por los representantes del Centro
Poblado.
Los representantes del Centro Poblado
5 presentan los requerimientos con
anticipacion.
Pago de arbitrios
5 Los recursos recaudados por el centro




Considero que la poblacion cuenta con
7 recursos para efectuar los pagos de acuerdo

con su programacion.

8 Existe politicas para motivar al cumplimiento

de los tributos en el centro poblado.

9 El centro poblado informa con regularidad los

recursos recaudados en cada periodo.

10 | Considero que para la poblacion es de vital

importancia estar al dia con sus tributos.

Gracias por su participacion



Guia de entrevista Recursos presupuestales (Municipalidad Provincial de
Lamas)

Titulo de la investigacion: Los recursos presupuestales y su influencia en la
prestacion de servicios publicos del centro poblado Comunidad Nativa

Kechwa Wayku 2020

Nombre y apellidos del entrevistado:

Institucién que labora:

Fecha de la entrevista:

Objetivo especifico: Conocer cuéles son los recursos presupuestales del

centro poblado Comunidad Nativa Kechwa Wayku 2020

1. ¢Cbémo califica el actual procedimiento de asignacion presupuestaria el Centros

poblados?

2. ¢Considera que hay un marco legal que resguarda adecuadamente los
derechos de los Centros Poblados?

3. ¢Cbémo califica al procedimiento de control municipal que se asigna al

presupuesto de los Centros poblados?




4. ¢Se desarrollan politicas de recaudacion tributaria especiales para los centros

poblados?

5. ¢Cree usted que existe un tratamiento diferenciado entre Centros poblados?

¢Porqué?

6. ¢Se respetan el tiempo de transferencia por parte las municipalidades

provinciales o distritales?

7. ¢Cree usted que la adecuaciéon de los Centros Poblados a la ley organica de

municipalidades conlleva a una mejora de su gestion presupuestaria?

8. ¢Qué efectos cree usted que tiene la ausencia de autonomia en los Centros
Poblados?




9. ¢Qué aspecto cree usted que se deberia mejorar en la Ley Organica de
municipalidades a favor de los Centros Poblados?

Firma del entrevistado

Nombre y apellidos



Cuestionario de prestaciéon de servicios publicos (Pobladores de la
Comunidad Nativa Kechwa Wayku)

El presente cuestionario tiene por finalidad evaluar la prestacion de servicios
publicos en el centro poblado, se solicita que marque con una x o aspa la afirmacion

que crea conveniente de acuerdo con la escala siguiente:

1: Nunca
2: Casi Nunca
3: A veces

4: Casi siempre

5: Siempre
items Dimensiones Escala
Limpieza publica 1 12|3|4| 5
La limpieza publica se da de manera diaria en
! mi comunidad.
) Se cuenta con suficientes camiones

recolectores de basura.

Los vecinos ubican la basura de manera
3 ordenada para facilitar el trabajo de

recoleccion.

4 Se clasifican los residuos en la comunidad.

Saneamiento

Se cuenta con tachos para residuos en las

zonas céntricas y de afluencia.

Las calles estan limpias la mayor parte del

tiempo.

7 Se desarrollan talleres de concientizacion de

los desperdicios.

8 Existe una comunicaciébn constante entre

poblacion y representante de centro poblado




para abordar problemas de acumulacion de

basura.

Atencioén en salud

9 Se desarrollan campafias de prevencion en
salud.

10 | Se hace un monitoreo de afiliados en las
postas médicas mas cercanas.

11 | Se cuenta con accesibilidad para los servicios
basicos en salud.

12 | Se desarrollan convenios con centros de
salud para atencion.

Educativos

13 |Las instituciones educativas estan en
mantenimiento constante.

14 | Se hacen coordinaciones para mejorar el
servicio educativo.

15 | Los nifios acuden con regularidad a los
centros educativos.

16 | Se cuenta con servicios béasicos para el
acceso a educacion. (Por pandemia)

Transito y viabilidad

17 | Las calles del centro poblado son accesibles.

18 | Se desarrollan constantemente mejoramiento
de vias de acceso en el centro poblado.

19 | Los lugares son accesibles en la comunidad.

20 | Estoy a gusto por las calles y veredas de mi
comunidad.

Seguridad ciudadana

21 | Se cuenta con servicio de seguridad en la
comunidad.

22 | Me siento seguro en mi comunidad.




23 | El centro poblado estd constantemente

motivando para las rondas vecinales.

24 | La comunidad cuenta con apoyo para hacer

frente algin hecho delictivo.

Muchas gracias



Anexo 08: Informe de Opinién sobre Instrumento de Investigaciéon Cientifica

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

Apellidos y nombres del experto:
Institucion donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:

Autor (s) del instrumento (s):

. DATOS GENERALES

Morey Riva, Luis Felipe

Morey Rivas Abogados & Asociados EIRL

Abogado/Magister en Derecho Penal y Procesal Penal

Maria del Carmen Leén Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1)

DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Cuestionario de recursos presupuestales

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los ftems del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: recursos
presupuestales en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnologico, innovacién y legal
inherente a la variable: costos laborales

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimensién de la variable: recursos
presupuestales

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al proposito de la investigacion, desarrollo
tecnologico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL 46
(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1il. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 02 de junio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:
Institucion donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:

Autor (s) del instrumento (s):

Morey Riva, Luis Felipe

Morey Rivas Abogados & Asociados EIRL

Abogado/Magister en Derecho Penal y Procesal Penal

Entrevista de recursos presupuestales

Maria del Carmen Ledén Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los ftems del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: recursos
presupuestales en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnoldgico, innovacién y legal
inherente a la variable: costos laborales

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad l6gica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: recursos
presupuestales

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valide ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 02 de junio de 2021




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:
Institucion donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:

Autor (s) del instrumento (s):

Morey Riva, Luis Felipe

Morey Rivas Abogados & Asociados EIRL

Abogado/Magister en Derecho Penal y Procesal Penal

Maria del Carmen Ledén Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Cuestionario de prestacion de servicios publicos

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: prestacion
de servicios publicos en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal
inherente a la variable: costos laborales

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicion operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcion a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento permitira analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacién.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: prestacion de
servicios publicos.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacién, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

48

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

lll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 02 de junio de 2021




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
I. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Ramirez Camos, Amnie Jacky..

Institucién donde labora: Direccién’ Regional de Trabajo 'y Promocion del Empleo San
Martin.

Especialidad: Magister en Gestién Publica.

Instrumento de evaluacion: Cuestionario de recursos presupuestales.

Autor (s) del instrumento (s): ‘Maria del Carmen Leén Huaman.

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

5

CLARIDAD . . R X
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y los items del ins!ru'men'lo' permiten
. ‘recoger la informacion objetiva sobre la variable: costos
OBJETIVIDAD cog } j G U
_Iaborales en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

El instrumento demuestra_ vigencia aéorde con el |
ACTUALIDAD conocimienta cientifico, tecnologico, innovacién y legal i X
inherente a la variable: costos laborales '

Los ftems del instrumento reflejan organicidad logica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,

ORGANIZACION o ) ) X
' de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las °
hipétesis; problema y objetivos de la investigacion.:
) Los ftems del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA | o X
' calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden‘a los objetivos, hipotesis'y variable ! X |

de estudio.

La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento permitira analizar, describir y explicar la realidad, X _
| motivo de la investigacion.

COHERENCIA | indicadores de cada dimension de la variable: costos | X
| laborales !




La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacién, desarrollo X
tecnolégico e innovacién.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA X

del instrumento.

: PONTAIENOTALY i T 46

(Nota: T;aner en cuenta que.el instrumento es";/éiido cuando sé tier;é Iln puﬁtéje minimo.de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

Comforme con la revision final efectuada al instrumento (Cuestionario de recursos presupuestales),
presentado por la sefiorita Amnie Jacky Ramirez Camos, este cumple con los aspectos sefalados,

Moyobamba, 1 de junio de 2021.

siendo viable su aplicacién.
PROMEDIO DE VALORACION:

Y
My Jw.‘lﬂtﬁw‘um
CERSM REG N° M1




INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos 'y hombres del experto: Ramirez Camos, Amnie Jacky

Institucién donde labora: Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo ‘San
Martin

Especialidad: Magister'en Gestion Publica.

Instrumento de evaluacion: Entrevista de recursos presupuestales.

Autor (s) del instrumento (s): Maria del Carmen Le6n Huaman.

1. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5

CLARIDAD

£ i R s i
ctados con lenguaje apropiado y libre de

ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion: objetiva sobre la variable: costos |
OBJETIVIDAD - o o X

laborales en fodas sus diménsiones en indicadores i

| conceptuales'y operacionales.

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacién y legal ' X
inherente a la variable: costos laborales

Los items del instrumento reflejan organicidad ldgica entre la
) . | definicién operacional y conceptual respecto a la variable, |
ORGANIZACIGN | - oo OPETaciona’ ¥ Gonceplual respecto @ 1a variable, | X
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

Los ilems del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFICIENCIA R o o o 1 X
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. 4

Los items del instrumenio son ‘coherentes con uél"tip'b' de
INTENCIONALIDAD | investigacién'y responden a los objetivos, hiptesis y variable | x
de-estudio.

l_.é informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA | instrumento permitird analizar, describir y explicar la realidad, Colx
| motivo de la investigacion. '

Los items del 'ir'n'strﬁh'ieh'io 'éxpfeéan relackbn' con los: _
COHERENCIA | indicadores de cada dimension de la variable: costos : X |
laborales

La relacién. entre la iécﬁica y el in'strumento _propues:oéﬂ
METODOLOGIA | responden .al propésite de la investigacion, desarrolio ; I X
tecnolégico e innovacién. '




La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENCIA X
del instrumento.

o

47

e 41 “Excelente”; sin

embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no vélido ni aplicable)
1Il. OPINION DE APLICABILIDAD
Conforme con la revision final efectuada al instrumento (Entrevista de recursos presupuestales),

presentado por la sefiorita Amnie Jacky Ramirez Camos, este cumple con los aspectos sefialados,
siendo viable su aplicacion.

PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 1 de junio de 2021.



INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
|. DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto: Ramirez Camos, Amme Jacky

Institucion donde labora; Direccién Regional de Trabaje y Promocion del Empieo San
Martin

Especialidad: Magisier en Gestion Pablica.

Instrumento de evaluacodn: Cuestionario de prestacidn de servicios publicos.

Autor (s) del instrumento (s). Maria ded Carmen Ledn Huaman,

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

L CRITERIOS 5 ~ INDICADORES 112]3|4|5
ER= Los itams estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
CLARIDAD NH X
ambiguedades acorde con los sujelos muestrales,
Las instrucciones y los ilems del instrumento permiten
recoger | Informacion objetva sobre la variable: costos
OBJETIVIDAD _ . A X
laborales en lodas sus dimensiones en indicadores

concepluales y operacionales.

|El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocmiento  dentifico, lecnolbgico, innovacion y legal X
‘ nherente a |a vanable: costos laborales
“ Los ltems del instrumento reﬁépn organicidad logica entre Ia
definicdn operacional y conceplual respecto a Ia variable,
ORGANIZACION ¥ X
de manera que permitan hacer inferencias en funcion a las
hipdtesis, problema y cbjelivos de la investigacion.
Los ilems del instrumento son suficientes en cantidad y i
SUFICIENCIA . X
calidad acorde con la variable. dimensiones e mdicadores.

| Los items del instrumento son coherentes con el fipo de

INTENCIONALIDAD | investigacidn y responden a los objetivos, hipotesis y vanable X
de astudio.

. |La informacién que se recoja a través de los items del | | | | |

| CONSISTENCIA | instrumento permitira analizar, describic y explicar la realidad, X

' motivo de la investigacion
Los items del instrumento expresan  relacion  con los |
COHERENCIA indicadores  de cada dimensidn de la varnable: costos X
laborales




| La relacion entre 1a técnica y el instrumenio propuestos | T 711

METODOLOGIA | responden al gropdsito de la investigacidn, desarroloi X
tecnoldgico e innovacion,

| La redaccién de los items concuerda con Ia escala valorativa | ]

del instrumento, | 3

PUNTAJE TOTAL [ #

PERTINENCIA

{Nota: Tener en cuenta que el instrumento es vaido cuando s& llene un puntaje minimo de 41 “Excalente™; sn
embargo, un puntaEe menor al antarior 58 considera al mstrumento no valido ni aplicable)
1l OPINION DE APLICABILIDAD
Conforme con la revision final efectuada al instrumente (Cuestionario de prestacion de servicios
publicos), presentado por la sehorita Amnie Jacky Ramirez Camos, este cumple con los aspectos
sefialados, siendo viable su aplicacion,
PROMEDIO DE VALORACION:

Moyobamba, 1 de junio de 2021



% UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA

|I. DATOS GENERALES
Apellidos y nombres del experto: Mafaldo Macedo, Abraham
Institucién donde labora: Oficina de Gestién de Servicio de Salud Alto Mayo ( OGESS-Alto
Mayo), Asesor Legal
Especialidad: Abogado/Maestro/Doctor en Gestion Publica
Instrumento de evaluacion: Cuestionario de recursos presupuestales
Autor (s) del instrumento (s): Maria del Carmen Ledn Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4) EXCELENTE (5)

CRITERIOS INDICADORES 112 |3 |45
CLARIDAD Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.
Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: recursos
CEJETIVIDAS presgpuestales en todas sus dimensiones en indicadores &
conceptuales y operacionales.
El instrumento demuestra vigencia acorde con el
ACTUALIDAD conocimiento cientifico, tecnolégico, innovacion y legal X
inherente a la variable.
Los items del instrumento reflejan organicidad I6gica entre la
4 definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
ORGANIZAGION de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las X
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.
Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
SUFIGIENGIA calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores. %
Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
INTENCIONALIDAD | investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable X
de estudio.
La informacién que se recoja a través de los items del
CONSISTENCIA instrumento permitird analizar, describir y explicar la realidad, X
motivo de la investigacion.
Los items del instrumento expresan relacion con los
COHERENCIA indicadores de cada dimensiéon de la variable: recursos X
presupuestales
) La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
METODOLOGIA responden al propésito de la investigacion, desarrollo X
tecnolégico e innovacion.
La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
PERTINENGIA del instrumento. X
PUNTAJE TOTAL 47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:
Tarapoto, 02 de junio de 2021




% UNIVERSIDAD CEsSArR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:
Institucién donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:

Autor (s) del instrumento (s):

Mafaldo Macedo, Abraham

Mayo), Asesor Legal

Abogado/Maestro/Doctor en Gestion Publica

Entrevista de recursos presupuestales
Maria del Carmen Le6n Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Oficina de Gestién de Servicio de Salud Alto Mayo ( OGESS-Alto

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacion objetiva sobre la variable: recursos
presupuestales en todas sus dimensiones en indicadores
conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable.

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacion que se recoja a través de los items del
instrumento permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacién con los
indicadores de cada dimension de la variable: recursos
presupuestales

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacién.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

47

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 02 de junio de 2021




% UNIVERSIDAD CEsSAR VALLEJO

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DATOS GENERALES

Apellidos y nombres del experto:
Institucién donde labora:

Especialidad:

Instrumento de evaluacion:

Autor (s) del instrumento (s):

Mafaldo Macedo, Abraham

Mayo), Asesor Legal

Abogado/Maestro/Doctor en Gestion Publica

Maria del Carmen Le6n Huaman

Il. ASPECTOS DE VALIDACION

MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE (3) BUENA (4)

Cuestionario de prestacion de servicios publicos

Oficina de Gestién de Servicio de Salud Alto Mayo ( OGESS-Alto

EXCELENTE (5)

CRITERIOS

INDICADORES

1

2

3

4

CLARIDAD

Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de
ambigliedades acorde con los sujetos muestrales.

OBJETIVIDAD

Las instrucciones y los items del instrumento permiten
recoger la informacién objetiva sobre la variable: prestacion
de servicios publicos en todas sus dimensiones en
indicadores conceptuales y operacionales.

ACTUALIDAD

El instrumento demuestra vigencia acorde con el
conocimiento cientifico, tecnolégico, innovaciéon y legal
inherente a la variable

ORGANIZACION

Los items del instrumento reflejan organicidad légica entre la
definicién operacional y conceptual respecto a la variable,
de manera que permiten hacer inferencias en funcién a las
hipétesis, problema y objetivos de la investigacion.

SUFICIENCIA

Los items del instrumento son suficientes en cantidad y
calidad acorde con la variable, dimensiones e indicadores.

INTENCIONALIDAD

Los items del instrumento son coherentes con el tipo de
investigacion y responden a los objetivos, hipétesis y variable
de estudio.

CONSISTENCIA

La informacién que se recoja a través de los items del
instrumento permitird analizar, describir y explicar la realidad,
motivo de la investigacion.

COHERENCIA

Los items del instrumento expresan relacion con los
indicadores de cada dimension de la variable: prestacion de
servicios publicos.

METODOLOGIA

La relacién entre la técnica y el instrumento propuestos
responden al propésito de la investigacion, desarrollo
tecnolégico e innovacion.

PERTINENCIA

La redaccién de los items concuerda con la escala valorativa
del instrumento.

PUNTAJE TOTAL

8

(Nota: Tener en cuenta que el instrumento es valido cuando se tiene un puntaje minimo de 41 “Excelente”; sin
embargo, un puntaje menor al anterior se considera al instrumento no valido ni aplicable)

1ll. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDIO DE VALORACION:

Tarapoto, 02 de junio de 2021




Recursos presupuestales
Estadisticas de fiabilidad

Alfa deN de
Cronbach elementos
,700 10

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media deVarianza deCorrelacién Cronbach si
escala si elescala si eltotal deel elemento
elemento seelemento seelementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
Considero que el presupuesto 23,78 20,093 ,344 ,6
asignado al Centro Poblado es
adecuado.
La informacion es de libre acceso 24,74 22,972 ,034 v
a la poblacion.
Se desarrollan diversas 24,28 21,634 ,097 7

actividades de gestion para el

incremento del presupuesto.

Se informa de manera regular los 25,76 22,023 ,276 ,6
gastos efectuados por los

representantes del Centro

Poblado.

Los representantes del Centro 22,92 22,157 ,229 ,6
Poblado presentan los

requerimientos con anticipacion.

Los recursos recaudados por el 23,22 20,910 ,355 ,6
centro poblado son sustanciales.

Considero que la poblacion 25,20 18,612 ,405 ,6
cuenta con recursos para

efectuar los pagos de acuerdo

con su programacion.

Existe politicas para motivar al 24,78 18,951 ,445 ,6
cumplimiento de los tributos en el

centro poblado.

El centro poblado informa con 24,28 18,328 ,546 ,6
regularidad los recursos

recaudados en cada periodo.

Considero que para la poblacion 24,22 17,644 ,545 ,6

es de vital importancia estar al dia
con sus tributos.




Prestacion de servicios

Estadisticas de fiabilidad

Alfa deN de
Cronbach elementos
7 24

Estadisticas de total de elemento
Alfa de

Media deVarianza deCorrelacién Cronbach si
escala si elescala si eltotal deel elemento
elemento seelemento seelementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido

La limpieza publica se da de 68,74 50,278 ,360 ,6

manera diaria en mi comunidad.

Se cuenta con suficientes 69,68 53,855 ,109 ,6

camiones  recolectores de

basura.

Los vecinos ubican la basura de 69,28 50,573 ,255 ,6

manera ordenada para facilitar

el trabajo de recoleccion.

Se clasifican los residuos en la 70,68 55,120 ,098 ,6

comunidad.

Se cuenta con tachos para 67,72 54,614 ,110 ,6

residuos en las zonas céntricas

y de afluencia.

Las calles estan limpias la 68,00 53,918 ,129 ,6

mayor parte del tiempo.

Se desarrollan talleres de 70,14 50,735 ,253 7

concientizacion de los

desperdicios.

Existe una comunicacion 69,70 49,071 411 9

constante entre poblacion y

representante de centro

poblado para abordar

problemas de acumulacion de

basura.

Se desarrollan campafas de 69,16 47,239 ,561 v

prevencion en salud.

Se hace un monitoreo de 69,18 45,824 ,599 ,6

afiliados en las postas médicas

mas cercanas.

Se cuenta con accesibilidad 68,78 48,461 A71 ,6

para los servicios basicos en
salud.



Se desarrollan convenios con
centros de salud para atencion.
Las instituciones educativas
estan en mantenimiento
constante.

Se hacen coordinaciones para
mejorar el servicio educativo.
Los niflos  acuden con
regularidad a los centros
educativos.

Se cuenta con servicios basicos
para el acceso a educacion.
(Por pandemia)

Las calles del centro poblado
son accesibles.

Se desarrollan constantemente
mejoramiento de vias de acceso
en el centro poblado.

Los lugares son accesibles en la
comunidad.

Estoy a gusto por las calles y
veredas de mi comunidad.

Se cuenta con servicio de
seguridad en la comunidad.

Me siento seguro en mi
comunidad.

El centro poblado esta
constantemente motivando para
las rondas vecinales.

La comunidad cuenta con
apoyo para hacer frente algun
hecho delictivo.

70,12

68,84

68,70

68,72

69,76

67,98

68,34

67,82
68,20
68,84
68,08

68,82

68,42

47,985

57,280

52,500

53,512

52,839

52,183

54,882

53,661
54,735
55,729
53,626

55,171

55,636

539

-,138

,128

,052

,187

,257

,017

,181
,012
-,015
277

,033

,003




Anexo 09: Solicitud de autorizacion

S ———
%" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Ano del Bicentenario del Perti: 200 afios de Independencia”.
Lamas, 12 de mayo de 2021.

SENOR:

Ing. ONESIMO HUAMAN DAZA

Alcalde de la Municipalidad Provincial de Lamas
Jr. Z6simo Rivas N° 282 - Lamas

Atencion : Gerencia de Administracion y Finanzas.
Sub Gerencia de Tesoreria.

Ciudad.-

Maria del Carmen Ledn Huaman, identificada con DNIN® 72147730, integrante del Taller
de elaboracion de Tesis, de la Carrera de Derecho y Ciencia Politicas en la Universidad Cesar
Vallejo, Sede Moyobamba, ante usted me presento saludandolo cordialmente y expongo lo
siguiente:

La finalidad del presente documento es para solicitarle, me autorice realizar la
investigacion de tesis que lleva por titulo, “Los recursos presupuestales y su influencia en la
prestacion de servicios publicos del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa el Wayku, 2020",
para obtener el Grado de Abogada en la carrera de Derecho y Ciencias Politicas en la Universidad
Cesar Vallejo, Sede Moyobamba, la presente actividad es para recabar informacién presupuestal
a traves de la Sub Gerencia de Tesoreria, sobre:

* Rendicion de cuenta documentada de gastos mensuales que emane la Municipalidad del
Centro Poblado en merito al Convenio Interinstitucional entre la Municipalidad Provincial
de Lamas y la Municipalidad del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa el Wayku,
correspondiente al afio 2020, asimismo indicar con qué fuentes de financiamiento cuenta
la municipalidad del Centro Poblado, dicha accién investigativa es con fines netamente
academicos.

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propicia la oportunidad para renovar nuestro
aprecio y especial consideracion.

Atentamente.

DNI'N® 72147730

Adjunto:
Copia de DNI del solicitante.
Caratula del Proyecto de Investigacion.

Correo Electronico: marialecnhuaman92@gmail.com Celular; 997381336




ﬁi UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario del Pera: 200 afios de Independencia”.

Lamas, 16 de abril de 2021.

SENOR:

Prof. MARIO SANGAMA GUERRA.

Alcalde del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa el Wayku.
Lamas.

Ciudad.-

Maria del Carmen Ledn Huaman, identificada con DNIN° 72147730, integrante del Taller
de elaboracion de Tesis, de la Carrera de Derecho y Ciencia Politicas en la Universidad Cesar
Vallejo, Sede Moyobamba, ante usted me presento saludandolor cordialmente y expongo lo
siguiente:

La finalidad del presente documento es para solicitarle, informacion de vuestra institucion
publica, referente a:

» Lo recaudado por los servicios municipales delegados, especificado de manera mensual
durante el afio 2020.

Dicha accion investigativa es con fines netamente académicos.

Esperando tener la acogida a esta peticion, hacemos propicia la oportunidad para renovar nuestro
aprecio y especial consideracion.

Atentamente.

Maria del Cafmén Leon Huaman
DNI N° 72147730

r
MUNICIPALIDAD DEL CENTROPOBLADO
COMUNIDAD KECHWA ELWAYKY

RECEPCION
hpm(ﬂ:%i&cs:!é.:

N fmm...,f!';ig.; /
—

Adjunto:
Copia de DNI del solicitante.

Comas Sloctrbmine: smmmmmEr e OO m i) Ao - naTAR479A
S2/o01330



Anexo 10: Autorizacion para realizar investigacion de tesis

l “Wayku capital de los pueblos kechwas de la Region San Martin con cultura viva”

“Ano del Bicentenario del Peru: 200 anos de Independencia”

Oficio N° 25.M.C.P.C.K. WAYKU 2021.

Para: MARIA DEL CARMEN LEON HUAMAN.
EST, DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ASUNTO: DA RESPUESTA.

La Municipalidad del Centro Poblado Comunidad Kechwa el Wayku, da
respuesta a la solicitud ingresada a nuestro despacho de secretaria, en sesion de
consejo se determiné darte el apoyo y la facilidad correspondiente, con los servicios
que usted desea para su respectiva investigacion de tesis como nombre tiene, “los
recursos presupuestales y su influencia en la prestacion de servicios publico
del centro poblado comunidad kechwa el wayku, 2020” por lo tanto queda
totalmente autorizado, para realizar su trabajo de investigacion aqui en nuestro
Centro Poblado Comunidad Kechwa el Wayku.

Sin otro particular me despido de usted, no sin antes expresarles las
muestras de nuestra especial consideracion.

Wayku, 09 de abril del 2021

Atentamente,

CrwAWAYE

o Sangama Guerra
ALCALDE



= MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LAMAS

“Capital Folklérica de la Region San Martin”

Lamas, 13 de mayo de 2021.
CARTA N° 006-2021-SGRH/MPL

SENORITA:
MARIA DEL CARMEN LEON HUAMAN
ESTUDIANTE DE LA CARRERA DE DERECHO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Presente.-

Asunto: Autoriza realizar investigacion.

Ref: Carta de fecha 24 de marzo del 2021.

Mediante la presente expreso mi saludo cordial y al mismo tiempo comunicarle
que de acuerdo al documento de la referencia, esta entidad da por aceptada la
solicitud de realizar investigacion de tesis denominada “Los recursos
presupuestales y su influencia en la prestacién de servicios publicos del Centro
Poblado Comunidad Nativa Kechwa el Wayku 2020”.

Al mismo tiempo se le indica que deberé recabar informacién con la Sra.
Tatiana Tayna del Aguila Mendoza, Subgerente de Tesoreria de nuestra
entidad.

Sin otro particular me suscribo de Ud.

Atentamente;




Anexo 12: Evidencias de aplicacion de instrumentos

Alcalde del Centro Poblado Comunidad Nativa Kechwa el Wayku

Aplicacion de instrumentos dia 1



Aplicacioén de instrumentos dia 2



Aplicacion de instrumentos dia 3



Apu de la Comunidad Nativa.



