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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de influencia de las
Herramientas digitales en el desarrollo de las Relaciones interpersonales de
estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020. La metodologia empleada fue de
enfoque cuantitativo y del basica; asi mismo, fue de disefio experimental, subtipo
pre experimental. La poblacion fue de 30 estudiantes, por lo que la investigacion fue
censal; ademas tuvo un pre y post test, por lo que fue longitudinal.El proceso de
analisis de datos fue mediante el programa estadistico SPSS version

24. Para la probar las hipotesis se uso la Prueba t-Student, obteniéndose como
conclusién que la aplicacion del Herramientas digitales influye en las Relaciones
interpersonales, puesto que se obtuvo un valor t=-13.615, debajo de la zona de
aceptacién de la hipétesis nula (-2,045, parametro t- Student), ademas de un nivel

de significancia bilateral p-valor<0.05.

Palabras clave: educacion no presencial, recursos digitales, gestion de

conocimiento, competencias TIC, socializacion.
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Abstract

The objective of the research was to determine the level of influence of digital tools
in the development of interpersonal relationships for students in the 6th grade of
primary school, Callao, 2020. The methodology used was of a quantitative and basic
approach; likewise, it was of experimental design, a pre-experimental subtype. The
population was 30 students, so the research was census; It also had a pre and post
test, so it was longitudinal. The data analysis process was by means of the statistical
program SPSS version 24. To test the hypotheses, the t- Student Test wasused,
obtaining as a conclusion that the application of the digital tools influences
interpersonal relations, since a t value was obtained. = -13,615, well below the null
hypothesis acceptance zone (-2.045, t-Student parameter), in addition to a level of

bilateral significance p-value <0.05.

Keywords: non-contact education, digital resources, knowledge management,
ICT skills, socialization.
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I. INTRODUCCION

A fines del siglo XX, con el informe Delors (1996) se dio inicio en forma oficial en
occidente la incursién de las nuevas tecnologias (NTIC) en la educacion, junto a la
perspectiva de establecer los cuatro pilares fundamentales en la educacion. La
Internet y sus herramientas, el software libre, llevaron a potenciar el intercambio de
la informacion y el conocimiento; obligando a los sistemas educativos asimilarestos
cambios. Es lo que en la actualidad se denomina Educacién 4.0., que segun la
Unidad Politécnica para la Educacion Virtual (UPEV, 2020) se centra en el uso de
las TIC como las herramientas principales de acceso, organizacion, creacion y
difusion de los conocimientos. El uso de las Herramientas Digitales como Whatsapp,
segun el reporte de Cope (2020) cuentan con un total de dos mil millonesde usuarios
a nivel mundial, y dado su uso en telefonia mévil genera una interconexion sin
precedentes; siendo la mas importante en uso frente al problema de la pandemia
debida al covid19, que segun Lixiang et al. (2020) se inici6 a fines de noviembre del
2019 en China, expandiéndose al mundo a inicios del 2020.

En marzo del 2020 el problema lleg6 al Peru, obligando al aislamiento social
y la suspensién del sistema educativo presencial. Desde entonces, se ha mantenido
en base a la telefonia movil y el WhatsApp, superando herramientas de video
conferencia como el zoom. Segun INEI (2019) en el Peru, el 90,6% de los hogares
cuentan con telefonia movil, y de ellos mas de un 80% tienen internet a través de
este medio y, por lo tanto, a través de este, se sostiene la interconexidon educativa.
En torno a ello cabe preguntarse como se esta dando el desarrollo de las relaciones
interpersonales entre los estudiantes en el contexto del aislamiento social. Los
humanos somos seres acostumbrados a vivir en colectividad donde prima la
interaccibn humana presencial. La escuela es el espacio donde se aprende y
desarrollan las relaciones interpersonales, sin embargo, ahora prima la educacion
no presencial con mediacion de herramientas digitales. Para Dos santosy Benavides
(2014) la experiencia senala que, las personas con mayores competencias sociales
e interpersonales son las que mas destacan. Es importante anotar que estas tienen
la ventaja de disponer de habilidades que le permiten administrar de mejor manera

las capacidades,



experiencias y los conocimientos, de tal modo que pueden explotar mejor estos
recursos. Por otro lado, en el contexto internacional, segun Unesco-UIS (2016), la
medicién indica que las habilidades sociales y emocionales, conjuntamente con las
cognitivas, son fundamentales para el éxito en la vida de los nifios. Las primeras son
eficaces para la vida en sociedad, y las segundas, la educacién y el mercado laboral.
Segun Rivera y Zavaleta (2015) en el contexto nacional el 45,2% de estudiantes
desarrollan relaciones interpersonales en la escuela, lo cual afecta de forma positiva
en su nivel académico escolar. En el contexto local, de acuerdo a la DRE-Callao
(2018) se requiere mayor desarrollo de habilidades sociales, puesto queesto favorece
el nivel de relacidon interpersonal, puesto que representa mas del 50% de la
problematica local. En consecuencia, realizar la investigacion de estas variables, en
el marco del aislamiento social debido a la pandemia ocasionada por el covid19, es
relevante, mas aun cuando esta de por medio la educacién en sociedad de los nifios
de educacion primaria. Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018) sefialan que debe
afinarse y estructurarse el problema de investigacion, formalizandose a manera de
preguntas, asi el problema general PG de esta, se plantea del siguiente modo: ¢De
qué manera influyen las Herramientas Digitalesen el desarrollo de las Relaciones
interpersonales de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 20207
Partiendo de la misma, se tienen como problemas especificos: Pe1: ;De qué
manera influyen las Herramientas Digitales en el Respeto de los estudiantes del
6° grado, Callao, ;20207?; Pe2: ; De qué manera influyen las Herramientas Digitales
en el asertividad de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,

¢20207?; Pe3:

¢De qué manera influyen las Herramientas Digitales en la Empatia de los
estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, ,20207?; Pe4: ; De qué manerainfluyen
las Herramientas Digitales en la Colaboracion de los estudiantes del 6° grado de
primaria, Callao, ¢20207?

La justificacion Teorica se sustenta, en la existencia de conceptos, teorias e
investigaciones previas de orden cientifico, las cuales se presentan en una
bibliografia compuesta de libros, tesis, foros, congresos y otros que, tratan las
variables Herramientas digitales y Relaciones interpersonales en educacion
primaria; por otro lado, la existencia de un problema que requiere de un marco

tedrico y su interpretacion, en el contexto actual de aislamiento social. La



justificacién Practica se sustenta en que, dado el problema, este se viene dando
en el ambito social y requiere de un estudio base que genere alternativas posteriores
de aplicacidn; aunque este no es el objetivo principal de la investigacionse entiende
que sobre esta base de discusion tedrica pueden plantearse alternativas que
contribuyan a mejorar la labor educativa, en el caso concreto planteado. Respecto
a la justificacion Metodoldgica, se indica que esta se rige al método cientifico, siendo
de indole cuantitativo y basandose en hipotesis que deben comprobarse de acuerdo
a este método; en ese sentido, esta se basa en planteamiento de problemas, sus
objetivos e hipotesis siguiendo estas consideraciones y caracteristicas.

El objetivo general de esta investigacidon es: Determinar el nivel de influencia
de las Herramientas digitales en el desarrollo de las Relaciones interpersonales de
los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020. Siendo sus objetivos
especificos: oe1: Determinar el nivel de influencia de las Herramientas Digitales en
el Respeto en los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020; oe2:
Determinar el nivel de influencia de las Herramientas Digitales en la Asertividad de
los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020; oe3: Determinar el nivel de
influencia de las Herramientas Digitales en la Empatia de los estudiantes del 6°
grado de primaria, Callao, 2020; oe4: Determinar el nivel de influencia de las
Herramientas Digitales en la Colaboracion de los estudiantes del
6° grado de primaria, Callao, 2020.

Segun el problema general establecido, y en coincidencia con los objetivos
de la investigacion, se establece la hipodtesis general HG, siguiente: Las
Herramientas digitales influyen significativamente en el desarrollo de las Relaciones
interpersonales de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,

2020. Siendo sus hipotesis especificas las siguientes: hel: Las Herramientas
digitales influyen significativamente en el Respeto de los estudiantes del 6° grado
de primaria, Callao, 2020; he2: Las Herramientas digitales influyen
significativamente en la Asertividad de los estudiantes del 6° grado de primaria,
Callao, 2020; he3: Las Herramientas digitales influyen significativamente en la
Empatia de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020; he4: Las
Herramientas digitales influyen significativamente en la Colaboracién de los

estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a los antecedentes de la investigacion, tenemos entre los internacionales
a Bertole y Soares (2020) con su investigacion, sobre la gestion del trabajo
pedagogico y las relaciones interpersonales, la cual tuvo como objetivo analizar el
impacto de las relaciones interpersonales en el trabajo pedagogico y sobre como la
gestion escolar interfiere 0 no en estas relaciones; con un enfoque mixto se realizé
la entrevista como instrumento de produccion de datos y analisis de contenido como
forma de analisis, concluyéndose que hubo una tendencia haciala influencia de las
relaciones interpersonales en el ambiente de trabajo escolar, asicomo la importancia
de la gestidbn democratica, contribuyendo al espacio y tiempo adecuados para el
trabajo pedagdgico.

Otro es de Silva (2020) con su trabajo sobre la formacion continua y las RR.II.
en la escuela, que tuvo como objetivo resaltar como la educacion continua del
maestro puede hacer una diferencia en su practica y en las relaciones con las
materias en la escuela; este trabajo fue por estudio de casos en Paraiba sobre la
revision bibliografica de Paulo Freire, y concluyd que en materia interpersonal los
docentes de capacitarse continuamente para que promover el desarrollo de las
relaciones interpersonales. Asi también, Abdullah (2020) con su investigacion sobre
el mundo digital de los nifos, las RR.Il. y los desordenes de personalidad, que tuvo
como objetivo evaluar la relacion entre la dependencia de los nifios en Internet y la
salud mental de un nifo; el analisis de correlacidon mostré que existe una correlacion
positiva entre el nivel de adiccién a Internet y la salud psicoloégica del nifio, y se
concluyd que los nifos que dependen de Internet se caracterizanpor agresividad,
aumento de la ansiedad, depresion, indiferencia hacia los demas, irresponsabilidad.

Asi, la investigacion de Qian (2020) sobre el impacto socio emocional por la
tecnologia, que tuvo como objetivo agregar a la literatura actual analisis sobre los
efectos del nivel de grado de los estudiantes, asi como la capacitacion y experiencia
de los maestros sobre la eficacia de la implementacion de la capacitacion en

habilidades socioemocionales; usando metodologia mixta se concluy6 que los

estudiantes en las aulas con maestros experimentados



presentaron comportamientos menos negativos en comparacién con los estudiantes
en las aulas de maestros sin experiencia. También el trabajo de Dias (2020) sobre
la innovacion en las escuelas por el uso de la tecnologia (TIC), que tuvo como
objetivo demostrar la necesidad de innovacion en las practicas de ensefianza dentro
del ambiente escolar, enriqueciendo el contenido pedagodgico y alentando a los
estudiantes a estudiar; usando métodos cualitativos, concluy6 que el uso de TDIC
se presenta como una herramienta pedagdgica importante, donde el uso de
teléfonos celulares, internet, blog se presenta como un complemento a lasacciones
pedagogicas presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, desmitificando el
concepto de invasores o perturbadores de las clases, generando conflictos en el
entorno escolar.

Asi como, Masadis et al (2019) con su trabajo sobre las que efecto tienen las
danzas en la conducta social, que tuvo por objetivo investigar este efecto en las
habilidades sociales, a través del trabajo en equipo entre los estudiantes; estudio
cuantitativo de disefio experimental, en el que se determind que un grupo
experimental adoptara habilidades sociales gracias al trabajo en equipo en la danza,
concluyéndose que, este método permite el desarrollo de habilidades sociales.
También el trabajo de Mavroudis y Bournelli (2019) sobre el uso del drama en la
conducta social y las R, cuyo objetivo fue demostrar la contribucion de un programa
de teatro en una escuela multicultural para promover las habilidades interpersonales
en nifos; estudio de enfoque mixto basado en estudio de casos, donde se concluyo
que el teatro es una herramienta pedagogica que favorece la integracion de los
estudiantes y la promocion de las habilidades interpersonales entre los nifios de
diversas tradiciones culturales. Otro es la investigacion de Sewell(2019) con una
adaptacion para la buena conducta en el juego y la promocion social, con el objetivo
de determinar la adaptacion del GBG para estimular la participacién de todos los
alumnos en la conducta pro social; de enfoque cuantitativo y disefio experimental,
concluyeron que el GBG fue parcialmente exitoso en aumentar el comportamiento
de habilidades sociales especificas para los comportamientos, objetivos de las
interacciones sociales positivas y el trabajo en equipo, por lo tanto se requiere la
participacion para cambiar la conducta a niveldel grupo. Asi mismo, Dogan y Kaya-
Tosun (2019) con el estudio de un método efectivo para el manejo de la conducta

social usando



circulos de literatura, con el objetivo de determinar el efecto de los circulos literarios
en las habilidades sociales de estudiantes de cuarto grado del nivel primario; de
enfoque cuasi — experimental, donde se concluy6 que el método de los circulos de
literatura benefician positivamente en el desarrollo de las habilidades sociales de los
estudiantes, concluyendo que existe una gran variedad de estudios en laliteratura
que muestran los efectos de los circulos literarios en el desarrollo de habilidades
sociales. Finalmente, el trabajo de Gaspar et al (2018) con su trabajo sobre el efecto
socio emocional basado en la aplicaciéon de un programa, con el objetivo de evaluar
el efecto de un programa de promocion de habilidades socialesy emocionales a
través de una escala; investigacion cuantitativa, experimental, donde se concluy6
que el programa para promover las habilidades sociales y emocionales fue relevante
a la habilidad resolucion de problemas, permitiendo la toma de decisiones.
Respecto a los antecedentes nacionales, tenemos a Porras (2020) con su
investigacion sobre la inteligencia emocional y las relaciones interpersonales en
estudiantes, con el objetivo de determinar su relacién, utilizando un disefio no
experimental de estudio censal; teniendo como resultado la no correlacion
significativa, aceptando la hipotesis nula por analisis inferencial. Asi también, Llamo
(2020) que investigd sobre actividades ludicas y relaciones interpersonales, en
estudiantes de 3° primaria; trabajo descriptivo-correlacional, en los que mediantela
correlacion de Pearson se pudo concluir que esta es alta y significativa, por lo que
se ratifica una vez mas que la escuela que es el primer espacio de socializaciéon
después del hogar y los compafieros del entorno barrial. Otro es el trabajo de
Vilcarromero (2020) que investigo las variables comunicacion asertiva y relaciones
interpersonales con el objetivo de determinar una relacion entre las mismas; esta
investigacion fue no experimental, descriptiva correlacional, y mediante sus
resultados se llego a la conclusion que existe relacion significativa entre las variables
de estudio propuestas. También tenemos el trabajo de Canaval (2019) sobre
dindmicas interactivas grupales y relaciones interpersonales con el objetivo de
aplicar un programa de mejora de estas relaciones entre los estudiantes; el trabajo
tuvo disefio cuasi experimental y se aplicd el estadigrafo t-Student, y se pudo
concluir mediante la comprobacion de las hipotesis que la aplicacion del programa

elevo el nivel de las relaciones



interpersonales entre los estudiantes. También tenemos la investigacion de Iman
(2019), sobre las habilidades sociales en estudiantes del sexto grado, con elobjetivo
de medir esta habilidad; investigacion de disefio no experimental y descriptiva, en
base a estadistica inferencial, concluyé que cerca de un tercio del estudiantado
posee un bajo nivel de desarrollo de habilidades sociales.

Asimismo, tenemos a Tapia (2019) con su investigacion sobre la
dramatizacion y la mejora de relaciones interpersonales en estudiantes de 4° de
primaria, con el objetivo de determinar el uso efectivo de esta técnica; este tuvo
disefio pre experimental, y mediante la aplicacion de la prueba t-Student se pudo
comprobar la hipétesis concluyéndose que la utilizacion de la dramatizacion
desarrolla las relaciones interpersonales. Asi también, la investigacion de Horna y
Pérez (2019) que estudia la influencia de la comunicacion asertiva en las relaciones
interpersonales, que tuvo como objetivo determinar este nivel de influencia;
investigacion aplicada de disefio pre experimental, que usando la prueba de
Wilcoxon permitid concluir que este influyd en el desarrollo de las relaciones
interpersonales.

Otro es Huamanquispe (2018) con el trabajo de Relaciones interpersonales
y su influencia en el desempefio docente, con el objetivo de medir esta influencia,
usando disefio experimental en su subtipo cuasi experimental, concluyé que hay
relacion media y positiva entre las variables. Asi mismo, Flores et al (2016) con su
trabajo sobre las habilidades sociales y la comunicacion interpersonal de los
estudiantes del altiplano, plantearon el objetivo de determinar la relacion entre las
habilidades y la comunicacion interpersonal entre los estudiantes, investigacion
experimental, que tuvo como conclusion que existe una relacion positiva entre las
habilidades interpersonales y la comunicacidén asertiva, y destaca que la practica
frecuente de ella, favorece a que los estudiantes puedan expresar sus emociones,
sentimientos y opiniones, sin ninguna dificultad. También tenemos el trabajo de
Fernandez (2016) que trata de la aplicacion del programa Maryfer en la mejora de
las relaciones interpersonales; con el objetivo de mejorar el nivel de estas
relaciones; usando disefo cuasi experimental, se concluy6 que la aplicaciéon de este
programa mejoroé significativamente estas relaciones.

Respecto a la variable, Herramientas Digitales, este es un conjunto de

elementos que forman parte esencial de lo que se ha denominado en la



actualidad Era Digital o de la Informacion. El poder de estas herramientas tiene
como base la internet, que segun Cordero (2019) citando a Nébreda (2013), se
origina con el proyecto ARPA (Advanced Research Project Agency) en 1957,
pasando luego a constituirse en ARPAnet en 1968, generando la WWW de
interconexion publica a mediados de los 80. Un poco antes hacia su incursion la PC
(Personal Computer), como una herramienta de uso libre, de tal modo que, en solo
un par de décadas, estos elementos se posesionaron del mundo. Es asi que a
partir de Delors (1996) a inicios del siglo XXI, se realiza la Cumbre Mundial de la
Sociedad de la Informacién en el 2003 (UIT-UNESCO, 2020), en la que se hace
un analisis y balance de la repercusion de las TIC en la sociedad y en la educacion.
Las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, se refiere al
conjunto de dispositivos asociados a una programacion (software), asi como, los
canales de transferencia de datos asociados a esta tecnologia. Por otro lado, Lépez
et al (2020) senala que las herramientas digitales son los dispositivos fisicos
y sus programas y aplicaciones, tanto como, plataformas, entornos virtuales y
redes sociales que permiten el intercambio y almacenamiento de la informacion,
multidireccional y multimodal. En ese mismo sentido, Morales et al (2015) afirman
qgue hay una sinonimia herramientas y las nuevas TIC, que ha permitido en
educacion incremento de divulgacion informativa, espacios ductiles de ensefianza,
exclusion de espacio y tiempo, aumento de la comunicacion y espacios interactivos,
ensefanza independiente e individual.

Segun Lépez y Azuero (2020) las herramientas digitales han incursionado en
la educacion generando tendencias tales como: 1. Aprendizaje Adaptativo,
considerado como método computacional basado en experiencias personalizadas,
interacciones y retroalimentacion. 2. Aprendizaje en Redes Sociales y Entornos
Colaborativos, referido a uso de plataformas para aprendizaje social y colaborativo,
ubicuo, de los recursos a menudo alojados en la nube. 3. Entornos Personalizados
de Aprendizaje, sistemas de autogestion del aprendizaje, subordinados al control
y configuracion del estudiante, sujeto a sus objetivos y ritmo; hace uso de la
gamificacion, asi como, elementos formales como Insignias (badges) vy
Microcréditos. 4. Realidad Aumentada, es decir, tecnologia de interaccion del mundo

digital con el mundo real, formandose una



capa de experiencias de aprendizaje mas profundas e inversivas. Citando a
Aguaded y Cabero (2014), las herramientas digitales exigen la formacion en tres
dimensiones fundamentales: disciplinar, pedagogica y tecnoldgica, dentro de las
cuales el uso de las tecnologias ocupa actualmente el primer orden.

Por otro lado, en el contexto actual se hace imprescindible el uso de
herramientas digitales, en las que predomina la telefonia movil, el Whatsapp y los
videos como parte de la interaccion. Al respecto, StoSi¢ (2015) preguntaba si las
escuelas y los maestros mismos estan listos para el uso de la tecnologia en
educacién y si son conscientes de sus beneficios, concluyendo que su uso mejora
las habilidades y las caracteristicas cognitivas, el aprendizaje y la nueva informacion
no tienen barreras, especialmente en dispositivos moviles. Sintetizaba que son dos
los factores de desarrollo y aplicacion: el equipamiento de las escuelas y la
capacidad de uso de los docentes. Segun Pessoa et al (2016) WhatsApp es una
aplicacion de uso cotidiano en Smartphone con sistema operativo Android, en la
telefonia movil, masivos en uso por su precio de mercado mas accesible, que
permite compartir imagenes, videos, audios, vinculos, contactos, ubicaciones, entre
otros, revelando su beneficio en estudiantes introvertidos, dado el aprendizaje en
linea sin inhibiciones por ausencia de interaccion humana, permitiendo la
disminuciéon de la ansiedad. Asi también, Martin (2017) y Trejos (2018) la
comunicacién por Whatsapp, en el proceso innovador de la aplicacion tecnoldgica
a la educacion, trae consigo el concepto de comunicacion asincrona, que se
conceptualiza como un proceso de intercambio de informacion (audio, texto, fotos,
videos) no realizado en tiempo real. Por supuesto que también permite la
comunicacién sincrona, pero hay predominio de la otra modalidad. Segun Trejos
(2018) el uso del Whatsapp motiva el aprendizaje significativo de los estudiantes y
la comunicacion directa, en la linea tedrica de Ausubel y Bruner.

En cuanto al uso de Herramientas digitales y videos para la formacion
primaria, en el aspecto psicosocial, se tiene a Toribio (2020) sefiala que en los nifios
la principal herramienta es la multimedia basada en videos, puesto que abarca de
dos a tres canales sensoriales de la memoria en el proceso cognitivo, que abarcan
procesos verbales, visuales y auditivos, permitiendo desarrollo de habilidadescomo

comunicacién grupal, participacion, creatividad, innovacion,



autoestima y motivacion. Para Rodriguez et al (2017) el video es parte de los
recursos educativos alternativos (REA), los cuales son los recursos y materiales
didacticos gratuitos en la web; estos se constituyen en un material muy complejo
que incluye audio, texto e imagenes en un orden secuencial que transmite
informacion. Su buen uso para el aprendizaje y el desarrollo socio emocional
depende del docente, de su criterio para dar el enfoque educativo adecuado,
despertar el interés, globalizar, estimular la discusion grupal y la interaccion
colaborativa venciendo la distancia social. El debate y los consensos activos son
parte de su éxito social.

Para precisar el constructo de la variable Relaciones Interpersonales, Molina
y Pérez (2006) y Berlote y Soares (2020) parten de las relaciones humanas,
referidas al trato o comunicacion que se establece entre dos o mas personas. En el
contexto de la escuela, esto es evidente dado el contacto entrelos miembros de
esta comunidad y sus procesos reciprocos de valoracion de los comportamientos,
por los cuales forman opiniones y sentimientos sobre los demas. Por lo tanto, es
necesario precisar, que las Relaciones Interpersonales se plantean en términos de
las distintas actitudes e interacciones entre las personas.

Estas actitudes pueden ser positivas (cooperacion, acogida, autonomia,
participacion, satisfaccion), asi como, negativas (reserva, competitividad,
absentismo, intolerancia y frustracion), pueden asi favorecer u obstaculizar estas
relaciones. Asi también, estas Relaciones son multiples (entre docentes, docentes
y familias, docentes y estudiantes, y entre estudiantes); en este proceso los
estudiantes estan conformando su identidad a partir de la individualizacion, es él y
solo él, tratando de ser inconfundible con otras personas, buscando encontrar en
si mismo caracteristicas individuales que lo hagan diferente a los demas.

La trascendencia de las relaciones interpersonales entre estudiantes es un
hecho, puesto que, la educacidn es proceso de ensefanza- aprendizaje v,
simultdneamente, proceso de socializacién. Al respecto, Berlote y Soares (2020)
sefalan que las relaciones interpersonales son el conjunto de interacciones
cotidianas de las personas en todas las dimensiones de la vida, dentro de una
convivencia; esto incluye los conflictos, que son una especie de estas relaciones.
En este caso, la escuela son un ambiente de trabajo en el que las personas conviven

en grupos, en tal sentido asumen un papel predominante, pues conviven
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y generan relaciones de dependencia laboral unas en relacion a otras. En tal sentido,
hablar de relaciones interpersonales es hablar de habilidades sociales en un sentido
mas especifico y referido a la descripcion de comportamientos que hacenposible la
convivencia humana, de las cuales es importante tener una consciencia del mismo
a fin de adquirir esta habilidad y poder establecer un clima positivo para el desarrollo
socio emocional.

Asi, Nifo et al (2017) y Hoyos et al (2020), citando el documento de la OMS
(1993), se senala las Relaciones Interpersonales como una de las diez habilidades
mas importantes para la vida; en ese sentido, se define como laactitud o capacidad
de un individuo, para establecer y conservar la relacion con suspares y determinar
aquellas que, a partir de las mismas, le impiden el crecimiento personal. Por otro
lado, segun Gutiérrez (2019) las Habilidades para la vida (HpV), en el ambito de la
escuela, también son comportamientos aprendidos que se usan para enfrentar los
problemas de vida diaria. Estas pueden adquirirse por entrenamiento intencional o
por modelado o imitacion adquirida en la experiencia directa. Las adquisiciones de
las HpV tienen el propédsito de formacion de seres humanos socialmente
competentes. Las HpV son las siguientes: Autoconocimiento,comunicacién asertiva,
toma de decisiones, pensamiento creativo, manejo de emociones y sentimientos,
empatia, relaciones interpersonales, solucion de problemas y conflictos,
pensamiento critico y manejo de tensiones y estrés. Por tanto, las relaciones
interpersonales forman parte de las habilidades esenciales para el desarrollo
humano de una persona.

En el caso de Roca (2015) las relaciones interpersonales (RR.Il.) son un
constructo abstracto que se pueden determinar a través de conductas o pautas de
funcionamiento observables denominadas en su conjunto habilidades sociales.
Estas ayudan a mantener relaciones interpersonales satisfactorias. De esto se
concluye que las relaciones interpersonales pueden expresarse a través de las
habilidades sociales o las también denominadas habilidades interpersonales. Sin
embargo, no hay un consenso sobre la terminologia; actualmente organizaciones
internacionales como la Fundaciéon Iberoamericana Down21 (2020), lo considera
como sinonimos, al referirse como las habilidades sociales o de relacion
interpersonal como conductas concretas; asi también es el caso de la cita a Prieto

et al (1995), en la cual las relaciones interpersonales son un aspecto de las
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habilidades sociales. Sin embargo, siguiendo la actual tendencia, las relaciones
interpersonales pueden ser tomadas como las interacciones de las personas en el
ambito de las habilidades sociales, en el mismo nivel, puesto que finalmente hacen
referencia a las relaciones humanas y a las habilidades para la vida. En cuanto a su
importancia, Roca (2015) sefiala que las relaciones interpersonales sonla principal
fuente de bienestar del ser humano, permite mejorar la calidad de viday facilitar el
desarrollo y mantenimiento de una sana autoestima.

Al respecto, Guzman et al (2020) propone que las tecnologias si tendria
influencia en el desarrollo psicosocial no solo por las nuevas formas de acceso a
la informacion, sino por las nuevas formas de comunicacién y de relacién con el
contexto social que generan nuevas habilidades socio afectivo. Se han generado
nuevas formas de socializacion, debido a una nueva connotacion psicosocial y la
actual coyuntura, haciendo que las relaciones interpersonales vayan mas alla de la
interaccidn humana a la interaccion mediada por las herramientas digitales. Guzman
et al (2020) senalan a estas como elementos motivadores, participativos,
interactivos y colaborativos, y estas formas no solo construyen conocimiento sino un
perfil de relaciones humanas. Para Abdullah (2020) los problemas psicosociales
en el uso de las TIC vienen de los hogares y de la falta de control docente, su uso
como herramientas distractoras y causante de problemas de personalidad,
dependen de ese control. En tal sentido aun no pueden ni podrian reemplazar la
interaccion humana, aunque si influenciar en el desarrollo de las relaciones humanas
e interpersonales.

Respecto a las dimensiones de las relaciones interpersonales, segun Canaval
(2019) y tomando como base referencial a Calvo et al (2006), estasserian las
siguientes: El respeto, la empatia, asertividad y la cooperacion (referida al Trabajo
en equipo).

1. El respeto, definido como norma social reflejado objetivamente en el
saludo, la presentacion personal, el comportamiento de un individuo hacia los
demas, con un propdsito agradable y cordial. Capacidad de ver a la persona tal cual
es, con una actitud interna de admiracion, reconocimiento, valoracion, consciente de
su individualidad, en torno a un respeto a si mismo. 2. La empatia, como capacidad
para reconocer las emociones de los demas, sintonizandose con las mismas sin

comprometerse, poniéndose en el lugar del otro. Es considerada
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como una caracteristica propia de las personas emocionalmente inteligentes. 3. La
asertividad, considerada como un comportamiento o conducta interpersonal, que
exteriorizan en forma directa y con sinceridad, la expresion de deseos, opiniones,
sentimientos, actitudes y reclamo de derechos, pero con respeto, de las mismas
dimensiones hacia los demas. Esta conducta no lleva intenciones de lastimar a los
demas, es explicita y no destructiva y adecuada al contexto. 4. Cooperacion, esta
referida al trabajo en equipo, es también una habilidad, capacidad o comportamiento
relacionado al dialogo o comunicacién con los demas, basado en el entendimiento
claro, la veracidad, claridad del mensaje y el respeto. Es un modo de relacién
interpersonal que permite la reduccion de las diferencias individuales con el respeto
de las diferencias individuales, tal como la competencia. En el contexto de las
relaciones interpersonales se considera fundamental, puesto que los estudiantes
colaboran entre si para conseguir objetivos comunes e individuales a la vez, puesto
gue hay una interdependencia positiva, donde lo que hace uno repercute en los

demas y viceversa.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion
Esta investigacion obtendra datos de las variables en forma numérica y utilizando

el analisis estadistico. Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018), indican que
cuando se miden las variables y se estiman las magnitudes por la aplicacion de
instrumentos de medicién, se utiliza el enfoque cuantitativo. La investigacion
pretende el estudio tedrico de la variable, por lo tanto, es del tipo basico; en tal
sentido, Gémez (2012), plantea que esta es cuando hay desarrollo de la teoria para
generalizaciones, de manera formal y sistematica, y que pueda tener aplicaciones
posteriores. Por otro lado, hay manipulacién de por lo menos una de las variables,
en tal sentido, Hernandez y Mendoza (2018) senalan que, si se da tal manipulacién
para analizar sus efectos de una sobre la otra, se tiene un disefo de investigacion
experimental; ademas, dentro de este, responde al sub disefio pre experimental,
debido a que el grado de control es minimo, siendo su disefo de pre y posprueba

con un solo grupo. Su esquema es el siguiente:

G.E. = M1 —— X e M2

Figura 1. Esquema de investigacion

Donde: G.E. es el grupo experimental, M1es el grupo en pre prueba y Mzes el mismo

grupo en pos prueba; y, X es el experimento.

Por otro lado, la relacion entre las variables ha sido poco estudiada y debido
a su sub disefno pre experimental se realiza un primer acercamiento a este estudio;
por lo tanto, segun Cabezas, Andrade y Torres (2018) la investigacién es descriptiva,
puesto que se realiza en una segunda instancia para encontrar caracteristicas o

cualidades de la variable.

3.2. Variables y operacionalizacion.
La variable dependiente que corresponde al desarrollo de las Relaciones

Interpersonales esta definida por Bertole, C. y Soares, L. (2020). quienes dicen:
Las relaciones interpersonales se entienden como el conjunto de interacciones

diarias, en todas las dimensiones de la vida, con el objetivo de la convivencia.
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Este conjunto incluye estar en conexion con otras personas o incluso
desconectarse y causar conflictos, que también son tipos de relaciones
interpersonales. (p. 47)

Matriz de operacionalizacion (Ver anexos)

3.3. Poblacion y muestra.
En esta investigacion participaron todos los estudiantes del aula del 6° grado de la

|.E. Alcides Spelucin Vega del Callao; por lo tanto, segun Hernandez y Mendoza

(2018), es censal, puesto que intervienen todos los sujetos de estudio.

Tabla 1. Poblaciéon de estudiantes de 6° grado de primaria de la I.E. Alcides Spelucin Vega del
Callao, 2020.

Grado  Seccion  Total

Sexto B 30
Totales 01 30

En tal sentido, no procede la determinacion de una muestra puesto que no hay un
grupo selecto que represente a la poblacion, sobre el cual se recolectaran los datos

pertinentes para la investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Segun lo especificado por Herndndez y Mendoza (2018) la técnica sera un test de

20 items con una escala politdmica, y sus alternativas de respuestas; estas estan
relacionadas a la variable de investigacion, con el fin de recopilar datos y verificar la
hipétesis planteada. En esta investigacion el test se llevara a cabo de manera
virtual, presentandose los items para su respuesta segun las preferencias de los
estudiantes, siendo la valoracion: nunca =1 punto, algunas veces= 2 puntos y
siempre= 3 puntos, con la finalidad de medir |la variable Relaciones Interpersonales.
Para validar el instrumento se procedié a someterlo al juicio de cinco expertos,
quienes, con su participacion, analisis y opinidn, declararon el instrumento

aplicable para la investigacion. Estos jueces fueron docentes
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universitarios e investigadores de la especialidad de Educacién Primaria de nivel

Post grado (Maestria y Doctorado).

Tabla 2. Validez de contenido por juicio de expertos del Test de Relaciones
Interpersonales.

N°  Grado Académico Nombres y Apellidos del experto Dictamen
01 Maestro Aplicable
02 Maestra Aplicable
03 Doctor Aplicable

Asi también, se sometid el test a la prueba alfa de Cronbach en la que se
obtuvo un indice de confiabilidad del 0,868, confiable para medir la variable de
investigacion. tal como indica los estandares de la UCV en su tabla de confiabilidad.
Para la prueba de fiabilidad o confiabilidad se tom6 una prueba piloto a quince
estudiantes de la misma edad y el resultado fue procesado por el software SPSS 24,

especializado para estos casos.

3.5. Procedimientos.
La administracion de la evaluacion se llevd a cabo de manera individual, en un

tiempo de resolucion de 30 minutos; se evaluaran las cuatro dimensiones de las
Relaciones interpersonales indicadas: Respeto, asertividad, empatia y cooperacion.
Visto el sub disefo pre experimental, sin grupo control, se procedié a evaluar a los
30 estudiantes. Estos estudiantes del 6° grado de primaria de la |.E. Alcides
Spelucin Vega del Callao. Para la toma de la prueba se estableci6é una
coordinacion con las autoridades de la |.E., poniéndolo al tanto del experimento
mediante plan de trabajo y los tramites administrativos de ley. Se propuso la
investigacion, luego de los directivos, a los padres de familia. Durante el proceso se
dio pase a la formalizacion de la aplicacion de la investigacion, mediante los
tramites administrativos respectivos. En todos los casos, la respuesta fue
afirmativa a la propuesta planteada.
Habiendo recibido la afirmacion respectiva por parte de las autoridades, los
padres de familia y de los propios estudiantes, se procedi6 a la toma del test por la

via virtual, utilizando el formulario y haciendo la distribucién del mismo via
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Whatsapp. En esta primera etapa se pudo establecer una primera linea base, con
la finalidad de aplicar el programa. Posteriormente, se volvido a tomar el pos test,
previo desarrollo del trabajo pedagdgico, el cual tuvo por evidencia el envio de

material audiovisual.

3.6. Métodos de analisis de datos
El analisis de datos de la investigacidn se realizo en los programas Excel y Spss 24,

y se llevd cabo en cada proceso requerido. De acuerdo a las caracteristicasde la
variable, se elaboraron dos mecanismos:

Primero, Codificacion: realizado mediante el proceso de designacion de
numeros a la variable dependiente de Relaciones interpersonales, en la medicion de
nunca =1 punto, algunas veces= 2 puntos, y siempre= 3 puntos, segun escala del
instrumento de investigacion; asi mismo, se hizo uso del programa Excel conla
finalidad de decodificar los datos huméricos.

Segundo, Tabulacién: este proceso se llevara a cabo desde el registro de
datos en el programa estadistico SPSS 24, donde se llevara a cabo el analisis
inferencial y descriptivo correspondiente, a fin de validar la hipdtesis de la
investigacion.

Esto debido a que el trabajo, de naturaleza pre experimental y cuantitativa,
responde a su consistencia dada su naturaleza hipotética-deductiva; es decir, segun
Gbomez (2012) su validez se basa en establecer la validez de las premisas para
comprobar la validez de la conclusion, establecidas de lo general a lo particular; por
lo tanto, es fundamental la comprobacion de las hipdtesis y su respectiva

correlacion.

3.7. Aspectos éticos
La investigacion respeté los criterios de anonimato, mas aun que los estudiantes

son nifios, menores de edad; por otro lado, el material audiovisual generado, fue
conservado de manera privada y especificamente destinada a la familia del menor
y no fueron nunca revelados al publico. Se respeto la originalidad, dado que este
proyecto no es copia de otra investigacion realizada, mas aun cuando se trata de
una investigacién descriptiva, con caracteristicas de exploratoria. Ademas, se

cumplié con de la veracidad, puesto que la investigacion se llevé a cabo con la
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totalidad de individuos mencionados y con los datos extraidos de manera directa por
el formulario. Por otro lado, se declara la veracidad de sus referencias bibliograficas,
habiéndose tomado en cuenta a todos aquellos autores que se utilizaron en la

redaccion y de acuerdo a las Normas del Manual APA sexta edicion en espaiol.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

La investigaciéon tuvo como objetivo determinar el nivel de influencia de las
Herramientas digitales en el desarrollo de las Relaciones interpersonales, asicomo
en cada una de sus dimensiones. Realizado el pre test, se muestran los resultados

en la tabla 3, que se presenta a continuacion.

Tabla 3. Resultados del pretest de RR. Il. en estudiantes de 6° grado de primaria de la I.E. ASV,
Callao, 2020.

. R .IL Res peto Asertiv idad Empatia Colaboracion
Niveles
f % f % f % f % f %
Logrado 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 3.3 1 3.3
Previsto 2 6.7 7 23.3 3 10.0 9 30.0 5 16.7
Proceso 27 90.0 22 73.3 13 433 13 43.3 15 50.0
Inicio 1 3.3 1 3.4 14 46.7 7 234 9 300
Total 30 100.0 30 100.0 30 100.0 30 100.0 30 100.0

La tabla 3, indica que el nivel de la mayoria de los estudiantes se encuentra
en proceso en sus RR.Il., con un 90% del total. En cuanto a las dimensiones,
Respeto, presenta mayor cantidad de estudiantes en proceso con un 73,3%, un
23,3% en previsto y un 3,4% en inicio; en Asertividad, se tiene un 46,7% en nivel
inicio en su mayoria; un 43,3% en proceso y un 10% en previsto; destacan la
Empatia y la Colaboracion que presentan un 3,3% de nivel logrado; son los que
presentan mejores resultados frente a las otras dimensiones. Los resultados se

visualizan en la figura 2.
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Figura 2. Grafico de barras de los resultados del pretest de Relaciones Interpersonales y sus dimensiones.

Posteriormente a la aplicacion del programa via herramienta digital
Whatsapp, los resultados del pos test obtenido, se obtuvieron los resultados

indicados en la tabla 4.

Tabla 4. Resultados del postest RR. II. en estudiantes de 6° grado de primaria de la I.E. ASV,
Callao, 2020.

R .IL Re peto  Asertividad Empatia ~ Colab racion
f % f % f % f % f %
Logrado 6 200 2 6.6 4 133 22 733 13 433
Previsto 22 733 14 467 17 567 8 267 13 433
Proceso 2 6.7 14 46.7 8 267 0 0.0 4 13.4
Inicio 0 0.0 0 0.0 1 33 0 0.0 0 0.0
Total 30 1000 30 100.0 30 100.0 30 100.0 30 100.0

Niveles
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En la tabla se indica un avance en las relaciones interpersonales y sus
dimensiones. El nivel inicio bajo notablemente, ubicandose el grueso de la poblacién
en el nivel previsto, habiendo repuntado en la dimension Empatia. En la variable RR.
. el nivel previsto fue de un 73,3% respecto al 6,7% del pretest, incrementandose
el nivel logrado en un 20% del total. En la dimension Respeto, el nivel proceso y
previsto ocupan el centro de los resultados con el 46,6 y 46,7%, respectivamente,

habiendo sido un 73,3% en el nivel previo en el pretest.
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Figura 3. Grafico de barras de los resultados del postest de Relaciones Interpersonales y sus dimensiones.

En la dimensién Asertividad se tuvo un 56,7% en previsto y 13,3% logrado,
habiendo dejado el 46,7% del nivel inicio. Respecto a la empatia, esta se elevo a un
73,3% en el nivel logrado, siendo lo destacable en las relaciones humanas.

En lo que respecta a la colaboracién también obtuvo buenos resultados
siendo un 43,3% en los niveles previsto y logrado. Asi también, en la figura 3 se
muestran los resultados del postest de las relaciones interpersonales y sus
dimensiones.

La tabla 5, muestra la variacion de los resultados pre y pos test.
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Tabla 5. Resultados comparativos del pre y postest RR. Il. y sus dimensiones en estudiantes de
6° grado de primaria de la I.E. ASV, Callao, 2020

Niveles RR.11.% Resp eto% Asertividad% Emp atia% Colabor acion%
Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post Pre Post
Logrado 0.0 20.0 00 6.6 0.0 133 3.3 733 3.3 43.3

Previsto 6.7 733 23.3 46.7 10.0 56.7 30.0 26.7 16.7 43.3
Proceso 90.0 6.7 73.3 46.7 433 26.7 433 00 50.0 13.4
Inicio 33 00 34 00 46.7 3.3 234 0.0 30.0 0.0
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Finalmente, en la figura 4, se muestran los resultados de la tabla 5,

respecto a la comparacion de los resultados descriptivos.
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Figura 4. Grafico de barras resultados comparativos pre y postest de RR.II. y sus dimensiones.

4.2. Resultados inferenciales
Para determinar el estadigrafo a utilizar se procedera al analisis de los

resultados finales, a fin de determinar si los datos obtenidos son paramétricos o no
paramétricos, para la variable Relaciones interpersonales. Siendo una muestra de
menor proporcidon se aplicara la prueba de Shapiro-Wilk, teniendo como hipotesis

estadisticas las siguientes:
Ho: Si p-valor (sig.) < 0,05, la distribucién de datos NO es normal.

Ha: Si p-valor (sig.) > 0,05, la distribucion de datos es Normal
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Segun lo indicado, los resultados de la prueba en SPSS24 se muestran en la

tabla 6, siguiente:

Tabla 6. Prueba de normalidad de la poblacion

gl Sig.

30 0.203

Decision: Dado que sig.>0.05, los datos son paramétricos, por lo tanto, se

aplicara la prueba t-Student para el analisis de las hipétesis.

De acuerdo a los resultados, siguiendo el objetivo de la investigacion de medir
la influencia de la variable Herramientas digitales, como mediacién de desarrollo
sobre las RR.II. y sus dimensiones: respeto, asertividad, empatia y colaboracién, se
procesaron los datos con la prueba t-Student, mediante el softwareSPSS24. Los

resultados se muestran en la tabla 7, presentados a continuacion:

Tabla 7. Sistema de hipétesis de investigacion

Variables influenciadas por las 95% de intervalo de

Herramientas Digitales confianza de la diferencia t(*) Sig.
Inferior Superior
Par 1 Respeto1 - Respeto2 -1,949 -,917 -5,682 ,000
Par2 Asertividad1 - Asertividad2 -4,517 -2,949 -9,738 ,000
Par 3 Empatial - Empatia2 -5,603 -3,931 -11,661 ,000
Par4 Colaboracién1-Colaboracion2 -4,916 -2,884 -7,851 ,000
Par 5 RR.I.1-RR.1I2 -15,911 -11,755 -13,615 ,000

(*) Valor critico £2,045, si | t | > | £2,045 | se rechaza de hipétesis nula.

Hipotesis general: Las Herramientas digitales influyen significativamente en el
desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6° grado de
primaria, Callao, 2020.

Para comprobar esta Hipotesis general por medios inferenciales se tiene la
hipdtesis estadistica siguiente:

Ho: Si p-valor (sig.) > 0,05, NO hay influencia significativa de las herramientas

digitales en el desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes

del 6° grado de primaria, Callao, 2020.
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Ha: Si p-valor (sig.) < 0,05, hay influencia significativa de las herramientas
digitales en el desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes

del 6° grado de primaria, Callao, 2020.

Decisiéon: De acuerdo a estos resultados segun indica la tabla 4, el valor t
obtenido es -13.615, inferior al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student, en la
comparacion de los valores de la variable Relaciones Interpersonales mediadas por
herramientas digitales; por otro lado, la significancia bilateral indica Sig.=0,000
menor al 0,05; por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se da por verdadera la

hipétesis planteada.

Hipotesis especifica 1: Las Herramientas digitales influyen significativamente en
el Respeto de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020.
Para comprobar esta Hipoétesis especifica 1 por medios inferenciales se tiene
la hipdtesis estadistica siguiente:
Ho: Si p-valor (sig.) > 0,05, NO hay influencia significativa de las herramientas
digitales en el Respeto de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,
2020.

Ha: Si p-valor (sig.) < 0,05, hay influencia significativa de las herramientas
digitales en el Respeto de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,
2020.

Decisién: De acuerdo a estos resultados segun indica la tabla 5, el valor t
obtenido es -5.682, inferior al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student, en la
comparacion de los valores de la dimensién Respeto, mediado por herramientas
digitales; por otro lado, la significancia bilateral indica Sig.=0,000 menor al 0,05;
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se da por aceptada la hipotesis especifica
1.

Hipotesis especifica 2: Las Herramientas digitales influyen significativamente en

la Asertividad de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020.
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Para comprobar esta Hipétesis especifica 2 por medios inferenciales se tiene
la hipdtesis estadistica siguiente:

Ho: Si p-valor (sig.) > 0,05, NO hay influencia significativa de las herramientas

digitales en la Asertividad de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,

2020.

Ha: Si p-valor (sig.) < 0,05, hay influencia significativa de las herramientas
digitales en la Asertividad de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,
2020.

Decisién: De acuerdo a estos resultados segun indica la tabla 5, el valor t
obtenido es -9,738, inferior al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student, en la
comparacion de los valores de la dimension Asertividad, mediado por herramientas
digitales; por otro lado, la significancia bilateral indica Sig.=0,000 menor al 0,05; por

lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se da por aceptada la hipotesis especifica 2.

Hipotesis especifica 3: Las Herramientas digitales influyen significativamente en
la Empatia de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020.
Para comprobar esta Hipotesis especifica 3 por medios inferenciales se tiene
la hipotesis estadistica siguiente:
Ho: Si p-valor (sig.) > 0,05, NO hay influencia significativa de las herramientas
digitales en la Empatia de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,
2020.

Ha: Si p-valor (sig.) < 0,05, hay influencia significativa de las herramientas
digitales en la Empatia de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao,
2020.

Decision: De acuerdo a estos resultados segun indica la tabla 5, el valor t
obtenido es -11,661, inferior al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student, en la
comparacion de los valores de la dimension Empatia, mediado por herramientas

digitales; por otro lado, la significancia bilateral indica Sig.=0,000 menor al 0,05;
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por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se da por aceptada la hipétesisespecifica
3.

Hipotesis especifica 4: Las Herramientas digitales influyen significativamente en
la Colaboracién de los estudiantes del 6° grado de primaria, Callao, 2020.
Para comprobar esta Hipotesis especifica 4 por medios inferenciales se tiene
la hipétesis estadistica siguiente:
Ho: Si p-valor (sig.) > 0,05, NO hay influencia significativa de las herramientas
digitales en la colaboracion de los estudiantes del 6° grado de primaria,
Callao, 2020.

Ha: Si p-valor (sig.) < 0,05, hay influencia significativa de las herramientas
digitales en la colaboracién de los estudiantes del 6° grado de primaria,
Callao, 2020.

Decisién: De acuerdo a estos resultados segun indica la tabla 5, el valor t
obtenido es -7,851, inferior al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student, en la
comparacion de los valores de la dimension Colaboracion, mediado por
herramientas digitales; por otro lado, la significancia bilateral indica Sig.=0,000
menor al 0,05; por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se da por aceptada la

hipétesis especifica 4.
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V. DISCUSION

La investigacion encontré que a través de medios digitales como el Whatsapp,
también puede motivarse el desarrollo de las relaciones humanas, a través de
ejercicios que promueven el uso de videos y a través de la interaccion familiar. No
se trata del recurso en si, sino de su uso como una herramienta mediadora. De
hecho, se comprende que estos dispositivos no reemplazan esta interaccion, pero
si se usan como medios motivadores para que esta se realice y de la cual queda
evidencia de los mismos.

Otro aspecto de la investigacion es que varian las relaciones interpersonales
de acuerdo al contexto social. En algunos casos el desarrollo interpersonal de los
ninos puede estar en un mayor desarrollo y, por lo tanto, los medios digitales no
tendrian mayor influencia en esta instancia socio emocional. Generalmente en
zonas de mayor depresion social las personas tienen mayores deficiencias en las
habilidades que le permiten un mejor desenvolvimiento interpersonal. Pero, aun asi,
los medios digitales, dadas sus caracteristicas peculiares de mediar la presencia
humana, permiten en la mayoria de los casos un mejor desenvolvimiento personal.
Los detractores del uso de las herramientas digitales y las redes sociales, asi como
el uso de los video juegos, por ejemplo, paratemas educativos e influencia en la
conducta y la personalidad, en su mayoria, circunscriben el problema al control
humano. En ese sentido, estos recursos, como cualquier otro, bajo control de los
docentes, escuelas y familias, son poderosos medios que permitirian un mayor
desarrollo en las areas cognitivas y socioemocionales, pero todo ello bajo estricto
control humano. Las herramientas digitales son medios, los procesos humanos de
pensar y sentir no pueden ser reemplazados por los mismos, aunque Ssi
influenciados; de cdmo se da esa influencia queda en manos de los programadores,
basicamente humanos.

En la investigacion se encontrd, en el pre-test que los estudiantes del 6°
grado se ubicaban en un nivel de proceso en un 90% de los casos, La tabla 3, indica
que el nivel de la mayoria de los estudiantes se encuentra en proceso en sus RR.II.,
con un 90% del total, seguido de un 6,7% en el nivel previsto y un 3,3 en el nivel
logrado. En la dimensidn respeto, En cuanto a las dimensiones, destacan la Empatia

y la Colaboracién que presentan un 3,3% de nivel logrado,
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mientras que Respeto y Asertividad presentan, en este nivel un 0%, al igual que la
variable general. La dimension respeto, en nivel proceso 73,3%, nivel logrado 23,3%
e inicio 3,3%; en la dimensién asertividad, se encontré un 46,7% en inicio, 43,3%
proceso y 10% logrado; en la dimension empatia, se encontré muestras en los cuatro
niveles con 3,3; 30; 43,3 y 23,3%, para logrado, previsto, proceso e inicio,
respectivamente; asi también, en la dimensidén colaboracion, se tuvo, 3,3;

16,7; 50 y 30%, en los niveles indicados.

Estos resultados pueden ser comparados a los presentados por otros
investigadores, los cuales segun sus objetivos de investigacion han dado resultados
préoximos. Asi tenemos a Porras (2020), en sus resultados de las RR.Il. encuentra
el nivel de esta variable en un 63% en término regular, asi como, en un
65,8% en la dimensidn empatia, para los estudiantes del V ciclo de la EBR, en el
rango donde se encuentran los estudiantes del 6° grado.

Asi también, Llamo (2020) comparando sus estudios de las RR.Il. con en
3° de primaria, encontré resultados equivalentes de estudiantes en el 50% de nivel
proceso, inicio 30% y logrado 20%, respalda el presente trabajo puesto que sus
datos eran paramétricos en tal sentido aplico el estadistico de Pearson en su prueba
correlacional. Respecto al trabajo de Vilcarromero (2020), del mismo modo, la
prueba de normalidad fue paramétrica lo que indicé el uso de la correlacién de
Pearson, por otro lado, los resultados también expresaron que el grueso de la
poblacién de estudiantes estaba en niveles de proceso, regular o medio
equivalentes en suma al 84,7%, entre bueno y regular.

Asi mismo, en el caso de Canaval (2019) podemos afirmar que es quien se
tiene mayor respaldo comparativo, dada las caracteristicas similares de la
investigacion, puesto que esta tuvo el mismo disefio y subdisefio, ademas del uso
del estadigrafo t-Student para estudiantes de primaria; en este caso, tenemos un
59,7 y un 26 porcentual medio y bajo, respectivamente, haciendo un 65,7% que
posteriormente después del programa experimental de mejora de RR.II dio como
resultado un 100%, dejando el 0 por ciento en el nivel bajo; del mismo modo en
las dimensiones respeto, empatia y colaboracion, los resultados iniciales y finales
refuerzan lo hallado en el presente informe de investigacién, al considerar los
porcentajes altos en niveles medio y bajo, 51,9; 57,7; y, 42,9 porcentual,

respectivamente en niveles medio por dimensién, aumentando, después del
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experimento en un 100 por ciento, para todas las dimensiones estudiadas, siendo
la empatia y la colaboracion lo mas destacado de las relaciones interpersonales.

Del mismo modo, con el trabajo de Iman (2019) respecto al comportamiento
de los datos, obtuvo por prueba de normalidad distribucion paramétrica o normal por
lo que usé la prueba de correlacion de Pearson; su trabajo fue del estudio de
habilidades sociales, termino similar para los temas de relacionesinterpersonales, o
sus habilidades, para nifos de primaria en el Callao, encontrandotambién que, las
HH.SS. se concentran en un 79,2% entre los niveles bajo y medio. El trabajo de
Tapia (2019) fue también pre experimental y con el uso de la t-Student, tan igual
como en este caso los datos dieron paramétricos y luego de aplicado el programa
los resultados fueron del elevado porcentaje después del experimento; las
relaciones inter personales subieron del
24,35 al 65,7%; la empatia y la comunicacion, asi como, la convivencia, subieron
puntos porcentuales considerables, ademas de ser dimensiones, similares a las que
se usaron en esta investigacion (73,7; 74,0; y, 75,49 porcentual, para las
dimensiones citadas, respectivamente, como resultados finales). Finalmente, se
comparan a la de Horna y Pérez (2019), dado que trabajaron con el 4° grado en
prueba wilcoxon, obteniendo del mismo modo, resultados similares.

Todos estos resultados indican que la investigacion realizada fue satisfactoria
por la similitud de los resultados obtenidos, incluso con los trabajos de
Huamanquispe (2018) realizado para docentes, los resultados son similares; y, en
el caso de Fernandez (2016) si practicamente no hay cambios y se rechaza la
aplicacién de un programa presencial. Del mismo modo, se referencia a Flores et
al (2016) cuando destaca la competencia como un factor que forma parte del
conjunto que va en oposicion al desarrollo de estas relaciones, pero que, a la vez,
como toda contradiccién, puede ser usado para afianzar estos nexos; tal es el
caso de los trabajos colaborativos y en equipo, donde un equipo debe competir con
otro; ese afan competitivo, promueve las R.l. entre los miembros del equipo ylo
mejora, el intercambio de miembros o participantes, afianzaria el nivel de esta
interaccién. Propuesta a tomarse en cuenta en esta circunstancia, tomando como
base a la familia, como grupo de proteccion y proteccidn, centro actual de la

interaccion humana en la educacion no presencial.
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Todos estos hallazgos y comparaciones indican que, a pesar de las
limitaciones tecnologicas y las barreras impuestas para la interaccion no presencial,
los medios digitales, TIC o herramientas, son importantes para mantenerlas activas.
Su influencia socio emocional es un aspecto a trabajar que se encuentra aun en
etapas iniciales. Los instrumentos, métodos y resultados son aspectos que tienen

que evaluarse con sumo cuidado. El tiempo ira dando mayores respuestas.
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VI.

CONCLUSIONES

1° Existe influencia significativa del uso de las herramientas digitales en el desarrollo

20

30

4°

50

de las relaciones interpersonales al haberse obtenido un indice de diferencias
en t-Student equivalente a -13.615, inferior al valor critico -2,045 de sus
parametros, siendo la significancia bilateral un Sig.=0,000, que da por aceptada

la hipotesis planteada.

Existe influencia significativa en el uso de las herramientas digitales en la
dimension Respeto de las R.I., habiéndose obtenido un valor t de -5.682, en la
prueba t-Student, inferior al valor critico -2,045 de sus parametros, teniendo una
significancia bilateral equivalente a Sig.=0,000 menor al 0,05; dando por

aceptada la hipotesis especifica 1.

Existe influencia significativa entre el uso de las herramientas digitales y la
dimensidén Asertividad de las R.l., al haberse obtenido un valor t, en la prueba t-
Student equivalente al -9,738, inferior al valor critico -2,045 de sus parametros;
ademas, la significancia bilateral fue de Sig.=0,000 menor al 0,05; por lo que se

da por aceptada la hipotesis especifica 2.

Existe influencia significativa en el uso de las herramientas digitales y la
dimension empatia de las R.I, habiéndose hallado un valor t=-11,661, inferior
al valor critico -2,045 de las tablas del t-Student; ademas de una significancia
bilateral Sig.=0,000 menor al 0,05; por lo que se da por aceptada la hipbtesis

especifica 3.

Existe influencia significativa en el uso de las herramientas digitales y la
dimension Colaboracién de las R.I, habiéndose hallado un valor t=-7,851,inferior
al valor critico -2,045 de los parametros t-Student de rechazar la hipotesis nula;
ademas, hay una significancia bilateral Sig.=0,000 menor al 0,05; por lo que se

acepta la hipotesis especifica 4.
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VIl. RECOMENDACIONES

1° Medir y programar el uso de las herramientas digitales mas comunes, como el
Whatsapp, como herramienta de interaccion basica en el sistema educativo,

puesto que la influencia positiva en lo cognitivo y lo emocional depende de ello.

2° Proponer normas éticas del uso de los medios y respetarlas, como es en el
caso del Whatsapp u otras herramientas digitales interactivas, no abusar del
tiempo en pantalla y de la expresion no formal o coloquial. Mostrar en todo

momento respeto por el trabajo de los estudiantes y su produccion interpersonal.

3° La asertividad debe ser practicada por los medios digitales desde el uso del
docente, haciendo que estudiantes y padres se expresen en base al respetopor
los demas. En el caso de las actividades, las tareas basadas en videos se deben
orientar a observar el desarrollo de esta en base a la interaccion con los miembros

de la familia.

4° Las expresiones de dialogo a través de los medios digitales, usando las palabras
adecuadas y los simbolos apropiados son fundamentales en este tipo de
comunicacion. Siendo de influencia, los docentes deben mantenerla a fin de
mejorar la influencia socio emocional en los estudiantes y sus familias. Del
mismo modo, las actividades que se evidencian en estos medios deben tener

un alto contenido en ese sentido para el desarrollo de las mismas.

5° Como se ha demostrado, las herramientas pueden influenciar en el desarrollo de
la colaboracion. Las TIC no pueden reemplazar la interaccion humana, pero
si puede motivarla. Las actividades educativas por estos medios deben motivar
el juego, la dramatizacion, los bailes u otros tipos de actividades en los que
la unidad y la colaboracion entre los miembros de la familia se hagan presente

y se fortalezcan estos vinculos.
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ANEXOS

Anexo 4. Instrumento de medicion.

TEST DE RELACIONES INTERPERSONALES
Grado: Fecha:

Estimado estudiante: Este instrumento es parte de un proyecto de investigacion que tiene por finalidad
medir el nivel las Relaciones Interpersonales, a través de un conjunto de comportamientos
caracteristicos. La presente encuesta es andnima; por favor responde consinceridad.

Instrucciones: En la siguiente encuesta se presenta un conjunto de items referidos a las Relaciones
Interpersonales cada una de ellas va seguido de 3 posibles alternativas que debes elegir. Responde
marcando con una X la alternativa elegida teniendo en cuenta los siguientes criterios.

DIMENSIONES PUNTAJES
RESPETO Nunca | A veces| Siempre
1 | Respondes cuando alguien te dice lo contrario de lo que tu piensas. (1 (2) (3)
2 | Es importante dejar claro lo que piensas. (1) (2) (3)
3 | Me gusta que piensen distinto a mi. (1) (2) (3)
4 | Si me encuentro algo pregunto de quien es y lo devuelvo. (1) (2) (3)
5 | Sime gusta un objeto lo tomo pidiendo permiso. (1 (2) (3)
ASERTIVIDAD Nunca | A veces| Siempre
6 |[Dices lo que piensas sin importar que otros tengan otra opinion. (1 (2) (3)
7 |Siuna persona se cuela en la fila le reclamarias. (1) (2) (3)
8 |Expresas tu opinidon cuando algo no est4 correcto. (1) (2) (3)
9 [Dices tu incomodidad frente a algo que no te agrada hacer. (1 (2) (3)
10 |Dices lo que piensas, aunque no estés de acuerdo con el grupo. (1) (2) (3)
EMPATIA Nunca | A veces| Siempre
11 |Vale la pena escuchar a los demas frente a un trabajo. (1) ) 3)
12 |Es bueno defender a tus compafieros frente a algun problema. (1) ) 3)
13 |Tratas de entender a los demas frente algun problema. (1) (2) (3)
14 |Debemos hacer sentir bien a los comparieros. (1) (2) (3)
15 |Escuchas los demas cuando trabajas en equipo. (1) 2) (3)
COLABORACION Nunca | A veces | Siempre
16 |Das ideas para solucionar un problema. (1 (2) (3)
17 |Trabajas ordenadamente con tu grupo para un bien comun. (1 (2) (3)
18 [Motivas a los demés a que digan lo piensan. (1) (2) (3)
19 |Ayudo para que todos estén apoyando frente un trabajo. (1) (2) (3)
20 |Comparto mis deberes para que ni uno se quede sin hacer nada. (1) (2) (3)

iGracias por su colaboracion!
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Anexo 5. Ficha técnica del instrumento Test de Relaciones Interpersonales.

1. Nombre

2. Objetivo

3. Autor

4. Original de

5. Administracion

6. Duracion

7. Sujetos de aplicacion
8. Descripcion

9. Técnica

Test de Relaciones interpersonales.

Medir el nivel de desarrollo de lasRelaciones
Interpersonales de estudiantesde primaria.

Andrea Nathaly Obregén Huiza (2020)
Cynthia Milagros Canaval Zuiiga (2019)
Individual

20 minutos

Estudiantes de 62 de primaria

Test de 20 items

Encuesta
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Anexo 6. Validacién del instrumento
Investigacion: Herramientas digitales y desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6°grado de primaria,
Callao, 2020

Variable: Relaciones interpersonales

Dimensidn n° Item Claridad | Adecuacion | Relevancia Observaciones y sugerencias especificas
item

SI | NO| SI NO Sl NO

Respeto 1 Respondes cuando alguien te dice lo X X X
contrario de lo que tu piensas.

2 Es importante dejar claro lo que X X X
piensas.

3 Me gusta que piensen distinto a mi. X X X

4 Si me encuentro algo pregunto de X X X

quien es y lo devuelvo.

5 Si me gusta un objeto lo tomo X X X
pidiendo permiso.

Asertividad 6 Dices lo que piensas sin importar que X X X
otros tengan otra opinion.

7 Si una persona se cuela en lafila le X X X
reclamarias.




Expresas tu opinién cuando algo no
esta correcto.

Dices tu incomodidad frente a algo que
no te agrada hacer.

10

Dices lo que piensas, aunque no estés
de acuerdo con el grupo.

Empatia

11

Vale la pena escuchar a los demas
frente a un trabajo.

12

Es bueno defender a tus comparieros
frente a algun problema.

13

Tratas de entender a los demas frente
algun problema.

14

Debemos hacer sentir bien a los
compaferos.

15

Escuchas los demas cuando trabajas
en equipo.

Colaboracion

16

Das ideas para solucionar un
problema.

17

Trabajas ordenadamente con tu grupo
para un bien comun.
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18 Motivas a los demas a que digan lo X X X
piensan.

19 Ayudo para que todos estén apoyando | X X X
frente un trabajo.

20 Comparto mis deberes para que niuno | X X X
se quede sin hacer nada.

)
Apellidos y nombres del juez: O;f adwe 1 mea’o J gUSq na

7
I

Especialidad: 1. Fdozaeicn e : ‘o, Folocaliiis, Fecha de validacion:

Firma: ©®

) * DNI/CNL: _ O 095289\}/
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Anexo 6 Validacion de instrumentos

Investigacion: Herramientas digitales y desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6°grado de primaria,
Callao, 2020

Variable: Relaciones interpersonales

Dimension n° Item Claridad | Adecuacion | Relevancia Observaciones y sugerencias especificas
item

SI | NO| SI NO Sl NO

Respeto 1 Respondes cuando alguien te dice lo X X X
contrario de lo que tu piensas.

2 Es importante dejar claro lo que X X X
piensas.

3 Me gusta que piensen distinto a mi. X X X

4 Si me encuentro algo pregunto de X X X

quien es y lo devuelvo.

5 Si me gusta un objeto lo tomo X X X
pidiendo permiso.

Asertividad 6 Dices lo que piensas sin importar que X X X
otros tengan otra opinién.

7 Si una persona se cuela en lafila le X X X
reclamarias.




Expresas tu opinién cuando algo no
esta correcto.

Dices tu incomodidad frente a algo que
no te agrada hacer.

10

Dices lo que piensas, aunque no estés
de acuerdo con el grupo.

Empatia

11

Vale la pena escuchar a los demas
frente a un trabajo.

12

Es bueno defender a tus companeros
frente a algun problema.

13

Tratas de entender a los demas frente
algun problema.

14

Debemos hacer sentir bien a los
compaferos.

15

Escuchas los demas cuando trabajas
en equipo.

Colaboracion

16

Das ideas para solucionar un
problema.

17

Trabajas ordenadamente con tu grupo
para un bien comun.
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18 Motivas a los demas a que digan lo X X X
piensan.

19 Ayudo para que todos estén apoyando | X X X
frente un trabajo.

20 Comparto mis deberes para que niuno | X X X

se quede sin hacer nada.

Apellidos y nombres del juez: Guzmédn Pardo Nancy Isabel

Especialidad: Psicologia Educativa Fecha de validacion:

Firma: DNI/ CNI: 08507293.
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Anexo 6. Validacion de instrumentos

Investigacion: Herramientas digitales y desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6°grado de primaria,
Callao, 2020

Variable: Relaciones interpersonales

Dimension n° Item Claridad | Adecuacion | Relevancia Observaciones y sugerencias especificas

ftem

SI | NO| Sl NO Sl NO

Respeto 1 Respondes cuando alguien te dice lo X X X
contrario de lo que tu piensas.

2 Es importante dejar claro lo que X X X
piensas.

3 Me gusta que piensen distinto a mi. X X X

4 Si me encuentro algo pregunto de X X X

quien es y lo devuelvo.

5 Si me gusta un objeto lo tomo X X X
pidiendo permiso.

Asertividad 6 Dices lo que piensas sin importar que X X X

otros tengan otra opinion.

7 Si una persona se cuela en lafila le X X X




reclamarias.

Expresas tu opinion cuando algo no
esta correcto.

Dices tu incomodidad frente a algo que
no te agrada hacer.

10

Dices lo que piensas, aunque no estés
de acuerdo con el grupo.

Empatia

11

Vale la pena escuchar a los demas
frente a un trabajo.

12

Es bueno defender a tus companeros

frente a algun problema.

13

Tratas de entender a los demas frente
algun problema.

14

Debemos hacer sentir bien a los

compaferos.

15

Escuchas los demas cuando trabajas

en equipo.

Colaboracion

16

Das ideas para solucionar un
problema.

17

Trabajas ordenadamente con tu grupo
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para un bien comun.

18 Motivas a los demas a que digan lo X X X
piensan.
19 Ayudo para que todos estén apoyando | X X X

frente un trabajo.

20 Comparto mis deberes para que niuno | X X X
se quede sin hacer nada.

Apellidos y nombres deljuez %/7'7/?4 /4%::/52 /7/”’“’7"’7 //(f”‘)d’s

Especialidad: c;,ﬂ’ ‘ é/‘ PGS O/( /‘ g on . Fecha de valldaclon.

DNI/ CNI: 0 96 3039%

Firma:




Anexo 6. Validacion de instrumentos

Investigacion: Herramientas digitales y desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6°grado de primaria,
Callao, 2020

Variable: Relaciones interpersonales

Dimension n° Item Claridad | Adecuacion | Relevancia Observaciones y sugerencias especificas

ftem

SI | NO| Sl NO Sl NO

Respeto 1 Respondes cuando alguien te dice lo X X X
contrario de lo que tu piensas.

2 Es importante dejar claro lo que X X X
piensas.

3 Me gusta que piensen distinto a mi. X X X

4 Si me encuentro algo pregunto de X X X

quien es y lo devuelvo.

5 Si me gusta un objeto lo tomo X X X
pidiendo permiso.

Asertividad 6 Dices lo que piensas sin importar que X X X

otros tengan otra opinion.

7 Si una persona se cuela en lafila le X X X




reclamarias.

Expresas tu opinion cuando algo no
esta correcto.

Dices tu incomodidad frente a algo que
no te agrada hacer.

10

Dices lo que piensas, aunque no estés
de acuerdo con el grupo.

Empatia

11

Vale la pena escuchar a los demas
frente a un trabajo.

12

Es bueno defender a tus comparieros

frente a algun problema.

13

Tratas de entender a los demas frente
algun problema.

14

Debemos hacer sentir bien a los

compaferos.

15

Escuchas los demas cuando trabajas

en equipo.

Colaboracion

16

Das ideas para solucionar un
problema.

17

Trabajas ordenadamente con tu grupo
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para un bien comun.

18 Motivas a los demas a que digan lo X
piensan.

19 Ayudo para que todos estén apoyando X
frente un trabajo.

20 Comparto mis deberes para que ni uno X

se quede sin hacer nada.

Apellidos ¥ nnm!wcs el juez: __P gl U/ 7'./‘5,7?3 Ll‘i’l /@Jbﬂl{’ / ) IL"‘&I‘"’"
Fspecialidad .ZLL &L&&/ﬂa‘ﬂ =

Firma: _

W, . '..l ot ™ e e
7l

maud
DNL/CNL:

Fecha de vahdacifn

 H0sLfds

- T o S O g s
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Anexo 6. Validacion de instrumentos

Investigacion: Herramientas digitales y desarrollo de las Relaciones interpersonales de los estudiantes del 6°grado de primaria,
Callao, 2020

Variable: Relaciones interpersonales

Dimension n° Item Claridad | Adecuacion | Relevancia Observaciones y sugerencias especificas

ftem

SI | NO| Sl NO Sl NO

Respeto 1 Respondes cuando alguien te dice lo X X X
contrario de lo que tu piensas.

2 Es importante dejar claro lo que X X X
piensas.

3 Me gusta que piensen distinto a mi. X X X

4 Si me encuentro algo pregunto de X X X

quien es y lo devuelvo.

5 Si me gusta un objeto lo tomo X X X
pidiendo permiso.

Asertividad 6 Dices lo que piensas sin importar que X X X

otros tengan otra opinion.

7 Si una persona se cuela en lafila le X X X




reclamarias.

Expresas tu opiniéon cuando algo no
esta correcto.

Dices tu incomodidad frente a algo que
no te agrada hacer.

10

Dices lo que piensas, aunque no estés
de acuerdo con el grupo.

Empatia

11

Vale la pena escuchar a los demas
frente a un trabajo.

12

Es bueno defender a tus companeros

frente a algun problema.

13

Tratas de entender a los demas frente
algun problema.

14

Debemos hacer sentir bien a los

compaferos.

15

Escuchas los demas cuando trabajas

en equipo.

Colaboracion

16

Das ideas para solucionar un
problema.

17

Trabajas ordenadamente con tu grupo
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para un bien comun.
18 Motivas a los demas a que digan lo X X X
piensan.
19 Ayudo para que todos estén apoyando | X X X
frente un trabajo.
20 Comparto mis deberes para que niuno | X X X
se quede sin hacer nada.
Apcllidos y nombres del juez: Somome  Oamaca.  Stlvio
Especialidad: Predoarn  Educaliva - Fecha de validacion:
Firma: f . DNI/CNL: 46139250 "
t & SikiaZamamé Gamarra
o0 Pscologia E2va
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Anexo 7. Prueba de Confiabilidad alfa de Cronbach y base de datos.

*Andrea Obregon-alfa cronbach-Relaciones Interpersonales.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

-

ivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades ~ Ampliaciones

SHEe [ e~ B A &M BOLE
|

&a Orden ltem ltem ltem Itenw ltem ltem ltem Iterr“ltem ltem Item ltem Item ltem Iten* ltem ltem ltem Iterr‘ ltem
1] 2| 3 4] 5|6 7] 8] 9[10]11[12]13]14]15] 16 17] 18] 19/ 20
1 01 d|Z|A| L8|G A k(| |23 2|28 %|H |1
2 02 ) (22 | A |22 |9 |2 |22 | 22 | 2|2 | 2229 |2 |82 |82
3 03 12|19z |s(a|s(a|2|9|2|9|%|2|2|2|2
4 04 s l2lalzlal4a] 2] ¢[2l2]2]l22l2]a]2 (8]}
5 05 ZlZz|A2|3 2|42 |1 |2(2|32|2|2|8|2|2]1
6 06 (2|3 1228 | 22 2] £ |22 22 |22 | 82 | 82
7 or |a|z(alz(alzlalzs|a]z|zlzzlzlzlzalz]3]2
8 08 fl2(al2(4|¢|4|¢|a|¢|2|2(a4|¢|2|2|2]|¢]|2:]2
9 09 1| F|A|E |3 T2 E(A | T |2 |22 |22 %23
10 10 ) (22 |2 |9 | €22 |9 | €22 |22 |2 | 8|2 |82
11 1 1| 2|2|z|a|1|9|2|a|5|2|2|2(2|2|2|3|5|4]|1
12 12 {$|2|2(4 |14t | |2 t(a|2|4|%|2| %4 ]2
13 13 1 42 |22 |3 | 6|3 | £ |3 | 6| 2=2 |2 |2 %8 1|31
14 14 1 |2 |22 |22 | 2.2 | 22|22 |22 |22 |8|2|3 |2
15 5 |9 (2 |[&|zzlz 2z zlzzlzzlzzlz]zlz]a]2
Resumen de procesamiento de
casos
N %

Casos Valido 15 100,0

> Excluido® 0 0

Total 15 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variahles del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
868 20
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Anexo 8. Autorizacidon de conformidad en la ejecucién de la investigacion

INSTITUCION EDUCATIVA 5074 “Alkcices Spelucin Vega”

Calizo, 13 ce Junio de! 2020

UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO
Mg. Gloriz Villa Cordova

Docente

Prezente.

ASUNTO: CONFORMIDAD EN LA
EJECUCION EN LA INVESTIGACION

DE LA ESTUDIANTE OBREGON HUIZA
ANDREA NATHALY

Es grato dirigirme a usted para zaludar y a Ia vez hacer de su conocimiento que mi despacho,

ha visto por conveniente OTORGAR LA CONFORMIDAD de 1z ejecucion de |z investigacion titulada
"HERRAMIENTAS DIGITALES Y DESARROLLO DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES DE LOS
ESTUDIANTES DEL 62 GRADO DE PRIMARIA, 2020" de |3 estudiante Andrea Nathaly Obregon Huiza.
Lo gue hago de su conocimiento para los fines respectivos.

Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente

[ ‘Wl e
-
Meg. Rozs Maria Romero Hermoza
Sub Directora
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Anexo 9. Autorizacién de aplicacion del instrumento

INSTITUCION EDUCATIVA 5074 “Alcides Spelucin Vega"

Callao, 13 de Junio del 2020
UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO
Mg. Gloria Villa Cordova

Docente

Presente. ASUNTO: AUTORIZACION DE LA

APLICACION DEL INSTRUMENTO EN LA
INVESTIGACIONDE LA ESTUDIANTE
OBREGON HUIZA ANDREA NATHALY

Es grato dirigirme 3 usted para saludar y 3 la vez hacer de su conocimiento que mi despacho a

Ha visto por conveniente OTORGAR LA AUTORIZACION DE LA APLICACION DEL INSTRUMENTO de
la investigacion titulada “HERRAMIENTAS DIGITALES Y DESARROLLO DE LAS RELACIONES
INTERPERSONALES DE LOS ESTUDIANTES DEL 62 GRADO DE PRIMARIA, 2020" de |a estudiante
Andrea Nathaly Obregon Huiza. Lo que hago de su conocimiento para los fines respectivos.

Sin otro particular me despido de usted.

Atentamente
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Anexo 10. Pantallazo prueba de normalidad Shapiro-Wilk SPSS24

Pruebas de normalidad

Kalmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
RI2 16 30 ,200' 953 30 ,203

* Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Anexo 11. Base de datos para la prueba t-Student SPSS24 pre y post test.

Andrea Obregon-tstuden.sav

Orden Rel As1 Em*® Cot RN Re2 As2 Em:Z CoZ RIZ
1 01 9 6 9 9 33 10 12 13 12 47
2 02 10 79 5 31 11 15 1515 56
3 03 9 7 8 9 33 8 11 11 12 43
4 04 9 8 10 6 33 10 9 15 14 48
5 05 11 8 11 11 41 12 12 14 12 S0
6 06 10 7 7 12 36 10 13 /15,15 583
7 or 9 8 12 7 36 10 10 15 13 48
8 08 9 5 10 10 3¢ 8 7 13 11 40
9 08 9 7 7 10 33 10 9 15 15 49
10 10 10 7 33 7 37 10 11 15 14 %0
1 1 9 7 14 14 44 10 11 15 11 47
12 12 10 7 9 7 33 10 9 12 10 41
13 13- (10| 7 |92 38 11 10 15 11 47
14 14 9 12,9 12 42 10 15 15 15 55
15 15 11,7118 37,11 15/15/15 |88
16 16 9 13 10 12 44 9 12 14 14 49
17 17 8 8 9 10 35 8 10 4 13 46
18 18 11 9 9 10 39 12 10 14 13 49
18 18 8 8 338 14 13 10 45
20 20 9 9 6 7 31 12 13 14 15 54
21 21 9 8 11 7 35 12 13 12 10 47
22 22 5 7/8 10 30 11 9 15 12 47
23 23 12 8 11 6 37 14 12 13 10 49
24 24 10 11 7 10 38 12 13 1312 50
25 25 10 8 8 6 32 13 13 15 /15 5
26 26 10 6 6 10 32 13 13 15 15 56
27 27 11 8 /11 11 41 14 13 15115 5
28 28 10 9 7 9 35 13 12 15|14 S
29 29 11 7 11 10 39 13 11 15 /13 82
30 30 11 9/ 7 10 37 13 13 14 13 53




Anexo 12. Programa de aplicacion de Herramientas Digitales para el desarrollo
de Relaciones Interpersonales.

TITULO:
Programa de aplicacion de Whatsapp para el desarrollo de relaciones

interpersonales.

I. DATOS GENERALES:

1.1. Direccion Regional : Callao

1.2. ILE : 5074 “Alcides Spelucin Vega”

1.3.  Nivel : PRIMARIA

1.4. Distrito . Callao

1.5. Lugar . Urb. Sesquicentenario calle 7 S/N

1.6. Teléfono
1.7. Director (a) :  Sergio Mejia Gonzales

Il. FUNDAMENTACION TEORICA

El presente programa se fundamenta en la necesidad de brindar educacion no
presencial, en el contexto del aislamiento social, y considerando los resultados del
INEI (2019), por lo que se considera que un promedio del 90% a mas de las familias
en el Peru, cuentan con telefonia celular con conectividad.

Por otro lado, se toma en cuenta los usos del video como una herramienta digital
que contribuye a la socializacion y desarrollo de habilidades interpersonales, como
elemento motivador para las actividades socializadoras y evidencias de trabajo
tanto personal como familiar.

El uso de estos medios sera el motivador para trabajo colaborativo y en equipo,
tomando como referencia a la familia, como mediacion de la interaccion entre
estudiantes y sus familias y como agente mediador para monitorear las actividades

y tareas relacionadas al desarrollo social de los estudiantes.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Método.

Actividad no presencial, que usa método activo de comunicacion sincrona vy
asincrona, en la que la docente tiene comunicacidn directa por via telefonica tanto

textual como por audio y video. Este trabajo tiene como caracteristicas:

1. Ser ludico o gamificado y en base a roles.
Propiciar la interaccién humana.

Uso de recursos visuales y audiovisuales.
Interaccion socio emocional del estudiante.

Mediacion de la familia e integracion familiar.

o o & w DN

Trabajo en equipo de la familia.

3.2. Recursos.
Telefonia movil.
Conectividad.
Videos.
Actividades

3.3. Procedimiento.

1. Presentacion: mediante texto, audio o comunicacion directa.
2. Motivacion permanente.

3. Propuesta de actividades por el medio digital.

4. Video enviado por el estudiante con participacion familiar.

5. Retroalimentacion.
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IV. PERIODO DE ACTIVIDADES: 1 MES.

V. ACTIVIDADES PROPUESTAS.

Actividad 1 Tiempo :20 min
Respeto
Descripcion de Ta actividad:
La miss presenta un caso personal y luego
Reconociendo | socializa con los alumnos de las actividades que ella
que somos 'y y su familia hacen, plantea preguntas a los nifios
pensamos para que “Ellos” descubran la actividad de hoy...
diferentes Luego comenzo volvid a plantear preguntas a los
nifos:
¢ Yo habré actuado bien?
¢Mi madre es igual que yo?
¢Mi hermana piensa como yo
Llegando a reconocer que cada uno es diferente -
dialogo.
Extension:
En una hoja ellos escribiran detallando como:
¢ Como es mi mama? ;Cémo es mi papa? ;Coémo
es mi hermana? etc.
Actividad 2 Tiempo : 20 min Respeto
Sinceridad es Descripcion de Ta actividad:
lo que voy a Mediante titeres de dedo se presenta una situacion
practicar narrada donde el objetivo es decir lo que piensas.
Fue un caso ocurrido en casa de la profesora con
su familia...
-La profesora recuerda que “Una nifita le conto
que mintio a sus padres y no fue sincera cuando
rompio el florero de su casa y le echo la culpa al
gato.
-Otra situacion fue cuando un nifio se llevo el lapiz
de otro nifio y dejo que todos piensen que fue ese
nino...
Actividad 3 Tiempo : 20 min Respeto

¢Me gusta que
piensen actuen
distinto a mi?

Descripcioén de la actividad:

Se presenta una historia ficticia de una escuela en la
cual algunos de los niflos imitaban a Anita en todolo
que hacia, hasta que ella dijo: jYa basta!

¢ Por qué hacen lo mismo que yo?

A partir de eso la profesora que observo todo lo
que sucediod, les pide a los alumnos comentar el
hecho

Dialogando llegamos a la conclusién que Anita es
unica que ella actua por ella misma, (tengamos en
cuenta que Anita a veces era un poco malcriada en
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su actuar)
La profesora explica que c/u ......

Actividad 4 Tiempo: 20 min Respeto
Practicando Descripcion de la actividad:
mis valores Video presentado por la profesora
Luego hace pregunta a los ninos
¢Alguna vez encontraste algo en tu aula?
¢ Qué hiciste? Lo devolviste? Etc
Dialogamos y pedimos opiniones, alguna vez te
paso algo similar, etc.
Extension: Cuéntanos por escrito, si es que
pasaste algo similar y cuando.
Actividad 5 Tiempo: 20 min Respeto
Aprendiendo a | Descripcion de la actividad:
pedir permiso Analizamos un caso de la escuela, recuerdan esa
vez que “David fue y cogi6 el lapiz de Dalia” y
después le pidié permiso...
Dalia se molesto..porque primero tenia que
pedirle permiso y ella decir si queria prestarle.
Llegamos a la conclusion con los nifios que 1ro
antes de coger algo
Debo de pedir permiso a su dueno...
Actividad 6 Asertivid
ad
“Debo Descripcion de la actividad:
aprender a Matias siempre le gusta jugar futbol y siempre opina
respetar otras que Eduardo no debe jugar “Juega Mal”, esa es su
opiniones” expresion, no respetando la opinion de sus otros
compafneros ..porque sus otros amigos opinan
diferente que Eduardo siiii juega bien, Pero Matias
siempre se opone y no acepta las opinionesde sus
companeros. Porque él cree que él siempre puede
decidir solo y mandar solo...
¢Crees que Matias esta actuando bien? ; Crees
que el solo debe opinar y decidir en un juego? etc.
Actividad 7 Tiempo: 20 min Asertivid
ad
"Recordamos Descripcién de la actividad:
acciones que Recordamos una vivencia en la |LE y la miss
hicimos” comienza a contarla..luego hacemos reflexionar a
los nifios que hay formas asertivas para decir a otra
persona cuando hace algo mal, por ejemplo:
“Colarse en unafila”.
Cada nifio da su opinion y hacemos que recuerden
si alguna vez “Ustedes” una vez se colaron en la
fila...
Actividad 8 Descripcion de la actividad: Asertivid
ad
Opino lo que Descripciodn de la actividad:
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pienso, sin
danar a los
demas

Llego el dia de la "La Feria del Logro “todos
colaboran los nifios ayudan con el stand: Juan,
Pedro y Maria colocan los trabajos, José, John y
Pablo iran sacando las mesas, Tomas, Rosa y
Martin sacaran las sillas etc....

Pero Dalia dijjo a Pablo con educacién vy
asertivamente que cambien de lugar las sillas
porque ese no era un sitio

Adecuado...

Actividad 9

Descripcioén de la actividad:

Asertivid
ad

Digo fo que no
me agrada con

asertividad

Conversamos con los ninos sobre lo que les gusta
y lo que no les gusta, el docente plantea preguntas

a los nifios ¢ Qué curso te gusta mas? ;qué curso
te gusta menos? ¢;Dices tu incomodidad de lo que
no te gusta o no te agrada a tus padres? ;Coémo
reaccionan ellos? ; Como reaccionas tu? ;Creesque
tus padres son asertivos cuando tu les dices lo que

no te gusta?
Recuerden que asertividad es “decir las cosas con
calma” para que nos entiendan. Porque si decimos

las cosas con asertividad y con calma nos
entenderan.

Actividad 10

Tiempo: 20 min

Asertivid
ad

Participo con
mis acuerdos

en grupo

Descripcion de la actividad:

La profesora dice “chicos” llego a hora de trabajar en
grupo..Ya se agruparon y organizaron. La profesora
acompana y observa que cada nifio brindasu opinion,
pero escucha un pequeno conflicto entrelos nifios
cuando ellos opinan, observando que “Julito”
participa en todo momento, aun no estando de
acuerdo con algunas cosas, imagenes y textos,
opina.

La profesora cuando ya terminaron los grupos,
rescata que: “Es importante ser asertivo ..y como
Julito” ...etc.

Actividad 11

Tiempo: 20 min

Empatia

Aprendo a
escuchar a los
demas

Situacién en el aula...

Llego la hora de exponer, los nifos ya estaban
preparados y ya tenian un tiempo y espacio parasu
exposicion.

“Llego el momento”

La profesora dice: Juanita,
entonces:

- Juanita inicia todos les escuchan atentamente,
menos Pedro, interrumpi6 para ir al bafo y distrajo
a sus amigos.

-Le toco a Paty y nuevamente interrumpié Elena

te toca exponer
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porque quiso hacer una pregunta del tema...y
ademas de nuevo intervino Pedro
-Luego Susana salié a exponer y Camila se puso

conversar bajito con Nancy, etc. o
¢ Qué es lo que paso durante las exposiciones?

¢(Estaba bien que interrumpan los nifios?
¢;Deberiamos de aprender a escucharnos?

¢ Tienes derecho a ser escuchado?

Actividad 12

Tiempo: 20 min

Empatia

Actuo frente a
los problemas

de mis
companeros

La profesora dice ninos "Hora de recreo “antes les
recuerda las normas ...

Todos salen a jugar libremente, corren saltan,
pelotean, etc. Pero Itzel observa que Pablo abusa
al jugar con Santiago y ella interviene conversando
con el...

La profesora siempre atenta a sus alumnos
observo lo ocurrido y cuando termino el recreo ,
dialogo con todos los nifios y explico la buena accién
de Itzel y ademas que fue muy asertiva al intervenir
y expresarse y como leccion dijo “Que

todos la imiten” y actuen bien como lo hizo ella

Actividad 13

Tiempo: 20 min

Empatia

Soy
comprensivo
con los demas

Preguntamos a los ninos si ¢ Conocen algunas
personas que a veces ho comprenden la situacion
de otros?

Entonces le contaremos un caso de uno de su
companero, La profesora cuenta de un nifio que
estudia lejos de su colegio y que al nifio le gusta
estudiar pero que su padre enfermo y no puede
trabajar y menos comprarle sus utiles para

estudiar.

Actividad 14

Tiempo: 20 min

Empatia

Me agrada
hacer sentir
felices a mis

companeros

Suceso del dia: Un dia en el colegio llego Matias
invito a su mejor amigo David y a sus demas
companeros.

Llego el dia, el cumpleafios de Matias. Todos
saliendo del colegio fuimos a festejar a su casa y
también fueron todos mis compaferos. Pero David

penso en llevarle una Torta del Hombre arana,
para que su mejor amigo “se sienta muy feliz”

La maestra hace una reflexion con sus nifios
sobre la actitud de Matias..”que la amistad es

linda y mas cuando queremos hacer felices a los
que queremos...” etc.

Actividad 15

Tiempo: 20 min

Empatia

Me gusta la
opinion de los
demas cuando
trabajo en

La profesora dice llego el mes de julio: Chicos y
chicas ahora tenemos que prepararnos para
celebrar por nuestro Peru. La profesora delega
responsabilidades y los niflos n comienzan a
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equipo

trabajaran en grupo... (la profesora acompafia
durante su desarrollo de trabajo en grupo)

1er grupo

2do

3ro

Y finalizando el trabajo, se evalua y dijo que el
grupo N2 2 fue muy empatico al respetar las
opiniones de los otros.

Actividad 16

Tiempo: 20 min

Colabor
acion

Aporto ideas
para dar
solucién a un

problema

[a profesora después del recreo y el Tavado de
manos pregunta a los nifios ¢ Que esta pasando
actualmente?

¢ Qué pasa a la gente porque se esta enfermando?
.Como debes de cuidarte? ;Sera importante el
lavado de manos? Los nifios intervienen con sus
opiniones...

Con nuestras aportaciones y nuestras ideas
llegamos a la conclusion que “Todos” podemos
ayudar para dar solucibn a un problema

colaborando

Actividad 17

Tiempo: 20 min

Colabor
acion

Trabajando por
un bien comun

Con los nifios iniciamos un dialogo, continuando
con el tema anterior y recordamos el cuidado que
debemos de tener en la actualidad. ; Qué pasaba en
el Peru y el mundo? ¢ Porque no podemos salir? etc.
Y ¢De qué manera tu podrias ayudar o colaborar en
estos tiempos de pandemia?

-Los niflos diran formas de ayudar a los demas
buscando el bien comun

La profesora explica que haciéndolo estamos
colaborando y buscando un bien comun

Actividad 18

Tiempo: 20 min

Colabor
acion

Alentemos
nuestras
opiniones

La profesora inicia las clases y les dice a sus
alumnos que tiene algo que ensenarles, algo actual
de mucha importancia para nuestra salud.

Y les cuenta a los nifos y nifas que: Actualmente
estamos pasando por un momento dificil pero que
necesitamos de nuestra colaboracion para
superarlo.

COVIS 19, que es el covid, donde se inicio, como
se contagia, quienes son propensos para

enfermarse, cuales son los cuidados y como se
puede evitar, etc.

Se les motiva a los niflos a que participen, porque
la profesora NOTO que algunos temen expresarse,
entonces también lo dice Dalia que es muy
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participativa, diciendo” Chicos animense a hablar’
...etc.

Actividad 19 Tiempo: 20 min Colabor
acion
Nos ayudamos | La profesora hace recuento de una anécdota que
mutuamente sucedio en el aula cuando estaban en 4to grado y
les hace recordar cuando hacian un trabajo y
algunos traian diversos materiales y al final todos
compartieron.
Actividad 20 Tiempo: 20 min Colabor
acion
Compartiendo La profesora recuerda que antes de Iniciar
responsabilidad | cualquier actividad tendremos que cumplir
es responsabilidades en grupo.
Y solicitaremos a los ninos participen y digan cuales
son antes de que empecemos a trabajar en grupo
¢como se reparten las responsabilidades?-
Actividad 21 Tiempo: 20 min Respeto
‘Decirlaverdad | La profesora dialoga con los nifios y dice es
es lo mas importante decir lo que piensas.
importante” Casos ocurridos en el aula o en casa
-La profesora recuerda que “Una nifita le conto que
mintié a sus padres y no fue sincera cuando rompio
el florero de su casa y le ech¢ la culpa al gato.
-Otra situacion fue cuando un nifo se llevé el lapiz
de otro nifo y dejo que todos piensen que fue ese
nino...
Actividad 22 Tiempo: 20 min Respeto
“Debo practicar | Descripcion de la actividad:
la honestidad” La profesora después del recreo observa que:
A Juanita se le cay6 su galleta que compré en el
kiosco..y Mariana la escondi6 y No se la
devolvio... entonces cuando se dio cuenta Juanita
se puso triste porque no la llego a encontrar.
Luego al volver al salén la profesora retoma el
problema que observo y realizo la tutoria con ellos
y “Simulo otro caso, en otro contexto” para llegar a
la nifia que habia sido deshonesta al no devolver la
galleta...
¢Alguna vez encontraste algo en tu aula?
¢ Qué hiciste? Lo devolviste? Etc
Dialogamos y pedimos opiniones, alguna vez tepaso
algo similar, ;Qué harias si tu encuentrasalgo que
no es tuyo? etc.
Llegaron a la conclusién que debemos practicar la
HONESTIDAD
Actividad 23 Tiempo: 20 min Respeto
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"Debo pedir
permiso antes
de coger algo”

Llego Ta hora de educacion fisica, todos salieron a
jugar y hacer sus actividades ludicas...

El profesor reparti6 pelotas bastones,
barriletes, etc

Para que cada grupo realice sus actividades y luego
las presente ...

Pero Juan Carlos siempre tan inquieto y algo
impulsivo quito los bastones a Pedro y este nodecia
nada porque tenia temor Johana lo vio y nole
parecid que lo cogiera..sin permiso y se lo
comunico al profesor...

El profesor intervino y explico que no podemos
actuar asi y que antes de coger algo ,”Se debe de
pedir permiso”

cajas,

Actividad 24

Tiempo: 20 min

Colabor
acion

“Yo puedo
ayudar a otros
gue necesiten,
mas que yo”

La profesora recordd cuando en otra oportunidad
hicieron una actividad de solidaridad para ayudar a
los que mas necesitan.

La profesora hizo preguntas a los ninos Recuerdan
¢ Que llevamos? ; Como fue que nos conectamos
con ellos? s Por qué les brindamos nuestra ayuda?
¢ Habra sido buena nuestra obra que hicimos?
Ahora llegando la finalizacion del afo, pregunta a
sus alumnos ¢Podriamos ayudar nuevamente?
¢ Porque? ;Te gusta ayudar? ;Podrias tu ayudar,

de que forma? )
Ahora hay unos nifilos de Pachacutec que son

ninos que necesitan ayuda.. ;Sera bueno
ayudarlos?

Llegamos a la conclusion que podemos ayudar de
muchas maneras y a los que mas necesiten.

Actividad 25

Tiempo: 20 min

Respeto

“Desarrollando
mi capacidad
de escucha”

Cierto dia la maestra comenzo la clase, hizo su
saludo, la oracion, etc. etc

Luego comenz6 con las clases..sobre un cuento
muy bonito como la motivacion del dia...

Pero ella escuchaba susurros, se dio cuenta que era
Alonso, lo notaba inquieto con Arturo...

Ella miraba hacia algunas senas, para no salirse del
cuento, pero nuevamente se escuchaba los
SUSurros.

Tuvo muchas interrupciones...y la miss se sintio
mal, porque noto que estos ninos no supieron
respetar el momento en el que ella hablaba...
Finalizando llegaron a la evaluacion...y pregunto si
estaba bien que “Los nifios” hablen cuando otro
esta hablando o participando... ,? ¢,?

Llegamos a la conclusibn que debemos de
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“‘Respetar” y saber escuchar a otros...

Actividad 26

Tiempo: 20

Colabor
acion

"Aprendiendo a
repartir
responsabilidad

es

Llego la hora de trabajar en equipo...

Habia 3 grupos de trabajo organizados con su lider
Empezaron a trabajar y la profesora acompafa a
cada grupo para observar como desarrollan su
trabajo y como se van organizando.

Grupo 1--Juliana la lider del grupo solo dejaba que
Ariana y Carlos hagan el trabajo porque lo hacen
mejor, mientras que Joanna no hacia nada porque
pensaban que era un poco torpe

Grupo 2-Tania lider del grupo organizo a su grupo
y a cada uno le delego responsabilidades

Grupo 3- -José y Santiago trabajaron

Actividad 27

Tiempo: 20 min

Colabor
acion

"Decimos y
aportamos para
ganar’

Llego la hora de trabajar en equipo ...
Cada grupo se organizaba para decir lo que

piensan e ir aportando ideas para el grupo.

La profesora atenta a ello, iba evaluando Ila
participacion del grupo..nifio es diferente pero
cada lider Motivaba para que participen, pues a
mas aportes, ganaban...

En cada grupo hay nifios que participan y otros que
aun no...por lo tanto solo un grupo gano

Llegamos a la conclusion que “Todos debemos
aportar” ideas opiniones para poder ganar, sin
temor...

Actividad 28

Tiempo: 20 min

Asertivid
ad

*Sino me
gusta, no lo

hago”

Cuenta la profesora de un caso de Juan, que su
papa le envié a comprar gaseosa y galletas, este

nifio fue a comprar con un billete de 10 soles, al ir
la sefiora que le vende le dio al vuelto, este se
encontr6 con Pedro y este le pregunta ohh

compraste, y te quedo vuelto.. fue entonces que
Pedro le dice a su amigo, “cégete “el vuelto y
cdmprate canicas para jugar. Pero Juan le dice no
tengo dinero..Pedro le dice “ SllI” tienes, solo dile
a tu papa que te costd mas y te compras tus canicas-
entonces Juan le responde a Pedro- amigo eso
no se hace “ Yo no hago eso™ No me gusta hacerlo”
y “Nunca lo haria”

Actividad 29

Tiempo: 20 min

Asertivid
ad

"Me gusta
defender lo

que es

Paso el caso de Adriana y Zulema, dos nifias que
casi siempre pelaban por llevar las cestas de

pelotas en la hora de educacion fisica, y el profesor
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correcto”

siempre les decia que les ayude.

Pero un dia vio el profesor que comenzaron a pelar
las amigas. Fue entonces que el profesor le dijo
Bertha llevara las pelotas, el profesor se adelanto
llevando las cajas y cuando el profesor se alejé
Adriana y Zulema le quitaron las pelotas a Bertha,
esta nifa se puso a llorar, fue entoncesque
Teresa intervino y con autoridad grito déjenla,el
profesor le dijo que Bertha lleve las pelotas...

En este caso Teresa saco fuerza y autoridad pero
asertivamente actudé y puso en orden a las chicas
gue no querian obedecer...

Actividad 30

Tiempo: 20 min

Empatia

"Puedo hacer
sentir bien a los
demas”

Caso en un dia de clases....

A la hora de entrada llegaron todas las nifias para
dar festividad por el dia de la madre, Todas muy
lindas arregladitas y vestiditas.

Pero Tomasita era una nifiita mas humilde y su
vestimenta no era tan bonita o nueva como las
otras ninas.

Fue que Janina le dijo “Tu vestido no esta bonito” y
ella se puso muy triste.... Pero Nadia la animo y le
dijo..” no es asi, tu vestido esta bonito, es
diferente, pero esta bonito

Llegamos a la conclusién que NO debemos hacer
sentir mal a las personas por su condicion o por

ser de otra zona o lugar de origen.
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Anexo 13. Permisos consentidos
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PR
por OBREGON HUIZA
Facultad de Darecho y H

b del estudio Herranwentas Digitales en el desarrolio

en aislamiento de sexto grado de pnmana y con ol in d

ante que usted sepa que se aplicara el
% AMA DE HERRAMIENTAS DIGITALES
BILIDADES INT ERPERSONALES
sobre la tematica aba

El estudio permitira recakt tormac
anonimato sobre la sentf on de § 1 intes por 6.8

Muy agrade

Universida
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OHAODOBNG v 4G4 m 9:48
< CONSENTIMIEN... @ l,‘+

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Sr Padre de familiao tutorJenIfferpereZ
Presente.

Por medio de la presente reciba nuestro cordial saludo, y a la vez el equipo de investigacion de
conformada por OBREGON HUIZA ANDREA de la Escuela profesional de Educacién Primaria
perteneciente a la Facultad de Derecho y Humanidades de la Universidad Vallejo, le informa
que deseamos incluir a su nifio en el desarrollo del estudio Herramientas Digitales en el
desarrollo de habilidades interpersonales de los estudiantes en aislamiento de sexto grado de
primaria y con el fin de mejorar o investigar en el tema de HABILIDADES INTERPERSONALES Es
importante que usted sepa que se aplicara el:

PROGRAMA DE HERRAMIENTAS DIGITALES
HABILIDADES INTERPERSONALES

El estudio permitira recabar informacién sobre |la tematica abordada y sobre su actuacion se
guardara total anonimato sobre la identificacidn de los participantes por lo que deseamos su
aceptacién sobre la realizacion del estudio

‘7 De acuerdo | | En desacuerdo

Sin otro particular se despide el equipo de inv :stigacion del proyecto.

Muy agradecidos

Universidad Cesar vallejo

jeniffer Perez

(firma)
Nombres y apellidos:

112180210

86



87



88






90



91



92



93






Anexo 14. Evidencias de las actividades
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