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RESUMEN

La presente tesis de investigacion tiene como titulo “Evasion Tributaria y las

estrategias para la formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca -
2020” es de tipo aplicada ya que busca las posibles soluciones, con disefio no
experimental, transversal descriptivo en donde examinard el problema para la
aplicacién de estrategias. Debido a que pretende brindar informacién sobre la
importancia de la formalizacion de Mypes ante el principal problema de los paises
gue es la evasion de impuestos, se realiz6 la recoleccion de datos donde se tomé
como instrumento a las encuestas y de esta manera obtener informacion sobre el
nivel de desinformacion, educacién, cultura tributaria y el grado de falta de interés
que tienen los microempresarios del rubro ferretero en la localidad de Jicamarca,
asi mismo de la importancia de formalizarse y de cumplir con sus obligaciones
tributarias durante el ejercicio econdémico, de lo contrario estos incumplimientos de
pago atrasan el desarrollo del pais.
La formalizacion de una Mype ya sea como persona hatural o juridica durante el
periodo esta afecta a diversos cambios de normas, leyes tributarias o las
fiscalizaciones que son realizadas por la Administracion Tributaria y otros que de
alguna manera responden a estos eventos de actitud positiva, ante esto también se
observa la actitud negativa que poseen los contribuyentes que al tener
conocimientos de como evadir los impuestos no dudan en aplicarlo; mediante este
entorno se desarrolla la problemética de este proyecto de investigacion. El objetivo
general busca determinar, si la evasion tributaria se relaciona con las estrategias
para la formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020. Se
pretende brindar informacion y demostrar a la sociedad la importancia de coadyuvar
con la recaudacion de impuestos que realiza el Estado Peruano, posteriormente
ante lo mencionado minimizar la idea de un estado poco transparente con el destino
de la recaudacion de los tributos, de esta manera podemos mejorar la economia de
nuestro pais, ya que al cumplir con las obligaciones tributarias se obtendra mas
inversion para la educacién, salud, seguridad, también combatir la pobreza entre
otros.

Palabras claves: Evasion tributaria y estrategias de formalizacion, Mypes
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ABSTRACT

The title of this research thesis is "Tax Evasion and strategies for the formalization
of MSEs in the Jicamarca Hardware Industry - 2020" is of an applied type as it seeks
possible solutions, with a non-experimental, descriptive cross-sectional design
where it will examine the problem for the application of strategies. Because it aims
to provide information on the importance of the formalization of MSEs in the face of
the main problem in the countries, which is tax evasion, the data collection was
carried out where the surveys were used as an instrument and in this way obtain
information on the level of misinformation, education, tax culture and the degree of
lack of interest that microentrepreneurs in the hardware industry have in the town of
Jicamarca, as well as the importance of formalizing and complying with their tax
obligations during the financial year, otherwise these payment defaults delay the

development of the country.

The formalization of a Mype either as a natural or legal person during the period
affects various changes in regulations, tax laws or audits that are carried out by the
Tax Administration and others that in some way respond to these events with a
positive attitude, before This is also observed in the negative attitude of taxpayers
who, having knowledge of how to evade taxes, do not hesitate to apply it; Through
this environment, the problems of this research project are developed. The general
objective seeks to determine if tax evasion affects the strategies for the formalization
of MSEs of the Jicamarca Hardware Industry 2020. It is intended to provide
information and demonstrate to society the importance of helping with the collection
of taxes carried out by the Peruvian State Subsequently, before the aforementioned,
minimize the idea of a not very transparent state with the destination of the collection
of taxes, in this way we can improve the economy of our country, since by complying
with tax obligations, more investment will be obtained for education, health, safety,
also fighting poverty among others.

Keywords: Tax evasion and formalization strategies, Mypes
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l. INTRODUCCION



El tema de la evasion tributaria en la economia es un problema que causa
mucha incertidumbre ya que afecta a los diversos paises del mundo, dentro de esta
dificultad se encuentra la poca cultura o conciencia tributaria, la falta de confianza a
las autoridades por parte de los contribuyentes; ante esta situacion la gran mayoria
de Mypes que forman parte importante del sector econémico no respetan el pago
de sus obligaciones tributarias, y debido a este habitual manejo estas siguen
incurriendo en la informalidad generando un impacto negativo en la economia del

estado peruano.

La organizaciéon Tax Justice Network (TJN) sefial6 que Estados Unidos es el
pais que ocupa el primer lugar en evadir los impuestos, en el 2015 el fisco dejé de
percibir 350 mil millones de ddlares, representado un 8.6% de su PBI., esto se debid
a que dicho pais se encuentra uno de los grandes paraisos fiscales como Delawere,
Nevada, Wyoming y Arizona, estados que poseen leyes que benefician el secreto
financiero, como segundo lugar tenemos a Rusia, en el 2017 tuvo un mayor indice
en evasion fiscal, no solo de las empresas privadas, también de las publicas ya que

el 45% de lo recaudado de las arcas rusas evadio el control fiscal.

Estado Peruano no es ajeno ante esta situacion, ya que solo recaudo el
52.8% de su potencial y esto se debe a que muchos peruanos desconocen la
importancia de exigir sus comprobantes de pago cuando adquieren o compran un
bien y/o servicio. Asimismo, debido a la situacion de la pandemia se suscité muchos
acontecimientos que origind un desorden, informalidad y hasta el punto de que
muchas Mypes han liquidado; ya que, no podian cubrir con sus gastos, pagos de
alquileres de locales, pagos al personal, pagos a proveedores entre otros. Con la
reactivacion econémica las empresas Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca
empezaron a operar sus actividades comerciales, persistiendo en muchos desvios

y mal manejo en sus operaciones tanto administrativas y financieras.

En los informes de la Sunat en el afio 2017, uno de los grandes problemas
gue enfrenta el pais es la evasion tributaria, lo que provoco el incumplimiento de
pago en el IGV con un 36% Yy el IR en un 57.3% de la recaudacion, asegurando que

el presupuesto del siguiente afio se vera afectado tanto en salud publica, edificacién



de colegio y hasta la reconstruccion de las zonas que fueron devastadas por el

fenédmeno del nifio.

Segun El diario EI Comercio, la Comisién de Economia, Finanzas, Banca e
Inteligencia Financiera del Congreso retomé sobre la discusién de la reforma
tributaria donde se prepar6 un proyecto de ley donde se reformaria los temas de
esquemas tributarios hacia las Mypes, ya que el sector informal en la economia del
pais representa un 18.6% del P.I.B., la principal fuente de evasion fiscal genera
grandes pérdidas a nivel nacional, asi mismo un alto crecimiento en la tasa de
desempleo ya que se vincula con una baja productividad en la mano de obra, la

pobreza y los niveles de educacion y por ende un bajo salario para los trabajadores.

A partir del aflo 2017 se implementé en nuevo régimen MYPE Tributario
(RMT), donde conforman aquellos negocios que tengan sus ingresos de hasta 1700
UIT anuales, de esta manera este régimen, el Impuesto a la Renta se calculara por
medio de sus utilidades netas, por lo tanto los contribuyentes no solo deberan llevar
su libro de compras y ventas también se veran obligados a llevar libro diario, mayor,
libro de inventarios y balance y asi se pueda tener una éptima informacién de sus

ingresos por parte de estas empresas.

Es por eso que, bajo lo mencionado, el estudio de investigacion radico en la
Evasion tributaria y las estrategias para la formalizacién de las Mypes del Rubro
Ferretero de Jicamarca 2020, una localidad que esta asentado en el distrito de San
Antonio de Chaclla provincia de Huarochiri, zona alejada de la capital, donde carece
de fiscalizaciones por parte de la Administracion Tributaria, esto hace que exista
evasion de impuestos de muchos contribuyentes, ya que optan en no cumplir con
sus obligaciones tributarias, hacen omisos con su deber de cumplir con sus
declaraciones mensuales y anuales; tal es asi, que al realizar sus ventas solo
entregan notas de ventas teniendo como principal clientes los mismos pobladores
de dicha zona, lo cual para muchos ciudadanos desconocen lo sustancial de solicitar
un comprobante de pago; el objetivo es, que las MYPES del Sector Ferretero de
Jicamarca cumplan sus operaciones de manera transparente siguiendo la linea de

la formalizacion y evitar que incumplan con sus pagos de tributos.



La investigaciéon presentdé como problema general: ¢(De qué manera la
evasion tributaria se relaciona con las estrategias para la formalizacion de las Mypes
del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020? Y como problemas especificos: ¢De qué
manera la evasion tributaria se relaciona con la ley tributaria en las Mypes del Rubro
Ferretero de Jicamarca 20207, ¢De qué manera los contribuyentes se relacionan
con el cumplimiento de la tributacion en las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca
20207, ¢De qué manera los tributos se relacionan con el desarrollo empresarial en

las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 20207

De acuerdo a la investigacion, esta se focalizé en hallar posibles estrategias
para la formalizacidon de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020, lo cual
es de caracter importante una ampliacion de desarrollo en el tema, para que los
entes, desempefien de manera responsable sus obligaciones de pagos, siendo
estos establecidos por la ley y de la misma forma contribuyan en beneficio de la

sociedad.

La justificacion del estudio se basa en la justificacion social, de tal manera
gue es de gran consideracion las malas practicas y la ausencia de cultura tributaria
en el ambito empresarial de las Mypes, donde incurren en una serie de actos
indisciplinarias como es la evasidon de sus obligaciones tributarias, debido a estos
habitos se limitan a obtener mayores beneficios econémicos como es: créditos
financieros, a expandirse en nuevos mercados, al contribuyente del buen pagador,
a servicios publicos para el mejoramiento de la sociedad. Ademas de una
justificacion préactica, ya que la evasion tributaria dispone del objetivo hallar las
estrategias para la formalizacion, enfocandose en el sector empresarial de las
Mypes. Este hallazgo es sustancial para la mejora en la contribucion a favor de la
sociedad peruana y que puedan sumarse los contribuyentes a los lineamientos

disciplinarios para la buena formalizacién de los entes.

Como justificacion tedrica, el presente estudio de investigacion tiene como
objetivo aplicar las estrategias para la formalizacion de las Mypes de la comunidad
ferretera, dando valor a las técnicas y procedimientos para un manejo satisfactorio,



rigiendose a las normativas estipuladas por la administracién tributaria, donde se
evitara aquellos posibles actos ilicitos. Asimismo, esta investigacion esta orientada
para la pluralidad de entes que tengan en relacién a los mismos problemas o
deficiencias y que deseen optar por una solucién. Y, por ultimo, como justificacién
metodoldgica, este estudio de investigacion tiene un disefio no experimental y de
indole aplicada, a nivel utilizado es descriptivo ademas de correlacional, y de
enfoque cuantitativo y alcance transversal, ya que se desplegara en un tiempo
determinado, de modo que es factible porque se accede a la pesquisa de examinar
y analizar de manera minuciosa cada detalle para que se pueda llevar a cabo este

trabajo de forma éptima y confiable.

En el estudio de investigacion se busca si existe relacion o no, entre ambas
variables y como objetivo general, es determinar de qué manera se relaciona la
evasion tributaria con las estrategias para la formalizacion de las Mypes del Rubro
Ferretero de Jicamarca 2020. Y como objetivos especificos, determinar de qué
manera la evasion tributaria se relaciona con la ley tributaria de las Mypes,
determinar de qué manera los contribuyentes se relacionan con el cumplimiento de
la tributacion en las Mypes, determinar de qué manera los tributos se relaciona con

el desarrollo empresarial de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

La investigacion presenta la siguiente hipétesis general: La evasion tributaria
se relaciona con las estrategias para la formalizacién de las Mypes. Y como
hipotesis especificas, la evasion tributaria se relaciona con la ley tributaria de las
Mypes, los contribuyentes estan vinculados con el cumplimiento de la tributacion en
las Mypes y los tributos se relaciona con el desarrollo empresarial en las Mypes del

Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.



II. MARCO TEORICO



Para el estudio de la variable independiente se citan los siguientes

antecedentes:

Reyes, (2017), en su tesis “Evasion tributaria del sector minero en Colombia
hacia Paraisos Fiscales”. Tesis para optar el titulo de Maestria en Fiscalidad
Internacional, cuyo objetivo principal fue en llegar a determinar las variantes de la
elusién y evasion fiscal en las considerables locomotoras mineras que exprimen las
riquezas de Colombia. Finalmente concluyd, de suma importancia en la inversién
de los procedimientos técnicos de los funcionarios de los sectores ligados a la
inspeccion fiscal y aduanero del pais, poner en marcha una politica que suscita la
educacion de estos empleados publicos, ya que la lucha contra la elusion y evasion

fiscal se pueda radicar de manera justa en su estructura tributaria.

Arévalo, (2018), realizaron una investigacion titulada “La Evasion tributaria
incide en la recaudacion del impuesto a la renta de empresas de servicio automotriz,
Bellavista — Callao, 2018”, esta tesis fue presentada para optar el titulo profesional
de contador publico, cuyo objetivo general fue determinar de qué manera incide la
evasion tributaria en la recaudacion del Impuesto a la Renta de las empresas de
servicio automotriz Bellavista — Callao. Finalmente, los autores concluyeron que el
indice de evasion tributaria en la cobranza del impuesto a la renta es muy alto,
siendo un 82.4%, por lo cual es una flagueza institucional de los entes y obteniendo
resultados muy alarmantes, en que existen empresas con mayor tasa de

informalidad.

Pacha, (2017), en su tesis “Causas de la evasion tributaria en los
comerciantes del mercado internacional San José, rubro: venta de telas de la ciudad
de Juliaca, 2017”. Tesis para optar el titulo profesional de contador publico, cuyo
objetivo fue, dar a conocer las causas de la evasion de impuestos. Finalmente, el
autor concluyé, que, debido al desinterés por la formalizacion, falta de conciencia
tributaria, desconfianza en la legislacion tributaria y sobre todo la falta de

informacion de las normas tributarias; esto origina mayor demanda en la evasion



tributaria en aquellos comerciantes de la plaza Internacional de San José — Juliaca,
2017.

Guillen, (2019), en su Tesis “Evasion tributaria y su relacion con las sanciones
tributarias en la empresa productos peruanos San Gabriel S.A.C, San Luis — 20177,
Tesis para obtener el titulo de contador publico, su principal objetivo de la
investigacion fue determinar de qué manera se relaciona la evasion tributaria con
las sanciones tributarias en la empresa productos San Gabriel S.A.C. Finalmente
concluyo que la evasion tributaria se enlaza como figura considerable la difusiéon y
otorgamiento de comprobantes en la empresa Productos Peruanos San Gabriel
S.A.C., de modo que, al no conceder comprobantes de pagos estaria incurriendo
en una infraccion y afrontar posibles sanciones por parte de la administracion

tributaria.

Solis, (2019), realiz6 una investigacion titulada “Evasion tributaria en tiendas
de ropa del Centro Comercial Constitucion de Huancayo 2018”, Tesis para optar el
grado de bachiller de contabilidad, su objetivo principal fue determinar las causas
de la evasion tributaria en las tiendas de ropa del centro comercial de Huancayo
2018. El autor concluyo en diversas causas existenciales sobre la evasion tributaria,
lo cual hace notar un nivel alto, en la falta de conciencia tributaria, los costos
elevados de tributos y cabe precisar un punto importante en la existencia de un

complejo sistema tributario.

Ponce, (2019), en su Tesis “Evasion tributaria del impuesto predial y su efecto
en la recaudacion del servicio de administracion tributaria de Trujillo, 20187, Tesis
para obtener el grado académico de maestria en gestién publica, su objetivo fue
determinar la relacidn que existe entre la evasion tributaria del impuesto predial y la
recaudacion. Finalmente, el autor concluye que las personas encuestadas opinaron
gue efectivamente encuentran un nexo revelador en medio de la evasion tributaria

del impuesto predial y que al igual en la recaudacion.



Salazar, y Aguirre, (2019), en su Tesis “Propuesta para gestionar la
construccion de una alianza estratégica entre pymes ubicadas en la region de
Cundinamarca, en el municipio de Vergara”. Tesis para optar el titulo de profesional
de negocios internacionales, su objetivo principal fue generar una propuesta que
desarrolle los mecanismos para la edificaciéon de una Alianza que privilegia a dos
empresas Pymes, en el municipio de Vergara. Las autoras concluyeron que al
realizar una alianza estratégica entre las entidades es de suma importancia resaltar
los lineamientos que se van a plasmar cuando se ponga en marcha el proyecto,

cumpliendo con los objetivos planteados.

Del Barco, (2015), en su Tesis “Los factores de competitividad en las
pequeias y medianas empresas y la Responsabilidad Social Empresaria” Tesis
para optar el titulo de doctorado en Economia, su objetivo primordial fue entender
como y en qué modalidad se puede integrar la RSE como un factor que aporta
beneficios a la sociedad. El autor concluyé que los fines ligados a la RSE son
absolutamente positivos para las Mypes, permitiendo llevar una manera

disciplinaria, obteniendo mayores beneficios y productividad para la sociedad.

Diaz, (2017), en su Tesis “Estrategias para la formalizacion de las Mypes en
el Distrito de Pimentel 2016”. Tesis para optar el titulo profesional de licenciado en
administracion, su objetivo principal fue determinar estrategias para la formalizacion
de las Mypes en el distrito de Pimentel 2017”. Finalmente, el autor concluyé que,
debido a la falta de acciones formales existe un ambiente desconcierto en los
comerciales, visualizando deficiencia en las lineas de funcionamiento y existiendo

gran porcentaje de informalidad de comerciantes en sus alrededores del mercado.

Oyola, (2018), en su Tesis “La formalizacion de Mypes y su influencia en la
evasion tributaria en la Empresa Fask Express S.A.C.” Tesis para optar al grado de
Bachiller en Contabilidad y Finanzas, su objetivo principal fue analizar como la
Formalizacion de Mypes influye en la evasion tributaria en la empresa Fask Express.

Finalmente, el autor concluyé que al llevar una formalizacion disciplinada el



contribuyente tiene mayores posibilidades de beneficios en su crecimiento

empresarial.

Para un mejor entendimiento de la variable independiente evasion tributaria,

citamos las siguientes teorias cientificas:

Segun Henriquez (2016), sefial6 lo siguiente que:

La evasion tributaria es una accion ilicita, es decir implica la violacién de la
Ley tributaria. Por lo tanto, la evasion tributaria tiene una serie de
consecuencias juridicas para sus evasores, pues implica la transgresion de
la legislacion tributaria vigente. Para conseguir este propoésito los
contribuyentes hacen una declaracion falsa o simplemente ocultan la
informacion sobre la base de impuestos que deben declarar y el monto del

tributo a pagar a la autoridad tributaria, (p.173).

La variable en estudio se operacionaliza en sus dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

Segun Nufez (2014), en su seminario titulado derecho tributario sefial6 lo
siguiente: en la actualidad la ley tributaria son el conjunto de normas y principios
basandose en la imparcialidad que lo amerita, asi mismo surgen de las
constituciones y cartas, en referencia a las condiciones de competencias tributarias

a través de distintos centros de poder nacion, provincias y estados, (ppt.5).

Las dimensiones de estudio se operacionalizan en los siguientes indicadores,

citamos las siguientes definiciones:



Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2014), en su conferencia
expuso que: las normas son determinadas para hacerlas cumplir y ser aplicadas de
manera eficiente, promoviendo a las micro y pequefias empresas a las buenas
practicas tributarias dando iniciativa de mejora en la productividad y que los

contribuyentes se adapten a los lineamientos de la dicha normativa, (p.3).

Segun Diaz (2017), expuso que: los principios constitucionales tributarios son
de cabalidad en las garantias de las personas ante posibles injusticias que puedan
suscitar en la medida que exista evidencias de alguna potestad tributaria, dado asi
gue dicho ejercicio sera debidamente justo y legitimo en salvaguardar los derechos

de los ciudadanos, (parr. 2).

Altamirano (2012), sefial6 que: el derecho financiero es la conexion del
derecho publico teniendo como finalidad estudiar el sistema de los ingresos y gastos
del Estado y de los entes publicos que estén relacionados, cuyo mecanismo es

llegar a reconocer desde su origen habitual, (p. 17).

La variable en estudio se operacionaliza en las dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

Segun Hinostroza (2016), comentd lo siguiente: los contribuyentes son
aguellas personas que realizan el hecho imponible y que estan sujetas e impuestas
segun la ley tributaria, estas deben contar con Registro Unico de Contribuyentes
(RUC) lo que permite la identidad de su actividad econ6mica, asimismo la
identificacién si es persona natural o juridica obligadas al pago de impuestos tanto
mensual y anual a la administracion tributaria y con la finalidad de financiar al
estado, (p.34).



Las dimensiones de estudio se operacionaliza en indicadores, citamos las

siguientes definiciones:

El Diario el Comercio, sefialo lo siguiente: que la persona natural es aquel
individuo que ingresa en el Registro Unico de Contribuyentes con el fin de ejercer
alguna actividad economica con fines lucrativos en el pais, por lo tanto, ejerce su
manejo de manera responsable, a titulo personal cumpliendo sus obligaciones

tributarias de lo contrario sus bienes seran embargados, (parr. 2 y 3).

Segun Pazos (2017), en su articulo titulado: la capacidad de la persona
juridica, expreso que: como persona juridica es un sujeto que tiene caracteristicas
particulares lo cual asume de manera responsable su diversidad de titularidades y
por lo tanto esta sujeto a derecho y obligaciones de acuerdo a su naturaleza que le
corresponda, (p.104 y 105).

La variable en estudio se operacionaliza en dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

Como sefiala Crespo (2016), sefialo lo siguiente: que los tributos son las
aportaciones o pagos por parte de los ciudadanos, siendo un ingreso publico es
exigido y recaudado por la administracion puablica, de tal manera este se tiene que
distribuir de acuerdo a las necesidades de la poblacién y de manera equitativa

agrupandolos en impuestos, contribuciones y tasas, (p. 32).

Las dimensiones de estudio se operacionalizan en indicadores, citamos las

siguientes definiciones:

Segun Carrillo (2019), en su tema de La funcidon del tributo expuso lo
siguiente: que el impuesto es un tributo donde el pago en absoluto atribuye a la
prestacion directa con los contribuyentes, ya que la recaudacién por los impuestos

se determina para cubrir diversidad de gastos publicos, lo cual se genera beneficios



a favor de todos, (parr. 3).

Segun Villegas (2001), indico lo siguiente: que las contribuciones es un tributo
que se grava como hecho generador, individual o grupal, donde el compromiso
especial es en beneficio de ejecucion de obras publicas o actividades estatales

como por ejemplo Sencico, (p. 69y 70).

Segun el Cdodigo Tributario (2018), sefalé lo siguiente: la tasa tributaria es un
tributo lo cual tiene la obligacion de pago como consecuencia de una prestacion por
parte del estado de un servicio individualizados tales como: arbitrios, derechos y

licencias, (p.10).

Para un mejor entendimiento de la variable independiente formalizacion,

citamos las siguientes definiciones:
Organizacion Internacional del Trabajo (2017), sefialo lo siguiente:

La formalizacion de las microempresas, las pequeias y medianas
empresas guarda una estrecha correlacion con un entorno empresarial
propicio, el crecimiento economico y la mejora de las condiciones de
trabajo. También permite incrementar los ingresos fiscales que, a su vez,
son necesarios para proporcionar bienes y servicios publicos. Las empresas
formales se benefician de los procesos de formalizacion, porque con ellos
se reduce la competencia desleal que representan las empresas informales.
Las empresas formalizadas tienen acceso a financiacion, servicios y
tecnologias de desarrollo empresarial, y se exponen en menor medida a
sanciones gubernamentales. También pueden participar en licitaciones

publicas o actuar en calidad de proveedoras o minoristas de empresas mas



grandes, (p. 1).

La variable en estudio se operacionaliza en sus dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

Segun Delfin y Acosta (2016), enfatizd que: el desarrollo empresarial se
vincula con diversos factores, ya que el empresario puede conducir en direccién
correcta a la organizacion, alcanzando sus objetivos planteados. Una empresa bien
constituida se basa en los factores como crecimiento econémico, liderazgo y el
capital humano; estos son esenciales, ya que reune para saber aprovechar las
oportunidades y generar una mayor rentabilidad teniendo como resultados positivos

en la organizacion, (p. 187).

Las dimensiones de estudio se operacionalizan en indicadores, citamos las

siguientes definiciones:

De acuerdo con Labrunée (2018), expuso que: El crecimiento econdémico es
una transformacién que abarca a largo plazo, que no solo abarca en la economia,
si no, que contribuye a la mejora de calidad por parte de los habitantes, esto es
correspondiente al aumento de valor en los bienes y servicios que contribuyen a la
economia. Para obtener este resultado positivo se debe manejar una ardua
disciplina y constancia en las actividades y/o operaciones de la organizacién, lo cual,

si la economia aumenta en sus rentas, estas se veran reflejadas a futuro, (p. 5).

Segun Tulsian (2014), en su articulo Profitability Analysis argumento que: La
rentabilidad consiste en el talento de producir ganancias o utilidad, debido a los
recursos invertidos, enfocandose al crecimiento o éxito de la organizacion. Se
considera que es oportuno saber el monto invertido para posteriormente reconocer

el desempefio de dicha inversion si fue positivo o negativo, (p. 19).

A juicio de Gallego y Naranjo (2020), manifestd que: El capital humano es la

pieza fundamental para un ente, dando valor econdmico a la gran capacidad de



productividad, habilidades y cognicién en las diversas actividades que son
asignadas a los colaboradores; asimismo, se destaca este talento para llevar a cabo

con mayor eficiencia y obtener éxito de la organizacion, (p. 71).

La variable en estudio se operacionalizan en dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

De acuerdo con Arbaiza (2014), mencion6 que la formalizacién tributaria
debe seguir ciertos pasos o0 procedimientos para formalizar, ya sea ante cualquier
tipo de actividad, tiene como impacto positivo el acceso al historial crediticio
requerido por los bancos y financieras, les permite el crédito otorgado por parte de
sus proveedores ya que esto se debe a la presentacion de sus estados financieros
donde se ven reflejados el pago de sus tributos. Por otra parte, el formalizarse
tributariamente también les permite crear mas puestos de trabajo, por ende, la
atraccion de personal mas capacitado y lo que reduce la aplicacion de multas

tributarias, asi mismo obtienen legitimidad frente a las autoridades, (p. 24 y 25).

Las dimensiones de estudio se operacionalizan en indicadores, citamos las

siguientes definiciones:

Segun la Plataforma digital Unica del Estado peruano (2019), argumentd lo
siguiente: El Régimen Mype Tributario fue creado especificamente para aquellos
emprendedores que forman parte de las micro y pequefias empresas, cuyo motivo
basico es el crecimiento, asi mismo brindarles informacion para el cumplimiento del
pago u obligaciones tributarias como el impuesto general a las ventas que es
comprendida por personas naturales y juridicas; por consiguiente, la realizacion del
pago al impuesto a la renta anual, que se realiza en base a las ganancias obtenidas,
de esta forma este régimen pide cumplir ciertos requisitos; como ser un
contribuyente domiciliado en este pais, estos deben realizar actividades
empresariales obtenidas por el régimen de tercera categoria y que sus entradas

anuales no logren superar las 170 UIT durante el ejercicio gravable, (parr.1).



En la opinidn de Velasquez (2019), refiere que: La obligacion tributaria es una
jurisprudencia publica siendo determinada por la ley, lo cual el contribuyente es el
individuo que realiza o produce un acto de generador del deber tributario y que
pueda responder con el cumplimiento de sus pagos de tributos para que el Estado

pueda solventar los gastos publicos, (p. 84).

Segun Amasifuen (2015), manifest6 que: La cultura tributaria nos caracteriza
por ser un conjunto de cualidades, actitudes y valores impartidas ante la sociedad,
basandose en la recaudacion de los impuestos y siendo tipificados ante la ley;
asimismo, los contribuyentes tienen el deber de responder con sus obligaciones y

tomar conciencia de lo fundamental que es aportar con el Estado, (p. 75).

La variable en estudio se operacionaliza en sus dimensiones, citamos las

siguientes definiciones:

Segun el Diario Gestion (2020), enfatizo lo siguiente: Tiene como estrategia
emitir cartas circulares a las empresas para la formalizacion laboral, con el objetivo
de que el empleador incorpore voluntariamente a su personal en la planilla de
trabajadores mediante un contrato laboral, basandose en articulo 10-A de la Ley
General de Trabajo en el modelo de fiscalizacion laboral, realiza una etapa de
inteligencia e informa una inspeccién en aquellas empresas que tienen un alto
namero de trabajadores que emiten recibos por honorarios, lo cual no gozan de
beneficios laborales, pero si cumplen con un registro de control por parte de sus

empleadores, (parr.2 y 3).

Las dimensiones de estudio se operacionalizan en indicadores, citamos las

siguientes definiciones:

De acuerdo con Zavala (2020), revel6 que: el Régimen Mype Laboral es el
soporte para impulsar a la formalizacién y progreso de las Mypes, reforzando las

mejoras en calidad y bienestar de los trabajadores, lo cual esta regulado y tipificado



ante la ley DS 013-2013, (parr. 10y 11).

Segun Verona (2020), en su articulo Fiscalizacién y proteccion en relacion a
los derechos socio laborales de trabajadores expreso lo siguiente: que en esta
coyuntura de pandemia Covid 19, es muy importante que las empresas cumplan las
nuevas medidas aprobado por el decreto legislativo N° 1499, ya que permite
garantizar y llevar una rigurosa fiscalizacién en beneficio de los trabajadores, dado
asi que las empresas tienen que cumplir con los lineamientos de bienestar, pago de

remuneraciones y sus beneficios sociales, (parr. 3y 4).



I1l. METODOLOGIA



3.1. Tipo y disefio de investigacion

El presente estudio es de tipo aplicada, fundamentalmente busca
proporcionar posibles soluciones o facilitando la solucion mas apropiada en el

hallazgo de la problematica que se suscita en el sector ferretero.

Segun Vara (2012), indicé que: El interés en la aplicacion de este disefio
es practico, de tal manera, que, al identificar el problema en cierta area, es en
donde se emplea los conocimientos y esta busca las posibles soluciones, ya que
los resultados de la investigacion seran dispuestos de manera inmediata a la

solucion de dichos problemas, (p. 202).

La presente investigacion es de disefilo no experimental, transversal
descriptivo, correlacional; lo cual examinara el problema con el fin de establecer
la aplicacion de estrategias para mejorar en la formalizacion de las Mypes del
sector Ferretero de Jicamarca, con el objetivo de expresar la variable de estudio

y las dimensiones llevando un seguimiento a nuestra investigacion.

Hernandez, Ramos, Plasencia, Indacochea, Quimis y Moreno, (2018),
expreso que: Este disefio de investigacion es empirico, puesto que estudiara la
realidad en aquellos sucesos que ya ocurrieron, por lo tanto, las variables no se
manipularon de ninguna forma, sino que se interpreta y analiza la relacién que

puedan existir entre ambas sin provocar alguna alteracion o cambio, (p. 87 y 88).

El estudio de esta investigacion es de disefio transversal descriptivo en
donde Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefalé que: Tienen como
objetivo la recopilacion de datos mediante un tiempo Unico, lo cual permite la
descripcion de las variables y de esta manera poder analizar las incidencias en

un momento especifico, (p.120).

Segun Hernandez (2014), sefialé lo siguiente: el disefio correlacional
sostiene como propésito medir las variables y de esta manera buscar la relacion

estadistica que existe entre ambas, en donde se utilizara la muestra en un



determinado momento, (p.93).

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1. Variables
Variablel: Evasion Tributaria - Variable cuantitativa - Escala Ordinal.
Variable 2: Formalizacion - Variable cualitativa - Escala Ordinal
3.2.2. Operacionalizacion

La matriz de operacionalizacion se encuentra en el anexo N° 01 del

presente estudio.

3.2.3. Indicadores

Segun Soto (2018), sefial6 que: Los indicadores son la magnitud de
cuantificar o traducir en forma numérica las dimensiones, permitiendo valorar
distintas apreciaciones de manera clara y concisa, con respecto al grado de

cumplimiento con el objetivo, (parr. 3).

3.2.4. Escala de mediciéon

Segun Ochoa y Molina (2018), sefal6é que: La escala de medicién es un
eje principal de la definicion de una variable, de manera que se pueda elegir el
tipo de escala que se utilizara para la medicion, en acuerdos segun los criterios

en la determinacion de un orden, (p.3)

La escala que se empled en el siguiente estudio de investigacion es la
escala de Likert, lo cual se bas6 en medir las respuestas de la respectiva

encuesta.



3.3. Poblacién, muestra y muestreo

3.3.1. Poblacién
Lopez y Fachelli (2015), mencion6 lo siguiente: La poblacion es una
agrupacion de individuos u objetos de interés en la cual se utilizara como una
muestra de estudio, puesto que se podra analizar de manera tedrica o estadistica

en un determinado momento y por ende se podra obtener las conclusiones, (p.7).

Para el estudio de investigacion se precisO que la poblacion esta
constituida por los propietarios, gerentes generales y personal del area contable
de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca.

Criterios de inclusion:

En la presente investigacibn se tom6é en cuenta a los Propietarios,
directivos y los empleados de la misma, que tengan nocion o relacion sobre el
tema de la evasion tributaria y la formalizacion de las Mypes del Rubro
Ferretero, asi mismo se precisa que nuestra poblacién esta conformada por las
Mypes ferreteros de Jicamarca que se encuentran ubicados entre las avenidas

Pachacutec, Sinchi Roca, Huayna Capac y la avenida Tupac Yupanqui.

Criterios de exclusion:

Empleados, operarios y el personal de las areas no relacionadas. En otras
palabras, aguellos que no tienen cognicién sobre temas de tributacion y de la
formalizacion de las Mypes, en consecuencia, quedan excluidos de la poblacion

de las Mypes del rubro ferretero, que se describe en el punto anterior.

3.3.2. Muestra

Segun Vara (2012), expresé que: La muestra (n), es la seleccién o un
subconjunto que representa parte de una poblacion y que reune ciertas

caracteristicas en donde se realizara la investigacion, (p. 221).



En la presente investigacion se ha determinado que por medio del censo

se resalta que la poblacion es igual a la muestra.

3.3.3. Muestreo

Segun Vara (2012), sefiald que: El muestreo se realiza en menor
cantidad sobre la muestra en una poblacién especifica, podra ser mas preciso,
realizado en poco tiempo y con menos inversion de dinero, en donde se aplicara
ciertos procedimientos y reglas para desarrollar el andlisis de las variables, (p.
221).

El muestreo se determiné con la aplicacion del censo.

3.3.4. Unidad de analisis
La Unidad de andlisis para la presente investigacién son las Mypes del

Rubro Ferretero Jicamarca.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017), sefialé que: El
censo es un medio, que estd agrupado de operaciones elegidas para la
recopilacién, evaluaciéon y procesamiento de datos en referencia a todas las

unidades de un universo en un momento determinado, (parr. 2y 3).

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Como primera técnica que se utilizoé en el presente tema de investigacion
es la encuesta, siendo como instrumento la aplicacién de la recoleccion de datos
del cuestionario, que esta formado por 20 preguntas elaboradas con los
indicadores de cada variable, cuyos items fueron validados por el veredicto de
los tres (03) expertos en investigacion, de la Universidad César Vallejo; y la
segunda técnica que se utilizO es el analisis documental, de tal manera

determinara la validez y podra constatar la confiabilidad para su aplicacion.

Segun Ponce y Pasco (2015), en su Guia de investigacion indicé: De la
existencia de distintas técnicas que a través de ellas se podran realizar la

recoleccion de toda la informacion durante el trabajo de campo, (p.61).



Segun Hernandez, et al. (2014), explicé que: El instrumento iddneo,
correcto y apropiado; es toda forma que conlleva al registro de los datos,
rigiéndose en la verdadera realidad de conceptos o variables a estudiar, (p.
199).

Segun Lopez y Fachelli (2015), sefialo lo siguiente: La encuesta es una
de las técnicas de mayor importancia para la investigacion del estudio,
convirtiéndose en una actividad cotidiana que se hace patrticipe a la sociedad y
gue conlleva a obtener la recoleccion de informacion de mejor excelencia, (p.
8).

Segun Hernandez, et al. (2014), expreso6 que la validez muestra el grado
de existencia en que el instrumento es capaz de calcular eficientemente la

variable que desea medir, (p. 201).

En cada uno de ellos se valord que el instrumento es competente para
realizar la aplicacion, asegurando que cumplen con ciertos criterios de

suficiencia.

Tabla 1 Criterios de expertos para el instrumento

Grqdo del Apellidos y Nombres Opinié'n_de Observaciones
Validador del Validador Aplicabilidad
Mg. La Torre Palomino Victor Samuel Aplicable Si hay suficiencia
Mg. Ledn Apac Gabriel Enrique Aplicable Si hay suficiencia
Mg. Vasquez Vasquez Luz Maribel Aplicable Si hay suficiencia

Fuente: Elaboracién propia

El instrumento congrega las condiciones adecuadas para ser aplicado en
el rubro ferretero en el distrito de San Antonio de Chaclla, provincia de
Huarochiri, efectuando la consolidacion los tres evaluadores coincidieron en

atestiguar que el instrumento obedece a los criterios de suficiencia.

Segun Hernandez, et al. (2014), indic6 que: La confiabilidad es un
instrumento de medicién, que, al realizar la aplicacion en reiteradas veces al

mismo individuo o grupo, el resultado sera el mismo, (p.200).



Para determinar la confiabilidad del estudio de la investigacion se empled
la prueba de Alpha de Cronbach, lo cual es un valor estadistico que servira para
explicar el coeficiente de confiabilidad, en ella se encuentra una base a

considerar que es:

Tabla 2 Aplicacién de la prueba Alpha de Cronbach

-1a0 No es confiable
0.01a0.49 Baja confiabilidad
0.5a0.75 Moderada confiabilidad
0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad

09al Alta confiabilidad

Fuente: Elaboracién propia

Se determind el analisis de confiabilidad del instrumento que mide la Variable

Evasion Tributaria.

Tabla 3 Confiabilidad de la Variable V1

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,847 9

Fuente: SPSS Vs. 20

Se observa en la tabla 3, lo cual esta conformado por 9 items de la variable
Evasion Tributaria y que su coeficiente de Alpha de Cronbach es: 0,847; esto se

considera que el instrumento de investigacion es de fuerte confiabilidad.

Asi mismo, se determiné el analisis de confiabilidad del instrumento que mide la

Variable Formalizacion.



Tabla 4 Confiabilidad de la Variable V2

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,945 11

Fuente: SPSS Vs. 20

Como se observa en la tabla 5, esta constituido por 11 items de la variable
Formalizacion, siendo su coeficiente de Alpha de Cronbach de 0,945; esto quiere

decir que el instrumento es alta confiabilidad.

3.5. Procedimientos

En la presente investigacion de estudio se identifico la problematica en
base a la observacion, donde existe una gran escala de evasion tributaria en el
sector Ferretero de Jicamarca, siendo una seccion que distribuye al por mayor

y menor de productos y que tiene excelente acogida por su poblacion.

Un punto importante del sector Ferretero de Jicamarca, es que se suscita
una serie de incumplimientos, desinterés y la falta de compromiso de los mismos
contribuyentes al momento de emitir los comprobantes de pagos de manera
responsable y obligatoria, debido a este manejo de desvios se tiene como
consecuencia que se cometan actos indisciplinarios, de modo que se reflejan en

los grandes volumenes en evasion tributaria de nuestro Pais.

En la investigacion se recopil6 informacién documental, de fuentes
bibliograficas, articulos de investigacion, tesis entre otros. Asimismo se empled
la técnica de la encuesta, lo cual nos acercamos a los hechos reales y objetivos
para determinar de qué manera la evasion tributaria se relaciona con las
estrategias para la formalizacién de la Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca
2020, se aplicara para el estudio el instrumento del cuestionario conformado por

20 preguntas, determinando que nuestra poblacién estara conformada por las



Mypes ferreteras entre las Avenidas Pachacutec, Sinchi Roca, Huayna Capacy
la avenida Tupac Yupanqui de Jicamarca; y por consiguiente se utilizé la técnica

del anélisis documental.

El estudio de investigacion tiene el criterio de suficiencia, ya que el
instrumento del cuestionario fue validado por 03 expertos de investigacion, de

manera que dan como validez y la confiabilidad del estudio.

3.6. Método de analisis de datos

El estudio de la investigacién se efectud a través de un andlisis de datos
estadistico y medicion numérica, asimismo la partida del método de andlisis de
datos que se empled es a través del Software Estadistico SPSS Version 20, ya
gue nos conlleva acceder a la recopilacion de datos, manifestando estadisticas
para implantar cuan es la relacion de las tablas y gréaficos con las variables del

estudio.

Por consiguiente, el analisis de datos de la presente investigacion se
determind la encuesta de manera virtual, ya que debido a los sucesos y
situacion que atraviesa actualmente nuestro Pais, es considerado hacer uso de
la tecnologia. Asimismo, se llevara a cabo la realizacion de la tabulacion de los
datos en una lamina de calculo de Excel, permitiendo el correcto levantamiento

de informacion al SPSS.
3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarroll6 de manera responsable,
destacando la ética profesional y cumpliendo con la originalidad y autenticidad
de los principios morales y sociales. Asimismo, se enfatiza que no se ha
suscitado ninguna alteracion de informacion con el fin de exponer una
investigacion objetiva e imparcial. Se precisa que las citas se han efectuado de
acuerdo al modelo APA, respetando el derecho de autor y la propiedad

intelectual.



Segun Bentacur (2016), en su articulo, Etica y moral: Paradojas del ser
humano nos sefiala que: los aspectos éticos es la columna de valores y
conductas disciplinarias que deben estar insertos en la cultura de un individuo,
(p. 112).

Se tomaron en cuenta los siguientes principios:

Confidencialidad: La informacién recopilada es obtenida de las Mypes del Rubro

Ferretero y los individuos que aportaron en la presente investigacion.

Objetividad: En la investigacion se citan las fuentes bibliogréficas, con el debido
correcto uso de la informacién detallada y declarando la inexistencia de plagio

intelectual.

Originalidad: Las enunciadas fuentes bibliograficas de la investigacion
mostraran la informacion exactamente citada, a fin de dar a conocer que no

existe plagio.

Veracidad: La presente informacion es mostrada de manera auténtica y

verdadera, con la debida conservacion de la confidencialidad de esta.



V. RESULTADOS



4.1. Resultados descriptivos

4.1.1. Niveles de Evasion Tributaria

Tabla 5 Nivel de Evasion Tributaria

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Baja 3 15,0 15,0 15,0
Moderada 11 55,0 55,0 70,0
Validos
Alta 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 1: Niveles de Evasion Tributaria

En la tabla 5 y figura 1, se observa que el 55 % de encuestados considerd que el
nivel de Evasién Tributaria es de nivel moderado, es decir que los contribuyentes si
llevan sus declaraciones mensuales de manera responsable; sin embargo, existe
un 30% de contribuyentes que incumplen ante las leyes y normas establecidas por
el estado, lo cual no cumplen con sus obligaciones de presentar sus declaraciones

por lo tanto es una modalidad de evasion tributaria y constituye a una infraccién; y

con una tendencia de ser baja con el

15%.




Tabla 6 Niveles de Ley Tributaria

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 3 15,0 15,0 15,0
) Moderada 5 25,0 25,0 40,0
Vélidos

Alta 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 2: Niveles de Ley Tributaria

En la tabla 6 y figura 2, se muestra que el 60% de participantes estimé que el nivel
de ley tributaria es alta; es decir los contribuyentes si conocen sus derechos
tributarios y que dichas normas o principios les permite promover a las Mypes seguir
buenas practicas tributarias y la eficiente productividad en medio de ésta coyuntura
de la pandemia, mientras que el 25 % tiende a reconocer que los principios y normas
no se aplican de manera equitativa con las micro y pequefias empresas en
comparacion de las grandes organizaciones, dado asi que tiene una tendencia a
ser baja del 15%.



Tabla 7 Niveles de Contribuyentes

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Baja 15,0 15,0 15,0
) Moderada 70,0 70,0 85,0
Validos
Alta 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 3: Niveles de Contribuyentes

Segun la tabla 7 y la figura 3, se representa que el 70% de contribuyentes consideré
gue, siendo personas naturales con negocio 0 personas juridicas, si estan
informados de posibles sanciones interpuestas por la administracion tributaria, sea
el caso que no cumplan con sus obligaciones tributarias; sin embargo, el 15% de
contribuyentes no conocen el impacto que les puede traer el incumplimiento de sus
distintas obligaciones, teniendo a futuro gastos innecesarios, reduccion de sus
ingresos y pérdida de empleos; tal es asi que posee una tendencia de ser baja.



Tabla 8 Niveles de Tributos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 6 30,0 30,0 30,0
Moderada 12 60,0 60,0 90,0
Vélidos
Alta 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 4: Niveles de Tributos

En la tabla 8 y figura 4, los resultados han demostrado que el 60% de encuestados
considerd que respecto a sus cumplimientos de pagos de tributos permite que el
gobierno recaude fondos en beneficio de la comunidad y teniendo como ventaja de
no incurrir en sanciones impuestas por la ley, mientras que 30% de encuestados
considero que la distribucion de recaudacion de impuestos por el gobierno no cubre
de manera positiva para beneficio de la poblacion, por ejemplo: salud y educacion.



4.1.2. Niveles de Formalizacioén

Tabla 9 Niveles de Formalizacion

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Baja 2 10,0 10,0 10,0
Moderada 3 15,0 15,0 25,0
Validos
Alta 15 75,0 75,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 5: Niveles de Formalizacion

Segun en latabla 9 y figura 5, se observa que el 75% de los contribuyentes plasmo
gue la formalizacion de las Mypes cumple un rol fundamental en el desarrollo de la
economia del pais, generando mas empleos y permitiéndoles a obtener beneficios
por ser buenos contribuyentes; mientras que el 15% consideré que durante este
periodo 2020 fue un afio retador para los micro empresarios en afrontar la

emergencia sanitaria y no tener facilidades en financiamientos.



Tabla 10 Niveles de Desarrollo Empresarial

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Moderada 5 25,0 25,0 25,0
Validos Alta 15 75,0 75,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 6: Niveles de Desarrollo Empresarial

En la tabla 10 y figura 6, se visualiza que, el 75 % de los encuestados considero
gue el desarrollo empresarial retne factores importantes para la sostenibilidad de
las Mypes en el mercado competitivo que atraviesan hoy en dia, por la coyuntura
de la pandemia; asimismo resaltaron que estan a la vanguardia de saber aprovechar
las oportunidades y generar resultados positivos; sin embargo, el 25% de

encuestados preciso que no reune los mecanismos o lineamientos de liderazgo en

Su organizacion.



Tabla 11 Niveles de Tributacion

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 4 20,0 20,0 20,0
) Moderada 2 10,0 10,0 30,0
Vélidos
Alta 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 7: Niveles de Tributacion

En la tabla 11 y la figura 7, se observa que, el 70 % de los encuestados consideré
gue el enfoque de tributacion les permitié estar formalizados correctamente y lograr
el crecimiento de sus empresas, lo cual las Mypes han generado mas empleos; sin
embargo, el 20 % de encuestados carecen de valores y cualidades ya que

incumplen en su deber de pagar sus impuestos, la falta de presentar sus

declaraciones entre otros.



Tabla 12 Niveles de Laboral

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Baja 3 15,0 15,0 15,0
) Moderada 10 50,0 50,0 65,0
Validos
Alta 7 35,0 35,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
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Figura 8: Niveles de Laboral

Segun la tabla 12 y figura 8, se muestra que el 50% de encuestados consider6 que
el enfoque laboral les permiti6 mejorar las condiciones laborales de sus
trabajadores; mientras que el 35% no tienen conocimiento u orientacién de hacer

cumplir con sus derechos de los trabajadores que por ley esta estipulado.



4.2. Hipotesis
En la presente investigacion se realizé la contrastacion de hipétesis lo cual se

acredité mediante la regresion ordinal.
Hipotesis General

Ho = La evasion tributaria no se relaciona con las estrategias para la formalizacion
de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.
Hi1 = La evasion tributaria se relaciona con las estrategias para la formalizacion de

las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.
Nivel de significancia: a = 0.05 = 5%
Regla de decisién: p > 0.05 — se acepta la hipétesis nula.
p < 0.05 — rechazamos la hipotesis nula y se acepta la

hipotesis alterna.

Tabla 13 Coeficiente de correlacidén entre Evasion Tributaria y Formalizaciéon

Correlaciones

Evasion Formalizacion
Tributaria
Coeficiente de correlacion 1,000 ,600™
Evasion Tributaria  Sig. (bilateral) . ,005
Rho de Spearman N 20 20
Coeficiente de correlacion ,600™ 1,000
Formalizacion Sig. (bilateral) ,005
N 20 20

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS Vs. 20

Dado que el valor de significancia es = 0.050, esto nos indica que, la no superacion
de dicho valor nos confirma la aceptacion de la hipétesis alternativa. Es decir que la
obtencion de los resultados en la tabla 13, el valor de significancia es de = 0.005 lo

cual es menor a 0.050, de esta manera se afirma la existencia de correlacion entre



los elementos de estudio Evasion Tributaria y Formalizacion, en donde el coeficiente
de correlacion Rho Spearman es = 0.600, indicando la firme correlacion moderada
con relacion directa que existe en las variables de estudio, ya que a mayor Evasion

Tributaria la formalizacién aumenta.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna:
H1: La Evasion Tributaria se relaciona con las estrategias para la formalizacion de

las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

Hipotesis Especificas 1

Ho = La evasion tributaria no se relaciona de con la ley tributaria en las Mypes del
Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.
Hi = La evasidn tributaria se relaciona con la ley tributaria en las Mypes del Rubro

Ferretero de Jicamarca 2020.

Nivel de significancia: a = 0.05 = 5%
Regla de decisién: p > 0.05 — se acepta la hipétesis nula.

p < 0.05 — se acepta la hipétesis alterna.

Tabla 14 Coeficiente de correlacion entre Evasion Tributaria y Ley Tributaria

Correlaciones

Evasion Ley Tributaria
Tributaria
Coeficiente de correlacion 1,000 567"
Evasion Tributaria  Sig. (bilateral) . ,009
Rho de Spearman N o ) 20 20
Coeficiente de correlacion 567" 1,000
Ley Tributaria Sig. (bilateral) ,009
N 20 20

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: SPSS Vs. 20



Al respecto, que el valor de significancia es = 0.050, sefiala que la no superacion de
dicho valor nos afirma a pasar aceptar la hipotesis alternativa. Es decir que la
obtencién de los resultados en la tabla 14, el valor de significancia es de = 0.009 lo
cual es menor a 0.050, de esta manera se confirma la existencia de correlacién
entre los elementos de estudio Evasion Tributaria y Ley Tributaria, en donde el
coeficiente de correlacion Rho Spearman es = 0.567, indicando la firme correlacion
moderada, con enfoque directamente proporcional en la variable y dimension, ya

gue a mayor Evasién Tributaria la Ley Tributaria aumenta.

Por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna:
H1: La Evasion Tributaria se relaciona con la Ley Tributaria para la formalizacion de

las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

Hipotesis Especificas 2

Ho = Los contribuyentes no se relaciona con el cumplimiento de la tributacion en las
Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.
Hi1 = Los contribuyentes se relaciona con el cumplimiento de la tributacion en las

Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

Nivel de significancia: a = 0.05 = 5%
Regla de decision: p > 0.05 — se acepta la hipétesis nula.
p < 0.05 — se acepta la hipétesis alterna.

Tabla 15 Coeficiente de correlacion entre Contribuyentes y Tributacion

Correlaciones

Contribuyentes  Tributacion

Coeficiente de correlacion 1,000 517"
Contribuyentes Sig. (bilateral) . ,020
N 20 20
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 517" 1,000
Tributacion Sig. (bilateral) ,020
N 20 20

*, La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).



Fuente: SPSS Vs. 20

La contrastacion del valor de P es de = 0.050, esto significa que, la no superacion
del valor nos confirma la aceptacién de la hipétesis alterna. Por lo tanto, en la
obtencion de los resultados en la tabla 15, el valor de significancia es de = 0.020 lo
cual es menor a 0.050, de esta manera se afirma la existencia de correlacion entre
los elementos de estudio Contribuyentes y Tributacién, en donde el coeficiente de
correlaciéon Rho Spearman es = 0.517, indicando la firme correlacién moderada con
relacion directa que existe en las dimensiones, ya que a mayores contribuyentes el

cumplimiento de Tributacion aumenta.

Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alterna:
H1: Los contribuyentes se relaciona con el cumplimiento de tributacion para la

formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

Hipotesis Especificas 3

Ho = Los tributos no se relacionan con el desarrollo empresarial en las Mypes del
Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.
H1= Los tributos se relacionan con el desarrollo empresarial en las Mypes del Rubro

Ferretero de Jicamarca 2020.

Nivel de significancia: a = 0.05 = 5%
Regla de decision: p > 0.05 — se acepta la hipétesis nula.

p < 0.05 — se acepta la hipotesis alterna.



Tabla 16 Coeficiente de correlaciéon entre Tributos y Desarrollo Empresarial.

Correlaciones

Tributos Desarrollo
Empresarial
Coeficiente de correlacion 1,000 ,301
Tributos Sig. (bilateral) . ,198
Rho de Spearman N 20 20
Coeficiente de correlacion , 301 1,000
Desarrollo Empresarial Sig. (bilateral) ,198
N 20 20

Fuente: SPSS Vs. 20

Con respecto al valor de significancia es de = 0.050, esto nos indica que, la no
superacion de dicho valor nos confirma la aceptacion de la hipétesis alternativa. En
este caso la obtencién de los resultados en la tabla 16, el valor de significancia es
de = 0.198 lo cual es mayor a 0.050, esto nos indica que no hay correlacién entre
los elementos de estudio Tributos y Desarrollo Empresarial, por lo tanto, nos afirma
aceptar la hipétesis nula, y se obtuvo el coeficiente de Rho Spearman de = 0.301,
confirmando una correlacion moderada con relacion directa que se dan entre las

dimensiones, ya que a mayores en tributos el desarrollo empresarial aumenta.

Por lo tanto, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la alternativa:
HO: Los tributos no se relacionan con el desarrollo empresarial en las Mypes del

Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.



4 .3. Andlisis documental

El desarrollo de esta investigacion se utilizé el andlisis documental, lo cual se
elaboré y analiz6 la informacién recopilada de fuentes sustentadas; asi como
articulos, revistas, informes entre otros; de tal manera que si tienen conexion y
relacion con el tema de investigacion Evasion Tributaria y las estrategias para la

formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca 2020.

Como una de las funciones principales del gobierno, es brindar servicios
publicos a la poblacion, ya que de forma directa o indirecta provee salud, educacion,
transporte, infraestructura, etc.; con la intencion de reducir la pobreza y mejorar el
desarrollo del pais. Para cumplir con este progreso continuo el gobierno necesita
incrementar el nivel de recaudacion tributaria y asi financiar cada uno de ellos,
reafirmando el compromiso del crecimiento econdmico de manera responsable y
prudente. La SUNAT busca combatir la elusion y evasion tributaria ya que tiene

como principal objetivo de generar mas ingresos para el estado.
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Figura 9: Ingresos Tributarios Netos 2014 - 2018 - Sunat



Interpretacion:

Durante el afio 2018 los ingresos tributarios ascendieron a s/ 104 589 527
millones, lo que nos dice que aument6 un 13.8% esto se debe a la aplicacién de
nuevos cambios al Impuesto Selectivo al Consumo de algunos productos y que
estan vigentes desde el mes de mayo.
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Figura 10: Ingresos Tributarios Netos

Interpretacién:

En el 2019 se ve un resultado positivo ya que tiene una recuperacion del
3.7% en comparacion con el afio anterior con una recaudacion de s/ 110 762 000
millones de los ingresos del Gobierno Central , sin embargo no se puede decir lo
mismo del afio 2020 ya que la recaudacion impositiva alcanzo los s/ 93 128 000
millones teniendo una contraccion del 17.4%, la caida de la recaudacion tributaria
es a causa de la pandemia por la menor actividad econdémica entre el mes de abril
a junio lo que significa un 40% menos de la recaudacion.
Con respecto a la presion tributaria en el 2018 se alcanzé un 14.1% del PBI, para el
2019 se obtiene un 14.4% con un incremento del 0.3% esperando una mayor

tendencia de recuperacion y como es de esperar en el 2020 tuvo una recaida de un



13.2%, durante el segundo trimestre se ve una gradual recuperacion debido a la
reanudacion de las actividades econdmicas a eso se aplica a las disposiciones de
medidas tributarias con el fraccionamiento, postergacion del pago de obligaciones

entre otros.

Impuesto a la Renta 2014 - 2018
En millones de soles y Var. % real anual
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Figura 11: Impuesto a la Renta 2014 - 2018 Sunat

Interpretacién:

Con respecto a la recaudacion del Impuesto a la Renta (IR) este sumo en
s/41 598 000 millones, lo que indica que aumentd en un 11.8 % con el afio anterior,
principalmente esta sostenida por las rentas empresariales que se regularizan del
2017, asi mismo los pagos a cuenta de cada mes que viene realizando los del
Régimen General y el MYPE Tributario (RMT). Por otra parte, se tiene otros
conceptos que contribuyen de manera positiva a estos resultados donde podemos
encontrar el pago de las rentas de trabajo por concepto de rentas de quinta de los
trabajadores en planilla y cuarta categoria de trabajadores independientes, de la
misma manera con el pago del impuesto de los no domiciliados y los de renta de

segunda categoria.



Impuesto a la Renta 2019 - 2020
En millones de soles y Var. % real anual
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Figura 12: Impuesto a la Renta 2019 - 2020

Interpretacién:

En el afio 2019 se obtuvo un aumento del 3.5%, en donde se recaudo6 s/ 2
417 000 millones adicionales al afio anterior sumando la cantidad de s/44 015 000
millones, podemos resaltar que principalmente fue en consecuencia al incremento
en los pagos de segunda categoria con un 33.2%, seguido de los No Domiciliados
en un 13.7%, y de los trabajadores que pertenecen a la quinta categoria con el 4.3%
a lo largo del afio. EI Régimen General y Régimen MYPE Tributario realizaron sus
pagos a cuenta de tercera categoria donde se logré tener un incremento del 0.5%
del afio anterior. En el 2020 el impuesto a la renta del afio 2019 disminuyd en un
14.8% donde solo se logré recaudar s/38 167 000 millones, todo a consecuencia de
la contraccién a las actividades econdémicas en donde se afect6 los pagos a cuenta
de tercera categoria del Régimen General y el Régimen MYPE (-22.9) debido a que
muchos de ellos obtuvieron ingresos menores, también se vieron afectadas las

rentas de segunda (-25%) y quinta categoria (-7.6%).



Impuesto General a las Ventas 2014 - 2018
En millones de soles y Var. % real anual
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Figura 13: Impuesto General a las ventas 2014 — 2018 - SUNAT

Interpretacion:

En el 2018 se increment6 de manera positiva a un 9.6% la recaudacion del
impuesto general a las ventas donde se logra recaudar s/60 666 600 millones, la
Sunat nos sefala que se debe a una continua fiscalizacion y acciones de control,
asimismo a la implementacion de cambios al sistema de pagos en las obligaciones
tributarias, también nos dice que el incremento del IGV se debid a la incorporacion

de ley que da prorroga al pago justo y a la recaudacion del IGV de las importaciones.



Impuesto General a las Ventas 2019 - 2020
En millones de soles y Var. % real anual
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Figura 14: Impuestos General a las Ventas 2019 — 2020 - SUNAT

Interpretacién:

La recaudacion del Impuesto General a las Ventas del afio 2019 fue de s/ 63
505 000 millones, entre el IGV interno y la recaudacion del IGV de las importaciones,
incrementandose en un 2.5% en comparaciéon con el 2018. Sin duda ya no es nuevo
gue en el afio 2020 este impuesto tenga una caida del 14.3% en comparacion con
el afio anterior, recaudando s/55 392 000 millones, sin embargo, se resalta que este
tributo obtuvo un crecimiento del 5.1% en diciembre en comparacion al 2019. El IGV
de las importaciones bajo a un 13% debido a la pandemia, pero en los 2 ultimos

meses del afio la recaudacion de este tributo se fue recuperando.



Impuesto Selectivo al Consumo 2019 - 2020
En millones de soles y Var. % real anual
9.000 8216 40
8.000 6,917 30
7.000
6,000 -
5,000 173 10
4 000 -0
3,000 7.3 10
2.000
1,000 -20

0 -30

2019 2020
Recaudacion ——Var % Real

Figura 15: Impuesto Selectivo al Consumo 2019 — 2020 - SUNAT

Interpretacion:

La Recaudacion del Impuesto Selectivo al Consumo durante el periodo 2018
ascendi6é a s/60 666 000 millones con el 7.2% en comparacion con el afio anterior
debido a que se elevd las tasas de este impuesto a las bebidas alcohdlicas,
combustibles, cigarrillos y bebidas azucaradas con el fin de cuidar la salud y el
medio ambiente, en el 2019 se recaudd s/8 216 000 millones con un crecimiento del
17.3% en el afio 2018, esto viene de mano a los cambios de tasas aprobadas en el
mes de mayo del 2018. En el 2020 tuvo una caida del 17.3%, recaudando solo s/6
917 000 millones, en el mes de noviembre se observa la recuperacién de este

impuesto debido a las importaciones de combustible.



Panorama Fiscal de América Latina y el Caribe - 2019
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Figura 16 Evasion Tributaria en América Latina y el Caribe

Interpretacién:

América Latina y el Caribe se caracterizd por tener un bajo promedio de
presion fiscal lo cual se promedia un 22.8% del PIB, con un 11.5% menos que la
OCDE - 2015, existiendo ciertas diferencias entre estos paises, por lo que varia la
presion fiscal con un 12.4% en el pais de Guatemala en comparacion con Cuba
teniendo un 38.6%.

Las estadisticas sefialaron el crecimiento en la evasion sobre el impuesto a la renta
de personas juridicas para evitar la tributacion, siendo un obstaculo que
generalmente afectan las finanzas publicas de cada pais. Por otro lado, se destaca
la menor participacion del impuesto a la renta personal con un 8.8 % del total contra
el24% en la OCDE.

Este estudio también indicé que existen sistemas tributarios inapropiados y se

considera que las pérdidas en recaudacion son del 27 % al 65 % en el impuesto a



la renta.

Se calcula que la evasion tributaria ascendia en 2.4% del PIB y en el IVA el 4.3%
del PIB en el impuesto a la renta, teniendo un total de 340 mil millones de ddlares
con un6.7% del PIB.

La evasion por ser producto de operaciones internacionales se destaca por tener
escasa. Al respecto, CEPAL estima las salidas financieras ilicitas por manipulacion
de precios del comercio internacional obteniendo un 0.5% del PIB, quiere decir a
unos 31 mil millones de délares por afio equivalente a un 10 % y 15% de lo que se
recauda por el impuesto a la renta corporativo.

Por otra parte, CEPAL nos dice en el 2017 ascendia al 6.3% del PIB equivalente a
335 mil millones, el IVA tiene un 2.3% del PIB, por ultimo, el 4.00% del PIB sobre el
impuesto a la renta, en comparacion con el 2016 teniendo el 6.7% en evasion fiscal.
La clave para fortalecer la capacidad de la politica fiscal es aumentar los ingresos

lo cual apoya el financiamiento de una agenda proxima para el 2030.



V. DISCUSION



En esta investigacion titulada Evasion Tributaria y las estrategias para la
formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca — 2020, tuvo como
objetivo principal Determinar de qué manera se relaciona la evasion tributaria con
las estrategias para la formalizacién de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca
— 2020; para tal desarrollo se recopil6 y analizé la técnica de la encuesta siendo
respondidas por 20 contribuyentes del Rubro Ferretero y de manera que dichos

dados obtenidos se proces6 mediante el programa estadistico Spss 20.

En base a la prueba de validez de instrumentos se condujo a emplear el
Alpha de Cronbach, dado que las obtenciones de los resultados fueron 0.847 y
0.945, para el estudio de las variables Evasion Tributaria y Formalizacion, de
manera que la V1 consta de 9 items y la V2 formada de 11 items, teniendo un grado
de confiabilidad de 95%, lo cual es un valor relevante de Alpha de Cronbach, este
rendimiento de valor nos indica la correcta fiabilidad de escala y quiere decir que
dicho estudio estan superando el 0.70 en el coeficiente, tal es asi que nos permite

afirma que los instrumentos son altamente confiables.

1. De acuerdo a los resultados estadisticos obtenidos mediante el programa SPSS
20, la hipotesis general del estudio de investigacion es; La evasion tributaria se
relaciona con las estrategias para la formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero
de Jicamarca - 2020, donde el indice de coeficiente de correlacion es de 0.600, el
cual nos hace referencia a un nivel moderado entre evasion tributaria y
formalizacion, adicionalmente se muestra con un p = valor de 0.005, lo cual es
inferior que 0.05 de esta manera se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna; asimismo se concluye que la prueba nos afirma la existencia de
relacion en ambas variables de estudio. Se resalta que este resultado coincide con
Arévalo (2018), nos explica que el usual desvio del comportamiento de los
contribuyentes hace que exista una relacion con la evasion tributaria, lo cual
muchos contribuyentes no tienen un panorama de conocimiento en comprobantes

existentes o que impuestos le corresponden pagar, en esta situacion que atraviesan



los participantes de las Mypes recaen en la transgresiéon de las normas estipuladas,

generando una debilidad en la recaudacion tributaria para el estado peruano.

2. Por consiguiente, con respecto a los resultados de la hipotesis especifica N° 1,
La evasion tributaria se relaciona con la ley tributaria en las Mypes del Rubro
Ferretero de Jicamarca - 2020, se aplico la prueba de Rho Spearman, obteniendo
como resultado en valor p = 0.009 siendo esto menor que 0.05, lo que hace es
rechazar la hipotesis nula y se acepta la hip6tesis alterna de manera significativo y
con un indice de correlacion = 0.567, el cual se muestra de una correlacion
moderada en confiabilidad, por lo tanto, coincide con Guillen (2019), que nos
menciona que la falta de contribucién de los contribuyentes hace que se relacione
con la evasion tributaria y la ley tributaria, ya que al no cumplir con su deber de
pagar sus impuestos, tributos esto transgrede a las normas y leyes impuestas ante
la ley, de modo que estas acciones negativas de parte de los contribuyentes de las
Mypes estan propensos a ser sancionados por la administracion tributaria,
trayéndoles como consecuencia gastos innecesarios y/o posible cierre de sus

establecimientos de las micro y pequefias empresas.

3. Respecto a los resultados obtenidos de la hip6tesis especifica N° 2, Los
contribuyentes se relaciona con el cumplimiento de la tributacién en las Mypes del
Rubro Ferretero de Jicamarca 2020, se determiné el uso de la prueba de Rho de
Spearman, recopilando el siguiente valor de significancia p = 0.020, lo cual se
rechaza la hipétesis nula y se hace la aceptacion de la hipétesis alterna, asimismo
el indice del coeficiente de correlacion en ambos estudios es = 0.517, demostrando
una correlacion moderada de forma positiva, por lo expuesto se coincide con Reyes
(2017), nos define que es clave y sustancial que los contribuyentes cumplan de
manera responsable, voluntaria en sus contribuciones y aporten en el ambito de la
tributacion, por lo cual a mayor cultura tributaria habra posibles porcentaje en la
recaudacion tributaria, asi el estado pueda cumplir con los objetivos planteados

para el beneficio de toda la comunidad.



4. En conclusién, de los resultados obtenidos de la hipotesis especifica N° 3, Los
tributos se relacionan con el desarrollo empresarial en las Mypes del Rubro
Ferretero de Jicamarca 2020, se aplico la prueba de Rho de Spearman obteniendo
como valor de significancia p = 0.198 lo cual nos muestra que es mayor a 0.05
determinando que no hay relaciébn en ambas dimensiones en estudio, por tal razon
se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna, asimismo se obtuvo
un coeficiente correlacional de = 0.301, y de correlacion moderada, en dicho
contexto se coincide con Solis (2019), nos explica que las Mypes hacen caso omiso
a las reglas estipuladas por la administracion tributaria, incumpliendo con sus
tributos porque para los contribuyentes les parece que dichas leyes o normas son
imparciales con los micro y pequefias empresas, ya que son un abuso en los costos
de los impuestos y sobre todo el sistema es muy complejo, lo que las Mypes es

sumar ventas e ingresos asi generar su crecimiento econémico o patrimonial.



VI. CONCLUSIONES



1. Se logr6 determinar el grado de relacion entre la evasion tributaria y la
formalizacion en el rubro ferretero de San Juan de Lurigancho, el mismo que con un
valor de rs = 0,600 expresa una relacion de grado moderado con una significancia
de P = 0,005 que resulta ser menor a a = 0,05. Por lo que, se rechazo la hipotesis
nula (Ho) asumiendo que existe relacion significativa entre la evasion tributaria y la

formalizacion.

2. Se logré determinar el grado de relacion entre la evasion tributaria y la ley
tributaria en el rubro ferretero de San Juan de Lurigancho, el mismo que con un
valor de rs = 0,567 expresa una relacion de grado moderado con una significancia
de P = 0,009 que resulta ser menor a a = 0,05. Por lo que, se rechazo la hipotesis
nula (Ho) asumiendo que existe relacion significativa entre la evasion tributaria y la

ley tributaria.

3. Se logro determinar el grado de relacion entre contribuyentes y la tributacion en
el rubro ferretero de San Juan de Lurigancho, el mismo que con un valor de rs =
0,517 expresa una relacion de grado moderado con una significancia de P = 0,020
que resulta ser menor a a = 0,05. Por lo que, se rechazé la hipétesis nula (Ho)

asumiendo que existe relacion significativa entre los contribuyentes y la tributacion.

4. Se logr6 determinar el grado de relacién entre los tributos y el desarrollo
empresarial en el rubro ferretero de San Juan de Lurigancho, el mismo que con un
valor de rs = 0,301 expresa una relacion de grado moderado con una significancia
de P = 0,198 que resulta ser mayor a a = 0,05. Por lo que, se acepta la hipétesis
nula (Ho) asumiendo que no existe relacion significativa entre los tributos y el

desarrollo empresarial.



VIl. RECOMENDACIONES



1. Como primera estrategia se debe implementar asesorias por medio de charlas o
exposiciones de manera presencial ya que no todos tienen el acceso al internet,
visitando los locales de estos microempresarios por parte de la Administracion
tributaria o de algun personal profesional capacitado en temas tributarios,
financieros y econdémicos, ellos deberan hacer la entrega de materiales que apoyen
a esclarecer la importancia y ventajas de seguir siendo una empresa formal, de
tributar y cumplir con sus obligaciones tributarias siendo estas de crucial importancia
para el desarrollo y la estabilidad del pais, y que de esta manera se disminuya de
manera proporcional la evasion tributaria. Por otra parte, la Sunat debe implementar
personal en call center, que solo se especialice en brindar atencion e informacion

sobre las Mypes en materia tributaria creando una mayor cultura tributaria.

2. Se debe implementar estrategias, ya que a medida que aumenta la evasion
tributaria también aumenta la ley tributaria, es por eso que se debe adoptar las
mejores practicas Yy estandares internacionales en términos tributarios
implementando el intercambio informético de la informacion a requerimiento y el
intercambio de la informacion automéatica lo que implica que estos paises tengan a
realizar una entrega de informacién tributaria y financiera lo que va permitir el control

y la fiscalizacion por parte de la Sunat.

3. Se debe implementar estrategias que permita dar a conocer la importancia de
gue los contribuyentes se formalicen y asi puedan cumplir con el pago de los
tributos. El estado debe brindar u ofrecer incentivos para aquellos negocios o
comercios se formalicen, ensefiandoles que al emprender puedan mejorar sus
estrategias en los negocios ya sea en produccion o venta, se les abriria las puertas
a nuevos mercados e incluso a financiamientos por parte de entidades bancarias y
oportunidades para postular o inscribirse en concursos que les permitan ser

proveedores para el propio estado.

4. El determinar que no existe una relacion entre los tributos y el desarrollo

empresarial, se debe implementar un nuevo régimen que permita formalizar a los



negocios de menor tamafio, con costos reducidos en el cumplimiento tributario y
retirar la idea de que, el pagar los tributos reducira sus ingresos de manera que no
les permitira invertir en mercaderia para su negocio por lo contrario les permitira el

logro de sus objetivos y un mayor crecimiento empresarial.
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Anexo 1: Matriz de Operacionalizaciéon

VARIABLES DE . P ESCALA DE
DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES p
ESTUDIO MEDICION
La evasion tributaria es una accion ilicita, es decir implica | Entendido como acciones Normas
la violacion de la ley tributaria. Por lo tanto, la evasion | indisciplinarias, la falta de cultura | | Principios ORDINAL
tributaria tiene una serie de consecuencias juridicas para | tributaria, lo cual son actos que Ley tributaria Derechos
sus evasores, pues implica la transgresion de la | representan el nivel de evasores Tributarias
legislaci6 ibutari . p . del rubro F de Ji 5 = Totalmente de
EVASION egislacion tributaria vigente. Para conseguir este | del rubro Ferretero de Jicamarca. Persona natural acuerdo
TRIBUTARIA proposito los contribuyentes hacen una declaracion falsa | Para medir esta variable se Contribuyentes Soreoma turidica 4 =De acugrdo
o simplemente ocultan la informacion sobre la base de | utilizara una escala de evaluacion J 3 = Indeciso
impuestos que deben declarar y el monto del tributo a | tipo Likert que evalla la evasion Impuestos dezaT:uEer;do
pagar a la autoridad tributaria. (Henriquez,2016, p.173) tributaria. Siendo sus Contribuciones 1 = Totalmente en
dimensiones:  Ley tributaria, Tributos desacuerdo
contribuyentes y tributos. Tasas
La formalizacion de las microempresas, las pequefias y | En este sentido la falta de Crecimiento
medianas empresas guarda una estrecha correlacion con | informacion en temas tributarios econodmico
un entorno empresarial propicio, el crecimiento econémico | genera informalidad, Desarrollo
. . . L . . empresarial Rentabilidad
y la mejora de las condiciones de trabajo. También | irregularidades, desaprovechando ORDINAL
permite incrementar los ingresos fiscales que, a su vez, | los beneficios que pueden obtener Capital humano
son necesarios para proporcionar bienes y servicios | los contribuyentes del sector
B - . Régimen Mype
publicos. Las empresas formales se benefician de los | Ferretero de Jicamarca. Para . .
o _ _ o Tributario 5 = Totalmente de
3 procesos de formalizacion, porque con ellos se reduce la | medir esta variable tipo Likert que — acuerdo
FORMALIZACION , . o . Tributacion Obligaciones
competencia desleal que representan las empresas | evalla la formalizaciéon. Siendo Tributarias 4 = De acuerdo
informales. Las empresas formalizadas tienen acceso a | sus  dimensiones:  Desarrollo 3 = Indeciso
financiacién, servicios tecnologias de desarrollo | empresarial, tributacién y laboral Cultura Tributaria 2=En
' y 9 P ! y ) desacuerdo
empresarial, y se exponen en menor medida a sanciones Régimen Mype 1 = Totalmente en
gubernamentales. También pueden participar en Laboral desacuerdo
licitaciones publicas o actuar en calidad de proveedoras o Laboral

minoristas de empresas mas grandes. (Organizacién

Internacional del Trabajo, 2017, p. 1)

Fiscalizacion




Anexo 2: Matriz de Consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL TIPO DE
¢De qué manera la evasion | Determinar de qué manera la | La evasion tributaria se INVESTIGACION
tributaria se relaciona con las | evasion tributaria se relaciona con | relaciona con las estrategias Aplicada
estrategias para la | las estrategias para la | para la formalizacién de las Normas
formalizacion de las Mypes | formalizacion de las Mypes del | Mypes del Rubro Ferretero de Principios DISENO DE
del Rubro Ferretero de | Rubro Ferretero de Jicamarca | Jicamarca 2020. EVASION Derechos Tributarias INVESTIGACION
3i 20207 2020 Persona Natural _
camarca 0V ' TRIBUTARIA Persona Juridica No Experimental
ESPECIFICO ESPECIFICO ESPECIFICO Impuestos Transversal
¢De qué manera la evasion | Determinar de qué manera la | La evasion tributaria se Contribuciones Descriptivo
tributaria se relaciona con la | evasion tributaria se relaciona con | relaciona con la ley tributaria Tasas METODO

ley tributaria en las Mypes
del Rubro
Jicamarca 20207

Ferretero de

la ley tributaria en las Mypes del
Rubro Ferretero de Jicamarca
2020.

en las Mypes del Rubro

Ferretero de Jicamarca 2020.

ESPECIFICO

ESPECIFICO

ESPECIFICO

¢cDe qué manera los
contribuyentes se relaciona
con el cumplimiento de la
tributaciéon en las Mypes del
Rubro

Jicamarca 20207

Ferretero de

Determinar de qué manera los
contribuyentes se relacionan con
el cumplimiento de la tributacion
en las Mypes del Rubro Ferretero
de Jicamarca 2020.

Los contribuyentes se
relaciona con el cumplimiento
de la tributacion en las Mypes
del Rubro

Jicamarca 2020.

Ferretero de

ESPECIFICO

ESPECIFICO

ESPECIFICO

¢De qué manera los tributos
se relaciona con el desarrollo
empresarial en las Mypes del
Rubro

Jicamarca 20207

Ferretero de

Determinar de qué manera los
tributos se relaciona con el
desarrollo empresarial en las
Mypes del Rubro Ferretero de

Jicamarca 2020.

Los tributos se relacionan con
el desarrollo empresarial en las
Mypes del Rubro Ferretero de

Jicamarca 2020.

FORMALIZACION

Crecimiento Econémico
Rentabilidad
Capital humano
Régimen Mype Tributario
Obligaciones tributarias
Cultura tributaria
Régimen Mype Laboral
Fiscalizacién

Correlacional

POBLACION Y
MUESTRA
Poblacion:

Propietarios, Gerentes
y personal del area
contable de las Mypes
del Sector Ferretero de

Jicamarca

TECNICA DE
RECOLECCION
Encuesta
Analisis documental




Anexo 3: Instrumentos

Encuesta para medir de qué manera la Evasion Tributaria se relaciona con las estrategias

para la formalizacion de las Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca — 2020.

Generalidades: La presente encuesta es anénima y confidencial, marque con una (x) la alternativa que

mejor refleje su opinion de manera objetiva, siendo dirigida a los propietarios del rubro ferretero.

Totalmente en En desacuerdo Indeciso (3) De acuerdo (4) Totalmente de
desacuerdo (1) (2) acuerdo (5)

Valorizacion de
ftems Likert

5141321

Las normas que sancionan a los contribuyentes al no declarar sus ingresos
deberian estar vigentes.

> Los principios tributarios defienden ante un posible caso de injusticia en los
temas tributarios.

Ante la pandemia el 4rea de derecho tributario ha interpretado adecuadamente

3 las diferentes normas a favor del contribuyente.

4 Al no cumplir con sus obligaciones tributarias como persona natural la SUNAT
puede embargar sus bienes personales.

5 Como persona juridica esta informado de cuales son las obligaciones tributarias

que debe pagar.

6 La formalizacién obliga a pagar impuestos por las actividades que realiza su
negocio.

El gobierno distribuye de manera eficiente las contribuciones para las obras

! publicas de la comunidad.

8 La recaudacion de tasas por arbitrios los gobiernos locales les dan un buen
uso.

9 Considera que el pago de impuestos solo debe cubrir los gastos publicos del
estado.

10 Qonsiderg que el crecimiento econémico de una empresa posee mucha
importancia.

11 La rentabilidad de su empresa le permite recuperar su inversion inicial.

Considera que el capital humano es relevante en la mejora de productividad y

12 o
crecimiento de una empresa.

13 Consi_d_era gue al pertenecer al Régimen Mype Tributario ha obtenido mayores
beneficios.

14 Considera que el pago de las obligaciones tributarias aporta de manera positiva
al pais.

15 Considera que deberian existir sanciones mé_ls Qréstica_s para aquellas
empresas que no cumplan con el pago de sus obligaciones tributarias.

16 La cultura tributaria es un instrumento para combatir la evasion fiscal de nuestro

pais.

17 La evasion tributaria perjudica el desarrollo del pais.

Considera que el Régimen Mype Laboral mejora las condiciones de los

18 trabajadores.

Considera que las fiscalizaciones laborales son un buen método para respetar

19 los derechos de los trabajadores en las Mypes

20 Considera que el proceso de formalizacién es de caracter burocratico.

Muchas gracias por su ayuda
Fuente: Elaboracién propia.



Validacién de Instrumento

S

CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a):  MG. GABRIEL ENRIQUE LEON APAC

Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de pregrado de la UCV, en
la sede Lima Este. Requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion para optar el grado de contador.

El titulo de mi investigacién es: “Evasién Tributaria y las estrategias para la
formalizacion de la Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca - 2020", y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en menciéon, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.
7 "
Firma Firma
Merly Fany Bernal Diaz Cecia Ruth Pulido Erasmo

D.N.I: 43537937 D.N.I: 45314108



Anexo 4: Validacion del Instrumento

TLRARA
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “EVASION TRIBUTARIA Y FORMALIZACION”
N DIMENSIONES | items Pertinencia! |Relevancia® Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: Ley tributaria Si No Si No 5i No
i Las nomas que sancionan a los contribuyentes al no x X X
declarar sus ingresos deben estar vigentes.
2 Los prnncipios tnbutarios defienden ante un posible caso | X X X
de injusticia en los temas tributarios.
Ante la pandemia el area de derecho tnbutano a| x X x
3 | interpretado adecuadamente las diferentes normas a
favor del contribuyente.
DIMENSION 2: Contribuyentes
Al no cumplir con sus obligaciones tnbutarias como | x ® X
4 | personal natural la SUNAT puede embargar sus bienes
personales.
Como persona juridica esta informado de cuales son las x x x
5 X - . .
obligaciones trnbutarias que debe pagar.
DIMENSION 3: Tributos
. La formalizacion obliga a pagar impuestos por las | x X x
actividades que realiza su negocio.
El gobiemo distribuye de manera eficiente las | x ® X
" | contribuciones para las obras piblicas de la comunidad.
e La recaudacion de tasas por arbitios los gobiernos | x ® b
locales les dan un_buen uso.
s Considera que gl pago de impuestos sclo debe cubrir los | x ® X
gastos publicos del estado.
DIMENSION 4: Desarmrollo empresarial
10 Considera que el crecimiento econdmico de una empresa | x X X
posee mucha importancia.
" La rentabilidad de su empresa le permite recuperar su | x x X
inversion inicial.
12 Considera que el capital humano es relevante en la | x * X
mejora de preduchvidad vy crecimiento de una empresa.
DIMENSION 5: Tributacion
13 Consider_a que al pertenecer_al Reégimen Mype Tributario | x ® X
ha obtenide mayores beneficios.
CER DIMENSIOMNES J items Pertinencia® |Relevancia® Claridad?® Sugerencias
ucv que =l pago de las obligaciones tnbutanas | x x X
iz nanera positiva al pais.
Caonsidera que deberian existir sanciones mas drasticas | x x X
15 | para aquellas empresas que no cumplan con el pago de
sus obligaciones tnbutarias.
16 La cultura tnbutaria es un instrumento para combatir la | x ® *
evasion fiscal de nuestro pais.
17_| La evasion tnbutaria perudica el desarrollo del pais. X ® X
DIMENSION 6: Laboral
18 Caonsidera que el Régmen Mype Laboral mejora las | x x X
condiciones de los trabajadores.
Considera que las fiscalizaciones laborales son un buen | x x X
18 | método para respetar los derechos de los trabajadores en
las Mypes.
20 Considera que el proceso de formalizacion es de caracter | x x X
burocratico.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Presenta suficiencia.
Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] Mo aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador LEON APAC GABRIEL ENRIQUE. DMI: 07492254...

Especialidad del validador: METODOLOGIA, ESTADISTICA, FINANZAS, COSTOS, AUDITORIA, CONTABILIDAD FINANCIERA...

IPertinencia: El item comesponde al concepio tedrico formulads.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificuiad alguna =l enunciado del item, es
conciso, exacio y directo

Nota: Suficiensia, s2 dice suficiencia cuards los items planteados som
suficientes para medir la dimensian.

22 de Jumio del 2021

CFC Gabviel Erorique Lodn Apac
Colagio Cortadores Piiifloos de Cima
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ﬁ.l UNIYERSIDAD Oifan waiom s

INFORME DE OPIMION SOSRE INSTRUMENTO DE IMVES TIGACION CIENTIFICA
LDATOS GEMERALES

Apelidos ¥ NOMbres el exparto: LECN APAC GABRIEL ENRIGUE
Instiucion donde labora - UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
Especiiitad - METODOLOGIA, ESTADISTICA, FINANZAS, COSTOS,
ALDITORLS, CONTABILIDAD FINANCIERA.
Instrumenio de evaluadion - CUESTIONARIO
Autor 5] gl Instrumento (s BERMAL DIAZ MERLY FANY
PULIDC ERASMO CECIA RUTH

Il ASPECTOS DE VALIDACION
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE [2) ACEPTABLE (3] BUENA 4] EXCELENTE (S

CRITERMDE INDICEADCRES 1] 2|13 |4|8&
Lo Bems esidn redsciados con empusje apropiado e de X

CARDAD ambigledades atorde Con oS sujeins msesiraies.
Las insinacciones y s Bems del insrumento  pemilesn £
CEJETIVIDAD FeCoper b informascion objeSva sobr= la varable: Toma de

decisiones =n iodas sws dimensionss =0 iediosdonres
oonoepiuaies ¥ operacionales.

El instrumenio demuesta vigencla acorde con & x
MACTUSALIDAD oonocimismio dentifico, fEcmoldgico, Innovacian y egpal
Inhereni= & la variabie: Toma de dedsiones

Lios: Bems del imsinamerio refisjan onpanlclidad Bgica enire= & X
definicion opersclonal y conceplual respeco @ & variable,
de manera gue peEmisn Racer inferencias & funcion 3 s
Fipdiess, probkema y objetves de ks InvesSgaciin.

ORGAM [ZACESMN

SIS CIERCLY Loz fems del insTumento son sofidentes =n canfidad ¥ X
calidad aoonde con 3 warable, dimersiones & Indicadones.
Lics Eemis oel insfrumento son coferemies oon & Gpo de x
INTERNCICHALIDAD: | InvesHgacin ¥ responden a los objethvos, Ripdies s 3 varabe
i mghudhc.
La informescion que == recols & oawis de los Berms del X

COMBISTERCLAY insruments, parmird anaillzar, descobir vy explcar B
realdad, mobve de B inre st ipscionm.

Los Hems del iesihumenio sspresan rHacikn con os X
COHERENTCLA Indicadon=s d= cada dimensin de 3 voriabie: Toma de

decisiones

La retscion =ntre 3 Bonica y =1 instruments propusshos x

METCDOLOGEIA responden &l propdsic de B Investigackdn, desamobo
EeCn QoD & Inmcvacian.

La redaccion de ios s concuends con i escala vaiorathea X
i Irestrurieio.

PUNTEJE TOTAL
[Fola- Tener on cuenia gue o Insramento: &5 waldo Cuamde s= Bene un puntsje minimo de 41 "Exodente”; =in
EmDanpo, un puntaje menor Al anterior s= considers al insrumsnto no valdo nl apllcabde )

L CPIMEOM DE APLIC ARILIDAD
EL INSTRUMENTS ES APLICARLE
PROMEDEC DE WAL CHRLACION: Uma 22 de Junio e 2021
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S

VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a): MG. VICTOR SAMUEL LA TORRE PALOMINO
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de pregrado de la UCV, en
la sede Lima Este. Requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion para optar el grado de contador.

El titulo de mi investigacion es: “Evasion Tributaria y las estrategias para la
formalizacion de la Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca - 2020”, y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente.
b
Py L~
Firma Firma
Merly Fany Bernal Diaz Cecia Ruth Pulido Erasmo

D.N.I: 43537937 D.N.I: 45314108
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTQ QUE MIDE: “EVASION TRIBUTARIA Y FORMALIZACION”

N. DIMENSIONES | items Pertinenci [Relevanci | Claridad? Sugerencias
o
al as
DIMENSION 1: Ley tributaria Si | No | Si [No| Si [ No
Las nomas que sancionan a los contnbuyentes al no
1 . . X X X
declarar sus ingresos deben estar vigentes.
Los principios tributanos defienden ante un posible caso
2 L TE - X X X X
de injusticia en los temas tnbutarios.
Ante la pandemia el drea de dereche tributaric a
3 | interpretado adecuadamente las diferentes nomas a| x X X
favor del contribuyente.
DIMENSION 2: Contribuyentes
Al no cumplir con sus obligaciones frbutaras como
4 | personal natural la SUNAT pusde embangar sus bienes | x X x
personales.
Como persona juridica esta informado de cuales son las
5 U . . X X X
obligaciones tributarias que debe pagar.
DIMENSION 3: Tributos
6 La formalizacion obliga a pagar impuestos por las
L . ; X X X
actividades que realiza su negocio.
El gobiemo distnbuye de manera eficiente las
T | contribuciones para las obras publicas de la comunidad. | * X X
8 La recaudacion de tasas por arbitrios los gobiemos x x X
locales les dan un buen uso.
Considera que el pago de impuestos sclo debe cubrir los
9 . X X X
gastos plblicos del estado.
DIMENSION 4: Desarrollo empresarial
Considera que el crecimiento econdmico de una empresa
10 . ; X X X
posee mucha importancia.
11 La rentabilidad de su empresa le permite recuperar su x x X
inversion inicial.
Considera que el capital humano es relevante en la
12 - . - X X X
mejora de productividad vy crecimiento de una empresa.
DIMENSION 5: Tributacion
Considera que al pertenecer al Régimen Mype Tributario
13 . ; X X X
ha obtenido mayores beneficios.
Considera que el pago de las obligaciones tributanas
14 4 ’ X X X
aporta de manera positiva al pais.
Siiia
Considera que deberian existir sanciones mas drasticas
15 | para aquellas empresas que no cumplan con el pago de | x X X
sus obligaciones tributarias.
16 La cultura tributaria es un instrumento para combatir la % X
evasion fiscal de nuestro pais.
17 | La evasidn tnbutaria perjudica el desarrollo del pais. X X X
DIMENSION 6: Laboral
18 Considera que el Régimen Mype Laboral mejora las
condiciones de los trabajadores. * * *
Considera que las fiscalizaciones laborales son un buen
19 | método para respetar los derechos de los trabajadores en | x X X
las Mypes.
Considera que el proceso de formalizacién es de caracter
20 e x x x
burocratico.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| PRESENTA SUFICIENCIA.
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: LA TORRE PALOMING VICTOR SAMUEL DMNI: 43302023
Especialidad del validador: FINANZAS
22 de Junio del 2021,
IPartinencia: El item corresponde al concepio tedrico formulado. . )

*Relavancia: El tem es aprogiade para represantar al components o
dimension espacifica del construsin

*Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna =l enunciado del item, es
congiso, exacto y direcin

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension.
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Firma del Experto Informante




ﬁ. UMIVERSIDAD COfAR Wallash

INFORME DE OPINION SOSRE INSTRUMENTO DE INWESTIGACION CIENTIFICA

L DATOS GEMERALES

Apedlidos y nombres: del exgpenio; LA TORRE PALOMING VICTOR SAMUEL
Insithezon donds |aboa

Especialidad

Instrumenio de eyvaluzciin
Autor (5} el INSIumeno (5]

. UNNVERSIDAD CESAR WVALL EMD
. FIMAMZAS
D ZUESTICHARIO
BERNAL DIAF MERLY FAMNY
PULICS ERASKMC CECES RIUTH

I ASPECTOS DE VALIDACKIN

MUY DEFICIENTE 1)

DEFICIENTE {2) ACEPTABLE (3]
INDIC ADDDRE E

BUEMA (4) EXCELENTE (S

CLARIDAD

Los fhems esBn redaciados con eEngua = aprop oo y lbhre o
ambiplsdsdes aoone oon oS SuEiDs muEsTrakes.

x

OEJETINIDAL

Las msrucclones v 05 Aems del iesiamenic permmien
recoger 3 formadon objethva sobne |18 warabés: Toma ds
dedsiones en oadas sus dieenskoness o0 Indicsdores
ComC Epluales: y DD RS omaies .

x

ACTIUAL DD

H msrumenh: demeesirta vigench soondes oon &
pomscimiEnics clenfifoco, beocnolSpion, Innosacon vy legal
nreremie & ks vanabls: Toma die decishonss

DR CAMEAT SN

Lo Rermes del insrumenhs refejasn organicidsd Sghca snire B
defimiciin opssracional ¥ Concephsal respecio 3 B vanabie,
de roareera gue periiben haosr inferemscss =0 fanckdn & las

hipsSiesls, problema y objeiieos de la e shoescion.

SUFCIENCT LA

Los Eerms del ieshasenio son suficleni=s =n canbdad v
Calkdsd scorde on B variable, dimensones = ndicsdores.

B TENCTEIMAL DD

Loz ems del inshhumenio som ooherenies con =l Hpo o=

nvestigackin y respormden & oS objedvos, hipdieslks v varkabbe=
de eshudio.

COMEETENCTLA

La mbrmacin gues s& eooja a aeds de s bems del
nsimumenio, pemblrd analEsr, descridbr v o=Explicar B
realidsd, maodivo de B e cSgaciion.

COHERENCLA

Los Bers del nsfumeni exspressm relscion oon s
ndcydones d= Cxds diFenskon de @ vanabie: Toma de
derisionss

METCD Lo

La reincidn =nire b Scnica v = reshomendo propussioes
respondesn al proposio de B EveshHgackn, dessrmolio
I=Craolgicn = BN e Hoin.

FERTHEMNCLA

La redacciian de ios lems conossda oon B3 =scals valoradva
d=l nstrumenio.
FUNTAEJE TOTAL

X

TRA; 1 EnsT =N [LEETRS QUE B INSansmG &5 yal 00 DUando == Dene I punmp= minmo o= 21 - Earsee T, S

e, un punisje menor al ameror e oonsiders al rssrummerio no vaillco nl aicahie )

. OPIMEOM DE APLICABILIDAD
EL PRESENTE IHNSTRUNMENTD ES APLICAELE
PROMEDIC DE WVALORACION:

a1 Lima 22 de Junio de 2021,
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S

VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a): MG. LUZ MARIBEL VASQUEZ VASQUEZ
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de pregrado de la UCV, en
la sede Lima Este. Requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion para optar el grado de contador.

El titulo de mi investigacion es: “Evasion Tributaria y las estrategias para la
formalizacion de la Mypes del Rubro Ferretero de Jicamarca - 2020”, y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente.
/
Firma Firma
Merly Fany Bernal Diaz Cecia Ruth Pulido Erasmo

D.N.I: 43537937 D.N.I: 45314108



ﬁ ucv
GERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: “EVASION TRIBUTARIA Y FORMALIZACION”

DIMENSIONES | items

Pertinencia!

Relevancia:

Claridad®

Sugerencias

DIMENSIOMN 1: Ley tributaria

i

No

Ef No

S No

Las nomas que sancionan a los contribuyentes al no
declarar sus ingresos deben estar vigentes.

Los principios tributarios defienden ante un posible caso
de injusticia en los temas tributarios.

Ante la pandemia el area de derecho tributario a
interpretade  adecwadamente las diferentes normas a
favor del contribuyente.

DIMENSION 2: Contribuyentes

Al no cumplir con sus obligaciones tributarias como
personal natural la SUNAT puede embargar sus bienes
personales.

Como persona juridica esta informado de cudles son las
obligaciones tributaras que debe pagar.

DIMENSION 3: Tributos

La formalizacion obliga a pagar impuesios por las
actividades que realiza su negocio.

El gobiemo distribuye de manera eficiente las
contribuciones para las obras publicas de la comunidad.

La recaudacion de tasas por arbitios loz gobiemos
locales les dan un_buen uso.

Considera que el pago de impuestos solo debe cubrir los
gastos plblicos del estado.

DIMENSION 4: Desarrollo empresarial

Considera gue el crecimiento econdmico de una empresa
posese mucha importancia.

La rentabilidad de su empresa le permite recuperar su
inversion inicial.

Considera gue el capital humano es relevante en la
mejora de productividad y crecimiento de una empresa.

DIMENSIOMN 5: Tributacion

Considera que al pertenecer al Régimen Mype Tributario

" ha obtenide mayores beneficios.
1" Considera que el pago de Iag obligaciones tributarias
aporia de manera positiva al pais.
h L
Considera que deberian exisfir sanciones mas drasficas
13 | para aquellas empresas gue no cumplan con el pago de
sus obligaciones tributarias.
1§ La cullb.Jra tributaria es un ipstrumento para combatir la
evasion fiscal de nuestro pais.
17 | La evasion tributaria perjudica el desamollo del pais.
DIMENSION 6: Laboral
Considera que el Régimen Mype Laboral mejora las
18 L .
condiciones de los trabajadores.
Considera gue las fiscalizaciones laborales son un buen
19 | método para respetar los derechos de los trabajadores en
lag Mypes.
" Considera que el proceso de formalizacion es de cardcter
burocratico.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opi

nién de aplicabilidad: Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. VASQUEZ VASQUEZ LUZ MARIBEL

Especialidad del validador: TRIBUTACION

"Parfinencia: I item cormespande al concegio tedrico fomulada.
Relevancia: El item es apropiada para representar al componente o
dimension especkica del comructn

iClaridad: Se erdiende sin dificutad alguna & enunciado del item, es
CONGiSa, EXactn y directa

Mota: Suficiencia, s dice suficiencia cuande los itemes plantsadas son
suficienies para medir i3 dimension.

Aplicable después de corregir [ ]

Mo aplicable [ ]

DINI: 10052979

05 de Julio d=1 2071

Firma del Experto Informante




‘]I UNHMAFERSIDAD Cilxan Vaimas

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION CIENTIFICY

LDATOS GENERALES

Apelidos ¥ nombres del experio: MG, LUZ MARISEL VASGQUEZ WASQUER

Instibucion donde labora

Especlalidad

Insumento de evallacian
Autor (5) del Instrsmento (5):

D UNIVERSIDAD CESAR WALLEND
I TRIBUTACION
I CUESTHIOMARIC
HERMAL DIAZ MERLY FANY
PLULIDD ERASMO CECIA RUTH

IL ASPECTOS DE VALIDACHKIM

MUY DEFICIEMTE 1]

DEFICIENTE {2} ACEPTABLE (3] BUENA [4]

EXCELENTE [5)

CRITERICS

4

ClLARIOMAD

Los Rems estan redaciados con lenguale aproplada y lone de
amplgledades aconde con los sujsios mueshiaies.

= (en

CHJETRADAD

Las Insrecciones y o Bems del Insinumenio pesamiien
recnger @ infomacicon oojetva sobre |3 vanable: Toma de
decisiones en [odas s dmensionss en Indicadones
concepbuales v operacionales.

ACTUAL DDA

El Insumento Oemuesta wigencla acorde con el
conocimients cleniMco, tecnologico, Innowacion y legal
Inherente a la varable: Toma de dessones

ORGAMIZACION

Los Nems del Instrumento reflefan organicddad lagica entre |a
definician operacional y concaptual respecto a la varaole,
de manera que permien hacer Inferencias en fundon a las

hipdiesls, problema v oojelvos de 13 Investigacion.

SUFICIEMCLA

Los Ilems del Isfumento son sullcienies en cantidad
aldad azorde oon la varaibke, dimensiones e Indicadonss.

INTERCIMAL RO

Los Rems o2l Instrumenio son coberenies con el tpo de

Ireastigacion ¥ responden a los objettvos, hipobssts y vanable
de eshudio.

CONSIETERCLA

La Informadon gue &8 reeija a aves de los ems o
IrssinumeEnio, & anallzar, descaiplr y explcar |la
realidad, moivo g2 |a Invesligacion.

CIDHERENCILA

Los [bems o=l Insinimenio expresan relacdion con los
Indicadores e cada dimension de la varable: Toma de
declslones

METODOL G

La mrejacidn enfre |la tecnlca y & Instrumentn 5l

proee
mesponden al proposito de 13 Investigacion, desamoilo
fecnolbghco & Innovacion.

PERTINERCLA

La redanmdion de los hems concuerda con la esala valoraidva
del Insinumsnio.

X

PLUNTAE TOTAL

55%

(Mota: Tener en cuenta que & InsTumenio s valido clEndo 52 tiene un puniaje minimo de “Exc=leni=™; =n
Emizango, un puntae menor d anienor s2 considera al Instumento no valdo nil aplcabie)

. OPINION DE APLICABILIDAD

PROMEDID DE VALORACION: 95% Lima 06 de Jullo de H021

L
Firma del Exparto Informante.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, LEON APAC GABRIEL ENRIQUE, docente de la FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES de la escuela profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, asesor de Tesis titulada: "EVASION TRIBUTARIA Y
LAS ESTRATEGIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS MYPES DEL RUBRO
FERRETERO DE JICAMARCA — 2020", cuyos autores son BERNAL DIAZ MERLY FANY,
PULIDO ERASMO CECIA RUTH, constato que la investigacion cumple con el indice de
similitud establecido de 22.00%, y verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 19 de Setiembre del 2021

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

LEON APAC GABRIEL ENRIQUE Firmado digitalmente por:
DNI: 07492254 LAPAC621(E)‘> Oezl 23—09-2021
ORCID 0000-0002-6589-6675 02:5

Cddigo documento Trilce: TRI - 0192240
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