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Resumen

El presente trabajo se titula “Incorporacion del procedimiento de cancelacion en
licencias de funcionamiento de riesgo bajo-medio en la Municipalidad Distrital de
Miraflores-Arequipa”, desarrollado a base de mi experiencia laboral como Gerente de
Servicios a la Ciudad, teniendo como objetivo implementar un procedimiento
administrativo que regule aspectos técnicos y administrativos, para la cancelacion de
la licencias de funcionamiento de aprobacién automatica calificadas con nivel de riesgo
bajo-medio, con informe desfavorable de inspeccion técnica de seguridad en

edificaciones.

El trabajo se enmarca en el paradigma interpretativo de tipo basico con un
enfoque cualitativo de nivel explicativo descriptivo, desarrollado bajo el método
inductivo — deductivo, con un disefio no experimental transversal; su propdsito
fundamental es plasmar el problema ante inexistencia de un proceso administrativo y
laguna juridica para la cancelacion de licencias de funcionamiento de aprobacion

automatica por la Ley N.° 28976.

Teniendo como investigacion la existencia del indicie de administrados que
incurre en la presentacion de declaraciones juradas de seguridad reguladas en el D.S.
002-2018-PCM, sin cumplir lo establecido en las mismas, con el fin de obtener las
licencias de funcionamiento que son de aprobacion automética; El resultado la
elaboracién la una Ordenanza Municipal, que regula la cancelacién de Licencias de
forma automatica, como tengan como resultado desfavorable a la ITSE, obteniéndose

como conclusion la necesidad existente de la formulacion de la misma.

Palabras clave: licencias de funcionamiento, Ley N.° 28976, Decreto Supremo
N°002-2018-PCM, cancelacion.
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Abstract

This work is entitled "Incorporation of the cancellation procedure in low-medium risk
operating licenses in the District Municipality of Miraflores-Arequipa", developed based
on my work experience as Manager of Services to the City, aiming to implement a
administrative procedure that regulates technical and administrative aspects, for the
cancellation of the operating licenses of automatic approval qualified with low-medium

risk level, with unfavorable report of technical safety inspection in buildings.

The work is framed in the interpretive paradigm of a basic type with a qualitative
approach of descriptive explanatory level, developed under the inductive-deductive
method, with a non-experimental cross-sectional design; Its fundamental purpose is to
capture the problem in the absence of an administrative process and legal loophole for
the cancellation of operating licenses of automatic approval by Law No. 28976.

Taking as an investigation the existence of the indices of administered that
incurs in the presentation of sworn declarations of security regulated in the S.D. 002-
2018-PCM, without complying with what is established therein, in order to obtain
operating licenses that are automatically approved; The result is the elaboration of a
Municipal Ordinance, which regulates the cancellation of Licenses automatically, as
they have an unfavorable result to the ITSE, obtaining as a conclusion the existing need

for the formulation of the same.

Keywords: operating licenses, law No. 28976, Supreme Decree No. 002-2018-PCM,

cancellatio
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo se desarrolla a base de mi experiencia laboral como Gerente de
Servicios a la Ciudad, en la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa. Analicemos
los diferentes Factores; Uno de los tramites mas comunes y frecuentes que realizan
en la institucién Municipal son las solicitudes de licencias de funcionamiento, esto
debido a la gran concentracion comercial que existe en el Distrito; La emision de
licencias de funcionamiento esta regulada por la Ley N.° 28976, y es el permiso
municipal que se otorgan para el desarrollo de cualquier actividad, en un
establecimiento determinado, en favor del titular solicitante; siendo las entidades
Municipalidades las facultadas para evaluar y emitir las autorizaciones como la licencia
de funcionamiento, asi como la de fiscalizar las mismas y aplicar las sanciones que
correspondan, de acuerdo a las competencias previstas a la Ley N.° 27972, Ley

Organica de Municipalidades.

Consecuentemente después del andlisis de la Ley N.° 28976 sabemos que las
licencias de funcionamiento para las edificaciones calificadas con nivel de riesgo bajo
0 medio son de aprobacion automatica, encontrando un Problema que afecta a la
institucion Municipal, esto debido a la realidad Distrital de Miraflores Arequipa ya que
es uno de los Distritos que tiene una de las plataformas comerciales mas grandes de
la ciudad como la Feria del Altiplano, y debido a que tiene como limite territorial al
Distrito del cercado, haciéndolo un Distrito altamente comercial, es por ello que la
simplificacion del procedimiento administrativo es aprovechado por los administrados
al solicitar a la entidad Municipal el procedimiento Administrativo denominado
Licencia de Funcionamiento anexo N°1; Ya que dicho procedimiento es de aprobacion
automatica con la presentacion de los, 02, 03, 04. Del decreto 002-2018-PCM,
consignando en muchos de los casos datos no reales de las condiciones de seguridad
exigidas por los anexos ya mencionados, esto se verifica posterior a la visita ITSE, que
tiene como resultado un informe ITSE con resultado desfavorable. Anexos
presentados con el objetivo de obtener las licencias de funcionamiento que son de

aprobacion automatica.



El objetivo del presente trabajo es incorporar un procedimiento de cancelacion en
licencias de funcionamiento de riesgo bajo-medio en la Municipalidad Distrital de
Miraflores Arequipa que regule el marco normativo a través de la proyeccion de una
Ordenanza Municipal, reglar aspectos técnicos y administrativos, estableciendo un
Procedimiento Administrativo Unico de cancelacion de licencia de funcionamiento,
dirigidas Unicamente a las calificadas con nivel de riesgo bajo o medio que tengan
como resultado desfavorable el informe ITSE. La justificacion de este trabajo es que
atreves de la incorporacion de este procedimiento se evitaria el desarrollo de cualquier
actividad, profesional y/o de servicio, lucrativas o no lucrativas de los establecimientos
calificados con nivel de riesgo bajo o medio que no cumplan con la condiciones de
seguridad minimas exigidas, salvaguardando la salud, seguridad e integridad de las
personas que habitan, laboran o concurren a esos establecimientos; evitando generar
dafios irreparables que pueden suscitarse riesgo de colapso, eléctrico, de caidas, de

incendio y otros.

También a través de este procedimiento administrativo se garantizara la celeridad y
simplificacién de la cancelacion de licencias de funcionamiento que no cumplan con
las condicionantes exigidas de acuerdo a norma; existe una necesidad ya que
actualmente la Institucion Municipal no ha regulado esta laguna administrativa,
realizando actualmente este procedimiento sin una justificacion ni respaldo legal para
declarar la improcedencia de licencias de funcionamiento calificadas con nivel de
riesgo bajo o medio que tengan como resultado desfavorable la ITSE; por lo que la
regulaciéon a través de una Ordenanza Municipal, que detalle el desarrollo del
procedimiento administrativo es de suma importancia para la institucion Municipal,
teniendo como fin Unico la simplificacion, celeridad y valides de la cancelacion de las

licencias de funcionamiento con las caracteristicas ya detalladas.

El trabajo contiene IX capitulos desarrollandose en ellos la Introduccion que es el
extracto del trabajo de manera general, las teorias y conceptos basicos utilizados para
el desarrollo y descripcion del trabajo en general, la metodologia utilizada que se
enmarca en un paradigma interpretativo de tipo basico con un enfoque cualitativo de

nivel explicativo descriptivo, desarrollado bajo el método inductivo — deductivo, con un



disefio no experimental transversal, el trabajo de campo utilizandose la técnica de
elaboracion de entrevistas, los resultados obtenidos como la proyeccion de La
Ordenanza Municipal que incorpora el procedimiento de cancelacion en licencias de
funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad distrital de Miraflores
Arequipa, las conclusiones y recomendaciones que tienen como resultado la
elaboracion e incorporacion del procedimiento ya mencionado. a) Institucién Municipal:
El presente trabajo de investigacion se desarrolla en la Institucion a la que pertenezco
gue es la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa reestablecida como Distrito
mediante la ley N.° 12634 de fecha 2 de febrero de 1956 en el Gobierno de Manuel
Odria, teniendo como fecha de aniversario el 21 de noviembre de cada afo; figura con
razon social: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES teniendo como objeto
social el brindar servicios publicos basicos brindando desarrollo y bienestar en la
jurisdiccién Distrital. b) Organigrama Institucional: La Municipalidad de Miraflores
Arequipa cuenta con un organigrama estructural: Consejo municipal, Alcaldia,
Gerencia municipal y 14 Gerencias, una de ellas la Gerencia de servicios a la ciudad

con dos divisiones y dos departamentos:
<> Gerencia de servicios a la Ciudad:
> Divisiébn de Comercializacion:
o Departamento de Policia Municipal
o Departamento de Inspecciones ITSE
> Division de Servicios Generales Maestranza

De acuerdo al manual de organizacion y funciones (MOF) se me dispone como
Gerente de Servicios a la Ciudad Funciones, considerandose como principales de

acuerdo al desarrollo del Presente Trabajo de Suficiencia las siguientes:

O.M. N° 034-MDM (2015); Disponer, evaluar, supervisar y controlar el personal a cargo
de la gerencia para el logro de objetivos; Mantener el control en comercios, mercados,
ferias para que estos ejerzan el libre comercio, estando sujetos a fiscalizaciones en
caso incurrieran en faltas; Disponer la verificacion de cumplimiento de las

declaraciones juradas para la obtencion de autorizaciones Municipales de acuerdo a



su competencia, predominando la facultad fiscalizadora de las Municipalidades; Emitir
resoluciones de acuerdo a sus funciones y competencias de primera instancia; Emitir
autorizaciones segun corresponda a sus facultades, como Licencias de
Funcionamiento y otras. c) Problemas y objetivos generales y especificos; Problema
General, ¢, Como se debe regular la carencia de un Procedimiento Administrativo para
la cancelacion de licencias de Funcionamiento calificadas con nivel de riesgo bajo
medio que tienen como resultado desfavorable el informe de inspeccion en
edificaciones en la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa?, Problemas
Especificos; ¢El procedimiento utilizado actualmente utilizado para las licencias de
funcionamiento que tienen como resultado desfavorable el informe de inspeccion en
edificaciones es eficaz?, ¢(COmo afecta el no contar con un procedimiento
administrativo para la cancelacién de las licencias de funcionamiento de riesgo bajo o
medio en la municipalidad distrital de Miraflores Arequipa?, ¢Cree Usted que las
licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o medio deberian de ser de

aprobacion automatica?

o Considerando la realidad Distrital. - Del 100% de administrados que solicitan
este procedimiento el 40% no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04

declaracion jurada de condiciones de seguridad

d) Objetivo general y objetivos especifico: Objetivo General, Establecer e incorporar
un procedimiento administrativo a través de la creacién de una Ordenanza Municipal
gue permita la cancelacion de licencias de funcionamiento calificadas con nivel de
riesgo bajo o medio, que tengan como resultado desfavorable el informe técnico de
seguridad en edificaciones; de esta manera se podra regular el los aspectos técnicos
y administrativos que nos permitan tener actuar de acuerdo a norma en situaciones
previstas por la presente propuesta, para la cancelacion del otorgamiento de licencia
de funcionamiento calificadas con nivel de riego bajo o medio en la Municipalidad
Distrital de Miraflores Arequipa. Objetivos Especificos, Determinar si el medio utilizado
a la actualidad para la cancelacion de Licencias de Funcionamiento de riesgo bajo o

medio en la municipalidad es eficaz.



Identificar el grado de afectacion al no contar un procedimiento especifico para la
cancelacion de licencias de Funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad

distrital de Miraflores Arequipa.

Obtener opiniones de Funcionarios Municipales respecto a la aprobacion automatica
de licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o medio. teniendo en
consideracion la realidad Distrital. - Del 100% de administrados que solicitan este
procedimiento el 40% no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04

declaracion jurada de condiciones de seguridad.



Il. MARCO TEORICO
2.1. Trabajaos previos

De acuerdo a la materia de investigacion, se ha podido realizar la busqueda de
publicaciones existentes, realizando consultas de fuentes primarias y secundarias de
investigacién. No encontrandose tesis alguna que plantee bajo el mismo enfoque la
relacion a la “Incorporacion del procedimiento de cancelacion en licencias de
funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad distrital de Miraflores”, en
efecto se demuestra la autenticidad de este trabajo detallando que los datos

presentados son reales.
2.1.1. Antecedentes
2.1.1.1. Antecedentes Internacional

Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2014), Articulo “Tramite administrativo para
la otorgacion de licencias, en concepto de Patentes Municipales Provisorias”,
Municipalidad de Providencia, nos habla de las condiciones para que la Municipalidad
de Providencia otorgare patentes provisorias al contribuyente cumpliendo requisitos,
mismos que debera acreditar, el emplazamiento del inmueble conforme a Uso de
Suelo del Plan Regulador; El administrado debe adjuntar Certificados de Informes
Previos del inmueble a ocupar por la actividad comercial, asi como los Permisos de
Edificacion y Recepcion Final que existieran, solicitar documentacion en el

Departamento de Catastro de la Municipalidad.

Biblioteca Nacional del Congreso de Chile (2015), Articulo “trdmite administrativo para
la obtencion de licencias”, aprueban Ordenanza municipal para otorgar patentes
Municipales provisorias con jurisdiccion aplicable en la Municipalidad de Rengo;
estableciendo que la "municipalidad debe otorgar patentes provisorias de forma

inmediata a los contribuyentes a solicitud.

o como podemos observar en Chile las Licencias de funcionamiento son
sustituidas por las Patentes estas son provisionales y para su obtencion debe

presentar de manera previa al inicio del tramite de solicitud el certificado de edificacion.



Biblioteca Nacional de Chile (2011), , Articulo “Guia legal sobre patentes”; Esta guia
Detalla los pasos para poder realizar cualquier actividad comercial que necesite un
espacio fisico con el fin de realizar actividades, se hace mencion a las siguientes: es
necesario contar con una patente otorgada por la Municipalidad de la jurisdiccion, (...);
uno de los documentos esenciales que se debe presentar para sacar una de estas
patentes es el permiso de edificacion donde se desarrollara la actividad comercial, este

permiso es otorgado por la Division de Obras de la Municipalidad.
2.1.1.2. Antecedentes Nacionales

Herrera. (2017), Tesis; Quien dice en su proyecto de investigacion que el pais ya ha
firmado tratados que son de libre comercio con otros paises, por lo que considera se
deberia facilitar el clima comercial teniendo como intencion mejorar de la calidad de
vida de los ciudadanos (establecimientos comerciales), debiendo la Municipalidades
adecuarse a lo a lo dispuesto a la Ley Marco de licencias de Funcionamiento

garantizando la inversion con la simplificacion del procedimiento para su obtencion.

Céceres. (2008) Tesis; considera en un informe de investigacion “Marco Normativo de
la Ley Marco de Licencia de Funcionamiento” nos hace mencion al mismo, nos dice
gue para la emision de licencia de funcionamiento la zonificacion es el instrumento
técnico normativo por el que se determina el uso de acuerdo a la compatibilidad del

comercio con el suelo dentro de un distrito.
2.2. Definiciones Teoricas basicas
2.2.1. Autonomia

Constitucion Politica del Estado (1993), considerando el articulo 194°, dice: los
gobiernos locales ya sean municipalidades provinciales o distritales, tienen autonomia
politica, econdmica y administrativa en los asuntos que tengan de su competencia,
dicho articulo es de concordancia a lo establecido por el articulo Il del Titulo Preliminar

de la Ley Orgéanica de Municipalidades Ley N° 27972.

2.2.2. Procedimiento Administrativo



Los permisos otorgados denominados licencias de funcionamiento para los
establecimientos comerciales son emitidas por la entidad Municipal y esta sujeta a lo

dispuesto por la Ley del Procedimiento Administrativo (N° 27444).

Ley del Procedimiento Administrativo General Entendemos que el procedimiento
administrativo es la agrupacion de actos para la realizacion de tramites que se
encuentran regulados, que tienen como fin la obtencion de un Acto administrativo que

tienen efectos generando derechos u obligaciones en los administrados.

Ley 27444, (2017); El procedimiento administrativo fundamenta en principios como: el
Principio de legalidad, Principio del debido procedimiento, Principio de impulso de
oficio, Principio de razonabilidad, Principio de imparcialidad, Principio de informalismo,
Principio de presuncioén de veracidad. Principio de celeridad, Principio de eficacia,
Principio de verdad material, Principio de simplicidad, entre otros, los principios
sefialados que serviran para establecer un criterio interpretativo de esta manera
resolver asuntos que puedan causarse cuando se aplique las reglas de procedimiento,
como criterio para la generacion de otras disposiciones administrativas que tengan un
caracter general, y para complementar los vacios existentes en el ordenamiento

administrativo.
2.2.3. TUPA

Peraltilla M. (2009), Proyecta una guia para que se pueda aplicar el Texto Unico de
Procedimientos Administrativos TUPA, que es de importancia en la Gestion publica,
es una recopilacion de todos los procedimientos administrativos y servicios que brinda
y regula la Institucién Publica. Siendo un punto muy importante que este documento
debe de estar a disposicion y visualizaciéon del administrado de acuerdo a lo
establecido en la ley, de esta manera ellos puedan realizar las gestiones pertinentes

de su interés con la informacion correcta de manera parcial en condiciones

Peraltilla M. (2009), Ordena de forma uniforme los tramites y procedimientos que
brindan las instituciones publicas, definiendo el procedimiento y costo, brindando
claridad a los usuarios para realizar tramites en la entidad publica; encontrandose en

el TUPA de la Municipalidad de Miraflores el procedimiento Administrativos que



corresponde a la Gerencia de Servicios a la Ciudad denominado Licencias de
funcionamiento para establecimientos calificados con nivel de riesgo bajo o0 medio don

ITSE posterior.
2.2.4. Licencia de funcionamiento y Manual de Inspecciones

Decreto N.° 163 (2020); Las licencias de funcionamiento son las autorizaciones
Municipales para poder desarrollar actividades econ6micas en un espacio
determinado, estas pueden ser calificadas con nivel de riesgo bajo o medio, asi como
alto o muy alto, para las licencias de funcionamiento con nivel de riesgo bajo o medio
la aprobacion es automatica, pero para los establecimiento calificados con un nivel de
riesgo alto o muy alto la aprobacion es posterior al resultado del informe de inspeccion

tecina en edificaciones.

Ley Marco Licencia de Funcionamiento (2020); emision de las Licencias de
Funcionamiento no obliga a los administrados a desarrollar actividades en algun plazo,
Los establecimientos e instituciones que se encuentren incluidas el sector publico
deben de cumplir con la zonificacidn que esté vigente, también deberan de comunicar
a la Entidad Municipal el comienzo de sus actividades, incluyendo la acreditacion de
lo establecido en el reglamento de inspecciones técnicas de seguridad en

edificaciones.

Decreto Supremo N° 163 (2020), es la disposicion vigente que aprueba el texto Unico
ordenado de la ley N° 28976, detalla el procedimiento de manera total del
procedimiento conceptos, plazos y otros, precisando que para solicitar el tramite
denominado Licencia de Funcionamiento uno de los requisitos maximos exigibles es
la declaracion jurada de condiciones de seguridad esto aplica para los

establecimientos calificados con nivel de riesgo bajo o medio.

Decreto legislativo N.° 1271 (2020), que modifica la ley 28976 consideran la necesidad
de simplificar el procedimiento de otorgamiento de licencias de funcionamiento con el
proposito de facilitar al administrado la realizacion de actividades econdmicas y
comerciales en un espacio determinado; Que el articulo N.° 1 implementen medidas

gue orienten faciliten y simplificacion los procedimientos administrativos para el



otorgamiento del permiso denominado licencias de funcionamiento; asi como en su
articulo N.° 7 menciona los requisitos considerando en el literal C) solo la declaracion
jurada de condiciones de seguridad para las edificaciones que son calificadas con nivel

de riesgo bajo o medio.

CENEPRED aprueba mediante una resolucion jefatura (2018) el manual de
inspecciones técnicas en seguridad en edificaciones también incluye las declaraciones
juradas del cumplimiento de las condiciones exigidas de seguridad, asi como otros
formatos que estan basados en la materia de esta manera poder determinar el nivel

de riesgo.
2.2.5. Certificado ITSE

Decreto legislativo N.° 002 (2018); Documento que da fe y deja la constancia de que
establecimiento que paso la inspeccion cumple con las condiciones de seguridad
exigidas por lo establecido en el manual ITSE.

2.2.6. Matriz de Riesgo

Manual ITSE (2018); Es utilizada para determinar el nivel de riesgo que existe en el
establecimiento que estd sujeto a inspeccion, se consideran las caracteristicas
individuales de cada establecimiento determinando de esta manera el nivel de
vulnerabilidad al riesgo, asi como la prevencion de efectos que puedan ocurrir como
un incendio, colapso, entre otros; de esta manera determinar qué tipo de inspeccion
corresponde, es asi que puede realizarse la clasificacién de los cuatro niveles de
riesgo ya sea bajo, medio, alto o muy alto segun la determinacion del anexo 3, también
puede evaluarse si la ITSE sera previa o posterior al otorgamiento de la licencia de

funcionamiento.

2.2.7. Establecimientos objetos a ITSE posterior a la emision de la Licencia de

Funcionamiento

Manual ITSE (2018); Se consigna a los establecimientos que tienen la clasificacion de
nivel de riesgo bajo o medio segun corresponda segun a la evolucion de la matriz,

inspeccion que sera realizada posterior a la emision de la Licencia de Funcionamiento.
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2.2.8. Informe de seguridad en edificaciones

Decreto legislativo N.° 002 (2018); Datos donde se consignan el resultado de la
evaluacion ya se favorable o desfavorable del ITSE, documento emitido por el

inspector o gripo inspector.
2.3. Justificaciéon Teérica del problema

La justificacion de este trabajo es que atreves de la incorporacion de del proyecto de
Ordenanza Municipal desarrollado para el presente trabajo de suficiencia,
estableceremos un procedimiento que evitaria el desarrollo de cualquier actividad,
profesional y/o de servicio, lucrativas o no lucrativas de los establecimientos calificados
con nivel de riesgo bajo o medio que no cumplan con la condiciones de seguridad
minimas exigidas, salvaguardando la salud, seguridad e integridad de las personas
gue habitan, laboran o concurren a esos establecimientos; evitando generar dafios
irreparables que pueden suscitarse riesgo de colapso, eléctrico, de caidas, de
incendio y otros. También a través de este procedimiento administrativo se garantizara
la celeridad y simplificacion mediante el procedimiento de cancelacion de licencias de

funcionamiento que no cumplan con las condicionantes exigidas de acuerdo a norma.

Ya que los Gobiernos locales tienen la obligacion de emitir autorizaciones como la
emision de licencias de funcionamiento para el desarrollo de actividades dentro de su
jurisdiccién; es por ello que la Municipalidad Distrital de Miraflores, a través de la
Gerencia de Servicios a la Ciudad es la encargada de la emision de las mismas,
detectandose un inconveniente por la simplificacion existente para la tramitacion de
licencias de funcionamiento calificadas con nivel de riesgo bajo o medio, todo ello
considerando la realidad Distrital, por su alto indice comercial y el porcentaje registrado
de solicitudes de licencias con nivel de riesgo bajo o medio que no cumplen con las

condiciones de seguridad declaradas en el formato 02, 03, 04 del decreto 002-2018.

La presente investigacion desde el punto de vista tedrico pretende describir las teorias
y hormas existentes utilizadas para la emision de Licencias de Funcionamiento, que
tiene como funcioén regular el procedimiento para realizar este tramite administrativo

generando como efecto un acto administrativo,
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el presente trabajo de investigacion contiene un problema, una necesidad y una
solucion; recopilandose datos, informes, normas y doctrina, que aseguran la

efectividad de los objetivos generales y especificos.

Y desde un punto de vista practico el presente trabajo pretende elaborar una
ordenanza Municipal que regule el procedimiento administrativo de cancelacién de
licencias de funcionamiento que tengan como resultado desfavorable a la visita ITSE,

gue especifique: Caracteristicas, Etapas, Inicio, Desarrollo, finalizacién y otros.

El presente trabajo plasma uno de los problemas mas recurrentes de la Gerencia de
Servicios a la Ciudad de la Municipalidad Distrital de Miraflores, siendo de importancia
elaborar una solucién para afrontar y dar soluciébn a esta necesidad como tema
prioritario para poder establecer un Procedimiento Administrativo que regule la
Cancelacion de las licencias de funcionamiento de aprobacion automatica calificadas
con nivel de Riesgo bajo o medio que tengan como resultado desfavorable al informe
ITSE, considerando la gran cantidad de solicites presentadas con declaraciones
juradas que no se ajustan a los plasmado en las mimas; generando un problema a la
Entidad publica al ser una solicitud de aprobacion automatica con una visita posterior
gue determina y verifica el cumplimiento de las condiciones de seguridad exigidas por

el manual y el reglamento ITSE.

Desde una perspectiva holistica, a corto plazo, para evitar el funcionamiento de los
establecimientos calificados con nivel de riesgo bajo o medio, con ITSE posterior al
otorgamiento de la licencia de funcionamiento, cuando estas san de resultado

desfavorable a la visita de seguridad, en la jurisdiccién del Distrito.
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2.4. Datos reales trimestrales de procedimientos administrativos Licencias de

Funcionamiento en el Distrito de Miraflores Arequipa.

Figural

Cuadro Licencias de Funcionamiento- primer trimestre-2021

Licencias de

Funcionamiento 202 1
%
Lic. de Funcionamiento- Primer Trimestre
Procedentes 60%
Lic. Procedentes 71
Improcedentes 40% .
Lic. Improcedentes 48
TOTAL 100% TOTAL 119

Figura 2

Porcentajes Licencias de Funcionamiento primer trimestre 2021

Licencias de Funcionamiento - Primer
Trimestre - 2021

M Procedentes

B Improcedentes
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Figura 3

Incidencias de Improcedencia ITSE- primer trimestre-2021

Lic. Improcedentes

Por incumplir las condiciones de seguridad establecidas en el anexo 04 regulado por el Reglamento
Nacional de Edificaciones, RNE.

Dicho reglamento esta aprobado por el Decreto Supremo N.2 011-2006-VIVIENDA, donde se
aprueban las sesenta y seis (66) normas técnicas del RNE

A través de la Resolucion Ministerial N.2 174-2016-VIVIENDA, se modifica la Norma Técnica G.040,
Definiciones del RNE.

Por proporcionar informacion erronea para determinar el nivel de riesgo en el anexon?22vy 3
regulado por el Manual de Inspeccion Técnica de Seguridad en Edificaciones aprobado por el D.S.
002-2018-PCM.

Informe N° 107-2021 division de comercializacion, detalla el porcentaje de licencias de
funcionamiento que incurren en la presentacion de declaraciones juradas de seguridad en edificaciones

no fidedignas.
2.5. Hipotesis

Si la ley 28976, establece que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo
bajo o medio son de aprobacién automatica con ITSE posterior, se considera que serio
necesario que la Municipalidad plantee y regule un procedimiento de cancelacion de
licencias de Funcionamiento cuando arrojen un resultado desfavorable a la visita ITSE,
determinandose de esta manera la via para poder cancelar las licencias que son
aprobadas de manera automética cuando incurran en falsedad en las declaraciones
entregadas bajo juramento, que es uno de los requisitos exigidos en el TUPA, para la
tramitacion y el otorgamiento de la licencia de Funcionamiento calificadas con riesgo

bajo o medio.
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[l METODOLOGIA
3.1. Metodologia

La metodologia desarrollada en el presente trabajo de suficiencia es inductivo -
deductivo se cifie a un tipo de investigacion basica pretendiéndose plantear un marco
tedrico en el que se observa la existencia de una carencia al no estar regulado un
procedimiento eficaz y rapido, para la cancelacion de licencias de funcionamiento
calificadas con nivel de riesgo bajo o medio de aprobacidén automatica, cuando tengan
como resultado desfavorable la visita ITSE.

3.1.1. Tipo de Estudio

El trabajo de investigacion es de tipo basico con un enfoque cualitativo ya que el
presente trabajo parte de las normas existentes y tiene la finalidad de proponer
implementar un procedimiento interno por el descubrimiento de problemas existentes
de acuerdo al muestreo obtenido durante el periodo de investigacion contiene
entrevistas para poder explicar la necesidad pretendiendo encontrar una posible

solucion atreves de la busqueda de normas.
3.1.2. Nivel de Investigacién

El nivel de investigacién tiene un nivel explicativo descriptivo pues es un estudio
dogmatico que tiene como finalidad describir las situaciones en las cuales resulta
perjudicial para la institucion Municipal en no contar con un procedimiento especifico
para la cancelacion de Licencias de funcionamiento calificadas con nivel de riesgo bajo
o medio que tienen como resultado desfavorable el informe ITSE; asi como y explicar
las principales normas vigentes que permiten ocurran estos fenbmenos y situaciones.
utilizadas para solicitar una licencia de funcidnenlo de aprobacion automética, asi
como informes institucionales que sirven para poder contrastar el problema real que

es generado por la aprobacién automatica de Licencias de Funcionamiento.
3.1.3. Técnica

La técnica utilizada para poder adquirir opiniones y emplearlas para la elaboracién del

presente trabajo es la técnica de entrevistas, plasmando sus opiniones mediante las
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intervids para la elaboracion de y sustentacion del presente trabajo, estableciendo una
relacion sujeto- sujeto, esto es, un sujeto interpretativo de las interpretaciones de otros

donde el instrumento es el mismo investigador.
3.1.4. Disefio de Investigacion

El disefio es no experimental transversal descriptivo, pues de acuerdo al desarrollo la
estrategia utilizada para recaudar informacion y poder desarrollar el trabajo en general
del presente problema ya que se ha recogido los datos e informacion en un solo
momento y evaluada en una sola medicién tomando en cuenta muestras que plasman
el problema asi como la observacién después de considerar la informacion relevante
para el desarrollo; descriptivo ya que traspasa la informacion actual, porque tiene la
finalidad plasmar el problema generado por la aprobacién automatica de licencias de
funcionamiento y el porcentaje elevado de declaraciones juradas que no cumplen las
condiciones de seguridad requisito solicitado para iniciar el tramite administrativo de

solicitud de Licencias de Funcionamiento

En cuanto a los materiales y herramientas utilizadas para el desarrollo del trabajo
destaca la recoleccién de informacion establecida en el TUPA que plasma en su
contenido las disposiciones legales vigentes, plazos y requisitos para la tramitacion
individual y precisa de cada procedimiento administrativo, asi como informes del area
encargada de realizar el procedimiento de licencias de Funcionamiento que son
utilizados como muestra para explicar el problema detallando y la necesidad generada

con la solucion
3.2. Formulacién del Problema de Investigacion
3.2.1. Problema General

¢,Como se debe regular la carencia de un Procedimiento Administrativo para la
cancelacion de licencias de Funcionamiento calificadas con nivel de riesgo bajo medio
gue tienen como resultado desfavorable el informe de inspeccion en edificaciones en

la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa?
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3.2.2. Problemas Especificos

¢ El procedimiento utilizado actualmente utilizado para las licencias de funcionamiento
gue tienen como resultado desfavorable el informe de inspeccion en edificaciones es

eficaz?

¢, Como afecta el no contar con un procedimiento administrativo para la cancelacién de
las licencias de funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad distrital de

Miraflores Arequipa?

¢, Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o medio

deberian de ser de aprobacién automatica?

o Considerando la realidad Distrital. - Del 100% de administrados que solicitan
este procedimiento el 40% no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04

declaracioén jurada de condiciones de seguridad
3.3. Objetivo general y objetivos especifico
3.3.1. Objetivo General

Establecer e incorporar un procedimiento administrativo a través de la creacién de una
Ordenanza Municipal que permita la cancelacion de licencias de funcionamiento
calificadas con nivel de riesgo bajo o medio, que tengan como resultado desfavorable
el informe técnico de seguridad en edificaciones; de esta manera se podra regular el
los aspectos técnicos y administrativos que nos permitan tener actuar de acuerdo a
norma en situaciones previstas por la presente propuesta, para la cancelacién del
otorgamiento de licencia de funcionamiento calificadas con nivel de riego bajo o medio

en la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa.
3.3.2. Objetivos Especificos

Determinar si el medio utilizado a la actualidad para la cancelacion de Licencias de

Funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad es eficaz.

Identificar el grado de afectacion al no contar un procedimiento especifico para la
cancelacién de licencias de Funcionamiento de riesgo bajo o medio en la municipalidad

distrital de Miraflores Arequipa.
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Obtener opiniones de Funcionarios Municipales respecto a la aprobacion automatica
de licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o medio, teniendo en
consideracion la realidad Distrital. - Del 100% de administrados que solicitan este
procedimiento el 40% no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04

declaracién jurada de condiciones de seguridad.

18



V. RESULTADOS
4.1. trabajo de campo, Sujeto de investigacion
A quiénes entrevistar?

En el presente caso hemos considerado a los servidores publicos encargados de
realizar los tramites Administrativos Denominados Solicitud de Licencia de

Funcionamiento.

¢, Quiénes serian las personas indicadas para aportarnos informacién necesaria,

para desarrollar nuestro trabajo de investigacion?

Se determina el nUmero de personas que se deben de entrevistar empleado estudio
cualitativo. Lo prescindible es detallar las coincidencias que arrojen los resultados de
los entrevistado, para ayudar al investigador la formulacion y desarrollo de las posibles

soluciones al problema.

Concierne a nuestro trabajo, enfocar el muestreo segun la seleccion de los
participantes actuantes, en este caso: | 1 Gerente Municipal Distrital de Miraflores, | 2

Servidor Publico encargado de la Division de Comercializacion, 13 Servidor Publico.
Tabla 1

Entrevistados Profesion y cargo

Profesion y cargo Especialidad Ndmero Caédigo
Gerente Municipal Abogado 1 -1
Gerente Asesoria Legal Abogado 1 I-2
Gerente Administracion Tributaria Abogado 1 -3

Cddigo Interviu: |
4.2. Elaboracion del guion para las entrevistas Estructuradas
Organizacién de las preguntas

Se procedera a sefalar el extracto y guia de la entrevista, sefialamos lo siguiente:
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4.2.1. Propésito de las preguntas:

las preguntas tienen como proposito obtener informacién necesaria para poder
determinar la existencia de un posible problema con la finalidad de cumplir con la
elaboracion del presente trabajo de enfoque cualitativo “incorporacion del
procedimiento de cancelacion en licencias de funcionamiento de riesgo bajo-medio en

la municipalidad distrital de Miraflores-Arequipa”

4.2.2. Como fue seleccionada la persona entrevistada
Al respecto se debe sefialar lo siguiente:

a.- Porqué fue seleccionada la persona?

Porque proveen al investigador de:

Opiniones de acuerdo a sus posiciones estratégicas actuales y experiencias como, | 1
Gerente Municipal Distrital, | 2 Gerente Asesoria Juridica, | 3 Gerente de
Administracién Tributaria; todos Funcionarios Publicos de la Municipalidad Distrital de

Miraflores.

Con estas entrevistas podemos Maximizar las oportunidades para verificar y confrontar

el objetivo del presente trabajo.
b.- Confidencialidad y anonimato del Entrevistado

Los entrevistados tendran una intervencion confidencial y anénima, con el objetivo de
poder realizar y expresar todas sus opiniones de manera libre, esperando que las

entrevistas contengan buena informacion.
4.3. Listado de temas

Los temas que seran tocados en el presente trabajo, estan basados en consideracion
al tema del presente trabajo que es “incorporacion del procedimiento de cancelacion
en licencias de funcionamiento de riesgo bajo-medio en la municipalidad distrital de

Miraflores-Arequipa’,
Son los siguientes:

- Ley Marco de Licencias de Funcionamiento
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- Decreto Supremo 002-PCM Reglamento ITSE

- Realidad distrital

4.4. Laformulacion de Preguntas se basa de acuerdo al Tema en relacién
Las preguntas seran de acuerdo a la tabla siguiente:

1. ¢,Cree usted que se deberia regular mediante una Ordenanza Municipal un
procedimiento para la cancelacion de licencias de Funcionamiento de aprobacion
automatica calificadas con nivel de riesgo bajo o medio cuanto tengan resultado
desfavorable a la ITSE en Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa?

2. ¢, Cree Usted que afecta a la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa el no
contar con un procedimiento administrativo que cancele las licencias de
funcionamiento de aprobacion automatica de riesgo bajo o medio cuanto estas tengan
resultado desfavorable a la ITSE?

3. ¢,Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o
medio deberian de ser de aprobacién automatica?

o considerando la realidad Distrital. - Del 100% de administrados que solicitan
este procedimiento el 40% no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04

declaracioén jurada de condiciones de seguridad
Formulacién de las Preguntas de acuerdo a los Temas
Las preguntas seran de acuerdo a la tabla siguiente:
Tabla 2

Formulacién de las Preguntas de acuerdo a los Temas

N.° CATEGORIAS CcODIGO PREGUNTA AL ENTREVISTADO
01  Decreto Supremo -1 1. ¢, Cree usted que se deberia regular
002-PCM 1.2 mediante una Ordenanza Municipal un
Reglamento ITSE procedimiento para la cancelacion de licencias
-3

de Funcionamiento que son de aprobacion
automatica calificadas con nivel de riesgo bajo o
medio cuanto tengan resultado desfavorable a la
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02 Realidad distrital -1

03 Ley Marco de

Licencias de

Funcionamiento

ITSE en Municipalidad Distrital de Miraflores

Arequipa?

Usted

Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa el

2. ¢Cree gque afecta a la
no contar con un procedimiento administrativo
que cancele las licencias de funcionamiento de
aprobacion automatica de riesgo bajo o medio
cuanto estas tengan resultado desfavorable a la
ITSE?

3. ¢Cree Usted que las licencias de
funcionamiento calificadas con riesgo bajo o
medio deberian de ser de aprobacién
automatica?

considerando la realidad Distrital

- Del 100% de administrados que solicitan
este procedimiento el 40% no cumple con las
condiciones exigidas en el anexo 04 declaracion

jurada de condiciones de seguridad?

Realizaciéon de entrevistas

Tabla 3

Realizaciéon de la Entrevista PREGUNTA 1

Pregunta

I-1

-2 -3

¢ Cree usted que se
deberia regular
mediante una
Ordenanza
Municipal un
procedimiento para
la cancelacion de
licencias de
Funcionamiento
que son de

aprobacion

Si, considero de
necesidad
indispensable contar
con una ordenanza
municipal que regule
un procedimiento
para la cancelacion
de licencias que son
de aprobacion
automatica ya que al

no cumplir con las

Si, afecta de manera No, la licencia de
directa a la Institucion,
el hecho de no contar  de ser de aprobacién
con este

procedimiento ya que, las condiciones de
si otorgamos la
licencia de condiciones las que
funcionamiento sin garantizan el buen
gue el establecimiento  funcionamiento del
cumpla con las establecimiento.

condiciones de

Funcionamiento no deberia

automatica sin cumplir con

seguridad, ya que son estas



automatica
calificadas con
nivel de riesgo bajo
0 medio cuanto
tengan resultado
desfavorable a la
ITSE en

condiciones de
seguridad no
deberian de obtener
la licencia de
funcionamiento por
gue poner en riesgo

la integridad de

seguridad, se corre el
riesgo de que exista
algun suceso que
perjudique el bienestar
de los administrados o
vecinos; y ante estos

sucesos la entidad

Municipalidad concurrentes. municipal y los
Distrital de funcionarios son
Miraflores responsables.
Arequipa?

Tabla 4

Realizacion de la Entrevista PREGUNTA 2

Pregunta

-1

-2

-3

¢ Cree Usted que
afecta a la
Municipalidad Distrital
de Miraflores Arequipa
el no contar con un
procedimiento
administrativo que
cancele las licencias
de funcionamiento de
aprobacion automatica
de riesgo bajo o medio
cuanto estas tengan
resultado desfavorable
alalTSE?

Efectivamente resulta
necesario contar con
una Ordenanza que
regule la aprobacion
de procedimientos que
determinen la
cancelacion de la
licencia de
funcionamiento de
aprobacion
automatica, cuando se
incurra en resultado
desfavorable de ITSE,
conforme lo determine
el Inspector de
Seguridad, ello con la
finalidad de enmarcar
dicha situacion en un
documento normativo

emitido por la entidad.

Afecta a la entidad en
cuanto al riego
efectivo identificado
por el inspector de
seguridad, el mismo
gue difiere con lo
declarado por el
administrado,
generandose un riesgo
latente en las
actividades
comerciales que le
fueron autorizadas de

manera automatica.

Considero que deberian
de estar sujetas a
evaluacion previa en un
plazo prudencial, con la
finalidad de verificar que
se cumpla con las
condiciones indicadas
en la declaracion

Jurada.
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Tabla 5

Realizacion de la Entrevista PREGUNTA 3

Pregunta

I-1

-2

-3

¢ Cree Usted que las
licencias de
funcionamiento
calificadas con riesgo
bajo o medio deberian
de ser de aprobacién
automatica?
considerando la

realidad Distrital

-Del 100% de
administrados que
solicitan este
procedimiento el 40%
no cumple con las
condiciones exigidas
en el anexo 04
declaracion jurada de
condiciones de

seguridad?

Si, es necesario e
indispensable que
un establecimiento
cuente con todas
las medidas de
seguridad como
corresponde, para
asi velar por la
seguridad, no solo
los duefios y
conductores de los
establecimientos,
sino también de los

comensales,

Esta regulacién
debe realizarme
mediante
Ordenanza

Municipal.

Considero que es una
afectacion indirecta ya
gue la Municipalidad no
es responsable directo de
lo que pase o se realice
dentro de un
establecimiento
comercial, pero si
adquiere una
responsabilidad indirecta,
por lo que debe regularse
debidamente todos los
procedimientos para la
obtencion de licencias, es
asi que la Municipalidad
debe de contar con un
buen procedimiento para

ello.

No, considero que todos
los establecimientos
comerciales que
requieran una licencia
de Funcionamiento
deben contar con un
certificado ITSE
favorable para que, asi
como indique en las
anteriores preguntas se
proteja la integridad de
las personas que
coocurran al local o
establecimiento

comercial.

Analisis de datos obtenidos

Tabla 6

Analisis intervil pregunta 1

Pregunta
N.°1 Interpretaciéon de Entrevista
1 ¢,Cree usted que se deberia regular mediante una Ordenanza Municipal un

procedimiento para la cancelacion de licencias de Funcionamiento que son de

aprobaciéon automatica calificadas con nivel de riesgo bajo o medio cuanto tengan

resultado desfavorable a la ITSE en Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa?
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Si, es de necesidad impensable contar con una Ordenanza Municipal que regule este

Procedimiento administrativo.

I-1
-2 Si, es necesario para enmarcar esta situacion en un documento normativo emitido por
la entidad.
-3
Si, es indispensable, la creacion de una Ordenanza Municipal.
Tabla 7

Andlisis intervil pregunta 2

Pregunta
N.°2 Interpretacién de Entrevista

5 ¢,Cree Usted que afecta a la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa el no contar
con un procedimiento administrativo que cancele las licencias de funcionamiento de
aprobacion automéatica de riesgo bajo o medio cuanto estas tengan resultado
desfavorable a la ITSE?

-1 Si, Afecta a la entidad

-2 Si, Afecta a la entidad

-3 Si, Afecta a la entidad

Tabla 8

Analisis intervil pregunta 3

Pregunta

N.°3 Interpretaciéon de Entrevista

3 ¢ Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo bajo o medio
deberian de ser de aprobacion automatica?

considerando la realidad Distrital

-Del 100% de administrados que solicitan este procedimiento el 40% no cumple con
las condiciones exigidas en el anexo 04 declaracion jurada de condiciones de

seguridad?

-1 No deberian de ser de aprobacién automatica.

-2 Sujetas a evaluacion previa.
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-3 No, deberian de contar con una ITSE previo.

Analisis y propuesta

Después de haber descrito las normas vigentes, considerando las Leyes que priman
esta investigacion, normas e informes recabados; asi como el trabajo de campo con
las entrevistas que tuvieron como referentes las normas citadas en el presente

capitulo, se detalla lo siguiente:

- la ley 28976

- Decreto 002-2018-PCM,

- TUPA

- informes de la Division de Comercializacion

Siendo la Gerencia de Servicios a la Ciudad el area encargada de recibir el tramite del
Procedimiento Administrativo, denominado solicitud de Licencia de Funcionamiento, la

gue a la actualidad presenta un problema.

El presente trabajo pretende dar la solucién, ya que el objetivo general es implementar
un Procedimiento Administrativo a través de una Ordenanza Municipal que cancele las
licencias de Funcionamiento de aprobacién automatica, calificadas con nivel de riesgo
0 bajo medio que tengan como resultado desfavorable el informe de inspeccion en
edificaciones, estando concordancia con la Hipoétesis el resultado es la elaboracion de
la Ordenanza Municipal que tendra como alcance la Jurisdiccién Distrital de Miraflores

Arequipa
En merito a ello se plasma la estructura de la ordenanza denominada:

o Ordenanza que regula el procedimiento administrativo para la cancelacion de
licencias de funcionamiento de aprobacién automética calificadas con nivel de riesgo

bajo o medio en el Distrito de Miraflores Arequipa.
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Figura 4

Propuesta Ordenanza Municipal

ORDENANZA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA
LA CANCELACION DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO DE PROBACION
AUTOMATICA CALIFICADAS CON NIVEL DE RIESGO BAJO O MEDIO

CAPITULO I
OBJETO, FINALIDAD, AMEITO DE APLICACION, PRINCIPIOS, COMPETENCIAS.

Articulo 1.- OBJETO DEL PROCEDIMIENTO

La ordenansa tiene como chjetive regular los aspectos técnicos, administrativos, ¥ el marco
normativo, para la cancelscién de licencias de funcionamiento de aprobacidon automética
calificadas con mivel de riesgo bajo o medio con informe desfavorsble ITSE w/c
incumplimisnto a lo establecido en la declaracidn jurada de condiciones de seguridad en
edificacicnes Anexo 4.

Articulo 2.- FINALIDAD DEL PROCEDIMIENTO

La Ordenanzs tiens por finalidad establecer ¥ regular los parametroz legales que nos
permitan la facilitacidn de un proceso administrative que cancele de Oficio las licencias de
funcionamiento de aprobacion sutomatica calificadas con nivel de riesgo bajo o medio con
informe desfavorsble ITEE v /o incumplimiento a lo establecido en la declaracién jurada de
condiciones de seguridad en edificaciones Anexo 4. s través de un procedimiento
administrative simplificado que permita hacer predecible su resultado.

Articulo 3.- AMBITO DE APLICACION

La Ordenanza es de aplicacidn Automatica ¥ obligatoria en la jurisdiccién del distrito de
Miraflores Arequipa.

Articulo 4.- PRINCIPIOS
Los procedimisntos ohjeto de regulacién en la presente ordenanza sze rigen, entre otros, por
los siguientes principios:

s} Principio de legalidad. - Las autoridades administrativas deben actuar con respetoala
Constitucién, la ley ¥ al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas ¥ de acuerdo
con los fines para los que les fueron conferidas.

bt} Principio del debido procedimiento. - Los administrados gozan de los derechos ¥
garantias implicitos 2l debide procedimientc administrative. Tales dereachos 3 garantias
comprenden, de modo enuncistive mas no limitativo, los derechos a ser notificados; a acceder al
expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer argumentos ¥ a presentar alegatos
complementarios; a ofrecer ¥ a producir pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando
corresponda; a obtener una decision motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad
competenta, ¥ en un plazo razonsble; ¥, a impugnar las decisiones que los afecten.

La institucién del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del Derecho
Admimistrative. La resgulacién propia del Derecho Proceszl ez aplicable solo en cuanto sea
compatible con el régimen administrativo.

o) Principio de imparcialidad. - Laz autoridades administratives actian sin ninguna claze
de discriminacidén entre los administrados, ctorgandoles tratamiento ¥ tutela igualitarios frente
al procedimiento, resolviendo conforme szl ordenamiento juridico ¥ con atencidn al interés
general.

d} Principio de informalismo. - Las normas de procedimiento deben zer interpretadas en
forma favorsble & la admisién v decisién final de las pretensiones de los administrados, de modo
que sus derechos e Interesesz no sean afectados por la exigencia de aspectos formales que
puedan ser subsanados dentro del procedimisnto, siempre gque dicha excusa no afecte derechos
da tercercs o el interés pablico.



2} Principic de presuncion de weracidad. - En la tramitacién del procedimiento
administrative, se presume gue loz documentos ¥ declaraciones formulados por los
administrados en la forma prescrita por esta Ley, responden a la verdad de los hechos gue ellos
afirman. Esta presuncion sdmite prueba en contrario.

fi Principio de simplicidad. - Los tramites establecidos por la autoridad sdministrativa
deberan ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad innecesaria; es decir, los requisitos
exigidos deberan ser racionales ¥ proporcionales a los fines gque se persigue cumplir.

gl Principio de uniformidad. - Lz autoridad administrativa debera establecer reguisitos
similares para tramites similares, garantizando que las excepciones a los principios generales
no serén convertidaz en la regla general Toda diferenciacién deberi basarze en criterios
ohjetives debidamente sustentados.

h} Principio de predictibilidad o de confianza legitima. - La sutoridad sdministrativa
brinda = los administrados o sus representantes informacién veraz, completa v confiable sobre
cada procedimiento a su cargo, de modo tal que, en todo momento, el administrado pueds tener
uns comprension clerta sobre los requisitos, tramites, duracion estimada ¥ resultados posibles
que se podrian ocbhtener.

Las actuaciones de la sutoridad administrativa son congruentes con las expectativas
legitimas de los administrados razonablemente generadasz por la practice ¥ los antecedentes
administratives, salvo que por las razones gque se expliciten, por escrito, decida apartarze de
ellos.

La sutoridad administrative se somete al ordenamiento juridico vigents 3 no puede actuar
arbitrariamente. En  tal sentido, la autoridad administrativa no puede variar irrazonable e
inmotivadamente la interpretacidn de las normas aplicables.

il Principio de privilegio de controles posteriores. - La tramitacidn de los procedimientos
administratives se sustentara en la aplicacidn de la fiscalizacidn posterior; reservandosze la
autoridad administrativa, el derecho de comprobar la veracidad de la informacidn presentada,
el cumplimients de la normatividad sustantiva ¥ aplicar las sanciones pertinentes en caso que
la informacién presentada no ses veraz.

Los principios enlistados no son restrictivos, debiendo aplicarse complementariamente los
establecidosz en el Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N*27444 Ley del
Procedimiento Administrative General, sprobado por Decreto Supremo N® 004-2019-JUS o
normas que los sustituys v demaés principios generales del Derecho gue le sean aplicables.

Articulo 5.- DERECHOS DE LOS ADMINISTRADOS

Constituyen derechos de los administrados, ademas de aguellos reconocidos por el Texto
Unico Ordenado de la Ley N" 27444 - Ley del Procedimiento Administrative General, aprobado
mediante Decreto 3upremo N° 004- 2019-JU3 v deméas normatividad vigente, los sizulentes:

g) Ser tratados con respeto ¥ consideracion por el personsl de la Municipalidad Distrital
de Miraflores.

b} Recibir orientacion e informacién, respecto & los reguisitos exigidos para la obtencién
de las Autorizaciones Municipales repuladas por esta ordenanszs.

¢} Conocer en cualguier momento el estado del tramite de los procadimientos
administratives regulados por esta ordenansza.

d) Acudir acompatiado de letrado o profesionzles especizlistas cuando se requiera su
presencia; o en cusalguier momento del tramite.

Articulo 6.- COMPETENCIAS DE LA MUNICIPALIDAD

a) FRegular el otorgamiento de Licencia de Funcionamiento.

b) Ewvsluar y resclver la Cancelacidén de licencias de funcionamiente de aprobacidn
automatica calificadas con nivel de riesgo bajo o medioc con informe desfavorable ITSE v/o
incumplimiento a lo establecido en la declaracidn jurada de condiciones de seguridad en
edificaciones Anexo 4.

¢} Aplicar las sanciones correspondientes de acuerdo
a las competencias previstas en la Ley Organica de Municipalidades — Ley N" 27972 o norma
que la sustituya.

d) Lasz demés que la Lay establezca.
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CAPITULO 11
DEFINICIONES

Articulo 7.- DEFINICIONES
Para mejor entendimients 3 uniformidad de criterios en la aplicacidn de la presente
ordenanszs, considérenze las signientes definiciones:

1. ADMINISTRADD: Perzsona naturzl o juridica gue, cuslguisra sea su calificacidn o
situzcién procedimental, participa en los procedimientos administrativos regulados en la
presente ordenansza.

2. AREA: - Espacio declarado por el administrade en el cusl desarrollard con o sin fines de
lucro, actividades de comercio, industriales ¥ /o de servicios de maners previa a la apertura,
o instalacidn de establecimisntos.

3 COMPATIBILIDAD DE US0. - Evaluacidn del tipe de sctividad econdémica a ser
desarrollads por el interesado resulta o no compatible con la categorizacidn del espacic
geografico establecido en la zonificacidn vigente. Dicha evaluacidén se realiza a través de la
revisidn de los documentos ¥ la verificacion de la base catastral.

4 DECLARACION JURADA. - Formato o documento 2 través del cual el administrado
declara bajo juramento cumplir con los requisitos establecidos en las normas vigentes, con
el cual inician el trémite de los procedimientos administrativos regulados en la presente
ordenanza.

5 DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD
EN LA EDIFICACION. - Documento mediante el cual el administrado manifiesta bajo
juramento que =2l establecimiento objeto de Inspeccién cumple con laz condiciones de
seguridad ¥ gque == obliza a mantenerlas.

& INFORME DE INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES. -
Documento en el que se consizna la evaluacion ¥ el resultado favorable o desfavorable de
la inspeccidn técnice de seguridad en edificaciones (ITSE], el mismo gue es emitido por el
inspector(a) o grupo inspector ¥ se entrega en copia al administrado al conchuir la diligencia
de inspeccion

7. INSPECCION TECNICA DE SEGURIDAD EN EDIFICACIONES (ITSE). - Actividad
mediante la cusl ze evalian el riesgo ¥ las condiciones de seguridad de la edificacidn
vinculads con la actividad que desarrolla, se verifica la implementacidn de las medidas con
el que cuenta ¥ se analiza la vulnerabilidad. El inspector(a) o grupo inspector de Inspecciones
Técnicas de Seguridad en Edificaciones debe utilizar la matriz de riesgos pars determinar =i
la inspeccidn se realiza antes o después del otorgamisnto de la licencia de funcionamiento.

s LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO. - E=z la autorizacidn gque otorgan las
municipalidades para el deszarrcllc de actividadesz scondmicss en un establecimiento
determinadeo en favor de una persons natural o juridics.

2 RIESGO DE COLAPSO EN EDIFICACION. - Probabilidad gue ccurra dafic en los
elementos estructurales de la edificacidn, debido a su severo deterioro v/ o debilitamiento que
afecten su resiztenciz ¥ estabilidad, que pueda producir pérdida de vidas humanas, dafic a
la integridad de laz personasz ¥/ /o la destruccién de los bienes gue sze encuentran en la
egii_lqa.cién. Se excluye el riesgo de colapso en edificacidn causado por incendio ¥/ o evento
sismico.

0. RIESGO DE INCENDIO EN EDIFICACION. - Probabkilidad de que occurra un incendioc
en una edificacién, gue pueds producir pérdida de vidas humsanas, dafic a la integridad de
las personas v/ o la destruccion de los bienes que se encuentran en la edificacion.

11. ZONIFICACION. - Conjunto de normas técnicas urbanisticas por el gue ze regula sl
uszo del suelo.

Articulo 12.- ORGANOS COMPETENTES PARA EL TRAMITE

g La Gerencia de Servicios a la Cmudad = opinidn previa de la Dhivisidn de
Comercializacidn, ez el érganc competente para conocer el procedimiento admimistrative
contemplado en la presente ordenanza, s=si como la realizacién de la cancelacidon mediante
Fazolucidn.

bl Los Inspectores Técnicos de Sepguridad en Edificaciones, son los competentes para
evaluar v/o calificar el nivel de riesgo ¥ las condiciones de seguridad en edificaciones
vinculadss con las actividades gue se desarrcllan en el establecimiento comercial ¥ realizar
el informe favorable o desfavorable seglin corresponds a2l resultado ITSE.
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CAPITULO I

CANCELACION DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 61.-CANCELACION

Loz procedimisntos =sdministrativoz de tramite de licenciz de funcionsmisnto e
inspecciones técnicas seran declarados improcedentes cuando exista el incumplimients en
laz disipaciones con rango ley /o cuando exista ncumplimiento en las Inspecciones
Técnicas de Sepguridad en Edificaciones por parte del admimistrado constatadss por el
Inspector Técnico de Seguridad en Edificaciones; el resultado desfavorable acarreard la
cancelacidn de la Licencia de Funcionamiento automaéatica calificadsas con nivel de riesgo bajo
media.

Articulo 62.-CANCELACION ¥ IMPROCEDENCIA TRAMITE ADMINISTRATIVO LICENCIA
DE FUNCIONAMIENTO

a) HNo exista compatibilidad de uso, zonificacién

b] Ellocal no cumple con las condiciones de zeguridad en edificaciones;

c] Ellocal no ze encuentra implementsde para la actividad a desarrollar;

d] Emxista ausencia del administrado, en dos oportunidades;

e] HNo =e pueda verificar de manera integrzl el chjeto de Inspeccidn por encontrarse
impedido de verificar todss las Areas, impedirse el accezo & las determinadas zonas o
imposibilidad de verificar slguna instalacidn;

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Unica. - Vigencia
La prezente ordensnza entrara en vigencia al dia siguients de su publicacidn en el Dhario

Oficiz]l El Peruano.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

Primera. - Procedimiento en tramite
Loz procedimientos iniciados com anterioridad a la entrads en wvigenciz de la presente

ordenanzs, se regiran por la normative anterior hasta su conclusidn.

Segunda. - Alusion a normas en el texto de la

ordenanza
La zlus=ién = leyes, reglamentos, ordenanzas, decretos de alealdis u otras normas especificas

efectuada en el texto de la presente ordenanzs, incluye a aguellss gue las modifiquen o
sustituyan.
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V. CONCLUSIONES

Se puede observar de manera conforme a la investigacion realizada el porcentaje real
gue incide en la presentacién de declaraciones Juradas de condiciones de seguridad
en edificacion sin cumplir con lo sefialado en la misma, siendo la declaracién jurada
requisito establecido por el TUPA vigente para la obtencién de la Licencia
Funcionamiento. se concluye de acuerdo a la técnica utilizada que si ocasiona una

afectacion la Institucién Municipal de Miraflores.

También se concluye por el presente trabajo la necesidad que existe en la
Municipalidad de Miraflores, en regular mediante una Ordenanza Municipal un
procedimiento para la cancelaciéon de Licencias de Funcionamiento de aprobacion
automatica, calificadas con nivel de riesgo bajo medio; que no cumplan lo establecido
en el anexo 4 formato de declaracion jurada de condiciones de seguridad en

edificaciones.

Establecidos los problemas generales y especificos se formula una posible solucion al
problema existente segun la realidad Distrital, considerando el articulo 194° de la
Constitucion Politica del Estado, que establece la autonomia econémica, politica y
administrativa en asuntos competentes este concordante con el articulo Il del Titulo
Preliminar de la Ley N.°© 27972.

Las tres conclusiones mencionadas llegaron a alcanzar sus objetivos, mediante la
elaboracién de la Ordenanza Municipal, presentada en los resultados desarrollados
por la autora del presente trabajo de suficiencia.
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VI. RECOMENDACIONES

Se recomienda Proponer a la Institucion Municipal, la incorporacion de la Ordenanza
Municipal desarrollada en el presente trabajo en el capitulo de resultados, de esta
manera se regulara los marcos técnicos y administrativos que se estableceran en el
procedimiento de cancelacién de Licencias de Funcionamiento de aprobacion
automatica, calificadas con nivel de riesgo bajo o medio, cuando exista inconsistencia
y se tenga un resultado desfavorable ITSE. Esto en considerando la evaluacién de las
normas vigentes y los antecedes obtenidos como las entrevistas realizadas del
presente trabajo, se verifica el grado de afectacién, por la incidencia de los
administrados al presentar declaraciones Juradas de condiciones de seguridad en

edificaciones, no compatibles a la realidad del establecimiento.
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VIIl.  ANEXOS
Entrevistas Institucionales de la Municipalidad Distrital de Miraflores.

Anexo A

"INCORPORACION DEL PROCEDIMIENTO DE CANCELACION EN
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO DE RIESGO BAJO-MEDIO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES-AREQUIPA”

Cargo: Gverls.. Mumisiml..o... Mompelided..«sshitel. dle. MicoFlores

1. ¢Cree usted que se deberia regular mediante una Ordenanza Municipal
un procedimiento para la cancelacién de licencias de Funcionamiento que
son de aprobacion automética calificadas con nivel de riesgo bajo o
medio, cuanto tengan resultado desfavorable a la ITSE en Municipalidad
Distrital de Miraflores Arequipa?
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2. ;Cree Usted que afecta a la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa
el no contar con un procedimiento administrativo que cancele las licencias
de funcionamiento de aprobacién automatica de riesgo bajo o medio
cuanto estas tengan resultado desfavorable a la ITSE?

------------------------------------------

------------
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3. ;Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo

bajo o medio deberian de ser de aprobacion automatica?

considerando la realidad Distrital

- Del 100% de administrados que solicitan este procedimiento el 40%
no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04 declaracion
jurada de condiciones de seguridad?
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Anexo B

“INCORPORACION DEL PROCEDIMIENTO DE CANCELACION EN
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO DE RIESGO BAJO-MEDIO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES-AREQUIPA"

Cargo: @I""‘.‘*ﬁ&":&.‘iﬁﬂﬁaj[ﬁdfﬂ ....................

1. ¢Cree usted que se deberia regular mediante una Ordenanza Municipal
un procedimiento para la cancelacién de licencias de Funcionamiento que
son de aprobacién automética calificadas con nivel de riesgo bajo o
medio, cuanto tengan resultado desfavorable a la ITSE en Municipalidad
Distrital de Miraflores Arequipa?
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2. ;Cree Usted que afecta a la Municipalidad Distrital de Mirafiores Arequipa
el no contar con un procedimiento administrativa que cancele las licencias
de funcionamiento de aprobacion automatica de riesgo bajo o medio
tuanto estas tengan resultado desfavorable a la ITSE?
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3. ¢Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo
bajo 0 medio deberian de ser de aprobacidn automatica?
considerando la realidad Distrital
- Del 100% de administrados que solicitan este procedimiento el 40%
no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04 declaracién
jurada de condiciones de seguridad?
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Anexo C

“INCORPORACION DEL PROCEDIMIENTO DE CANCELACION EN
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTO DE RIESGO BAJO-MEDIO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES-AREQUIPA"
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1. ¢Cree usted que se deberia regular mediante una Ordenanza Municipal
un procedimiento para la cancelacién de licencias de Funcionamiento que
son de aprobacién automatica calificadas con nivel de riesgo bajo o
medio, cuanto tengan resultado desfavorable a la ITSE en Municipalidad
Distrital de Miraflores Arequipa?
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2. ¢Cree Usted que afecta a la Municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa
el no contar con un procedimiento administrativo que cancele las licencias
de funcionamiento de aprobacién automatica de riesgo bajo o medio
cuanto estas tengan resultado desfavorable a la ITSE?
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3. ¢Cree Usted que las licencias de funcionamiento calificadas con riesgo
bajo o medio deberian de ser de aprobacion automatica?
considerando la realidad Distrital
- Del 100% de administrados que solicitan este procedimiento el 40%
no cumple con las condiciones exigidas en el anexo 04 declaracion
jurada de condiciones de seguridad?
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Anexo D.-

Muestras de licencias

-‘ - PR 00001717
| Mirafiores~
¥ iCapital de la seguridad ciudadana! [ %+ N
"LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO s
LEY 28976 (—No—lﬁmi_I:‘

Niraflores :6 de Abril del 2016
De conformidad con la Resolucién de Gerencia N*:  224-2016-GSC-MDM _

Se concede AUTORIZACION a favor de: |
Para el furicionamiento de : V\EIEH;I'MI}J?OLEV &LCOHOL ETILICO Y RON DE QUEMAR
Ubicadoen: AVENIDA SEPULVEbA N°"  MIRAFLORES nro:
Area Comercial : | 30.00'm2 cédigo catastral ;
Horario dé funcionamiento: DESDE LAS 05:00 HASTA LAS 22:00 HORAS
PROHIBIDO FUMAR EN LUGARES PUBLICOS SEGUN LEY 295 9517 ART-40° PROHIBIDA LA VENTA

YIO CONS /um ) DE-BEBIDAS ALCOHOLICAS SEGUN O.M,-145-MDM. P OCUPAR Y/O
(5 ~REALIZAR TRABAJOS EN LA VIA PUBLI seqt:un M9 -MD .
U“?&. ',49.13»‘: L i
\\ 3"&. ,:" S

ﬂ"l Geml}éla quidph?iq:y P ey |

] “:,:'.."'.’l"“”?; LICENCIA»DE FUNClONAMIENTO

Recko de Cajn-  012.00654748
ImporioS/: 28080

iCapital de Ia segurldad ciudadana!

Aforo: 2 Pemonms

be conformid ‘“l"' 1a Resolucis de Gere nca N 198-2016-GSC-MDM

‘ \,Scmcgdtmmwafawrde 8| .

" Para ol funcionamiento de: ' VENTA DE MADERAS

umcm en:  PASAJE MALE;;ON CHORRILLOS N LoTEB10 M)éA&g.OREs

£ Area Comercial ¢ ;. £t 27.00 m2 - cédigo catastral :

‘LEY 28976

W ) No 001711
A e T o TR T T 4

lﬁraﬂous 28 de Marzo del 2016

<

19000

uorano de funcionamiento: DEst LAS 05:00 HASTA [AS 22:00 HORAS
PROHIBIDO FUMAR‘EN LUGARES‘PUBLlCOS SEGUN-
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Anexo E.- Formatos de Anexos 02,03,04 Manual d Ejecucion

ANEXO 2
INFORMACION PROPORCIONADA POR EL SOLICITANTE PARA LA DETERMINACION DEL
NIVEL DE RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION

ORGANC EJECUTANTE:
DATOS DEL SOLICITANTE
CONDUCTOR / ADMINISTRADOR | ) | REPRESENTANTELEGAL| ) | PROPETARIO( |
RAZCM SDCIAL: RUC:
NOMBRES Y APELLIDCS: [TELEFONGS
DNIHICE N
DATOS DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION
ACTIVIDAD O GIRC:
DRECCION / UBICACION
LOCALIDAD, ISTRITO: IPRUVINDK IDE"ARTAMENTO
CARACTERISTICAS DEL ESTABLECIMIENTO DBJETO DE INSPECCION DECLARADAS POR EL SOLICITANTE
FUNCION | Marcar coo una (%) | Na corresponds
1. SALUD
| 1.1 Primer Nivel e atencion sin camas de (niernamigaio Ee——
ria I-1: Puasto 0 posta de saiud, o da profesional de fa salod (no mEdicy

Categoria I<Z'Mo%deg._5mnwmmm
1.2 Primer Nivei de atencidn sin camas de internamiento

Categons ). Cantro de salud, centro médico, centro médico especializado, paicinica,

1.3 Primer Nivel de alencién

Categoria 14: Cerdro de salud o centro médice con camas da o , lhang n fici

1.4 Segunda Nivel de Alencion

Tisne ysuarios ro auiosuicanies 0 cuahta con cammas de ntemamianto

Calegoris II; Hospitales y clinicas de stencion geners:

1.5 Tercer Nivel 0 Alencion

| Tiere usuanios no sutosuficiendss o cuanta con camas de minmarsento

M Ul Hospitales y clinicas de stancion especializada, insstuto especiakzaco

Z! Emlmdon £on cinga de les hasta S0

2.2 Edificacidn con carga de ocupanies mayor a 50 persones:

2.3 La nclividad do enousniro se realze en &f sétnn.

24 Edificacidn donde se cesarrollan los sigusnies usos: discotecas, casings, tragamonedas, 18ats, dnes,
salandncmduﬂn aﬁhms nm!uosmaammms cubas, estadios, plazas de toeos. colseos,
p paues de-diversidn, 200%gicos y Semplas.

[ 3 HOSPEDAJE

3,1 Estabiecimientas da Hospedae ds o hasta 3 estreiias y hasta 4 oisos, ecoindge. abeque o estybleamianto]
ubkado en cualquies de los cualro (4) psos, sin sotano.

3.2 Establacimiertios ca Hospecaje de o hasta 3 esvolias y hasta 4 pisos, ecol abergue 0

ublcado en cuniyrera de los cusio (4) pises, can sdiano

3.3 Hospedaje con mas do cuatro (4) plsos, o estab ubicada en pisa superiar & cugria

34 Parz Iodo 1ipo de hospadaje que cuanta con sdano de estacionamiento con dres mayor 8 500m2 o 250m2,
de dapistos © senicos genedalas.

4. EDUCACION

4.1 Centros de educacion inkial, pmaia y securdana, pars personas con dsacapecidad: nasta tres (3} psos
4.2 Toda edificacion educativa mayar 3 {3) pecs.

4.1 Canivo de Educacian Superior: Ui iiack lilukos, Centros y Escuslas S
4 4 Toda adificaciin remodeiod o acondicionada para uso ecucativ,

5. INDUSTRIAL

5.1, Talet Atesaral, dcndesetrans!clmn marugments © con ayuda de harmamienias manuales, matenakes o
£ OEVD3 plod B i puece inckir un drea destnada a comercializackin.

ITSE

38



5.2 Inciusts an Gereral

5.3, Fébricas de wploshes o k Taleras o Fdbricas do producios probicnicos.
5. OFICINAS ADMINISTRATIVAS

6.1. Edificacion heste cuetro {4) piscs yia plants tachada per pist Igual o menar a 560m2

B2, wmmmwadeumwpt-ddmmyulﬁ]MMaumwﬁhh

sctjvidad o giro corespondianie af diseda o habi & ] L2
giro, 55 cuanta con de obras comaspond:

6.3, Establecmenio UICAd0 & CUAKUIS! Piso 06 OORCACNS Cuyas Me3s € NEEac0ees 08 U0 conun)
cueréan oon Certificario ds TSE vigants

6.4 Establecenianto Mmmnmu”'ﬁwmmmgthAMuanm
cuentan oon Certficado de ITSE vigenrla

65 Edficacion con ouiger nimers do pisas con planta lechags por pisd mayor a 550m2.

7.C

7.1. Edficacitn hasta tres {3) pisos yio &rss techads fotsl hasta 750m2

7.2, Mddulos, stends o pueslos, cuye marcato de abasios, galeda comercial o canieo comercial cunien con

una licenda de luncionamienta en forma corp

7.3. Edficacion mayor a es (3) pscs o araa techads totsl mayor & 750m2.

T4 km.hﬁwwmwmw&mmmgommmmmammgmm
iglas y centros

7.5, Mescado mi MCado Lpe dos, Serdas por dopar | COmgiEo =1
mmmm.asmm

16. Comercializaciin ce produtios explosthvos, p y

6. ALMACEN

8.1. Aimacen o estadanamientc no techadd: pueds ncluic dreas administrativas y de senicos techadas,

8.2. Amacen owammmlmln hd-m

823, Almacén de peoductos axgl ¥

rmmmmomssnuz AL E L DE 0 PARA
A El establecimianto ouenta con tanque de Gas Licuado de Pevties (GLP) ylo liquido combusiible y sus|
derivados en contidades superianes 8 0.45m3 (118.18g]) y 1m3 (264.17gl}. respacivaments.
B. £l establacimionto usa caldera.
Nombre y Apaitidos: Fitea del Solictante:
ONI/CE Facha:
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Anexo F

ANEXO0 3
REPORTE DE NIVEL DE RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPECCION
ORGAND EJECUTANTE:
UATOS DECSOLCITANTE
CONDUCTOR | ADMINSTRADOR () [REPRESENTANTE LEGAL{ ) PROPETARIO| )
RAZON SCCIAL: RUC.
NOWERES Y APELLTCS: HEORGS:
O CE N
AGTIDAD O GRO:
DIRECCION S UBICACION.
LOCALIDAD: DISTRITO: PROVINCIA remmcr.
CLASIFI DEL NIVEL DE RIESGO DEL ESTABLECIMIENTO OBJETO DE INSPEC
FUNCION | Marcar con una () | Riesgo o Inzandio | Riesgo do Colapsa
1. SALUD

1.1 Prmec Nivel d2 alencidn sin cames de nlerramieni

Camgorka 1 Pusein 0 posta de 5804, consulor ds prokesiconl de 1 sabid (a0 medioo).

Gnﬁl-zt’hmoaamgmm

12 Nl 08 alencin sin camas de inkmarienio MEDIO

L T e —
&

[Cafngeca 4 Gantro 0 sakd 0 GBNY0 Médco con Cames de memamients, 1ans UEUE3ncs 1o MEDIO

autosuficientss

Tene usuaros N0 sukseicknies o comnla con Camas de niemamisnio

Categoria ¥: Hosphislea y ¢inices de slancion genseal
[ 1.5 Yercer Nivel 0o Alencitn. —
Tians usuE10s 10 BUENCRNES 0 cuenls con camas de

[ Calogoria 1 § Cincas de alencitn especaizada, nethus
2. ENCUENTRO

21 Edfcacidn oon carga de coupantes hasta 50 persoras. MEDIO

2.2 Edficackdn con carga 68 ccupantes mayor & 50 persanss. MEDXY

2.3 La actvidad de encuanto 56 malzs en ol scano,

24 Edfcackn donde 36 desarmolan s siguiinles wese. dicotcas, casinos, kagamonedas, instros,

dines, s3las de conciend, anfi cenbros de ¥ dutes, estadios, pazes o8

tors, cosecs, hizédromos, Panques 35 daersion, 200kgicos ¥

Inmplos.

3. HOSPEDAJE

nmmawwomamuuym4mmwn VEDIO
aluers 06 ks custo (d) pisos, sin ehisno.

umﬂwhnMﬁSMymlmmmo MEDIO
i) uiers de los custro {£) pisos, con sitano,

3. Hospadaje 0on mis de cuaTo [4) pisoa, o eatablacimients ubicado en pisa supericr al cuarta,

umwmampummmummmmmomo

2502 o dep [
4, EDUCACION
4.1 Centros de aducacian nidal, prmana y a, pani p con hasta tes (3) MEDID
 pisos.
4.2 Teda edficacion ngma(&)pm
4.3 Cermo de 36N Seperior Cantes y Esoumias
4.4 Toda edficacion remodslads o 820nd OGS DS uLe S0UZSEVD.
5. INDUSTRIAL
5.1, Takar donde se mommamﬂmm‘
° e nuses produckee . B ientn puede indur un drea destnaza 3 NEDIO
s
5.2 Industria en Gene-d,
5.3 Fabreas 08 3 o Takees o Fabricas ce prodacis
6. OFICINAS ADMINISTRATIVAS
6.1, Edifcactn hasts cusiro (&) pisos yio plams lechads por piso guel o menor a 560m2,
6.2 Edificecin con conft de cbira de wna anigliedad ne mayor a (5} afos donde se desaTols I MEDIO
Wopmdawommmm BMplacnes o
cambios de gito, 53 DB i
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6.3 Sstablecimients ubicado en cualquier piso do edficaccnes cuyas amas o NsBlcones 98 uso
comin cuerntan con Certficado do ITSE vigenle.

64 Establecmenic ubitado en (uaiquer pso de edficaconss cuyss area & nefabooes 9 uso
M N0 Canian con Cerificado ce ITSE vigenle

6.5, Edicaciin con calquinr némeno de plsas con planta tachada por pleo mayor 3 5502

7. COMERCIO

7.1, Edficaciin hasta bes (3) pisos yio dres lechada voial hests 750m2.

[72. Wi0U03, £(8705 0 PoRelns, CuyD MAICa0 d8 tasios, gakna commcial o CenkD ComarTis

con una loendia de funcicnamiento en forma corporatva,

73, Edficacion mayor a res (3] pisos yio &rea Yechada tolal mayor a 750m2,

74, Aeas o instalacknes de wso comin de 135 edficacionss de uso mbao, Mercacos de abasins,
Lgmuwmymm

75, Mercado mnorsta, mercado mayorets, supenmercados, Sendas por deparamenics, complen

comarcial, cariros oomerciakes y gulriss o

de riesgo 5e noremanta sesin ko sgdenta:

76 cién ce a proth ¥ 0ANads
| 8. ALMACEN
IM.Mommmm:mwauuMyamm
8.2 Aimacin o sstacinsyienk lechado.
8.3. Almacin de productos expiosies, protbonioes y miacknades. ‘
FACTORES ADICIONALES QUE CONTRIBUYEN AL INCREMENTO DEL NIVEL DE RIESGO PARA TODAS LAS FUNCIONES
En & caso s ecticadién o o establecmiontn chasifi nheel ca i85G0 taj 0 medko B3g0m 1o esteblecido anter o s faciores adclonales, e rivel

A El estabiocimiento cuents con 1nque de Gas Linuado de Pebdieo (GLP) wo lquids combusttie y sus

derivados en canddades superiones 8 0.45w3 {118.13g0) y 1m3 {254.17gl), sespechamenis.

|- £l sstatiociwiento uss caidero.

Resultado de la Clasificacion del Nive! de Riesge:
Con la inkomeacién proparcionade por el solcianie y segin la Matriz de Riesgos, se detarmina que &l
Establecimieno Chjelo de nspeccién $ee un nivel ce rissce:

| Persona Aunorizada por 6l Goblamo Local
Selo yFma Fima
Nomire:
Cargo: NI CE:
Fecha y hoes: Fecha y hara:
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Anexo G

ANEXO 4
DECLARACIO N JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICION ES DE
SEGURIDAD EN LA EDIFICACIO N
1.- Datos del Establecimiento Objelo de Inspectian.
:; 'F:l:qn;n:'e Licencia de Funclonamiento [ No requiers Licencia de Funcionamiento =]

ALMACEN ] COMERCIO {1 ENCUENTRO[ ] EDUCACION ] HOSPEDAJE[ |
INDUSTRIA [ ] OFICINAS ADMINISTRATIVAS [ ] SALUD [
13- Giro / Aclividad:
14~ La cepacidad ded establecimiento es de. personas {aforo). cumpliende con lo sefialado en ef Reglamento
Nacienal de Edificaciones RNE
|.5.- La edfficacion fue construida hace  afios. El giro o actividad que se desarrolls en |a edificacion tiene una anfigiedad de
____&hos,
1.6 - Declaro que mi Establacimiento Objeto de Inspeccitn, fene las siguientes areas:
Area de terreno 1
Area techada por piso
1ero
2do
3ero
4o
“| Ofros Pisos:
Area techada lotal
Area ocupada total
Piso: Espacio habable Imiz0o por ura supsrficke mferor Tasaliable y una coberura que & ®cha. Ls seotde de la coderur forme parie de i altura de pso
(Articulo Ginko da |3 Norms G 040 del Reglamentn Nadonal de Edficadonss - RNE) No Induye cuartn ¢ hombss o magainas en sitano 0 azolea, cuando
estas no oupan la bolalicad dal nivel
Area Ocupada; B dres total del pigo coreepondients, que ncuye droas Ychadss y fvee. Superfca wo dres echada y Sn tachar de dominio propio, de
propiedad exchsaiva o Domon G un nmusbie wo unidad inmobiliarna, delmiads por los Indetas 6o Lna pofigonal trazada un |a cam extenor de los muros del
perimelro o schre al 2l del mure dwisono &1 caso de colndanci (oo o¥e unidad inmailieria. No incluye los ductns varticales do iuminacicn y venliiacién.
(Arsiculo dmico G 040 RNE). B2 4rea ocupada tetalse calaula de la siguenta maner: Sumaioriz cel drea de lemens mds Srsas fechadis 8 partr del sagundo
mwawdﬁnhmﬂEnmdoMuﬁamw&uund’mdemmmml.

Techada: Superficie Yo firea que ss celoda savando la proysccon de los Fmites de B poligonal def techo que andlerma ada piso No forman parse dat
mm’:‘:’mmumwnym.mmymnu.mamshmmpmh&wmleb
limco

3
~

RRIRRBRRR

Il.- Declaro que mi Esiabecmiento Objeto de Inspeccion cumple las caracteristicas que han determinedo el nivel de nesgo bajo
0 riesgo medio segun clasficacién de la Matriz de Riesgos, s msmas que se encuentran consignadas en el formato de
“Informacion proporcionada por el sollcitante para la determinacion del nive! de nesgo del Establecimiento Objeto de Inspaccion”
y &n el formato de “Reporte de Nivel de Riesgo del Establecimiento Objeto de Inspeccién” (Anexas 2 y 3 del Manual de
Ejecucion de Inspeccion Técnica de Sequridad en Edificaciones respectivaments),

lil.- Declaro que mi Establecimiento Objeto de Inspeccion se encuentra implementado para el lipe de actividad a desarrofar
cumpliendo con las siguientes condiciones bdsicas (marcar con “X7):
No

N= | LA EDIFICACION e Si Corresponde

1 No se encuentra en proceso de construccidn seglh o establecido en el articulo dnico
de fa Norma G.040 Definiciones del Reglamento Nacional de Edlficaciones

Cuenta con servicios do agua, electricidad, y los que resulten esenciales para &l

desarrollo de sus aclividades, debidamente instalados e Implementados.

Cuenta con mobilario bésico e instalado para ef desarrollo de la actividad,

Tiene los eguipes o anefactos debldaments instalados o ublcados, respectivamente, en
los lugares de usao habitual o permanente.

V.- Declaro que mi Estatiecimiento Objeto de Inspeccidn cumple con fas condiciones de sequridad sefialadas a continuacidn,
las mismas que me comprometo @ mantenerias obligatoriamente (marcar con “X™):

| CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES DE SEGURIDAD 0-:"94 -

RIESGO DE INCENDIO
PARA TODAS LAS FUNCIONES
MEDIOS DE EVACUACION, SENALIZACION Y OTROS
1| Los medics de evacuackn (pesadizos, escaleras aooesos y saidas) del establacimients
presentan un ancho minimo de 1.20 m yio que permitan fa ovaouacion da las persanes de manara
SEMD, BNEAOK),
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Los medios de evacuackin (pesadizos, escalerss, accesos y salidas) se ancusnyan Abres de
obslacubos. RNE A 130 At 13 A010 Al 25

3 | El estabieciiento cuentz con sefisizacin de segundad (direccionales de salids, salda, zona
segura en Caso de sismo, flesge aléctico, extintores, olrus). RNE A 130, At 33 NTP 338.010 11

4 | Cumnta con lucses dr smargraria npeestivas RNE- A1) At 20

8 | Las pusriss que se ulihzan coma medos de evacuacion abren en el sensdo Gel Bup de ios
evacuanies o permanocen abiertas. en horario da etencitn, sin obstrulr 13 Mbre circulacn y
evacuackin RNE A130 A1 576

0 | En caso de contar con un smbéente con aforo mayor @ 100 parsanas, en cuaiquier casa, & puerta
¢ salida cuenta con bgma anfipinico. RNE A130 At 8

7 | No cuenta con maderial combustbla o infamabie debap oé las escaleras que sivan como medios

de evatuaciin gm. muadles, plasticos otros simiares) ANE A D10 Ad 26, b16
INSTALACI

1| El gabmets es ce material matdico o da resina fermopléstica y se encuantran en buen estado e

conservacidn CNE 020024, 020.025%

2 | Cuanta con infemuptores tarmomagnétioos y comespandan & la capacidad de comente de los
canductores sléctricos que protoge. No utliza llaves 5po cuchills. CNE-U 080010, 080, 100, 020.400

3 1 Cuenta con un cirouilo eléctrioo por cada Inferuplor termomagnétion, £ tablero tiene un
Inderru en suinterior 0 a al frisimo, CNE-U 080.010, 020,100, 080.¢00

No utiizs canductores flaxiles (tipo melliza) en instalaciones permanentes do aumbrado ylo
tomacormente. CNE-U 0300103

5 gmammmmmmmmex:mhmomm.msu
1008

MEDIOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS

1| Cuents con extintres opesainvgs y en canfidad adecuade de acuerdo al riesgo existents en &
establecimento, NTP 380.0432011
b1l Cantidad

R SR
| _Palvo Quimico Soco - POS
Gas Carbommn - 002
Acelsio de P!
Agea Pasaada’
Otros:

2 | Los extinioras cuerian con lrela de control y mantenimiento actusizada, @ Una altura no mayor
de 1.50m, numerades, ublcados an los lugeres accesibles. Los extintores Sienen constancs de

operativicad y mantenimiento. RNE A 130 ART 163, 165, NTP 350.043-1

L

Lot exiintores uhicados a |a intemparie estin colocatios dentra de gabineles o cobartores, RNE A

130 ART 163, 165; NTP 350.043-1
4| Cuenta con plan de segurided para hacer frante a los rissgos de incandio y oéros vinculados & la
actividad, de dos a mas DS N* 002-201

5 | Los cllindros {balones) de Gas Licuaco de Petrdleo (GLP) lipo 10 {mencs a 25kg) que cuentan
con mangueras del tipo Nexibie, se ancuenran &n buen estads de conservacion (s rajaduras,

fbres de igs. Con s firme: con . D5 N* 027-04 EM.
€ | Las instalaciones de GLP que utilizan ciindras tipe 45 (mayares & 26Kg), tlenen tuberias de cobre
o fiermo galvanizado. DS N* 027-04 EN.

T | Los ciindros do GLP estan alajacos de mlemuplores 3 una distancia mayor & 0.30m, y mayor a
gsmndgmén’:mﬂmm,umicmmlmmlhdmyahmumwmuwor.
DS N R7-MEM.

8 | Los cifindros de GLP no s& encuaniran ubicados en nivel de senvsdlano, solanos, cajas de

w&wmrmmm
PARA LA FUNCION COMERCIO

1| Cuenta con un sistema de detaccidn y alarma de incendios cantralizaco operatvo. Sa encuentran
excepliados: Restaurantes con dree constuda menor & 300 m2, mercado minerista sin techo
conn (puestos independieniss) sclo puisadar de alanma, Yenda de droa techads menor @
250m2 RNE A.130 Art 86,

2 | Cuanta con axtintores operatives en canlidad adecuada da acetafo de polasio para ambienles
que cuentan con freidora, producen humos y vapores de grasa. NTP 350.043:2011; RNE A-130 At

165
PARA LA FUNCION ENCUENTRO
1

Cuents con un sistema de deteccitn y alwema de incendios cantrwizado operativo. Estén
excapiuados los locaiss menares a 100m2 de drea lechada. RNE A 130 At 53

2| Cuenta con extnloves operadvos an cantidad adecuads de acalalo de potasio (Tpo K] para
embientes que cuertan con freidora, preducen humos y vapores o grasa. NTP 360.043:2011, RNE
At

PARA LA FUNCION DE DF1

ADMINISTRATIVAS
1| Cueria con un sistema de deteccidn y alarma de Incerdios cendraizado opersfvo. (Estan
excepluados los locales menores @ 280 m2 da plants lechada por pio y hasts 4 pisos,
10 odoen_esb A130 At 99

con conformittad de obra de una antigiedad no mayor 8 (5) afos

.

Cuenta oon sislema da detaccion y alerma de inoendios cantralizado operatvo, con red himedsa
de agua contra incandios y gabinales de mangueras y con setama sulomatco de rociadores para
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oficinas da mas de cinco (5] niveles. RNE A-130 At 99

w

Cuenta con dos escaeras de evacuaciin a prueba de fuego y humo y se encueniran oparativas.
RNE A-130 Art 76

Cuenta con una escalera de evacuadion a prueba de fusgo y humo y se encuentra operativa, yi
que al edificio tiene wha alturz no mayer a (30) treinta metros, ka planta completa de plsa no
supera ef drea maxima de 650m2, I carga mbxima de evacuantes por planta (piso) no supera las
100 personas, toda la edificacidn cuenta con un $stema de calection y alamna de incendios
canbalizade y cumple también con a3 demds exigencias establecidas en & RNE RNE A130 At 28

)
SALUD

En caso de coalar con un sistema de deteccion y alarma de Incendio cenbrelizaco, este se
encuenira operaivo; eslo es obligatoria para canbms ¢ salud de dos © mas pisos. RNE A130 A
53

En caso de contar con escaiera de evacuacitn presurizada ésta se encuentm cperativa y cuenta
con constancia de operatividad y mantenimisndo. RNE- A 010.-Ar26-d

En caso de confar con un sistema da profeccian conira Incendics @ base da agua, (gabinetes
‘contra incendio wo rociadores), estos se encuentran operativos y cuenla con constancia da
operatividad y mantenimiento. Para centros de salud de tres o més niveles es obligatorio. RNE A
130 Ar.10C, 159, 160, 105, 153

\ FUNCION HOSPEDAJE

Cuenta con extintores operalivos en canlidad adacuada, de acetato 08 potasio (Tigo K) pera
ml?‘l’emqumnwnm;mdmhumywmam NTP 250 0432011; RNE
A-130 At 985

2

Lo LFNEAINARTI
RIESGO DE COLAPSO
PARA TODAS LAS FUNCIONES

Cuenta con un sistama de deleccidn y siame de incendios cantralizado y s& ancuentra operatno.

1

La cimentacon o parke de ella no sa encuentra expuesta, Inesiable en peligro de colapso como

consecvancia de ikaciones de agua, erosion, socavamianto, olros. RNE E050.

Estructuras de concreto

Las sstructuras de cancreto no presentan |} fisuras, gretas, rajaduras, defiexones, pandecs,
muros indinados, varilias de acero expuestas 2 la Intemperie sin racubriniento en: columnas,
vigas, Josas de techos, efc., i) deterior por humedad producido por: fitracionss, de tanques y
cislamas ce almacanemiento de agua, de liquides, tuberias rotas, Suvias, efc.. otres falas
estructuraes. ANE E 050

Las estruchiras de & edifcacin (losas y vigas de techos, e2oteas o losag en nivesss intermedics),
no presentan fisuras, grietas, rajaduras, panceocs, deflexiones, humedad, ovos, como
wuuamw:mw existentes producidas por. fanque elevacdo, equipos. antenas, panel
publicitaria, E050, E 020

Los mutos de contancién en satanos, en cercos y olfos, no presortan fisuras, grietas, raaduras,
ummmmwnmmmwnhmnmmm
deteriaro por humed; ducida por Strac de tanques y cstemas de aimacenamiento de
8aua. do liqudos, tuberias rofas, llwvias, exc. y ofros. RNE E 080

Estructuras de albafileria o,

umaemmwmm&mmuw amaire
columnas,

losas. RNE
LumuxdeWampuwﬁaudah humedad, rajaduras, grietas, inclinacicnes, otros,
Estructuras de adobe

Los muros de adobe no presentan fallas ni dafics ocasinados por ef deleriore wo humedad
{fisuras, grietas, incinaciones). No es utilzado comp muro de cortencitn de sueios, materisies u
otros que hagan ue pierda su estabilidad. Sobra o3 murcs de adobe no exislen construcciones
amt«%m Los muros de adobe estén peotegidos de (a fuvia en zonas lluvicsas.

Estrucluras de madera / bambu

wmm«mmmmm.ddhuw.mm.mw
2 hi

memmmm vigas, viguetas, techos ardablados, tierales o cerchas, elc.),
no presentan re@duras, pandecs, deflexiones, como cansecuencia de sobrecargas xistantes
producidss por; tanque elgvaco, NM&MMpcﬂMwM*oﬁm
usos. RNE E010,E.020

umamsmmmomam«m&mquwmam
ommammmmowmaw um;mtagﬂaounmm
U0 C CoN suSancs

Las edificaciones © techos de estuchwa de acero no presentan delormaciones © pandeos
mymwu«ﬂmwmnuLosmmbMymmm
5 €N buen de

nan daten oxido 50 e6te, RNE E 060,
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OTROS RIESGOS VINCULADOS A LA ACTIVIDAD

LAS FUNCIONES

Riesgo de Electrocucitn

B tablere aléctrico de materal mollico esta conaclads a tiera, CNE-U 060.402.1 n
El kablero cuents con placs de proteccidn ). CNE-U 020202 1

o N

Las aberturas no usadas en los iabieros elécircos {espacios de reserva) se ancuentran caracas
con tapas. CNE-U 070,528

Tuodas los ciroultos eléciricos fianen peotaccién de interrupiores déerenciales, CNE-U 020132 (RM
No 1 75-XK5-MEM)

Cuena con certificedo de medicidn de resistencia del pozo de tlerra, fimiade por un ingeniero
electricista 0 mecanice alectricsta coleglado y hablitado, siendo la mecida mencr o igua a 25
ohmios. Dicho cerificado debe lener un perioda ce vigencia anual. CNEAJ 060.712

Sl cuenta can equipos yo anefacios eléctricos, (homos mikroondas, congeiadonas,
lavadoras, mmmy-hsa)hsemfaﬁammdapueshamym
tomacorienles cuantan oon conexion al sistema de puesta a tiama. CNE-LJ (60 512.¢

Las carcasas de %os matores eldcinoos estacionanas, qrupas electrdgencs y equipos de aire
acordicionado sstan conectados al sistema de puesta 3 Serra. CNE-U 060400, 050402

Las estrucluras maldicas de lechos, anuncics publicitaros, cangietes y oiros, que tenen
instalado equipamiento elécinon y s2 encuanéran i alcanca de UNA Persona Parada satve el piso,
dueben eslar conectagos al sistema de pussts a tiara. CNE-U 080 002 060.400

Los conduciores eléctricos utilizados se encuentran protegidos con tubos o canaletas de PVC.
CNE-U 070,212

Las de da conduciores eléctricas deban baner taps. CNE-U 0703002, 070 3004

Las rampas tenen una pendiente no mayar al 12% permiiendo |z evacuacion, tenen piscs
antdeslizantes y lisnan bacandas. RNE A 130, An. 16

Las aberiuras &l extarior ubicadas a una aitura mayor @ 1.00 m sobee of suelo, en Yragaluces,
escaleras y azolea cuantan con proteccion al vacio de altura minma de 1.00m, para evitar caidas.
RNE NTE 050 At 11; RNE A.010 At 33

Riesgo de colapso en estructuras de soporte y otros

Las estucturas que soporian las antenss y'o paneles pubiictenos son saguras, estables, lensn
anclajes y se encuenlran en buen estado de conservaciin, no presentan Oxko O corroBidn,
rian desestabilizarlas y ocasionar su colepso. RNE £.090, GED40 Ad, 1112

Les estuctuss metdlices ce sopame ¢ produclos de almacenamvento (racks) estan fijes,
aseguranco su estabiiidad, se encuentran en buen estado do consevacion, no presantan axido o
mﬁ.wmmmmsymmm.mm.oew
At 11 y12

%

Las estructuras de sopone de equipos de aire acondicicnado, condensadores y atros, epoyados

en la pared yio leeho, estdn adecuadamento fijadas y en buan estade de consarvacian, no

presantan dxido ni comosiin, Los equipos instalados sobre estas estructras se encuentran
] rados. RNE 050, GEA0 At 11y 12

En caso de cordar con sistema of sstema de extraccion de mondwdo de carbono an sbtano, dste
$€ encuenira oparalivo y cuenta con constancia de operafvidad y mantenimienlo. RNE AN
Aticulo 59

Los juegos infantiles de carpnteria metdlica, da madera 0 plastico, son estables, seguros, estdn
Lien instalados ¥ en buzn estado de conservackin RNE 090, €010, GEMO Ant 11y 12

Las puertas, ventanas, mamparas, lochos, enchapes de muros con espejos, ubicados en dreas
donde existe ol fesqgo de impacto accidental o da exposictn de las pemongs ane ohwas, que
50N de vidro, son de vidro tempiado o laminado. En caso de ser de vidros primarios, tienen
¥iminas de seguridad en todo el pafio da vidrio u ofro sistema de prateccian en caso de foturd.
RNE E 040 At 23 y GE.040 At 11y 12,

El{los) lablera(s) elécirico(s) cuentain) con identificacidn. CNE-U 020.100.1, 020,100,391

20 | Tiene direcianio de Yos circuitos, Indcando Ge manera visible y dara & instalacién qua controla,
CNE-L1020.900.1, 020.1003.1
z Exiate espacio libre no menor a un melra frénle a los tabloros sidcincos. CNEL 020.500
22 | Existe Iuminacion ganeral y de emergancia an ia zons de ubicacion de los lableros eléciicos.
CNE-L 020,314
Fecha;
Frma del Administrado
Nombre:

DNI:




Requisitos Resolucion Vicerrectorado 020-2021-VI-UCV

Anexo H.- Autorizacion de Instituciéon para la utilizacién de Informacion

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MIRAFLORES

“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de independencia®

Arequipa, 31de marzo del 2021

CARTA N* 00002-2021-GM/MDM

Srta.
YELSSY MOINA GARATE

Reciba a nombre de la municipalidad distrital de Miraflores y el mio propio un cordial
saludo, deseandole éxitos en sus labores diarias.

En mencion a la solicitud presentada con namero de expediente 3649 del afno 2021 se
autoriza a:

Yelssy Moina Garate, actualmente en la condicion de Gerente de Servicios a la Ciudad,
bajo el régimen laboral del decreto legislativo 1057, a utilizar informacién de la
Institucion Municipal, asi como la realizacién de trabajos de investigacion y la
publicacién de los resultados obtenidos para los fines que estime por conveniente,

Sin mas que agregar, quedo de usted

Atentamente,

. MUNICIPALIOAD DISTRITAL DE annon;;
o AREQUIPA - PERU .
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Anexo l.- Constancia de Trabajo Actual

®

Musicipalides Distritel @e Ninflows
Unided de Gestion del Talente Humane

CONSTANCIA DE TRABAJO

El que suscribe, Lic. Juiio Cesar Rojas Vega, Jefe de la Unidad de Gestion del Talento Humano
de la Municipalidad Distrital de Miraflores;

HACE CONSTAR QUE:

YELSSY MOINA GARATE

Viene prestando servicios en la Municipalidad Distrital de Miraflores, desde el 01 de junio del 2019
a la fecha, bajo el régmen laboral del Decreto Legislativo 1057, actualmente desempefiando el
cargo de confianza de GERENTE en la GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado, para los fines cue estime por
conveniente.

Arequipa, 31 de marzo del 2021

wmw
%‘ '/////‘7“/ ‘/( S

Lo -
Julro Césér Hoj
:I;":no-o an:u '({‘,
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Anexo J.- Ley de Reconocimiento Legal de la Institucion

LEY N*° 12634

Restableciendo el distrito de Miraflorys
en la provincia del Cercado de Arequip:.

EL PRESIDENTE DE LA REPU-
BLICA

POR CUANTO:
El Congreso ha dado la ley siguiente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLI-
CA PERUANA

Ha dado la ley siguiente:

ARTICULO 1°— Restablécese el
Distrito de Miraflores, en la Provineia
del cercado de Arequipa, del Departa-
mente del mismo nombre.

ARTICULO 2°— Los limites del
Distrito serdn los siguientes: por e
Norte, las estribaciones del Misti, (Ba-
teones, Olleria) ; por el Este, la terce
ra torrentera, que lo separa del Distri-
to de Pancarpata; por el Sur, las calles
Arica, Manuel Mufioz Néjar, Avenida
Mariscal Castilla y su prolongacion
hasta la tercera torrentera; y por el
Qeste, 1a torrentera de San Lazaro.

Comuniquese al Poder Ejecutivo pa-
rg e1 promulgacion.

Casa del Congreso, en Lima, a los
veintiséis dias del mes de enero de mil
novecientos cincuentiséis.

HECTOR BOZA, Presidente de! Se-
nado.

CARLOS RODRIGUEZ PASTOR, ler.
Vice-Presidente de la Cdmara de Dipu-
tados.

I, FONTCUBERTA, Senador Secre-
tario.

F. CARRION MATOS, Diputado Se-
cretario.

Al Scior Presidente Constitucional
de la Republica.

POR TANTO:

Mando se publique y cumpla.

Dado en la Casa de Gobierno, en Li-
ma, & los dos dias del mes de febrero de

mil novecientos cincuentiséis.

MANUEL A. ODRIA.

A. VILLACOKTA.
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Anexo K.- Manual de Organizacion y Funciones (MOF) del area

MOF DELA GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD:

Cuadro de Asignacion de Personal
VI | DENOMNACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
VIS | DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: Gerznca de Servicos 2 2 Cudad
¥ CLASFH
00BN CARGO ESTRUCTURAL 0G0 e TOTAL
24 | ESPECILISTA ADMINSTRATNO | 86000 | B2 | o
25 | ASSTENTE ADMNISTRATIVO | NP | A2 | 1
26 | AULIAR ADMNSTRATO | WP | S | 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 3
Vi | DENOMNACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA
VUE! | DENOMMNACION DE LA UNIDAD ORGANICA: Divisicn de Comemiaizatn
N CLASF:
00BN CARGO ESTRUCTURAL 00060 [ iy | TOTL
20 | TECNCO ADMNSTRATIO § WEEES | eS| o
78 | AUXLIAR ADUNSTRATNO | wewe | o1 | 1
2024) | AUXLIAR ADMINISTRATVO | EN NSPECCION DEMERCADOS | 308610 | SoP1 | 2
241244 | AUDLIAR ADMNISTRATIVO | EN RSCALIZACION WP | W1 | ¢
245 | CHOFER HCONDUCTOR DE VEHICULO WP | w1 | 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 9
VI | DENOMNACION DEL ORGANO: ORGANO DE LNEA
VIE1! | DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: Departaments d¢ Paioz Wuncpel
N CLASF:
il CARGO ESTRUCTURAL 00060 | cy TOTAL
2 | TECNCO ADMINSTRATIVO 1 WEENES | ES | 1

49



247-255 | POUCIA MUNICIPAL | ses1ap | seapt | 10

TOTAL UNIDAD ORGANICA [

Vil DENOMINACION DEL ORGANO: ORGANO DE LINEA

VILE12 | DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA: Departameanto de ispecciones 1ecnicas e Segundad oe

Edficacones ITSE
N CLASIFI-
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO CACION TOTAL
257 NGENIERO Y0 ARQUITECTO! 30861268 SPES1 1
TOTAL UNIDAD ORGANICA 1

Vil DENOMINACION DEL ORGANO: ORGAND DE LINEA

VL2 | DENOMINACION DE LA UNIDAD ORGANICA; Division ce Servicios Generales y Maesvanza

N CLASIF-
ORDEN CARGO ESTRUCTURAL CODIGO | aamaw | TOTAL
258-262 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | 308620AP | SP-APY
263-267 | TRABAJADOR DE SERVICIOS | 308620RE | SP-RE1 5
TOTAL UNIDAD ORGANICA 10

234.- ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO I: DE LA GERENCIA DE SERVICIOS A LA CIUDAD.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

a)
b)

<)

d)
e)

)

9

h)
i)
)

k)

)

Dirigir, supervisar, evaluar y controlar las acciones de la Gerencia, impartiendo las
disposiciones necesarias para el logro de objetivos propuestos;
Formular e implementar politicas concordantes con las directamente emanadas por fa
alta Direccion, en el &mbito de su competencia;

Planear, organizar, dirigir y ejecutar las actvidades relacionadas a la limpieza pablica, el
mantenimiento de parques y jardines, escenarios deportivos y recreativos, asi como el
mantenimiento de ferias y mercados;

Dirigir, orientar y supervisar las labores del personal de su gerencia, proponer
programas de capacitacion;

Programar, diriglr, ejecutar y evaluar las actividades de mantenimiento de los bienes
municipales;

Establecer acciones de control referidas al funcionamiento de los mercados y ferias con la
finalidad de que se ejerza el Bbre comercio estableciendo las sanciones
corraspondientes a los que incurran en faltas que estén estipuladas en las normas
pertinentes;

Ordenar inspecciones a eslablecimientos comerciales a efecto de verificar las
declaraciones efectuadas y documentacién presentadas para la oblencién de
Autorizaciones de funcionamiento, dentro del marco del ejercicdo de la facultad de
fiscalizacion posternior con que cuentan las municipalidades.

Promover, organizar y controlar ferias de productos alimenticios agropecuarios:

Emitir resoluciones de primera instancia en asuntos de su competencia.

Mantener actualizado el registro de establecimientos comerciales, industriales y de
servicios, formales e informales,

Velar por los servicios de equipamiento y guardiana de los locales y bienes baj su
responsabilidad;

Integrar comisiones y grupos técnicos de trabajo segun sea designado por el Concejo
Municipal, Alcaldia y/o la alta Direccién.

m) Coordinar con la Gerencia de Administracién Tributaria aspectos relacionados con la

n)
o)

prestacidn de servicios, que generan el pago arbitrios municipales;
Elaborar anualmente el Plan Operativo Institucional de su Gerencia.
Supervisar confrolar y firmar las autorizaciones y licencias de funcionamiento
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