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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar los niveles de 

Conocimientos, Actitudes y prácticas frente al COVID-19 en pacientes de un Centro 

de Salud, Lima 2021. La población estuvo conformada por 160 pacientes de un 

Centro de Salud, Lima 2021, la muestra fue del tipo censal, en las cuales se ha 

estudiado la variable: Conocimientos, Actitudes y prácticas sobreCOVID-19, el 

método fue el hipotético-deductivo, tipo descriptivo comparativo de corte 

transaccional, diseño no experimental, enfoque cuantitativo, en un período 

específico, aplicándose el cuestionario CAP sobre COVID-19 de Ríos, G, con KR-

20 para conocimientos y prácticas y escala de Likert para actitudes , cuyos 

resultados se presentan gráfica y textualmente. El resultado fue: Nivel de 

significancia bilateral p=0.001<0.05 de la prueba Friedman, se descarta hipótesis 

nula y se valida hipótesis general; se concluye que: Existen diferencias significativas 

entre los niveles de conocimientos, actitudes y prácticas sobre el COVID-19 durante 

la pandemia en los pacientes de un Centro de Salud, Lima 2021. 

Palabras clave: Conocimientos, Actitudes, Prácticas, COVID-19. 
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Abstract 

The present investigation had as general objective to determine the levels of 

Knowledge, Attitudes and practices towards COVID-19 in patients of a Health 

Center, Lima 2021. The population consisted of 160 patients of a Health Center, 

Lima 2021, the sample It was of the census type, in which the variable: 

Knowledge, Attitudes and practices about COVID-19 has been studied, the 

method was the hypothetical-deductive, descriptive type of transactional cut, non- 

experimental design, quantitative approach, in a specific period, applying the 

CAP questionnaire on COVID-19 by Ríos, G, with KR-20 for knowledge and 

practices and Likert scale for attitudes, the results of which are presented 

graphically and textually. The result was: Bilateral significance level p = 0.001 

<0.05 of the Friedman test, null hypothesis is discarded and general hypothesis 

is validated; It is concluded that: There are significant differences between the 

levels of knowledge, attitudes and practices about COVID-19 during the 

pandemic in the patients of a Health Center, Lima 2021. 

Keywords: Knowledge, Attitudes, Practices, COVID-19. 


