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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo general, determinar como la Gestion
Logistica mejora la Productividad En El area de Aimacén de la empresa Servicios de
Equipos Digital Mebaut E.L.LR.L., Santa Anita, 2020. Por variable independiente, es un
meétodo en el cual es mantener un control y tener una facilidad de poder tomar decisiones
en cuanto a Ordenes, compra o pedido. Para la logistica es fundamental inventario
permite asi una clasificacion a los procesos;y en lo que es para la variable dependiente
productividad nos basamos en las definiciones de Render y Heizer (2015), en este caso

las dimensiones correspondientes son eficacia y eficiencia.

En el desarrollo de la investigacion el enfoque que se ha utilizado es cuantitativa, ya se
esta realizando una recoleccion de datos, de disefio cuasi experimental. poblacion y
muestra son de 8 semanas, donde se utilizaron analisis de los datos. La informacion
gue fue obtenida se analizé utilizando software SPSS 22; mediante estos datos se
concluye que las hipotesis alternas son aceptadas, con las cuales, se procede a discultir,
con teorias previas y asi finalmente llegando a concluir que la gestién logistica mejora
la productividad en el area de almacén, como lo muestra a la significancia bilateral

obtenida a través del SPSS con un valor de p=0,001, realizando, por ultimo, las
recomendaciones de la presente investigacion.

Palabras claves. Gestion logistica, productividad, eficiencia, eficacia.
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ABSTRACT

management improves productivity in the warehouse area of the company
services of digital equipment mebaut eirl, Santa Anita, 2020. By independent
variable, it is a method in which it is to maintain a control and have a facility to
make decisions regarding orders, purchase or order. Inventory is essential for
logistics, thus allowing a classification of processes; Regarding the productivity
dependent variable, we are based on the definitions of Render and Heizer (2015),

in this case the corresponding dimensions are effectiveness and efficiency.

In the development of the research, the approach that has been used is
guantitative, data collection is already being carried out, with a quasi-
experimental design. population and sample are 8 weeks old, where data
analysis was used. The information that was obtained was analyzed using SPSS
22 software; Through these data it is concluded that the alternative hypotheses
are accepted, with which, we proceed to discuss, with previous theories and thus
finally concluding that logistics management improves productivity in the
warehouse area, as shown by the bilateral significance obtained through the
SPSS with a value of p = 0.001, finally making the recommendations of the

present investigation.

Keywords. Logistics management, productivity, efficiency, effectiveness.
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