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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: Control de inventarios y su relacion
con la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de
Wanchaqg - Cusco, periodo 2020.tiene como objetivo principal determinar la
relacion del control de inventario en la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020.

El presente estudio es de tipo descriptivo correlacional; cuyo disefio es no
experimental transversal, tiene un enfoque cuantitativo mixto; la muestra objeto de
estudio estda conformada por los trabajadores de la CIA. CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C. La técnica utilizada para recabar los datos fue la encuesta y
cuya herramienta utilizada fue el cuestionario; que fue validada por jueces
expertos.

En cuanto a las conclusiones del estudio tenemos los siguientes: que el control
del inventario tiene una repercusion significativa en la rentabilidad de la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020,
puesto que segun la encuesta realizada se pudo determinar que existe falta de
control de los inventarios, puesto que la empresa no cuenta con politicas definidas
para el control de los inventarios y que tampoco se cuenta con documentacion
gue sustente tanto el ingreso o salida de materiales, los cuales son retirados del
almacén sin la autorizacién correspondiente y tampoco se les hace un

seguimiento a dichos materiales.

Por lo tanto, se corroboro que existe una relacién significativa entre el control de
inventarios y la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C,,
distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020, ya que en el periodo 202 la empresa

genero perdidas econdmicas.

PALABRAS CLAVE: Control de inventario, rentabilidad.



Abstract

The main objective of this research is to determine the impact of inventory control
on the profitability of the company CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C.,
district of Wanchaq - Cusco, period 2020.

The present study is descriptive correlational type; whose design is non-
experimental, cross-sectional, has a mixed quantitative approach; the sample
under study is made up of CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C. workers.
The technique used to collect the data was the survey and the tool used was the
guestionnaire; This was validated by expert judges.

Regarding the conclusions of the study we have the following ...

KEY WORDS: Inventory control, profitability



l. INTRODUCCION

La CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C. inicia sus actividades
econdmicas el 04 de abril del 2013, y como cualquier empresa que se desarrolle
en la actividad econOmica, ya sea comercial, industrial de servicios.
Continuamente esta abocada con generar mayor productividad, motivo por el
cual se encuentra enfocado en maximizar todos sus recursos disponibles y que
estos les generen el maximo de beneficio, y uno de estas areas es
precisamente el area de control de sus inventarios, en el cual se debe poner
énfasis que no se produzcan desechos, desperdicios, mermas o cualesquier

circunstancias que disminuya el valor de sus existencias.

La CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C. cuya principal actividad es
la construccion de edificaciones para viviendas (departamentos) en la ciudad
del cusco, con domicilio fiscal en la Av. Micaela bastidas 105 distrito de
Wanchaq — Cusco. En los ultimos afios la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES
S.A.C. ha presentado diversas dificultades en el manejo de su inventario, lo
cual se vera reflejado dentro de sus resultados ya que no hay un uso adecuado

de sus materiales generando mucho desperdicio por falta de control.

La empresa no cuenta con un procedimiento o manual del manejo del
almacén, tampoco se ha implementado formatos de control de existencias,
tampoco se realizan inventarios de manera periddica, ni se cuente con un
inventario actualizado de los mismos, sumado a que el personal encargado no
cuenta con ninguna capacitacion o preparacion profesional sobre el tema
generan muchos inconvenientes a la hora de gestionar de manera adecuada el

area del almacén.

En el presente trabajo de investigacion viendo la serie de inconvenientes
en cuanto al manejo de las existencias se ha trazado como problema general:
¢, Colmo se relaciona el control de inventarios con la rentabilidad de la CIA
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020? Y como problemas especificos se tiene: ¢(Como se relaciona los
procedimientos y registro del control de inventarios con la rentabilidad en CIA
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo



20207?; ¢ Como se relaciona la responsabilidad del control de inventarios con la
rentabilidad en la CIA CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de
Wanchaq - Cusco, periodo 20207?; ¢ Como se relaciona las politicas de control
de inventarios con la rentabilidad en la CIA CONSTRUCTORA ANTARES
S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020?

Dentro del presente trabajo de investigacion se plantea como justificacion los

siguientes:

La Justificacion tedrica que consideramos es que tendra un valor tedrico
gque nos permitirA conocer la importancia de mantener una adecuada
informacion del manejo de los almacenes y los costos que se inciden en la
produccion, puesto que dicha informacidn resulta muy relevante para poder
determinar los estados financieros de la empresa, asi como la contabilidad de
costos de la empresa que son la base primordial para la elaboracion del estado

de resultados de la empresa.

Justificacion practica. Esta investigacion contribuird para obtener el
conocimiento necesario que nos permita conocer los beneficios de tener un
adecuado manejo del almacén, asi como de la documentacion necesaria y las
habilidades o conocimientos con las que debe contar el personal que esté a

cargo del mismo.

los materiales o insumos (pinturas, aditivos, disolventes, etc.) que se
usan en el sector construccidén son muy dafinos para el medio ambiente y al no
tener un control adecuado en el area de almacén muchas veces generan
desperdicios que son arrojados al medio ambiente, el presente trabajo
contribuird al manejo adecuado de los mismos y asi disminuir cualquier dafio o

perjuicio al medio ambiente."

Justificacion metodoldgica. Este estudio contribuird al conocimiento.
Ademas, que servira como base para futuros estudios sobre dicho tema y
contribuird en el conocimiento del manejo adecuado de un almacén de una

empresa constructora.

Asi mismo, el estudio tiene una justificacion de relevancia social, puesto que el

conocimiento del presente trabajo servira para los futuros estudiantes



universitarios que les servird de ayuda. Ademas, que servira como una
herramienta de gestion para la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C.

Conveniencia. El presente trabajo de investigacion sera de una gran
ayuda para la empresa Antares ya que ayudara entender la importancia del
control adecuado del area del almacén y la importancia que esta tiene para sus
procesos productivos, asi como conocer las deficiencias en las mismas y como
poder contrarrestar o corregirlos para su beneficio, y que esta ya no genere

gastos adicionales por compras innecesarias.

Por otro lado, como los objetivos se ha planteado como objetivo general
Determinar la relacion del control de inventarios con la rentabilidad de la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020. Y como objetivos especificos: Verificar la relacion de los procedimientos
y registros del control de inventarios con la rentabilidad en la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020; Identificar la relacion de la responsabilidad del Control de Inventarios con
la rentabilidad en la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de
Wanchaq - Cusco, periodo 2020; Identificar la relacion de las politicas de control
de inventarios con la rentabilidad en la CIA CONSTRUCTORA ANTARES
S.A.C., distrito de Wanchagq - Cusco, periodo 2020.

Las hipotesis tomadas en cuenta dentro del presente trabajo fueron
como hipotesis general. Existe una relacion significativa entre el control de
inventarios y la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C,,
distrito de Wanchaqg - Cusco, periodo 2020, en tanto que las hipétesis
especificas son: Existe relacién entre los procedimientos y registros del control
de inventarios con la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES
S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020; Existe relacion entre la
responsabilidad del Control de Inventarios con la rentabilidad en la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020; Existe relacion entre las politicas de control de inventarios con la
rentabilidad de la CIA CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de
Wanchaqg - Cusco, periodo 2020.



ll.  MARCO TEORICO.

En el presente estudio tenemos los siguientes antecedentes nacionales:

(Mendoza, 2018) en su tesis “control interno de inventario y su influencia
en la rentabilidad de la empresa GRUPO TASSEDO S.A.C HUARAZ - 20187,
realizada en la Universidad Cesar Vallejo ciudad de Huaraz, como principal
objetivo fue la incidencia del control interno del inventario en la rentabilidad de
la entidad, llegando a la conclusién que la entidad no cuenta con un control
interno de los inventarios y con el andlisis de los estados financieros por medio
de los indices de rentabilidad y el andlisis de rotacion de inventarios se dedujo
que el indice de rotacion de inventarios influye significativamente en la empresa

Grupo Tassedo S.A.

(Sena, 2017) “Efecto del control interno de inventarios en la rentabilidad
de la EMPRESA CONSTRUCTORA CREAR CORPORACION INMOBILIARIA
S.A.C.-TRUJILLO AL 2017” realizada en la Universidad Cesar Vallejo de la
ciudad de Truijillo. (tesis pre grado). Cuyo objetivo principal es definir el efecto
positivo que ocasionaria el control interno de las existencias en la rentabilidad
de la compafia constructora, cuya conclusion fue que dentro del area de
almacén se encontraron varias falencias como son registros inadecuados de
los ingresos y salidas de las existencias, tampoco se cuenta con documento
alguno gue sustenten dichos movimientos, mucho menos se cuenta con un
manual de funciones ni politicas de dicho area, asi como una programacion de
la recepcién de materiales, asimismo que dicho area no cumple con las
garantias del caso para el almacenamiento de los mismos, no hay un
adecuado método para la medicion de estos al momento de realizar los

inventarios correspondientes.

(Carmona y Llovera, 2020) “Relacion del control de inventarios en la
rentabilidad de la EMPRESA MINERA EL PROGRESO S.R.L. en los afios 2016
y 2017”. De la Universidad Privada Del Norte en la ciudad de Cajamarca, tiene
como objetivo determinar la relacion del Control de Inventarios con la
rentabilidad de la entidad Minera, para el recojo de informacion del control de
inventarios se recurrio a la escala de Likert, cuyos resultados finales fueron que

un apropiado control de inventarios incide positivamente en la rentabilidad de



la entidad logrando un ROA de 1.59 % y un ROE de 5.75%. En otras palabras,
existe una buena relacion entre el Control de existencias y la Rentabilidad de
la Empresa Minera el progreso SRL. Segun estudios financieros toda empresa
rentable genera un ROA de 2% y un ROE de 10% (Revista Caballero

Bustamante).

(Sosa, 2017) en su tesis “Control de almacén y su incidencia en la
rentabilidad de la EMPRESA INVERSIONES LA BARATURA, TARAPOTO,
ANO 2016” de la universidad Cesar Vallejo en la ciudad de Tarapoto, el objetivo
de la investigacion hacer un andlisis del control de almacén y su repercusion
en la rentabilidad de la entidad. Recurriendo a las técnicas para el compendio
de los datos como la entrevista y técnica documental (revision documentaria),
la conclusién de la investigacién fue que control aplicado al area de almacén
resulta ser inadecuado y tiene significancia negativa en la rentabilidad de la
entidad. Por lo que, se pudo evidenciar que la entidad sufrié pérdidas por S/.
33.679.17.

(Palomino y Tacuri, 2018) “Control de inventarios y rentabilidad en la
DISTRIBUIDORA INDUSTRIAL LIDER S.A.C., CAMPOY, 2018”. De la
Universidad Cesar Vallejo, sede Lima, (tesis pre grado), plantean el objetivo de
la investigacion que consiste en asociar la relacion que hay entre el Control de
inventarios y rentabilidad en la Distribuidora. En este trabajo emplearon
técnicas para la recopilacion de los datos como el sondeo (cuestionario),
entrevista y escala de Likert, llegando a las siguientes conclusiones: que existe
una relacion entre el control de inventarios y rentabilidad en la empresa, con un

coeficiente de correlacion de 0.534 y un sig. bilateral de 0.002.

Como aporte de esta investigacién es, que se debe Orientar todo
proceso que implique control de inventario, para poder obtener mayor
rentabilidad, ya que actualmente los colaboradores del area logistica deben
tener en claro los procesos, funciones, tareas, las decisiones que deben tomar

cuando se presenta inconvenientes al momento de controlar los inventarios.



Dentro de los Antecedentes Internacionales tenemos:

(Chéez, 2016) “Propuesta para el control de inventario de la EMPRESA
ALARCON CIA. LTDA.” DE LA UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL - ECUADOR.
El trabajo de investigacion estuvo enfocado en la elaboracion de un
procedimiento para el 6ptimo control de inventarios, la metodologia usada en
la investigacién es el enfoque cuantitativo, investigacion no experimental, se
hizo uso de la investigacion documental debido a las diversas fuentes
consultadas para poder desarrollar el tema y el método inductivo para poder
analizar situaciones generales que ayuden con las conclusiones particulares.
Dentro de las conclusiones que se llegé en la presente investigacion se
determind que la empresa no cuenta con un sistema adecuado para el control
de sus existencias, puesto que se realizan de manera empirica y que no

guardan concordancia con la norma contable.

Como parte de la investigacion se recomienda implementar un sistema
adecuado que garantice el control de los inventarios no solo para un tratamiento
contable adecuado de las existencias, sino también para que sean reflejados

de manera adecuada en los estados financieros.

(Reyes, 2020) “Disefio de un modelo de control de inventario basado en
la metodologia sistemas de inventarios de revision periddica para prever el
agotamiento y exceso de existencias de producto terminado en la EMPRESA
GUAYAS BYG” para optar el titulo de ingeniero industrial de la Universidad
Cooperativa de Colombia. La “problematica del trabajo incide en el
requerimiento desmedido de materiales para sus productos, cuyo objetivo
principal es disefiar un sistema que ayude en la optimizacion de los mismos y
no generar pérdidas, el cual ayudaré significativamente y contribuird a generar

rentabilidad en la empresa.

(Bravo y Estevez, 2020) “Control interno del inventario de insumos para
una adecuada exposicion de las cifras en los estados financieros de la
HACIENDA BANANERA “MARIA”. DE LA UNIVERSIDAD REGIONAL
AUTONOMA DE LOS ANDES “UNIANDES - BABAHOYO” de la ciudad de
Ambato - Ecuador. El presente trabajo de investigacion se orienté a determinar

los mecanismos de control interno implementados para el control de los



inventarios de insumos de la Hacienda, con el fin de disefiar una adecuada
propuesta que mejore de manera significativa el control interno de inventario de
iNnSUMOoS y que a su vez sea una herramienta que garantice una adecuada
exposicion de las cifras del movimiento de las existencias en los estados
financieros. se determind que la situacion actual de los controles aplicados a
los inventarios de insumos no son los adecuados mediante dos herramientas
de investigacion: encuesta y entrevista aplicadas al personal de la hacienda,
llegando a la conclusién que no cuenta con procedimientos adecuados y
ninguna documentacion que las ampare siendo una grave deficiencia y que no
garantiza una adecuada exposicion en los estados financieros y que se deberia

implementar controles mucho mas adecuados.

(Silva, 2019) “El control de inventarios incrementa la rentabilidad de la
EMPRESA DISTRIMARKET S.A. EN SANTO DOMINGO, EN EL PERIODO
2019-2020”. De la Universidad Central del Ecuador. La entidad maneja una
gran variedad de productos y servicios de telefonia celular, destinados para los
consumidores finales, la empresa no tiene un registro adecuado del control de
almacén, lo que genera desconfianza en los saldos de sus existencias y las
ventas que realiza el personal, estos se ven reflejado en la rentabilidad de la
empresa. Se aplicd un estudio metodolégico la cual ayudo para poder recoger
toda la informacién para poder determinar la problemética que presenta la
empresa, como objetivo del presente se plante6 Implantar estrategias de
control de inventarios, para de esta manera incrementar la rentabilidad de la
empresa y el de diagnosticar el estado situacional del control de inventarios,
ademas que el control de los mismos no se realiza mediante el Kardex, que no

refleja de manera adecuada en los estados financieros.

(Quinde y Ramos, 2018) “VALUACION Y CONTROL DEL INVENTARIO
Y SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD” DE LA UNIVERSIDAD LAICA
VICENTE ROCAFUERTE DE GUAYAQUIL — ECUADOR?, la investigacion se
centrd en la empresa Ramirez S.A. que se encuentra franquiciada actualmente
dentro del grupo Disensa, esta empresa maneja una gran variedad de
materiales de construccion, razén por la cual requiere de un sistema que

garantice el manejo de sus existencias y sus movimientos financieros lo cual le



permite conocer su situacion econdémica y ademas de evaluar cualquier falencia
gue se pueda ocasionar dentro de sus labores diarias, la cual no se encuentra
implementada. Dentro de los objetivos se plante6 como Objetivo Analizar la
Valuacion y el manejo del inventario, y su influencia en la rentabilidad de la
empresa DISENSA RAMIREZ S.A. llegando a la conclusion que el control
adecuado de las existencias incide en la rentabilidad de la empresa y que se

deberia de implementar controles y politicas adecuadas para el mismo.

En este punto tocaremos las bases teoricas, las teorias que se usan para
brindar una claridad al estudio en el tema de la administracion de existencias
en el desempefio operativo. Las principales teorias incluidas son la teoria de
Lean para la construccion de las preocupaciones criticas con respecto a los
impactos de los enfoques del control de inventario en las empresas y la teoria

de las restricciones
Inventarios.
Control de inventarios.

El control del inventario consiste en asegurar un nivel adecuado del
inventario y tener la exactitud del inventario. Asegurar un nivel adecuado del
inventario requiere una adecuada supervision de los niveles actuales y elaborar
los pedidos de reabastecimiento apropiados de los procesos de manufactura o
de los vendedores para prevenir cualquier posible agotamiento de las

existencias. (Coyle et al, 2018, p. 59)
Tipos de inventarios.
Medicion de los inventarios.

Cualquier ajuste que tenga que ver con los inventarios esta orientada a
una adecuada valuacion de los mismos, independientemente que estas se
hayan vendido o consumido, hayan sufrido pérdida de valor, estén en desuso
o, al hacer la conciliacién fisica, se puedan hallar mas o menos cantidades a

las que hayan sido registradas en los registros contables. (Herz, 2018, p. 102)

(Guerrero y Galindo, 2014, p. 206) En los sistemas analitico y perpetuo,

para poder valuar los articulos se requiere emplear cualquiera de los métodos



de valuacion que cita la NIF C-4 (inventarios) o la propia Ley del Impuesto a la

Renta y son los siguientes:

Primeras entradas, primeras salidas, (PEPS). Se hace referencia a que
debe tomarse en cuenta el costo de los primeros ingresos son los que
deberian de salir dejando para en segundo lugar todos los demas que

ingresaron y asi sucesivamente.

Ultimas entradas, primeras salidas, (UEPS). Bajo este criterio se
entiende que los ultimos costos con los que ingresaron las mercaderias,
seran las primeras que salgan dejando para el final los costos de los
primeros ingresos. De tal forma que cualquier mercaderia o material que

permanezca en el almacén tendra los costos de compras anteriores.

Precios promedio. Dentro de este método se realizard una suma de los
costos que ingresaron con anterioridad con los recientes y se sacara un

promedio, dicho costo promedio ser& el que mantendran las existencias.

Tratamiento de las existencias para efectos tributarios

Reconocimiento. La norma tributaria no ha definido de manera adecuada
el momento en que se deba de reconocer los elementos de los Estados
Financieros. Por tal razén cuando nos referimos a las existencias

deberiamos de seguir el mismo criterio. (Effio, 2018)

Medicién. Para todo efecto tributario, las existencias deben de medirse
segun el costo con el cual fueron adquiridos o por los costos incurridos
en su transformacion o costo de conversion, entendiéndose que sera de

la siguiente manera:

Costo de Adquisicion. Este costo comprende:

El pago por la compra del bien, y cualquier costo adicional en que se

incurra para la mejora permanente de dicho bien.

Cualquier costo adicional que se relacione con la compra del mismo
como: fletes, seguro, gastos de instalacion, etc. Y cualquier otro costo
en que incurra el vendedor para la entrega del bien como son: gastos

notariales, impuestos, etc.



e Cualquier otro costo o gasto incurrido para que el bien sea puesto en
marcha, es decir que sea colocado para ser aprovechado por la

empresa.

Costo de Produccién o Transformacion. Este Costo hace referencia a los gastos
en los que se incurre para la obtencion de su producto final, el cual se

considera:
e Los materiales o insumos directos utilizados en él.
e Lamano de obra directa.
e Cualquier costo indirecto en el que se incurra.

El numeral 2 del octavo parrafo del articulo 20 de la Ley del Impuesto a
la Renta reconoce claramente como costo computable, todo el costo de ya sea
de la produccién o en su defecto la construccion. Esta haciendo referencia a
cualquier costo en el cual se incurra en la propia produccién o de su

construccion de un producto o activo determinado. (Alva, et al, 2019, p. 10)

Que en cuanto a la ley del impuesto a las ganancias preveia que, para
la valuacion de los inventarios, ademas de los mencionados en la propia ley, se
podia utilizar otros sistemas que aconseja la norma contable. (Duran, 2020, p.
101)

Rentabilidad.

La rentabilidad de una empresa se mide por el rendimiento del capital
obtenido en un determinado periodo o tiempo; resulta ser una diferencia entre
los ingresos obtenidos por la empresa y todos los recursos incurridos para tal
fin. De acuerdo con este criterio, existen empresas rentables y otras que no lo
son. (Garcia y Paredes, 2014, p. 241)

Articulo 21°.- Renta Neta de Tercera Categoria

Informacién a revelar. Los estados financieros muestran la situacion en
la que se encuentra una entidad o empresa en una fecha Indicada.
Proporcionan informacion basica y detallada que sirve para la contabilidad:

activo = pasivos + Patrimonio. Por lo general, cuando elaboramos los estados
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financieros los inventarios se encuentran en las partidas de los activos
corrientes de la empresa, por lo tanto, resulta ser un activo que se puede vender
dentro del plazo de un afio. Esta informacion deberd de ser utilizada para
realizar cualquier calculo financiero que nos ayude a evaluar la compafia.
(Muller, 2013, p. 23)

Caracteristicas. Los Estados financieros dentro de su elaboracion y
presentacion de constituyen una soélida representacion de la situacion financiera
y la rentabilidad de la entidad. Su principal objetivo es la de suministrar toda la
informacion acerca de la situacion financiera, el rendimiento generado y de los
flujos de liquidez de una empresa, y que dicha informacion resulte til a la hora

de la toma de decisiones financieras y econdmicas. (MEF, 2017, p. 9)

(Flores, 2015. p. 7). En cuanto al Marco conceptual para la informacion

financiera.

e Fue aprobado por el Consejo del IASC en abril de 1989, para su
publicacion en julio del mismo afio, y adoptado por el IASB en abril de
2001.

¢ |ASB: Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, comenz6 a

operar a partir de abril de 2001.

e |ASC: Comité de Normas Internacionales de Contabilidad El Marco

Conceptual para la Informacion Financiera (MCIF)

e EI Marco Conceptual para la Informaciéon Financiera se emitié por el
IASB en setiembre de 2010, el cual derog6 el Marco Conceptual para la

Preparacion y Presentacion de los Estados Financieros.

El Estado de Situacién Financiera brinda informacion de la relacion que
existe entre los activos, los pasivos y el patrimonio dentro de un periodo en
especifico. Las partidas del Estado de Situacion Financiera se definen de la

siguiente manera:

e Activos. Se hace referencia a cuanto posee la empresa como el efectivo,
las existencias, las maquinarias, edificaciones o cualquier beneficio

econdémico futuro, que sea reconocido por la entidad. Los activos
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deberan de estar reconocidos en el Estado de Situacion Financiera, solo
cuando exista la certeza de que se va a obtener beneficios econdmicos

en el futuro y que su valor sea medido de manera fiable.

e Pasivos. Son obligaciones que posee la empresa, como resultado de sus
operaciones o debido a un acontecimiento pasado, y que la empresa se
ha comprometido a cubrir mediante la transferencia de recursos o

beneficios econdmicos a una tercera persona. (Meza, 2017, p. 9)

Como las bases conceptuales en relacion a las variables. Asi tenemos
el inventario esta definida como la accién comprada con el propésito general
de reventa para de esta manera obtener una ganancia o utilidad. Representa
el mayor costo y valor para una empresa manufacturera. Por lo tanto, el
inventario debe administrarse de la manera mas adecuada y optima enfocada
en su utilizacion y transformacion dentro de la empresa. existen tres tipos
principales de inventarios, a saber; materias primas, trabajo en progreso y los

productos terminados.

Inventario es un activo con el que cuenta la empresa, como vemos en la
siguiente definicion. Los Inventarios son activos corrientes mantenidos para la
venta dentro del curso normal de su actividad econémica o proceso de
produccion; o bajo la forma de insumos, para ser auto consumidos en sus

procesos de produccion, o en la atencion de servicios. (Nic 2, 2005).

Dentro del trabajo de investigacion tocaremos el tema de existencias el
cual segun Pedro Pablo Meana Coalla en su libro Gestiéon de inventarios lo
define como “Existencias se refiere a aquellos productos que la empresa
mantiene en sus instalaciones para ser vendidas a los clientes finales o aquellos
productos que se requieren en su proceso productivo en un determinado tiempo
o periodo (como son: cajas, botellas, etiquetas, cintas de embalar, etc.)”
(Coalla, 2017, p.4)

Materias primas hace referencia a todos aquellos elementos en su
estado puro o relativamente puro, que son extraidos de la naturaleza y que
seran transformados, mediante procesos industriales, en bienes para su

consumo. Las materias primas son fundamentales para la produccion de su
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producto acabado, la utilizacion de estos hace que el producto terminado
adquiera gran valor; su riesgo resulta ser bajo ya que no son articulos Unicos y
existen varias fuentes de suministro. En tal sentido existe poca distincion de
marcas y el precio resulta ser una cualidad distintiva. El transporte y su
mantenimiento resultan ser costos determinantes cuando se refiere a su

aprovisionamiento. (Coyle et al, 2018, p. 525)

El inventario esta referida a todas las existencias con que las empresas
cuentan para hacer negocios, los cuales también son considerados como
activos. Estos activos representan una gran parte de la inversién empresarial y
deberan de administrarse de la manera méas adecuada y Optima para de esta

manera maximizar las ganancias.

Los inventarios representan para una empresa un costo alto o inversion
y asu vez es una fuente considerable de desperdicio producto de sus procesos
productivos que debe controlarse cuidadosamente. Los costos de
mantenimiento de inventario son aquellos que se generan por el inventario en
reposo y en espera de ser utilizado. Desde la perspectiva de un inventario de
bienes terminados, los costos de mantenimiento representan aquellos
asociados con manufacturar y mover inventario de una planta a un centro de

distribucion para aguardar un pedido. (Coyle et al, 2018, p. 300)

Para un adecuado manejo resulta necesario contar con el conocimiento
del inventario. Una buena parte de la administracion general de la empresa
dependera de dicho conocimiento que se disponga sobre: su estado,
localizacion, antigliedad, el stock actual de los inventarios, su consumo o la
venta anual, informacion econdémica de los principales inventarios, contar con
los topes y minimos, precios del mercado y su evolucion, precios, problemas
de suministro, y Cualquier otro inconveniente que influya en los inventarios.
(Flores, 2015, p.120)

Segun el siguiente analisis “el objetivo de toda empresa es el de reducir
al maximo el costo por mantener un minimo de existencias, procurando a la
misma vez mantener la disponibilidad pertinente para el funcionamiento del
negocio sin perder la eficacia en la produccién o las ventas, por lo tanto se

origina una disputa entre el area comercial o productivo que busca tener una
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mayor disponibilidad posible del stock y el area administrativo o contable, que
siempre buscara todo lo contrario, es decir reducir todos los costes a la minima

expresion”. (Lopez, 2014, p.20)

Bajo ese concepto podemos indicar un gran inconveniente de los
inventarios que se presentan en las empresas resulta la cantidad que estas
deberan de tener en stock no resulte ser excesiva, que al final resulte para la
empresa un costo extra por su mantenimiento o sobrantes que no puedan
utilizarse y todo lo que esto involucre, resultaria como un activo paralizado y
gue a la larga no genere ningun beneficio, del mismo modo contar con poco
inventario provocaria que la empresa genere gastos extras en la realizaciéon de
nuevas compras como son los fletes y el tiempo que demoraria en estar

disponibles para su utilizacién o transformacion.

El objetivo general plantea todo inventario es la de reducir cualquier
riesgo manteniendo el stock necesario o adecuado en la empresa, reducir
cualquier coste, ya que ayuda a programar las compras Yy la produccién en la
empresa de una manera adecuada y eficiente, minimizar posibles variaciones
entre lo ofertado por la empresa y lo demandado por los clientes, reducir al
maximo cualquier costo en la distribucion del producto, ya que ayuda a

programar su transporte.

“La gestion de un almacén ayuda a controlar todos los productos y su
ubicacion de manera adecuada y reducir al maximo cualquier operacion de
manutencion, cualquier error y reducir el tiempo de dedicacion. Procura
establecer la manera adecuada y optima de almacenaje de las mercancias”.
(Flamarique, 2018).

El inventario, es el control de los materiales o bienes con los que cuenta
la empresa, se realiza para estableces una relacion adecuada entre la
informacion contable y la informacion que se maneja en el area de almacén,
gue posteriormente seran utilizados para poder elaborar los estados financieros
y asi poder realizar los célculos correspondientes sobre las pérdidas o
beneficios, el stock resulta ser la informacion de los materiales y la produccién

de la empresa dentro de un determinado periodo posterior a la venta.
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Las existencias, son todos aquellos productos que la empresa mantiene
dentro de sus instalaciones para su comercializacion o aquellos productos que
se requieren para sus procesos productivos (por ejemplo: cajas, etiquetas, film

para retractilar, cintas y cualquier otro producto para tal fin.
Rentabilidad.

Rentabilidad vista desde un punto de vista contable se refiere en el
aumento o incremento de los ingresos en contrario a los costos totales
incurridos en un determinado periodo. La rentabilidad también nos da a conocer
los beneficios que se han logrado o se puede acceder por una inversion

realizada.

Guerrero y Galindo (2014) La utilidad es la implicancia por la cual una
cosa o accién dispone la condicion de valor atil. En términos contables utilidad

es la diferencia que se obtiene de restarle a los ingresos los costos y/o gastos.

La determinacién de la rentabilidad aparentemente pareciera algo
simple: en principio, bastaria con hacer una comparacion de los ingresos y los
gastos de la empresa. Si dicho resultado seria positivo, entonces se podria
afirmar que la entidad es rentable, y por lo tanto es una empresa que genera
utilidad. Si, por el contrario, el resultado resulta ser negativo, podriamos afirmar
que la empresa esta generando pérdidas; en términos sencillos no es una

empresa rentable.

Es preciso tener en cuenta que, para lograr la razonabilidad de la
informacion financiera en el momento de los registros contables, se debe
distinguir los descuentos, rebajas y bonificaciones obtenidos por la compra de
mercaderias de los obtenidos por lacompra de otros bienes y servicios. (Novoa,
2018, p. 255)

Aunque este principio general es valido, determinar la rentabilidad de
una empresa resulta ser un poco mas complejo. Para comenzar debemos tener
en cuenta que para que la determinacion de la rentabilidad de una empresa
resulte necesaria medir con precision todos los gastos en los que incurre la
entidad. Por ejemplo, un error muy comun en las empresas que se encuentran

en una fase inicial es no tomar en cuenta una serie de gastos como el sueldo
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para los accionistas o duefios. No considerar estos gastos resulta en una

lectura errada o sobreestimacion de la rentabilidad del negocio.

En el ambito empresarial hablar de rentabilidad resulta ser un indicador
muy importante, puesto que las empresas estan en la busqueda de lograr el
maximo de rentabilidad que sera indicios de la facultad que tiene la entidad para
poder producir ganancia y ser atractivo para su entorno econémico 0 mas

claramente dicho los beneficios que puede recibir un inversor.

Rentabilidad econdmica. Mide la generacion de las ganancias o
utilidades como consecuencia de la extension de los activos con los que cuenta
sin tomar en consideracion la manera que estos hayan sido financiados. Se
hace referencia a la utilidad de explotacion (utilidad antes de intereses e
impuestos, UAIT, de esta manera se podra eliminar la influencia de cualquier
forma de financiacién y, también ayudara a realizar comparaciones con
empresas de distintos regimenes fiscales), con la cual se medira la utilidad
generada para cada inversor de la empresa. Nos brindara una medida de la

ganancia de la inversion realizada. (Apaza, 2017, p. 53)

Rentabilidad financiera Mide la capacidad que posee la empresa para
poder retribuir a los duefios o inversores propios. Para ellos la utilidad financiera
representa el costo de beneficio de los fondos o0 acciones que mantienen en la
empresay ademas posibilitara la comparacion, con los rendimientos que podria

obtener cuando decida realizar otras inversiones. (Apaza, 2017, p. 55)

Las teorias de la rentabilidad han ido cambiando durante el transcurso
de los afios en donde se pueden encontrar: teoria de la gestion estratégica,
teoria de la contribucion, la estructura conducta-desempefio, el modelo de
efecto firme, los cuales seran detallados a continuacion en el siguiente

apartado.

Segun (Clyde, et al 2013) hace la definicién de la rentabilidad como el
retorno o ganancia sobre la inversion que se realiza en un tiempo determinado,
donde el poder de produccion de ganancias y la capacidad de obtener
utiidades sobre la inversion realizada, permite disponer un elemento de

diagnostico que ayudara a la gestion empresarial. Una de los métodos de medir
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la rentabilidad es a través de las ganancias de la empresa con las ventas
realizadas, el activo o el capital, es decir, el porcentaje que se muestra como la

utilidad obtenida sobre las ventas, los activos o el patrimonio.
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1.  METODOLOGIA.
3.1. Tipo y disefio de investigacién
Tipo de investigacion:

La investigacion pertenece al tipo basico porque: “ La investigacion basica
solo tiene como objetivo ampliar y profundizar el caudal existente de
conocimiento cientifico sobre la realidad. Sus objetivos de investigacion estan
compuestos por teorias cientificas y analizadas para mejorar su contenido “.
Carrasco (2018).

Disefio de investigacion:

El disefio de la investigacion es no experimental, porque la investigacion
se realiza bajo este tipo de disefio: “Analizar y estudiar hechos y fenédmenos
después de la realidad” Hernandez Sampieri (2014) por lo que no esta disefiado

para manipular variables de investigacion.

3.2.  Variables y Operacionalizacion.

Variable: Control de inventarios.

Definicion conceptual: el control del inventario es un método que se utiliza
para poder organizar, mantener y reemplazar el inventario, para tener el
suministro mas adecuado de bienes y al mismo tiempo, optimizar y minimizar el
costo de los mismos, ademas, el control del inventario afecta la ventaja

competitiva de las empresas manufactureras (Atnafu y Balda, 2018, p.4).

Definicion operacional: La variable control de inventario se medira en
funcién de las siguientes dimensiones, siendo la primera evaluacion de riesgo
con sus respectivos indicadores (cantidad de mercaderias almacenadas), como
la segunda dimensidn es actividades de control con sus indicadores (nUmero de
existencias controladas y costo de la compra de existencias) y la tercera
dimension que es las actividades de supervision con su respectivo indicador

(cantidad de mercaderias supervisadas).

La variable control de inventarios. esta medira por medio de la dimension
evaluacion del riesgo, actividades de control y actividades de supervision, las

cuales se detallaran a continuacion con sus respectivos indicadores:

18



1. Procedimiento de registro de inventarios.

Toda empresa debera de contar con bienes tangibles ya sea para la venta
al publico o para su autoconsumo en la generacion de productos o servicios, es
por eso que resulta muy importante un control de inventarios, se podria decir que

es el corazdn de la empresa o entidad.

Se considera como uno de los aspectos que constantemente afectan a
todas las entidades independientemente del niUmero de inventarios que una
empresa posee. La evaluacién de riesgo implica costos que realiza la empresa
para mantener las mercaderias almacenadas en buen estado, ademas la
evaluacion esta basada en estrictas politicas de control de inventario los cuales
ayudan a prevenir pérdidas, ya que los inventarios actiian como un activo de una
empresa, los riesgos en los inventarios se manifiestan o se presentan de
diferentes maneras desde la perdida fisica de la mercaderia y errores durante la

recepcion de la mercaderia (Sanjoy et al, 2015, p. 1011).
2. Responsables del control de inventario.

Resulta evidente que para las empresas su inventario sea muy importante
dentro de su actividad econémica ya que es un activo que merece una atencion
especial, por lo que deberé poner énfasis en su manejo y control, por lo cual
dicha labor debera estar a cargo de una persona capacitada y con la debida
experiencia que garantice un control adecuado, ademas de implantar politicas y

normas apropiadas para tal fin.
3. Politicas aplicadas en control de inventarios.

Se consideran como las actividades establecidas por medio de normas,
estrategias y procedimientos que apoyan y favorecer a que se lleven a cabo un
riguroso control de las mercaderias de un almacén con el propdsito de que se
tenga un registro exacto de las mercaderias y de los costos de compras de
existencias. Las actividades de control se emplean para afirmar que los objetivos
de la organizacién puedan cumplirse, ademas estan direccionadas a minimizar
el riesgo de la empresa al tener un mayor control de las existencias (Huang et al,
2017, p.2).
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Variable: Rentabilidad.

Definicion conceptual: Rentabilidad se refiere a utilidad que la entidad
genere a partir de sus ingresos obtenidos en un determinado periodo deduciendo
cualquier costo o gasto incurrido para tal fin y que deba de ser reconocido.
(Fuertes & Cuellar, 2019, p.88).

Definicion operacional: La variable rentabilidad debera ser medida en
funcién de dos dimensiones, como primera dimension tenemos la Utilidad neta,
en tanto que la segunda dimension sera la rentabilidad financiera con sus

indicadores (Utilidad neta / patrimonio neto).

Por otro lado, las dimensiones de la variable rentabilidad deberan de ser
evaluadas como una clase de métricas financieras que son unas herramientas
gue nos servirdn para poder analizar la capacidad de cualquier ente en lograr
ganancia con relacion de sus gastos y todos los costos relevantes en las que
incurrié durante un tiempo determinado o periodo. En estos indicadores a
mayoria de los indicadores realizan una comparacion con otros periodos, en la
gue se evalla una posible mejora en sus indicadores, asi mismo se realiza
haciendo una comparacion con otras empresas del mismo rubro o actividad

econdmica, las dimensiones de la variable rentabilidad seran:

e Asitendremos el primer nivel de analisis reconocido como la rentabilidad
econdmica, en el cual se vincula un criterio de ganancia programada o
prevista, antes de cualquier interés, con la totalidad de sus recursos
econdmicos utilizados para su obtencion, sin tomar en cuenta su origen o
posible financiamiento, por lo cual se representa desde un panorama

economico, la ganancia o utilidad de la inversion realizada por la empresa.

El ROA es un indicador financiero que mide en general la capacidad que
tienen las empresas de generar ganancias. Esto resulta o aplica, tomando en
cuenta dos factores muy importantes que tiene la empresa: Los recursos
propiedad de la empresa y el beneficio neto obtenido en el ultimo ejercicio o

periodo.

e En un segundo plano, tenemos la rentabilidad financiera, en la cual se ve

un concepto de resultado programado o previsto, después de los
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intereses, con los fondos propios de la entidad, y que es el reflejo del

rendimiento generado o atribuido a los mismos.

El ROE esta ratio que indica la rentabilidad de un ente sobre los fondos
que posee, es decir, se mide la utilidad obtenida con relacién a los fondos con

los que cuenta la entidad.

e Este ratio es de gran significancia, porque, nos brinda una informacion
que resulta ser trascendental para los inversionistas y cualquiera que
desee saber sobre la posicion financiera de la empresa. El célculo del
ROE de una empresa, nos indica la capacidad que esta posee para poder
crear beneficio para sus socios o inversores. Es otras palabras, es el
indicador que cuantifica la ganancia de la inversién realizada o que logra
el socio, del capital que ha invertido en una determinada empresa. De esta
forma, el inversor cuenta con una herramienta y la informacion necesaria
que le ayudara en el andlisis de la viabilidad de su inversion en esa
empresa, y asi poder tomar una decisiébn como es el caso de aumentar o

disminuir la inversién en la empresa.
Poblacion (criterios de seleccidon), muestra, muestreo, unidad de analisis
Paoblacion.

“Un atributo del conocimiento cientifico es el comun denominador. Por tal
razon la ciencia pone especial énfasis en extender sus resultados de tal forma
gue resultes aplicables, no solo a unos cuantos casos, Sino que estos sean para
muchos o varios casos similares o de la misma clase o atributos. En tal razén,
una investigacion puede tener como propdésito el estudio de una gran serie de
objetos, individuos, documentos, etc. A dicha serie o grupo se le refiere como
poblacion” (Arias, 2012,p.81).

La poblacién del presente trabajo de investigacién estuvo constituida por
el responsable del area de almacén, los trabajadores de la empresay el personal
de los contratistas de CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C.

Muestra.

La muestra es considera como una parte o segmento representativo de la
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poblacion y presentan las caracteristicas necesarias para llevar a cabo la
investigacion, por lo que permite la generalizacion de los resultados (Naupas et
al., 2018, p.334).

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.
Técnica.

La técnica principal empleada para la recoleccion de datos tanto de la
variable control de inventarios y rentabilidad ha sido la encuesta, ya que con ella
nos ha permitido obtener una mayor informacion que nos permitira la obtencion
de resultados cuantitativos necesarios para llevar a cabo las pruebas
estadisticas correspondientes para el trabajo de investigacion. (Carrasco, 2018.
p. 280).

Con respecto a la variable rentabilidad la técnica utilizada fue el analisis
documental, la cual consiste en larecoleccion de la informacion por medio de las
fuentes documentales, en donde se examinaron de manera cuidadosa el
contenido de todos los datos sobre los hechos, sucesos 0 acontecimientos que
hayan ocurrido en tiempo pasado y puedan representarse a través de datos,

cifras, entre otros (Carrasco, 2018. p.275).
Instrumentos.

El instrumento principal fue el cuestionario, mismo que permite la pronta
recuperacion de informacién de una gran cantidad de personas sobre un tema
concreto, permitiendo asi obtener resultados mas precisos (Carrasco, 2018.
p.281).

En general, el cuestionario es en un conjunto de interrogantes con
respecto a una o mas variables que requieran ser medidas. El cuestionario es
una herramienta que ayuda a estandarizar y uniformizar el proceso de la
recopilacion de informacién. Una mala formulacién recoge informacion
incompleta, datos incorrectos y, por lo tanto, genera informacion poco confiable
o erronea. (Bernal, 2016, p. 246.)
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3.3.  Procedimientos.

Luego de la seleccion del tema de investigacion se establecieron los
problemas especificos y el general, las hipotesis, las variables y los limites de
los mismos, se solicité a los profesionales en contabilidad hacer la validacién del
juicio de expertos y asi poder proceder a realizar el respectivo cuestionario y
encuesta con la debida autorizacion del gerente de la CIA. CONSTRUCTORA

ANTARES S.A.C. sin perjudicar las labores diarias de la empresa.
Método de analisis de datos.

Los datos que se obtendran se procesaran por medio del programa de
SPSS, para proceder a elaborar las respectivas tablas y asi proceder con su
respectiva interpretacién de basados en los objetivos e hipdtesis planteadas en

el presente trabajo de investigacion.

Toda la informacion obtenida mediante la aplicacién de las técnicas e
instrumentos antes indicados, aplicadas a los informantes o a cualquier fuente
confiable, serdn procesadas utilizando el programa SPSS, Excel, ATLAS.i,
ETHNOGRAPH, MAXQDA o cualquier otro que se considere adecuado u optimo,
y con dicha informacion y sistemas poder elaborar graficos estadisticos, de
manera precisa, prelaciones, ordenamientos adecuados, etc. (Caballero, 2014,
p. 232.).

Aspectos éticos.

Desde el inicio del presente trabajo de investigacién, en todo momento
se mantuvo el respeto a los diferentes autores y demas a los que se realizé la
respectiva consulta, garantizando de este modo la autenticidad y validez de la
informacion obtenida, de la misma manera los principios y valores para realizar
el presente proyecto de investigacion se encuentra sustentada con documentos
como la validacion del juicio de los expertos, la carta o permiso de autorizaciéon
del uso de la informacion de la empresa en la que se centré el trabajo de

investigacion, asi como el documento anti plagio del programa Turnitin.
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V. RESULTADOS

Siguiendo con el desarrollo del trabajo de investigacion, continuamos con los
resultados logrados se procede con el analisis respectivo los cuales detallamos

a continuacion.

4.1. Prueba de confiabilidad. —

Para otorgar la Confiabilidad al instrumento de medida y que su
aplicacion reiterada al mismo individuo tenga resultados similares se somete al

estadistico Alpha de Cronbach.

Para esta confiabilidad es aplicable a los resultados de las 26 encuestas
realizadas a los ENCUESTADOS. La escala de valores para el coeficiente de
confiabilidad es el que se muestra a continuacion, a través del software
estadistico SPSS, aplicado segun preguntas del instrumento (Hernandez et al.
p. 200, 2014):

e No es confiable -1a0

e Baja confiabilidad: 0.01a0.49
e Moderada confiabilidad: 0.5a0.75
e Fuerte confiabilidad: 0.76 a 0.89
e Alta confiabilidad: 09al

Tabla 1. Estadistica de fiabilidad control de inventarios

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.835 16

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
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Andlisis tabla 1.

Para la variable de control de inventarios se adopt6 el ensayo Alfa de
Cronbach con el programa SPSS, en la cual se obtuvo como resultado de 0.835
gue indica una tendencia a un enfoque de alta confiabilidad, segin menciona el
autor (Hernandez et al. P. 200. 2014)

Tabla 2. Estadistica de fiabilidad rentabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.852 15

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS
Analisis tabla 2.

Parala variable de Rentabilidad se realizé la prueba Alfa de Cronbach con
el programa SPSS, en la cual se obtuvo como resultado de 0.852 Segun los
datos obtenidos con la prueba Alfa de Cronbach se obtuvo como resultado de
0.917 que indica una tendencia a un enfoque de alta confiabilidad, segun

menciona el autor (Hernandez et al. P. 200. 2014)

4.2. prueba de normalidad.

Ho: los datos contienen distribucién normal.

Hz1: los datos presentan una distribucion normal
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Tabla 3. Pruebas de normalidad

Pruebas de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Evaluacion de riesgo. 0.878 26 0.005
Actividades de control. 0.864 26 0.003
Actividades de supervision. 0871 26 0.004
Rentabilidad econdmica. 0917 26 0.038
Rentabilidad financiera. 0.895 26 0.012

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracidn propia utilizando el SPSS.

Andlisis de la tabla 3.-
Se ha obtenido los siguientes resultados:

Para los diferentes indicadores de la variable 1 dentro del presente trabajo
de investigacion el Sistema SPSS proyecto resultados menores a 0.05, podemos
afirmar entonces que se acepta el H1, por lo cual, se sugiere aplicar una prueba

no paramétrica, aplicando el enfoque de Shapiro-Wilk.

Con referencia a los indicadores de la variable 2 el Sistema SPSS
proyecto valores mucho menores a 0.05, podemos afirmar entonces que se
acepta el H1, por tal razén, se sugiere aplicar una prueba no paramétrica,

aplicando el enfoque de Shapiro-Wilk.
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4.3. Prueba del Chi Cuadrado.
Tabla 4. Prueba Estadistica de RHO DE SPEARMAN

Correlaciones

V1 V2
Rho de V1 Coeficiente de 1.000 ,953™
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 26 26
V2 Coeficiente de ,953” 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 26 26

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Ademas, para la recoleccion de datos y su correspondiente analisis se
aplicé la encuesta, con la finalidad de realizar la prueba de hipétesis; para su
analisis correspondiente se utilizé el sistema SPSSS. Esto nos permitié realizar
los célculos correspondientes, ademas de elaborar los cuadros respectivos que

permitieron un andlisis mas adecuado.
Podemos analizar lo siguiente:

Para la Variable 1 el Sistema SPSS proyecto el resultado de 0.000,
podemos decir entonces que el sig Bilateral es menor que 0.05 por lo cual se

acepta la hipotesis H1, por lo tanto, se aprueba la Hipotesis del investigador.

Con referencia a la Variable 2 el Sistema SPSS proyecto el 0.019,
podemos decir entonces que el Sig es menor que 0.05, razén por la cual se
procede con la aceptacion de la hipétesis H1, por lo tanto, se aprueba la

Hipotesis del investigador.

4.4. Andlisis de distribucion de frecuencias (tablas y gréaficos).

Con respecto al resultado de las encuestas realizadas a los colaboradores
de la empresa se obtuvo los siguientes resultados que a continuacion pasamos

a describir y su respectivo andlisis.
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1. laempresa incurre en costos adicionales para el mantenimiento de los
inventarios hasta su utilizacion en los procesos productivos.

Tabla 5. la empresa incurre en costos adicionales para el mantenimiento
de los inventarios hasta su utilizacion en los procesos productivos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

casi nunca 3 115 115 115
. aveces 14 53.8 53.8 65.4
Valido .
casi siempre 9 34.6 34.6 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

casi nunca a veces casi siempre

Gréfico 1 la empresa incurre en costos adicionales para el
mantenimiento de los inventarios hasta su utilizacion en los procesos
productivos.

Andlisis. - En la tabla 5 y grafico 1 se evidencia que 11.5% de los encuestados
afirman que la empresa casi nunca incurre en costos adicionales para el
mantenimiento de los inventarios, mientras que un 34.6% afirma que casi
siempre. Por otro lado, el 53.8% de los encuestados afirma que a veces se

incurre en costos adicionales de mantenimiento de inventarios.

Comentario: segun los resultados la gran mayoria afirmaron que la empresa a
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veces incurre en costos adicionales para el mantenimiento de sus inventarios, o

cual disminuye la rentabilidad de la empresa.

2. Se cuenta con documentacion o formatos para el registro de los materiales

gue ingresan al almacén.

Tabla 6. Se cuenta con documentacion o formatos para el registro de
los materiales que ingresan al almacén.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje 1
valido acumulado

nunca 3 11.5 11.5 115

. casi nunca 13 50.0 50.0 61.5

valido " veces 10 38.5 385  100.0
Total 26 1000  100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 2. Se cuenta con documentacion o formatos para el registro de
los materiales que ingresan al almacén.

Andlisis. - En la tabla 6 y grafico 2 se evidencia que 12% de los encuestados
afirman que la empresa nunca cuenta con la documentacion o formatos para el
registro de materiales que ingresan, mientras que un 38% afirma que a veces.
Por otra parte, el 50% de los encuestados afirma que casi nunca se cuenta con

la documentacion o formato para el registro del ingreso de materiales.

Comentario: segun los resultados de la encuesta la gran mayoria afirma que no
se cuenta con documentacion alguna para el registro de ingreso de materiales al

almacén esto puede generar que no se sepa que materiales ingresaron y por
ende no existe control.
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3. Se lleva a cabo de forma periddica las comprobaciones fisicas de las
existencias con la que se cuenta en el almacén.

Tabla 7. Se lleva a cabo de forma periddica las comprobaciones fisicas de
las existencias con la que se cuenta en el almacén.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

casi nunca 6 23.1 23.1 23.1
aveces 5 19.2 19.2 42.3
Valido casi siempre 12 46.2 46.2 88.5
siempre 3 11.5 115 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

46.2%

11.5%

/
/ 23.1%
=z

casi nunca a veces casi siempre siempre

Grafico 3. Se lleva a cabo de forma perioddica las comprobaciones
fisicas de las existencias con la que se cuenta en el almaceén.

Andlisis. - En la tabla 7 y grafico 3 se evidencia que 11.5% de los encuestados
afirman que la empresa siempre se lleva a cabo comprobaciones fisicas de las
existencias, mientras que un 19.2% indica que a veces, en tanto que el 23.1%
asegura que casi hunca se realizan las comprobaciones fisicas, por otro lado, un
46.2% de los encuestados afirma que casi siempre se realizan comprobaciones

fisicas de las existencias.

Comentario: segun los resultados de la encuesta un gran porcentaje de los
encuestados afirman que casi siempre se realiza comprobaciones fisicas de las
existencias lo cual resulta adecuado para no tener inconvenientes con materiales

en mal estado o defectuosos.
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4. Las existencias con las que se cuenta en el almacén se encuentran
registradas en el inventario general de la empresa.

Tabla 8. Las existencias con las que se cuenta en el almacén se encuentran
registradas en el inventario general de la empresa

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido  acumulado

aveces 2 7.7 7.7 7.7
. casi siempre 9 34.6 34.6 42.3
Vélido _
siempre 15 57.7 57.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Gréfico 4 Las existencias con las que se cuenta en el almacén se
encuentran registradas en el inventario general de la empresa.

Analisis. - En la tabla 8 y grafico 4 se evidencia que el 7.7% de los encuestados
afirman que las existencias de la empresa a veces son registradas en el
inventario general de la empresa, mientras que el 34.6% afirma que casi siempre.

Por otra parte, el 57.7% de los encuestados afirma que siempre.

Comentario: segun lo manifestado por los encuestados las existencias con las
gue cuenta la empresa se encuentran registrados en el inventario general de la
empresa y que representan un activo para la misma.
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5. Se verifican que todos los materiales que ingresan al almacén se encuentren

en Optimas condiciones y no presenten ningun desperfecto.

Tabla 9 Se verifican que todos los materiales que ingresan al almacén se
encuentren en éptimas condiciones y no presenten ningun desperfecto.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje T
J valido acumulado

aveces 6 23.1 23.1 23.1
casi
. 12 46.2 46.2 .2
Vélido siempre 6 6 69
siempre 8 30.8 30.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS.

aveces casi siempre siempre

Grafico 5 Se verifican que todos los materiales que ingresan al almaceén se
encuentren en éptimas condiciones y no presenten ningun desperfecto.

Andlisis. - En latabla 9 y grafico 5 se evidencia que el 23.1% de los encuestados
afirman que todos los materiales que ingresan al almacén se encuentran en
optimas condiciones y no presentan desperfectos, mientras que un 30.8% afirma
gue a siempre. Por otra parte, el 46.2% de los encuestados afirma que casi

siempre.

Comentario: En esta tabla se muestra que generalmente se revisan la calidad de
los materiales que ingresan al almacén, pero también se evidencia que no son a
todos los materiales, indicando que no se realiza de manera continua lo cual no

resulta un buen indicador de control de las existencias.
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6. Se verifica que los materiales que ingresan al almacén cumplan con las

especificaciones segun el requerimiento realizado.

Tabla 10 Se verifica que los materiales que ingresan al almacén cumplan
con las especificaciones segun el requerimiento realizado.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

casi nunca 1 3.8 3.8 3.8
aveces 11 42.3 42.3 46.2
Véalido casi siempre 7 26.9 26.9 73.1
siempre 7 26.9 26.9 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

casi nunca a veces casi siempre siempre

Grafico 6 Se verifica que los materiales que ingresan al almacén cumplan con
las especificaciones segun el requerimiento realizado.

Andlisis. - En la tabla 10 y grafico 6 se evidencia que 3.8% de los encuestados
afirman que casi nunca se verifica que los materiales que ingresan al almacén
cumplan con las especificaciones segun el requerimiento, en tanto que el 26.9%
afirma que casi siempre, otro 26.9% también afirma que siempre, en tanto que
el 42.3% afirma que a veces se verifica que los ingresos de materiales cumplan

con las especificaciones de los pedidos realizados.

Comentario: En este grafico se puede evidenciar que solo una cuarta parte de
los encuestados afirman que se verifica que las existencias que ingresan al area

de almacén cumplan con las especificaciones segun el requerimiento realizado,
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este hecho puede generar sobre costos para la compafiia en compras de
materiales de mala calidad que generen pérdidas o inconvenientes a la hora de

instalarlos o utilizarlos.

7. Pararealizar cualquier compra de materiales previamente se realiza alguna

cotizacion de los proveedores para obtener precios adecuados.

Tabla 11 Para realizar cualquier compra de materiales previamente se
realiza alguna cotizacion de los proveedores para obtener precios
adecuados.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

nunca 1 3.8 3.8 3.8
casi nunca 10 38.5 38.5 42.3
Valido aveces 10 38.5 38.5 80.8
casi siempre 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

nunca casi nunca a veces casi siempre

Grafico 7 Para realizar cualquier compra de materiales previamente se realiza
alguna cotizacion de los proveedores para obtener precios adecuados.

Andlisis. - En la tabla 11 y grafico 7 se evidencia que 3.8% de los encuestados
afirman que nunca se realizan cotizaciones previas a la compra de materiales,
mientras que un 38.5% asegura que casi nunca se realiza la cotizacion, en tanto
que el 38.5% afirma que a veces se realizan las cotizaciones, en tanto que el
19.2% afirma que casi siempre se realizan las cotizaciones correspondientes
para realizar cualquier compra de materiales.

Comentario: segun los resultados de la encuesta solo una quinta parte de los

encuestados afirma que se realiza cotizaciones antes de realizar la compra de
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los materiales, si siempre se realizaria cotizaciones se podria reducir los costos

de materiales y obtener beneficios a favor de la empresa.

8. La empresa obtiene descuentos y/o rebajas por los volimenes de compras
realizadas para sus procesos productivos.

Tabla 12 La empresa obtiene descuentos y/o rebajas por los volimenes de
compras realizadas para sus procesos productivos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
vadlido acumulado

nunca 1 3.8 3.8 3.8
casi nunca 9 34.6 34.6 38.5
. aveces 12 46.2 46.2 84.6
Valido o
casi siempre 2 7.7 7.7 92.3
siempre 2 7.7 7.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 8 La empresa obtiene descuentos y/o rebajas por los volimenes de
compras realizadas para sus procesos productivos.

Analisis: en la tabla 12 y el grafico 8 los resultados de la encuesta fueron las
siguientes. Un 3.8% de los encuestados afirma que la empresa nunca obtiene
descuentos o rebajas por los volumenes de compras que realiza, mientras que
un 7.7% afirma que siempre, en tanto que un 7.7% afirma que casi siempre,
mientras que un 34.6% afirma que la empresa casi nunca obtiene descuentos y
rebajas por los volumenes de compras, en tanto que un 46.2% de los
encuestados afirma que la empresa a veces obtiene descuentos o rebajas por

los volimenes de compras que realiza la empresa.
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Comentario: segun los resultados de la encuesta la mayoria de los encuestados
afirman que solo a veces la empresa consigue algin descuento o rebaja por los
volimenes de compras de materiales, si la gerencia realizaria una buena
negociacion con los proveedores podrian obtener buenos descuentos o

cualquier beneficio en favor de la empresa.

9. La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la salida de
materiales del almacén.

Tabla 13 La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la
salida de materiales del almacén.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje L)
valido  acumulado

casi nunca 10 38.5 38.5 38.5
- aveces 12 46.2 46.2 84.6
Valido ..
casi siempre 4 154 154 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 9 La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la salida
de materiales del almacén.

Andlisis: en la tabla 13 y el grafico 9 se evidencia que a la pregunta que si la
empresa cuenta con procedimientos para la salida de materiales del almacén el
15.4% de los encuestados afirmo que casi siempre, mientras que el 38.5% afirma
que casi nunca, en tanto que el 46.2% afirma que a veces se cuenta con

procedimientos para la salida de materiales.

Comentario: segun los resultados de la encuesta se puede evidenciar que la
empresa no cuenta con procedimientos establecidos paralasalida de materiales,

puesto que no se sabe a ciencia cierta cuanto material sale de ella y hacia qué
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proceso productivo esta siendo enviada y por lo tanto la determinacion real de

los costos de produccién.

10. El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con la debida
autorizacion.

Tabla 14 El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con la
debida autorizacion.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido  acumulado

casi nunca 2 7.7 7.7 7.7
aveces 11 42.3 42.3 50.0
Valido casi siempre 8 30.8 30.8 80.8
siempre 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Gréfico 10 El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con
la debida autorizacion.

Andlisis: en la tabla 14 y el grafico 10 los encuestados realizaron las siguientes
afirmaciones, que el 7.7% indico que casi nunca se cuenta con la autorizacion
de la salida de materiales del almacén, mientras que el 19.2% afirmo que
siempre, en tanto que el 30.8% afirmo que casi siempre, en tanto que el 42.3%
de los encuestados afirmo que a veces se cuenta con la autorizacion para la

salida de materiales del almacén.

Comentario: segun los resultados mostrados en la tabla se puede observar que
la mayoria de los encuestados afirman que a veces se cuenta con la debida
autorizacion para poder retirar materiales del almacén, evidenciando que en su

gran mayoria los materiales salen del area de alancen sin ninguna autorizacion
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y evidencia la falta de control de las existencias.

11. Se cuenta con alguna documentacion que acredite la salida de materiales
del almaceén.

Tabla 15 Se cuenta con alguna documentacion que acredite la salida
de materiales del almacén.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido nunca 9 34.6 34.6 34.6
casi 8 30.8 30.8 65.4
nunca
aveces 8 30.8 30.8 96.2
casi 1 3.8 3.8 100.0
siempre
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

nunca casi nunca a veces casi siempre

Grafico 11 Se cuenta con alguna documentacion que acredite la salida
de materiales del almacén.

Andlisis. En la tabla 15 y el grafico 11 se evidencio que a la pregunta si se
contaba con alguna documentacion que acredite la salida de materiales del
almacén un 3.8% de los encuestados afirmo que casi siempre, mientras que un
30.8% indico que a veces, en tanto que un 30.8% afirmo que casi nunca, en tanto
gue un 34.6% de los encuestados a la pregunta que si se cuenta con la
documentacion que acredite la salida de materiales del almacén la respuesta fue

que nunca.

Comentario: En esta segun la afirmacion de los encuestados casi nunca se

cuenta con la documentacion de la salida de materiales del area del almacén, es
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decir no se cuenta con ninguna informacion sobre el destino de los materiales
gue son retirados del area de almacén evidenciandose nuevamente la falta de

control de los inventarios.

12. Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que salen del area de
almacén para ser utilizados en los procesos productivos.

Tabla 16 Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que salen del
area de almacén para ser utilizados en los procesos productivos.

Porcentaje Porcentaje

Fr ncia Porcentaj 21
ecuencia rorcenta€  yalido  acumulado

casi

nunca 3 11.5 11.5 11.5
aveces 12 46.2 46.2 57.7
Vélido casl 8 30.8 30.8 88.5
siempre
siempre 3 115 115 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS.

casi nunca a veces casi siempre siempre

Gréfico 12 Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que salen del
area de almacén para ser utilizados en los procesos productivos.

Andlisis: en la tabla 16 y el grafico 12 se evidencio que a la pregunta si se
realizaba algun tipo de seguimiento a los materiales que salen del almacén un
11.5% dijo que siempre, en tanto que un 30.8% afirmo que casi siempre, en tanto
que un 46.2% indico que a veces, en tanto que un 11.5% indico que casi nunca

se realiza el seguimiento de los materiales que salen del almacén.

Comentario: segun los resultados de la encuesta realizada no se realiza el
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debido seguimiento a los materiales que salen del area de almacén, puesto que
segun como manifiestan los encuestados en su mayoria refirieron que solo a
veces se realiza dicho seguimiento, lo cual es un mal indicador del control de las

existencias que existe actualmente en la empresa.

13. Considera que el control de los inventarios le permitird a la empresa
generar mayor rentabilidad.

Tabla 17 Considera que el control de los inventarios le permitira a la
empresa generar mayor rentabilidad.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado

aveces 3 11.5 11.5 11.5
casi
. 8 30.8 30.8 42.3
Valido siempre
siempre 15 57.7 57.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

a veces casi siempre siempre

Gréfico 13 Considera que el control de los inventarios le permitira a la
empresa generar mayor rentabilidad.

Analisis: al realizar el analisis de la tabla 17 y el grafico 13 se lleg6é a los
siguientes resultados que a la pregunta si considera que el control de inventarios
le permitira a la empresa generar mas rentabilidad la respuesta de los
encuestados fue que el 11.5% de ellos afirmo que a veces, en tanto que el 30.8%
d ellos afirmo que casi siempre, en tanto que el 57.7% de los encuestados afirmo
gue siempre.

Comentario: segun lo que indica la encuesta realizada, se observa que la gran
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parte de las personas encuestadas tienen la plena seguridad que un adecuado

control de los inventarios genera mas rentabilidad a la entidad.

14.La empresa obtiene algun beneficio de los desperdicios o sobrantes de
materiales utilizados.

Tabla 18 La empresa obtiene algun beneficio de los desperdicios o
sobrantes de materiales utilizados.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje iy
valido acumulado

casl 10 38.5 38.5 38.5
nunca
. aveces 11 42.3 42.3 80.8
Valido casi
siempre 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 14 La empresa obtiene algin beneficio de los desperdicios o
sobrantes de materiales utilizados.

Andlisis: en la tabla 18 y el grafico 14 se evidencio que a la pregunta que si la
empresa obtiene algun beneficio de los desperdicios o sobrantes de los
materiales utilizados un 19.2% afirmo que casi siempre, en tanto que un 42.3%
afirma que a veces, en tanto que un 38.5% afirma que casi nunca la empresa
obtiene algun beneficio de los desperdicios o sobrantes de los materiales

utilizados.

Comentario: con lo referente a los desechos y desperdicios que se generan
dentro de los procesos productivas la empresa no obtiene beneficio alguno, lo

cual segun los volumenes de desechos la empresa podria obtener algun
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beneficio econdmico que pueda verse reflejado en sus estados financieros.

15. La empresa cuenta con algun sistema que registre los inventarios
valorizados que ayuden a la gestion de la empresa.

Tabla 19 La empresa cuenta con algun sistema que registre los inventarios
valorizados que ayuden a la gestion de la empresa.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado

nunca 4 15.4 15.4 15.4
casl 26.9 26.9 42.3
nunca
Valido aveces 10 38.5 38.5 80.8
casi
siempre 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

38.5%
H - H

Grafico 15 La empresa cuenta con algun sistema que registre los inventarios
valorizados que ayuden a la gestion de la empresa.

Andlisis: en cuanto al andlisis de la tabla 19 y el grafico 15 a la pregunta si la
empresa cuenta con algun sistema que registre los inventarios valorizados que
ayuden a la gestion de la empresa un 15.4% indico que nunca, en tanto que un
26.9% indico que casi nunca, en tanto el 38.5% indico que a veces y un 19.2%

afirma que casi siempre.

Comentario: segun los resultados de la encuesta realizada con respecto que, si
la empresa cuenta con algun sistema de registro de inventarios valorizados, la

mayoria de los encuestados afirman que a veces se cuenta con dicho sistema 'y
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que todo control se lleva de manera manual.

16. La empresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados para optimizar
la gestion de los inventarios.

Tabla 20 La empresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados
para optimizar la gestién de los inventarios.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 2 7.7 7.7 7.7
casi nunca 8 30.8 30.8 38.5
valido aveces 11 42.3 42.3 80.8
Sigr";‘f‘f)' o 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

nunca casi nunca a veces casi siempre

Gréfico 16 La empresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados
para optimizar la gestién de los inventarios.

Andlisis: en referencia a la tabla 20 y el grafico 16 que hace referencia a la
pregunta si la empresa cuenta con procedimientos para optimizar la gestion de
inventarios un 7.7% indico que nunca, en tanto que el 30.8% indico que casi

nunca, y un 42.3% afirmo que a veces y un 19.2% indico que casi siempre.

Comentario: Con respecto a la utilizacion de alguna medida para optimizar el
manejo de inventarios el mayor porcentaje de los encuestados mencionan que a

veces se cuenta con dichas medidas o procedimientos.
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17. La empresa realiza un control adecuado de los materiales utilizados y
el sobrante de los mismos.

Tabla 21 La empresa realiza un control adecuado de los materiales
utilizados y el sobrante de los mismos.

Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
nunca 1 3.8 3.8 3.8
casi nunca 2 7.7 7.7 115
valido aveces 11 42.3 42.3 53.8
Sig;’;‘fgre 12 46.2 46.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

ANANRRRRNNY

nunca casi hunca a veces casi siempre

Grafico 17 La empresa realiza un control adecuado de los materiales
utilizados y el sobrante de los mismos.

Andlisis: con referencia a latabla 21 y el grafico 17 que hace referencia a que, si
la empresa realiza un control adecuado de los materiales utilizados y el sobrante
de los mismos, los encuestados hicieron la siguiente afirmacion, un 3.8% indico
gue nunca, en tanto un 7.7% indico que casi nunca, en tanto un 42.3% indico

que a veces en tanto que el 46.2% indico que casi siempre.

Comentario: segun se pudo observar en la encuesta la empresa casi siempre se
realiza un control adecuado de los materiales utilizados y los sobrantes dentro

de los procesos productivos.
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18. Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena calidad y son
suministradas en el momento apropiado.

Tabla 22 Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena
calidad y son suministradas en el momento apropiado.

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
casi nunca 1 3.8 3.8 3.8
aveces 6 23.1 23.1 26.9
valido Sigr?]i;re 9 34.6 34.6 61.5
siempre 10 38.5 38.5 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 18 Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena
calidad y son suministradas en el momento apropiado.

Andlisis: en la tabla 22y el grafico 18 a la pregunta si los materiales que se utilizan
son de calidad y estos son suministrados en el momento apropiado los
encuestados indicaron lo siguiente: un 3.8% indico que nunca, en tanto que un
23.1% indico que a veces, un 34.6% indico que casi siempre y un 38.5% afirmo
que siempre.

Comentario: segun los datos de este cuadro se observa que la mayoria de los
encuestados mencionan que los materiales e insumos utilizados por la empresa
para sus procesos productivos son de buena calidad y se provee en el momento

apropiado.
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19. Las maquinarias de la empresa se encuentran en ¢ptimas condiciones
para su utilizacion y se les da el mantenimiento correspondiente.

Tabla 23 Las maquinarias de la empresa se encuentran en O¢ptimas
condiciones para su utilizacion y se les da el mantenimiento correspondiente.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje i
J valido acumulado

casi 2 7.7 7.7 7.7
nunca
aveces 10 38.5 38.5 46.2
Valido casl 12 46.2 46.2 92.3
siempre
siempre 2 7.7 7.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 19 Las maquinarias de la empresa se encuentran en Optimas
condiciones para su utilizacién y se les da el mantenimiento correspondiente.

Andlisis: con lo referente a la tabla 23 y el grafico 19 se puede concluir que a la
pregunta si las maquinarias con las que cuenta la empresa se encuentran en
optimas condiciones y se les da el mantenimiento debido un 7.7% indico que casi
nunca, un 38.5% aseguro que a veces, un 46.2% indico que casi siempre y un

7.7% indico que siempre.

Comentario: con respecto a las condiciones de operatividad de las maquinarias
con las que se cuenta el cuadro muestra que no siempre dichas maquinarias
estan operativas para su utilizacion, lo cual puede generar retrasos dentro de los

procesos productivos.
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20. Considera que la empresa genera muchos desperdicios o sobrantes de
materiales en sus procesos productivos.

Tabla 24 Considera que la empresa genera muchos desperdicios o
sobrantes de materiales en sus procesos productivos.

. : Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
nunca 2 1.7 7.7 7.7
casi nunca 5 19.2 19.2 26.9
aveces 13 50.0 50.0 76.9
Valido Siecr";‘]%re 5 19.2 19.2 96.2
siempre 1 3.8 3.8 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia utilizando el SPSS.

FCT

nunca casi nunca aveces casi siempre siempre

Grafico 20 Considera que la empresa genera muchos desperdicios o
sobrantes de materiales en sus procesos productivos.

Andlisis: en cuanto alatabla 24 y el grafico 20 podemos indicar que a la pregunta
gue si se considera que la empresa genera muchos desperdicios y sobrantes de
materiales en sus procesos productivos un 7.7% indico que nunca, mientras que
un 19.2% afirmo que casi nunca, un 50.0% indico que a veces, un 19.2 indico

que casi siempre y un 3.8% indico que siempre.

Comentario: al ser una empresa constructora se generan muchos desperdicios
y segun los resultados de la encuesta se puede observar que a veces se genera
muchos desperdicios de materiales, esto se puede reducir con un buen control

de materiales.
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21. Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para facilitar el

analisis de las perdidas y manejo de los mismos.

Tabla 25 Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para facilitar
el andlisis de las perdidas y manejo de los mismos.

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

nunca 6 23.1 23.1 23.1

. casi nunca 14 53.8 53.8 76.9

Valido aveces 6 23.1 23.1 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

nunca casi nunca aveces

Grafico 21 Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para facilitar
el andlisis de las perdidas y manejo de los mismos.

Andlisis: en cuanto a la tabla 25 y el grafico 21 se puede concluir que a la

pregunta que si se cuentan con algun informe actualizado de las existencias que

ayuden para realizar el andlisis de las perdidas y su manejo los encuestados

hicieron la siguiente afirmacion: un 23.1% indicaron que nunca, mientras que un

53.8% indico que casi nunca y un 23.1% afirmo que a veces.

Comentario: segun los resultados obtenidos mas del 50% de los encuestados

mencionan que no se cuentan con informes actualizados sobre la situacién de

los inventarios que faciliten cualquier tipo de analisis en beneficio de la empresa.
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22. Considera usted que el control de inventarios ayudara a un mayor
rendimiento en las actividades de produccién.

Tabla 26 Considera usted que el control de inventarios ayudara a un mayor
rendimiento en las actividades de produccion.

Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
casi nunca 4 15.4 15.4 15.4
aveces 16 61.5 61.5 76.9
valido ((a::}lsg;re 1 3.8 3.8 80.8
siempre 5 19.2 19.2 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 22 Considera usted que el control de inventarios ayudara a un mayor
rendimiento en las actividades de produccion.

Andlisis: en cuanto a la tabla 26 y el grafico 22 se puede concluir que a la
pregunta si considera que el control de inventarios ayudara a un mayor
rendimiento en la produccion los encuestados indicaron: un 15.4% indico que
casi nunca, un 61.5% afirmo que a veces, en tanto que un 3.8% afirmo que casi
siempre y un 19.2% informo que siempre.

Comentario: segun lo manifestado por los encuestados que en su gran mayoria
coincidieron que un control adecuado de los inventarios ayudaria en el

rendimiento de las actividades de produccion y que beneficiaria sobre manera a
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la empresa para generar mayor rentabilidad.

23.

La empresa se encuentra operando de manera regular y no ha tenido

ninguna interrupcién de su actividad por algun problema.

Tabla 27 La empresa se encuentra operando de manera regular y no ha tenido
ninguna interrupcion de su actividad por algin problema.

Frecuencia Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado
casi nunca 3 115 115 115
aveces 13 50.0 50.0 61.5
valido Sigfﬁ?re 8 30.8 30.8 92.3
siempre 2 7.7 7.7 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 23 La empresa se encuentra operando de manera regular y no ha
tenido ninguna interrupcion de su actividad por algun problema.

Andlisis: en cuanto a latabla 27 y el grafico 23 se puede indicar que a la pregunta

sila empresa se encuentra operando de manera regular y no ha tenido ninguna

interrupcién de sus actividades, los encuestados indicaron que lo siguiente: un

11.5% indico que casi hunca, un 50% indico que a veces, mientras que un 30.8%

indico que casi siempre y un 7.7% indico que siempre.

Comentario: segun los resultados mostrados en este cuadro la mitad de los

encuestados mencionan que la empresa tiene algun tipo interrupciones en sus

operaciones.
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24. La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago por la
compra de materiales a sus proveedores.

Tabla 28 La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago por la
compra de materiales a sus proveedores.

: . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
casi nunca 7 26.9 26.9 26.9
aveces 13 50.0 50.0 76.9
Valido Si:r";]‘ire 6 23.1 23.1 100.0
Total 26 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia utilizando el SPSS.

Grafico 24 La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago por la
compra de materiales a sus proveedores.

Andlisis: con referencia a la tabla 28 y el grafico 24 se puede concluir que a la
pregunta realiza el pago a sus proveedores de manera oportuna la respuesta de
los encuestados fue la siguiente: un 26.9% indico que casi nunca, mientras que

un 50% indico que a veces y un 23.1% indico que casi siempre.

Comentario: segun los resultados mostrados en este cuadro se observa que una
considerable cantidad de los trabajadores menciono que la empresa a veces
realiza el pago de manera oportuna a sus proveedores de materiales, pero que

en ningln momento incumple con dichos pagos.
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V. DISCUSION.

Dentro del nuestro trabajo de investigacion se plante6 como objetivo
general; Determinar la relacion del control de inventarios con la rentabilidad de
la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchag - Cusco,
periodo 2020; se practico la prueba de fiabilidad Alfa de Cronbach, la cual para
la variable de control de inventarios nos dio como resultado 0.835 que indica una
fuerte confiabilidad y para la variable rentabilidad el resultado fue de 0.852 que
indica una fuerte confiabilidad, asi mismo también se realiz6 la prueba de
normalidad aplicando el enfoque de Shapiro-Wilk, la cual nos dio los siguientes
resultados: para la variable control de inventario nos dio como resultado 0.020,
entonces podemos decir que el Sig. Es menor que 0.05 y por consiguiente se
acepta la hipétesis, y para la segunda variable nos dio como resultado 0.019, a
lo cual podemos afirmar que el Sig. Es menor que 0.05 por consiguiente se

acepta la hipotesis.

Por ultimo se realizé la prueba del nivel de correlacion aplicando el
enfoque de Rho de Spearman, el cual nos dio los siguientes resultados: Para la
Variable 1 se obtuvo el resultado de 0.000, podemos decir entonces que el sig
Bilateral es menor que 0.05 entonces se acepta la hipotesis, por lo cual se
aprueba la Hipétesis del investigador, con referencia a la Variable 2 se obtuvo el
resultado de 0.019, podemos decir entonces que el Sig es menor que 0.05,
entonces se acepta la hipotesis, por lo cual se aprueba la Hipétesis del
investigador, por lo cual procedemos con la discusion de los objetivos de la
investigacion y contrastar los resultados con las teorias desarrolladas en el

presente trabajo de investigacion.

Dentro de los objetivos e hipétesis del presente trabajo de investigacion
gue se plantearon y segun la encuesta realizada se obtuvo los siguientes

resultados.

Dentro de la variable control de inventarios se llego a los siguientes
resultados. Segun la dimension de evaluacién de riesgo se puede decir que la
empresa incurre en costos adicionales para el mantenimiento de los inventarios,

segun refieren los encuestados a veces, que afecta economica y financieramente
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a la empresa, asi mismo también se puede apreciar que casi hunca se cuenta
con la documentacién o formatos que para el registro del ingreso de materiales
como indican los encuestados y que todo se registra de manera empirica en
cuadernos comunes, asi mismo también se refiere que casi siempre se realizan
comprobaciones fisicas de las existencias basados en la informacion que se
registra en los cuadernos de almacén, esta informacién es registrada en el

inventario general de la empresa.

Dentro del trabajo de investigacion en la dimension de actividades de
control segun la encuesta realizada se obtuvo los siguientes resultados: segun
la encuesta realizada los encuestados refieren que los materiales que ingresan
al almacén no son verificados en su totalidad cuando ingresan al almacén,
puesto que como indican en su gran mayoria casi siempre se realizan esa
verificaciones que se deberian de hacer de manera permanente, tampoco se
verifican que los materiales que ingresan al almacén cumplan con las
especificaciones segun el pedido realizado, es decir que existe una falta de
control de los materiales que ingresan al almacén de la empresa, ademas
también se refiere que no siempre se realizan cotizaciones ante los proveedores
para poder obtener precios adecuados como refieren los encuestados que en su
gran mayoria dijeron que casi nunca o solo a veces se realizan esa cotizaciones
y que tal hecho no beneficia a la empresa, asi mismo también con respecto a la
compra de materiales que compra la empresa que son en su mayoria en grandes
cantidades también indican que casi nunca o solo a veces la empresa obtiene
descuentos o rebajas, otra deficiencia en cuanto a las actividades de control se
pudo evidenciar en cuanto a que la empresa no cuenta con procedimientos de
salida de materiales, puesto como segun manifiestan los encuestados a veces y
casi nunca la empresa cuenta con procedimientos establecidos para la salida de
materiales que no existe un control para tal fin, y sumado a eso que la salida de
los materiales como refieren los encuestados indican que casi siempre y solo a
veces se cuenta con la debida autorizacion, lo que se traduce que se puede
sacar materiales del almacén aun cuando no se cuente con la autorizacion
correspondiente, con respecto al tema de la documentacion que se deberia de
contar por la salida de materiales los encuestados manifestaron que solo a

veces, casi huncay en su gran mayoria indicaron que nunca, lo cual hace ver
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gue no existe un adecuado control, puesto que no existen registros adecuados
del ingreso de materiales, muchas veces no se cuenta con la autorizacion para
la salida de materiales y mucho menos con la documentacién que acredite la

salida de los mismos del area de almacén.

En cuanto a la dimension de actividades de supervision segun la encuesta
realizada segun se manifiesta no existe o no se hace un seguimiento a los
materiales que son retirados del area de almacén para los procesos productivos,
gue no se hace el seguimiento si estos son utilizados, se generan desperdicios

y si se cuentan con sobrantes de los mismos.

En general si se realiza un analisis general del control de los inventarios
podemos indicar que por un lado no existe un control adecuado del ingreso de
materiales al area de almacén tanto en la documentacion, control fisico y
especificaciones técnicas, y del proceso de salida de los mismos que no se
cuenta con la documentacién correspondiente, la debida autorizacion y que no
se le realiza un seguimiento de los materiales dentro de sus procesos

productivos.

Dentro de la variable rentabilidad se obtuvo los resultados: en la
dimensién rentabilidad econdmica se puede indicar que, segun los encuestados
coinciden que el control de inventarios le ayudara a la entidad a generar mayor
rentabilidad que en su mayoria indicaron que siempre, la empresa por su
actividad econdmica genera muchos desechos y desperdicios, y segun la
afirmacion de los encuestados que casi nunca y a veces la empresa obtiene
algun beneficio de ellos, bueno también se pudo evidenciar que la empresa a
veces 0 casi nunca cuenta con un sistema en el cual se registren los inventarios
y que constituya una herramienta de gestion para la empresa, asi mismo segun
los encuestados a veces y casi nunca se cuenta con medios 0 mecanismos
procedimientos adecuados para la optimizacion la gestion de los inventarios, o
cual no resulta ser un buen indicador para la empresa, también cabe indicar que
los materiales e insumos que utiliza la empresa para sus procesos productivos
son de buena calidad y que son suministrados en los tiempos adecuados y que
una vez mas se hace hincapié en que deberian de haber mayor control de los

mismos porque es un activo de la empresa y cualquier mal uso de ellos va en
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contra de los intereses de la empresa, otro tema que resulta muy indispensable
tocar es el de las maquinarias con las que cuenta la empresa que deberian estar
en 6ptimas condiciones para su utilizacién, que en opinion de los encuestados
indican que a veces y casi siempre estan listos para operar y asi no tener ningn

inconveniente a la hora de realizar sus labores.

En cuanto a la dimension de rentabilidad financiera podemos indicar que
la empresa genera muchos desperdicios en sus procesos productivos como
afirman los encuestados y que ademas no se cuentan con algun informe
actualizado de inventarios que ayuden para realizar el analisis de las pérdidas
gue resultaria una herramienta muy Util para la empresa para la toma de
decisiones, ademas como refieren los encuestados a veces la empresa opera
de manera regular aunque a veces presenta inconvenientes dentro de sus
procesos productivos, y que también como parte de un buen indicador financiero
la empresa cumple con sus obligaciones a los proveedores, ademas cabe
mencionar que la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES en el periodo 2020 genero
una pérdida econdmica de S/. 33,324.00 segun sus estados financieros

presentados ala SUNAT.
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VI. CONCLUSIONES

En el presente trabajo de investigacion se plante6 como objetivo General;
Determinar la relacién del control de inventarios con la rentabilidad de la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020; concluyéndose que después de haber aplicado la prueba de correlaciéon
Rho de Spearman en el sistema SPSS que dio como resultado 0.00056 y un
nivel de significancia menor a 0.01, lo que indica que existe una relacion
significativa entre variables, lo que demuestra que la variable independiente de
control de inventarios se relaciona con la variable rentabilidad existiendo un
porcentaje menor al 1% de no relacion de las variables, lo cual indica que la

hipotesis formulada en el presente trabajo de investigacion es admitida.

Como objetivos especificos se planted; Verificar la relacion de los
procedimientos y registros del control de inventarios con la rentabilidad en la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchag - Cusco, periodo
2020; se concluye que la empresa no realiza los controles adecuados de las
existencias que ingresan al almacén, puesto que por un lado no cuenta con
procedimientos establecidos para tal fin y no se cuenta con la documentacion
gue sustente el ingreso de los mismos, y por otro lado no se realizan
verificaciones a todos los materiales que ingresan al almacén tanto en su
condicion que no presenten anomalias o deficiencias y que estas cumplan con

las especificaciones del requerimiento.

Como segundo objetivo especifico se planted; Identificar la relacion de la
responsabilidad del Control de Inventarios con la rentabilidad en la CIA.
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchag - Cusco, periodo
2020; la empresa en el periodo 2019 ha generado una ganancia de S/.
139,333.00, pero en el periodo 2020 solo ha generado pérdidas ascendientes a
S/. 33,324.00, lo cual se puede verificar en sus estados financieros a los cuales
se ha podido acceder, pero como se vio en el presente trabajo de investigacion
no existe un adecuado control de los inventarios que constituyen un activo para

la empresa y cualquier malo manejo de los mismos como es el caso de la
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empresa se vera reflejado en sus estados financieros, ademas que la empresa
genera muchos desperdicios y sobrantes en sus procesos productivos de los

cuales no obtiene beneficios que podrian generar algun ingreso parala empresa.

Como tercer objetivo especifico se planted Identificar la relacién de las
politicas de control de inventarios con la rentabilidad en la CIA
CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo
2020; dentro del desarrollo del presente trabajo de investigacion también se pudo
determinar que la empresa no tiene politicas adecuadas para el manejo control
y supervision de los inventarios en general sumado a esto que tampoco se
cuenta con registros del ingreso y salida de los materiales y mucho menos se
cuenta con algun sistema o herramienta informatica para tal fin como se pudo
evidenciar dentro de la encuesta realizada a los empleados de la empresa, y el
control de los inventarios se esta llevando de manera empirica en cuadernos
simples que por un lado no tienen algun sustento técnico y que no garanticen
qgue la informacién en ellas contenida sea considerado como razonables para
determinar sus saldos que sirvan para elaborar los estados financieros de la
empresa, ademas también segun la encuesta se pudo determinar que la

empresa no realiza cotizaciones para realizar todas las compras de materiales .

Las actividades de supervision de los inventarios juegan un papel muy
trascendente dentro de la empresa, puesto que se pudo constatar que la
empresa en el periodo 2020 genero un déficit, ya sea por diversos factores, pero
de seguro uno de ellos fue la falta de control de los inventarios y la poca o nula
supervision de los mismos, que en un escenario distinto u opuesto hubiera
generado beneficio a la empresa, ademas un aspecto muy importante resulta el
hecho de que muchas veces no se cuenta con la debida autorizacion para el
retiro de los materiales o que esta es solo de palabra y no se cuenta con algun
documento que lo sustente, lo cual podria indicar que se esta retirando material

por demas.
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Vil. RECOMENDACIONES

Las compras que realiza la empresa son volimenes muy altos, razén por
la cual requieren de normas, politicas, procedimientos, disposiciones, sistemas
informaticos para que serealice el control adecuado de los mismos y optimizarlos
en favor de la empresa y que estas sean de estricto cumplimiento y se vean
reflejados en sus estados financieros, el personal a cargo del manejo del
inventario también debe estar debidamente capacitado para dicha labor y la
empresa deberia de implementar programas de capacitacion dirigido al manejo
de sus inventarios, ademas que el personal a cargo del almacén no debe deberia

realizar otras labores que descuiden el manejo del mismo.

Se sugiere con suma urgencia la implementacion de sistemas para el
manejo y control de los inventarios para contar en todo momento con la
informacion adecuada y suficiente y generar de manera periédica reportes que
ayuden en la gestion de la empresa y poder realizar las correcciones respectivas,

ademas de incrementar el nivel de seguridad del area de almacen.

Se recomienda realizar la verificacion de todos los materiales que
ingresan al area de almacén, puesto que dentro de la empresa como manifiestan
los encuestados a veces se realizan dichas verificaciones, y que el manejo de
los mismos debe ser el adecuado, puesto que la empresa compra material
eléctrico, de gasfiteria, de carpinteria y otros que requieren contar con la debida
seguridad del caso razén por la cual también resulta imprescindible contar con
la debida seguridad en el area de almacén para evitar cualquier inconveniente

de faltantes.

La empresa debera de realizar un seguimiento a todos los materiales que
salen del almacén, implementar politicas de optimizacién de materiales, evitar el
desperdicio y el control de los sobrantes, que estos sean devueltos al area de
almacén y que sean registrados para poder evitar compras innecesarias en caso

se requieran dichos materiales para otros trabajos.
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Operacionalizacion de Variables.

VARIABLES DE , DEFINICION ESCALA DE
DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES i
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
. Costos de mantenimiento del inventario _
el control del inventario es un método Evaluacion de 1= Nunca
que las empresas utilizan para organizar, Riesgo. Cantidad de Existencias Almacenadas
almacenar y reemplazar el inventario, - 2= Casi nunca.
V.1 o Para la recoleccién de datos ) ) .
T para mantener un suministro adecuado | se ytilizé la encuesta, a través Numero de existencias Verificadas
CONTROL DE de bienes al mismo tiempo, minimizando | del uso de un cuestionario o 3= A veces
) conjunto de preguntas que Actividades de Costo de compras de existencias.
INVENTARIOS los costos, ademas, el control del nos permitan obtener la Control
inventario afecta la ventaja competitiva informacion necesaria, en la ' Control de salida de existencias. 4= Casi siempre
muestra seleccionada.
de las empresas manufactureras (Atnafu _
Actividades de 5= Siempre
y Balda, 2018, p.4). S S Cantidad de Existencias Supervisadas
upervision.
Rentabilidad se refiere a las ganancias
; L . 1= Nunca
de las empresas que se generan a partir . Rendimiento de Capital.
) i ) Rentabilidad .
de los ingresos y después de deducir o 2= Casi nunca.
V.2. todos | 05 dos durant La medicion de la variable se Econémica
odos los gastos incurridos durante un _
RENTABILIDAD 3 ) realizara por sus dos Patrimonio 3= A veces
periodo determinado (Fuertes & Cuellar, g bilidad
imensiones: Rentabilida = i si
2019, p.88). 1S10 . 4= Casi siempre
Econdmica y Rentabilidad Rendimiento sobre los Activos.
Financiera, dicha informacién 5= Siempre
) Rentabilidad Siemp
se obtendra de los EEFF. i )
Financiera

Pasivos.




MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: “Control de inventarios y su incidencia en la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020”

Autor: Baca Fuentes Uriel Nelson — Caro Huaman Wilson Francisco

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable Independiente: Control de Inventarios

¢Como se relaciona
el control de
inventarios con la
rentabilidad de la CIA
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C,,
distrito de Wanchaq -
Cusco, periodo 2020?

Determinar la
relacion del control
de inventarios con
la rentabilidad de la

CIA.
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C.,
distrito de Wanchaq

- Cusco, periodo
2020.

Existe una relacion
significativa entre el
control de
inventarios y la
rentabilidad de la
CIA.
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C.,
distrito de Wanchaq
- Cusco, periodo
2020

CRITERIO
DIMENSIONES INDICADORES CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, ITEMS DE
MEDICION
Costos de 1. La empresa incurre en costos adicionales para el
mantenimiento mantenimiento de los inventarios hasta su utilizacion en los | 1= Nunca
del inventario procesos productivos.
Evaluacion de 2. Se cuenta con documentacion o formatos para el registro de los | 5= casi
Riesgo. materiales que ingresan al almacén. nunca.
Cantidad de 3. Se lleva a cabo de forma periddica las comprobaciones fisicas
Existencias de las existencias con la que se cuenta en el aimacén.
Almacenadas 4. Las existencias con las que se cuenta en el almacén se | 3- A veces
encuentran registradas en el inventario general de la empresa.
_ . . . 4= Casi
5. Se verifican que todos los materiales que ingresan al almacén Siempre
se encuentren en Optimas condiciones y no presenten ningun
Numero de
. . desperfecto.
existencias i . . .
Actividades de Verificadas 6. Se verifica que los materiales que ingresan al aimacén cumplan | 5=gjempre
con las especificaciones segun el requerimiento realizado.
Control.
7. Para realizar cualquier compra de materiales previamente se
Costo de comoras realiza alguna cotizacion de los proveedores para obtener
. 'P precios adecuados.
de existencias . . ,
8. Laempresa obtiene descuentos y/o rebajas por los volimenes
de compras realizadas para sus procesos productivos.
9. La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la
salida de materiales del almacén.
Control de salida 10. El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con la
de existencias. debida autorizacion.
11. Se cuenta con alguna documentacién que acredite la salida de

materiales del almacén.




o Cantidad de 12. Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que salen
Acthldades’ de Existencias del area de almacén para ser utlizados en los procesos
Supervisién Supenvisadas productivos.
Problemas Objetivos Hipotesis
Especificos Especificos Especificas Variable Dependiente:
Rentabilidad
¢Cémo serelaciona | Verificar la | Existe relacion 13. Considera que el control de los inventarios le permitira a la
los procedimientos relacion de los | entre los empresa generar mayor rentabilidad.
y registro del procedimientos y | procedimientosy 14. La empresa obtiene algun beneficio de los desperdicios o
control de registros del | registros del control Rendimiento de sobrantes de materiales utilizados.
inventarios con la control de | de inventarios con . 15. La empresa cuenta con algin sistema que registre los
rentabilidad en CIA inventarios con la | la rentabilidad de la Capital. inventarios valorizados que ayuden a la gestion de la
CONSTRUCTORA rentabilidad en la | CIA. empresa.
ANTARES S.A.C,, CIA. CONSTRUCTORA Rentabilidad 16. La empresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados
distrito de Wanchag | CONSTRUCTORA | ANTARES S.A.C., Econdmica para optimizar la gestion de los inventarios
- Cusco, periodo ANTARES S.A.C., | distrito de Wanchaq 17. La empresa realiza un control adecuado de los materiales
20207 distrito de | - Cusco, periodo utilizados y el sobrante de los mismos.
Wanchaq - Cusco, | 2020 18. Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena
periodo 2020. Patrimonio. calidad y son suministradas en el momento apropiado.

19. Las maquinarias de la empresa se encuentran en éptimas
condiciones para su utilizacion y se les da el mantenimiento
correspondiente.

¢Como se relaciona | Identificar la Existe relacion 20. Considera que la empresa genera muchos desperdicios o
la responsabilidad relacion de la entre la sobrantes de materiales en sus procesos productivos.
del control de responsabilidad del | responsabilidad del 21. Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para
inventarios con la Control de Control de o facilitar el andlisis de las perdidas y manejo de los mismos.
rentabilidad en la Inventarios con la Inventarios con la Rendimiento 22. Considera usted que el control de inventarios ayudara a un
CIA rentabilidad en la rentabilidad en la Rentabilidad | Sobre los Activos. mayor rendimiento en las actividades de produccion.
CONSTRUCTORA CIA. CIA. Financiera 23. La empresa se encuentra operando de manera regular y no ha
ANTARES S.A.C,, CONSTRUCTORA CONSTRUCTORA tenido ninguna interrupcion de su actividad por algin
distrito de Wanchaq | ANTARES S.A.C., ANTARES S.A.C., problema.
- Cusco, periodo distrito de Wanchag | distrito de Wanchaq -

24. La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago

20207

- Cusco, periodo
2020.

- Cusco, periodo
2020.

Pasivos.

por la compra de materiales a sus proveedores.




¢Como se relaciona
las politicas de
control de
inventarios con la
rentabilidad en la
CIA
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C,,
distrito de Wanchaq
- Cusco, periodo
20207

Identificar la
relacion de las
politicas de control
de inventarios con
la rentabilidad en la
CIA
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C.,
distrito de Wanchag
- Cusco, periodo
2020

Existe relacion
entre las politicas
de control de
inventarios con la
rentabilidad en la
CIA
CONSTRUCTORA
ANTARES S.A.C.,
distrito de Wanchaq
- Cusco, periodo
2020




Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre control de inventario

Buenos dias Sr(a)., la presente encuesta tiene como finalidad el de evaluar el
control que se realiza a los inventarios de la empresa CIA. CONSTRUCTORA
S.A.C., en el periodo 2020, para lo cual, se le solicita encarecidamente su mayor y
sincera participaciéon marcando sobre la opcion de la respuesta que considere
necesaria o se adecue al item propuesto.

Instrucciones:

A fin de poder contar con un mejor y adecuado entendimiento de la valoracién y

entrega de sus respuestas, tenga presente la siguiente informacion:

Opciones de

respuesta 1 2 3 4 5

Significado Nunca | Casinunca | A veces | Casisiempre | Siempre

N° PREGUNTAS 54 (3|21

Dimension 1. Evaluacion de Riesgo.

01 | Laempresa incurre en costos adicionales para el
mantenimiento de los inventarios hasta su utilizacién en los
procesos productivos.

Se cuenta con documentacién o formatos para el registro de
02 | los materiales que ingresan al almaceén.

Se lleva a cabo de forma periddica las comprobaciones
03 | fisicas de las existencias con la que se cuenta en el
almacén.

04 | Las existencias con las que se cuenta en el almacén se
encuentran registradas en el inventario general de la
empresa.

Dimensién 2. Actividades de control

05 | Se verifican que todos los materiales que ingresan al almacén
se encuentren en éptimas condiciones y no presenten ningin
desperfecto.

06 | Se verifica que los materiales que ingresan al almacén
cumplan con las especificaciones segun el requerimiento
realizado

07 | Pararealizar cualquier compra de materiales previamente se
realiza alguna cotizacion de los proveedores para obtener
precios adecuados.




08 | La empresa obtiene descuentos y/o rebajas por los
voliumenes de compras realizadas para sus procesos
productivos.

09 | La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la
salida de materiales del almacén.

10 | El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con
la debida autorizacion.

11 | Se cuenta con alguna documentacién que acredite la salida
de materiales del almacén.

Dimensioén 3. Actividades de supervision
12 | Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que

salen del &rea de almacén para ser utilizados en los procesos
productivos.




Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario sobre Rentabilidad

Buenos dias Sr(a)., la presente encuesta tiene como finalidad el de evaluar la
rentabilidad de la empresa CIA. CONSTRUCTORA S.A.C., en el periodo 2020, para
lo cual, se le solicita encarecidamente su mayor y sincera participaciéon marcando
sobre la opcion de la respuesta que considere necesaria 0 se adecle al item
propuesto.

Instrucciones:

A fin de poder contar con un mejor y adecuado entendimiento de la valoracion y

entrega de sus respuestas, tenga presente la siguiente informacion:

Opciones de
respuesta 1 2 3 4 5

Significado Nunca | Casinunca | A veces | Casisiempre | Siempre

N° PREGUNTAS 514 (3|21

Dimension 1. Rentabilidad Econ6émica

13 | Considera que el control de los inventarios le permitird a la
empresa generar mayor rentabilidad.

14 | La empresa obtiene algun beneficio de los desperdicios o
sobrantes de materiales utilizados.

15 | La empresa cuenta con algun sistema que registre los
inventarios valorizados que ayuden a la gestion de la
empresa.

16 | Laempresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados
para optimizar la gestion de los inventarios

17 | La empresa realiza un control adecuado de los materiales
utilizados y el sobrante de los mismos.

18 | Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena
calidad y son suministradas en el momento apropiado.

19 | Las maquinarias de la empresa se encuentran en éptimas
condiciones para su utilizacion y se les da el mantenimiento
correspondiente.

Dimensién 2. Rentabilidad Financiera.

20 | Considera que la empresa genera muchos desperdicios 0
sobrantes de materiales en sus procesos productivos.

21 | Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para
facilitar el analisis de las perdidas y manejo de los mismos.




22

Considera usted que el control de inventarios ayudara a un
mayor rendimiento en las actividades de produccion.

23 | La empresa se encuentra operando de manera regular y no
ha tenido ninguna interrupcion de su actividad por algun
problema.

24 | La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago

por la compra de materiales a sus proveedores.
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Variable 1: Control de Inventarios

Variable 2: Rentabilidad

La empresa incurre en costos adicionales para el mantenimiento de los

Considera que el control de los inventarios le permitird a la empresa

1] . S . 13 .
inventarios hasta su utilizacion en los procesos productivos. generar mayor rentabilidad.

5 Se cuenta con documentacion o formatos para el registro de los materiales 14 La empresa obtiene algin beneficio de los desperdicios o sobrantes de
que ingresan al almacén. materiales utilizados.

3 Se lleva a cabo de forma periddica las comprobaciones fisicas de las 15 La empresa cuenta con algin sistema que registre los inventarios
existencias con la que se cuenta en el aimacén. valorizados que ayuden a la gestion de la empresa.

4 Las existencias con las que se cuenta en el almacén se encuentran 16 La empresa cuenta con medidas o procedimientos adecuados para
registradas en el inventario general de la empresa. optimizar la gestion de los inventarios

c Se verifican que todos los materiales que ingresan al almacén se 17 La empresa realiza un control adecuado de los materiales utilizados y el
encuentren en optimas condiciones y no presenten ningun desperfecto. sobrante de los mismos.

6 Se verifica que los materiales que ingresan al almacén cumplan con las 18 Los materiales e insumos que utiliza la empresa son de buena calidad y
especificaciones segun el requerimiento realizado son suministradas en el momento apropiado.

7 Para realizar cualquier compra de materiales previamente se realiza alguna 19 Las maquinarias de la empresa se encuentran en éptimas condiciones
cotizacion de los proveedores para obtener precios adecuados. para su utilizacion y se les da el mantenimiento correspondiente.

8 La empresa obtiene descuentos y/o rebajas por los volimenes de compras 20 Considera que la empresa genera muchos desperdicios 0 sobrantes de
realizadas para sus procesos productivos. materiales en sus procesos productivos.

9 La empresa cuenta con procedimientos establecidos para la salida de 21 Se cuentan con informes actualizadas de Inventarios para facilitar el
materiales del almacén. andlisis de las perdidas y manejo de los mismos.

10 El proceso de salida de existencias del almacén cuenta con la debidal 2 Considera usted que el control de inventarios ayudara a un mayor
autorizacion. rendimiento en las actividades de produccion.

11 Se cuenta con alguna documentacion que acredite la salida de materiales 23 La empresa se encuentra operando de manera regular y no ha tenido
del almacén. ninguna interrupcion de su actividad por algln problema.

1 Se realiza algun tipo de seguimiento a los materiales que salen del area de 24 La empresa realiza de manera oportuna y adecuada el pago por la compra

almacén para ser utilizados en los procesos productivos.

de materiales a sus proveedores.
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B P Muméico 8 0 Neguno  Niguno 8 =Deecha Jf Ordinsl | Ertads
R Muméico & 0 Neguno  Niguno 8 = eechs  Jf Ordinal | Entace
B Moméica & 0 Neguno  Ninguno 8 =Deechs gf Ordinal | Ertade
II P19 Numgrice |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha {I Crdinal \] Entrada
II P20 Numérico |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha {I Crdinal \_u Entrada
T Muméico & 0 Neguno  Niguno 8 = Deecha Jf Ordinel | Ertade
II P22 Numérico |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha il Crdinal \] Entrada
n Moméica & 0 Neguno  Niguno 8 = eechs  gf Ordinal | Ertade
T Moméica & 0 Neguno  Niguno 8 =Deechs Jf Ordinal | Ertade
II M Numérico |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha f Escals ”‘_u Entrada
II 02 Numérico |8 0 Ninguno Ninguno g = Derecha ﬁ Escals \_u Entrada
II 03 Numérico |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha & Escals \] Entrada
II D4 Numérico |8 0 Minguno Minguno 8 = Derecha & Escals \ Enfrads
II 1] Numérice 8 ] Ninguno Ninguno g = Derecha ﬁ Escalg \] Entrada
II V1 Numérico |8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha ﬁ Escak 5‘] Entrada

W Vista de variables
Imprimir




Carta de Autorizacion.

ANTARES sac

CARTA DE AUTORIZACION

Yo DANIELA INES TITO RUIZ identificado con DNI. N° 42832707, en mi calidad
de gerente general de la empresa CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C., con
Ruc. 20563904489 con domicilio fiscal en la av. Micaela bastidas MZA.B lote 261
sin nombre (sétano 2) CUSCO — CUSCO- WANCHAAQ.

Autorizo:

Al Sr. WILSON FRANCISCO CARO HUAMAN, identificado con DNI. N° 23993411
y NELSON URIEL BACA FUENTES, identificado con DNI. N° 41507014,
estudiantes del curso de titulacién de la carrera de contabilidad en la Universidad
Cesar Vallejo para optar el grado de contador publico colegiado, se otorga la
autorizacion correspondiente para la recoleccion de datos Unica y exclusivamente
para el desarrollo de su proyecto de tesis titulada “Control de inventarios y su
incidencia en la rentabilidad de la CIA. CONSTRUCTORA ANTARES S.A.C.,
distrito de Wanchaq - Cusco, periodo 2020".

Se expide la presente autorizacion a peticiéon de los interesados para los fines que

crean convenientes.

Cusco, 26 de mayo del 2021.

Atentamente.

eessedeh 357 9esepoaseesvenesens

s dito {34
GENERAL

Gepente General

Av. Micaela Bastidas MZA.B lote 261 (sétano 2) WANCHAQ - CUSCO



INFORMACION DE LA DECLARACION JURADA ANUAL - RENTAS DE 3RA. CATEGORIA
Informacion al 09/04/2021

~ INFORMACION ECONOMICO - FINANCIERA - e ]
‘ e s = e i 2020 I T
Ingresos Netos delperiodo | 1853903 O 3503779 | O
| Owos Ingresos declarados Sip el i - 26900 O L 2 [e] 1
| Total Activos Netos - e 6808627 O 4662929 O
‘ ] 6ﬁentas Por Cobrar Comerciales -T;n:erqs B ‘7 . A 188,880 O ) 413231 'Q
| Cuentas Por Cobrar Comerdales-Relaéibnadug o r —— s | S
Cuentas Por CoBrar'Divergas-Terceroisr - B B B . 76| O 2511 { o
| Cuentas Por Cobrar Diversas - Relacionados L s 7 o _|'s
| Cuentas por cobrar a accionistas, socios, directores ‘ 1 ‘ s 4‘7” ! , s
~ Provision poruueﬁtg de cuentas de cobranza dudosa | ‘ | & | | s
Total Cuentas por Pagar (proveedores / de terceros / a relacionados) | 8818777 | 0 | | 2082155 O
| ToalPasvo - . sosl408 O | 386438 O
| Totalpatimenio P 17 L N 798,543 O
| Capital social s sl — - , 824610 | O | | . 824810 O
l,,Rf,s ado Bruto (Utilidad o Pérdida) S L . } 296638 O 536207 O
| tarion)oricpecnes emplestos riesdeshstes w4 o wmam o
| Importe pagado {1 ol o | | g o] o |

N: No presentd Declaracion Jurada, S:Sin data declarada, O: Dato Original, R: Dato Rectificado 7

i Presento declaracion Si | Cuotas Pagadas
L - - St L] , - - " )
| | | { i TR -
' Base Imponible 6808627 { Cantidad Monto f |
- ITAN a Pagar [ 23235 1 2582.00 1 |

i Informacion al 23/04/2021 - -
- EJERCICIO ACTUAL (2021) - INGRESOS NETOS DECLARADOS MENSUALMENTE

Pagina 2 de 7

Central de Consultag

Www.sunat.gob.pe Desde teléfonos fijos 0-801-12-100
Desde celulares (01)315-0730Q




395735 © l
‘ klirefs't::itro ‘ FFBRERO ‘ { 330, 1753 | o | |
Presents MARZO 423, 307 | o | }
| == ABRIL T
‘mavo ‘

ano o o

| AGOSTO Ll ' \

SETIEMBRE

| OCTUBRE |

NOVIEMBRE 3 ;

DlCIEMBRE

INFORMACION DE VENTAS, INGRESOS, Y CONTRIBUCIONES A ESSALUD (MENSUAL EJERCICIO ANTERIOR Y

CORRIENTE)

| Informacion al 23/04/2021
 EJERCICIO ANTERIOR (2020)
3‘ - .« CONTRIBUCION ||

EJERCICIO CORRIENTE (2021)

CONTRIBUCION |

MESr i \{ENTASiﬂ \lNGRESOS NETOSt ESSALUD I MIES l VENTAS ‘INGRESQS NETOS | ‘ ESSALUD 1?
‘ENERO 7 182,857 L 182,857 52114‘ ENERO 395735 395, 735 6,429
| FEBRERO 74,808 74,808 5268 FEBRERO | 330, 163 330,163 4,811
|MARZO 204,542 204,542 | | 423807 423,807 3,494
ABRIL | B — |
MAYO 0 mMAYO ! S ]
JUNIO 0 JUNIO 1 B | I
JuLio 4,574 JULIO B o - i
‘Asosm _ 3998 AGOSTO i |
SETlEMBRE | ,4054,‘§ET!EMBB£,, CE P S| I |
|OCTUBRE 4,980 OCTUBRE P | ‘
rNOVIEMBRE ! | 5339 NOVIEMBRE | | ‘
' DICIEMBRE 423222 422,989 - 7,102 DICIEMBRE gy
‘(mumsnmoj 1859215 1,853,982 145,020 TOTALEJERCICIO 1,149,705 1,149,705 14,734
" fi i ala ultima d en cada periodo, incluyend o rectifi \

Ventas: Ventas Brulas sm a Regimen |
Ingresos: Ci Netos declarados en el Régi GeﬂarslyRERyabs lngresos Brutos del Nuevo RUS. ;

! O: Omiso a la presemacmn d°e la declaracion.
| - Presenta Formulario, pero no declaro Venlas, Ingresos ylo Contribuciones a EsSalud en ese periodo.
| NA:No aplu:a, no a las sil

INFORMACION DE INGRESOS ANUALES - S| CONTRIBUYENTE ESTA ACOGIDO AL REGIMEN ESPECIAL DE RENTA

(RER) O AL REGIMEN UNICO SIMPLIFICADO (NRUS)

No obhgado
‘ Acogldo al NRUS ‘ 1

9 ' Acogido al RER

Pagina 3 de 7
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' Acogido al NRUS

' Acogido al RER
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratona de Autenticidad del Asesor

Yo, DOra Exher Fosa Saenr foenas, con DNl GE1502 32 docenle de la Facuollad de
Ci=ncizs Empresanales y Escusla Académico Pralfesional de contabibdad Profesional de
la Universidad César Valleja, sede Lima Morle, asesora ded Trabajo de Investbgacian
titulada:

‘Conbrol de inventanos y su relacidn con ka rentabiidad de la ClA. CONSTRUCTORA
ANTARES S.AC., dislrio de Wanchaq - Cusco, periodo 2020° de los aulores Baca
Fuentes Uriel Nelson, dentificada con DRI MN® 41507014 y Caro Huaman Wilson Francisco
con DRI N® 238493411, corstato que |a investigacdn liene un indice de smilbud de 17%
verificable en e reparie de onginalidad del programa Twumnitin, & cual ha sido realizado sin
filiras, ni excusionss.

He revisada dicha reporte y conduya gue cada una de kas coincidencias detecladas no
conslituyen plagio. A mi l=al saber y enlender el rabajo de investigacian [ lesis cumple
con fodas as normas para el uso de cGtas y referencias establecadas por la Uneversidad
César vVallejo.

En tal sentido asuma la responsabiidad que corresponda ante cualguier falsedad,
ocultamierio u omison tando de los documentos como de infarmacidn aportada, por lo
cual me someio a o dispuesio =n las nomas académicas vigenies de fa Universidad
Cé=ar WVallejo.

Lima, OF de julio del 2021

Ape|bdos y Nombres del Asesor
Cra. Saens frenas Eslbher Rosa

ikl Firma

’ s
oB150222

ORCID
QO00-0003-0340.2 198




