El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Gestion del Control Interno y la percepcién de las
Contrataciones  menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital
de Cayma, 2020

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL

DE CONTADOR PUBLICO

AUTORAS:
Br. Ccahuana Huillca, Soledad (ORCID:0000-0003-4297-6100)
Br. Torres Ccorahua, Vilma (ORCID:0000-0002-4102-9526)
ASESOR

Dr. Frias Guevara, Roberth (ORCID:0000-0003-3670-3384)

LINEA DE INVESTIGACION
Auditoria
AREQUIPA - PERU

2021


https://orcid.org/my-orcid
https://orcid.org/0000-0002-4102-9526
https://orcid.org/0000-0003-3670-3384

Dedicatoria

Dedicamos esta tesis en primer lugar a Dios
por brindarnos salud y guiarnos siempre por
el buen camino. También dedicamos a
nuestros padres por su comprension y apoyo
incondicional por forjarnos como buenos
profesionales en la sociedad. A nuestros
amigos y familiares por brindarnos su apoyo
moral y fortaleza para llegar a nuestras

metas.



Agradecimiento

Agrademos a nuestro Padre celestial por ser
guia espiritual en nuestro proceso académico
y/o profesional. Asi mismo a la Universidad
por permitirnos culminar este proceso y
poder alcanzar nuestras metas. En especial
al Asesor de Tesis Dr. Robert Frias Guevara
por compartir sus conocimientos |y

experiencias.



INDICE

[D7=T0 [[or=1 (0] (- WP PP PPPPPPPPPPPPP Ii
LYo | = To [=Tol 1401 T=] o1 (o J PP PPPPPPPPPPPP iii
INDICE ...ttt ettt e e iv
INDICE DE TABLAS Y FIGURAS ..ot Vi
TaAD A Vi
AB ST R A CT e et e e et e e et e et e e e et e e et aeeraans IX
I INTRODUGCCION ...ttt ettt e e ne e 1
1. MARCO TEORICO ...oiuiiiieiiieiisieieiee ettt 3
1. METODOLOGIA. ...ttt 15
3.1 Tipo y disefo de INVESHGACION ........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiii e 15

3.1.1. Tip0o de INVESHGACION .....coeeeiiiiieiieeeee e 15

3.1.2. DiSeN0 de INVESHGACION ......ccoeeeiiiiieieeeeeeee e 15
3.2. Variables y operacionalizaCion..............cooiiiiiiiiiieiiiiis e 16
3.3. Poblacion, muestra y MUESIIEO .........uuvueiii e e e e e e 17
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos............cccvveeeiveeeiiiniciiieeeeen. 19

o I I Tox 1 o7 PP P PP PPPRPPPR PPN 19

3.4.2. INSIUMENTOS ...ttt e 20

3.4.3. Validacion y confiabilidad del inStrumento ..............ccoovvvvviiiiiii e, 20
3.5, ProCediMmiIBNIO ........uuiiiiiieiiiiiiiiie ittt 21
3.6. Método de analiSisS de datOS.........cccuiieiiiiiiiiiiiiiii e 22
I A X~ o= Tox (0 =1 oo 1 PSP 22
V. RESULTADOS . ... ettt ettt e e e et e e et et e e e e e s e e e eerna e eeeees 23
4.1 Presentacion de ReSUIAdOS .........ccuuiiiiiiiiieeie e 23
4.2. Contrastacion de HIPOLESIS ......ccooviiiiiiiii i 23
4.3. Contrastacion de HIPOLESIS ......ccooviiiiiiiii i 33
4.4. Prueba de Hipotesis General .............coiiiiieiiiiiiiice e 34
V. DISCUSION ...ttt 40
VI. CONCLUSIONES ... et e e et e e e e e e e e 45



Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de variables
Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos
Anexo 3. Validacion de Expertos

Anexo 4. Matriz de consistencia

Anexo 5. Declaratoria de originalidad de autor

Anexo 6. Declaratoria de autenticidad del asesor

Anexo 7. Acta de sustentacion del Trabajo de Investigacion / Tesis
Anexo 8. Autorizacion de publicacion en repositorio institucional

Anexo 9. Print del Turnitin



INDICE DE TABLAS Y FIGURAS
Tabla

Tabla 1. NIVEIES @SCAIA LIKEIT .. ..o e r e 17

Tabla 2. Personal administrativo — muestra y muestreo de prueba piloto de la

Municipalidad Distrital de CayMaL. ........ccuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie et eeeeeeeeeees 18
Tabla 3. Principales técnicas de Instrumentos de investigacion. ..........cccccccooeeuneee. 20
Tabla 4. Validadores ... 21
Tabla 5. Escala del Alfa de Cronbach. ... 21
Tabla 6. Estadistica de fiabilidad del muestreo prueba piloto. .........cccccceeeeeriiinnnnnee. 22
Tabla 7. Estadistica de fiabilidad de la muestra. ...........cccccceeeeiiiiiiiiiii e 23

Tabla 8. En su institucion el conjunto de tareas es de manera secuencial, logica a
NIVel de CONLIOI INTEINO. .. ..oeii e e e e e e e e e 24

Tabla 9. La entidad realiza un control eficiente de la entrega de bienes y prestacion
[0 LRSS Vo o LS 25

Tabla 10. Tabla cruzada entre Gestion del Control Interno y Percepcion de
Contrataciones MenoreS @ 8 UIT ... ....uuuuuuuuiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 26

Tabla 11. Tabla cruzada entre Ambiente de Control y la Percepcion de las

Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020 ............ 27
Tabla 12. Tabla cruzada entre Evaluacion del Riesgo y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020 ............ 28
Tabla 13. Tabla cruzada entre las Actividades de Control y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020 ............ 29
Tabla 14. Tabla cruzada entre la Informacion de Control y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020 ............ 31
Tabla 15. Tabla cruzada entre la Supervision y la Percepcion de las Contrataciones
menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ..........ccccccceeeeeeeeeeeeeennns 32
Tabla 16. Prueba de Normalidad ..., 33
Tabla 17. Coeficiente de RhO Spearman ...........ccoouvuiiiiiiiiiieeee e 34

Tabla 18. Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Variable 1: la Gestion
del Control Interno y Variable 2: Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT
................................................................................................................................. 35

Tabla 19. Grado de correlacién y nivel de significancia entre la Dimension 1: Ambiente
de Control y la Variable 2: Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT............ 36

Vi



Tabla 20. Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 2:
Evaluacion de Riesgo y la Variable 2: Percepcién Contrataciones Menores a 8 UIT.
................................................................................................................................. 37

Tabla 21. Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 3:
Actividades de Control y la Variable 2: Percepcién de Contrataciones Menores a 8
O PP 38

Tabla 22. Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 4:
Informacion de Control y la Variable 2: Percepcion de Contrataciones Menores a 8

P 39
Tabla 23. Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimensién 5:
Supervision y la Variable 2: Percepcién de Contrataciones menores a 8 UIT. ........ 39
Figuras

Figura 1. En su institucion el conjunto de tareas es de manera secuencial, l6gica a
NIVEl de CONLIOI INTEINO. .. .covii e e e e e eeeaaaas 24

Figura 2. La entidad realiza un control eficiente de la entrega de bienes y prestacion
(0 [SI YT A od o 1S TR RPPPPPR 25

Figura 3. Cruce entre Gestion del Control Interno y Percepcion de Contrataciones
MENOIES @ 8 UIT .. e e e e e e s 26

Figura 4. Cruce entre Ambiente de Control y la Percepcion de las Contrataciones
Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ...........cccvvvvvvvvvniieeeeennn. 27

Figura 5. Cruce entre Evaluacion del Riesgo y la percepcion de las Contrataciones
menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ..........ccccvvviiieeeeeereennnnns 29

Figura 6. Cruce entre las Actividades de Control y la Percepcion de las Contrataciones
Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ...........cccevvvvvvvvvieieeennn. 30

Figura 7.Cruce entre la Informacion de Control y la Percepcion de las Contrataciones
Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ...........cccevvvvvvvvrieeeeennnn. 31

Figura 8. Cruce entre la Supervision y la percepcion de las Contrataciones menores
a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020. ........cccooeeeeeiiiiiiiiiiiee e 32

vii



RESUMEN

Objetivo: Analizar la relacion de la Gestion de Control Interno y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT- Municipalidad Distrital de Cayma.

Metodologia: El tipo de investigacion es aplicado, con un disefio no experimental de
corte correlacional transversal. La poblacion se conformo por 45 funcionarios tomados
por los criterios de inclusion y exclusion, para obtener la muestra se aplicé una formula
gue permite obtener cobmo muestra a 40 persona perteneciente a la entidad en
estudio, a través del muestreo no probabilistico por conveniencia. La técnica utilizada
fue la encuesta y el instrumento un cuestionario de tipo escala de likert los métodos

fueron procesados por el programa.

Conclusiones: Existe una relacion directa y positiva alta entre la gestion del ambiente
de control, la evaluacién de riesgo, las acciones de control, la informacion de control,
la supervision y la percepcion de los actos preparatorios, la determinacion de la mejor
oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y los tramites

de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Palabras Clave: Gestién de control interno, contrataciones.

viii



ABSTRACT

Objective: Analyze the relationship of Internal Control Management and the perception

of Contracts under 8 ITU- District Municipality of Cayma.

Methodology: The type of research is applied, with a non-experimental cross-sectional
correlational design. The population was made up of 45 officials taken by the inclusion
and exclusion criteria. To obtain the sample, a formula was applied that allows us to
obtain a sample of 40 people belonging to the entity under study, through non-
probability sampling for convenience. The technique used was the survey and the
instrument was a Likert scale questionnaire, the methods were processed by the
program.

Conclusions: There is a direct and high positive relationship between the management
of the control environment, the risk assessment, the control actions, the control
information, the supervision and perception of the preparatory acts, the determination
of the best offer, the certification of budget credit, contractual execution and payment
procedures of the District Municipality of Cayma, 2020.

Keywords: internal control management, hiring, perceptions.



INTRODUCCION

A nivel internacional realizar un control interno representa en este momento
un pilar muy importante en el ambito publico y privado, permitiendo conocer la
eficacia de los procedimientos llevados a cabo, de igual manera el garantizar el
cumplimiento de las leyes que corresponden al pais, garantizando la independencia
gue poseen sus unidades operativas para ver garantizado la correcta gestion con
la que deben contar las organizaciones. Se debe resaltar qué; la palabra COSO
tiene como significado Committee of Sponsoring Organizacion of Treadway (en la
lengua espafiola esta definido como el Comité de Organizaciones Patrocinadoras
de la Comisién Treadway) este se constituyd en 1985, con el objetivo de poder
detectar cuales son las causas que corresponden a informacion financiera
fraudulenta, para generar recomendaciones que garanticen la transparencia
informativa (Cérdova, 2019).

Por su parte, Latinoamérica no escapa del tema de control interno. En
general, de acuerdo a estudios casi un 80% de la poblacion Latina vive en estado
de pobreza (Lobos, 2010). Sumado ademas a las grandes dificultades financieras
gue los estan viviendo los paises, lo cual afecta directamente a instituciones,
empresas privadas, y las instituciones publicas del Poder Ejecutivo (Lobos, 2010).

De igual forma, en el Peru es fundamental el control interno, el cual ha sido
aceptado en administracion publica como en el privado, se debe hacer referencia
a que el control de los costos ha generado una importante posibilidad en la
optimizacion de la vida del sector publico, y de igual manera la competitividad
siempre necesaria del sector privado; en cuanto al nivel regional, la realidad no es
distinta, incluyendo el sector publico que requiere un control especifico, debido a
gue éste trabaja con los presupuestos del estado.

En cuanto al caso de la Municipalidad Distrital de Cayma, que es el objetivo
esencial de este estudio, se cuenta con una Resolucion de Gerencia Municipal N°
023-2019-MDC, que aprueba una directiva que logra permitir contrataciones
menores a las 8 UIT. Es fundamental llevar a cabo un analisis de la manera en la
cual se va desarrollando el control interno, para lograr determinar si el control se
esta realizando de la manera adecuada, en base a los diferentes procesos de la
contratacién de servicios y bienes con cantidades menores a 8 UIT, el resultado

gue se obtenga permitira conocer, si hay un resguardo de los recursos
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pertenecientes al estado. Esto dara a conocer algun tipo de uso indebido, y

acciones irregulares.

El problema general del presente estudio fue ¢Como es la relacion de la
Gestion del Control Interno y la percepcion de las contrataciones menores a 8 UIT-
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020?, los problemas especificos expresan lo
siguiente: ¢Cdomo es la relacion del Ambiente de Control y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020?, ¢, Como
es la relacion de la Evaluacion de riesgo y la percepcién de las Contrataciones
menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 20207, ¢ Cémo es la relacion
de la Actividades de control y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT
- Municipalidad Distrital de Cayma, 20207, ¢ Como es la relacion de la Informacion
de Control y la percepcidon de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 20207, ¢ Como es la relacion de la Supervision y la percepcion
de las Contrataciones menores a 8 UIT de la Municipalidad Distrital de Cayma,
20207

Por consiguiente, esta investigacion tiene una justificacion tedrica porque se
desarrolla con la intencién de aportar al conocimiento de los servidores publicos la
importancia que tiene la seguridad del cumplimiento de las metas operacionales en
los contratos inferiores a 8 UIT, esto hace que se estaria contribuyendo a procesos
claros, éticos y eficientes, teniendo como consecuencia el beneficio de los
ciudadanos, podemos incluir una justificacion metodolégica porque para lograr el
desempeiio del objetivo principal y especificos del estudio presente, se utilizaran
técnicas e instrumentos, para medir la gestion control interno y la percepcion de los
contratos inferiores a 8 UIT, asi se establecera la relacion de ambas variables con
la herramienta conocida como la “r’ de Pearson; asi mismo, se justifica de forma
practica porque existe la necesidad de controlar el uso correcto de los recursos de
la municipalidad, detectar las irregularidades para posibles medidas correctivas;
ademas, tiene una justificacion valorativa porque servirA a diferentes
municipalidades como referente para controlar las contrataciones del sector publico
menores a 8 UIT, y por ultimo, segun la perspectiva académica el estudio facilitara
al trabajo hacia los investigadores que tengan intereses en saber la debida gestion

para el control interno y la aplicacion sobre las contrataciones inferiores a los 8 UIT.
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El objetivo general es: Analizar la relacion de la Gestion del Control Interno
y la percepcién de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020. Los objetivos especificos son: Describir la relacion del Ambiente de
Control y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020, describir la relacién de la Evaluacién de riesgo y la
percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020, Describir la relacion de la Actividades de control y la percepcion de
las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020,
Describir la relacion de la Informacion de Control y la percepcién de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, Arequipa —
2020 y finalmente describir la relacion de la Supervision y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Al mismo tiempo como hipotesis general se tiene: Existe una relacion directa
entre la Gestion del Control Interno y la percepcion de las Contrataciones menores
a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, de la misma forma las hipotesis
especificas indican: Existe relacion directa del Ambiente de Control y la percepcion
de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020,
existe relacion directa de la Evaluacion de riesgo y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, existe
relacion directa de las Actividades de control y la percepcion de las Contrataciones
menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, existe relacion directa
de la Informacion de Control y la percepcion de las Contrataciones menores a 8
UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020 y por ultimo existe relacion directa de
la Supervision y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT -
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Il.  MARCO TEORICO

Se encontraron los siguientes estudios que fueron contribucion, en cuanto a
las investigaciones internacionales se hallaron, Ruiz, Delgado, Ruiz y Olivas (2020)
desarrollaron un articulo de nombre “Control interno para contribuir las compras y
contrataciones para el area logistica, dentro de la Unidad de la Gestién Educativa
Local en San Martin periodo 2020” presentada en la Revista Ciencia Latina-México

refirieron como indefinido habitual Determinar un estereotipo de entrenamiento a la
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gestion administrativa para mejorar las contrataciones de la zona de
abastecimiento, los autores concluyen. Un riguroso control en las contrataciones
en el area de logistica, que tendria resultados de adecuados, eficaces,
econémicamente y real en los procedimientos en base a las contrataciones
efectuadas con montos que son iguales o no exceden los 8 UIT. También Mamani
(2018) presentd su estudio “Evaluacion del proceso para la gestion del control
interno dentro del sector publico”, sostuvo como finalidad principal del estudio, la
evaluacion en el control interno tiene una incidencia sobre la Gestion Publica, el
método utilizado es no experimental de disefio trasversal, asi mismo concluye que
las guias para la insercion del control interno de la contraloria, no son realizadas
en su totalidad de componentes y la naturaleza de la misma.

En tanto, Paredes (2018) en su disertacion: “Evaluacion del adiestramiento
de control por medio del método COSO 2013 al condado crediticio del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, Centro de Especialidades LETAMENDI dentro de
la division 2016-2017” presenta como finalidad evaluar el sistema de Control
Interno en la agrupacion ecuatoriana del afio 2016 al 2017, en cuanto a la
metodologia es de alcance descriptivo transversal, el autor concluyé que el
proyecto del Centro de Especialidades de LETAMENDI, se encontraron ciertos
errores dentro del area financiera, en este sentido, es importante disefiar y aplicar
un sistema o modelo de control interno logre asegurar el alcance de cada objetivo
dentro de la organizacion.

Por otro lado, Mendoza, Garcia, Delgado y Barreiro (2018) en su articulo de
investigacion titulado: “El control interno y su efecto sobre la gestion administrativa
dentro del sector publico”, presentado en la Revista Dominio de las Ciencias-
Ecuador dicho articulo, comprendié Como finalidad calcular la influencia del Control
Interno en el acuerdo administrativo, el método aplicado fue inductivo — deductivo
y se complementd con el analisis- sintético. Los autores concluyeron que, la gestion
de control interno de entidades publicas debe comprenderse en base a sus
caracteristicas particulares, también sefialan que dicha variable permite mejorar los
resultados de la ejecucion presupuestaria.

En tanto, Ochsenius (2018) en su tesis de titulo “Instrumento de
entrenamiento jurisdiccional que complementan y fortalecen la contratacion publica
espafola de la Universidad de Zaragoza — Espafia”, tuvo como ecuanime

fundamentar la urgencia de complementar, el activo sistema de control legalizado
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y presupuestario-crediticio. EI método que utilizé el tesista es aplicado, la cual
concluyé que durante los treinta Gltimos afios se formaron numerosos instrumentos
supervisados y controlados que pueden proveer un cambio estructural del sistema
de abastecimiento gubernamental, haciéndolo mas transparente, mas favorable a
la competencia y en consecuencia mas eficiente.

También, Novoa (2018) en su tesis de titulo: “Contribucion del dispositivo de
Auditoria interna a la opinion de Toma de decisiones dentro del gobierno regional
Bio Bio de la Universidad de Concepcion — Chile”, que propuso como finalidad
general establecer el aporte en el area de Auditoria Interna sobre la fase de toma
de decisiones dentro del Gobierno Regional de la jurisdiccion de Bio Bio, el método
utilizado por el autor es de caracter no experimental, descriptivo y transversal, el
autor concluye que, el factor que contribuye a la unidad de toma de decisiones se
concreta en las metas finales de las areas especializadas que tiene la unidad que,
posibilita cumplir una asesoria estratégica.

Salnave y Lizarazo (2017) presentaron su estudio “El sistema de control
interno dentro del gobierno de Colombia como area que integra los sistemas para
gestionar y controlar la mejorara en la eficacia y efectividad de la gestion publica
hacia 2030”, sefialaron que la finalidad principal fue que el control interno sirva para
el fortalecimiento de la conducta, la ética y también la transparencia dentro la
gestion publica, el método utilizado es prospectivo, el cual concluy6 que es posible
construir futuros alcanzables, ser optimistas y darles la oportunidad a los expertos
innovadores en el momento adecuado de aplicar propuestas en mencion a los
cambios.

Asi mismo Vivanco (2017) en su articulo “Los manuales de los
procedimientos como instrumentos de Control Interno de una determinada entidad”,
de la Revista Cientifica de la Universidad de Cien Fuegos-Cuba, precis6 como
finalidad establecer el papel del Control Interno como herramientas de
procedimientos, la cual concluye: el Sistema para el Control Interno es importante
para instituciones estatales, para el recorrido de toda la informacién sobre la
contabilidad, beneficiando a la empresa de la racionalidad de los estados
financieros, los manuales de operaciones son la mejor herramienta para especificar
aspectos legales, procedimientos y controles. Por otro lado, Olivo (2017) en su
tesis, “Evaluacioén en el cumplimiento de normas en el Control Interno para las

instituciones publicas de la Provincia de el Oro”, el cual sostuvo como objetivo
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evaluar los resultados de las auditorias realizadas en las Instituciones del Sector
Publico en la Provincia de El Oro, la metodologia corresponde a una investigacion
documental, la cual concluye que por la falta de aplicacion de controles relevantes
en las operaciones realizadas por las entidades publicas no garantiza la correcta
administracion y proteccion de los fondos y bienes publicos.

Asi mismo, Portal (2016) en su articulo “Control municipal e moralidad:
principios necesarios para la gobernanza publica”, tuvo como neutral adjetivar los
nociones primordiales para una buena gobernanza, el novelista sazon el
obligatoriedad bajo la metodologia descriptiva y concluye que el compromiso de un
buen tramite, estdn centrados en el esplendor de las organizaciones en términos
de competencia, fuerza, limpidez y legitimidad.

También, Watson (2017) en su estudio, “El previo control como aparato para
perfeccionar las contrataciones publicas: ciertas estrategias en ciencia
precontractual”’, tuvo como finalidad apodar el prueba jurisdiccional como util para
la realidad, el enfoque de investigacion es el cualitativo, como dialéctica utilizo el
esquema bibliogréfico, la tesis concluye: que la corrupcion origina exceso de gastos
en bienes y servicios, perjudicando asi el gasto publico, los valores de los
funcionarios y legitimidad del estado.

Por otro lado, Fernandhytia (2020) en su articulo, “The effect of internal
manage, character morality and ethical cost on accounting fraud tendency”.
Sostuvo como objetivo fundamental precisar el efecto del fraude interno, la
moralidad personal y el valor ético en la tendencia al fraude contable, el método
utilizado fue el exploratorio y descriptivo, la Investigadora concluye: El control
interno tiene un efecto negativo significativo sobre la tendencia al fraude contable.
En otras palabras, un aumento en el Control Interno disminuira las tendencias al
fraude contable en una empresa.

Asi mismo, Wnag (2019) quien desarrollé un articulo, “Research Internal
Control Construction System of Energybased Enterprises Based on COSO and
Financial Quality”, mantuvo tuvo como finalidad investigar el Sistema de Control
Interno de base energética basadas en COSO vy calidad financiera, el método
aplicado fue el descriptivo y andlisis de literatura, el articulo concluye que la teoria
de gestién basado en el COSO vy la calidad financiera se utilizan para optimizar la
estructura del sistema, estando integrados y acordes a las medidas de mejora

continua.
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En tanto, Turgaeva, Kashirskaya, Zurnadzhyants, Latysheva, Pustokhina y
Sevbitov (2019) presentaron un articulo titulado “Assessment of the financial
security of insurance companies in the organization of internal control”, el cual tuvo
como propésito evaluar la seguridad financiera que realizan las compafiias de
seguros como una de las etapas en la aplicacién de tipo de control econémico vy,
en particular, el control interno, el método que utilizaron fue el método de analisis
factorial determinante, método indicativo para determinar los criterios de evaluacion
de indicadores, la investigacion concluy6 de la siguiente manera: El resultado del
estudio fue el desarrollo de un algoritmo para realizar una de las secciones de
control interno mediante una apreciacion de la seguridad financiera en una
compaiiia de seguros.

También, Ge, Koester and McVay (2017) quienes desarrollaron un articulo
titulado “Benefits andcosts of Sarbanes-Oxley Section 404(b) exemption:
Evidencefromsmallfirms’ internalcontrol disclosures” del Journal of Accountingand
Economics, de la University of Washington, United States”, cuyo objetivo fue
cuantificar los beneficios y los costos mensurables de las empresas exentas de un
auditor divulgaciones de efectividad del control interno, el método utilizado fue
descriptivo, los autores concluyen: Las empresas exentas muestran un ahorro total
de $ 388 millones en gastos de auditoria desde 2007 hasta 2014.

Dentro de las investigaciones nacionales se hallaron, Aquije (2020) presentd
su tesis: “Control interno y la gestidn sobre las compras inferiores a 8 UIT en
Ingemmet, San Borja, Lima 2019, indicando que la finalidad fue de determinar la
relacion parcial en ambas variables, gestion las compras y control interno.
Metodologia aplicada es correlacional. Concluyendo que: existe una relacion
positiva débil de 0.229.

Por otra parte, Garcia (2020) presenté la tesis, “Control interno y las compras
publicas inferiores a 8 UIT en la Municipalidad Distrital de Pariahuanca, Ancash,
2019”, sefiald que su objetivo general de su investigacion consiste en precisar la
asociacion entre las compras publicas y el control interno, el tamafio de muestra
estd conformado por 78 trabajadores, la metodologia que empled fue de tipo
correlacional en un periodo de corte transversal, concluyéo que se acepta la
hipétesis alterna, en otros términos, hay una asociacién significativa y positiva entre
las variables de la investigacion, expresado en un coeficiente de Rho=0.542.

Igualmente, Huallapa (2020) present6 tesis “Contrataciones equivalentes o
-



menores a 8 UIT y el control interno en la Municipalidad Distrital Colquepata,
periodo 2019”7, indicando como finalidad principal la descripcion de las
contrataciones equivalentes o menores a 8 UIT y el control interno, el método
utilizado fue descriptivo, finaliza su investigacién concluyendo que la situacion de
las variables es regular.

También, Tafur (2020) en su tesis titulada, “Control previo del devengado en
las contrataciones inferiores a 8 UIT en contabilidad de la Municipalidad Distrital de
Chugay 20207 indicando que su objetivo general fue establecer el efecto del control
preliminar sobre el devengado de las contrataciones que no exceden los 8 UIT
dentro del area de contabilidad de la Municipalidad Distrital de Chugay, concluye
gue el personal del area tiene conocimiento regular acerca del control preliminar,
gue es la etapa principal del control interno, el cual contribuye a proteger los bienes
estatales de la municipalidad.

Por otro lado, Quispe (2020) en su trabajo de tesis titulado “Propuesta de
sistema de control interno para la mejora del proceso de facturacion en la EPS
Marafion S.R.L. Jaén”, propuso como finalidad general plantear un sistema de
control para contribuir en la etapa de facturacion en la EPS Marafion R.R.L Jaén,
donde concluye que, la etapa de facturacion se rige por la estructura de la
organizacion, teniendo deficiencias para la realizacion de la etapa de facturacion
de forma adecuada, afectando la funcionalidad de la empresa, siendo del proceso
de Control Interno necesario.

Ademas, Pazo (2020) quien desarrollo una tesis, “Control interno y su
asociacion con las contrataciones publicas en la Municipalidad Provincial de
Sechura, 2018”, indicé que la finalidad principal fue determinar la asociacion entre
el control interno y las contrataciones publicas, la autora concluy6 que, hay una
asociacion significativa entre el control interno en funcién a las contrataciones que
realiz6 la Municipalidad Provincial de Sechura.

Asi mismo, Huerta (2020) quien desarrollo su tesis, “Control jurisdiccional y
contrataciones inferiores a los 8 UIT en una Municipalidad de Lima Norte, 2020”,
gue describio su indefinido sabido contar la lista del adiestramiento interno con las
contrataciones inferiores a los 8 UIT en una municipalidad de Lima Norte, 2020, el
detective concluye que la relacion es positiva muy fuerte con las contrataciones

equivalentes o inferiores a los 8 UIT (p < 0,05), la lista es significativa.



También, Soto (2019) presento la tesis titulada, “Control interno y compras
publicas menores del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, 2019”, sefial6
gue el objetivo general de su investigacion es determinar la relacién entre el control
interno y las compras publicas, concluyendo que existe una relacion directa de
Rho=0,535.

Por otro lado, Bocanegra (2019) en la tesis titulada Andlisis de
contrataciones con el Estado del Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento de los afios 2017 y 2018, sostuvo como finalidad identificar los
factores determinantes en las carencias de la etapa de planificacion y actos
preparatorios, donde concluy6 que, es en la etapa de programacion y de actos
preparatorios donde se muestra rasgos y elementos de carencia que perjudica los
convenios y contrataciones de la institucion.

De igual forma, Quispe y Sanchez (2019) en su tesis titulada, El control
interno y las compras directas inferiores a los 8 UIT's en la Universidad Nacional
de Huancavelica, 2018, el objetivo principal fue precisar la asociacion entre el
control interno y los convenios o contrataciones que no excedan los 8 UIT, cuya
metodologia aplicada fue correlacional, los autores concluyeron que presento una
relacion significativa moderada de 0.40 entre ambas variables de investigacion.

Por otro lado, Bazan (2019) en su tesis titulada el control interno y los
procedimientos de contratacion publica en la Municipalidad Distrital de Monzon —
Huamalies, 2018, indico que la finalidad principal fue determinar la asociacion entre
el Control Interno de Gestion con respecto a las fases de las compras y
contrataciones. Concluyo que, el control interno que admite la seguridad de las
metas operacionales, esta relacionada con la fase de contratacién y compras de la
Municipalidad Distrital de Monzon, denotado por el coeficiente de Rho de
Spearman y su significancia unilateral.

De la misma forma, Huaman (2018) cuyo estudio titulado, El control interno
en los procesos de contrataciones de bienes y servicios en la Municipalidad de
provincial de Huaraz, 2017, que como imparcial mencioné el nivel que aporta el
control interno sobre la direccion en los procesos de adquisicion y contrataciones.
Concluy6 que, la seguridad en los objetivos operacionales contribuira a mejorar los
procesos de las contrataciones de las posesiones y los servicios. Ademas, Nufiez
(2018), en su estudio titulado, Implementacion del sistema de control interno para

mejorar la gestion logistica de la direccién sub regional de salud chota 2017, quien
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menciond que la finalidad fue determinar el efecto de la ejecucion de un sistema de
control interno sobre la administracion logistico de la direccion, la investigacion
concluye que se evidenciaron las carencias y fallas de procedimiento en los
instrumentos técnicos reguladores, debiéndose corregirse con la finalidad de
contribuir la administracién y abastecimiento.

También, Cabrera (2018) en su estudio titulado, el control interno patrimonial
y su repercusién en la gestion de los bienes muebles de la Municipalidad Provincial
de Rioja — 2018, sefal6 que su finalidad fue: Reflejar como el entrenamiento
jurisdiccional patrimonial influye en una adecuada estipulacidén sobre los ingresos
de la municipalidad provincial de Rioja, concluyendo que el control interno
patrimonial influye de forma positiva en la administracion y gestion de los bienes
muebles.

Finalmente, Medina (2017) en su estudio titulado, Control jurisdiccional de
los inventarios y su repercusion en la rentabilidad y solvencia de la ente Estacion
de Servicio Manuel Seoane EIRL — Afio 2017, que tuvo como finalidad juzgar la
repercusion del prueba municipal de inventarios en la rentabilidad y solvencia de la
empresa, concluyé el ejercicio municipal de inventarios si repercute en la
rentabilidad y solvencia de la ente y para conseguir mejores resultados debe
implementar un examen municipal de inventarios.

En cuanto a teorias de la variable 1 Gestion del Control Interno encontramos

a: Holmes (1987) menciona que: “el control interno hace referencia a una
funcionalidad gerencial, el cual posee como objetivo resguardar cada bien de una
empresa” (p.52)

Por otro lado, Coso (2013) refiere al crecimiento organizacional
contemporaneo, donde confluyan a un gobierno corporativo. Representa un reto
para las empresas y organizaciones privadas, y mas aun, en las instituciones
publicas. En ese sentido, se exhorta para la elaboracién, comprensién acerca del
papel e iniciativa de las organizaciones estatales mediante el servicio publico en
especifico.

Asi mismo La Teoria de la Contingencia del autor Fred Fiedler (1964) afirma
el representante o lider presentaba diversas condiciones que, estaban relacionados
la experiencia acumulada. De ello, se desprende que es importante entender las
caracteristicas de liderazgo de cada persona y, de esa manera, fomentarle y

expresarlo de acuerdo a cada contexto.
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El crecimiento del Control Interno se origind a comienzos de la formacion de
las grandes empresas, en donde existieron los problemas referidos a la atencion
de la gerencia o duefios en asuntos productivos y operativos. Es asi, que se busco
delegar funciones internas para orientar y garantizar los procedimientos y disminuir.

Por lo tanto, “El control interno comprende la implementacién de una
colectividad de planes, métodos, politicas y procedimientos de prueba; para fijar
gue las actividades llevadas a cuerda en la empresa se realicen concorde a las
normas y a los objetivos previstos” (Sanmiguel, Valencia, Erazo, y Ospina, 2015, p.
51). En ese sentido, el control interno sirve como instrumento en la orientacion de
los objetivos operacionales que han evolucionado constantemente a partir de los
avances académicos de las ramas de economia y administracion, determinando la
incorporacion de practicas contemporaneas en la gestion y administracion que
aportan a la funcionalidad de la gerencia publica. (Balta, 2016)

Asi mismo, el control interno comprende un grupo de diligencias, medidas,
normativas, disposiciones, operaciones, técnicas y procedimientos que orientan a
cumplir con los objetivos operacionales y corporativos por medio de una
estipulacion oportuna, valido, reverencia y claro. (Contraloria General de la
Republica, 2019). Por su parte, Mendoza, Garcia, Delgado y Berreiro (2018)
afirman:

El control interno es un instrumento que guia el funcionamiento de las

organizaciones e instituciones, de tal forma, que se logre cumplir con cada

objetivo y la vision organizacional. Ademas, la gestion de administracion en
las organizaciones estatales representa el area conformada por los
organismos del sector Ejecutivo del Poder Publico, que este encargado de
las actividades y el papel administrativo de las prestaciones de servicio de

los sectores publicos. (p. 207).

En relacion a la teoria de la segunda variable Contrataciones menores a 8
UIT encontramos a Max Weber (a finales del siglo XIX - 1905), refiere a la Teoria
de Burocracia que es la forma de organizacion moderna, propia del estado, el cual
tiene un caracter formal, con reglas de procedimientos explicitas y una estructura
jerarquica que promueve la eficiencia y racionalidad.

Por otro lado, Henri Fayol (1916), refiere que “la administracién representa

un conjunto de procesos y fases, en cual, la organizacion conforma parte de ella.
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Asi mismo, las actividades administrativas abarcan los factores de la planificacion,
la distribucidn, la orientacion, coordinacion y el seguimiento” (p.63).

Lira (2003) el profesor Bercaitz alude al derecho romano para balizar las
raices del acuerdo, que comprendia cuatro elementos: el primero, relacionado al
RE, es decir, que tenian la condicién real que mejora con la compra o entrega de
un objeto; el segundo, el VERBIS, relacionado con la aprobacion; el tercero, los
UTTERIS, que tenian que ver con los convenios del acreedor y deudor mediante
un documento y; el cuarto, el CONSENSU, que caracteriza el convenio o contrato
de los miembros. La clasificacion de los contratos verbis sena por la condicién de
palabras y férmulas validas. Bercaitz, argumenta la idea de contrato “se fortalece
mediante la modificacion juridica resultado de la Revolucién Francesa”; empero,
sefala que, en el siglo XIX, el individualismo dio origen al contrato, que representa
la expresion central dentro de laigualdad, con la finalidad de concretizar el contrato.

Esto es debido a que el sistema econdmico que las facultades unilaterales
de la administracion estatal en un convenio administrativo con un administrado no
deben ser arbitrarias, mas bien, deben ser reglas o, discrecionales. Documentos
técnicos que definen la segunda variable: Contrataciones inferiores a los 8 UIT,
siendo la Resolucion de Gerencia Municipal N° 023-2019-MDC (2019):

Cuyo objetivo es establecer lineamientos para las contrataciones de los

bienes, los servicios y las consultorias cuyos precios sean equivalentes o

menores a los ocho (8) UIT en vigencia al instante de las contrataciones,

en concordancia con los principios que rigen las contrataciones publicas a

efectos de salvaguardar el adecuado utilizo de cada recurso publico y asi

lograr el cumplimiento de objetivos institucionales (p. 1).

Asi mismo el Texto Unico Ordenado en la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado Decreto Supremo N° 082-2019-EF (2019) define:

Las contrataciones del Estado se rigen en torno a principios de libertad de

la concurrencia, el principio de la igualdad en el trato, la transparencia y

claridad, de la publicidad, la competencia y, el principio de la eficacia y la

eficiencia. Donde los principios no impiden al cumplimiento de los demas y,

en conjunto, orientan el proceso de contratacion, la correccion de problemas

y la definicion de parametros por parte de quienes participan en las

contrataciones. (p. 10).
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Los enfoques conceptuales de la siguiente investigacion en relacion a la
Gestion del Control interno: representa un conjunto de etapas integrales,
elaboradas por el Titular, personal administrativo y cada servidor de la
organizacion, con el propdsito de asegurar los objetivos operacionales razonables
que, permiten el logro sobre la vision de la entidad, compuesto por 5 componentes:
El factor de ambiente de control permite establecer un clima organizativo que aporte
al funcionamiento de actividades; el factor de evaluacién de riegos que comprende
la identificacion y el andlisis de la vulnerabilidad de la institucion frentes a éstos; el
elemento de actividades en el control de gerencia que establece medidas y los
procedimientos; el componente de informacién de control, son los métodos que
aseguran la corriente de informacion en todas las areas y el sistema para el control
interno tiene que estar supervisado de tal manera que se analice la eficiencia de su
comportamiento. (RESOLUCION DE CONTRALORIA GENERAL N° 320-2006-CG,
20086, p. 8).

El Control Interno esta dividido en 5 dimensiones las cuales son las
siguientes: el ambiente de control segun la Resolucion de Contraloria General N°
320-2006-CG (2006):

Consiste en un conjunto de normas caracterizada por etapas y estructuras

gue orientan correcto control interno sobre la entidad, el clima de control esta

sujeto a los principios acerca de valores éticos, la integridad. Asi mismo,
permiten definir los parametros o lineamientos en las actividades de control,
la organizacion mediante los objetivos operacionales, las fases en la
contratacion de personal con capacidades de gestion y, el responsable del

control interno debe ser independiente al realizar la supervision (p.9).

La evaluacién de riesgo, Resolucién de la Contraloria General N° 320-2006-
CG (2006): “es la identificacion, analisis y la administracion de cada riesgo o
eventos de probabilidad de fraude que pueden perjudicar el cumplimiento de los
objetivos operacionales, diligencias y procedimientos organizacionales”. (p.9)

Actividades de control segun la Resolucion de Contraloria General N° 320-
2006-CG (2006) “hacen referencia a medidas y las operaciones para el control que
ejerce el Titular o funcionario que se nombre, como la gerencia y 6rganos ejecutivos
capaces de asignar el personal con la finalidad de asegurar las metas

operacionales de la organizacién” (p-9).
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Sobre la Informacién de Control segun Resolucion de Contraloria General
N° 320-2006-CG (2006) comprende “la informacién importante que la entidad
recurre para orientar y cumplir las responsabilidades de control interno, y
consecuentemente, lograr los objetos operacionales” (p.9). La organizacion,
mediante el area de administracion, genera y obtiene la informacion destacada.
Supervision, Resolucion de Contraloria General N° 320-2006-CG (2006) “son
bases que orientan y agrupan acciones, actividades que previenen contingencias y
el monitoreo de los resultados y responsabilidades de mejoramiento” (p.9).

Finalmente, con respecto a la percepcion de las contrataciones inferiores a
los (ocho) 8 UIT, son las operaciones mediante el cual una organizacién estatal
adquiere bienes, servicios y programas en un momento oportuno y, en base a
buenas caracteristicas de calidad y precio. Asi mismo, se orienta en el efecto
positivo de brindar de condiciones de vida adecuadas y dignas, en base a los
lineamientos de las contratas de los bienes, los servicios o labores, cuyos precios
no excedan los 8 UIT, que estén vigentes al instante de la contrata, en concordancia
con los principios que rigen las contrataciones publicas, a efectos de salvaguardar,
asegurar el uso eficiente de medios y lograr los fines institucionales. Para ello se
debe tener las disposiciones especificas o0 los lineamientos preparatorios, por
medio de area logistica determinar la mejor oferta, el area del presupuesto y
planeamiento, es la encargada de la emision de la certificacion de crédito
presupuestario para después realizar la ejecucion contractual y finalmente proceder
con el tramite de pago segun formato N° 06 (RESOLUCION DE GERENCIA
MUNICIPAL N° 023-2019-MDC, 2019, p. 2-5).

Sus enfoques conceptuales son: Actos preparatorios, Resolucion de
Gerencia Municipal N° 023-2019-MDC (2019) es el conjunto de actuaciones que
comprenden a partir de la decisidon de contratar y esta enfocada a precisar con
transparencia el objeto de contratacion; documentacidn previa que servira para dar
inicio al proceso, dentro de ello se encuentra requisitos como requerimientos que
el area usaria, evaluacién y autorizacién el requerimiento, indagacion de mercado
0 cotizacion. Determinacion de la mejor oferta, Resolucion de Gerencia Municipal
N° 023-2019-MDC (2019) quien esta encargado de las contrataciones, quiere decir,
un medio logistico debe cumplir con realizar investigaciones dentro del mercado

(cotizaciones) siendo validas las presenciales y/o virtuales ingresadas por mesa de
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partes para hacer el cuadro comparativo de las cotizaciones y posteriormente
determinar la mejor oferta.

Certificacion de crédito presupuestario segun Resolucion de Gerencia
Municipal N° 023-2019-MDC (2019) el documento crédito presupuestario incluye
los datos relativos al nivel de presupuesto accesible que controla el gasto, dentro
del marco de la programacion de compromiso para cada afio.

Sobre la Ejecucién contractual la Resolucién de Gerencia Municipal N° 023-
2019-MDC (2019) indica que es un conjunto de documentos con los cuales se
perfecciona por medio de una Orden de Compra / servicios, donde se comprometen
a cumplir con las prestaciones, ademas de resoluciones de contratos, conformidad
en la entrega de bienesy penalidades en caso de incumplimiento por la contraparte.

Tramite de pago, Resolucion de Gerencia Municipal N° 023-2019-MDC
(2019) los expedientes de compra o servicios deben contar con el formato N° 06
Verificacion de documentacion previa al pago y debe estar debidamente foliado, en
dicho formato las partes mas relevantes son las cartas de autorizacion, facturas de

los proveedores y guias de remision.

lIl. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de Investigacion

El estudio es de tipo aplicado, denominada también como pragmatica, que
consiste en brindar respuestas a los problemas conocidos por el investigador
(Baena, 2017).

3.1.2. Disefo de investigacion

El estudio presenta un disefio no experimental, segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), “estas investigaciones son elaboradas sin
intervencion del investigador en el comportamiento de variables, es decir, se
percibe su estado natural y su papel en el fenbmeno de investigacion” (p.152),
todavia es correlacional y de corte transversal, un periodo. Herndndez, Fernandez
y Baptista al (2014), “refirieron que son estudios que obtiene informacion mediante
instrumentos y técnicas relacionadas a un periodo Unico” (p. 154).

Asi mismo en el disefio correlacional de corte transversal; Hernandez, et al

(2014), menciona que “hacen la descripcion sobre la relacion de dimensiones,
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variables y conceptos en un periodo establecido, expresado en asociacion o
relaciones parciales o, de acuerdo a una relacion de causalidad entre las variables.
(p-158).

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestion del Control Interno.

Definicién conceptual: El control interno, como elemento que asegura el
cumplimiento de los objetivos operacionales, representa un conjunto de fases
integrales ejecutado por el representante, titular, personal administrativo de una
organizacion, elaborado para prevenir contingencias, riegos y brindar seguridad
acerca del cumplimiento de objetivos operacionales, que siguen la linea del visén
de la entidad, compuesto por 5 componentes. (RESOLUCION DE CONTRALORIA
GENERAL N° 320-2006-CG, 2006, p. 8).

Definicion operacional: precedio a utilizar la encuesta como técnica, la cual
recolecta informacion y datos, el instrumento que se empleara es el cuestionario,
ademas de la Correlacion Pearson para calcular la RELACION.

Indicadores: Los indicadores comprendidos de la variable 1 Gestion del
Control Interno son: Independencia sobre la supervision para el Control Interno,
Competencia profesional del personal, Valores éticos, Responsable de Control
Interno, objetivos claros, Identificacion de riesgo, Politica de control, Informacion
necesaria, Procedimientos de control, Informacién de calidad, Seguimiento de

resultados, Compromiso de mejoramiento y Estructura organizacional.

Variable 2: Percepcion de Contrataciones menores a 8 UIT.

Definicion conceptual: Es el proceso mediante el cual una institucion estatal
adquiere bienes, prestaciones de servicios y obras en un momento justo y
oportuno con las principales caracteristicas de costo y la calidad, de tal forma,
afecten positivamente en la calidad de vida de los pobladores, segun a
lineamientos en las contrataciones de los bienes, los servicios y obras cuyos
precios sean equivalentes o no excedan los 8 UIT, vigentes en el periodo de
contratacién, en concordancia con las normas que orientan las contratas

publicas, a efectos de asegurar la eficacia en la utilizacion de bienes publicos y
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cumplir los fines institucionales.(RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N°
023-2019-MDC, 2019, p. 2-5).

Definicibn operacional: se aplico la encuesta como técnica y su
correspondiente instrumento fue el cuestionario para medir la variable, ademas
de la Correlacion Pearson para calcular la RELACION,

Indicadores: Los indicadores que sefialan el comportamiento de la variable 2
son: Libertad de Concurrencia, Transparencia, Publicidad, Requerimiento del
Area Usuaria, Evaluacion, Indagacion de mercado, Igualdad de trato,
Competencia, Cuadro comparativo, Eficacia y eficiencia, Crédito
presupuestario, Financiamiento de gasto, Compromiso Anual, la Vigencia
Tecnoldgica, la Sostenibilidad ambiental y social, la Equidad, Contrato, orden
de compra y/o Servicio, Entrega de bienes y conformidad, Incumplimiento del
proveedor, Integridad, Carta de autorizacion de CCIl, Comprobante de pago
Las variables seran medidas en un cuestionario validado y con confiabilidad, y
las afirmaciones del cuestionario tienen que ser claras y coherentes en la Escala
de Likert con 5 niveles de respuestas (1, 2, 3, 4, 5): Nunca, casi nunca, a veces,

casi siempre y siempre.

A continuacion, en la Tabla 1 se muestra los niveles basados en la
Escala de Likert, con el cual se desarrollara todo el analisis estadistico de la

presente investigacion:

Tabla 1

Niveles escala Likert

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3 4 5

"~ Fuente: Elaboracion propia

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Poblacion

La poblacién del estudio se conformé por 45 funcionarios publicos,
distribuidos: de oficinas como: Gerencia municipal, procuraduria publica, el area de

administraciéon tributaria, el area de desarrollo urbano, la oficina de gestion
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ambiental, la oficina de seguridad ciudadana, la oficina de desarrollo econémico, el
area de administracion, el area de presupuesto y planeamiento, la oficina de
secretaria general y la asesoria juridica.

El criterio de inclusion: se aplicé a todos los funcionarios publicos que
tienen cargos jerarquicos en la municipalidad distrital de Cayma, y su trabajo tiene
relacién con las 2 variables Gestion de Control Interno y Percepcion de las
contrataciones menores a 8 UIT.

El criterio de exclusion: no se tomé en cuenta a los trabajadores
subordinados, que no tienen cargos jerarquicos y no son participes de la toma de
decisiones, y su trabajo no tiene relacion con las 2 variables Gestién de Control
Interno y Percepcion de las contrataciones menores a 8 UIT.

Muestra

Tamafo de muestra para poblaciones finitas, cuando no se conoce (p-q),
utilizando la siguiente formula:
n= NZ2p(1-
(N-1) e? + Z?p(1-p)

Reemplazando:

n= 45*%(1.96)2*0.5*(0.5)
(45-1) 0.052 + (1.96)2*0.5*0.5
n= 40
Tabla 2.

Personal administrativo — muestra y muestreo de prueba piloto de la Municipalidad

Distrital de Cayma.
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Area Muestra Tasa Muestreo  Porcentaje

Prueba
Piloto
(50%)
1  Gerencia Municipal 1 2.5% 1 2.5%
3  Oficina de Asesoria 1 2.5% 1 2.5%
Juridica
4 Gerencia de 4 10% 2 10%
Planeamiento y
Presupuesto
5 Gerencia de 6 15% 3 15%
Administracion
6 Unidad de Logistica 7 17.5% 3 17.5%
7 Gerencia de Desarrollo 4 10% 2 10%
Urbano
8 Gerencia de Gestion 4 10% 2 10%
Ambiental
9 Gerencia de Seguridad 3 7.5% 1 7.5%
Ciudadana
10 Gerencia Desarrollo 6 15% 3 15%
Economico y Social
11 Gerencia de 4 10% 2 10%
Administracion
Tributaria
Muestra total 40 20 100%

Fuente: Elaboracion propia

Muestreo

El muestreo es no probabilistico por conveniencia, al 50% para un muestreo
de 20 sujetos de la muestra, segun Hernandez et al (2003), “Las muestras no
probabilisticas, denominadas también dirigidas, consisten en la eleccion de la
muestra mediante un juicio subjetivo y, no al azar. Se utiliza en la mayoria de
estudios y, mediante éstas, se construyen y elaboran inferencias con respecto a la
poblacién” (p. 326).

3.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

3.4.1. Técnicas

Se utilizé la técnica de la encuesta, Observacion y Andlisis documental, se

realiz6 a 40 personas que trabajan en la Municipalidad Distrital de Cayma.
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Es por cuanto “Se elabora cuando los datos e informacién de las variables
se puede obtener a partir de las respuestas de las personas o muestra, en base a
un cuestionario previamente disefiado y, su objetivo estd encaminado a concretizar

la investigacion”. (Rolando, 2012, p.80)
3.4.2. Instrumentos

El instrumento usado para la obtencion de datos relacionados a las
variables fue el cuestionario, con una medicién de 5 niveles en la escala de Likert
con el objetivo de obtener la variable Gestion de Control interno y la Percepcion de

las contrataciones menores a los 8 UIT. El instrumento consta de 44 afirmaciones.

Se aplic6 a las variables para mostrar su comportamiento.
Tabla 3.

Principales técnicas de Instrumentos de investigacion.

Técnicas Instrumentos
Encuesta Cuestionario de encuesta
Analisis documental Analisis Documental
Observacion Guia de Observacion

Fuente: Elaboracién propia
3.4.3. Validacién y confiabilidad del instrumento
3.4.3.1. Validez

Para este proceso se utilizé la apreciacion de expertos, sustancialmente
mediante la injerencia de profesionales, calificados, quienes van a observar y
analizar si las formulaciones de los items del cuestionario son aplicables para el

presente estudio.
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Tabla 4.

Validadores
NOMBRE DEL VALIDADOR GRADO PORCENTAJE
1- Frias Guevara, Roberth Doctor 90%
2- Gonzalez Matos, Marcelo Dante Magister 66%
3- Medina Guevara, Maria Elena Magister 90%

Fuente: Elaboracién propia

3.4.3.2. Confiabilidad
La informacion recopilada mediante el instrumento fue procesada por

software estadistico SPSS.

Tabla 5.
Escala del Alfa de Cronbach.

Criterio Rango

Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61 a 0,80
Moderada 0,40 a 0,60
Baja 0,21 a0,40
Muy Baja 0,01 a 0,20

Fuente: Elaboracién propia

3.5. Procedimiento

El procedimiento se realiz6 mediante la informacién recopilada de fuentes
confiables como libros, paginas web, revistas, etc. Permitiendo sustentar la
problematica encontrada en la presente investigacion, el cual se pudo concretar
mediante un cuestionario, aplicandolo a 40 personas que trabajan en la
Municipalidad Distrital de Cayma, luego se ingresaron las respuestas en una tabla
de Excel (baremos) y esta informacion se export6 al programa estadistico SPSS,
con el que se consiguid la confiabilidad en base al Alfa de Cronbach y todos los

resultados estadisticos.

21



Tabla 6.

Estadistica de fiabilidad del muestreo prueba piloto.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach

basada en

Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N° de elementos
,942 ,950 44

Fuente: SPSS Versiéon 23

Interpretacién: Con respecto a la Tabla 6, los resultados obtenidos referentes a
ambas variables del muestreo prueba piloto (50%), el coeficiente de confiabilidad
de las 44 afirmaciones pertenecientes a ambos cuestionarios fue de 0.942 al ser
mayor de 0.80, se valido el instrumento de ambos cuestionarios por ser de muy alta

confiabilidad.

3.6. Método de analisis de datos

La finalidad es Analizar la relacion de la Gestion del Control Interno y la
percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020, se practico una investigacion cuantitativa, ademas, se probé que la
hipétesis por medio de la recoleccion de datos el cual permiti6 medir el grado de

confiabilidad a través del Alfa de Cronbach.
3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarroll6 al amparo de los aspectos éticos
relacionados a confidencialidad, originalidad, objetividad y veracidad, respetando
la guia de investigacion de la universidad segun lo establecido por el departamento
de investigacion, asi mismo empleando en este proyecto la Normas APA vigente

segun la edicion N° 6y 7.
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IV. RESULTADOS

4.1 Presentacion de Resultados

El objetivo general del estudio fue: Analizar la relacion de la Gestién del Control
Interno y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020, por consiguiente, su uso el Alfa de Cronbach a fin de
determinar el coeficiente de confiabilidad del instrumento cuestionario, aplicado a la
muestra de 40 trabajadores de la municipalidad mencionada, en consecuencia,
este puso a prueba en ambas variables la consistencia interna de los items

planteados, el estadistico sefialado concluye:
4.2. Contrastacion de Hipotesis
Tabla 7.

Estadistica de fiabilidad de la muestra.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos N° de
Cronbach estandarizados elementos
,940 ,944 44

Fuente: SPSS Version 23

Interpretacion: Con respecto a la Tabla 7, los resultados conseguidos referentes
a las variables del estudio, el coeficiente de confiabilidad de las 44 afirmaciones
pertenecientes en ambos cuestionarios fue de 0.940 al ser mayor de 0.80, se valido
el instrumento de ambos cuestionarios, por ser de muy alta confiabilidad.

Por consiguiente, la investigacion realizada en referencia a la muestra estudiada
presentd las caracteristicas siguientes: i) Ambiente de control, ii) Evaluacion de
riesgo, iii) Actividades de control, iv) Informacidén de control, v) Supervision, vi)
Actos preparatorios, vii) Determinacion de la mejor oferta, viii) Certificacion de
crédito presupuestario, xi) Ejecucion contractual y x) Tramite de pago, dentro de

este orden de ideas, estan expresados en los siguientes estadigrafos:
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Tabla 8.

En su institucion el conjunto de tareas es de manera secuencial, l6gica a nivel de

control interno.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Valido Casi nunca 2 5,0 5,0 5,0

A veces 12 30,0 30,0 30,0

Casi 13 32,5 32,5 32,5

siempre

Siempre 13 32,5 32,5 32,5

Total 40 100,0 100,0

100,0

Fuente: Software SPSS Version 23.

Porcentaje

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 1. En su institucién el conjunto de tareas es de manera secuencial, l6gica a nivel de control

interno.

Interpretacién: De la Tabla 8 y Figura 1, se examina que de 40 encuestados de la
municipalidad distrital de Cayma, en la variable Gestién del Control Internoy en la
dimension Actividad de Control, el 32.50% (13 sujetos) opinaron siempre, asi
mismo, el 32.50% (13 sujetos) opinaron casi siempre, el 30.00% (12 sujetos)
opinaron a veces, finalmente el 5.00% (2 sujetos) opinaron casi nunca. Por

consiguiente, se concluye que el 65.00% de los servidores de la Municipalidad
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distrital de Cayma, opinan que se evidencia una Actividad de Control, acorde con

la Gestion del Control Interno.

Tabla 9.

La entidad realiza un control eficiente de la entrega de bienes y prestacion de

servicios.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélido Casi nunca 5 12,5 12,5 12,5
A veces 11 27,5 27,5 27,5
Casi 11 27,5 27,5 27,5
siempre
Siempre 13 32,5 32,5 32,5
Total 40 100,0 100,0 100,0

Fuente: Software SPSS Version 23.

40 1

30 |

20 8

Porcentaje

10k

]

Casi nunca A veces
Figura 2. La entidad realiza un control eficiente de la entrega de bienes y prestacion de servicios.

Casi siempre

Siempre

Interpretacién: De la Tabla 9 y Figura 2, se examina que de 40 encuestados de la

municipalidad distrital de Cayma, en la variable Percepcion de Contrataciones

Menores a 8 UIT y en la dimension Ejecucion Contractual el 32.50% (13 sujetos)

opinaron siempre, asi mismo el 27.50% (11 sujetos) opinaron casi siempre, ademas

el 27.50% (11 sujetos) opinaron que a veces, finalmente, el 12.50% (5 sujetos)

opinaron casi nunca. Por consiguiente, se concluye que el 60.00% de los

trabajadores que desempefian sus funciones en la Municipalidad Distrital de
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Cayma ejecutan correctamente la documentacion relacionada a las contratas

inferiores a los 8 UIT.

Tabla 10.

Tabla cruzada entre Gestion del Control Interno y Percepcion de Contrataciones

Menores a 8 UIT.

Percepcidn de Contrataciones Menores a

8UIT Total
Casi
Casinunca Aveces siempre Siempre
Gestiéon Casi nunca Recuento 1 1 0 0 2
del
C?)mrm % dentro de GCI 2.5% 2.5% 0,0% 0,0% 5.0%
Interno "A'veces  Recuento 0 10 7 0 17
% dentro de GCI 0,0% 25% 17.5% 0,0% 42 .5%
Casi Recuento 0 0 18 2 20
SIEMPTE o4 dentro de GCI 0,0% 0,0% 45.0% 5%  50.0%
Siempre Recuento 0 0 0 1 1
% dentro de GCI 0,0% 0,0% 0,0% 2.5% 2.5%
Total Recuento 1 11 25 3 40
% dentro de GCI 2,5% 27,5% 62,5% 7,5%  100,0%
Fuente: Software SPSS Version 23.
W2
Bl Casi nunca
WA veces
[CcCasi siempre
M Siempre

Recuento

V1

Casi nunca A veces Casi siempre

Siempre

Figura 3. Cruce entre Gestion del Control Interno y Percepcién de Contrataciones Menores a 8 UIT.

Interpretaciéon: En la Tabla 10 Figura 3, se observa que de 40 trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacion entre las variables Gestién

del Control Interno y Percepcion de Contrataciones Menores a los 8 UIT, el 2.5%

indican que casi nunca, A veces 2.5% y 25%, Casi siempre

17.5% y 45.0%,

26



finalmente Siempre 5% y 2.5%, realizan gestion del control interno para

contrataciones inferiores a 8 los UIT, por lo que se observa que la Municipalidad

Distrital de Cayma gestiona el control interno en un 52.5% y para las contrataciones

inferiores a 8 los UIT en un 70%.

Tabla 11.

Tabla cruzada entre Ambiente de Control y la Percepcion de las Contrataciones
Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020

Percepcidn de Contrataciones Menores a

8UIT Total
Casi
Casi nunca Aveces siempre Siempre
Ambiente Casi nunca Recuento 1 1 0 0 2
dcintrol % dentro de AC 2,5% 2,5% 0,0% 0,0% 5,0%
A veces Recuento 0 10 5 0 15
% dentro de AC 0,0% 25,0% 12,5% 0,0% 37,5%
Casi siempre Recuento 0 0 20 1 21
% dentro de AC 0,0% 0,0% 50,0% 2,5% 52,5%
Siempre Recuento 0 0 0 2 2
% dentro de AC 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 5,0%
Total Recuento 1 11 25 3 40
% dentro de AC 2,5% 27,5% 62,5% 7,5% 100,0%
Fuente: Software SPSS Version 23.
W2
B Casi nunca
M A veces
O] Casi siempre
W Siempre

Recuento

Casi nunca A veces Casi siempre

D1

Siempre

Figura 4. Cruce entre Ambiente de Control y la Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT

- Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

27



Interpretacién: En la Tabla 11 Figura 4, se observa que de 40 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacion entre la Dimension 1
Ambiente de Control de la Variable Gestion del Control Interno y la Variable 2
Percepcién de Contrataciones Menores a 8 UIT, el 2.5% indican que casi nunca, A
veces 2.5% y 25%, Casi siempre 12.5% y 50%, finalmente Siempre 2.5% y 5%,
existe ambiente de control para contrataciones menores a 8 UIT, por lo que se
observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma gestiona el ambiente de control

en un 57.5% y para las contratas inferiores a los 8 UIT en un 70%.

Tabla 12.
Tabla cruzada entre Evaluacion del Riesgo y la percepcion de las Contrataciones

menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020

Percepcidn de Contrataciones

Menores a 8UIT Total
Casi A Casi
nunca veces siempre Siempre

Evaluacion Casi nunca Recuento 1 1 2 0 4
del Riesgo % dentro de ER 25%  2,5% 50%  00% 10,0%
A veces Recuento 0 8 4 0 12

% dentro de ER 0,0% 20,0% 10,0% 0,0% 30,0%

Casi siempre Recuento 0 2 16 1 19

% dentro de ER 0,0 5,0% 40,0% 25% 47,5%

Siempre Recuento 0 0 3 2 5

% dentro de ER 0,00 0,0% 7,5% 50% 12,5%

Total Recuento 1 11 25 3 40
% dentro de ER 2,5% 27,5% 62,5% 7,5% 100,0%

Fuente: Software SPSS Version 23.
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W2

I Casi nunca
Il 2 veces

] Casi siempre
Wl Siempre

Recuento

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

D2

Figura 5. Cruce entre Evaluacién del Riesgo y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT
- Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Interpretacion: En la Tabla 12 Figura 5, se observa que de 40 trabajadores de la
Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacion entre la Dimension 2
Evaluacion del Riesgo de la Variable Gestion del Control Interno y la Variable 2
Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT, el 2.5% indican que casi nunca, A
veces 2.5%, 20% y 5%, Casi siempre 5%, 10%, 40% y 7.5%, finalmente Siempre
2.5% y 5%, realizan evaluacion del riesgo para contrataciones menores a 8UIT, por
lo que se observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se realiza evaluacion

del riesgo en un 60% y para las contratas inferiores a 8 los UIT en un 70%.

Tabla 13.
Tabla cruzada entre las Actividades de Control y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020
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Percepcion de Contrataciones Menores

a 8uIT Total
Casi Casi

nunca Aveces siempre Siempre
Actividad Casi nunca Recuento 1 3 0 0 4
e de %dentrode AC  2,5%  7,5% 00%  00% 10,0%
A veces Recuento 0 8 7 0 15
% dentro de AC 0,0% 20,0% 17,5% 0,0 37,5%
Casi siempre Recuento 0 0 15 0 15
% dentro de AC 0,0% 0,0% 37,5% 0,0%  37,5%
Siempre Recuento 0 0 3 3 6
% dentro de AC 0,0% 0,0% 7,5% 75%  15,0%
Total Recuento 1 11 25 3 40

% dentro de AC 2,5% 27,5% 62,5% 7,5% 100,0%

Fuente: Software SPSS Version 23.

w2

M Casi nunca
Il A veces

(] casi siempre
W Siempre

Recuento

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

D3

Figura 6. Cruce entre las Actividades de Control y la Percepcion de las Contrataciones Menores a
8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Interpretacién: En la Tabla 13 Figura 6, se muestra que de 40 servidores de la
Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacion entre la Dimension 3
Actividades de Control de la Variable Gestion del Control Interno y la Variable (2)
Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT, el 2.5% indican que casi nunca, A
veces 7.5% y 20%, Casi siempre 17.5%, 35.5% y 7.5%, finalmente Siempre 7.5%,
existen actividades de control para contrataciones menores a 8UIT, por lo que se
observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se gestionan las actividades de

control en un 52.5% y para las contratas inferiores a los 8 UIT en un 70%.
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Tabla 14.

Tabla cruzada entre la Informacion de Control y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020

Percepcidn de Contrataciones Menores a

8UIT Total
Casi Casi
nunca Aveces siempre  Siempre
Informa Casi nunca Recuento 1 2 2 0 5
cion de % dentro de IC 2,5% 5,0% 5,0% 0,0% 12,5%
Control A veces Recuento 0 7 8 1 16
% dentro de IC 0,0% 17,5% 20,0% 2,5% 40,0%
Casi Recuento 0 2 10 1 13
siempre % dentro de IC 0,0% 5,0% 25,0% 2,5% 32,5%
Siempre Recuento 0 0 5 1 6
% dentro de IC 0,0% 0,0% 12,5% 2,5% 15,0%
Total Recuento 1 11 25 3 40
% dentro de IC 2,5% 27,5% 62,5% 7,5% 100,0%
Fuente: Software SPSS Versién 23.
W2
M Casi nunca
Il 2 veces
[ Casi siempre
10 M Siempre

Recuento

Casi siempre

D4

Casi nunca A veces Siempre

Figura 7.Cruce entre la Informacién de Control y la Percepcién de las Contrataciones Menores a 8
UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Interpretacién: En la Tabla 14 Figura 7, se muestra que de 40 servidores de la
Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacién entre la Dimensién (4)
Informacién de Control de la Variable Gestidén del Control Interno y la Variable (2)
Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT, el 2.5% indican que casi nunca, A
veces 5%, 17.5% y 5%, Casi siempre 5%, 20%, 25% y 12.5%, finalmente Siempre

2.5%, 2.5% y 2.5%, existe informacién de control para contrataciones menores a 8
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UIT, por lo que se observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se gestiona

la informacién de control en un 47.5% y para las contratas inferiores alos 8 UIT en

un 70%.

Tabla 15.

Tabla cruzada entre la Supervision y la Percepcién de las Contrataciones menores

a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Percepcidn de Contrataciones Menores a

8UIT Total
Casi Casi
nunca Aveces siempre Siempre
Superv Casi nunca Recuento 1 4 0 0 5
ision % dentro de S 25%  10,0% 0,0% 0,0% 12,5%
A veces Recuento 0 7 10 0 17
% dentro de S 0,0% 17,5% 25,0% 0,0% 42,5%
Casi Recuento 0 0 15 1 16
siempre % dentro de S 0,0% 0,0% 37,5% 2,5% 40,0%
Siempre Recuento 0 0 0 2 2
% dentro de S 0,0% 0,0% 0,0% 5,0% 5,0%
Total Recuento 1 11 25 3 40
% dentro de S 2,5% 27,5% 62,5% 7,5% 100,0%
Fuente: Software SPSS Versién 23.
W2

M Casinunca
Il ~ veces

] Casi siempre
W Sicmpre

Recuento

Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

D5

Figura 8. Cruce entre la Supervision y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT -

Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Interpretaciéon: En la Tabla 15 Figura 8, se observa que de 40 trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Cayma, respecto a la relacién entre la Dimensién (5)
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Supervision de la Variable Gestion del Control Interno y la Variable (2) Percepcion
de Contrataciones Menores a 8 UIT, el 2.5% indican que casi nunca, A veces 10%
y 17.5%, Casi siempre 25% y 5%, finalmente Siempre 2.5% y 5%, se realiza
supervision para contrataciones menores a 8 UIT, por lo que se observa que en la
Municipalidad Distrital de Cayma se realiza la supervision en un 45% y para las
contratas inferiores a los 8 UIT en un 70%.

4.3. Contrastacion de Hipotesis

Para realizar las contrataciones de hip6tesis se utilizaron las pruebas
estadisticas inferenciales para determinar y contrastar la confiabilidad de
correlacion de las variables y dimensiones, considerando la hip6tesis general y
especificas, por consiguiente, se realizé la prueba para obtener la normalidad y
determinar el modelo estadistico.

Prueba de normalidad:
a) El nivel de significancia limite es 5% o 0,05;
b) Si p>0,05 = Distribucién normal y

c) Si p<0,05= distribucidon no parameétrica.

Tabla 16.

Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
V1 Gestion del Control Interno. 791 40 ,000
V2 Percepcion de 781 40 .000

Contrataciones menores a 8UIT
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: SPSS IBM Versién 23.

Interpretaciéon: Enla Tabla 16, la prueba de normalidad para las variables: Gestién
del Control Interno y Percepcién de las Contrataciones menores a 8UIT, se proceso
los datos obtenidos de ambas variables, segun el grado de libertad es 40<50, por
lo tanto, se usara el estadistico de Shapiro-Wilk, por consiguiente, el valor de

significancia es de 0.0000, 0.000<0.05 en consecuencia, la hipotesis se trabajara
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con una distribucion no paramétrica. Por lo tanto, se utilizé el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman para determinar la prueba de hipétesis y verificar
si las 2 variables tienen relaciébn o no, segun Martinez (2009) El coeficiente de
correlacion, representa una medida no paramétrica, que mide la direccion y relacion
parcial entre dos variables, sin embargo, este coeficiente no determina el grado de

acuerdo o concordancia. (p. 6).

Tabla 17.

Coeficiente de Rho Spearman

Valor de Rho de

Spearman Significado
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a-0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecto

Fuente: Coeficiente de Rho Spearman

4.4. Prueba de Hipotesis General

Ho: No existe una relacién directa entre la Gestion del Control Interno y la
percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020.

Hi: Existe una relacion directa entre la Gestidon del Control Interno y la percepcién

de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
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Para la contrastacion de hipotesis al nivel de significancia (Sig.), a < 0,05; se uso6

el aplicativo (SPSS) correlacion de Rho de Spearman:
Tabla 18.

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Variable 1: la Gestion del
Control Interno y Variable 2: Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT

GCl PCM8UIT

Rho de Spearman GClI Coeficiente de correlacion 1,000 743"
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
PCM8UIT Coeficiente de correlacién 743" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Software SPSS Versiéon 23.

Contrastacion

En vista de que nuestro nivel de significancia es de p-valor =0,000 inferior a
0,05, de tal manera que para el juicio de la validacion hipotética definiremos asi: se
acepta la hipotesis alterna Hi y se rechaza la hipoétesis nula Ho, en caso de que
suceda lo opuesto es decir que la significancia sea mayor 0,05 se rechaza la

hipotesis alterna Hy y se acepta la hipétesis nula Ho.

Interpretacion

Observando la Tabla 18, se muestra un p-valor=0,000 siendo inferior a 0,05,
de tal forma que rechazamos la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna
(Hy), existiendo una relacion directa entre la Gestion del Control Interno y la
Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020. Por otra parte, en el analisis de correlacion de Spearman se hallé un
valor de Rho=0,743, indicandonos que la Gestiéon del Control Interno y la
Percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT, tienen una relacién positiva
alta. Donde se llega a concluir que, existe una relacion directa y positiva alta entre

las variables de la investigacion.
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Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ho: No existe relacion directa del Ambiente de Control y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

H,: Existe relacion directa del Ambiente de Control y la percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Tabla 19.

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 1: Ambiente de

Control y la Variable 2: Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT.

AC PCM8UIT

Rho de Spearman AC Coeficiente de correlacion 1,000 ,812"
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
PCMS8UIT Coeficiente de correlacion ,812™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Software SPSS Versién 23.

Conclusion: En la Tabla 19, el grado de correlacion de la dimension determinada
entre Ambiente de Control de la variable Gestion del Control Interno y la variable
Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT, segun Rho de Spearman es
0,812 y cuyo resultado pone en evidencia una correlacion positiva alta, por
consiguiente, el nivel de significancia es p-valor = 0,000 < 0,05; resumiendo lo
planeado, se rechazo la hipotesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis alterna (Hu),
en consecuencia, se lleg6 a concluir que: Existe relacion directa y positiva alta del
Ambiente de Control y la Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT de la
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Prueba de Hipotesis Especifica 2

Ho: No existe relacion directa entre la Evaluacion de Riesgo y la Percepcion de las
Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
Hi: Existe relacidon directa entre la Evaluacién de Riesgo y la Percepcion de las

Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
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Tabla 20.
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 2: Evaluacion de

Riesgo y la Variable 2: Percepcion Contrataciones Menores a 8 UIT.

ER PCM8UIT

Rho de Spearman ER Coeficiente de correlacion 1,000 ,604"™
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
PCM8UIT Coeficiente de correlacion ,604™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Software SPSS Version 23.

Conclusion: En la Tabla 20, el grado de correlacion de las dimensiones
determinadas entre Evaluacion del Riesgo de la variable Gestidon del Control Interno
y la variable Percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT, segun Rho de
Spearman es 0,604 y cuyo resultado pone en evidencia una correlacion positiva
moderada, por consiguiente, el nivel de significancia es p-valor = 0,000 < 0,05;
resumiendo lo planeado, se rechazo la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis
alterna (H1), en consecuencia, se concluye que: Existe relacion directa y positiva
moderada entre la Evaluacion de Riesgo y la Percepcion de las Contrataciones

Menores a 8 UIT de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Prueba de Hipotesis Especifica 3

Ho: No existe relacion directa entre las Actividades de Control y la Percepcion de
las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
Hi: Existe relacion directa entre las Actividades de Control y la Percepcién de las

Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
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Tabla 21.

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimensién 3: Actividades de
Control y la Variable 2: Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT.

AC PCM8UIT

Rho de Spearman AC Coeficiente de correlacion 1,000 775"
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
PCM8UIT Coeficiente de correlacion 775" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Software SPSS Versién 23.

Conclusion: En la Tabla 21, el grado de correlacion de las dimensiones
determinadas entre las Actividades de Control de la variable Gestion del Control
Interno y la variable Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT, segun Rho
de Spearman es 0,775 y cuyo resultado pone en evidencia una correlacion positiva
alta, por consiguiente, el nivel de significancia es p-valor = 0,000 < 0,05;
resumiendo lo planeado, se rechazo la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis
alterna (Hi1), en consecuencia, se concluye que: Existe relacion directa y positiva
alta entre las Actividades de Control y la Percepcion de las Contrataciones Menores
a 8 UIT de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Prueba de Hipotesis Especifica 4

Ho: No existe relacion directa entre la Informacion de Control y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
Hi: Existe relacion directa entre la Informacion de Control y la Percepcion de las

Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
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Tabla 22.

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 4: Informacién de

Control y la Variable 2: Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT.

IC PCM8UIT

Rho de Spearman IC Coeficiente de correlacién 1,000 441"
Sig. (bilateral) . ,004
N 40 40
PCM8UIT Coeficiente de correlacion 441" 1,000
Sig. (bilateral) ,004
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Software SPSS Versién 23.

Conclusion: En la Tabla 22, el grado de correlacion de las dimensiones
determinadas entre la Informacién de Control de la variable Gestion del Control
Interno y la variable Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT, segun Rho
de Spearman es 0,441 y cuyo resultado pone en evidencia una correlacion positiva
moderada, por consiguiente, el nivel de significancia es p-valor = 0,004 < 0,05;
resumiendo lo planeado, se rechazo la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis
alterna (Hi), en consecuencia, se concluye que: Existe relacion directa y positiva
moderada entre la Informacion de Control y la Percepcion de las Contrataciones

menores a 8 UIT de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Prueba de Hipotesis Especifica 5

Ho: No existe relacion directa entre la Supervision y la Percepcion de las
Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
Hi: Existe relacion directa entre la Supervision y la Percepcion de las

Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Tabla 23.

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 5: Supervisién y la

Variable 2: Percepcion de Contrataciones menores a 8 UIT.
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S PCM8UIT

Rho de Spearman S Coeficiente de correlacion 1,000 ,749”
Sig. (bilateral) . ,000
N 40 40
PCM8UIT Coeficiente de correlaciéon ,749™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Software SPSS Version 23.

Conclusion: En la Tabla 23, el grado de correlacién de las dimensiones
determinadas entre la Supervision de la variable Gestion del Control Interno y la
variable Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT, segun Rho de
Spearman es 0,749 y cuyo resultado pone en evidencia una correlacion positiva
alta, por consiguiente, el nivel de significancia es p-valor = 0,000 < 0,05;
resumiendo lo planeado, se rechazo la hipétesis nula (Ho) y se acepto la hipotesis
alterna (H1), en consecuencia, se concluye que: EXxiste relacion directa y positiva
alta entre la Supervision y la Percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT de

la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

V. DISCUSION

Después de presentar y analizar los resultados descriptivos e inferenciales
se procede a desarrollar la discusion con las investigaciones desarrolladas en el
capitulo IlI, en referencia a gestion del control interno y percepcion de
contrataciones que no exceden a los 8 UIT, teniendo en cuenta las dimensiones, la
conjeturas y objetivos del estudio.

En referencia a la hipotesis general: Existe una asociacion directa en la
Gestion del Control Interno y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT
- Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, segun a los resultados conseguidos
mediante el método de medicion de dependencia de variables por el coeficiente de
correlacién de Spearman se evidencia la correlacion positiva alta de 74.3% (0,743)
y una significacion bilateral de 0,000, entre la variable gestién del control interno,
gue permite asegurar cumplir con los objetivos operacionales, y percepcion de
contrataciones que no exceden los 8 UIT. En ese sentido, hay concordancia con

los resultados de Garcia (2020) en donde concluye que hay una asociacion directa
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positiva moderada entre las variables de investigacidn con un resultado de
Rho=0,542.

Por su parte Pazo (2020) tuvo como resultado que existe una asociacion
entre la variable de Control Interno con respecto a las adquisiciones y contratos
gue ejecuta la organizacién de la Municipalidad Provincial de Sechura, 2018. En
tanto, Soto (2019) finaliza su investigacién concluyendo que existe una relacion
directa de Rho=0,535. En tanto Ochsenius (2018) argumentan que los mecanismos
de control interno contribuyen y complementan la contratacién publica,
fortaleciendo la conclusién del presente estudio en el cual se identifica la relacion
directa entre la gestién del control interno y contrataciones estatales, que no
exceden los 8 UIT, asi también Salnave y Lizarazo (2017) argumentan que el area
de control interno, es una instancia integradora y mejora la funcionalidad y
desempeiio de la administracion estatal, como también en nuestras conclusiones
se argumenta que la dimension supervision se relaciona con las contrataciones
menores a 8UIT.

Asi mismo, los hallazgos de la presente investigacion coinciden con la teoria
de Holmes (1987), que sefala que el control interno es el compromiso de la oficina
o el departamento de la gerenciay se orienta a asegurar los objetivos operacionales
de la empresa. También en la teoria de Control Interno de Sanmiguel, Valencia,
Erazo, y Ospina (2015) afirman que el area funcional encargado de la supervision
de la planificacion y metas de la entidad estd enmarcado en un conjunto de
estrategias, planes, técnicas, métodos y procedimientos de control, con el objetivo
de velar y asegurar las metas y actividades de la empresa, de tal forma, que se
ejecuten de acuerdo a los lineamientos y los objetivos previstos. Como también los
contadores idearon la Comprobacion Interna, utilizado en el afio 1905 por L. R.
Dicksee (anteriormente, el control interno, se denominaba con este término) para
asegurarse contra posibles errores y fraudes.

Después de discutir los resultados, con los antecedentes nacionales e
internaciones, se llega a la determinacion de que existe una relacién directa y
positiva alta entre la variable de gestion de control interno y la percepcion de las
adquisiciones y contratos que no exceden los 8 UIT de la Municipalidad Distrital de
Cayma, 2020.

Asimismo, en relacion con la hipotesis especifica 1: Existe relacion directa

entre el area de ambiente de control y la percepcion de las contrataciones menores
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a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, acorde a la contrastacion de la
hipotesis se aprecia una relacion del area de ambiente de control y percepcion de
las contratos que no exceden los 8 UIT, con un nivel de correlacion positiva alta del
81.2% (Rho de Spearman=0,812), también tuvo una significancia bilateral de 0,000;
con los datos expuestos se afirma la relacion positiva alta y significativa con
respecto al ambiente de control y la percepcion de las contrataciones menores a 8
UIT. En concordancia con estos resultados, Watson (2017), argumenta que el
ambiente, la moral del funcionario y la legitimidad del Estado, es imprescindible
establecer alianzas entre las areas del poder publico y las oficinas de supervision
y control. Por su parte Ruiz, Delgado, Ruiz y Olivas (2020) en donde mencionan
gue un exigente control interno a la administracion logistica, tendra resultados de
eficiencia, mejor desempefio, claridad econémicamente rentable en la fase de
adquisiciones y contratos que ejecuta un ente estatal, ambos trabajos hacen
referencia a la importancia del ambiente para la transparencia. Por lo que se
concluye que existe una relacion directa y positiva alta, del ambiente de control y
los actos preparatorios, la determinacion de la mejor oferta, la certificacion de
crédito presupuestario, la ejecucion contractual y el tramite de pago de la
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

De igual manera, en la hipotesis especifica 2: Existe una relacion directa
entre la Evaluacion de Riego y la Percepcion de las Contrataciones que no exceden
los 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, acorde a la contrastacion de la
hipétesis se aprecia una relacion de la evaluacion del riesgo y la percepcion de las
contrataciones que no exceden los 8 UIT, con un grado de relacion positiva
moderada del 60.4% (Rho de Spearman=0,604), también tuvo una significancia
bilateral de 0,000; con los datos expuestos se afirma la relacion positiva moderada
y significativa con respecto a la evaluacion del riesgo y la percepcion de las
contrataciones que no exceden los 8 UIT. En esta medida Mamani (2018) sostiene
gue el analisis de la supervision de objetivos de la organizacion estatal repercute
en la administracion del Gobierno. En tanto, Paredes (2018) concluye que se
encontraron ciertas falencias en el area financiero, por lo que en efecto es
necesario aplicar un modelo de control interno y evaluar el riesgo. En tal sentido la
teoria de Mendoza, Garcia, Delgado y Berreiro (2018) que afirman que el area
especializada de la supervision y control de las metas operacionales ha sido

examinada como un instrumento que encamina a las organizaciones, permita la
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seguridad en la realizacion de los objetivos operacionales y este en la condicién de
informar acerca su gestion a todo el personal que esté interesado. De ello, se
concluye existe una relacion directa y positiva moderada de la evaluacion del riesgo
y los actos preparatorios, la determinacion de la mejor oferta, la certificacion de
crédito presupuestario, la ejecucién contractual y el tramite de pago de la
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

Seguidamente, la hipotesis especifica 3: Existe relacion directa entre las
Actividades de Control y la Percepcién de las Contrataciones menores a 8 UIT -
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, acorde a la contrastacion de la hipétesis
se aprecia una relacion de las acciones y actividades de control y la percepcion de
las contrataciones menores a 8 UIT, con un nivel de correlacion positiva alta del
77.5% (Rho de Spearman=0,775), también tuvo una significancia bilateral de 0,000;
con los datos expuestos se afirma la relacion positiva alta y significativa con
respecto a las acciones de control y la percepcion de las contrataciones que no
exceden los 8 UIT. En ese sentido Olivo (2017) argumenta que por la falta de
aplicacion de controles relevantes en las operaciones realizadas por las entidades
publicas no garantiza la correcta administracion y proteccion de los fondos y bienes
publicos, en el mismo sentido Bocanegra (2019) argumenta que las actividades de
control y las acciones preparatorias emergen los elementos que producen fallas
gue se prolonga durante la etapa en que la organizacion contrata y adquiere bienes
y servicios. Por otra parte, la teoria de Gestidon del Control Interno desarrollado por
Deming, hace referencia a el modelo basado en el ciclo PHVA, siendo cada una de
ellas, planear, hacer, verificar y actuar, actividades que ayudan al control y tienen
como objetivo la mejora continua, de toda organizaciéon, sea estatal o particular.
Por tal motivo se concluye que existe relacion directa y positiva alta acerca de las
actividades de control y los actos preparatorios, la determinacion de la mejor oferta,
la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucidén contractual y el tramite de
pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

En el caso de la hipotesis especifica 4: Existe relacion directa entre la
Informacién de Control y la Percepcién de las Contrataciones menores a 8 UIT -
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, acorde a la contrastacién de la hipotesis
se aprecia una correlacion de la informacion de control y la percepcidon acerca de
los contratos que no exceden los 8 UIT, con un nivel de correlacion positiva

moderada del 44.1% (Rho de Spearman=0,441), también tuvo una significancia
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bilateral de 0,004; con los datos expuestos se afirma la relacion positiva moderada
y significativa con respecto a la informacion de control y la percepcion de las
contrataciones que no exceden los 8 UIT. Asi mismo Vivanco (2017) concluye que
es importante el flujo de toda informacién contable, para beneficiar a la empresa de
la racionalidad de los estados contables, los documentos de gestion son la mejor
herramienta para especificar aspectos legales, procedimientos y controles. Por otro
lado, la teoria de Max Weber (a finales del siglo XIX - 1905), refiere a la Teoria de
Burocracia que es la forma de organizacién moderna, propia del estado, el cual
tiene un caracter formal, con reglas de procedimientos explicitas y una estructura
jerarquica que promueve la eficiencia y racionalidad. Por ello se concluye que existe
relacion directa y positiva moderada de la informacion de control y los actos
preparatorios, la determinacion de la mejor oferta, la certificacion de crédito
presupuestario, la ejecuciéon contractual y el tramite de pago de la Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020.

Por dltimo, la hipotesis especifica 5: Existe relacion directa entre la
Supervision y la Percepcion de las Contratos que no exceden los 8 UIT -
Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, acorde a la contrastacion de la hipétesis
se aprecia una correlacion de la supervision y la percepciéon de los contratos que
no exceden los 8 UIT, con un nivel de correlacion positiva alta del 74.9% (Rho de
Spearman=0,749), también tuvo una significancia bilateral de 0,000; con los datos
expuestos se afirma la asociacion positiva alta y significativa en cuanto a la
supervision y la percepcion de los contratos que no exceden los 8 UIT. En discusion
Whnag (2019) concluye que la teoria de gestion basado en el COSO y la calidad
financiera se utilizan para optimizar la estructura del sistema, estando integrados y
acordes a las medidas de mejora continua, siendo uno de sus componentes la
supervision, siendo la teoria propuesta por Henri Fayol (1916), quien refiere que
la administraciéon es un todo y a la vez un conjunto de procesos del cual la
estructuraciéon es una de las partes, asi mismo las tareas de la administracién que
comprenden los factores de la organizacion, coordinacion, planeacion,
organizacion y supervision Por ello se desprende que existe una relacion directa y
positiva alta de la supervision y los actos preparatorios, la determinacion de la mejor
oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y el tramite

de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.
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VI. CONCLUSIONES

Segun el objetivo general, de la presente investigacion se analizé la relacion
de la Gestion del Control Interno y la Percepcion de las Contrataciones Menores a
8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020; por consiguiente, se demostré que
el 2.5% indican que casi nunca se realiza gestion del control interno para contratos
gue no exceden los 8 UIT, el 27.5% sefalaron que a veces se realiza gestion del
control interno para los contratos que no exceden los 8 UIT, el 62.5% indican que
casi siempre se realiza gestion del control interno para contratos que no exceden
los 8 UIT, y el 7.5% indicaron que siempre se realiza gestion del control interno
para contratas inferiores a los 8 UIT, por lo que se observa que la Municipalidad
Distrital de Cayma gestiona el control interno en un 52.5% y para los contratos que
no exceden los 8 UIT en un 70%, ademas, el coeficiente de Rho de Spearman
presentd un valor de correlacion del 74.3% (r=0,743), demostrandose la relacion
positiva alta y estadisticamente significativa. Se llegd a concluir que, existe una
relacion directa y positiva alta entre la gestion del ambiente de control, la evaluacion
de riesgo, las acciones de control, la informacion de control, la supervision y la
percepcion de los actos preparatorios, la determinacion de la mejor oferta, la
certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y los tramites de

pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020.

En relacion al objetivo especifico 1, se describio la relacién del Ambiente de
Control y la Percepcion de Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital
de Cayma, 2020; en tal sentido, el resultado arroja que el 2.5% indican que casi
nunca existe un ambiente de control para contratos que no exceden los 8 UIT, el
27.5% indicaron que a veces existe un ambiente de control para contratos que no
exceden los 8 UIT, el 62.5% indican que casi siempre existe un ambiente de control
para contratos que no exceden los 8 UIT, y el 7.5% indicaron que siempre existe
un ambiente de control para contratos que no exceden los 8 UIT, por lo que se
observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma gestiona el ambiente de control
en un 57.5% y para los contratos que no exceden los 8 UIT en un 70%, asi mismo,
la medida de la dependencia entre las variables , expresado en el coeficiente de
Rho de Spearman presentdé un valor de correlacion del 81.2% (r=0,812),

demostrandose la relacion positiva alta y estadisticamente significativa; Por tal
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motivo se llegd a concluir que, existe relacion directa y positiva alta entre la gestion
del ambiente de control y los actos preparatorios, la determinacion de la mejor
oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y el tramite
de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, con un logro del 81.2%.

También el objetivo especifico 2, se describid la relacion de la Evaluacion
de Riesgo y la Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020; el andlisis de datos arroj6 que el 2.5% indican que casi
nunca existe evaluacion del riesgo para contratos que no exceden los 8 UIT, el
27.5% indican que a veces existe evaluacion del riesgo para contratos que no
exceden los 8 UIT, el 62.5% indican que casi siempre existe evaluacion del riesgo
para contratos que no exceden los 8 UIT, y el 7.5% indicaron que siempre existe
evaluacion del riesgo para contratos que no exceden los 8 UIT, por lo que se
observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se realiza evaluacion del riesgo
en un 60% y para los contratos que no exceden los 8 UIT en un 70%, por lo que el
coeficiente de Rho de Spearman presentd un valor de correlacion del 60.4%
(r=0,604), en tal sentido la relacion es positiva moderada y estadisticamente
significativa. Por tal motivo se concluye que existe relacion directa positiva
moderada de la evaluacion de riesgo y los actos preparatorios, la determinacion de
la mejor oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y
el tramite de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma, 2020, con un logro del
60.4%.

Para el objetivo especifico 3, se describio la relacién de la Actividades de
Control y la Percepcidon de las Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020; se determind que el 2.5% indican que casi hunca existen
actividades de control para contratos que no exceden los 8 UIT, el 27.5% indican
gue a veces existen actividades de control para contratos que no exceden los 8
UIT, el 62.5% indican que casi siempre existen actividades de control para
contratos que no exceden los 8 UIT, y el 7.5% indicaron que siempre existen
actividades de control para contratos que no exceden los 8 UIT, por lo que se
observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se gestionan las actividades de
control en un 52.5% y para contratos que no exceden los 8 UIT en un 70%, el
resultado del coeficiente de Rho de Spearman present6 un valor de correlacién del
77.5% (r=0,775), en tal sentido la relacién es positiva alta y estadisticamente

significativa. Por tal motivo se concluye que existe una relacion directa y positiva
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alta entre las actividades de control y los actos preparatorios, la determinacion de
la mejor oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucién contractual y
el tramite de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma 2020, con un logro del
77.5%.

Asi mismo en el objetivo especifico 4, se describe la relacion de la
Informacién de Control y la Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT -
Municipalidad Distrital de Cayma, Arequipa — 2020; el 2.5% indican que casi nunca
existe informacién de control para contratos que no exceden los 8 UIT, de los
entrevistados el 27.5% indican que a veces existe informacién de control para
contratos que no exceden los 8 UIT, el 62.5% indican que casi siempre existe
informacion de control para contratos que no exceden los 8 UIT, y el 7.5% indicaron
gue siempre existe informacion de control para contratos que no exceden los 8 UIT,
por lo que se observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma se gestiona la
informacion de control en un 47.5% y para las contrataciones menores a 8UIT en
un 70%, se calcul6 el resultado basado en el andlisis del coeficiente de Rho de
Spearman presentando un valor de correlacion del 44.1% (r=0,441), en tal sentido
la relacion es positiva moderada y estadisticamente significativa. Se llegé a concluir
gue, existe relacion directa y positiva moderada entre la informacion de control y
los actos preparatorios, la determinacion de la mejor oferta, la certificacion de
presupuestal, la ejecucion contractual y el tramite de pago de la Municipalidad
Distrital de Cayma 2020, con un logro del 44.1%.

Finalmente, para el objetivo especifico 5, al describir la relacién de la
Supervision y la Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT - Municipalidad
Distrital de Cayma, 2020; del total de encuestados el 2.5% indican que casi nunca
existe supervision para contrataciones menores a 8 UIT, el 27.5% indican que a
veces existe supervision para contratos que no exceden los 8 UIT, el 62.5%
indicaron que casi siempre existe supervisibn para contrataciones menores a 8
UIT, y el 7.5% indicaron que siempre existe supervision para contrataciones
menores a 8 UIT, por lo que se observa que en la Municipalidad Distrital de Cayma
se realiza la supervision en un 45% y para contratos que no exceden los 8 UIT en
un 70%, en tal sentido el resultado arroja que el coeficiente de Rho de Spearman
presentd un valor correlacional del 74.9% (r=0,749), por ello la relacion es positiva
alta y estadisticamente significativa. Se lleg6 a concluir que, existe relacion directa

y positiva alta de supervision y los actos preparatorios, la determinacién de la mejor
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oferta, la certificacion de crédito presupuestario, la ejecucion contractual y el tramite
de pago de la Municipalidad Distrital de Cayma 2020, con un logro del 74.9%.

VIl. RECOMENDACIONES

1. Se sugiere al personal encargado de ejecutar el control interno dentro de
la organizacién cual es la Municipalidad Distrital de Cayma, realizar constantes
capacitaciones a los trabajadores sobre los diferentes componentes de Control

interno con la visiobn de mejorar en nivel de contrataciones inferiores a los 8UIT.

2. Se sugiere al representante de alcaldia y funcionarios de la Municipalidad
Distrital de Cayma, propiciar una buena estructura organizacional, con
profesionales integros con valores éticos, teniendo en consideracion la
independencia para realizar las instrucciones de control de interno. De tal forma
gue el proceso de contrataciones inferiores a 8 UIT se lleve a cabo de modo

transparente.

3. Se sugiere realizar charlas motivadoras de concientizacion sobre las
contrataciones y posibles riesgos de fraude que pudiera incurrir los servidores
publicos en especial sobre la unidad de la logistica en la Municipalidad Distrital de
Cayma, de tal forma advertir que en el futuro se vean envueltos en problemas
administrativos y/o legales, todo ello perturbando en el resultado de objetivos y

metas trazadas de la organizacion.

4. Se sugiere que los lineamientos de la organizacion de la actividad de
control se realicen de manera secuencial, l6gica que permitan cumplir las politicas
y/o procedimientos de control, para garantizar una adecuada transparencia en los

procedimientos de contratacion de menores a 8UIT.

5. Se recomienda al personal encargado de elaborar los diferentes
procedimientos y/o directivas, informar en el debido tiempo al personal que trabaja
en la Municipalidad (areas usuarias) y a todo el publico en general, para que exista
mayor transparencia en los procedimientos de contratacion menores a 8UIT. Asi
mismo brindar una informacion necesaria y de calidad para garantizar la

confiablidad en los usuarios.

6. Finalmente es recomendable que el encargado y funcionarios de la

Municipalidad Distrital de Cayma, evallen constantemente las operaciones en la
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supervision de control interno a fin de detectar las deficiencias y fortalezas en los
procedimientos de contratacion menores a 8 UIT.
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Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de variables

Actividades de Control
gerencial comprende
politicas y procedimientos
establecidos; Informacion
de Control, son los
métodos que aseguran el
flujo de informacion en
todas las direcciones y el
sistema de control interno
debe ser objeto de

Informacioén de control

- Informacién necesaria.

Informacion de calidad.

Supervision

Seguimiento de resultados.

VARIABLES DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
ESTUDIO OPERACIONAL MEDICION
El Contl’O.l interno es un Se precedié a . Valores éticos.
proceso integral efectuado | ytilizar la i _
por el titular, funcionarios y | encuesta como Independencia de la supervision
servidores de una entidad, |tgcnica. la cual del Control Interno.
disefiado para enfrentar a recolec1ta Ambiente de control Estructura organizacional.
?;gzﬁzg?jsrgz%ir:b?::je informacion y Competencia profesional del
gue, en la consecucién de _datos, el personal.
la mision de la entidad, mstrumlento'que Responsable del control Interno. 5. Siempre.
compuesto pors S€ empleara es - Identificacion del riesgo. _
componentes: Ambiente | €l cuestionario, 4. Casi
de Control define el ademas de la Evaluacion del riesgo siempre.
V.1 establecimiento de un Correlacion Objetivos claros.
GESTION DEL |t lacionde | apuror b2 s Aveees
' calcular la .
(I:I\(IDTNETRRI\(JDOL Riesgos abarca el proceso | REL ACION - Politica de control. 2. Casi
de identificacion y analisis . nunca.
de los riesgos a los que Actividades de control —
estd expuesta la entidad; Procedimientos de control. 1. Nunca.




Supervision para valorar la
eficacia y calidad de su
funcionamiento.
(RESOLUCION DE
CONTRALORIA
GENERAL N° 320-2006-
CG, 2006, p. 8)

Compromiso de mejoramiento.

V.2
PERCEPCION DE
LAS
CONTRATACIONES
MENORES A 8 UIT.

Es el proceso a través del
cual una entidad publica se
abastece de bienes,
servicios u obras de
manera oportuna y bajo las
mejores condiciones de
precio y calidad, y tengan
una repercusion positiva
en la calidad de vida de los
ciudadanos, bajo los
lineamientos de las
contrataciones de bienes,
servicios u obras cuyos
montos sean iguales o
inferiores a (8) UIT,
vigentes al momento de la
contratacion, en
concordancia con los
principios que rigen las
contrataciones publicas, a
efectos de salvaguardar el
buen uso de los recursos
publicos y lograr los fines
institucionales. Para ello se
debe tener las
disposiciones especificas o

Se precedi6 a
utilizar la
encuesta como
técnica, la cual
recolecta
informacion y
datos, el
instrumento que
se empleara es
el cuestionario,
ademas de la
Correlacioén
Pearson para
calcular la
RELACION .

Actos preparatorios

- Libertad de concurrencia.

- Transparencia.

- Publicidad.

- Requerimiento del area usuaria.

- Evaluacion.

- Indagacion del mercado.

Determinaciéon de la
mejor oferta.

. lgualdad de trato.

. Competencia.

. Cuadro comparativo.

Certificacion de
crédito
presupuestario.

. Eficacia, eficiencia.

. Crédito presupuestario.

. Financiamiento de gasto.

. Compromiso anual.

5. Siempre.

4. Casi
siempre.

3. Aveces.

2. Casi
nunca.

1. Nunca.




los Lineamientos
preparatorios, por medio
de &rea logistica
Determinacion de la mejor
oferta, la oficina de
planeamiento y
presupuesto es la
encargada de la emision
de la Certificacion de
crédito presupuestario
para después realizar la
Ejecucion contractual y
finalmente proceder con el
Tramite de pago
(RESOLUCION DE
GERENCIA MUNICIPAL
N° 023-2019-MDC, 2019,
p. 2-5)

Ejecucion contractual
y penalidades.

- Vigencia tecnoldgica.

- Sostenibilidad ambiental y social.

~Equidad.

- Contrato, orden de compra y/o
servicio.

- Entrega de bienes y conformidad.

- Incumplimiento del proveedor.

Tramite de pago.

- Integridad.

- Carta de autorizacién del CCI.

- Comprobante de pago.




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO DE ENCUESTA REFERIDO A “GESTION DEL CONTROL
INTERNO Y LA PERCEPCION DE LAS CONTRATACIONES MENORES A 8
UIT - MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CAYMA, 2020.”

Estimado(a) trabajador(a) reciba mis saludos cordiales, el presente cuestionario
es parte de una investigacion que tiene por finalidad obtener informacion para
elaborar una tesis acerca de: “Gestiéon del Control Interno y la percepcion de
las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma,
2020.”

Solicito su colaboracion para que responda con sinceridad el presente
instrumento que es confidencial y de caracter anénimo.

Las opiniones de todos los encuestados seran el sustento de la tesis para optar
el grado de Contador Publico; nunca se comunicaran los datos individuales a
terceros.

Con las afirmaciones que a continuacion se exponen, algunos encuestados
estaran de acuerdo y otros en desacuerdo. Por favor, exprese con sinceridad
marcando con “X” en una sola casilla de las siguientes alternativas:

Siempre.
Casi siempre.
A veces.

Casi nunca.
Nunca.

PN wbkOo

VARIABLE 1: GESTION DEL CONTROL INTERNO.

N° PREGUNTAS 514 |3 |2

Dimensién 1. Ambiente de control

1 La entidad propicia un ambiente de control con énfasis en la
integridad.
2 La entidad utiliza cédigos de conducta, para comunicar las

normas de valores éticos.

3 En la Entidad cuenta con autonomia suficiente para tomar de
decisiones.
4 En la entidad existe la libertad de realizar o no, las acciones

gue considere apropiadas.




Considera que hay una buena estructura organizacional
dentro de su Institucion.

6 Se considera que hay consecucion de los objetivos dentro de
su institucién a nivel de control interno.

7 Se evalla periddicamente los conocimientos, destrezas y
habilidades al personal que labora dentro de su institucion

8 El trabajo que realizar el control interno se desarrolla de
manera eficaz
La Institucién precisa responsabilidades a las personas a

9 nivel de control interno para la consecucién de objetivos.

10 | La responsabilidad del control interno permite en la
consecucion de objetivos.
Dimension 2. Evaluacién del riesgo

11 | Laentidad establece mecanismos para identificar riesgos
gue pudieran obstaculizar o impedir la consecucién de
objetivos.

12 | La entidad identifica la posibilidad de fraude hacia el logro
de sus objetivos.

13 | En su entidad sus objetivos especificos son suficientemente
claros para identificar la evaluacién de riesgos.
Dimension 3. Actividades de control

14 | Se aplica la politica de control en su entidad

15 | En su institucibn el conjunto de tareas es de manera
secuencial, légica a nivel de control interno.

16 | En suinstitucién garantiza una adecuada transparencia en la
ejecucion del procedimiento de control.
Dimension 4. Informacion de control

17 | El sistema de informacion de su Entidad asegura el flujo de
informacion en todas las areas

18 | Los canales de comunicacion establecidos en su Entidad

aseguran la comunicacién oportuna.

Dimension 5. Supervision




19

Su Entidad resalta la importancia de dar seguimiento a los
resultados obtenidos y aplicar la retroalimentacion.

20

En su entidad se realiza las evaluaciones continuas y
periédicos para comprobar que los componentes del control
interno estén operativos.

21

En su entidad se aplica las medidas correctivas ante una
deficiencia detectada.

22

Su Entidad establece mecanismos para dar cumplimiento a
las disposiciones o recomendaciones derivadas de los
compromisos de mejoramiento institucional.

VARIABLE 2: PERCEPCION DE LAS CONTRATACIONES
MENORES A 8 UIT

NO

PREGUNTAS

Dimension 1. Actos preparatorios

23

La entidad promueve el libre acceso y participacion de
proveedores en los procesos de contratacion.

24

La entidad proporcionan informacién clara y coherente en el
proceso de Contratacién

25

La entidad realiza la publicacion y difusién oportuna en el
proceso de contratacion

26

Las areas usuaria cumplen con las caracteristicas Técnicas
Minimas dispuestas por la Unidad de Logistica a través de la
Directiva

27

La Unidad de Logistica cumple con la evaluacion de las
Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia de los
Requerimientos

28

La Unidad de Logistica de la Entidad, realiza una adecuada
indagacion de mercado

Dimension 2. Determinacion de la mejor oferta

29

La entidad a través de la unidad de logistica ¢ promueve la
igualdad de oportunidades a los proveedores para formular
su ofertas




30

La Unidad de logistica permite establecer condiciones de
competencia efectiva

31

La unidad de Logistica determina la mejor oferta, cumpliendo
con las especificaciones técnicas y/o Términos de Referencia

Dimension 3. Certificacion de crédito
presupuestario.

32

Las contrataciones que realiza la entidad se orientan al
cumplimiento de metas y objetivos de la entidad.

33

La Unidad de presupuesto realiza la correcta autorizacion en
la ejecucion de gasto de la entidad

34

La entidad realiza el correcto uso del presupuesto otorgado
de manera anual, para la prestacion de los servicios publicos

35

La entidad realiza correctamente el compromiso anual,
teniendo en cuenta la Certificacion de Crédito Presupuestal

Dimensidn 4. Ejecucidn contractual.

36

La entidad cumple con la contratacién bajo la condiciones de
vigencia tecnolégica

37

La entidad cumple con los criterios y practicas que permiten
contribuir en la proteccién medio ambiental social y
desarrollo humano

38

La entidad cumple con el principio de equidad al momento de
realizar las contrataciones

39

La Unidad de Logistica realiza de manera correcta la
documentacion de Orden de Compra y/o Servicio

40

La entidad realiza un control eficiente de la entrega de
bienes y prestacion de servicios

41

Se registra a los proveedores morosos, como referencia
negativa para proximos contratos

Dimension 5. Tramite de pago.

42

La entidad evalla la honestidad y veracidad en la conducta
de los participes en el proceso de contratacion

43

La entidad exige la presentacion del CCl para el tramite del
pago

44

Existe control documentario de las facturas de los
proveedores




Anexo 3. Validacién de Expertos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Senor (Srta.): Dr. Roberth, Frias Guevara
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacion necesana para poder desarrollar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Gestion del Control Interno y la
percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital -
Cayma, 2020.” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada
experiencia a efecto que se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las vanables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionano de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerie por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,
—r—xKL
S M .
il
Ccahuana‘ Huillca Soledad Tormres Ccorahua Vilma

DNI: 46039282 DNI: 42532056
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: Frias Guevara, Roberth

1.2. Especialidad del Validador:
1.3. Cargo e Institucion donde labora:

Dr. en Administracion

Docente tiempo parcial

1.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta

1.5. Autor del instrumento: Ccahuana Huillca, Soledad - Torres Ccorahua, Vilma.

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular | Bueno | Muy bueno | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% | 41-60% 61-80% | 81-100%

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado v
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica v

Responde a las necesidades intemas y externas de la Y
PERTINENGIA investigacion

Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de v
ASTUM G las variables
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad. N
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. v
INTENCIONALID | Estima las estrategias que responda al proposito de la v
AD investigacion

Considera que los items utilizados en este instrumento v
CONSISTENCIA | son todos y cada uno propios del campo que se esta

investigando.

Considera la estructura del presente instrumento v
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el

instrumento
METODOLOGIA | Considera que los items miden lo que pretende medir. 4

PROMEDIO DE VALORACION 90%

OPINION DE APLICACION:

¢ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Arequipa, 25 de abril del 2021

Firma de experto informante

DNI:

08312356

Teléfono 93937RARNS
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V. PERTINENCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Gestion del Control Interno

INSTRUMENTO SUFICIENTE MES?J?I%?E:I?;TE INSUFICIENTE
item 1 v
item 2 v
item 3 v
item 4 v
item 5 v
item 6 v
item 7 v
item 8 v
ftem @ v
item 10 v
ftem 11 v
item 12 v
item 13 v
item 14 v
item 15 v
item 16 v
item 17 v
item 18 v
item 19 v
item 20 v
item 21 v
item 22 v

Variable 2: Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT.

MEDIANAMENTE
INSTRUMENTO SUFICIENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE

ltem 17 v

item 18 v
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item 19 v
item 20 v
item 21 v
item 22 v
item 23 v
item 24 v
item 25 v
item 26 v
item 27 v
item 28 v
item 29 v
item 30 v
item 31 v
item 32 v
item 33 v
item 34 v
item 35 v
item 36 v
item 37 v
item 38 v
item 39 v
item 40 v
item 41 v
item 42 v
item 43 v
item 44 v

Arequipa, 25 de abril del 2021

Firma de experto informante
DNI: 08312356
Teléfono: 939376605
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CARTA DE PRESENTACION

Sefor (Srta.): Mgtr. Maria Elena Medina Guevara
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es. “Gestion del Control Interno y la
percepcién de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital -
Cayma, 2020.” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada
experiencia a efecto que se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

Ccahuana'HuiIIca Soledad Torres Ccorahua Vilma
DNI: 46039282 DNI: 42532056
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante: Mgtr. Maria Elena Medina Guevara

1.2. Especialidad del Validador:
1.3. Cargo e Institucion donde labora:

|.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta

1.5. Autor del instrumento: Ccahuana Huillca, Soledad - Torres Ccorahua, Vilma.

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Defizient= | Regular Buene | Muy bueno | Excelents
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% 41-60% 61-80% 81-100%
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado a0%
OBJETIVIDAD | Esta expresado de manera coherente y 16gica 90%
Responde a las necesidades internas y externas de la 90%
S2LIS Lt investigacion
ACTUALIDAD Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de 0%
las variables
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad. 90%
SUFICIENGIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. 90%
INTENCIONALID | Estima las estrategias que responda al propdsito de la 0%
AD investigacion
Considera que los items utilizados en este instrumento
CONSISTENCIA | son todos y cada uno propios del campo que se esta 90%
investigando.
Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA | adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 90%
instrumento
METODOLOGIA | Considera que los items miden lo que pretende medir. 90%
PROMEDIO DE VALORACION 90%

OPINION DE APLICACION:

¢Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Arequipa, 19 de mayo del 2021

90%

DNI: 09566617
Teléfono: 963848046
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V. PERTINENCIA DE

Variable 1: Gestidn del Control Interno

ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

item 1

ltem 2

ltem 3

ltem 4

ltem 5

item 6

item7

ltem 8

Item 9

ftem 10

Item 11

item 12

Item 13

Item 14

ftem 15

Item 16

Item 17

ftem 18

Item 19

Item 20

ftem 211

Item 22
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Variable 2: Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT.

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

ltem 17

item 18

ltem 19

item 20

ltem 21

item 22

Item 23

item 24

item 25

item 26

item 27

Item 28

item 20

ltem 30

item 31

ltem 32

item 33

item 34

ltem 35

item 36

item 37

item 38

ltem 39

lterm 40

item 41

item 42

Item 43

item 44

Arequipa, 19 de mayo del 2021

rma de experto fijfformante

DNI: 09566617
Teléfono: 963848046




UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor (Srta.): Mgtr. Marcelo Dante Gonzalez Matos
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Par medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos y asi
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2021, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacion necesaria para poder desarrollar la
investigacion y posteriormente optar el Titulo Profesional de Contador Publico.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Gestion del Control Interno y la
percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital -
Cayma, 2020.” y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada
experiencia a efecto que se sirva aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

4. )

‘C-::ahuanaf Huillca Soledad Torres Ccorahua Vilma
DNI: 46039282 DNI: 42532056
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante:
|.2. Especialidad del Validador:

1.3. Cargo e Institucion donde labora:

|.4. Nombre del Instrumento motivo de la evaluacion: Encuesta

1.5, Autor del instrumento: Ccahuana Huillca, Soledad - Torres Ccorahua, Vilma.

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Deficiente | Regular Bueno | Muy buene | Excelente
INDICADORES CRITERIOS
0-20% 21-40% 41-80% 61-80% 81-100%

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 80%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente y logica 60%

Responde a las necesidades intemas y externas de la o
PERTINENCIA investigacion 60%

Esta adecuado para valorar aspectos y estrategias de o
ACTUALIDAD las variables 60%
ORGANIZACION | Comprende los aspectos en calidad y claridad. 60%
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las dimensiones. 80%
INTENCIONALID | Estima las estrategias que responda al propdsito de la 60%
AD investigacion °

Considera que los items utilizados en este instrumento
CONSISTENCIA | son todos y cada uno propios del campo que se esta 80%

investigando.

Considera la estructura del presente instrumento
COHERENCIA adecuado al tipo de usuario a quienes se dirige el 60%

instrumento
METODOLOGIA | Considera que los items miden lo que pretende medir. 60%

PROMEDIO DE VALORACION 60% 80%

OPINION DE APLICACION:

£ Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

veviiiiieneneo........Son demasiadas preguntas, las mismas que pudieran tender a confundir al
encuestado................

IV. PROMEDIO DE VALORACION:
Arequipa, 19 de mayo del 2021

66%

Firma de experto informante

DNI:

08711426

Teléfono: 997929078
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V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Gestién del Control Interno

INSTRUMENTO SUFICIENTE MESE':'J;:\II:I:;:\SE-NETE INSUFICIENTE
item 1 X
Iltem 2 X
item 3 X
item 4 X
ltem 5 X
item 6 X
item 7 X
ltern 8 X
item 9 X
Item 10 X
item 11 X
item 12 X
Item 13 X
item 14 X
item 15 X
Item 16 X
item 17 X
item 18 X
Iltem 19 X
item 20 X
Item 21 X
item 22 X
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Variable 2: Percepcion de las Contrataciones Menores a 8 UIT.

INSTRUMENTO SUFICIENTE MEDIANAMENTE INSUFICIENTE
SUFICIENTE
Iltem 23 X
item 24 X
Item 25 X
item 26 x
Iltem 27 X
itern 28 X
Iltem 29 X
iterm 30 X
iterm 31 X
item 32 X
item 33 X
Iltem 34 X
item 35 X
itemn 36 X
item 37 X
Iltem 38 X
itern 39 X
itern 40 X
itemn 41 X
Iltem 42 X
itern 43 X
itemn 44 X

Arequipa, 19 de mayo del 2021

Firma de experto informante

DNI: 08711426
Teléfono: 997929078




Anexo 4. Matriz de consistencia.

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Gestién del Control Interno y la percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020

Autor: Ccahuana Huillca, Soledad - Torres Ccorahua, Vilma.

logro de sus objetivos.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
Problema Objetivo Hipotesis
General General General Variable 1: Gestion del Control Interno
DIMENSIONES INDICADORES CRITERIO, ENUNCIADO, REACTIVOS, PREGUNTAS Cmg;?é%ZE
1. Laentidad propicia un ambiente de control con énfasis | 5 = Siempre.
o en la integridad. 4 = Casi
Valores €ticos. 2. Laentidad utiliza codigos de conducta, para comunicar | siempre.
las normas de valores éticos. 3 = A veces.
Independencia de la 3. En la Entidad cuenta con autonomia suficiente para | 2 = casi nunca.
) _ o tomar de decisiones. 1 = Nunca.
c',COmIO esla Angl[zar la EXISt_e, una frﬂgfr?gs'on del Control 4. En la entidad existe la libertad de realizar o no, las
rC?zlai(t:iIgQ g;‘l la rézlact:]cl)n cciiel la (r:]lflrgl?g directa ' acciones que considere apropiadas.
estion ae 5. Considera que hay wuna buena estructura
Control Interno | Control Interno | Gestién del Estruct izacional organizacional dentro de su Institucion.
y la percepcion | y la percepcion | Control Interno Ambiente de structura organizacional. | g ge' considera que hay consecucién de los objetivos
delas delas y la percepcion control dentro de su institucion a nivel de control interno.
Contrataciones | Contrataciones | delas 7. Se evalia peri6dicamente los conocimientos,
Bl?rnores as Sl?rnores as8 Contratamoges Competencia profesional destrezas y habilidades al personal que labora dentro
T - menores a de su institucion
'\DA'U?I'ct:IFI)%“dad |\D/|_Unl_ClI?%“dad a”—f o alidad del personal. 8. El trabajo que realizar el control interno se desarrolla
Istrital ae Istrital de unicipaiida de manera eficaz
Cayma, 20207 | Cayma, 2020 Distrital de 9. La Institucién precisa responsabilidades a las
Cayma, 2020 Responsable del control personas a nivel de control interno para la consecucion
de objetivos.
Interno. 10. La responsabilidad del control interno permite en la
consecucion de objetivos.
11. La entidad establece mecanismos para identificar
Evaluacién del riesgos que pudieran obstaculizar o impedir la
riesao - Identificacion del riesgo. consecucion de objetivos.
9 12. La entidad identifica la posibilidad de fraude hacia el




Objetivos claros.

13.

En su entidad sus objetivos especificos son
suficientemente claros para identificar la evaluacion de
riesgos.

Actividades de
control

- Politica de control.

14.

Se aplica la politica de control en su entidad

Procedimientos de control.

15.

16.

En su institucion el conjunto de tareas es de manera
secuencial, logica a nivel de control interno.

En su institucibn garantiza una adecuada
transparencia en la ejecucion del procedimiento de
control.

Informacién de

- Informacién necesaria.

17.

El sistema de informaciéon de su Entidad asegura el
flujo de informacion en todas las areas

control Informacion de calidad 18. Los canales de comunicacién establecidos en su
' Entidad aseguran la comunicacion oportuna.
19. Su Entidad resalta la importancia de dar seguimiento a
Supervisién los resultados obtenidos y aplicar la retroalimentacion

- Seguimiento de resultados.

20.

En su entidad se realiza las evaluaciones continuas y
perioédicos para comprobar que los componentes del
control interno estén operativos.

Compromiso de
mejoramiento.

21.

22.

En su entidad se aplica las medidas correctivas ante
una deficiencia detectada.

Su Entidad establece mecanismos para dar
cumplimiento a las disposiciones o recomendaciones
derivadas de los compromisos de mejoramiento
institucional.

Problemas Objetivos Hipétesis

Secundarios Especificos Especificas Variable 2: Percepcion de las Contrataciones menores a 8 UIT

¢Cémo es la Describir la Existe relacion - Libertad de concurrencia. 23. La entidad promueve el libre acceso y participacion
relacién del relacién del directa del de proveedores en los procesos de contratacion.
Ambiente de Ambiente de Ambiente de - Transparencia. 24. La entidad proporcionan informacion clara y
Controly la Controly la Controly la coherente en el proceso de Contratacion.

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
UIT -
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 20207,

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
UIT -
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 2020.

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
UIT -
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 2020.

Actos
preparatorios

- Publicidad.

25.

La entidad realiza la publicacion y difusion oportuna
en el proceso de contratacion

- Requerimiento del area
usuaria.

26.

Las areas usuaria cumplen con las caracteristicas
Técnicas Minimas dispuestas por la Unidad de
Logistica a través de la Directiva.

- Evaluacion.

27.

La Unidad de Logistica cumple con la evaluacion de
las Especificaciones Técnicas y/o Términos de
Referencia de los Requerimientos.




- Indagacion del mercado.

28.

La Unidad de Logistica de la Entidad, realiza una
adecuada indagacién de mercado.

¢Cudles la
relacion de la
Evaluacion de
riesgoy la
percepcién de
las

Describir la
relacion de la
Evaluacion de
riesgoy la
percepcién de
las

Existe relacion
directa de la
Evaluacion de
riesgoy la
percepcién de
las

Determinacion

. lgualdad de trato.

29.

La entidad a través de la unidad de logistica
promueve la igualdad de oportunidades a los
proveedores para formular su ofertas.

. Competencia.

30.

La Unidad de logistica permite establecer condiciones
de competencia efectiva.

. Cuadro comparativo.

31.

La unidad de Logistica determina la mejor oferta,

Contrataciones | Contrataciones | Contrataciones de la mejor cumpliendo con las especificaciones técnicas y/o
menores a 8 menores a 8 menores a 8 oferta. Términos de Referencia.

UIT - UIT - UIT -

Municipalidad Municipalidad Municipalidad

Distrital de Distrital de Distrital de

Cayma, 2020?, | Cayma, 2020. Cayma, 2020.

¢Como es la Describir la Existe relacion . Eficacia, eficiencia. 32. Las contrataciones que realiza la entidad se orientan

relacion de la
Actividades de
controly la
percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8

relaciéon de la
Actividades de
controly la
percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8

directa de las
Actividades de
control y la
percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8

Certificacion de
crédito
presupuestario.

al cumplimiento de metas y objetivos de la entidad.

. Crédito presupuestario.

33.

La Unidad de presupuesto realiza la correcta
autorizacion en la ejecucion de gasto de la entidad.

. Financiamiento de gasto.

34.

La entidad realiza el correcto uso del presupuesto
otorgado de manera anual, para la prestacion de los
servicios publicos.

. Compromiso anual. 35. La entidad realiza correctamente el compromiso
urr- urr- urr- anual, teniendo en cuenta la Certificacion de Crédito
Municipalidad Municipalidad Municipalidad

L L L Presupuestal.
Distrital de Distrital de Distrital de
Cayma, 20207 Cayma, 2020. Cayma, 2020.
¢Cémo es la Describir la Existe relacion - Vigencia tecnoldgica. 36. La entidad cumple con la contratacion bajo la
relacion de la relacion de la directa de la condiciones de vigencia tecnoldgica.
Informacion de | Informacion de | Informacion de - Sostenibilidad ambientaly | 37. La entidad cumple con los criterios y practicas que
Controly la Controly la Controly la social. permiten contribuir en la proteccién medio ambiental

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
UIT -
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 20207

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
uIT
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 2020.

percepcién de
las
Contrataciones
menores a 8
UIT de la
Municipalidad
Distrital de
Cayma, 2020.

Ejecucion
contractual y
penalidades.

social y desarrollo humano.

- Equidad.

38.

La entidad cumple con el principio de equidad al
momento de realizar las contrataciones.

- Contrato, orden de compra
y/o servicio.

39.

La Unidad de Logistica realiza de manera correcta la
documentacion de Orden de Compra y/o Servicio.

- Entrega de bienes y
conformidad.

40.

La entidad realiza un control eficiente de la entrega
de bienes y prestacion de servicios.

- Incumplimiento del
proveedor.

41.

Se registra a los proveedores morosos, como
referencia negativa para proximos contratos




¢Como es la
relacion de la
Supervisiény la
percepcién de
las

Describir la
relacion de la
Supervisiény la
percepcién de
las

Existe relacion
directa de la
Supervisién y
la percepcién
de las

- Integridad.

42.

La entidad evalla la honestidad y veracidad en la
conducta de los participes en el proceso de
contratacion.

- Carta de autorizacion del
CCl.

43.

La entidad exige la presentacion del CCl para el
tramite del pago.

) . . Tramite de - -
Contrataciones | Contrataciones | Contrataciones pago - Comprobante de pago. 44. Existe control documentario de las facturas de los
menores a 8 menores a 8 menores a 8 ' proveedores.
UIT - UIT- UIT -
Municipalidad Municipalidad Municipalidad
Distrital de Distrital de Distrital de
Cayma, 2020?. | Cayma, 2020. Cayma, 2020.




Anexo 5. Declaratoria de originalidad de autor
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Declaratoria de Originalidad de Autoras

Mosotras, Ccahuana Huillea Soledad y Torres Ccorahua Vilma, egresadas de la
Facultad de Ciencias Empresariales Escuela Profesional de Contabilidad de la
Universidad Cesar Vallejo (Sede Lima), declaramos bajo juramento que todos los datos e
informacion que acomparian a la Tesis titulada:

“Gestién del Control Interno y la percepcién de las Contrataciones menores a 8
UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020", es de nuestra autoria, por lo tanto,
declaramos que la Tesis:

1. No ha sido plagiado ni total, ni parcialmente.

2. Hemos mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente
toda cita textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicado ni presentado anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumimos la responsabilidad que comresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacidn aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas academicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

Lima, 06 de junio del 2021
Apellidos y Nombres del Autor
Ccahuana Huillca Soledad
DMI: 46039282 Firma

ORCID: 0000-0003-4297-6100

Apellidos y Nombres del Autor
Tomres Ccorahua Vilma

DNI: 42532056 Fima j
Z“ A

ORCID: D00D-0002-4102-3526

% INVESTIGA
e UCV



Anexo 6. Declaratoria de autenticidad del asesor

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

Declaratona de Autenticidad del Asesor

Yo, Frias Guevara, Roberth, docente de la Facultad de Ciencias Empresanales
Escuela Profesional de Contsbilidad de la Universidad Ceésar Vallejo (Sede Limal,
asesor de la Tesis tiulada:

“Gestion del Control Intemo y la percepcion de las Conirataciones menores a 8
UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 20207 de las autoras Cecahuana Huillea
Soledad y Tomes Ceoorahua Vilma, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 20% verificable en el reporte de onginalidad del programa Tumiting, &l cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con ifodas las nomas
para el uso de cifas y referencias establecidas por la Universidad Ceésar Vallejo.

En tal sentido asumo la responsabilidad gue comesponda ante cualquier falsedad,
ocultamients u omisicn tanto de los documenios como de informacion aportada, por ko
cusl me someto a lo dispuesto en las nomas académicas vigentes de la Universidad
César Vallsjo

Lima, 06 de Junio de 2021

Apelidos y Mombres del Asesor,
Roberth Frias Guevara

Ol Firma
08212356

ORCID
0000-0003-3870-2334

%% INVESTIGA



Anexo 7. Acta de sustentacién del Trabajo de Investigacion / Tesis

Acta de Sustentacion del Trabajo de Investigacion / Tesis (*)

Lima, 06 de junio del 2021

Siendo las 18:00 horas del dia 06 del mes junio de 2021, el jurado evaluador se
reunié para presenciar el acto de sustentacion de la Tesis titulada:

“Gestion del Control Interno y la percepcion de las Contrataciones menores
a 8 UIT - Municipalidad Distrital de Cayma, 2020”, Presentado por las autoras
Ccahuana Huillca Soledad y Torres Ccorahua Vilma egresadas de la Escuela
Profesional Contabilidad.

Concluido el acto de exposicion y defensa de la Tesis, el jurado luego de la
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Autoras Dictamen (**)
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Torres Ccorahua Vilma

Se firma la presente para dejar constancia de o mencionado:

Nombres y Apellidos Nombres y Apellidos
PRESIDENTE SECRETARIO

Dr. Roberth Frias Guevara
VOCAL (ASESOR)

* Elaborado de manera individual.

** Aprobar por Excelencia (18 a 20) / Unanimidad (15 a 17) / Mayoria (11 a 14) /
Desaprobar (0 a 10).

El nimero de firmas dependera del trabajo de investigacién o tesis.
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