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Resumen 

La Investigación titulada Modernización de la gestión pública en el uso de recursos del 

Estado en el Ministerio de Salud, 2020, que tuvo como objeto investigar de qué manera 

incide la modernización de la gestión pública en el uso de recursos del Estado en el 

Ministerio de Salud, 2020. Versa sobre la importancia de innovación de la dirección 

estatal, para coadyuvar a pulir el gobierno y su capacidad productiva, a fin construir 

una democracia estable, lograr equilibrio en la distribución de recursos y el crecimiento 

económico. 

El paradigma fue positivista, de enfoque cuantitativo, con un tipo de 

investigación básica, con diseño no experimental descriptivo, explicativo y causal. Por 

otro lado, es de precisar que, la población estuvo formada por 70 servidores que 

prestan servicios en el Ministerio de Salud. La técnica aplicada fue la encuesta y los 

instrumentos fueron dos cuestionarios, con escala de Likert, fue validado a través de 

juicios de expertos y determinado su confiablidad por Alfa de Cronbach 879 y 927 

siendo estas una alta confiabilidad. 

Finalmente, se concluyó que la modernización de la gestión pública incide en 

el uso de recurso del Estado en el Ministerio de Salud, 2020, conforme a los resultados 

del ajuste del modelo logístico es significativo (x2=40,725; p (0,000) <0,05), de acuerdo 

al coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,548, siendo que la modernización de la 

gestión pública incide 54.8% en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud. 

Esto quiere decir que, la modernización de la gestión pública implica un cambio en los 

procesos que conllevan la naturaleza y las gestiones referentes a las funciones del 

Estado, para lograr una gestión con eficiencia en el uso de recurso económicos del 

Estado, que se verificaría en el incremento sustancial de acción del Estado y la 

confianza entre la población y el gobierno. 

Palabras clave: Modernización de la gestión pública: Gobierno abierto, Gobierno 

electrónico, la transparencia presupuestaria. 
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Abstract 

The Research entitled Modernization off Public Management in the Use of State 

Resources in the Ministry of Health, 2020, which was intended to investigate how the 

modernization of public management affects the use of state resources in the Ministry 

of Health, 2020. It concerns the importance of innovation in state leadership, to help 

polish government and its productive capacity, in order to build a stable democracy, to 

strike balance in resource distribution and economic growth.   

The paradigm was positivist, quantitatively focused, with a type of basic 

research, with descriptive, explanatory and causal non-experimental design. On the 

other hand, it should be noted that, the population consisted of 70 servers that provide 

services in the Ministry of Health. The technique applied was the survey and the 

instruments were two questionnaires, with Likert scale, it was validated through expert 

trials and determined its reliability by Cronbach Alpha 879 and 927 being these a high 

reliability. 

Finally, it was concluded that the modernization of public management affects 

the use of State resources in the Ministry of Health, 2020, according to the results of 

the adjustment of the logistics model is significant (x2-40,725; p (0,000) <0.05), 

according to the Nagelkerke coeficiente which was 0.548, with the modernization of 

public management affecting 54.8% on the use of State resources in the Ministry of 

Health. This means that, the modernization of public management implies a change in 

the processes that involve nature and the efforts related to the functions of the State, 

in order to achieve a management efficiently in the use of economic resources of the 

State, which would be verified in the substantial increase in state action and trust 

between the population and the government. 

Keywords: Modernization of public management: Open government, e-government, 

transparency and multi-year programming. 
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I. Introducción

La deficiente iniciativa de prevención, transparencia y administración de riesgos

en la administración pública incide en las decisiones, directamente en la asignación y 

ejecución del gasto público, por ello, con el objetivo de lograr un valor público que se 

vea reflejado en el bienestar social y el crecimiento del país. Empero, Schroóder (2016) 

manifestó, que a nivel mundial desde los años 1980 se viene modernizando el sistema 

de administración pública, sin embargo, dicho sistema no satisface las expectativas, 

pues, ha sido calificado como engorro y lento. Además, Freihet - Fur (2016) indico, que 

el panorama en América Latina no es nada alentador, por eso, es necesaria la 

transformación de la dirección estatal, a fin de perfeccionar el gobierno y su capacidad 

productiva, con el objeto de construir una democracia estable, lograr equilibrio en la 

distribución de recursos y el crecimiento económico (p.112).  

Por otro lado, Chaves (2018) preciso que el gasto en adquisiciones a nivel 

estatal este alrededor del 42% sobre todo en los países de Perú y Colombia, además, 

el gasto público en el sector salud (GPS) en los países latinoamericanos corresponde 

solo al 4% del PBI, un grado de inversión pequeño en contraste los países que integran 

la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE). También, 

investigadores como: Izquierdo, Pessino y Vuletin (2018) señalaron que un porcentaje 

importante de los países que conforman latino américa poseen un gasto ineficiente 

(p.50). por lo que, la (Organización mundial de salud [ONU], 2020, p.22) en su informe 

señalo, que la que la carencia de financiamiento, así como el uso inadecuado y la 

distribución de este en el sector salud y todo elemento relacionado, constituye un 

obstáculo para alcanzar la meta deseada: Protección financiera y equidad.  

De allí que, la realidad en el Perú, Ramírez (2020), indico que existen brechas en 

el sector salud que retrasan al país; esto, evidencia una insuficiente capacidad para 

diseñar y efectuar políticas públicas, insuficiente gestión operativa de diseño de 

soluciones, limitada por una inexistente coordinación interinstitucional, ausencia de 

rendición de cuentas, escaso sentido de gestión con procesos institucionalizados. Por 

lo que, al parecer se necesita modernizar a la modernización de la gestión pública 

concibiéndola como una transformación de procedimientos y visión (p. 38). 
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Las carencias visibles y el triste panorama de nuestro sistema de salud se ven 

reflejados en la falta de medicamentos, equipamiento hospitalario, pocos centros 

médicos y escases de recursos humanos, problemas que van más allá van más allá 

de la evidente, aunado a ello, la deficiente capacidad de respuesta, la insatisfacción 

de la población y la falta de acceso a la salud, hacen necesario su estudio. En 

consecuencia, estos hechos evidencian el ineficaz uso de los recursos económicos en 

este sector, puesto que no cumple con su razón de ser, que es básicamente prestar el 

servicio de atención de salud  

Por otro lado, lo mencionado en líneas anteriores ponen sobre la mesa las fallas 

existentes en el manejo de presupuesto público; puesto que, a todas luces hay 

debilidades en las áreas de recursos humanos y planeamiento porque aún no tenemos 

una ruta estratégica que conduce a una sola visión, apoyándose del planeamiento 

estratégico en la cadena de desarrollo. Así, autores como, Llona (2020) y Atarama 

(2020), observaros esta problemática latente en uno de los principales sectores que 

sirven como pilar para el desarrollo del país.  

En relación al problema general: ¿Cómo la modernización de la gestión pública 

incide en el uso de los recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020?, Dentro 

de este contexto, surgen los problemas específicos: ¿Cómo la modernización de la 

gestión pública incide en la calidad del presupuesto, transparencia presupuestal y la 

programación multianual en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 

2020? 

A continuación, la justificación teórica, se destacó el grado de influencia de la 

modernización de la gestión pública con el uso de los recursos del Estado en el 

Ministerio de Salud, a fin de innovar el modelo antiguo e ineficiente de gestión pública, 

con el objeto de agilizar y Poder satisfacer de manera eficaz los requerimientos de la 

sociedad. Simultáneamente, la justificación práctica, a partir de los resultados se 

pueden realizar mejoras, para catalizar el precario proceso de reforma en la gestión 

pública y la evolución intrínseca de esta en el Ministerio de Salud, lo que genera una 

negativa percepción social de una institución no funcional e incluso inútil, pues, la 

realidad antagónica a los requerimientos de servicios públicos renovados, así como la 

carencia de legitimidad del accionar de los distintos entes estatales, constituirán los 
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principales problemas. De igual modo, la justificación metodológica, tuvo como 

finalidad el cumplimiento de los objetivos, por lo que fue realizado de forma ordenada: 

La implementación de instrumentos: cuestionarios, criterios, dimensiones, proceso de 

validación y el de confiabilidad. Por otro lado, contiene la justificación legal, la 

esencia de este trabajo de investigación se ampara en el marco normativo vigente 

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, y su anexo de Política Nacional de 

Modernización de la Gestión Pública al 2021; y, el uso de recursos del estado se baso 

en lo establecido por la  Ley N° 28411 – Ley General del Sistema Nacional de 

Presuspuesto, derogada por Decreto Legislativo N° 1440, publicado el 16 de setiembre 

de 2018. 

En cuanto al objetivo general: Determinar la incidencia de la Modernización de la 

gestión pública en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020. Por 

tanto, siguiendo la secuencia, en cuanto a los objetivos específicos señalamos: 

Determinar la incidencia de la modernización de la gestión pública en la calidad del 

presupuesto, transparencia presupuestaria y la programación multianual del uso de 

recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020.  

Asimismo, la hipótesis general: La modernización de la gestión pública incide 

significativamente en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020. 

Mientras que, las hipótesis específicas tenemos: Primera: La modernización de la 

gestión pública incide significativamente en la calidad del presupuesto, la 

transparencia presupuestaria y la programación multianual en el uso de recursos del 

Estado en el Ministerio de Salud, 2020.   
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II. MARCO TEÓRICO

En referencia a los estudios previos revisados en el ámbito internacional afines a 

la variable modernización de la gestión pública, se citó a Vignolo (2019) quien concluyó 

que, la modernización requiere algunas condiciones como la capacidad de innovación 

y las políticas públicas deben dar paso a los tiempos de actuar, siendo que la primera 

condición debe estar mínimamente a la altura del sector privado y superior a los países 

desarrollados, a fin de acortar la brecha de la ecuanimidad y la equivalencia de 

oportunidades en el ámbito socioeconómico; y, el nuevo tipo de gestión promueve la 

combinación sistemática y armónica del “pensar” al “hacer”.  

Por otro lado, Freire (2019), señalo que la estrategia de innovación de la 

administración pública logro una variación en la simetría y control de los entes que 

forman parte del Estado, contribuyendo al control social en relación a la política, 

mejorando el acceso a la información; y, una variación en los preceptos para las praxis 

ilícitas. Además, mejoro la eficiencia, eficacia, calidad y transparencia de la gestión. 

También, Hernández, et al., (2019) precisaron que, la gestión pública, requiere un 

pensamiento creativo, estratégico y prospectivo, dado que la complacencia de las 

demandas ciudadanas siempre es versátil y la percepción de satisfacción única.  

Así mismo, Núñez, et al., (2018) concluyeron que, innovación de la gestión 

pública se refleja en la eficacia de los servicios que ofrece a la ciudadanía y, que logra 

gracias a la gestión presupuestaria y su eficiente ejecución de proyección de desarrollo 

económico como social, actualmente la planificación es concebida como un proceso 

integrador constituido por varios planes donde cada uno cumple una función 

específica, complementándose conjuntamente. Finalmente, Pasco (2015) concluyo 

que, la transparencia en relación a la información pública, el desarrollo normativo y el 

diseño, ejecución de mecanismo de incentivos para el modernismo del poder ejecutivo, 

coadyuvaran al cumplimiento de la Política Gubernamental de Reforma de la Gestión 

Pública, asimismo, esta debe institucionalizarse. 

En cuanto a los antecedentes nacionales trabajos como Calderón (2018), 

concluyo que el incremento de ejecución presupuestal no siempre implica un gasto 

eficiente; dado que, no existe la producción de servicios óptimos usando mínimos 

recursos; tampoco será un gasto eficaz si no cumple con la satisfacción de la 
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población, sobre todos en los sectores de salud y educación. Entonces, para lograr la 

eficiencia es necesario una correcta implementación de políticas públicas y 

colaboración de personal calificado para optimizar la asistencia de servicios 

gubernamentales, logrando así las metas y objetivos trazados. Asimismo, es 

importante la transparencia y la atribución de responsabilidades e incentivos a los 

funcionarios. 

Igualmente, Valeriano (2015), preciso que, asegurar una gestión pública eficaz, 

eficiente y efectiva, involucra modernizar la administración pública en todos los niveles 

del aparato estatal; ello, para  formar  una  cultura  organizacional  ajustada  para  la  

gestión  pública,  asentada en la ética, transparencia y eficiencia en su  accionar  y  en 

la  prestación  de  sus  servicios,  estableciendo un modelo de desarrollo nacional, 

convirtiéndose en el derrotero para el desarrollo del país (p.25). Así mismo, Domingo 

(2016), indico que la planificación estratégica es uno de las principales bases de la 

política de Estado referente a la modernización de la gestión estatal, toda vez que, 

permite alinear los procesos con la estrategia, misión y objetivos del sistema público 

para los lograr el valor público satisfaciendo las necesidades sociales.  

En seguida, Mayorga (2017), indico que la política de modernización de la gestión 

pública tiene como razón de ser implantar cambios en las prácticas y reglas habituales 

que constituyen la gestión de las políticas y las organizaciones públicas; por tanto,  

tiene una extensión multicausal por lo que hace necesario su estudio a nivel 

intersectorial, dado que tiene órganos de línea encargados del diseño y ejecución de 

esta,  desde sus inicios esta modernización viene tiendo endebles horizontes de 

coordinación y una delimitada coherencia manifiesta en la falta de una visión 

simultánea, la ficción de elementos de intercambio de información y reglas de 

interacción entre ellos, evita que se logren los objetivos de modernización, pues como 

es evidente,  la falta de alineación causa organizaciones focalizadas con juicios 

centrífugos sobre el desarrollo de esta política . 

Finalmente, Pazos (2018) preciso que la prestación de bienes y servicios 

desplegados para satisfacer y optimar el estatus social de los ciudadanos se realiza 

con el presupuesto asignado por el Estado, sin embargo, la gestión de dichos recursos 

se hace de forma deficiente configurando actos indebidos. 
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En relacion a la teorias relacionadas a la modernizacion de la gestión pública, 

se cito las diferentes disposiciones legales que forman parte de su marco juridico, así, 

la Ley N°27658, Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado, publicada el 

30 de enero de 2002, y modificada por Decreto Legislativo N°1446, que incorpora los 

artículos 5-A, 6-A, 16, la Octava y la Novena Disposición Complementaria y Final; y, el 

Decreto Supremo N° 004-2013-PCM mediante el cual se aprueba esta nueva politica. 

Asi avanzo hacia una redifinicion de la modernizacion de la gestion pública, indicando 

que implica una transformacion de todo el aparto publico a una moderna gestion para 

resultados, que sera posible cambiando los enfoques y practicas de gestion con el 

objeto de orientarlo, articularlo e impulsarlo a generar un valor positivo en el 

prosperidad del cidadano y el desarrollo de la sociedad. Ademas, precisa que la 

finalidad de este es la observación y control de la calidad como factores primordiales 

en la asistencia de servicios y bienes, así como promover una reducción en el grado 

de complejidad y burocracia administrativa e incentivar y generar una mejora en la 

calidad, y para ello, desarrolla tres pilares  como: gobierno abierto, gobierno electronico 

y articulacion interinstitucional.  

De este modo, (Germani, 1969, como se citó en Trovero, 2017) indico que la 

modernización es catalizada por el proceso de desarrollo económico que condiciona 

el desarrollo social y político, instituyendo una práctica entre el conflicto y contingencia, 

componiendo las dos caras de una moneda. Es decir, que es un paso que requiere un 

punto como referencia de partida, otro como intermedio (control de la gestión) y un 

referente final, configurando un proceso acumulativo, en el cual se concentran 

periódicamente las derivaciones de su desarrollo anterior como accesorios 

concluyentes de la alineación que acoge el procedimiento de su desarrollo ulterior. 

Esto, implica la interrelación de subprocesos que hacen una causa recíproca. Por qué 

los procedimientos intrínsecos al desarrollo económico normatizan los procesos 

propios de la modernización social, política y viceversa (p. 17). 

Además, (Delamaza, 2007, como se citó en Dendal y Tacchi, 2016) la 

modernización es un cambio de paradigma en «el modo de hacer las cosas» por parte 

del gobierno, el cual, es generado por el acelerado cambio que viene sufriendo la 

sociedad, convirtiéndose es un reto para los Estados, pues modernizarse ya no es una 
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opción sino una necesidad, esto, obliga brindar bienes y servicios que coadyuven a 

mejorar la relación entre la sociedad dinámica y el Estado (p.46). Mientras que gestión 

pública, Criado (2016) indico que la gestión es la necesidad de actualizar unos 

patrones de funcionamiento en el sector público acordes a este nuevo mundo, pues 

esta nueva concepción de gestión pública tiene tres pilares como la transparencia, la 

participación y rendición de cuentas. 

 Mientras que para De la Garza (2018) la gestión es un enfoque donde la 

administración está basada en la eficacia y la eficiencia, y utiliza prácticas 

administrativas del sector privado, las mejores herramientas aplicadas en la actualidad 

es el presupuesto basado en resultados. De ese modo, Domingo (2016), preciso que, 

proceso de innovacion la gestion pública aplica la gestion por procesos para lograr 

eficiencia, eficacia y mejora continua de las entidades publicas, concebidolo como el 

concepto de calidad; dado que, esta sometido  a constantes cambios causados por los 

requerimientos de la sociedad. Igualmente. Consecuentemente, Pedraja (2017), 

definio a la modernizacion de la gestion publica como un proceso cambiante catalizado 

por una sociedad cada dia mas informada gracias a los avances tecnologicos, por 

tanto, obliga cambios drasticos en las entidades púbicas, con mayor incidencia en la 

transparencia y la rendicion de cuentas.  

Sobre las dimensiones de la modernizacion de la gestión pública se baso en lo 

prescrito por las diferentes normas que forman parte de su marco juridico, así,  la Ley 

N°27658, Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado, modificada por 

Decreto Legislativo N°1446 y el Decreto Supremo Nº 004-2013-PCM Política Nacional 

de Modernización de la Gestión Pública, es sobre este último que considera gobierno 

abierto como un pilar. De este modo, en relacion a la dimension de gobierno abierto, 

conforme el numeral 1 del artículo 3.2 de la tercera parte del Decreto Supremo Nº 004-

2013-PCM, que definió al gobierno abierto como aquel que vela por la transparencia, 

la participación ciudadana y se somete al escrutinio público, además, explota el avance 

tecnológico para catalizar sus horizontes de eficacia a fin de tener capacidad de 

respuesta a la demandas y necesidades sociales y, reconociendo importancia de la 

rendición de cuentas.  
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 Del mismo modo, Lobelle (2017) señalo que la modernizacion de la gestion 

pública busca realizar una adecuada  distribucion de recursos a traves de procesos 

que coadyuven a la toma de decisiones transparentes, aunado a ello, los procesos de 

descentralización y planificación también contribuyen al desarrollo social. Asimismo, 

Calves y Machi (2016) indicaron que los procesos de descentralización son ventajosos 

para innovar la gestión pública porque esa coyuntura entre Estado- Sociedad y el 

fortalecimiento institucional acorde modelo Gobierno Abierto con el objeto de incidir 

positivamente en el modo de vida de la población. 

Por su parte autores como: Machín, Sánchez, López, y Puentes (2019) 

precisaron que la descentralización como parte del transcurso de actualización de la 

gestión de un gobierno abierto permite incorporar a los ciudadanos como sujetos 

activos en el proceso de innovación de la gestión, canalizando oportunidades y la 

interacción de todos los actores incentivando la rendición de cuentas, la transparencia, 

la calidad de servicio en pro de los ciudadanos. Finalmente, Díaz (2017) indico que a 

partir de una perspectiva de gestión pública la dimisión de una gestión abierta, la 

participación ciudadana sea útil debe estar compuesta por elementos participativos 

técnicos- analíticos a fin de que afiancen instintivamente legitimidad; no obstante, no 

solo es cumplir con rendir cuentas con eficiencia sino más bien tiene que ser abierto y 

transparente atendiendo a las necesidades, solicitudes y pretensiones de los 

ciudadanos. 

De este modo, en relacion a la dimension de gobierno electrónico, conforme 

el numeral 2 del artículo 3.2 de la tercera parte del Decreto Supremo Nº 004-2013-

PCM, que refirió que el gobierno electrónico implica el empleo de la Tecnologías de la 

Información y la Comunicación (TICs) como herramienta necesaria para lograr la 

modernización de gestión pública  a fin de producir mejoras en la prestación de 

servicios, asimismo,  permite direccionar la eficacia y eficiencia incrementando la 

transparencia, impulsando el gobierno abierto. Según, Naser (2017) preciso que el 

gobierno electrónico es una base del modelo contemporáneo de gestión pública, en el 

que se vienen perfeccionado una serie de plataformas y portales en internet que 

conciben una innovación de las relaciones entre gobiernos y ciudadanos a fin de asistir 

al crecimiento económico, social, cultural, la modernización del Estado y distribución 
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con equidad (p.78). En esa línea, Ruiz (2018) indico que el gobierno electrónico 

comporta la aplicación TICs para acercar al ciudadano con el Estado, contribuyendo a 

la integración para mejor el suministro de información y el servicio proporcionados 

incentivando a la participación ciudadana. 

Del mismo modo, autores como Díaz y Canel (2018) expusieron, el gobierno 

electrónico posibilita la interacción entre el Estado, los vecinos y las entidades 

públicas, a través de la implementación de plataformas informáticas como parte de la 

innovación de la administración pública. Finalmente, (Kaufman, 2017), señalo que el 

gobierno electrónico involucra el uso intenso de las TICs para optimizar la suministro 

y prestación de servicios públicos, por lo que, es un proceso a un modelo transaccional 

que ha sufrido cambios a lo largo del tiempo, aprovechando la interoperabilidad, las 

capacidades internas de la institución, simplificación y recreación de procesos con el 

objeto de establecer y desarrollo de gobierno electrónico. 

 De este modo, en relacion a la dimension de articulación institucional, 

conforme el numeral 3 del artículo 3.2 de la tercera parte del Decreto Supremo Nº 004-

2013-PCM, precisa que en un Estado unitario y descentralizado tiene por objeto lograr 

metas que favorezcan el alineamiento de oportunidades de desarrollo facilitando el 

acceso a los ciudadanos en cualquier lugar del país. De tal manera que, para tener 

políticas públicas uniformes hasta llegar a los ciudadanos es necesario utilizar 

herramientas de coordinación y cooperación expresadas en ejes de relaciones 

interinstitucionales verticales y horizontales. 

En ese sentido, autores como: Molina, Ramírez y Oquendo (2018), resaltaron 

que la articulación institucional es la cooperación y articulación intersectorial e 

interinstitucional que facilita la composición de las acciones para el impulso de políticas 

y programas eficientes y efectivos en salud pública. Además, ventajosamente, la 

articulación y cooperación facilitan: a) auxilio a la solución de problemas en el sector 

salud; b) Genera un mayor grado de satisfacción en contraste a la representación de 

las acciones asistencialistas aisladas; c) Permite generar una mejor redistribución de 

los recursos, lo que conlleva a incrementar el radio de alcance, el tiempo, recursos de 

los programas en el tiempo sin que esto genere un desmedro en la calidad, es decir 

que este ultima mantendrá una relación directamente proporcional, a mayor tiempo del 
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programa la calidad de esta ira generando un aumento frente a controles anteriores. 

De manera análoga, Leyton, Cortínez, Fernández y Fernández (2017) indicaron que la 

articulación institucional es una herramienta que sirve para minimizar la complejidad 

de los nuevos problemas sociales requieren respuestas multidimensionales e 

integrales, por tanto, nuevas políticas públicas 

Por último, De Galindo ( 2017) preciso que la articulación interinstitucional  tiene 

como objeto vincular los medios de producción tradicionales con actividades 

productivas innovadoras haciéndola flexibles a la constante transformación en la que 

se encuentra, asimismo, es importante el control en la administración de recursos, con 

la perspectiva de realizar previamente un diagnostico que el cual se constituya como 

una base para la planeación, generación y desarrollo de nuevos de planes en la 

articulación de políticas mediante acciones intersectoriales en los planes de desarrollo 

social.  

En relacion a la teorias relacionada al uso de recursos del Estado, se baso  

en lo señalado por la  Ley N° 28411 – Ley General del Sistema Nacional de 

Presuspuesto, derogada por Decreto Legislativo N° 1440, publicado el 16 de setiembre 

de 2018, que precisa que toda referencia legal o administrativa se entenderan hechas 

en el mencionado decreto legislativo. Asi, en el articulo 20 referente a los gastos 

publicos, indica que son el conjunto de erogaciones realizdas por cada entidad, pero 

que,  previamente  fueron presupuestadas y aprobadas con el objeto de cumplir con la 

facilitacion de servicios  y logro de objetivos institucionales conforme sus funciones. 

Asimismo se basa en principios como calidad de presupuesto, transparencia y 

programacion multianual. 

De manera semejante, Calvo, Pelegrín y Gil (2018), indicaron que el uso de los 

recursos públicos se materializan cuando una autoridad o funcionario o servidor 

publico con el poder  de decisión sobre dichos recursos  acciona centralmente de los 

confines determinados en la normativa que regula su funsion para favoreciendo el 

interes público con eficiencia y eficacia. Ademas, Becerra , 2015, como se citó en 

Vinuenza, 2020) precisó que la  particularidad  del  gasto  público  radica  en  alcanzar  

un  mayúsculo beneficio  para  la  ciudadanía,  gracias a  las  acciones  responsables 

que despliegan las autoridades en  su  ejercicio,  tomando en consideración  los  
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resultados  sucedidos,  a  través  de  una  constante  valoración de  las  políticas 

públicas programas y de  ciclo  presupuestario con la consigna de obtener una 

administración pública eficiencia y eficacia de calidad. 

Por otro lado, Moreto (2016) señalo que el uso y optimización de los recursos 

públicos es posible mediante el uso de un instrumento como la planeación, lo que 

permite organizar o relacionar lo recursos humanos y las actividades a realizar para el 

objetivo. Además, Méndez (2020) indico que, si se pretende conseguir un eficiente 

gasto y distribución equitativa de los recursos del Estado, es importante la 

transparencia y un control eficaz, aplicando un modelo muy particular de la legislación 

innovadora, lo que se traduce en una labor de eficiencia y eficacia del indicado órgano 

de control.  

Finalmente, Grupo Copesa (2016) señalo que cuando los recursos asignados 

no se gestionan de manera conveniente forman parte de mala administración, falta de 

transparencia, malas prácticas de manejo del recurso, conflictos de intereses, 

prevaleciendo el interés particular al interés público. De allí que, El Mercurio (2019) 

señalo que el mal uso los recursos se ve reflejado en los organismos que recurren a 

la inflación de los gastos que realiza la parte administrativa. En consecuencia, el 

criterio de eficiencia y eficacia residirá en los atributos y las particularidades del 

contexto, por lo tanto, su evaluación es un instrumento importante, para el examen del 

uso eficiente de los recursos y el cumplimento de metas.  

Sobre las dimensiones del uso de recursos  del Estado al uso de recursos del 

Estado, se baso  en lo establecido por la  Ley N° 28411 – Ley General del Sistema 

Nacional de Presuspuesto, derogada por Decreto Legislativo N° 1440, publicado el 16 

de setiembre de 2018, que precisa que toda referencia legal o administrativa se 

entenderan hechas en el mencionado decreto legislativo. De alli, que en relación a la 

dimension de calidad del presupuesto, conforme al numeral 6 del articulo 2 del 

Decreto Legislativo N° 1440 señalo que es el proceso presupuestario se realiza 

teniendo como parametros la eficiencia asignada y tecnica, efectividad,  calidad y 

oportunidad en la prestacion e los servicios.  

  Asimismo, Melendez (2020) indico que la calidad del presupuesto implica 

procesos que hacen posible satisfacer las necesidades conforme su grado de 
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relevancia, y  tiene como criterio la eficiencia para priorizar los gastos y es aplicable 

en los diferentes niveles de gobierno que tienen una participacion activa de la 

adminstracion. Por otro lado, Del Poz, Vargas y Paucarmayta (2017) señalaron que la 

calidad del presupuesto se enmarca en la eficiencia para la optimizacion de los 

recursos, se verifica cuando son usados para poder generar una produccion conforme 

a los objetivos de la politica publica, es decir, que generan un alto grado de bienestar 

en los ciudadanos, esto es denominado como efectividad.  

De igual modo, (International Standars of Supreme Auditing Institution –ISSA, 

2010, como se citó en Fernández, 2019) señalo que la calidad del presupuesto se vale 

de la eficiencia como el principio de la gestión económica financiera, para mantener 

una estructura permita una mejora sustancial en la relación de los resultados que 

obtiene una determinada organización, programa o proyecto que impacta 

positivamente en la prestación de servicios. Así mismo, autores como: Izquierdo, 

Pessino y Vuletin (2018) indicaron que la calidad del presupuesto consiste en la 

obtención máxima de los recursos en relación al menor número de estos. Por lo que, 

requiere una maximización de los productos ofrecidos y los servicios prestados, así 

como generar un mayor grado de calidad, asimismo, se usan criterios como: eficiencia 

técnica, aquella que tiene como foco de investigación  las ineficiencias en cada uno de 

los componentes del gasto público; y,  la eficiencia de la  asignatura, tienen la finalidad 

de generar un criterio de priorización entre las partidas de gasto alternativo, el cual se 

debe tener como base la evidencia y la asignación del gasto público a aquellos 

programas que han presentado una mayor grado en la tasa de retorno. En este caso, 

ambos tipos de eficacia son intrínsecamente un factor relevante en el crecimiento de 

económico a largo plazo. 

En ese sentido, Palacin, B., Martin, J., Mayor, R., Fondevilla, J. y Ruiz, J. (2017) 

indicaron que la calidad del presupuesto compone uno de los trascendentales 

fundamentos de la gestión económica financiera. En este sentido, en el sector público 

se aplica un enfoque basado en el cumplimiento de metas, utilizando la eficacia, 

eficiencia para la distribución y manejo de los recursos públicos. De esta manera, se 

produce un progreso significativo en los procesos, procedimientos, servicios y las 

prestaciones públicas. Igualmente, Ocde (2018) señalo que la calidad del presupuesto 
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utiliza el criterio de la eficiencia para alcanzar el mayor valor para el contribuyente. 

Este objetivo debe realizarse mediante una serie de factores como por ejemplo las 

adquisiciones eficaces y sustentables. Las cuales permiten un ahorro significativo en 

la inversión y los servicios que brinda el ente estatal.  

Sobre las dimensiones del uso de recursos  del Estado al uso de recursos del 

Estado, se baso  en lo establecido por la  Ley N° 28411 – Ley General del Sistema 

Nacional de Presuspuesto, derogada por Decreto Legislativo N° 1440, publicado el 16 

de setiembre de 2018, que precisa que toda referencia legal o administrativa se 

entenderan hechas en el mencionado decreto legislativo.De alli, que en relación a la 

dimension de transparencia presupuestal,   conforme al numeral 13 del articulo 2 

del Decreto Legislativo N° 1440,  señalo que el gasto publico como parte del proceso 

presupuestario tiene en cuenta la transparencia, brindando a la poblacion acceso a la 

informacion presupuestaria, de acuerdo a la normatividad vigente.  

según Hood, 2007 citado por Cadena, 2017)  indico que la transparencia 

presupuestal configura todos aquellos actos que realizados por funcionarios y politicos, 

puestos a conocimiento absoluto de la cidadania mediante la utilizacion de 

mecanismos de informacion. De igual forma, Bonifaz (2017) preciso que la 

transparencia es una funcion que se realiza en cuanto a los gastos publicos,  de esta 

manera se puede certificar en que se divide el ingreso y como los impuestos se ven 

reflejados en la calidad de vida de una sociedad. Asimismo, Bac citado por  Rivero y 

Legorreta (2018) señalo que la transparencia es un requisito para las decisiones 

presupuestarias, por tanto, esta vinculado a la informacion y rendicion de cuentas, lo 

que contribuye a la eficacia y eficiencia para que la corrupcion disminuya. 

Por lo que se refiere a la dimensión de programación multianual, obre las 

dimensiones del uso de recursos  del Estado al uso de recursos del Estado, se baso 

en lo establecido por la  Ley N° 28411 – Ley General del Sistema Nacional de 

Presuspuesto, derogada por Decreto Legislativo N° 1440, publicado el 16 de setiembre 

de 2018, que precisa que toda referencia legal o administrativa se entenderan hechas 

en el mencionado decreto legislativo.De alli, que en relación a la programación 

multianual,  conforme al numeral 12 del articulo 2 del Decreto Legislativo N° 1440, 

precisa que el gasto público como parte de proceso de presupuesto tiene una 
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perspectiva multianual porque guarda relación con parámetros fiscales determinadas 

en el Marco Macroeconómico Multianual a fin de instruir los recursos públicos de una 

forma efectiva y necesaria para el desarrollo del país.  

Asimismo, Staff Report, Making Public Investment More Efficient [SRMPIME] 

(2017), definió a la programación Multianual como un proceso institucional 

público de “análisis técnico y toma de decisiones”. Donde priman los objetivos y 

metas de las entidades estatales, estimando los recursos necesarios con la 

finalidad de lograr lo planificado, teniendo en cuenta las dificultades que se 

puedan ocasionar en mediano plazo, y un posible fallo o riesgo. Igualmente, 

Garcés (2020) señalo que la programación multianual es una actividad de calidad del 

gasto de inversiones con la intención de lograr resultados estimados a favor de la 

productividad y población. Buscando que la inversión sea de utilidad para el 

crecimiento macroeconómico, lograr equilibrio económico territorial y de esta manera 

brindar mejor servicio a la población asimismo poder afrontar términos económicos y 

ambiental (p, 17). 
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II. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Como paradigma fue positivista porque es un acumulado de hipótesis universales 

sobre todo aquello que nos rodea y sobre la forma como podría ser estudiado.  En ese 

sentido, el paradigma positivista; tiene una base puntal corpu teórico, sus 

antecedentes y experiencia concretas, hicieron necesario recurrir a procesos 

metódicos y sistemáticos con el objeto de promover conocimientos efectivos científicos 

(Ñaupas, et al., 2014). Fue de enfoque cuantitativo, puesto que, el objeto fue evaluar 

las variables en un categórico contexto y, para ello, se utilizó métodos estadísticos a 

fin de analizar las mediciones resultantes, teniendo como características el acopio de 

datos y su examen para responder cuestionamientos propios de la investigación y 

evidenciar hipótesis enunciadas anticipadamente, asimismo, permite generar 

lineamiento de comportamiento y el poder probar teorías,  tomando en cuenta el tema 

a investigar y el objeto de estudio (Hernández , Fernández y Batista, 2014). 

Tipo de investigación:  

Fue básica porque busca nuevos conocimientos a partir de los ya existentes, el que 

podrá estar determinado en la aplicación de los postulados teóricos intrínsecos a un 

determinado campo de la ciencia (Hernández, et, al,. 2014). 

Diseño de investigación: 

Fue no experimental, precisan que son los estudios que se efectúan a excepción de 

la manipulación de forma adrede a las variables de estudio (Hernández et, al,. 2014). 

Es transversal ya que se recogerá la información en un solo momento y en tiempo 

único (Briones citado por Berna, 2010, p,118). Además, teniendo en cuenta el tiempo 

de estudio de la variable no está pensado para realizar un seguimiento, sino que será 

realizado circunstancialmente durante un año, se tuvo que utilizar este diseño. Fue de 

tipo descriptivo explicativo causal porque es fundamental para obtener nuevos 

conocimientos, lo que la clasifica como una investigación de tipo básica. Entonces, 

teniendo en cuenta que, para esta investigación fue transcendental Bernal (2006) la 

comprobación de hipótesis causales o explicativas y el descubrimiento nuevos 

conocimientos que expongan los vínculos causales de las dimensiones de los hechos 

sociales (p.115). Fue de método hipotético deductivo cuyo método, según Bernal 
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(2006) reside en un proceso el cual tiene su inicio en una serie de conjeturas llamadas 

hipótesis con el objetivo de falsear o refutar dichas hipótesis, infiriendo de ellas 

conclusiones; la cuales deberán ser contrastadas con la realidad (p.56). 

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 

Son las unidades fundamentales de una hipótesis, pueden ser propiedades, 

caracteres, perceptibles que tienen las personas, objetos, instituciones que enuncian 

dimensiones que modifican moderadamente o de manera incesante. Estipulaciones 

que representan, exponen o afectan variables. (Ñaupas et, al 2014). 

Operacionalización 

Es un procedimiento metódico que nos permite elaborar los índices para facilitar una 

mejor comprensión de las variables, esto, solo será posible a partir de la disgregación 

de las variables en cuatro pasos como: definiciones la variable, identificación de las 

dimensiones, elección de indicadores y asignación de índices; describiendo las 

particularidades de sus unidades de análisis a través del empleo de tablas que 

exponen el proceso de desintegración y transformación la variable a fin de hacer más 

ligera su comprensión (Ñaupas et, al 2014). 

 Variable independiente: Modernización de la gestión pública 

Definición conceptual: 

De acuerdo a la Ley N°27658, Ley Marco de Modernización de la Gestión del Estado, 

publicada el 30 de enero de 2002, y modificada por Decreto Legislativo N°1446, que 

incorpora los artículos 5-A, 6-A, 16, la Octava y la Novena Disposición Complementaria 

y Final; y, el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM mediante el cual se aprueba la 

Política Nacional de Modernización de la Gestión Pública que forma parte de este 

dispositivo legal como anexo. Asi se avanzo hacia una redifinicion de la modernizacion 

de la gestion publica, siendo que mediante este ultimo dispositivo legal, se definió 

como una transformacion de todo el aparto publico a una moderna gestion para 

resultados, que sera posible cambiando los enfoques y practicas de gestion con el 

objeto de orientarlo, articularlo e impulsarlo a generar un efecto eficaz para el bienestar 

del cidadano y el desarrollo de la sociedad.  

Definición operacional: 
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La modernización de la gestión administrativa, de manera operacional se define a 

través de tres dimensiones: Gobierno Abierto, Gobierno Electronico y Articulacion 

Interinstitucional. Para ello se aplicó un cuestionario con 20 ítems (ver anexo 4). 

Variable dependiente: Uso de recursos del Estado 

Definición conceptual: 

Es necesario tener en cuenta lo establecido por el Decreto Legislativo N° 1440 que 

derogo  la Ley N° 28411 –Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto, que en 

su articulo 20, precisa que es el conjunto de erogaciones realizdas por cada entidad, 

pero que,  previamente  fueron presupuestadas y aprobadas con el objeto de cumplir 

con la asistencia de servicios  y logro de objetivos institucionales conforme sus 

funciones.  

Definición operacional: 

A nivel operacional el uso de recursos del Estado, se define a través de tres 

dimensiones: calidad de presupuesto, transparencia y programacion multianual. Para 

ello se aplicará un cuestionario con 20 ítems. (ver anexo 4). 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis 

Población: 

Se entiende como población, al conjunto de agentes u objetos que tienen un mínimo 

común denominador. De acuerdo con, Hernández et al., (2014) quienes lo definieron 

como la totalidad de todos los casos que comparten algunas características típicas. 

Siendo que, para este fenómeno en particular, la población fue de 85 servidores que 

prestan servicios en el Ministerio de Salud. 

Criterios de inclusión: personal profesional que es responsable de gestionar los 

Sistemas de Abastecimiento, Tesorería y Contabilidad, monitoreo y evaluación de la 

Gestión Administrativa, mediante indicadores de desempeño u otros mecanismos de 

medición. 

Criterios de exclusión: personal profesional que ocupen cargos de directivos, 

asesores y jefes de oficina.  

Muestra: Es entendida como una parte representativa de la población. 
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Aplicando la fórmula para una población finita: 

La muestra estuvo representada por 70 servidores. 

Muestreo: Fue probabilístico aleatorio simple ya que cada elemento tiene la misma 

probabilidad de ser elegido, de tipo aleatorio simple 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad 
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La técnica encuadrada en el campo y consiste en saber cómo y qué hacer el proceso 

para recolección de datos, tal como lo sustentan Jordán, Rodríguez & David (2012). 

La técnica aplicada es la encuesta, que implica recolectar datos de forma masiva y en 

algunos casos de gran volumen. Así, (Bernal, 2010) señala que esta técnica utiliza el 

cuestionario como una herramienta, que ayuda a acopiar información de los sujetos 

los sujetos personas que conforman la muestra a través de un ítem previamente 

preparado.  

El instrumento herramienta que permite al investigador recoger la información sobre 

su variable viene a ser el instrumento de investigación Hernández et al. (2014).  Para 

la cimentación de la presente investigación se utilizó el cuestionario, a fin de obtener 

respuestas más objetivas, puesto que previamente se formularon preguntas claras y 

coherentes las cuales tiene un diseño cuya finalidad es permitirle al investigador 

generar un consolidado de data, la cual es necesaria para poder realizar los objetivos 

previamente establecidos en la investigación. Por ende, un cuestionario consiste en 

un agregado de interrogaciones en relación con solo una o, de ser el caso, varias 

variables; las cuales serán medidas. Permitiendo de esta manera el poder generar un 

proceso que estandarice y unifique el proceso de recopilación de la data (Bernal, 

2010). 

Tabla 1 

Ficha Técnica del instrumento Modernización de la Gestión Pública y uso de recursos 

del Estado 

Nota: Cuestionario  adaptado (2020) 

Técnica : Encuesta 

Instrumento : Cuestionario (adaptado) 
Autor :  Even Deyser Pérez Rojas (2015) 
Adaptado por : Letsy Yesabel Rodríguez Machuca 
Ámbito de Aplicación : Servidores del Ministerio de Salud 
Tiempo de aplicación : 30 minutos 
Administración : Directa e individual 
Significación   : Recolectar información sobre Modernización de la  Gestión 

Pública y el uso de recursos del Estado 
Dimensiones :Gobierno Abierto, Gobierno Electronico y Articulación 

Interinstitucional. 
:Calidad de Presupuesto, Transparencia y Programacion 

Multianual 



20 

Validez: 

 En ese sentido, Hernández, et al., (2014) señalaron que la validez es el nivel en el 

que un instrumento es capaz de computar con veracidad la variable que se pretende 

medir (p.277). En consecuencia, en la presente investigación se usó la validez de 

contenido, el mismo que ha sido sometido al juicio de expertos, que son distinguidos 

investigadores que ostentan el grado de Doctor y, son catedráticos en la escuela de 

Pos Grado de la Universidad Cesar Vallejo. 

Tabla 2 

Resultados de la opinión de los expertos  

Experto Especialidad Opinión 

Dr. Ulises Córdova García 

Dr. Jacinto Joaquín Vertiz Osorio 

Metodólogo 

Metodólogo 

Suficiente 

Suficiente 

Dr. Carlos Enrique Ayala Asencio Metodólogo Suficiente 

Dr. Ángel Salvatierra Melgar Matemática estadística Suficiente 

Nota: Certificado de validez (2020) 

Confiabilidad: 

La confiabilidad consiste en la competencia del instrumento de poder generar efectos 

cuya naturaleza sea coherente cuando sea utilizada en diferentes oportunidades, en 

entornos con características homogéneas, en la medida en que esto sea posible 

(Bernal, cómo se citó en McDaniel y Gates, 2010, p.247). 

Tabla 3 

Escala y valores de la confiabilidad del coeficiente de alfa de Cronbach 

Valores Escala 

De -1 a 0 No es confiable 

De 0,0 a 0,49 Baja confiabilidad 

De 0,5 a 0,75 Moderada confiabilidad 

De 0,76 a 0,89 Fuerte confiabilidad 

De 0,90 a 1 Alta confiablidad 

Nota: Tomado de Ruiz (2013) 

Además, este trabajo de investigación se tuvo a bien aplicar dos cuestionarios a fin de 

evaluar su confiabilidad, para ello, se realizó una prueba piloto de 20 servidores, a 

través del estudio estadístico Alfa de Conbach, el cual está reservado para 
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herramientas que han sido perfilados con escala ordinal politómica tipo Likert, 

obteniendo el siguiente resultado:  

Tabla 4 

Fiabilidad de la variable: modernización de la gestión pública y uso de los recursos del Estado 

Variables Alfa de Cron Bach N de elementos 

Modernización de la gestión publica  879 20 

Uso de recursos del Estado          927 20 

Nota: Análisis de confiabilidad SPSS-V23 

En ambas variables se pudo observar que existe una alta confiabilidad. 

3.5. Procedimientos 

En relación al procedimiento de esta investigación, se advierte que se aplicó que se 

aplicó los cuestionarios de cada una de las variables del presente trabajo: 

modernización de la gestión pública y uso de los recursos del Estado a los servidores 

que trabajan oficina general de administración que cuenta con cuatro unidades 

orgánicas, la oficina general de tecnologías de la información, oficina general de 

gestión descentralizada del Ministerio de salud que es responsable de gestionar los 

Sistemas de Abastecimiento, Tesorería y Contabilidad, monitoreo y evaluación de la 

Gestión Administrativa a nivel nacional, mediante indicadores de desempeño u otros 

mecanismos de medición. Por otro lado, es necesario mencionar que la aplicación de 

los cuestionarios se realizó de forma en que se mantuviera el anonimato de los 

participantes y hubo una constante supervisión y observación del investigador, 

posteriormente se dio inicio a las gestiones del proceso de los datos recolectados 

mediante el programa estadístico SPSS 24, esto para poder realizar el procedimiento, 

análisis y finalmente la interpretación de los resultados.  

3.6. Método de análisis de datos 

A fin de poder realizar el respectivo análisis de la información que se ha obtenido por 

medio de las encuestas realizas y cuyos datos se procesaron mediante el programa 

estadístico SPSS-v23, se indica: 

La estadística descriptiva, la cual se ha aplicado a la distribución de frecuencia de cada 

una de las variables, así como a sus respectivas dimensiones, ha permitido la 

elaboración y presentación de los gráficos estadísticos. 
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La estadística inferencia, permite intrínsecamente realizar el contraste entre la 

hipótesis: si p>0.05 se dará por aceptada la hipótesis nula (H0) y si p<0.005 se dará 

por aceptada la hipótesis alterna(H1).  

Se aplicará la prueba estadística de la regresión logística ordinal, es decir el de las 

variables politómicas y cualitativas.  

3.7. Aspectos éticos 

La presente investigación está realizada con mucha responsabilidad, sabiduría, 

sencillez y humildad, la información fue debidamente citada y referenciada, se trabajó 

bajo un diseño cuantitativo y respetando las editoriales, autores y datos bibliográficos, 

conforme con las Normas APA. (American Psychological Association); respetando el 

legítimo derecho de la propiedad intelectual, la cual está protegida por el marco legal 

correspondiente, la cual le permite al autor el poder salvaguardar todas las 

investigaciones u obras propias del ámbito literario o artístico, independientemente de 

su género, o la forma de expresión usada; por ello, la presente investigación seguirá 

los parámetros establecidos que se comprenden es este universo legal, intelectual y 

jurídico. Además, se reservó la identidad de los encuestados, así como el derecho a la 

aportación voluntaria. Asimismo, se cuidó la veracidad de los datos y toda cuestión de 

ética y moral que reúna la investigación, pues todos los datos adquiridos en esta 

investigación son leales. 
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IV. RESULTADOS

4.1. Análisis descriptivo  

De la variable y sus dimensiones 

Tabla 5 

Frecuencias descriptivas de la Variable: Modernización de la gestión y Dimensiones 

Variable y dimensiones 
Mala Regular Bueno 

Total, n 

n % n % n % 

D1: Gobierno Abierto 16 22.9 46 65.7 8 11.4 70 

D2: Gobierno Electrónico 16 22.9 47 67.9 7 10.0 70 

D3: Articulación Interinstitucional 6 8.6 40 57.1 24 34.3 70 

Modernización de la gestión 21 30.0 45 64.3 4 5.7 70 

Nota: Análisis estadístico SPSS v.23 (2020) 

De los resultados descriptivos se obtuvo que  

la moda de “Modernización de la gestión pública”, se encuentra en un nivel “Regular” 

con 64.3 %. Asimismo, cada una de las dimensiones se encuentran en el mismo nivel, 

el “Gobierno Abierto” con 65.7%, el “Gobierno Electrónico” con un 67.5% y, finalmente 

la “Articulación Institucional” con 57.1%. 

Tabla 6 

Frecuencias descriptivas de la Variable: Recurso del Estado y Dimensiones en el 

Ministerio de Salud,2020  

Variable y dimensiones 
Mala Regular Bueno 

Total, n 

n % n % n % 

D1: Calidad del Presupuesto 15 21.4 46 65.7 9 12.9 70 

D2: Transparencia presupuestal 30 42.9 34 48.6 6 8.6 70 

D3: Programacion multianual 11 15.7 46 65.7 13 18.6 70 

Recurso del Estado 11 15.7 49 70.0 10 14.3 70 

Nota: Análisis estadístico SPSS v. 23 (2020) 

. 
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De los resultados obtenidos se deprende que, la moda de Uso de Recursos del Estado 

se encontró en el nivel regular con 70%, asimismo, cada una de las dimensiones, se 

encuentran en el mismo nivel, la “Programación Multianual” con 65.7% y, la “calidad 

de Presupuesto” con 65.7 %. Finalmente, la “Transparencia Presupuestal” con el valor 

mínimo de este nivel con 48.6%. 

4.2. Análisis inferencial  

Nivel de significancia: 

El nivel de significación teórica " α=0.05 "que corresponde a un nivel de confiabilidad 

del 95% 

Regla de decisión: 

Si p_valor < 0,05, rechazar H0;   Si p_valor ≥ 0,05, aceptar H0 

Hipótesis general 

H0. La modernización de la gestión pública no incide significativamente en el uso de 

recursos del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

H1. La modernización de la gestión pública incide significativamente en el uso de 

recursos del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

Tabla 7 

Ajuste del modelo y Pseudo R2 de la Hipótesis General 

Información de ajuste de los modelos 

Modelo 

Logaritmo de 

la verosimilitud 

-2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pseudo R2 

Sólo intersección 49,886 Cox y Snell 0,441 

Final 9,161 40,725 2 ,000 Nagelkerke 0,548 

McFadden 0,355 
Función de enlace: Logit. 

Conforme a los resultados del ajuste del modelo en proporción con el contraste de la 

razón de verosimilitud señala que el modelo logístico es significativo (x2=40,725; p 

(0,000) <0,05), por ende, se refuta la hipótesis nula y se admite la hipótesis de 

investigación: La modernización de la gestión pública incide significativamente en el 

uso de recursos del Estado en el Ministerio Salud. Habría que decir también que, los 
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resultados del P seudo de R2 demuestra 3 coeficientes que miden la incidencia, sin 

embargo, en el presente caso se tomó el coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,548, 

siendo que la modernización de la gestión pública incide 54.8% en el uso de recursos 

del Estado en el Ministerio de Salud. 

Tabla 8 

Estimaciones de parámetros mediante RLO de la modernización de la gestión pública 

y uso de recursos del Estado. 

Estimaciones de parámetro 

Estimación 
Error 

estándar Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral 
[Uso_de_recursos_del_Estado = 1] 

-24,076 1,011 566,556 1 ,000 -26,058 -22,093

[Uso_de_recursos_del_Estado = 2] 
-18,331 ,438 1748,594 1 ,000 -19,190 -17,472

Ubicación 
[Modernizacion_de_la_gestion_pu
blica=1] 

-23,988 1,095 479,895 1 ,000 -26,134 -21,841

[Modernizacion_de_la_gestion_pu
blica=2] 

-20,215 ,000 . 1 . -20,215 -20,215

[Modernizacion_de_la_gestion_pu
blica=3] 

0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

De la valoración de Wald para el presente modelo en particular señalo que la 

modernización de la gestión pública exterioriza de forma transcendental el pronóstico 

de la variable uso de recursos del Estado; en el nivel 1748,594 relacionado a un nivel 

de significancia de 0,000, es decir <0,05. De allí, que se puede colegir lo siguiente: en 

cuanto la modernización de la gestión pública mejore, igualmente mejorara el uso de 

recursos del Estado.  

Hipótesis especifica 1 

H0. La modernización de la gestión pública no incide significativamente en la calidad 

del presupuesto del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

H1. La modernización de la gestión pública incide significativamente en la calidad del 

presupuesto del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 
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Tabla 9 

Ajuste del modelo y Pseudo R2

Modelo 

Logaritmo de 

la verosimilitud 

-2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pseudo R2 

Sólo intersección 43,742 Cox y Snell ,364 

Final 12,012 31,730 2 ,000 
Nagelkerke ,442 

McFadden ,261 

Función de enlace: Logit. 

De los resultados obtenidos, se observó que el modelo tiene una significancia 0,000 

menor a 0,05 lo que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes 

diferentes de cero, por lo que se rechaza la hipótesis nula. Además, a través de la 

prueba de contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es 

significativo (x2=31,730; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la calidad del presupuesto del uso de recursos del 

Estado en el Ministerio de Salus,2020. El coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,442, 

siendo que la modernización de la gestión pública incide 44.2% en la calidad de 

presupuesto del uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud. 

Tabla 10 

Estimaciones de parámetros mediante RLO de las la modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la calidad del presupuesto  

Estimaciones de parámetro 

Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Calidad_de_Presupuesto = 1] -5,701 1,344 17,989 1 ,000 -8,335 -3,066

[Calidad_de_Presupuesto = 2] -1,103 1,155 ,912 1 ,340 -3,368 1,161 

Ubicación [Modernización_de_la_gestion_pública=1] -6,002 1,410 18,113 1 ,000 -8,766 -3,238

[Modernización_de_la_gestion_pública=2] -3,004 1,235 5,914 1 ,015 -5,424 -,583 

[Modernización_de_la_gestion_pública=3] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 
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De los resultados de la prueba de estimación de parámetros entre la modernización 

de la gestión pública y la calidad del presupuesto. Se tiene, que el nivel regular (Wald= 

18,113; sig. = 0,000 < 0,05) de la modernización de la gestión pública, es predictor del 

nivel regular (Wald =17,989; sig. = 0,000 < 0,05) de la calidad del presupuesto. Esto 

significa además que la modernización de la gestión pública es protectora: Es decir, la 

modernización de la gestión pública regular, predice la probabilidad de que la calidad 

el presupuesto sea regular. 

Hipótesis especifica 2 

H0. La modernización de la gestión pública no incide significativamente en la 

transparencia presupuestal del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

H1. La modernización de la gestión pública incide significativamente en la 

transparencia presupuestal del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

Tabla 11 

Ajuste del modelo y Pseudo R2

Modelo 

Logaritmo de 

la verosimilitud 

-2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Pseudo R2 

Sólo intersección 43,884 Cox y Snell ,306 

Final 18,353 25,531 2 ,000 Nagelkerke ,363 

McFadden ,197 

Función de enlace: Logit. 

De los resultados obtenidos el modelo tiene una significancia 0,000 menor a 0,05 lo 

que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes diferentes de 

cero, por lo que se rechaza la hipótesis nula. Además, a través de la prueba de 

contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es significativo 

(x2=25,531; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión pública incide 

significativamente en transparencia presupuestaria, el coeficiente de Nagelkerke que 

fue de 0,363, siendo que la modernización de la gestión pública incide 36.3% en la 
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transparencia presupuestal del Uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 

2020. 

Tabla 12 

Estimaciones de parámetros mediante RLO de las la modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la transparencia presupuestaria 

Estimaciones de parámetro 

Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 

95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Transparencia Presupuestal = 1] -4,075 1,193 11,676 1 ,001 -6,413 -1,738

[Transparencia Presupuestal = 2] -,718 1,061 ,458 1 ,498 -2,798 1,362 

Ubicación [Modernizacion_de_la_gestion_publica=1] -5,532 1,314 17,725 1 ,000 -8,108 -2,957

[Modernizacion_de_la_gestion_publica=2] -3,127 1,180 7,018 1 ,008 -5,440 -,813 

[Modernizacion_de_la_gestion_publica=3] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

Esta tabla, a través de los resultados de la prueba de estimación de parámetros entre la 

modernización de la gestión pública y la transparencia presupuestaria. Se tiene, que el 

nivel regular (Wald= 17,725; sig. = 0,000 < 0,05) de la modernización de la gestión 

pública, es predictor del nivel regular (Wald =11,676; sig. = 0,001 < 0,05) de la 

transparencia presupuestaria. Esto significa además que la modernización de la gestión 

pública es protectora: Es decir, la modernización de la gestión pública, predice la 

probabilidad de que la transparencia presupuestaria sea regular. 

Hipótesis especifica 3 

H0. La modernización de la gestión pública no incide significativamente en la 

programación multianual del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 

H1. La modernización de la gestión pública incide significativamente en la 

programación multianual del Estado en el Ministerio Salud, 2020. 
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Tabla 13 

Ajuste del modelo y Pseudo R2

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 
Pseudo R2 

Sólo intersección 43,833 Cox y Snell ,379

Final 10,478 33,355 2 ,000 Nagelkerke ,458 

McFadden ,271 

Función de enlace: Logit. 

De los resultados obtenidos se tiene que el modelo tiene una significancia 0,000 es 

menor a 0,05 lo que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes 

diferentes de cero, por lo que se rechaza la hipótesis nula. Además, a través de la 

prueba de contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es 

significativo (x2=33,355; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la programación multianual, el coeficiente de 

Nagelkerke que fue de 0,458, siendo que la modernización de la gestión pública incide 

45,8% en la programación multianual el uso de recursos del Estado en el Ministerio de 

Salud, 2020. 

Tabla 14 

Estimaciones de parámetros mediante RLO de la modernización de la gestión pública 

incide significativamente en la programación multianual en el uso de recursos del 

Estado en el Ministerio de Salud 

Estimaciones de parámetro 

Estimación 

Desv. 

Error Wald gl Sig. 

Intervalo de 

confianza al 95% 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Programacion_Multianual = 1] -22,808 ,725 989,552 1 ,000 -24,229 -21,387

[Programacion_Multianual = 2] -18,181 ,372 2384,204 1 ,000 -18,911 -17,451

Ubicación [Modernizacion_de_la_gestion_publica=1] -22,550 ,831 737,096 1 ,000 -24,178 -20,922

[Modernizacion_de_la_gestion_publica=2] -19,598 ,000 . 1 . -19,598 -19,598

[Modernizacion_de_la_gestion_publica=3] 0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 



30 

Esta tabla, a través de los resultados de la prueba de estimación de parámetros entre 

la modernización de la gestión pública y la programación multianual. Se tiene, que el 

nivel regular (Wald= 737, 096; sig. = 0,000 < 0,05) de la modernización de la gestión 

pública, es predictor del nivel regular (Wald =2384,24; sig. = 0,001 < 0,05) de la 

programación multianual. Esto significa además que la modernización de la gestión 

pública es protectora: Es decir, la modernización de la gestión pública, predice la 

probabilidad de que la programación multianual sea regular. 
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V. DISCUSIÓN

En cuanto a la hipótesis general se tuvo que la modernización de la gestión

pública incide en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020, esto, 

quedo corroborado por la prueba de ajuste del modelo que indico el valor de la 

significancia de 0,000 menor a 0,05; además, el Pseudo R2 a través del índice 

Nagelkerke que fue de 0,548, siendo que la modernización de la gestión pública incide 

70% en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud. Indiscutiblemente, 

coincidió con el antecedente nacional, Valeriano (2015), quién preciso que, modernizar 

la administración pública en todos los niveles del aparato estatal permitirá asegurar 

una gestión pública eficaz, eficiente y efectiva, es importante; ello, para  formar  una 

cultura  organizacional  ajustada  para  la  gestión  pública,  asentada en la ética, 

transparencia y eficiencia en su  accionar  y  en  la  prestación  de  sus  servicios, 

estableciendo un modelo de desarrollo nacional, convirtiéndose en el derrotero para el 

desarrollo del país. Asimismo, coincide con Freire (2019), que la estrategia de 

innovación de la administración pública logro una variación en la simetría y control de 

los entes que forman parte del Estado, contribuyendo al control social en relación a la 

política, mejorando el acceso a la información; y, una variación en los preceptos para 

las praxis ilícitas. 

De allí que, haciendo una comparación de los resultados obtenidos con nuestros 

antecedentes, se observa que pese a que el Gobierno haya cumplido con apostar por 

innovar la gestión en el todo el aparato estatal, a fin de obtener resultados eficientes y 

eficaces que permitan optimizar los recursos económicos del Estado, de la realidad y 

la expresión de la población se desprende que, aun no se toma conciencia del grado 

de incidencia que tiene el hecho de perfeccionar el trabajo del Estado con el objeto de 

que pueda responder a la necesidades de la población y, cumplir con su razón de ser, 

que no es otra cosa más que asegurar el pleno ejercicio de los derechos 

fundamentales, políticos, sociales y económicos. 

Por otro lado, los resultados obtenidos quedaron respaldados con lo referido por 

Vignolo (2019) toda vez que la modernización requiere capacidad de innovación y que 

las políticas públicas sean capaces de acortar la brecha de la ecuanimidad y la 
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equivalencia de oportunidades en el ámbito socioeconómico, siendo una condición 

mínimamente imprescindible para estar a la altura del sector privado y superior a los 

países desarrollados. De igual forma, Domingo (2016), indico que la planificación 

estratégica es uno de las principales bases de la política gubernamental de 

modernización de la gestión pública en el Perú, en razón de que, permite alinear los 

procesos con la estrategia, misión y objetivos del sistema público para los lograr el 

valor público satisfaciendo las necesidades sociales. Lo mencionado por los autores 

citados anteriormente concuerdan con los resultados del presente trabajo. Es por ello 

que, la población exige factores de cambio en los procesos que conllevan la naturaleza 

y las gestiones referentes a las funciones del ente estatal, para lograr una gestión con 

un mayor grado de eficiencia en los gastos, así como un incremento sustancial en el 

radio de acción del Estado y mejoraría la correspondencia de familiaridad entre la 

población y el gobierno.  

En relación a la hipótesis especifica 1, se tuvo que la modernización de la 

gestión pública incide en la calidad del presupuesto en el uso de recursos del Estado 

en el Ministerio de Salud, 2020; por lo que, el modelo tiene una significancia 0,000 

menor a 0,05 lo que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes 

diferentes de cero, rechazándose la hipótesis nula. Además, a través de la prueba de 

contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es significativo 

(x2=31,730; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión pública incide 

significativamente en la calidad del presupuesto. En esa línea, los resultados 

coincideron con Melendez (2020) puesto que, la calidad del presupuesto implica 

procesos que hacen posible satisfacer las necesidades conforme su grado de 

relevancia, y  tiene como criterio la eficiencia para priorizar los gastos y es aplicable 

en los diferentes niveles de gobierno que tienen una participacion activa de la 

adminstracion. Esto queda sustentado con lo indicado por, Del Poz, Vargas y 

Paucarmayta (2017) la calidad del presupuesto se enmarca en la eficiencia para la 

optimizacion de los recursos, se verifica cuando son usados para poder generar una 

producción conforme a los objetivos de la politica pública, es decir, que generan un 

alto grado de bienestar en los ciudadanos, esto es denominado como efectividad. De 
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igual modo los resultados concuerdan con, (International Standars of Supreme 

Auditing Institution –ISSA, 2010, como se citó en Fernández, 2019) toda vez que la 

modernización de la gestión pública incide en la calidad del presupuesto. Y para ello, 

se vale de la eficiencia como el principio de la gestión económica financiera, para 

mantener una estructura permita una mejora sustancial en la relación de los resultados 

que obtiene una determinada organización, programa o proyecto que impacta 

positivamente en la prestación de servicios. A ello, se suma, Palacin, B., Martin, J., 

Mayor, R., Fondevilla, J. y Ruiz, J. (2017) indicaron que la calidad del presupuesto 

compone uno de los trascendentales fundamentos de la gestión económica financiera. 

Todo lo mencionado anteriormente concuerda con los hallazgos del presente trabajo, 

en este sentido, en el sector público se aplica un enfoque basado en el cumplimiento 

de metas, utilizando la eficacia, eficiencia para la distribución y manejo de los recursos 

públicos. De esta manera, se produce un progreso significativo en los procesos, 

procedimientos, servicios y las prestaciones públicas. Entonces, del grado de 

significancia de este modelo en contraste con las opiniones recabadas de los 

antecedentes que fueron citados en el presente trabajo de investigación, se observó 

que, el mínimo común denominador de los resultados evidencia que la calidad del 

presupuesto es un requisito indispensable para el progreso socio económico; que se 

vale de procesos que hacen posible satisfacer las necesidades conforme su grado de 

relevancia para la optimizacion de los recursos. Sin embargo, para la calidad de 

prepuesto es necesario viabilizar la modernización de la gestión pública; de allí que, 

no solo deben coexistir sino también deben cooperar tanto el sector público como el 

privado, aplicando el principio de la gestión económica financiera, siendo este un 

trascendental fundamento de la gestión pública que inste a la participacion activa de 

la adminstracion a fin de generar un alto grado de bienestar en los ciudadanos, esto 

es denominado como efectividad distribución y manejo de los recursos públicos. 

En relación a la hipótesis especifica 2, se tuvo que la Modernización de la Gestión 

Pública incide en la transparencia presupuestaria de los recursos en el uso de recursos 

del Estado en el Ministerio de Salud, 2020, el modelo tiene una significancia 0,000 

menor a 0,05 lo que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes 

diferentes de cero, por lo que se rechaza la hipótesis nula. Además, a través de la 
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prueba de contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es 

significativo (x2=31,730; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la calidad del presupuesto. Eso muestra que los 

resultados obtenidos coinciden con, Pasco (2015) concluyo que, la transparencia en 

relación a la información pública, el desarrollo normativo y el diseño, ejecución de 

mecanismo de incentivos para el modernismo del poder ejecutivo, coadyuvaran al 

cumplimiento de la Política Gubernamental de Reforma de la Gestión Pública, 

asimismo, esta debe institucionalizarse. 

Al respecto, Bonifaz (2017) preciso que la transparencia es una funcion que se 

realiza en cuanto a los gastos publicos,  de esta manera se puede certificar en que se 

divide el ingreso y como los impuestos se ven reflejados en la calidad de vida de una 

sociedad. Asimismo, Bac citado por  Rivero y Legorreta (2018) señalo que la 

transparencia es un requisito para las decisiones presupuestarias, por tanto, esta 

vinculado a la informacion y rendicion de cuentas, lo que contribuye a la eficacia y 

eficiencia para que la corrupcion disminuya. Efectivamente en el presente trabajo se 

puede ver que la transparencia  es un requisito para la toma de desiiconmes ne 

relñacion a la politica presupuestaria, concordando de esta forma con los tos rabajos 

mensionados anteriormente. 

En relación a la Hipótesis especifica 3, se tuvo que la modernización de la 

gestión pública incide en la de programación multianual del uso de recursos del Estado 

del Ministerio de Salud, 2020.; por lo que, el modelo tiene una significancia 0,000 

menor a 0,05 lo que permitió inferir que el modelo final del parámetro tiene coeficientes 

diferentes de cero, por lo que se rechaza la hipótesis nula. Además, a través de la 

prueba de contraste de la razón de verosimilitud indico que el modelo logístico es 

significativo (x2=33,355; p (0,000) <0,05), por ende: La modernización de la gestión 

pública incide significativamente en la programación multianual. Los resultados 

obtenidos coinciden con, Núñez, Bravo, Cruz y Hinostroza (2018) quienes concluyeron 

que, la gestión presupuestaria y su eficiente ejecución de proyección de desarrollo 

económico como social, actualmente, concibe la planificación como un proceso 

integrador constituido por varios planes, donde cada uno cumple una función 

específica, complementándose conjuntamente causada por la innovación de la gestión 
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pública que refleja su eficacia en los servicios que ofrece a la ciudadanía. Aunado a 

ello, lo resultados confluyen con Pazos (2018) quien preciso que la prestación de 

bienes y servicios desplegados para satisfacer y optimar el estatus social de los 

ciudadanos se realiza con el presupuesto asignado por el Estado, sin embargo, la 

gestión de dichos recursos se hace de forma deficiente configurando actos indebidos. 

Esto, queda sustentando, además, con Garcés (2020) la programación multianual 

inversión es de utilidad para el crecimiento macroeconómico, y para lograr equilibrio 

económico territorial, configurando una actividad de calidad del gasto de inversiones 

con la intención de lograr resultados estimados a favor de la productividad y población. 

Coadyubando a brindar mejor servicio a la población, asimismo, poder afrontar 

términos económicos y ambiental. Asimismo, Staff Report, Making Public Investment 

More Efficient [SRMPIME] (2017), la programación Multianual como un proceso 

institucional público de “análisis técnico y toma de decisiones”, determina los 

objetivos y metas de las entidades estatales, estimando los recursos necesarios 

con la finalidad de lograr lo planificado, teniendo en cuenta las dificultades que 

se puedan ocasionar en mediano plazo, y un posible fallo o riesgo. En 

consecuencia, se advierte que el presente trabajo de investigación coincide con 

los antecedentes citados, toda vez que, evidentemente los resultados confluyen.  
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VI. CONCLUSIONES

Primera:  

De acuerdo al objetivo general, se determinó que la modernización de la gestión 

pública incide en el uso de recurso del Estado en el Ministerio de Salud, 2020, 

conforme a los resultados del ajuste del modelo logístico es significativo (x2=40,725; p 

(0,000) <0,05), de acuerdo al coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,548, siendo que 

la modernización de la gestión pública incide 54.8% en el uso de recursos del Estado 

en el Ministerio de Salud. 

Segunda:  

Conforme al objetivo específico 1, la modernización de la gestión pública incide 

significativamente en el calidad de presupuesto del uso de recursos del Estado en el 

Ministerio Salud,2020, conforme a los resultados ajuste del modelo logístico es 

significativo (x2=31,730; p (0,000) <0,05), de acuerdo con el coeficiente de Nagelkerke 

que fue de 0,442, siendo que la modernización de la gestión pública incide 44.2% en 

la calidad de presupuesto del uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud.  

Tercera:  

Conforme al objetivo específico 2, la modernización de la gestión pública incide 

significativamente en la transparencia del Estado en el Ministerio Salud,2020, 

conforme al ajuste del modelo logístico es significativo (x2=25,531; p (0,000) <0,05), 

de acuerdo con el coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,363, siendo que la 

modernización de la gestión pública incide 36.3% en la transparencia presupuestal del 

Uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020.  

Cuarta:   

 Conforme al objetivo específico 3, la modernización de la gestión pública incide 

significativamente en la programación multianual del uso de recursos del Estado en el 

Ministerio Salud,2020. Conforme el ajuste del modelo logístico es significativo 

(x2=33,355; p (0,000) <0,05), y el coeficiente de Nagelkerke que fue de 0,458, siendo 

que la modernización de la gestión pública incide 45,8% en la programación multianual 

el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera: 

Se recomienda al Ministerio de Salud, aplicar tecnología apropiadas para promocionar 

la salud e impulsar la interacción con los ciudadanos, a fin de optimizar los recursos 

integrando el interés público en la composición de sus políticas públicas, de tal forma 

que se evidencia un mejor desempeño institucional con aceptación de la población.  

 

Segunda:  

Se recomienda al Ministerio de Salud, realizar un control constante sobre la utilización 

de sus recursos en la prestación integral de servicios de salud, asegurando una 

vinculación entre la planificación y el presupuesto que permita el acceso a servicios de 

calidad. 

 

Tercera:  

Se recomienda al Ministerio de Salud, mejorar el nivel de transparencia presupuestal, 

implementando instrumentos que permitan hacer un seguimiento y evaluación de la 

política sectorial de la modernización de la gestión pública y, revitalizando su 

metodología de gestión dejando en el pasado la burocracia con procesos rígidos, a fin 

de que coadyuven a la efectiva participación ciudadana orientándolo al logro de sus 

metas.  

 

Cuarta:  

Se recomienda al Ministerio de Salud, fortalecer sus mecanismos de planificación y 

herramientas de proceso presupuestario para el planeamiento estratégico en el diseño 

de sus metas, tratando de distribuir los recursos económicos en relación las 

características y necesidades peculiares conforme al plan multianual. Asimismo, debe 

establecer indicadores que le permitan evaluar el nivel de avance en el logro de sus 

objetivos y propósitos planificados.  
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Anexo 1: Matriz de consistencia  

Título:  Modernización de la gestión pública en el uso de recursos del Estado en el Ministerio de Salud, 2020

Autor:  Letsy Yesabel Rodríguez Machuca 

Problema 

Problema General: 

¿Cómo la modernización 
de la gestión pública incide 
en el uso de los recursos 
del Estado en el Ministerio 
de Salud, 2020? 

Problemas Específicos: 

Problema específico 1 

¿Cómo la modernización 
de la gestión pública incide 
en la calidad del 
presupuesto en el uso de 
recursos del Estado en el 
Ministerio de Salud, 2020? 

Problema específico 2 

¿Cómo la modernización 
de la gestión pública incide 
en la transparencia 
presupuestal en el uso de 
recursos del Estado en el 
Ministerio de Salud, 2020? 

Objetivos 

Objetivo general: 

Determinar la incidencia 
de la Modernización de la 
gestión pública en el uso 
de recursos del Estado en 
el Ministerio de Salud, 
2020 

Objetivos específicos: 

Objetivo específico 1 

Determinar la incidencia 
de la modernización de la 
gestión pública en la 
calidad del presupuesto 
del uso de recursos del 
Estado en el Ministerio de 
Salud, 2020.  

Objetivo específico 2 

Determinar la incidencia 

de la modernización de la 

gestión pública en la 

transparencia 

presupuestaria del uso de 

recursos del Estado en el 

Ministerio de Salud, 2020.  

Hipótesis 

Hipótesis general: 

La modernización de la 
gestión pública incide 
significativamente en el 
uso de recursos del 
Estado en el Ministerio de 
Salud, 2020.  

Hipótesis específicas: 

Hipótesis específica 1 

La modernización de la 
gestión pública incide 
significativamente en la 
calidad del presupuesto 
en el uso de recursos del 
Estado en el Ministerio de 
Salud, 2020.   

Hipótesis específica 2 

La modernización de la 
gestión pública incide 
significativamente en la 
transparencia 
presupuestaria en el uso 
de recursos del Estado en 
el Ministerio de Salud, 
2020.   

Variables e indicadores 

Variable 1:   Modernización de la gestión pública 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición  

Niveles y 

rangos 

1.-Gobierno Abierto Proceso de descentralización 

Innovación de gestión publica 

Participación ciudadana  

1,2,3,4,5,6 Escala 
politómica  

de Likert con 

los siguientes 
niveles de 
respuesta: 

(1) Nunca 

(2) Casi nunca 

(3)A veces 

(4) Casi
siempre 

(5) Siempre 

Deficiente 
23-30

Regular
14-22
Buena

6-13

Deficiente 
23-30

Regular
14-22
Buena

6-13

Deficiente 
31-40

Regular
19-30
Buena

8-18 

2.-Gobierno Electronico Interacción entre el gobierno y 
ciudadanía 

Aplicación de tic 

participación ciudadana 

7,8,9,10,11,12, 

3.-Articulacion 

Interinstitucional  

Cooperación y articulación 
intersectorial 

Composición de acciones 

Diseño de planes 

Desarrollo social 

13,14,15,16,17, 

18,19,20 

Variable 2:   Uso de recursos del Estado 
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Problema específico 3 

¿Cómo la modernización 

de la gestión pública incide 

en la programación 

multianual en el uso de 

recursos del Estado en el 

Ministerio de Salud, 2020? 

Objetivo específico 3 

Determinar la incidencia 

de la modernización de la 

gestión pública en la 

programación multianual 

del uso de recursos del 

Estado en el Ministerio de 

Salud, 2020.  

 Hipótesis específica 3 

La modernización de la 
gestión pública incide 
significativamente en la 
programación multianual 
en el uso de recursos del 
Estado en el Ministerio de 
Salud, 2020.   

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición 

Niveles y 

rangos 

1.- Calidad de 

Presupuesto 

Eficiencia asignada 

Eficiencia técnica 

Calidad 

Optimización de recursos 

1,2,3,4,5,6,7,8 Escala 
politómica  

de Likert con 

los siguientes 

niveles de 
respuesta: 

(1) Nunca 

(2) Casi nunca 

(3)A veces 

(4) Casi
siempre 

(5) Siempre 

Deficiente 
31-40

Regular
19-30
Buena

8-18

Deficiente 
17-20

Regular
10-16
Buena

4-9

Deficiente 
31-40

Regular
19-30
Buena

8-18 

2..-Transparencia 
Presupuestal  

Actos de funcionarios y políticos 

Disminución de la corrupción 

9,10,11,12 

3.Programacion
Multianual 

Herramienta de proceso 
presupuestario 

Distribución de recursos 

Planificación, formulación y 
evaluación 

Productividad 

13,14,15,16 

,17,18,19,20 

Nivel - diseño de 

investigación 
Población y muestra Técnicas e instrumentos Estadística a utilizar  
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Nivel: 

Descriptivo- correlacional 

Diseño:  

No experimental 

Método: 

Hipotético-deductivo 

Población: 

85 servidores   que 
prestan servicios en el 
Ministerio de Salud. 

Tipo de muestreo:  

Por conveniencia  

Tamaño de muestra: 

70 servidores 

Variable 1: Acceso a la información 

Técnicas: Encuesta 

Instrumentos: Cuestionario 

Autor:  Even Deyser Pérez Rojas (2015) 

Adaptado por:  Letsy Yesabel Rodríguez Machuca 

Ámbito de Aplicación: Servidores del Ministerio de 
Salud 
Tiempo de aplicación: 30 minutos 
Administración: Directa e individual 
Significación: Recolectar información sobre 
Modernización de la  Gestión Publica 
Dimensiones: Gobierno Abierto, Gobierno 

Electronico y Articulación Interinstitucional. 

Variable 2: Compromiso organizacional 

Técnicas: Encuesta 

Instrumentos: Cuestionario 

Autor:  Even Deyser Pérez Rojas (2015) 

Adaptado por:  Letsy Yesabel Rodríguez Machuca 

Ámbito de Aplicación: Servidores del Ministerio de 
Salud 
Tiempo de aplicación: 30 minutos 
Administración: Directa e individual 
Significación: Recolectar información sobre el uso 
de recursos del Estado 
Dimensiones: Calidad de Presupuesto, 

Transparencia y Programacion Multianual. 

DESCRIPTIVA: Se elaboró gráficos de barras por variables y dimensiones. 

INFERENCIAL: Como las variables son cualitativas se utilizó la regresión logística ordinal 
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Anexo 2: Instrumentos de Recolección de datos 

CUESTIONARIO SOBRE MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN PÙBLICA 

Estimado (a) servidor, este cuestionario tiene como objetivo conocer su opinión sobre la 

modernización de la gestión pública en el Ministerio de Salud 

La información que nos proporcione será tratada de forma confidencial y anónima. 

Se agradece su colaboración.  

Indicaciones: A continuación, se le presenta una serie de preguntas las cuales deberá Ud. 

responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta. 

1 2 3 4 5 

NUNCA 
CASI NUNCA 

A VECES 
CASI SIEMPRE SIEMPRE 

N° 
DESCRIPCIÓN VALORACIÓN 

Primera dimensión:  GOBIERNO ABIERTO 1 2 3 4 5 

INDICADOR: Proceso de descentralización 

01 
El proceso de descentralización del Gobierno en los diversos sectores coadyuva a 
la priorización y el manejo eficiente de sus recursos sobre todo en el sector salud 

02 
El proceso de transferencia de competencias y recursos del Gobierno Central a los 
niveles sectoriales asegura la calidad en la prestación de los servicios en el sector 
salud. 

INDICADOR: Innovación de la gestión pública 

03 
El proceso de transferencia de competencias y recursos del Gobierno Central a los 
niveles sectoriales asegura la calidad en la prestación de los servicios en el sector 
salud. 

04 
Los mecanismos de innovación de gestión aplicados por el Ministerio de Salud 
coadyuvan a la prestación de servicios de calidad, prefiriendo el interés ciudadano 
y optimizando los recursos que recibe. 

INDICADOR: Participación ciudadana 

05 
El Ministerio de Salud institucionaliza la participación ciudadana en la elaboración 
de propuestas para mejorar los servicios de salud. 

06 
El Ministerio de salud tiene en cuenta la participación ciudadana para el diagnóstico 
de problemas, a fin de solucionarlos haciendo un eficiente manejo gerencial de 
servicios. 

Segunda dimensión:  GOBIERNO ELECTRÓNICO VALORACIÓN 

INDICADOR: Interacción y ciudadanos 
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07 
El Ministerio de Salud aplica las tecnologías apropiadas para la promoción de la 
salud e impulsa la interacción entre el ciudadano y el Estado 

08 
El Ministerio de Salud actúa con transparencia y permite la evaluación de la gestión 
pública por parte de los ciudadanos mediante el uso de tecnologías de la 
Información y comunicaciones (TICs). 

INDICADOR: Aplicación de la TIC 

09 
El Ministerio de Salud hace uso de las TICs para optimizar los recursos y la 
modernización de la gestión 

10 
El uso de la TICs en el Ministerio de Salud mejora la eficiencia y eficacia de la 
gestión pública. 

INDICADOR: Contribución a la participación ciudadana 

11 
Los usuarios tienen a su alcance los mecanismos necesarios de participación para 
ejercer control, vigilancia y evaluación en relación al manejo gerencial de servicios 
de salud 

12 
El Ministerio de Salud promueve la participación de los usuarios en la planificación 
y ejecución del presupuesto. 

Tercera dimensión:  ARTICULACIÓN INSTITUCIONAL VALORACIÓN 

INDICADOR: Cooperación y articulación intersectorial 

13 
El Ministerio de Salud articula sus metas con las oportunidades de acceso que 
tienen los usuarios 

14 
El Ministerio de Salud asegura sus objetivos y metas alineándolos con los objetivos 
y metas de sus redes. 

INDICADOR: Sobre la composición de acciones 

15 
El Ministerio de Salud integra sus acciones en función al interés público para tener 
un mejor desempeño institucional. 

16 
El Ministerio de Salud utiliza criterios de equidad en la composición sus políticas 
públicas 

INDICADOR: Diseño de planes 

17 
El Ministerio de Salud diseña sus planes institucionales en base a funciones 
administrativas y de gestión que permitan su articulación 

18 
El Ministerio de Salud viene utilizando los recursos eficazmente con la prestación 
de servicios conforme al diseño de sus planes 

INDICADOR: Desarrollo social 

19 
El Ministerio de Salud ha venido realizando acciones que tengan impactos en el 
mediano o largo plazo para el desarrollo social 

20 
Las acciones emprendidas por el Ministerio de Salud otorgan prioridad según la 
importancia de las necesidades detectadas para el desarrollo social. 

Muchas gracias 
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CUESTIONARIO SOBRE USO DE LOS RECURSOS DEL ESTADO 

Estimado (a) servidor, este cuestionario tiene como objetivo conocer su opinión sobre el uso de 

los recursos del estado en el Ministerio de Salud 

La información que nos proporcione será tratada de forma confidencial y anónima. 

Se agradece su colaboración. 

Indicaciones: A continuación, se le presenta una serie de preguntas las cuales deberá Ud. 

responder marcando con una (X) la respuesta que considere correcta. 

1 2 3 4 5 

NUNCA 
CASI NUNCA 

A VECES 
CASI SIEMPRE SIEMPRE 

N° 
DESCRIPCIÓN VALORACIÓN 

 PRIMERA DIMENSIÓN: CALIDAD DE PRESUPUESTO 1 2 3 4 5 

INDICADOR: Eficiencia asignada 

01 
El Ministerio de Salud utiliza herramientas tecnológicas en el sistema de salud para 
mejorar el cuidado y atención integral de salud favoreciendo a la calidad de 
presupuesto. 

02 
El Ministerio de Salud utiliza herramientas tecnológicas para afianzar acciones de 
coordinación entre la alta dirección y los mandos operativos para mejorar su 
capacidad de gestión, producir valor público y calidad de presupuesto. 

INDICADOR: Eficiencia técnica 

03 
El Ministerio de Salud ejecuta políticas públicas a través de técnicas como metas 
de desempeño basadas en decisiones colectivas para fortalecer la promoción, 
protección y restitución de derechos de salud conforme a la calidad de presupuesto. 

04 
El Ministerio de Salud fortalece la rectoría y gobernanza del sistema de salud para 
fomentar el acceso a servicios de salud de calidad. 

INDICADOR: Calidad 

05 
El Ministerio de Salud realiza un control constante sobre la utilización de los 
recursos que se recogen en el presupuesto público para prestar servicios de 
calidad. 

06 

El Ministerio de Salud   procura la simplificación de su organización de la 
Administración (mediante una revisión de las funciones y responsabilidades 
asignadas a las distintas unidades componentes) para lograr una mejora y 
mantenimiento de la salud y calidad de presupuesto. 
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INDICADOR:  Optimización de los recursos 

07 
Las tecnologías de la información y la comunicación (TICs) permiten la interacción 
continua entre el Ministerio de Salud y el público agilizando los procesos internos 
para contribuir a la optimización de los recursos. 

08 
El Ministerio de Salud aplica mecanismos para asegurar una vinculación clara entre 
la planificación y el presupuesto con el objeto de optimizar los recursos. 

 SEGUNDA DIMENSIÓN: TRANSPARENCIA PRESUPUESTAL VALORACIÓN 

INDICADOR: Actos de funcionarios y políticos 

09 
El Ministerio de Salud tiene una gestión burocrática que limita la transparencia 
presupuestal y genera procesos rígidos y disfuncionales que minimizan la 
prestación de servicios. 

10 
La capacidad de atención del Ministerio de Salud refleja los actos realizados por 
los funcionarios para la provisión de servicios de calidad mediante la transparencia 
presupuestal. 

INDICADOR: Disminución de la corrupción 

11 
El Ministerio de Salud cuenta con mecanismos de monitoreo participativo para la 
rendición social de cuentas que contribuyan a la disminución de la corrupción. 

12 
Mejorar la información respecto a la modernización de la gestión de los servicios 
de salud disminuirá la corrupción y facilitará la relación entre el Ministerio de Salud 
y los usuarios. 

TERCERA DIMENSIÓN: PROGRAMACION MULTIANUAL VALORACIÓN 

INDICADOR: Herramienta de proceso presupuestario 

13 
El Ministerio de Salud realiza sus actividades aplicando principios y herramientas 
de proceso presupuestario para el planeamiento estratégico en el diseño de sus 
metas. 

14 
El Ministerio de Salud utiliza herramientas de proceso presupuestario para analizar 
los resultados alcanzados y el impacto generado en la ciudadanía conforme al 
programa multianual. 

INDICADOR: Distribución de recursos 

15 
El Ministerio de Salud fortalece sus mecanismos de planificación, gerencia y control 
para una correcta distribución de sus recursos económicos 

16 
El Ministerio de Salud hace una distribución de los recursos teniendo en cuenta las 
condiciones socioeconómicas diferenciadas de los diferentes grupos humanos, 
estratos sociales, familias e individuos conforme al programa multianual. 

INDICADOR: Planificación, formulación y evaluación 

17 
El Ministerio de Salud planifica, fórmula y evalúa sus metas en función a lo 
establecido en el Plan Nacional de Desarrollo y el programa multianual. 

18 
El Ministerio de Salud establece indicadores que permitan evaluar el nivel de 
avance en el logro de sus objetivos y propósitos planificados, formulados conforme 
el programa multianual 

INDICADOR: Productividad 

19 
El Ministerio de Salud utiliza herramientas de proceso presupuestario para ampliar 
el acceso y cobertura de salud conforme al programa multianual. 

20 
El Ministerio de Salud evalúa constantemente el quehacer cotidiano para eliminar 
tareas innecesarias o repetitivas detectando inconsistencias entre los objetivos 
planificados y formulados conforme el programa multianual. 

Muchas gracias 
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Anexo 3: Certificados de validación de instrumentos 



53 



54 



55 



56 



57 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



58 



59 



60 



61 



62 



63 



64 



65 
 

 

 

 

 

 

 



66 



67 



68 

Anexo 4: Operacionalización de variables 

Tabla 1 

Operacionalización de la modernización de la gestión pública 

Dimensión Indicadores Ítems Escala de 

medición y 

valores 

Niveles y rangos 

Gobierno 
Abierto 

Proceso de 
descentralización 

Innovación de 
gestión publica 

Participación 
ciudadana 

1,2,3,4,5,6 

Ninguna (1) 

A veces (2) 

Siempre (3) 

Mala 
23-30

Regular
14-22
Buena
6-13

Gobierno 
Electronico 

Interacción entre el 
gobierno y 
ciudadanía 

Aplicación de tic 

participación 
ciudadana 

7,8,9,10,11,12, 

Mala 
23-30

Regular
14-22
Buena
6-13

Articulación 
Interinstituc

ional 

Cooperación y 
articulación 

intersectorial 

Composición de 
acciones 

Diseño de planes 

Desarrollo social 

13,14,15,16,17

,18,19,20 

Mala 
31-40

Regular
19-30
Buena
8-18

Nota: Teorías relacionadas a las variables 
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Tabla 2 

Operacionalización del uso de recursos del Estado 

Dimensión Indicadores Ítems Escala de 

medición y 

valores 

Niveles y 

rangos 

Calidad de 
Presupuesto 

Eficiencia 
asignada 

Eficiencia 
técnica 

Calidad 

Optimización 
de recursos 

1,2,3,4,5,6,7,8 

Ninguna (1) 

A veces (2) 

Siempre (3) 

Mala 
31-40

Regular
19-30
Buena
8-18

Transparencia 
Presupuestal 

Actos de 
funcionarios y 
políticos 

Disminución 
de la 
corrupción 

9,10,11,12 

Mala 
17-20

Regular
10-16
Buena

4-9

Programacion 
Multianual 

Herramienta 
de proceso 
presupuestario 

Distribución de 
recursos 

Planificación, 
formulación y 
evaluación 

Productividad 

13,14,15,16 

,17,18,19,20 

Mala 
31-40

Regular
19-30
Buena
8-18

Nota: Teorías relacionadas a las variables 
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Anexo 5: Figuras de las variables y sus dimensiones 



71 

 Anexo 6: Pruebas de confiabilidad 

Variable: Modernización de la gestión pública 

Variable: uso de recurso del Estado 
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Anexo 7: Base de datos 

Variable modernización de la gestión pública 
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Variable: Uso de recursos del Estado 
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Anexo 9: Prueba de Hipótesis 

Hipótesis General  

Bondad de ajuste 

Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,081 2 ,960 

Desvianza ,154 2 ,926 

Hipótesis especifica 1 

Bondad de ajuste 

Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,190 2 ,909 

Desvianza ,359 2 ,836 

Función de enlace: Logit. 

Hipótesis especifica 2 

Bondad de ajuste 

Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson 14,714 2 ,001 

Desvianza 6,646 2 ,036 

Función de enlace: Logit. 

Hipótesis Especifica 3 

Bondad de ajuste 

Chi-cuadrado gl Sig. 

Pearson ,329 2 ,848 

Desvianza ,590 2 ,745 

Función de enlace: Logit. 
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Anexo 9: Carta de presentanción 
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Anexo 10: Carta de aceptacion Institucional 
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