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Resumen

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacidén que existe entre el Control
interno y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. En cuanto
a la metodologia, el enfoque fue cuantitativo, el nivel de investigacion es
correlacional, el tipo de investigacion fue basica, el disefio no experimental y
transversal. La poblacion estuvo conformada por 45 colaboradores que intervienen
en alguna de las fases de las contrataciones en la entidad, la muestra fue del tipo
censal. Los instrumentos fueron 2 cuestionarios tipo escala de Likert, validados

mediante juicio de expertos y su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach.

El resultado del coeficiente de correlacion Rho de Spearman de 0.581 indica
relacion directa y en grado moderado, asimismo se ha obtenido un valor de
significancia bilateral de p=0,00 menor a 0,05 y por regla de decision se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hip6tesis de la investigacion; se concluye que, existe
relacion directa en grado moderado entre el control interno y las contrataciones

hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Palabras clave: Control interno, Contrataciones publicas, Gestion administrativa.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between internal
control and contracting up to 8 UIT in a state entity, Lima. Regarding the
methodology, the approach was quantitative, the level of research was correlational,
the type of research was basic, the design was non-experimental and cross-
sectional. The population consisted of 45 collaborators involved in some of the
phases of contracting in the entity; the sample was of the census type. The
instruments were 2 Likert scale questionnaires, validated by expert judgment and

their reliability by Cronbach's Alpha.

The result of the Spearman's Rho correlation coefficient of 0.581 indicates a direct
and moderate relationship, likewise a bilateral significance value of p=0.00 less than
0.05 has been obtained and by decision rule the null hypothesis is rejected and the
research hypothesis is accepted,; it is concluded that there is a direct and moderate
relationship between internal control and contracting up to 8 ITU in a state entity,

Lima.

Keywords: Internal control, Public contracting, Administrative management.
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l. INTRODUCCION

Las adquisiciones, también denominadas compras publicas, tienen un rol central
en las economias nacionales. Las contrataciones publicas representan entre el 15%
y 20% del PIB mundial, en el Caribe y América Latina supone alrededor de
ochocientos mil millones de délares. Es un monto equivalente al PIB combinado de
Chile, Colombia y Peru. Un sistema de adquisiciones basado en los principios de
transparencia, integridad, eficiencia, economia e igualdad de oportunidades es
fundamental para llevar a cabo una gestion efectiva del gasto publico. Sin embargo,
el enorme poder de las compras publicas no solo radica en su efecto sobre la
eficiencia del gasto, sino también en su potencial como herramienta estratégica del
Estado para promover politicas y objetivos socioeconomicos destinados a alcanzar
un desarrollo sostenible, que considere el cuidado del medio ambiente, la inclusion
de grupos en desventaja y el fomento de la innovacién (Morales et al., 2021).

A lo largo de los analisis se puede percibir que los Gobiernos Subnacionales
presentan serios problemas en contrataciones del estado, como es el caso del
Gobierno Regional de Piura, quien informa que su Plan Anual de Contrataciones
del afio 2020 se aprob6 con 30 procedimientos de seleccién por un monto de S/
43'369,115.00, ha sido modificado mediante 32 versiones, con un total de 94
procedimientos de seleccion por un monto de S/ 233'747,079.85 y una ejecucion
de 42 procedimientos de seleccidén por un monto de S/ 132°070,751.64, lo cual
representa el 56.80% de su ejecucion, concluyen que los constantes cambios que
se han realizado en la Jefatura de Abastecimiento han conllevado a una baja
ejecucion del PAC (Gobierno Regional de Piura, 2021). Asimismo, vemos el caso
del Gobierno Regional de Huancavelica quien informa que su Plan Anual de
Contrataciones del afio 2020 se aprobd con 08 procedimientos de seleccion, se
realizaron 33 modificaciones, con un total 377 procedimientos de seleccién y una
ejecucion del 64.47%, consideran como principal dificultad la inadecuada
programacion por parte de las Areas Usuarias (Gobierno Regional de
Huancavelica, 2021).

En lo relacionado con el Ministerio de Salud, quien informa que de los 181
procedimientos de seleccion programados en su PAC al 31 de diciembre de 2020,
se convocaron 126 procedimientos de seleccion, llegando a un avance del 69.61%

en funcion a la cantidad de procedimientos programados, consideran que los



procedimientos que no llegaron a ser convocados en el ejercicio fiscal 2020, se
debié a la falta de informe legal y resolucion de Secretaria General para la
convocatoria de los procedimientos (Ministerio de Salud, 2021). Asimismo, se
percibe que las contrataciones hasta 8 UIT en determinadas entidades del estado,
reflejan algunas limitaciones de control, debido a que existe un gran interés de las
areas usuarias y del personal que intervienen en las contrataciones, de solo tomar
en cuenta a ciertos proveedores para solicitar las cotizaciones, lo que origina que
este tipo de proceso no cumpla con la transparencia que se requiere para una
gestion eficiente.

En cuanto a la importancia de la investigacion, las entidades del estado
deben realizar un adecuado control interno a las contrataciones del estado hasta 8
UIT, a fin de hacer un uso eficiente del presupuesto, atendiendo los requerimientos
de bienes y servicios en los plazos solicitados y con la calidad requerida, lo cual
permitird cumplir con la meta fisica establecida en el Plan Operativo Institucional.
En cuanto a la relevancia para mi profesion, la investigacion permitira identificar las
deficiencias en las contrataciones hasta 8 UIT por falta de un adecuado control
interno, a fin de proponer mejoras para la utilizacion de los recursos en las
contrataciones.

Teniendo en cuenta los aspectos anteriormente sefalados, se considero
como problema general ¢Qué relacion existe entre el Control interno y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima?, asimismo los
problemas especificos son: (a) ¢ Qué relacion existe entre el ambiente de control y
las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima? (b) ¢ Qué relacion
existe entre la evaluacion del riesgo y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad
del estado, Lima? (c) ¢Qué relacion existe entre las actividades de control y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima? (d) ¢Qué relacion
existe entre la Informacién y comunicacion y las contrataciones hasta 8 UIT en una
entidad del estado, Lima? (e) ¢Qué relacion existe entre las actividades de
supervision y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima?

En cuanto a la justificacién de la investigacion, considerd que los aportes
tedricos del presente estudio seran insumos relevantes respecto al control interno
y las contrataciones hasta 8 UIT, a fin de brindar mayor fundamentacion. Respecto

a la justificacion practica, esta investigacion permitira implementar el Control Interno



de una manera adecuada en las contrataciones publicas hasta 8 UIT, para la
solucion de los problemas en la gestion publica. En cuanto a la justificacion
metodoldgica, el recojo de la informacién se realiz6 mediante cuestionarios y el
procesamiento de datos en un software estadistico, con lo cual se generaron
resultados confiables debido a que la metodologia utilizada tiene caracter cientifico,
con los resultados se determinara y establecera las mejoras en las contrataciones
hasta 8 UIT en la entidad.

En cuanto al objetivo general de la investigacién fue determinar la relacion
que existe entre Control interno y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado, Limay los objetivos especificos fueron: (a) Determinar la relacién que existe
entre el ambiente de control y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado, Lima. (b) Determinar la relacion que existe entre la evaluacion del riesgo y
las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. (c) Determinar la
relacion que existe entre las actividades de control y las contrataciones hasta 8 UIT
en una entidad del estado, Lima. (d) Determinar la relacion que existe entre la
Informacién y comunicacion y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado, Lima. (e) Determinar la relacibn que existe entre las actividades de
supervision y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Se planted la hipdtesis general de la investigacion: Existe una relacion
directa entre el control interno y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado, Lima. Se plantearon las hipétesis especificas: (a) Existe una relacion directa
entre el ambiente de control y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado, Lima. (b) Existe una relacion directa entre la evaluacion del riesgo y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. (c) Existe una relacién
directa entre las actividades de control y las contrataciones hasta 8 UIT en una
entidad del estado, Lima. (d) Existe una relaciéon directa entre la Informacion y
comunicacién y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. (e)
Existe una relacion directa entre las actividades de supervision y las contrataciones

hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.



Il. MARCO TEORICO

Laurido (2018) realizé una investigacion con el objetivo evaluar el control interno
de los Operadores Portuarios de Guayaquil a fin de plantear estrategias para la
consolidacion de las empresas, la unidad de andlisis estuvo representado por 53
trabajadores de la empresa Bedeschi S.A, alos cuales se les realiz6 un cuestionario
de 19 preguntas para medir su percepcion respecto a la problematica estudiada,
concluyendo que la empresa tiene correctamente definida su actividad econdémica,
ejecutan adecuadamente los procesos administrativos y operativos, pero no
obstante, no tienen establecidos formalmente procedimientos adecuados de
control interno; en ese mismo sentido, Castillo (2015) realizé una investigacion con
el objetivo de plantear estrategias que mejoren la gestion financiera de la
Distribuidora Puche y Asociados C.A. - Venezuela, la unidad de andlisis estuvo
representada por 9 personas, a los cuales se les realizé un cuestionario de veinte
preguntas para medir su percepcion a la problematica estudiada, concluyendo que
la empresa no siempre cuenta con informacién para un adecuado control interno;
en ese mismo sentido Vera (2016), realizdé una investigacién con el objetivo de
analizar el control previo al proceso de contratacion del GADPE, a fin de revisar si
se cumple lo indicado en la Ley, la unidad de analisis estuvo representada por 81
funcionarios, a los cuales se les realiz6 un cuestionario de 06 preguntas para medir
su percepcion a la problematica estudiada, concluyendo que los colaboradores
desconocen la normativa vigente de control interno y el bajo interés de estar
informados sobre las actualizaciones; del mismo modo Pedraza (2020) realiz6 una
investigacion teniendo como objetivo elaborar una propuesta de intervencion
enfocada al fortalecimiento del control interno en el Hospital Regional del
Magdalena Medio - Barrancabermeja - Colombia, la unidad de analisis estuvo
representada por 52 colaboradores, a los cuales se les realizé un cuestionario de
84 preguntas para medir su percepcién a la problematica estudiada, concluyendo
gue el control interno tiene un cumplimiento parcial; de la misma forma Clavijo
(2019) realiz6 una investigacion con el objetivo de disefiar el control interno a la
Strategic Support S.A.S. de la ciudad de Bogota — Colombia, la unidad de analisis
estuvo representada por 10 personas, a los cuales se les realiz6 un cuestionario de
14 preguntas para medir su percepcion a la probleméatica estudiada, concluyendo

gue la empresa no tienen adecuadamente definido los objetivos organizacionales,



los valores empresariales y el codigo de conducta, tambien concluye que se
identificaron debilidades y riesgos en cada uno de los procesos contables y
administrativos.

Hernandez (2021) realizé un estudio con el objetivo de establecer como
incide el control interno en las contrataciones menores a 8 UIT en el Programa
Escolar de Alimentacion Qali Warma, la unidad de analisis estuvo representado por
70 colaboradores a los cuales se les realizoé un cuestionario de 40 preguntas para
medir su percepcién respecto a la problemética estudiada, concluyendo que la
relacion es positiva y considerable entre el control interno y las compras directas;
asimismo Martell (2020) realizé una investigacion teniendo como objetivo de
analizar si el control interno influye significativamente y en forma adecuada en las
contrataciones, para el cumplimiento de los objetivos de la Municipalidad de la
Esperanza, la unidad de analisis estuvo representado por 244 trabajadores a los
cuales se les realiz6 un cuestionario de 50 preguntas para medir su percepcion
respecto a la problematica estudiada, concluyendo que el control interno influye
significativamente y adecuadamente en los procedimientos de contratacion; del
mismo modo Garcia (2020) realiz6 una estudio con el objetivo de establecer la
relacion entre el control interno y las contrataciones menores a 8 Unidades
impositivas tributarias en la Municipalidad de Pariahuanca, la unidad de analisis
estuvo representada por 78 colaboradores a los cuales se les realiz6 un
cuestionario de 59 preguntas para medir su percepcion respecto a la problemética
estudiada, concluyendo que el control interno y las contrataciones menores se
relacionan moderadamente; de la misma forma Cuyubamba (2020) realiz6 una
investigacion con el objetivo de determinar la relacion entre el control interno y
las contrataciones menores o iguales a 8 Unidades impositivas tributarias en
la Corte Superior de Justicia de Lima Norte, la unidad de analisis estuvo
representada por 120 colaboradores a los cuales se les realiz6 un cuestionario de
50 preguntas para medir su percepcion respecto a la problematica estudiada,
concluyendo que existe una relacion positiva media entre el control interno y las
contrataciones menores o iguales a 8 Unidades impositivas tributarias; asimismo
Soto (2019) realizé una investigacion teniendo como objetivo de determinar la
relacion que existe entre el control interno y las contrataciones menores o iguales

a 8 Unidades impositivas tributarias en el Comando Conjunto de las Fuerzas



Armadas, la unidad de analisis estuvo representada por 78 trabajadores a los
cuales se les realiz6 un cuestionario de 59 preguntas para medir su percepcion
respecto a la problemética estudiada, concluyendo que el control interno y las
contrataciones se relaciona de forma directa y de manera significativa.

Sobre las definiciones de la variable control interno (Cl), Tanase y Voinea
(2017) indicaron que el control interno es un recurso para controlar y comprender
la realidad, una competencia de liderazgo, asimismo para enmendar deficiencias y
faltas. A fin de suprimir irregularidades, el control interno continuo debe estar
acompanado necesariamente de acciones disciplinarias. Asimismo, el control
interno debe involucrarse en las oportunidades de optimizar los resultados y no solo
en hacer seguimiento a como se desarrollan los procesos actualmente; del mismo
modo Vega de la Cruz y Gonzéles (2017) definen el control interno como una
actividad de caracter estratégico, que de acuerdo a normas especificas de control
optimizan los recursos; asimismo Montoya (2016) lo define como un proceso que
debe ser realizado por un equipo de colaboradores en cada una de las areas de la
organizacion, a fin de poder generar una seguridad luego del cumplimiento de los
objetivos institucionales; asimismo Estupifian y Niebel (2015) lo definen como un
plan de organizacion que debe ser asumido por las empresas, el cual cuenta con
procedimientos, meétodos contables y operaciones; cabe destacar que la
Contraloria (2014) lo define como un proceso para afrontar adecuadamente los
riesgos en cada una de las actividades de gestion.

Sobre los objetivos del control interno, la Contraloria (2014) indica que en el
sector publico los objetivos son: Promover la calidad en los servicios, economia,
eficiencia, efectividad de las operaciones; conservar y proteger los recursos contra
cualquier acto irregular, pérdida, uso indebido, dispendio; cumplir con las normas
gubernamentales, reglamentos y leyes; elaborar informacién confiable y valida, la
cual debe ser presentada con oportunidad; en ese sentido Rahim et al. (2017) indica
gue unos controles internos solidos y robustos fomentan la eficiencia, el
cumplimiento de las normas, los reglamentos, las leyes, los procedimientos y las
politicas; del mismo modo Gleason et al. (2017) establece que es un mecanismo
de supervisidn que tiene por objeto garantizar que los estados financieros no tengan
errores; de la misma forma Rae et al. (2017) define que el objetivo es garantizar

gue la direccion no infrinja la normativa en los procesos administrativos de la



organizacion; en sentido Lai (2017) indica que un sistema de CIl sélido debe
conducir a la eficacia y la eficiencia de los procedimientos de la organizacion y en
ultima instancia, al cumplimiento de las metas; asimismo Li-Chun (2020) establece
gue el sistema de Cl de una empresa esta disefiado para proporcionar una garantia
razonable de la eficacia y la eficiencia operativa; en ese mismo sentido Mahadeen
et al. (2016) indica que los controles internos proporcionan garantias razonables de
gue los objetivos de las empresas publicas se estan alcanzando mediante la
eficiencia y eficacia de los procedimientos a través del uso de los recursos de la
organizacion.

Sobre la eficacia del control interno Lopez et al. (2018) indica que la eficacia
del control interno debe ser construido con el establecimiento de procedimientos
para la gestion financiera, administrativa y manuales en una organizacion, a fin de
mitigar las debilidades y los riesgos del control interno detectadas; asimismo, la
Contraloria (2014) indica que la evaluacién sobre la efectividad del control Interno
consiste en determinar si los controles funcionan como fueron disefiados. Para lo
cual, se tiene que desarrollar e implementar un sistema de supervision a fin de que
brinde informacion confiable respecto a su efectividad y poder identificar de manera
oportuna las deficiencias, a fin de comunicar a los funcionarios responsable de
tomar las adecuadas acciones correctivas; asimismo Puteh et al. (2018) menciona
gque para tener controles internos eficaces, deben revisarse y evaluarse
constantemente para comprobar su eficacia y mantenerse actualizados a medida
gue el entorno y los procesos tecnoldgicos cambian rapidamente y evolucionan de
forma dinamica; la aplicacién adecuada de las actividades de control interno y el
conocimiento del fraude por parte de los empleados, se encuentran entre los
mejores elementos de disuasion y métodos para restringir el fraude; en ese mismo
sentido Ayagre et al. (2014) indica que si falla el control interno, afectara a la
organizacion y puede provocar un colapso financiero; de la misma forma
Kumuthinidevi (2016) establece que el Cl incluye necesariamente el control de todo
el sistema de gestion para realizar eficazmente y en forma adecuada cada una de
las operaciones empresariales, a fin de evitar riesgos en los procesos; en ese
mismo sentido Tunji (2013) establece que el control interno tiene como finalidad
garantizar la eficiencia y eficacia de los procedimientos de la empresa, la fiabilidad

de informes y el cumplimiento estricto de la normativa vigente; tambien Bimo et al.



(2019) define que un control interno eficaz anima a la direccién ha realizar planes
gue cumplan con la normativa vigente y que no perjudiquen a la empresa en el
futuro a fin de aumentar el valor de la empresa a largo plazo; de igual manera
Akhmetshin (2018) indica que un control interno flexible debe estar incrustado en el
sistema de gestion existente de la organizacion, a fin de que el periodo entre la
identificacion de riesgos y la respuesta del sistema de gestion sea minimo; de igual
forma D'Mello et al. (2017) establece que el Cl no solo debe estar vinculado a la
eficiencia de la inversién y al adecuado funcionamiento de un organizacion, sino
gue también esta correlacionado con la eficacia en la asignacion oportuna de los
recursos; en ese sentido Cheng, et al. (2018) define que un control interno eficaz
reduce las decisiones y los comportamientos erroneos de una empresa, a fin de
mejorar la eficiencia del funcionamiento y la inversion, al proporcionar informacion
de alta calidad.

Habiendo revisado las diferentes posturas teoricas en esta investigacion,
tomamos lo descrito por la Contraloria (2014) quien lo dimensiona en 5
componentes: Dimensién ambiente de control, conjunto de procesos y normas para
un adecuado control interno; Dimension evaluacion del riesgo, es un permanente
proceso de evaluacién, que tiene por finalidad que las instituciones estén
preparados a enfrentar eventos que afecten negativamente el cumplimiento de los
objetivos de las entidades del estado; Dimension actividades de control,
procedimientos y politicas que se establecen para disminuir los riesgos; Dimension
informacion y comunicacién, informacién necesaria para que la entidad pueda llevar
a cabo las actividades de control; Dimension actividades de supervisiéon, conjunto
de actividades de autocontrol incorporadas a las operaciones de supervision.

Sobre las definiciones de la variable Contrataciones hasta 8 UIT, la Ley de
Contrataciones establece que las contrataciones publicas hasta 8 UIT, vigentes al
momento de realizar la transaccion, estan sujetos a ser supervisados por el OSCE
y excluidos de la aplicacion de la Ley; en ese mismo sentido el Centro de
Especializacién en gestion publica (2020) indica que las contrataciones con el
estado son el vinculo juridico entre el gobierno y una persona, que tiene como
finalidad de proveer de bienes o servicios a las entidades del estado; en ese mismo
sentido Fiskhinindya et al. (2019) indica que el propoésito importante del sistema de

los contratos publicos es facilitar el conocimiento del reglamento, con el fin de que



los procedimientos se realicen con mayor transparencia; asimismo Amiama (2020)
sostiene que mejorando la transparencia se puede lograr una mayor competencia
en las contrataciones publicas, a fin de procurar que los proveedores puedan
rivalizar en condiciones equivalentes y evitar que se impongan barreras a través de
practicas o acuerdos colusorios; en ese mismo sentido Alonso et al. (2017)
menciona que la finalidad general de las contrataciones del estado, debe
relacionarse con los requerimientos sociales, es decir, el estado invierte recursos
publicos en beneficio de la poblacién; asimismo Gonzalez y Cruz (2020) indican
que cuando exista la necesidad de contratar un servicio o adquirir un bien,
necesariamente se debe elaborar un proyecto que atienda un grupo de
necesidades, y que estén consideradas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Sobre los principios que rigen las contrataciones publicas, la Ley de
contrataciones establece los siguientes: Libertad de concurrencia, publicidad,
igualdad de trato, transparencia, vigencia tecnoldgica, competencia, integridad,
eficacia y eficiencia. En ese mismo sentido la Ley del procedimiento administrativo
establece el principio de Legalidad.

Habiendo revisado las diferentes posturas tedricas en esta investigacion,
tomamos las siguientes dimensiones para la variable contrataciones hasta 8 UIT:
Dimension transparencia, las entidades del estado deben proporcionar informacion
clara para las contrataciones; Dimension eficacia y eficiencia, el proceso de
contrataciones debe estar orientado al cumplimiento de los objetivos institucionales,
Ley de contrataciones del estado; Dimension legalidad, el cual indica que los
funcionarios publicos deben actuar con el debido respeto a la Constitucion, la ley y

al derecho, Ley del procedimiento administrativo.



[I. METODOLOGIA

La metodologia adoptada en la presente investigacion corresponde al enfoque
cuantitativo, al respecto Hernandez et al. (2014) la define como aquella
investigacion que utiliza la recoleccion de datos para probar las hipotesis con base
en la medicion numérica y el analisis estadistico; en ese mismo sentido De Franzo
(2015) indica que la investigacion cuantitativa utiliza valores numéricos y emplea la
estadistica para la constatacion de las hipotesis a través del método hipotético
deductivo, respecto a este método, Crossman (2017) establece que la investigacion
comienza con una teoria sobre cémo funcionan las cosas, proposicion de hipotesis
y luego se validan. El nivel de la investigacion es correlacional, teniendo en
consideracion que este tipo de investigacion se orienta la medicion del grado de
relacion entre dos variables (Hernandez et al., 2014)

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion es basica, porque nos permite incrementar el conocimiento
cientifico a partir del conocimiento existente, la misma que se fundamenta el tema
conceptual (Valderrama, 2015). Asimismo, es basica porque se mantiene en sus
bases tedricas (Mc. Dowell, 2018).

Corresponde a esta investigacion el disefio no experimental, teniendo en
consideracion que no existe manipulacion de la informacién de parte del
investigador, tomandose la informacion tal cual. Asimismo, es una investigacion
transversal o transaccional por cuanto la informaciéon se obtiene en un momento

unico y a todos los integrantes de la unidad de analisis (Hernandez et al. 2014).

3.2. Variables y su Operacionalizacién

En la presente investigacion la variable control interno es la variable independiente,
mientras que la variable contrataciones hasta 8 UIT es la variable dependiente, al
respecto Hernandez et al. (2014) expresan que una variable independiente es la
supuesta causa en una relacion entre variables y una variable dependiente sirve
para medir el efecto que causa la variable independiente; asimismo la
Operacionalizacién de variables es mostrar a la variable en todas sus partes
(Reguant, 2015).
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Control Interno, la Contraloria (2014) lo define como un proceso integral para
afrontar adecuadamente los riesgos en cada una de las actividades de gestion y
tiene 5 componentes: Ambiente de control, evaluacién de riesgo, actividades de
control, informacion y comunicacion, actividades de supervision.

Contrataciones hasta 8 UIT, la Ley de contrataciones, indica que las
contrataciones hasta 8 UIT, vigentes al momento de realizar la transaccion, estan
sujetos a ser supervisados por el OSCE y excluidos de la aplicacion de la Ley;
asimismo indica que los principios que rige las contrataciones publicas son:
Transparencia, libertad de concurrencia, publicidad, igualdad de trato,
competencia, vigencia tecnoldgica, Integridad, eficacia y eficiencia; en ese mismo

sentido la Ley del procedimiento administrativo, establece el principio de Legalidad.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La presente investigacion adopta una investigacion de tipo censal, por cuanto se
considera a la totalidad de los integrantes de la poblacion, es decir a los 45
colaboradores que intervienen en alguna de las fases de las contrataciones en la
entidad. Es censal por que la poblacion y la muestra son iguales, al respecto
Huamanchumo y Rodriguez (2015) indican que cuando la poblacién es muy
pequefa es necesario encuestar a todos los sujetos que la conforman, la muestra
censal es un procedimiento de investigacion propuesto para estudiar a toda la
poblacién. En el contexto indicado, la investigacion no presenta muestra ni

muestreo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La investigacién empled la técnica de la encuesta que en la postura de Lopez y
Fachelli (2015) se emplea con el objetivo de obtener informacion de forma
sistematica; Los instrumentos considerados en la investigacion, corresponden a
dos cuestionarios estructurados de 23 y 22 items respectivamente, con opciones
de respuesta de tipo Likert, al respecto Garcia (2003) establece que el cuestionario
consiste en un conjunto de preguntas, sobre los aspectos que interesan en una
investigacién; asimismo, Editage (2020) indica que los instrumentos son grupo de

ftems para conseguir datos. La validez de los instrumentos considerados en la
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presente investigacion fueron sometidos a juicio de expertos, la misma que se

presenta en la siguiente tabla:

Tabla 1.
Expertos que validaron los instrumentos de control interno y contrataciones hasta
8 UIT

Expertos Grado Aplicabilidad
Vilcapoma Pérez César Mg. Si
Aquino Fidel Carlos Mg. Si
Juérez Morales Wilfredo Mg. Sl

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a la confiabilidad de los instrumentos, este se determind a través del
coeficiente estadistico Alfa de Cronbach, a través de una prueba piloto, conformado
por una muestra de 10 colaboradores de la institucion. Al respecto Haradhan (2017)
sostiene que este indicador establece la capacidad de que una prueba o los
resultados de la investigacion sean repetibles. Es una medida de la estabilidad o

consistencia de los puntajes de los examenes.

Tabla 2.
Confiabilidad Control interno

Alfa de N de elementos
Cronbach
,973 23

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 3.
Confiabilidad Contrataciones hasta 8 UIT

Alfa de N de elementos
Cronbach
,955 22

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5. Procedimientos

Para el desarrollo de la presente investigacion, se identific6 una problematica,
posteriormente se reviso la literatura de las variables para analizarlas mejor, para
la recoleccion de datos se elaboré un formulario en el aplicativo Google formularios
con los instrumentos considerados en la investigacion, se coordind con cada uno
de los colaboradores para que registren sus respuestas a través del formulario en
el aplicativo Google formularios, via correo electronico o en forma presencial; los
colaboradores optaron por las diferentes opciones segun su disponibilidad de
tiempo y modalidad de trabajo (remoto, mixto o presencial) que vienen realizando,
debido a la pandemia de Covid-19, que es una enfermedad infecciosa producida

por una cepa mutante nombrado SARS-CoV-2.

3.6. Método de andlisis de datos

El andlisis estadistico se realizd mediante el uso del software IBM SPSS version
21, debido a que el estudio tiene un enfoque cuantitativo, se ordenaron los datos
en tablas y figuras, luego se utilizé el indice de Rho Spearman o coeficiente r para
establecer las correlaciones entre ambas variables objeto de la investigacion; en
ese sentido Hernandez (2014) indica que cuando la informacion se ha trasladado a
una matriz, el estudio comienza a examinarlos y se ejecutan en un computador, por
lo que la interpretacion de los efectos se centraliza en los métodos de analisis

cuantitativo.

3.7. Aspectos éticos

Se establecieron los aspectos éticos normados por la Universidad César Vallejo
para lo cual no se ha alterado los datos ni se ha puesto en evidencia a los
participantes del estudio. La investigacion se realizé considerando el respeto a los
colaboradores, con la debida confidencialidad y discrecion en la aplicacion del

instrumento.

13



V. RESULTADOS

4.1. Analisis descriptivo

En la tabla 4 y figura 1 podemos observar que la cantidad de colaboradores entre

20 y 40 afos fueron 23 que representaban 51,1% del total de colaboradores,

mientras que los colaboradores entre 41 y 60 afios fueron 16 que representaban el

35,6% del total de colaboradores, mientras que los colaboradores mayores a 60

afos fueron 6 que representaban el 13,3% del total de colaboradores. Se puede

notar una diferencia a favor de los colaboradores entre 20 y 40 afios.

Tabla 4.

Edad de los colaboradores en una entidad del estado.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
20 - 40 afios 23 51,1 51,1 51,1
41 - 60 afios 16 35,6 35,6 86,7
61 - + afos 6 13,3 13,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 1.

Edad de los colaboradores en una entidad del estado.

Porcentaje

20 - 40 afios 41 - 60 afios &1 - + afios

EDAD DE LOS COLABORADORES

Fuente: Elaboracion propia.
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En latabla 5y figura 2 podemos observar que el nUmero de colaboradores del sexo

femenino fue de 18 las mismas que representaban 40,0% del total de

colaboradores, mientras que los del sexo masculino fueron 27 los mismos que

representaban el 60,0% del total de colaboradores. Existe una diferencia a favor

del sexo masculino.

Tabla 5.

Sexo de los colaboradores en una entidad del estado.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
FEMENINO 18 40,0 40,0 40,0
MASCULINO 27 60,0 60,0 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 2.

Sexo de los colaboradores en una entidad del estado.

SEXO

S0

F)

Porcentaje
[A)

|
FEMENINO MASCULINO
SEXO

Fuente: Elaboracion propia.
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En la tabla 6 y figura 3 podemos observar que el nimero de colaboradores
nombrados (Régimen laboral 276) fue de 13 que representaban 28,9% del total de
colaboradores, mientras que los CAS (Régimen laboral 1057) fueron 10 que
representaban el 22,2% del total de colaboradores, mientras que los terceros
(Locacion de servicios) fueron 22 que representaban el 48,9% del total de

colaboradores. Se puede notar una diferencia a favor de los Terceros.

Tabla 6.

Condicién laboral de los colaboradores en una entidad del estado.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NOMBRADO 13 28,9 28,9 28,9
CAS 10 22,2 22,2 51,1
TERCERO 22 48,9 48,9 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 3.

Condicién laboral de los colaboradores en una entidad del estado.

Porcentaje

NOMBRADO CAS TERCERO
CONDICION

Fuente: Elaboracién propia.
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En la tabla 7 y figura 4 podemos observar que el nimero de colaboradores con
Posgrado fue de 15 que representaban 33,3% de total de colaboradores, mientras
gue con Universitaria completa fueron 19 que representaban el 42,2% del total de
colaboradores, mientras que con Universitaria incompleta fueron 2 que
representaba el 4,4% del total de colaboradores, mientras que con Técnica superior
completa fueron 8 que representaba el 17,8% del total de colaboradores, mientras
gue con Técnica superior incompleta fue 1 que representaba el 2,2% del total de
colaboradores. Se puede notar una diferencia a favor de los colaboradores con

Universitaria completa.

Tabla 7.

Nivel educativo de los colaboradores en una entidad del estado.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
POSGRADO 15 33,3 33,3 33,3
UNIVERSITARIA COMPLETA 19 42,2 42,2 75,6
UNIVERSITARIA INCOMPLETA 2 4.4 4.4 80,0
TECNICA SUPERIOR COMPLETA 8 17,8 17,8 97,8
TECNICA SUPERIOR INCOMPLETA 1 2,2 2,2 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.
Figura 4.

Nivel educativo de los colaboradores en una entidad del estado.

Porcentaje

POSGRADO UNIVERSITARIAUNIVERSITARIA — TECMICA TECNICA
COMPLETA  INCOMPLETA SUPERIOR SUPERIOR
COMPLETA  INCOMPLETA

NIVEL EDUCATIVO

Fuente: Elaboracion propia.
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Por otro lado, también tenemos los resultados respecto al Control interno, en la

tabla 8 y figura 5, se puede observar que 4 colaboradores perciben el control como

ineficiente y representan el 8.9%, mientras que 26 colaboradores perciben el control

como regular, representando el 57,8%, finalmente; 15 colaboradores ven el control

eficiente los cuales representan el 33.3%. Se concluye que el control regular es el

gue predomina.

Tabla 8.

Control interno en una entidad del estado.

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
CONTROL INEFICIENTE 4 8,9 8,9 8,9
CONTROL REGULAR 26 57,8 57,8 66,7
CONTROL EFICIENTE 15 33,3 33,3 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 5.

Control interno en una entidad del estado.

Porcentaje

COMTROL IMEFICIENTE ~ CONTROL REGULAR ~ CONTROL EFICIENTE
CATEGORIAS PARA CONTROL INTERNO

Fuente: Elaboracién propia.
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Por otro lado, también tenemos los resultados respecto a las Contrataciones hasta
8 UIT, en la tabla 9 y figura 6, se puede observar que 3 colaboradores perciben la
contratacion como ineficiente y representan el 6.7%, mientras que 31 colaboradores
perciben la contratacion como regular, representando el 68.9%, finalmente; 11
colaboradores ven la contratacion eficiente los cuales representan el 24.4%. Se

concluye que la contratacion regular es la que predomina.

Tabla 9.
Contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado.
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
CONTRATACION INEFICIENTE 3 6,7 6,7 6,7
CONTRATACION REGULAR 31 68,9 68,9 75,6
CONTRATACION EFICIENTE 11 24,4 24,4 100,0
Total 45 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 6.

Contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado.

Porcentaje

CONTRATACION COMTRATACION CONTRATACION
INEFICIENTE REGULAR EFICIENTE

CATEGORIAS PARA CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

Fuente: Elaboracion propia.
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4.2. Andlisis inferencial

Prueba de hipétesis

Hipotesis general:

Hi: Existe una relacion directa entre el control interno y las contrataciones hasta 8
UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No existe relacion directa entre el control Interno y las contrataciones hasta 8

UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipoétesis: Rho de Spearman

Como observamos en la tabla 10, se ha obtenido un valor Sig. = 0,000 menor a
0,05 y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion,
la cual establece que existe relacion entre el control interno y las contrataciones
hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. Ademas, se ha obtenido un valor
positivo r = 0,581 lo cual confirma que la relacion es directa y en grado moderado.

Por lo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 10.

Prueba de hipétesis para control interno y contrataciones hasta 8 UIT.

CATEGORIAS  CATEGORIAS PARA
PARA CONTROL CONTRATACIONES

INTERNO HASTA 8 UIT
. Coeficiente de correlacion 1,000 ,5681™

CATEGORIAS PARA ) )

Sig. (bilateral) . ,000
CONTROL INTERNO

N 45 45
CATEGORIAS PARA Coeficiente de correlacion ,681™ 1,000
CONTRATACIONES HASTA 8  Sig. (bilateral) ,000
ulT N 45 45

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.
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Hipotesis especifica 1:

Hi: Existe una relacion directa entre el ambiente de control y las contrataciones
hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No existe relacion directa el ambiente de control y las contrataciones hasta 8

UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipétesis: Rho de Spearman

Como se evidencia en la tabla 11, se ha obtenido un valor Sig. = 0,031 menor a
0,05y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion
especifica 1, la cual establece que existe relacién entre el ambiente de control y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. Ademas, se ha
obtenido un valor positivo r = 0,322 lo cual confirma que la relacion es directa entre
la dimensién ambiente de control y la variable contrataciones hasta 8 UIT, en grado

débil. Por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 11.
Prueba de hipétesis para la dimension ambiente de control y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Categorias para Categorias para

Ambiente de Contrataciones

control hasta 8 UIT
i _ Coeficiente de correlacion 1,000 ,322"
Categorias para Ambiente ) )
Sig. (bilateral) . ,031
de control
N 45 45
i Coeficiente de correlacion 322" 1,000
Categorias para ) )
) Sig. (bilateral) ,031
Contrataciones hasta 8 UIT
45 45

*. La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.
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Hipotesis especifica 2:

Hi: Existe una relacion directa entre la evaluacion del riesgo y las contrataciones
hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No existe relacion directa entre la evaluacion del riesgo y las contrataciones

hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipétesis: Rho de Spearman

Como se evidencia en la tabla 12, se ha obtenido un valor Sig. = 0,000 menor a
0,05y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion
especifica 2, la cual establece que existe relacion entre la evaluacion de riesgos y
las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. Ademas, se ha
obtenido un valor positivo r = 0,596 lo cual confirma que la relacion es directa entre
la dimension evaluacién de riesgos y la variable contrataciones hasta 8 UIT, en
grado moderado. Por lo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis

nula.

Tabla 12.
Prueba de hipédtesis para la dimension evaluacién de riesgos y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Categorias para Categorias para

Evaluacion de Contrataciones

riesgos hasta 8 UIT
) .. Coeficiente de correlacion 1,000 ,596™
Categorias para Evaluacion ) )
) Sig. (bilateral) . ,000
de riesgos
N 45 45
) Coeficiente de correlacion ,596"™ 1,000
Categorias para ) ]
) Sig. (bilateral) ,000
Contrataciones hasta 8 UIT
45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.
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Hipotesis especifica 3:

Hi: Existe una relacion directa entre las actividades de control y las contrataciones
hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No Existe relacion directa entre las actividades de control y las contrataciones

hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipétesis: Rho de Spearman

Como se evidencia en la tabla 13, se ha obtenido un valor Sig. = 0,001 menor a
0,05y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion
especifica 3, la cual establece que existe relacion entre las actividades de control y
las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. Ademas, se ha
obtenido un valor positivo r = 0,496 lo cual confirma que la relacion es directa entre
la dimension actividades de control y la variable contrataciones hasta 8 UIT, en

grado débil. Por lo que se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Tabla 13.
Prueba de hipotesis para la dimensién actividades de control y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Categorias para Categorias para

Actividades de  Contrataciones

control hasta 8 UIT
) o Coeficiente de correlacion 1,000 ,496"
Categorias para Actividades ) ]
Sig. (bilateral) . ,001
de control
N 45 45
) Coeficiente de correlacion ,496™ 1,000
Categorias para ) )
) Sig. (bilateral) ,001
Contrataciones hasta 8 UIT
45 45

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia.
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Hipotesis especifica 4:

Hi: Existe una relacion directa entre la Informacion y comunicacion y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No Existe relacion directa entre la Informacion y comunicacion y las

contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipétesis: Rho de Spearman

Como se evidencia en la tabla 14, se ha obtenido un valor Sig. = 0,004 menor a
0,05y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion
especifica 4, la cual establece que existe relacion entre la informacion y
comunicacion y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademads, se ha obtenido un valor positivo r = 0,420 lo cual confirma que la relacién
es directa entre la dimension informaciébn y comunicacion y la variable
contrataciones hasta 8 UIT, en grado débil. Por lo que se acepta la hipotesis alterna

y se rechaza la hipotesis nula.

Tabla 14.
Prueba de hipétesis para la dimension informacién y comunicacién y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Categorias para Categorias para

Informaciony  Contrataciones

comunicacion hasta 8 UIT
. .. Coeficiente de correlacion 1,000 ,420™
Categorias para Informacion .
L Sig. (bilateral) . ,004
y comunicacion
N 45 45
) Coeficiente de correlacion ,420™ 1,000
Categorias para ) ]
) Sig. (bilateral) ,004
Contrataciones hasta 8 UIT
45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.
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Hipotesis especifica 5:

Hi: Existe una relacion directa entre las actividades de supervision y las
contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Ho: No Existe relacion directa entre las actividades de supervision y las

contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.

Nivel de confianza: 95%
Margen de error: 5%

Prueba de Hipétesis: Rho de Spearman

Como se evidencia en la tabla 15, se ha obtenido un valor Sig. = 0,002 menor a
0,05y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion
especifica 5, la cual establece que existe relacion entre las actividades de
supervision y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademaés, se ha obtenido un valor positivo r = 0,456 lo cual confirma que la relacién
es directa entre la dimension actividades de supervision y la variable contrataciones
hasta 8 UIT, en grado débil. Por lo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza

la hipotesis nula.

Tabla 15.
Prueba de hipétesis para la dimension actividades de supervision y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Categorias para Categorias para

Actividades de  Contrataciones

supervision hasta 8 UIT
) o Coeficiente de correlacion 1,000 ,456"
Categorias para Actividades )
o Sig. (bilateral) . ,002
de supervision
N 45 45
) Coeficiente de correlacion 456 1,000
Categorias para ) ]
) Sig. (bilateral) ,002
Contrataciones hasta 8 UIT
45 45

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracién propia.
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V. DISCUSION

La investigacion plante6 como hipotesis general el hecho de buscar si existe
relacion directa entre las variables control interno y las contrataciones hasta 8 UIT
en una entidad del estado - Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la
correlacién con Rho de Spearman cuyo valor es 0,581, lo que indica que la relacion
es directa en grado moderado, que es calculado en base al p=0,000 valor que es <
0,05, con lo cual corroboramos la hip6tesis de investigacion y rechazamos la
hipotesis nula. Cuyos alcances coinciden con lo indicado por Hernandez (2021)
quien concluyé en su investigacion que el nivel de relacion es considerable y
positiva entre el control interno y las compras directas, con r=0,655 y p=0,000; del
mismo modo coinciden con Martell (2020) quien concluye en su estudio que la
variable control interno en la contratacién contribuye significativamente con el
cumplimiento de las metas institucionales, con r=0,627 y p=0,000; ademas
coinciden con Garcia (2020) quien concluye en su investigacion que la relacion es
moderada entre la variable control interno y las contrataciones menores, con un
r=0,542; asimismo coinciden con Soto (2019) quien concluye en su investigacion
gue la relacion es directa y moderada entre la variable control interno y las
contrataciones menores o iguales a 8 Unidades impositivas tributarias, con r=0,535
y p=0,000; por otro lado Cuyubamba (2020) obtuvo resultados diferentes a los
nuestros, por cuanto concluye en su investigacion que las variables control interno
y las contrataciones publicas menores o iguales a 8 Unidades impositivas tributarias
tienen una relacion media, con un r=0,483 y p=0,000.

En ese mismo sentido, nuestros resultados coinciden con lo indicado por
Montoya (2016) quien afirma que el control interno permite generar una seguridad
luego del cumplimiento de las metas institucionales; en ese mismo sentido Vega de
la Cruz y Gonzales (2017) establecen que de acuerdo a normas especificas de
control optimizan los recursos; del mismo modo Tanase y Voinea (2017) establecen
gue el control interno debe involucrarse en las oportunidades de optimizar los
resultados y no solo en hacer seguimiento a como se desarrollan los procesos
actualmente; también Puteh et al. (2018) afirma que la adecuada ejecucion de las
actividades de control interno y el conocimiento del fraude por parte de los

empleados, se encuentran entre los mejores elementos de disuasién y métodos

26



para restringir el fraude; de la misma forma Kumuthinidevi (2016) establece que el
Cl incluye necesariamente el control de todo el sistema de gestion para realizar
eficazmente y en forma adecuada cada una de las operaciones empresariales, a
fin de evitar riesgos en los procesos; asimismo Tunji (2013) establece que el control
interno tiene como finalidad garantizar la eficiencia y eficacia de los procedimientos
de la empresa, la fiabilidad de informes y el cumplimiento estricto de la normativa
vigente; en ese sentido Akhmetshin (2018) indica que un control interno flexible
debe estar incrustado en el sistema de gestion existente de la organizacién, a fin
de que el periodo entre la identificacion de riesgos y la respuesta del sistema de
gestion sea minimo; de igual forma D'Mello et al. (2017) establece que el Cl no solo
debe estar vinculado a la eficiencia de la inversion y al adecuado funcionamiento
de un organizacion, sino que también estd correlacionado con la eficacia en la
asignacion oportuna de los recursos; ademéas Rae et al. (2017) sostiene que el
objetivo del CI es garantizar que la direccion no infrinja la normativa aplicable en
los procesos administrativos de la organizacion; por otro lado Laurido (2018)
establece que un control interno inadecuado podria afectar la calidad de servicio
gue brindan las organizaciones; asimismo Vera (2016) indica que se tiene un
deficiente control interno debido a que los colaboradores de la empresa
desconocen la normativa vigente de control interno y el bajo interés de estar
informados sobre las actualizaciones.

Con respecto al Control interno, en la presente investigacion la unidad de
analisis esta representado por 45 colaboradores, el 8.9% perciben que el control
interno es ineficiente, el 57.8% perciben que es regular y el 33.3% perciben que es
eficiente, concluyendo que el control regular predomina; cuyos alcances coincide
con Hernandez (2021) en su investigacion con una unidad de analisis representada
por 70 colaboradores, el 9.3% perciben que tiene un nivel bajo, el 81.3% perciben
gue es medio y el 9.3% perciben que es alto, concluye que predomina el nivel
medio; del mismo modo coincide con Garcia (2020) en su investigacion con una
unidad de andlisis representada por 78 colaboradores, el 32.1% percibe que es
malo, 44.9% percibe que es regular y 23.1% percibe que es bueno, concluye que
predomina el nivel regular; asimismo coincide con Cuyubamba (2020) en su
investigacién con una unidad de anélisis representada por 120 colaboradores, el

41% percibe que es deficiente, el 48% percibe que es regular y el 11% percibe que
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es bueno, concluye que predomina el nivel regular; ademas coincide con Soto
(2019) en su investigacion con una unidad de analisis representada por 78
colaboradores, el 20.5% perciben que es deficiente, el 51.3% percibe que es regular
y el 28.2% percibe que es eficiente, concluye que predomina el nivel regular. De lo
expuesto podemos concluir, que en varias entidades del estado la percepcion de
los colaboradores es que tenemos un control regular; en ese mismo sentido
Estupifian y Niebel (2015) afirma que el control interno es un plan de organizacion
que debe ser asumido por las empresas, el cual cuenta con procedimientos,
métodos contables y operaciones; del mismo modo con Rahim et al. (2017) quien
establece que unos controles internos solidos y robustos fomentan la eficiencia, el
cumplimiento de las normas, los reglamentos, las leyes, los procedimientos y las
politicas; de la misma forma Gleason et al. (2017) establece que es un mecanismo
de supervisién que tiene por objeto garantizar que los estados financieros no tengan
errores; de igual forma Lai (2017) indica que un sistema de CI sélido debe conducir
a la eficacia y la eficiencia de los procedimientos de la organizacion y en ultima
instancia, al cumplimiento de las metas; en ese sentido Li-Chun (2020) establece
gue el sistema de Cl de una empresa esté disefiado para proporcionar una garantia
razonable de la eficacia y la eficiencia operativa; asimismo Mahadeen et al. (2016)
sostiene que los controles internos proporcionan garantias razonables de que los
objetivos de las empresas publicas se estan alcanzando mediante la eficiencia y
eficacia de los procedimientos a través del uso de los recursos de la organizacion;
ademas Lopez et al. (2018) afirma que la eficacia del control interno debe ser
construido con el establecimiento de procedimientos para la gestion financiera,
administrativa y manuales en una organizacion, a fin de mitigar las debilidades y
los riesgos del control interno detectadas; en ese mismo sentido Bimo et al. (2019)
define que un control interno eficaz anima a la direccion a realizar planes que
cumplan con la normativa vigente y que no perjudiquen a la empresa en el futuro a
fin de aumentar el valor de la empresa a largo plazo; de la misma forma Cheng et
al. (2018) define que un control interno eficaz reduce las decisiones y los
comportamientos erréneos de una empresa, a fin de mejorar la eficiencia del
funcionamiento y la inversion, al proporcionar informacion de alta calidad; por otro
lado Ayagre et al. (2014) establece que si falla el control interno, afectara a la

organizacion y puede provocar un colapso financiero.
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Con respecto a la variable contrataciones hasta 8 UIT, de la unidad de
analisis de la investigacion representado por 45 colaboradores, el 6.7% perciben
que la contratacion es ineficiente, el 69.9% perciben que es regular y el 24.4%
perciben que es eficiente, concluyendo que la contratacién regular predomina;
cuyos alcances coincide con Hernandez (2021) en su investigacion con una unidad
de analisis representada por 70 colaboradores, el 16.0% perciben que es bajo, el
68.0% perciben que es medio y el 16.0% perciben que es alto, concluye que
predomina el nivel medio; del mismo modo coincide con Garcia (2020) en su
investigacién con una unidad de andlisis representada por 78 colaboradores, el
32.1% percibe que es malo, el 44.9% percibe que es regular y el 23.1% percibe
gue es bueno, concluye que predomina el nivel regular; asimismo coincide con Soto
(2019) en su investigacion con una unidad de andlisis representada por 78
colaboradores, el 12.8% perciben que es deficiente, el 59.0% percibe que es regular
y el 28.2% percibe que es eficiente, concluye que predomina el nivel regular; por
otro lado Cuyubamba (2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, en su
investigacién con una unidad de analisis representada por 120 colaboradores, el
6% percibe que es deficiente, el 35% percibe que es regular y el 59% percibe que
es bueno, concluye que predomina el nivel bueno; De lo expuesto podemos
concluir, que en algunas entidades del estado los colaboradores perciben
contrataciones hasta 8 UIT con nivel regular.

En ese mismo sentido, nuestros resultados coinciden con lo indicado por
Amiama (2020) quien afirma que mejorando la transparencia se puede lograr una
mayor competencia en las contrataciones publicas, a fin de procurar que los
proveedores puedan rivalizar en condiciones equivalentes y evitar que se impongan
barreras a través de practicas o acuerdos colusorios; del mismo modo Alonso et al.
(2017) menciona que la finalidad general de las contrataciones del estado, debe
relacionarse con los requerimientos sociales, es decir, el estado invierte recursos
publicos en beneficio de la poblacién; de la misma forma Gonzalez y Cruz (2020)
indican que cuando exista la necesidad de contratar un servicio o adquirir un bien,
necesariamente se debe elaborar un proyecto que atienda un grupo de
necesidades, y que estén consideradas en el Plan de desarrollo; de igual forma

Fiskhinindya et al. (2019) indica que el proposito principal del sistema de los
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contratos publicos es facilitar el conocimiento del reglamento, con el fin de que los
procedimientos se realicen con mayor transparencia

De acuerdo a la hipétesis especifica 1 se buscé ver la relacion entre el
ambiente de control y la variable contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado — Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la correlacién con Rho
de Spearman cuyo valor es = 0,322, lo que indica que la relacién es directa en
grado débil, que es calculado en base al p=0,031 valor que es < 0,05, con lo cual
corroboramos la hip6tesis de investigacion y rechazamos la hip6tesis nula. Cuyos
alcances coinciden con lo indicado por Soto (2019) quien concluye que existe una
relacion directa y moderada entre la dimensién ambiente de control y la variable
compras publicas menores o iguales a 8 Unidades impositivas tributarias, con un
r=0,482 y p=0,000; por otro lado Hernandez (2021) obtuvo resultados diferentes a
los nuestros, quien concluy6 en su investigacion que la relacién es positiva media
entre la dimension ambiente de control y la variable compras directas, con un
r=0,241 y p=0,038; por otra parte Cuyubamba (2020) obtuvo resultados diferentes
a los nuestros, quien concluyé en su investigacion que existe una relacion positiva
media entre el ambiente de control y la variable contrataciones menores o iguales
a 8 UIT, con un r=0,264 y p=0,000; asimismo Garcia (2020) obtuvo resultados
diferentes a los nuestros, quien concluyd en su investigacion que la relacion es
moderada entre la dimensién ambiente de control y la variable contrataciones
publicas menores, con un r=0,522.

De acuerdo a la hipétesis especifica 2 se busco ver la relacién entre la
evaluacion de riesgos y la variable contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado - Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la correlacién con Rho
de Spearman cuyo valor es = 0,596, lo que indica que la relacién es directa en
grado moderado, que es calculado en base al p=0,000 valor que es < 0,05, con lo
cual corroboramos la hipotesis de investigacién y rechazamos la hipétesis nula.
Cuyos alcances coincide con Hernandez (2021) quien concluye en su investigacion
gue la relacion es positiva considerable entre la dimension valoracion de riesgos y
la variable compras directas, con un r=0,584 y p=0,000; asimismo coincide con Soto
(2019) quien concluye en su investigacién que la relacién es directa y moderada
entre la dimension evaluacion de riesgo y la variables compras publicas menores a

8 Unidades impositivas tributarias, con un r=0,526 y p=0,000; por otro lado
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Cuyubamba (2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto en su
investigacion concluye que existe relacidon positiva media entre la dimension
evaluacion de riesgos y la variable contrataciones publicas menores o iguales a 8
Unidades impositivas tributarias, con un r=0,293 y p=0,001; por otra parte Garcia
(2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto concluye en su
investigacion que existe una relacion moderada entre la dimension evaluacion de
riesgo y la variable compras publicas menores, con un r=0,466.

De acuerdo a la hipétesis especifica 3 se busco ver la relaciéon entre las
actividades de control y la variable contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del
estado - Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la correlacion con Rho
de Spearman cuyo valor es = 0,496, lo que indica que la relacion es directa en
grado débil, que es calculado en base al p=0,001 valor que es < 0,05, con lo cual
corroboramos la hip6tesis de investigacion y rechazamos la hip6tesis nula. Cuyos
alcances coincide con Hernandez (2021) quien concluye en su investigacion que la
relacion es positiva media entre la dimension actividades de control y las compras
directas, con un r=0,437 y p=0,000; asimismo coincide con Soto (2019) quien
concluye en su investigacion que la relacion es moderada y directa entre la
dimensién actividades de control y la variable compras publicas menores a 8
Unidades impositivas tributarias, con un r=0,448 y p=0,000; por lo contrario Garcia
(2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto en su investigacion
concluy6 que la relacion es moderada entre la dimension actividades de control y
la variable compras publicas menores, con un r=0,538; de la misma forma
Cuyubamba (2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto en su
investigacion concluye que la relacion es positiva débil entre la dimension
actividades de control y la variable contrataciones menores o iguales a 8 Unidades
Impositivas tributarias, con un r=0.173 y p=0.059.

De acuerdo a la hipétesis especifica 4 se busco ver la relacién entre la
informacion y comunicacion y la variable contrataciones hasta 8 UIT en una entidad
del estado - Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la correlacién con
Rho de Spearman cuyo valor es = 0,420, lo que indica que la relacion es directa en
grado débil, que es calculado en base al p=0,004 valor que es < 0,05, con lo cual
corroboramos la hipotesis de investigacion y rechazamos la hipotesis nula. Cuyos

alcances coinciden con lo indicado por Hernandez (2021) quien concluyo en su
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investigacidon que existe la relacion es positiva media entre la dimensién informacion
y comunicacion y la variable compras directas, con un r=0,357 y p=0,002; del mismo
modo coincide con Cuyubamba (2020) quien concluye en su investigacion que
existe una relacién positiva media entre la informacion y comunicacion y la variable
contrataciones menores o iguales a 8 UIT, con un r=0,376 y p=0,000; por otra parte
Garcia (2020) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto en su
investigacion concluyo que relacién es moderada entre la dimension informacién y
comunicaciény la variable compras publicas menores, con un r=0.565; de la misma
forma Soto (2019) obtuvo resultados diferentes a los nuestros, quien concluye en
Su investigacion que la relacion es directa y moderada entre la dimension
informacion y comunicacién y la variable compras publicas menores a 8 Unidades
impositivas tributarias, con un r=0,547 y p=0,000.

De acuerdo a la hipétesis especifica 5 se busco ver la relaciéon entre las
actividades de supervision y la variable contrataciones hasta 8 UIT en una entidad
del estado - Lima, encontrandose que existe relacion al aplicar la correlacion con
Rho de Spearman cuyo valor es = 0,456, lo que indica que la relacién es directa en
grado débil, que es calculado en base al p=0,002 valor que es < 0,05, con lo cual
corroboramos la hipotesis de investigacion y rechazamos la hipotesis nula. Cuyos
alcances coinciden con lo indicado por Hernandez (2021) quien concluyo en su
investigacion que la relacion es positiva media entre la supervision y la variable
compras directas, con un r=0,330 y p=0,004; del mismo modo coincide con
Cuyubamba (2020) quien concluye en su investigacion que existe una relacion
positiva media entre la dimension supervision y la variable contrataciones menores
o iguales a 8 UIT, con un r=0,388 y p=0,000; ademas coincide con Soto (2019)
quien concluye en su investigacion que la relacion es directa y moderada entre la
dimensién supervision y la variable compras publicas menores a 8 Unidades
impositivas tributarias, con un r=0,466 y p=0,000; por lo contrario Garcia (2020)
obtuvo resultados diferentes a los nuestros, por cuanto en su investigacion concluy6
gue la relacién es moderada entre la supervision y la variable compras publicas

menores, con un r=0,582.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. En la prueba de hipétesis general, se obtuvo un valor Sig. = 0,000 menor
a 0,05y por la regla de decisién podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis de investigacion,
la cual establece que existe relacion entre el control interno y las contrataciones
hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima. Ademas, se ha obtenido un valor
positivo r = 0,581 lo cual confirma que la relacion es directa en grado moderado

entre las variables.

Segunda. En la prueba de hip6tesis especifica 1, se obtuvo un valor Sig. = 0,031
menor a 0,05 y por la regla de decisiébn podemos establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipo6tesis de
investigacion especifica 1, la cual establece que existe relacién entre el ambiente
de control y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademas, se ha obtenido un valor positivo r = 0,322 lo cual confirma que la relacion
es directa en grado débil entre la dimension ambiente de control y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Tercera. En la prueba de hipétesis especifica 2, se obtuvo un valor Sig. = 0,000
menor a 0,05 y por la regla de decision podemos establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hip6tesis de
investigacion especifica 2, la cual establece que existe relacion entre la evaluacion
de riesgos y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademaés, se ha obtenido un valor positivo r = 0,596 lo cual confirma que la relacién
es directa en grado moderado entre la dimension evaluacion de riesgos y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.

Cuarta. En la prueba de hipétesis especifica 3, se obtuvo un valor Sig. = 0,001
menor a 0,05 y por la regla de decisidbn podemos establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipo6tesis de
investigacion especifica 3, la cual establece que existe relacion entre las
actividades de control y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado,

Lima. Ademas, se ha obtenido un valor positivo r = 0,496 lo cual confirma que la
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relacion es directa en grado débil entre la dimension actividades de control y la

variable contrataciones hasta 8 UIT.

Quinta. En la prueba de hipétesis especifica 4, se obtuvo un valor Sig. = 0,004
menor a 0,05 y por la regla de decisiébn podemos establecer que existe suficiente
evidencia estadistica para rechazar la hipoétesis nula y aceptar la hipotesis de
investigacion especifica 4, la cual establece que existe relacion entre la informacion
y comunicacién y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademas, se ha obtenido un valor positivo r = 0,420 lo cual confirma que la relacion
es directa en grado débil entre la dimension informacion y comunicacion y la

variable contrataciones hasta 8 UIT.

Sexta. En la prueba de hipotesis especifica 5, se obtuvo un valor Sig. = 0,002 menor
a 0,05y por la regla de decisién podemos establecer que existe suficiente evidencia
estadistica para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis de investigacion
especifica 5, la cual establece que existe relacién entre las actividades de
supervision y las contrataciones hasta 8 UIT en una entidad del estado, Lima.
Ademas, se ha obtenido un valor positivo r = 0,456 lo cual confirma que la relacién
es directa en grado débil entre la dimension actividades de supervision y la variable

contrataciones hasta 8 UIT.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera. Al director de logistica se recomienda, fomentar la cultura de compromiso,
a través de la implementacion adecuada del cédigo de ética, a fin de minimizar los

riesgos en las contrataciones publicas hasta 8 UIT.

Segunda. Se recomienda al director de logistica fomentar un adecuado ambiente
de control, inculcando las normas de conducta que deben tener los colaboradores

a cargo de las contrataciones hasta 8 UIT.

Tercera. Se recomienda al director de logistica realizar evaluaciéon de riesgos de
manera continua, a las contrataciones hasta 8 UIT, a fin de tener contrataciones

transparentes y evitar el fraccionamiento.

Cuarta. Se recomienda al director de logistica realizar actividades de control, para
la prevenir y mitigar los riesgos, a fin de evitar la corrupcion y fraude en las

contrataciones publicas hasta 8 UIT.

Quinta. Se recomienda al director de logistica mejorar la informacion y
comunicacién entre los colaboradores a cargo de las contrataciones hasta 8 UIT,
brindando la informacion oportuna y necesaria para el adecuado desempefio de los

colaboradores
Sexta. Se recomienda al director de logistica fortalecer las actividades de

supervision, mediante actividades de autocontrol en los procesos, con el fin de

evaluar la calidad y eficacia en la atencion de los requerimientos hasta 8 UIT.
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PRESUPUESTO

Codigo del ] ]
clasificador Descripcion Upnrg;lr(i)o Cantidad F_’rr(()etc: :)
MEF
1. Materiales
2.3.1.5.1.2. | Papel bond Xerox 2000 15.00 6 90.00
2.3.1.5.1.2. | Archivador lomo ancho 20.00 4 80.00
2.3.1.5.1.2. | Lapicero de tinta (pilot-azul) 5.00 8 40.00
2.3.1.5.1.2. | Folder A4 x 25 grafipapel 10.00 2 20.00
2.3.1.5.1.2. | USB 64 GB. Kingston 45.00 2 90.00
2.6.3.2.1.1. | Impresora Epson L365 1000.00 1 1000.00
2.3.1.5.1.2. | Tinta (Epson 664, cuatro colores) 70.00 4 280.00
2. Servicios
2.3.21.21. | Traslado (Movilidad) 50.00 8 400.00
3. publicacion y difusién
2.3.2.2.41. Egg:;f articulo en revista 700000 | 1 7000.00
Resumen
1 | Total materiales 1600.00
2 | Total servicios 400.00
3 | Total publicacion y Difusion 7000.00
Total presupuesto monetario | S/ 9000.00




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO

DEFINICION
CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
Existe un clima ético que coadyuve a la
efectividad de las politicas de la entidad.
Los altos directivos tienen un papel relevante en
Integridad y la cultura organizacional integra y ética de la
valores éticos entidad.
Si se presenta un indicio de actos inapropiados | Escala de Likert
en las contrataciones de bienes y servicios, la
entidad toma las medidas correctivas de manera
eficiente. ;
Segun Contraloria Los procesos de seleccion se ejecutan Siempre
General de la orientados a garantizar la atraccion, desarrollo y
Republica 2014, el Ambiente de retencion de profesionales competentes para la
Control Interno es Control entidad. Casi siempre
un proceso integral Competencia La entidad evalua de manera periodica los
de gestion profesional conocimientos, habilidades y destrezas
efectuado por el requeridas para desempefiar su labor. A veces
titular, funcionarios La entidgd ejecuta aCtiVid?dES de capacitacion
y servidores de para mejorar el desempefio en la labor qe los
una entidad. _colaboradores encargados de las contrataciones Casi nunca
iguales o menores a 8 UIT.
En la entidad se establecen lineas de reporte de
Estructura las actividades que se gjecutan dia a dia.
organizacional La entidad cuenta con puestos de trabajo Nunca

alineados a la consecucion de los objetivos
especificos institucionales.

Evaluacién de
Riesgo

Identificacidén de
riesgos

La entidad identifica los riesgos potenciales que
puedan suscitarse en los procesos y actividades
de nivel critico ligadas a las contrataciones
iguales o menores a 8 UIT.




10.

La entidad evalla los incentivos y las presiones
que impulsan la existencia de actos de
corrupcion en las contrataciones iguales o
menores a 8 UIT.

ldentificacion de
fraude

11.

La entidad evalua la relevancia y probabilidad de
ocurrencia de riesgos como fraude en el reporte,
posible péerdida de activos y la corrupcion
producto de las diversas formas de fraude y
mala conducta ligados a las contrataciones
iguales o menores a 8 UIT.

Actividades de
Control

Establecimiento de
politicas

12.

La entidad cuenta con una directiva de control
interno que regule el procedimiento de las
contrataciones de bienes y servicios iguales o
menores a 8 UIT.

13.

La entidad despliega mecanismos de evaluacion
de procesos, procedimientos, actividades y
tareas y los actualiza de manera periddica de
acuerdo con las necesidades presentes.

Control sobre la
tecnologia de
Informacioén y
Comunicacion

14.

Los procesos de contrataciones iguales o
menores a 8 UIT estan bajo soporte de sistemas
de informacién para tener un mayor control.

15.

La entidad cuenta con un plan de sistemas de
informacion que permita tener control del
proceso de contrataciones iguales o menores a
8 UIT.

Informacién y
Comunicacion

Informacién de
calidad

16.

La entidad cuenta con informacion oportuna
para la toma de decisiones las cuales cooperan
a una atencion eficiente de los requerimientos
de bienes y servicios.

17.

La entidad cuenta con politicas y procedimientos
que avalen un suministro eficiente de
informacion concisa para el cumplimiento de las
funciones vy responsabilidades de los
colaboradores.




18.

La entidad elabora el cuadro comparativo de
precios con informacion precisa para poder
determinar eficientemente el valor que mas
conviene contratar.

Comunicacion
interna

19.

La entidad registra y publica en el SEACE la
informacion de sus contrataciones de bienes y
servicios cuyos montos sean iguales o menores
a 8 UIT, las cuales han sido ejecutadas durante
el mes.

20.

La entidad cuenta con canales de comunicacion
interna que promueven una comunicacion sobre
las fallas detectadas durante el control interno
las cuales son impedimentos para la
consecucion de los objetivos institucionales.

Actividades de
Supervision

Evaluaciones
continuas

21.

La entidad ejecuta evaluaciones continuas en
cada proceso de las contrataciones iguales o
menores a 8 UIT para reportar si estos se
desarrollan de manera adecuada y oportuna.

Comunicacion de
deficiencias

22.

Las deficiencias y actos inapropiados
detectados en la supervision durante el proceso
de contrataciones iguales o menores a 8 UIT son
registradas y comunicadas de manera oportuna
al personal responsable para que se pueda
tomar las acciones correctivas éptimas.

23.

La entidad cuenta con un procedimiento para
dar seguimiento a las medidas correctivas
determinadas con respecto a los posibles actos
inapropiados que pueden ser cometidos durante
el proceso de contrataciones.

Fuente: Huerta (2020)




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

DEFINICION
CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
1. EI area usuaria remite sus requerimientos a la
Oficina de Administracion con la debida anticipacion
Segun la Ley de a la prestacion.
Contrataciones del - 2. ng . requerim!entos slo'n fc-rmulqdos de forma Escala de
Estado 2019, las Obtenmc-.r! de objetiva y precisa por el area usuaria. " Likert
contrataciones Informacion 3. Los requerimientos fgrmulados pt?rmlten acceso al a—
hasta 8 UIT proceso de contratacion en condiciones de igualdad
asta » Son a los proveedores. ]
supuestos _ 4. Los requerimientos formulados incluyen las Siempre
excluidos del Transparencia exigencias previstas en las normas que regulan el
~ambito de objeto de la contratacion con caracter obligatorio.
aplicacion sujetos 5. Se remiten solicitudes de cotizacion a 10s| Casisiempre
a supervision del proveedores cuyo rubro de operacion se adecue al
OSCE, son requerimiento formulado.
contrataciones Control de actos | 8- Se elige la mejor propuesta para el beneficio de la
; A veces
cuyos montos sean entidad.
iguales o inferiores 7. La entidad aplica al contratista la penalidad por un
a ocho (8) retraso injustificado en la ejecucion de las
Unidades prestaciones. Casi nunca
Impositivas 8. Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan segun la
Tributarias Marco Normativo directiva interna que regula el procedimiento.
; ' , 9. Las contrataciones de bienes hasta 8 UIT se N
vigentes al Legalidad . ; o unca
momento de la g realizan a través de compras planificadas.
. Procedimientos 10. Para las contrataciones cuyo monto es menor o
transaccion.

basicos

igual a 1 UIT, se solicita contar como minimo con 1
cotizacion.




11.

Para las contrataciones cuyo monto es mayor a 1
UIT, se solicita contar como minimo con 2
cotizaciones.

12.

Se elige la cotizacion que tiene el menor valor para
realizar la prestacion requerida.

13.

Verifican que el proveedor de |la cotizacion ganadora
figure como activo y habido en el portal web de la
SUNAT.

14.

Verifican que el proveedor de |a cotizacion ganadora
figure como vigente y habilitado en el Registro
Nacional de Proveedores

Eficacia y
Eficiencia

Ejecucion
presupuestal

15.

Los requerimientos cuentan con el presupuesto
respectivo para la emision del certificado de crédito
presupuestario.

16.

El monto del requerimiento es mayor al monto
adjudicado.

17.

La entidad paga las contraprestaciones pactadas
con el contratista dentro de los 15 dias calendario
siguientes a la conformidad.

Satisfaccion de
necesidades

18.

Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan en los
plazos establecidos en la normativa interna.

19.

La entrega del bien requerido es efectuada dentro
de los plazos establecidos en la orden y/o contrato.

20.

La prestacion del servicio requerido es efectuada
dentro de los plazos establecidos en la orden y/o
contrato.

21.

Cuando suceden casos imprevistos que impidan la
entrega del bien o servicio sea por parte del
contratista o de la entidad, se amplia el plazo de
entrega o prestacion presentando el respaldo y
justificacion necesaria.

22.

Las areas usuarias se encuentran conforme con la
atencién de sus requerimientos hasta 8 UIT.

Fuente: Pertenece a Hernandez (2021) adaptado por Chirre (2021)




FICHA TECNICA

Ficha técnica 1

Denominacion: Cuestionario de control interno.
Autor: Huerta (2020)

Ambito de Aplicacion: Una entidad del estado, Lima.
Tiempo: 30 minutos.

Observaciones: 23 items y escala de Likert.

Ficha técnica 2

Denominacion: Cuestionario de contrataciones hasta 8 UIT.
Autor: Hernandez (2021)

Adaptacion: Chirre (2021)

Ambito de Aplicacién: Una entidad del estado, Lima.
Tiempo: 30 minutos.

Observaciones: 22 items y escala de Likert.



ENCUESTA SOBRE CONTROL INTERNO

Estimado(a) participante: La presente encuesta es parte de un proyecto de
investigacion que tiene por finalidad la obtencién de informacion acerca del control
interno. La encuesta es anénima. Muchas gracias por su colaboracion.

Edad

Sexo : Femenino( ) Masculino [ )
Condicién : Nombrado( ) CAS( )  Tercero( )

Nivel Educativo: (Nivel educativo mas alto que usted ha alcanzado)
+ Maestria / Doctorado
* Universitaria Completa
* Universitaria Incompleta
+ Técnica Superior Completa
» Teécnica Superior Incompleta

[ N S

(
(
(
(

INSTRUCCIONES:
A continuacién, tiene 23 preguntas sobre Control Interno, cologue una (X) en el
recuadro correspondiente, segln el nimero de la tabla.

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
N® iTEMS 5 4 3 2 1
AMBIENTE DE CONTROL

Existe un clima ético que coadyuve a la efectividad
de las politicas de la entidad.

Los altos directivos tienen un papel relevante en la
cultura organizacional integra y ética de la entidad.

Si se presenta un indicio de actos inapropiados en
3 | las contrataciones de bienes y servicios, la entidad
toma las medidas correctivas de manera eficiente.

Los procesos de seleccidn se ejecutan orientados a
4 | garantizar la atraccion, desarrollo y retencion de
profesionales competentes para la entidad.

La entidad evalia de manera periodica los
5 | conocimientos, habilidades y destrezas requeridas
para desempefiar su labor.

G | La entidad ejecuta actividades de capacitacion para
mejorar el desempefic en la labor de los




colaboradores encargados de las contrataciones
iguales o menores a 8 UIT.

En la entidad se establecen lineas de reporte de las
actividades que se ejecutan dia a dia.

La entidad cuenta con puestos de trabajo alineados
a la consecucién de los objetivos especificos
institucionales.

EVALUACION DE RIESGO

La entidad identifica los riesgos potenciales que
puedan suscitarse en los procesos y actividades de
nivel critico ligadas a las contrataciones iguales o
menores a & UIT.

10

La entidad evalia los incentivos y las presiones que
impulsan la existencia de actos de corrupcion en las
contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

11

La entidad evalia la relevancia y probabilidad de
ocurrencia de riesgos como fraude en el reporte,
posible pérdida de activos y la corrupcion producto
de las diversas formas de fraude y mala conducta
ligados a las contrataciones iguales o menores a 8
UIT.

ACTIVIDADES DE CONTROL

12

La entidad cuenta con una directiva de control interno
que regule el procedimiento de las contrataciones de
bienes y servicios iguales o menores a 8 UIT.

13

La entidad despliega mecanismos de evaluacion de
procesos, procedimientos, actividades y tareas y los
actualiza de manera perigdica de acuerdo con las
necesidades presentes.

14

Los procesos de contrataciones iguales o menores a
& UIT estan bajo soporte de sistemas de informacion
para tener un mayor control.

15

La entidad cuenta con un plan de sistemas de
informacién qgue permita tener control del proceso de
contrataciones iguales o menores a 8§ UIT.

INFORMACION ¥ COMUNICACION

16

La entidad cuenta con informacion oportuna para la
toma de decisiones las cuales cooperan a una
atencion eficiente de los requerimientos de bienes y
servicios.

17

La entidad cuenta con politicas y procedimientos que
avalen un_suministro eficiente de informacion




concisa para el cumplimiento de las funciones y
responsabilidades de los colaboradores.

18

La entidad elabora el cuadro comparativo de precios
con informacidn precisa para poder determinar
eficientemente el valor que mas conviene contratar.

19

La entidad registra y publica en el SEACE la
informacion de sus contrataciones de bienes vy
servicios cuyos montos sean iguales 0 menores a §
UIT, las cuales han sido ejecutadas durante el mes.

20

La entidad cuenta con canales de comunicacion
interna que promueven una comunicacion sobre las
fallas detectadas durante el control interno las cuales
son impedimentos para la consecucién de los
objetivos institucionales.

ACTIVIDADES DE SUPERVISION

21

La entidad ejecuta evaluaciones continuas en cada
proceso de las contrataciones iguales o menores a 8
UIT para reportar si estos se desarrollan de manera
adecuada y oportuna.

22

Las deficiencias y actos inapropiados detectados en
la supervision durante el proceso de contrataciones
iguales o menores a 8§ UIT son registradas vy
comunicadas de manera oportuna al personal
responsable para que se pueda tomar las acciones
correctivas optimas.

23

La entidad cuenta con un procedimiento para dar
seguimiento a las medidas correctivas determinadas
con respecto a los posibles actos inapropiados que
pueden ser cometidos durante el proceso de
contrataciones.




ENCUESTA SOBERE CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

Estimado(a) participante: La presente encuesta es parte de un proyecto de
investigacion que tiene por finalidad la obtencidn de informacion acerca de las
Contrataciones hasta 8 UIT. La encuesta es andnima. Muchas gracias por su
colaboracion.

Edad

Sexo : Femenino ( ) Masculino ( )
Condicién : Nombrado( ) CAS( )  Tercero( )

Nivel Educativo: (Nivel educativo mas alto que usted ha alcanzado)
+ Maestria / Doctorado )
* Universitaria Completa ()
* Universitaria Incompleta ()
+ Técnica Superior Completa ()
+ Técnica Superior Incompleta ()

INSTRUCCIONES:

A continuacion, tiene 22 preguntas sobre Contrataciones hasta 8 UIT, cologue una
(X) en el recuadro correspondiente, segan el nimero de la tabla.

Siempre Casi siempre Aveces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
N° iTEMS 5 | 4| 3 | 2
TRANSPARENCIA

El area usuaria remite sus requerimientos a la Oficina de

Administracion con la debida anticipacion a la prestacion.

2 Los requerimientos son formulados de forma objetiva y precisa
por el area usuaria.

3 Los requerimientos formulados permiten acceso al proceso de
contratacion en condiciones de igualdad a los proveedores.
Los requerimientos formulados incluyen las exigencias previstas

4 | en las normas que regulan el objeto de la contratacién con
caracter obligatorio.

5 Se remiten solicitudes de cotizacion a los proveedores cuyo rubro
de operacion se adecue al requerimiento formulado.

6 | Se elige la mejor propuesta para el beneficio de la entidad.

7 La entidad aplica al contratista la penalidad por un retraso

injustificado en la ejecucion de las prestaciones.




LEGALIDAD

Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan sequn la directiva

8 interna que regula el procedimiento.

9 Las contrataciones de bienes hasta 8 UIT se realizan a traves de
compras planificadas.

10 Para las contrataciones cuyo monto es menor o igual a 1 UIT, se
solicita contar como minimeo con 1 cotizacidn.

1 Para las contrataciones cuyo monto es mayor a 1 UIT, se solicita
contar como minime con 2 cotizaciones.

12 Se elige |la cotizacién que tiene el menor valor para realizar la
prestacion requerida.

13 Verifican que el proveedor de la cotizacion ganadora figure como
activo y habido en el portal web de la SUNAT.

14 Verifican que el proveedor de la cotizacion ganadora figure como
vigente y habilitado en el Registro Nacional de Proveedores
EFICACIA Y EFICIENCIA

15 Los requerimientos cuentan con el presupuesto respectivo para
la emisién del certificado de crédito presupuestario.

16 | El monto del requerimiento es mayor al monto adjudicado.

La entidad paga las contraprestaciones pactadas con el

17 | contratista dentro de los 15 dias calendario siguientes a la
conformidad.

18 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan en los plazos
establecidos en la normativa interna.

19 La entrega del bien requerido es efectuada dentro de los plazos
establecidos en la orden y/o contrato.

20 La prestacion del servicio requerido es efectuada dentro de los
plazos establecidos en la orden yfo contrato.

Cuando suceden casos imprevistos que impidan la entrega del

21 bien o servicio sea por parte del contratista o de la entidad, se
amplia el plazo de entrega o prestacion presentando el respaldo
y justificacion necesaria.

22 Las areas usuarias se encuentran conforme con la atencién de

sus requerimientos hasta 8 UIT.




N ucv

Validacién de Instrumentos

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! | Relevancia? | Claridad? | Sugerencias
DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL Si No Si Ne | Si | No

1 Existe un clima éfico que coadyuve a la efectividad de las Si si Si
politicas de la entidad.

o Los altos directivos tienen un papel relevante en la cultura Si Si Si
organizacional integra y &tica de la entidad.
Si se presenta un indicio de actos inapropiados en las

J | contrataciones de bienes y servicios, la entidad toma las Si Si Si
medidas correctivas de manera eficiente.
Los procesos de seleccion se ejecutan orientados a

4 | garantizar la atraccion, desarrollo y retencion de Si Si Si
profesionales competentes para |la entidad.
La entidad evalla de manera periédica los conocimientos,

5 | habilidades y destrezas requeridas para desempefiar su Si Si Si
labor.
La entidad ejecuta actividades de capacitacién para mejorar

6 | el desempefio en la labor de los colaboradores encargados Si Si Si
de las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

7 En la entidad se establecen lineas de reporte de las Si Si Si
actividades que se ejecutan dia a dia.

3 La entidad cuenta con puestos de trabajo alineados a la Si si Si
consecucion de los objetivos especificos institucionales.
DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGO Si No Si Ne | Si | No
La entidad identifica los riesgos potenciales que puedan

9 | suscitarse en los procesos y actividades de nivel critico Si Si Si
ligadas a las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.
La entidad eval(a los incentivos y las presiones que impulsan

10 | la existencia de actos de corrupcion en las contrataciones Si Si Si
iguales o menores a 8 UIT.
La entidad evalla la relevancia y probabilidad de ocurrencia
de riesgos como fraude en el reporte, posible pérdida de

11 | activos y la corrupcion producto de las diversas formas de Si Si Si
fraude y mala conducta ligados a las contrataciones iguales o
menores a § UIT.




DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL

Si

No

Si

No

Si

No

12

La entidad cuenta con una directiva de control interno que
regule el procedimiento de las contrataciones de bienes y
servicios iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

13

La entidad despliega mecanismos de evaluacion de
procesos, procedimientos, actividades y tareas y los actualiza
de manera periddica de acuerdo con las necesidades
presentes.

Si

Si

Si

14

Los procesos de contrataciones iguales 0 menores a 8 UIT
estan bajo soporte de sistemas de informacion para tener un
mayor control.

Si

Si

Si

15

La entidad cuenta con un plan de sistemas de informacion
que permita tener control del proceso de contrataciones

Si

Si

Si

iguales o menores a 8 UIT. . )
DIMENSION 4: INFORMACION Y COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No

16

La entidad cuenta con informacién opartuna para la toma de
decisiones las cuales cooperan a una atencion eficiente de
los requerimientos de bienes y servicios.

Si

Si

Si

17

La entidad cuenta con politicas y procedimientos que avalen
un suministro eficiente de informacion concisa para el
cumplimiento de las funciones y responsabilidades de los
colaboradores.

Si

Si

Si

18

La entidad elabora el cuadro comparativo de precios con
informacion precisa para poder determinar eficientemente el
valor gue mas conviene contratar.

Si

Si

Si

19

La entidad registra y publica en el SEACE la informacién de
sus contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean
iguales 0 menores a 8 UIT, las cuales han sido ejecutadas
durante el mes.

Si

Si

Si

20

La entidad cuenta con canales de comunicacion interna que
promueven una comunicacion sobre las fallas detectadas
durante el control interno las cuales son impedimentos para
la consecucion de los objetivos institucionales.

Si

Si

Si

DIMENSION 5: ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Si

Mo

Si

No

Si

No

21

La entidad ejecuta evaluaciones continuas en cada proceso
de las contrataciones iguales o menores a 8 UIT para
reportar si estos se desamollan de manera adecuada y
oportuna.

Si

Si

Si

22

Las deficiencias y actos inapropiados detectados en la
supervision durante el proceso de contrataciones iguales o

Si

Si

Si




menores a 8 UIT son registradas y comunicadas de manera

oportuna al personal responsable para que se pueda tomar
las acciones correctivas éptimas.

La entidad cuenta con un procedimiento para dar
29 seguimiento a las medidas correctivas determinadas con Si Si Si
respecto a los posibles actos inapropiados que pueden ser

cometidos durante el proceso de contrataciones.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

" Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. César Robin Vilcapoma Pérez DNI: 09142246
Especialidad del validador: Mg. en Educacién — Docencia y Gestion Educativa - Metodologia de la investigacion cientifica - METODOLOGO.

11 de junio del 2021

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrco formulade.
*Relevancia: El item 5 apropiade para representar al components
o dimension ezpecifica del constructa

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
£ conciso, exacto v directn

A ]
. . . . . . o~ A
Mota: Suficiencia, ze dice suficiencia cuando los items plantsados g -~.:£_I.|g.'.f )
son zuficientss para medirla dimensica = —/
P

Firma del Experto Informante.

Especialidad



e

ESCUELA DE POSTGRADOD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

N° DIMENSIONES / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: TRANSPARENCIA Si No Si No 5i | No
1 El area usuaria remite sus requerimientos a la Oficina de Si Si Si
Administracion con la debida anticipacion a la prestacion.
2 Los requenmientos son formulados de forma objetiva vy Si si Si
precisa por el area usuaria.
Los requerimientos formulados permiten acceso al proceso
3 |de contratacion en condiciones de igualdad a los | Si 5i Si
proveedores.
Los requenmientos formulados incluyen las exigencias
4 | previstas en las normmas gue regulan el objeto de la| Si 5i Si
contratacion con caracter obligatorio.
5 Se remiten solicitudes de cotizacion a los proveedores cuyo Si . .
" g i Si Si
rubro de operacién se adecue al requenmiento formulado.
Se elige la mejor propuesta para el beneficio de la entidad. Si Si Si
La entidad aplica al contratista la penalidad por un retraso . . .
[ —— - - - Si Si Si
injustificado en la ejecucion de las prestaciones.
DIMENSION 2: LEGALIDAD Si No Si No S5i | No
a Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan segun la directiva Si si Si
interna que regula el procedimiento.
g Las contrataciones de bienes hasta 8 UIT se realizan a Si si Si
través de compras planificadas.
10 Para las contrataciones cuyo monto es menor o igual a 1 Si si Si
UIT, se solicita contar como minimo con 1 cotizacion.
11 Para las contrataciones cuyo monto es mayor a 1 UIT, se Si . .
= T o i 5i Si
solicita contar como minimo con 2 cotizaciones.
12 Se elige la cotizacion que tiene el menor valor para realizar la Si si Si
prestacién requerida.
13 Verifican que el proveedor de la cotizacion ganadora figure Si si Si
como activo y habido en el portal web de la SUNAT.
Verifican que el proveedor de la cotizacion ganadora figure
14 | €OMO vigente y habilitado en el Registro Nacional de Si si Si
Proveedores




DIMENSION 3: EFICACIA Y EFICIENCIA Si No Si No Si | No
15 Los requerimientos cuentan con el presupuesto respectivo Si si Si
para la emision del certificado de crédito presupuestarno.
16 | El monto del requerimiento es mayor al monto adjudicado. Si Si Si
La entidad paga las contraprestaciones pactadas con el
17 | contratista dentro de los 15 dias calendario siguientes a la | Si Si Si
conformidad.
18 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan en los plazos Si Si Si
establecidos en la normativa interna.
19 La entrega del bien requerido es efectuada dentro de los Si . .
: i Si Si
plazos establecidos en la orden y/o contrato.
20 La prestacion del servicio requerido es efectuada dentro de Si . .
- i Si Si
los plazos establecidos en la orden y/o contrato.
Cuando suceden casos imprevistos que impidan la entrega
71 del bien o servicio sea por parte del contratista o de la Si Si Si
entidad, se amplia el plazo de entrega o prestacion
presentando el respaldo y justificacién necesaria.
29 Las areas usuarias se encuentran conforme con la atencién Si Si Si
de sus requerimientos hasta 8 UIT.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

+" Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. César Robin Vilcapoma Pérez

Aplicable después de corregir|[ ]

DNI:

No aplicable [ ]

09142246

Especialidad del validador: Mg. en Educacién — Docencia y Gestién Educativa - Metodolegia de la investigacidn cientifica - METODOLOGO.

Pertinencia: El item comesponde al concepto tednico formulado.
*Relevancia: El item es apropiade para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Sz entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
&2 conciso, exacto y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensicn

11 de junio del 2021

Firma del Experto Informante.

Especialidad




ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL

Si

No

Si

No

Si

No

Existe un clima ético que coadyuve a la efectividad de las
politicas de la entidad.

Si

Si

Si

Los altos directivos tienen un papel relevante en la cultura
organizacional integra y ética de la entidad.

Si

Si

Si

Si se presenta un indicio de actos inapropiados en las

contrataciones de bienes y servicios, la entidad toma las:

medidas correctivas de manera eficiente.

Si

Si

Si

Los procesos de seleccién se ejecutan orientados a garantizar
la atraccion, desarrollo y retencién de profesionales
competentes para la entidad.

Si

Si

Si

La entidad evalua de manera periédica los conocimientos,
habilidades y destrezas requeridas para desempefiar su labor.

Si

Si

Si

La entidad ejecuta actividades de capacitacion para mejorar el
desempeiio en la labor de los colaboradores encargados de
las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

En la entidad se establecen lineas de reporte de las
actividades que se ejecutan dia a dia.

Si

Si

Si

La entidad cuenta con puestos de trabajo alineados a la
consecucion de los objetivos especificos institucionales.

Si

Si

Si

DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGO

Si

No

Si

No

Si

No

La entidad identifica los riesgos potenciales que puedan
suscitarse en los procesos y actividades de nivel critico ligadas
a las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

10

La entidad evallia los incentivos y las presiones que impulsan
la existencia de actos de corrupciéon en las contrataciones
iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

11

La entidad evalua la relevancia y probabilidad de ocurrencia
de riesgos como fraude en el reporte, posible pérdida de
activos y la corrupcion producto de las diversas formas de
fraude y mala conducta ligados a las contrataciones iguales o
menores a 8 UIT.

Si

Si

Si




DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL

Si

No

Si

No

Si

No

12

La entidad cuenta con una directiva de control interno que
regule el procedimiento de las contrataciones de bienes y
servicios iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

13

La entidad despliega mecanismos de evaluacion de procesos,
procedimientos, actividades y tareas y los actualiza de manera
periddica de acuerdo con las necesidades presentes.

Si

Si

Si

14

Los procesos de contrataciones iguales o menores a 8 UIT
estan bajo soporte de sistemas de informacion para tener un
mayor control.

Si

Si

Si

15

La entidad cuenta con un plan de sistemas de informacién que
permita tener control del proceso de contrataciones iguales o
menores a 8 UIT. :

Si

Si

Si

DIMENSION 4: INFORMACION Y COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No

16

La entidad cuenta con informacién oportuna para la toma de.

decisiones las cuales cooperan a una atencion eficiente de los
requerimientos de bienes y servicios.

Si

Si

Si

17

La entidad cuenta con politicas y procedimientos que avalen
un suministro eficiente de informacién concisa para el
cumplimiento de las funciones y responsabilidades de los
colaboradores.

Si

Si

Si

18

La entidad elabora el cuadro comparativo de precios con
informacién precisa para poder determinar eficientemente el
valor que mas conviene contratar.

Si

Si

Si

19

La entidad registra y publica en el SEACE la informacién de
sus contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean
iguales o menores a 8 UIT, las cuales han sido ejecutadas
durante el mes.

Si

Si

Si

20

La entidad cuenta con canales de comunicacion interna que
promueven una comunicacion sobre las fallas detectadas
durante el control interno las cuales son impedimentos para la
consecucion de los objetivos institucionales.

Si

Si

Si

DIMENSION 5: ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Si

No

Si

No

Si

No

21

La entidad ejecuta evaluaciones continuas en cada proceso
de las contrataciones iguales o menores a 8 UIT para reportar
si estos se desarrollan de manera adecuada y oportuna.

Si

Si

Si

22

Las deficiencias y actos inapropiados détectados en la
supervision durante el proceso de contrataciones iguales o
menores a 8 UIT son registradas y comunicadas de manera

Si

Si

Si




oportuna al personal responsable para que se pueda tomar las
acciones correctivas optimas.

La entidad cuenta con un procedimiento para dar seguimiento
23 |2 las medidas correctivas determinadas con respecto a los

posibles actos inapropiados que pueden ser cometidos . Si | Si

durante el proceso de contrataciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ -]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Carlos Javier Aguino Fidel DNI: 42525938

Especialidad del validador: Mg. en Administracién - TEMATICO.

11 de junio del 2021

'Pertinencia; El item coresponde al conceplo tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al companente
o dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensidn

Firma del Experto Informante.
Especialidad
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: TRANSPARENCIA Si No Si No Si | No
1 El area usuaria remite sus requerimientos a la Oficina de si si si
Administracién con la debida anticipacién a la prestacion.
2 Los requerimientos son formulados de forma objetiva y precisa si si si
por el area usuaria.
3 Los requerimientos formulados permiten acceso al proceso de si si si
contratacién en condiciones de igualdad a los proveedores.
Los requerimientos formulados incluyen las exigencias
4 | previstas en las normas que regulan el objeto de la| Si Si Si
contratacién con caracter obligatorio.
Se remiten solicitudes de cotizaciéon a los proveedores cuyo si si si
rubro de operacion se adecue al requerimiento formulado.
Se elige la mejor propuesta para el beneficio de la entidad. Si Si Si
7 La entidad aplica al contratista la penalidad por un retraso si si si
injustificado en la ejecucién de las prestaciones.
DIMENSION 2: LEGALIDAD Si No Si No Si | No
8 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan segun la directiva si si si
interna que regula el procedimiento.
9 Las contrataciones de bienes hasta 8 UIT se realizan a través si si si
de compras planificadas.
10 Para las contrataciones cuyo monto es menor o igual a 1 UIT, si si si
se solicita contar como minimo con 1 cotizacién.
1 Para las contrataciones cuyo monto es mayor a 1 UIT, se si si si
solicita contar como minimo con 2 cotizaciones.
12 Se elige la cotizacién que tiene el menor valor para realizar la si si si
prestacion requerida.
13 Verifican que el proveedor de la cotizacién ganadora figure si si si
como activo y habido en el portal web de la SUNAT.
Verifican que el proveedor de la cotizacién ganadora figure X
14 | como vigente y habilitado en el Registro Nacional de | Si Si Si
Proveedores




DIMENSION 3: EFICACIA Y EFICIENCIA Si No Si No Si | No

15 Los requerimientos cuentan con el presupuesto respectivo si si si
para la emisién del certificado de crédito presupuestario.

16 | El monto del requerimiento es mayor al monto adjudicado. Si Si Si
La entidad paga las contraprestaciones pactadas con el

17 | contratista dentro de los 15 dias calendario siguientes a la | Si Si Si
conformidad.

18 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan en los plazos si si si
establecidos en la normativa interna.

19 La entrega del bien requerido es efectuada dentro de los si si si
plazos establecidos en la orden y/o contrato.

20 | L2 prestacion del servicio requerido es efectuada dentro de los si si si
plazos establecidos en la orden y/o contrato.
Cuando suceden casos imprevistos que impidan la entrega del

21 bien o servicio sea por parte del contratista o de la entidad, se si si si
amplia el plazo de entrega o prestacion presentando el
respaldo y justificacion necesaria.

22 Las areas usuarias se encuentran conforme con la atencion si si si
de sus requerimientos hasta 8 UIT.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

v/ Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Carlos Javier Aquino Fidel DNI: 42525938

Especialidad del validador: Mg. en Administracién - TEMATICO.

1Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
s conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

11 de junio del 2021

b

Firma del Expgrto informante.
Especialidad
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTROL INTERNO

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencia’

Relevancia?

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: AMBIENTE DE CONTROL

Si

No

Si

No

Si

No

Existe un clima ético que coadyuve a la efectividad de las
politicas de la entidad.

Si

Si

Si

Los altos directivos tienen un papel relevante en la cultura
organizacional integra y ética de la entidad.

Si

Si

Si

Si se presenta un indicio de actos inapropiados en las
contrataciones de bienes y servicios, la entidad toma las
medidas correctivas de manera eficiente.

Si

Si

Si

Los procesos de seleccién se ejecutan orientados a garantizar
la atraccion, desarrollo y retencion de profesionales
competentes para la entidad.

Si

Si

Si

La entidad evalia de manera periédica los conocimientos,
habilidades y destrezas requeridas para desempefiar su labor.

Si

Si

Si

La entidad ejecuta actividades de capacitacion para mejorar el
desempefio en la labor de los colaboradores encargados de
las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

En la entidad se establecen lineas de reporte de las
actividades que se ejecutan dia a dia.

Si

Si

Si

La entidad cuenta con puestos de trabajo alineados a la
consecucion de los objetivos especificos institucionales.

Si

Si

Si

DIMENSION 2: EVALUACION DE RIESGO

Si

No

Si

No

Si

No

La entidad identifica los riesgos potenciales que puedan
suscitarse en los procesos y actividades de nivel critico ligadas
a las contrataciones iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

10

La entidad evalla los incentivos y las presiones que impulsan
la existencia de actos de corrupcién en las contrataciones
iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

1"

La entidad evalua la relevancia y probabilidad de ocurrencia
de riesgos como fraude en el reporte, posible pérdida de
activos y la corrupcion producto de las diversas formas de
fraude y mala conducta ligados a las contrataciones iguales o
menores a 8 UIT.

Si

Si

Si




DIMENSION 3: ACTIVIDADES DE CONTROL

Si

No

Si

No

Si

No

12

La entidad cuenta con una directiva de control interno que
regule el procedimiento de las contrataciones de bienes y
servicios iguales o menores a 8 UIT.

Si

Si

Si

13

La entidad despliega mecanismos de evaluacién de procesos,
procedimientos, actividades y tareas y los actualiza de manera
periédica de acuerdo con las necesidades presentes.

Si

Si

Si

14

Los procesos de contrataciones iguales o menores a 8 UIT
estan bajo soporte de sistemas de informacion para tener un
mayor control.

Si

Si

Si

15

La entidad cuenta con un plan de sistemas de informacién que
permita tener control del proceso de contrataciones iguales o
menores a 8 UIT. )

Si

Si

Si

DIMENSION 4: INFORMACION Y COMUNICACION

Si

No

Si

No

Si

No

16

La entidad cuenta con informacién oportuna para la toma de
decisiones las cuales cooperan a una atencion eficiente de los
requerimientos de bienes y servicios.

Si

Si

Si

17

La entidad cuenta con politicas y procedimientos que avalen
un suministro eficiente de informacién concisa para el
cumplimiento de las funciones y responsabilidades de los
colaboradores.

Si

Si

Si

18

La entidad elabora el cuadro comparativo de precios con
informacion precisa para poder determinar eficientemente el
valor que mas conviene contratar.

Si

Si

Si

19

La entidad registra y publica en el SEACE la informacién de
sus contrataciones de bienes y servicios cuyos montos sean
iguales o menores a 8 UIT, las cuales han sido ejecutadas
durante el mes.

Si

Si

Si

20

La entidad cuenta con canales de comunicacién interna que
promueven una comunicaciéon sobre las fallas detectadas
durante el control interno las cuales son impedimentos para la
consecucioén de los objetivos institucionales.

Si

Si

Si

DIMENSION 5: ACTIVIDADES DE SUPERVISION

Si

No

Si

No

Si

No

21

La entidad ejecuta evaluaciones continuas en cada proceso
de las contrataciones iguales o menores a 8 UIT para reportar
si estos se desarrollan de manera adecuada y oportuna.

Si

Si

Si

22

Las deficiencias y actos inapropiados detectados en la
supervision durante el proceso de contrataciones iguales o
menores a 8 UIT son registradas y comunicadas de manera

Si

Si

Si




oportuna al personal responsable para que se pueda tomar las
acciones correctivas dptimas.

La entidad cuenta con un procedimiento para dar seguimiento
03 | @ las medidas correctivas determinadas con respecto a los

posibles actos inapropiados que pueden ser cometidos Si Si Sl

durante el proceso de contrataciones.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):

+  Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ - ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Wilfredo Juarez Morales DNI: 25712781

Especialidad del validador: Mg. en Gestién Publica - TEMATICO.

11 de junio del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
IRelevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimensidn especifica del constructo

¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,
£5 conciso, exaclo y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados L}-’{
son suficientes para medir la dimensisn MY

1ll - .d{:l.
Firma del Eiperto formante.
Especialidad
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: CONTRATACIONES HASTA 8 UIT

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: TRANSPARENCIA Si No Si No Si | No

1 El area usuaria remite sus requerimientos a la Oficina de si si si
Administracién con la debida anticipacién a la prestacion.

2 Los requerimientos son formulados de forma objetiva y precisa si si si
por el area usuaria.

3 Los requerimientos formulados permiten acceso al proceso de si si si
contratacién en condiciones de igualdad a los proveedores:
Los requerimientos formulados incluyen las exigencias

4 | previstas en las normas que regulan el objeto de la| Si Si Si
contratacién con caréacter obligatorio.
Se remiten solicitudes de cotizacién a los proveedores cuyo si si si
rubro de operacién se adecue al requerimiento formulado.
Se elige la mejor propuesta para el beneficio de la entidad. Si Si Si
La entidad aplica al contratista la penalidad por un retraso si si si
injustificado en la ejecucién de las prestaciones.
DIMENSION 2: LEGALIDAD Si No Si No Si | No

8 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan segun la directiva si si si
interna que regula el procedimiento.

9 Las contrataciones de bienes hasta 8 UIT se realizan a través si si si
de compras planificadas.

10 Para las contrataciones cuyo monto es menor o igual a 1 UIT, si si si
se solicita contar como minimo con 1 cotizacién.

1 Para las contrataciones cuyo monto es mayor a 1 UIT, se si si si
solicita contar como minimo con 2 cotizaciones.

12 Se elige la cotizacion que tiene el menor valor para realizar la si si si
prestacién requerida.

13 Verifican que el proveedor de la cotizaciéon ganadora figure si si si
como activo y habido en el portal web de la SUNAT.
Verifican que el proveedor de la cotizacion ganadora figure

14 | como vigente y habilitado en el Registro Nacional de | Si Si Si
Proveedores




DIMENSION 3: EFICACIA Y EFICIENCIA Si | No Si No | Si | No

Los requerimientos cuentan con el presupuesto respectivo

15 para la emision del certificado de crédito presupuestario. Si Si Si

16 | El monto del requerimiento es mayor al monto adjudicado. Si Si Si
La entidad paga las contraprestaciones pactadas con el

17 | contratista dentro de los 15 dias calendario siguientes a la| Si Si Si
conformidad.

18 Las contrataciones hasta 8 UIT se realizan en los plazos si si Si
establecidos en la normativa interna.

19 La entrega del bien requerido es efectuada dentro de los si si si
plazos establecidos en la orden y/o contrato.

20 La prestacion del servicio requerido es efectuada dentro de los si Si si

plazos establecidos en la orden y/o contrato.

Cuando suceden casos imprevistos que impidan la entrega del
bien o servicio sea por parte del contratista o de la entidad, se si

=t amplia el plazo de entrega o prestacién presentando el Sl Si
respaldo y justificacién necesaria.
22 Las areas usuarias se encuentran conforme con la atencién Si si si
de sus requerimientos hasta 8 UIT.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
v/ Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Wilfredo Juarez Morales DNI: 25712781

Especialidad del validador: Mg. en Gestién Publica - TEMATICO.
11 de junio del 2021
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. /\

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, o
es conciso, exacto y directo M

rd |
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados e 5
son suficientes para medir la dimension Firma del xperyb Informante.

Especialidad



Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Método de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)
Instrumento que mide la variable: Control Interno

Criterio: PERTINENCIA

items | J1 J2 J3 Ne cvC “CVC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
4 =1 S Sl 3 1,00 1,00
5 =1 S Sl 3 1,00 1,00
5 ] Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
& Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
9 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 =1 S Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 =1 S Sl 3 1,00 1,00
18 ] Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
23 Sl Si Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Meétodo de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)

Instrumento que mide la variable: Control Interno

Criterio: RELEVANCIA

Items | J1 J2 J3 Ne CvC | *CVC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl =] 3 1,00 1,00
4 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
6 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
8 Sl Sl =] 3 1,00 1,00
9 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00

10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
18 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
23 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Meétodo de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)

Instrumento que mide la variable: Control Interno

Criterio: CLARIDAD

items | J1 J2 J3 Ne cvC | *CVC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
4 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
0 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
6 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
8 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
9 Sl Sl S| 3 1,00 1,00
10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
18 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
23 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Meétodo de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)

Instrumento que mide la variable: Control Interno

RESUMEN
items | Pertinencia | Relevancia | Claridad Comental:m
acerca del item
1 1,00 1,00 1,00 Aplicable
2 1,00 1,00 1,00 Aplicable
3 1,00 1,00 1,00 Aplicable
4 1,00 1,00 1,00 Aplicable
5] 1,00 1,00 1,00 Aplicable
6 1,00 1,00 1,00 Aplicable
7 1,00 1,00 1,00 Aplicable
8 1,00 1,00 1,00 Aplicable
9 1,00 1,00 1,00 Aplicable
10 1,00 1,00 1,00 Aplicable
11 1,00 1,00 1,00 Aplicable
12 1,00 1,00 1,00 Aplicable
13 1,00 1,00 1,00 Aplicable
14 1,00 1,00 1,00 Aplicable
15 1,00 1,00 1,00 Aplicable
16 1,00 1,00 1,00 Aplicable
17 1,00 1,00 1,00 Aplicable
18 1,00 1,00 1,00 Aplicable
19 1,00 1,00 1,00 Aplicable
20 1,00 1,00 1,00 Aplicable
21 1,00 1,00 1,00 Aplicable
22 1,00 1,00 1,00 Aplicable
23 1,00 1,00 1,00 Aplicable




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Metodo de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)

Instrumento que mide la variable: Contrataciones hasta 8 UIT
Criterio: PERTINENCIA

Items | J1 J2 J3 Ne cvC | *CvC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
4 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
6 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
8 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
9 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
18 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Método de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)
Instrumento que mide la variable: Contrataciones hasta 8 UIT
Criterio: RELEVANCIA

ltems | J1 J2 J3 Ne cvC | *CvC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
4 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
5 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
6 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
8 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
9 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
18 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Método de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)
Instrumento que mide la variable: Contrataciones hasta 8 UIT
Criterio: CLARIDAD

Items | J1 J2 J3 Ne cvC | *CvC
1 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
2 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
3 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
4 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
o Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
6 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
7 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
8 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
9 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
10 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
11 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
12 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
13 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
14 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
15 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
16 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
17 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
18 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
19 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
20 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
21 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00
22 Sl Sl Sl 3 1,00 1,00




Coeficiente de Validez de Contenido (CVC)
Método de Lawshe (2002) — Ajustado por Tristan (2008)

Instrumento que mide la variable: Contrataciones hasta 8 UIT

RESUMEN
items | Pertinencia | Relevancia | Claridad °°“""’“taf'°
acerca del item
1 1,00 1,00 1,00 Aplicable
2 1,00 1,00 1,00 Aplicable
3 1,00 1,00 1,00 Aplicable
4 1,00 1,00 1,00 Aplicable
5 1,00 1,00 1,00 Aplicable
6 1,00 1,00 1,00 Aplicable
7 1,00 1,00 1,00 Aplicable
8 1,00 1,00 1,00 Aplicable
9 1,00 1,00 1,00 Aplicable
10 1,00 1,00 1,00 Aplicable
11 1,00 1,00 1,00 Aplicable
12 1,00 1,00 1,00 Aplicable
13 1,00 1,00 1,00 Aplicable
14 1,00 1,00 1,00 Aplicable
15 1,00 1,00 1,00 Aplicable
16 1,00 1,00 1,00 Aplicable
17 1,00 1,00 1,00 Aplicable
18 1,00 1,00 1,00 Aplicable
19 1,00 1,00 1,00 Aplicable
20 1,00 1,00 1,00 Aplicable
21 1,00 1,00 1,00 Aplicable
22 1,00 1,00 1,00 Aplicable




