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Resumen

La presente investigacion buscdé demostrar la relacion entre el planeamiento
estratégico y la formacién profesional en el programa de estudios de Investigacion
Operativa de la UNMSM, 2021. Fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicada, disefio
no experimental, corte transversal y nivel descriptivo correlacional. Su poblacién fue
190 estudiantes; se seleccion6 por muestreo probabilistico aleatorio simple una
muestra de 127 estudiantes. Se aplico la encuesta como técnica y un cuestionario
para cada variable como instrumento, cuya validez de contenido, constructo y
criterio fue demostrada resultando una validez total de 0,907 para el planeamiento
estratégico y 0,926 para la formacion profesional. Asimismo, una alta confiabilidad
por el estadistico alfa de Cronbach, siendo 0,934 para planeamiento estratégico y
0,940 para la formacion profesional.

Se aplicé el analisis descriptivo, resultd para el objetivo general que del 100%
de encuestados, cualquiera sea el nivel de planeamiento estratégico, afirmaron que
la formacion profesional es deficiente 34,6%, regular 37,0% y eficiente 28,3%;
como el inferencial, que al contrastar la hipétesis general resultdé un Rho de
Spearman = 0,934 y una significancia de p-valor = 0,000 < 0,05; lo que corroboré
qgue el planeamiento estratégico y la formacion profesional tienen una relaciéon

significativa con un grado positivo muy alto.

Palabras clave: Planeamiento estratégico, misidn, objetivos estratégicos, acciones

estratégicas, ruta estratégica, formacién profesional
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Abstract

The present study sought to demonstrate the relationship between strategic
planning and professional training in the UNMSM Operational Research study
program, 2021. It was quantitative, applied type, non-experimental design, cross-
sectional and descriptive correlational level. Its population was 190 students; A
sample of 127 students was selected by simple random probability sampling. The
survey was applied as a technique and a questionnaire for each variable as an
instrument, whose content, construct and criterion validity was demonstrated,
resulting in a total validity of 0.907 for strategic planning and 0.926 for professional
training. Likewise, a high reliability by Cronbach's alpha statistic, being 0.934 for
strategic planning and 0.940 for professional training.

Descriptive analysis was applied, it turned out for the general objective that
100% of respondents, whatever the level of strategic planning, affirmed that
professional training is deficient 34.6%, regular 37.0% and efficient 28.3%; as the
inferential one, which when testing the general hypothesis resulted in a Spearman
Rho = 0.934 and a significance of p-value = 0.000 <0.05; which corroborated that
strategic planning and professional training have a significant relationship with a

very high positive degree.

Keywords: Strategic planning, mission, strategic objectives, strategic actions,

strategic route, professional training
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I. INTRODUCCION

En el contexto internacional, Barreda (2016), sobre la problematica del
planeamiento estratégico en las universidades latinoamericanas, considerando 93
instituciones universitarias de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile y Colombia, sefal6
que existe una deficiente gestion del planeamiento estratégico, siendo los
problemas principales: Un mal direccionamiento hacia el futuro: mision, metas,
objetivos y vision; la formulacién de estrategias inconclusas, sin coherencia ni
consistencia; mala gestion en la ejecucion del plan estratégico; y ademas, la
perdida de vigencia de los planes estratégicos en proceso de implementacion
debido a los cambios inevitables del entorno. Asimismo, Orozco et al. (2018) y
Romero (2016) sefialan que en los sistemas de educacion universitaria en Ecuador
no hay una renovacion continua del proceso de planificacion estratégica que
permita segun el contexto de cada universidad superar los malos modelos de
planificacion aplicados.

Respecto a la problemética de la formacién profesional, la OCDE (2019), en
el reporte Panorama de la Educacién 2019, asegur6 que en sus paises miembros
existe un desequilibrio entre las competencias que brinda la formacion profesional
con las necesidades del mercado. También Salazar y Vargas (2017), sefialaron
que, Latinoamérica como El Caribe, tienen el problema de una alta brecha entre la
oferta de habilidades generadas por una deficiente formacion profesional y la
demanda de habilidades de sus profesionales. Por otra parte, Trevifio (2015), citado
por Lopez et al. (2020), indic6é que la formacion profesional universitaria en México
afronta la problemética de su baja calidad, la que no permite tener una capacidad
de respuesta idonea a los requerimientos econdmicos, sociales, culturales y
politicos generados por efecto de la globalizacion.

En el contexto nacional, Gutiérrez (2018), plante6 como problema el
incumplimiento de la implementacion de los alcances que establece el Plan
Estratégico Nacional sobre la universidad y su funcionamiento. Asimismo, que la
formacion profesional impartida es tan limitada que obstaculiza el desarrollo en los
aspectos tanto econémico como social de los ciudadanos del pais. Esto se reflejo
en una inadecuada empleabilidad, tal como se sefialé en el encuentro por el empleo

en la juventud de la Alianza del Pacifico donde se revel6 que el 61,9% de jovenes



profesionales universitarios labor6 en algo diferente a la profesidén que estudio (La
Republica, 2019), estas cifras son consistentes con las del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo (2019), que indic6 que la tasa de inadecuacién ocupacional
de los profesionales universitarios, aumento entre el 2008 al 2018 del 56,6 % al
61,1 %. Por otro lado, la Encuesta de Habilidades al Trabajo 2018-2019, indic6 que
el 47% de empleadores peruanos tuvieron dificultad para cubrir su oferta laboral
debido a la falta de competencias técnicas, cognitivas y socioemocionales de la
fuerza laboral (EI Comercio, 2020). Angulo et al. (2016), sefialaron que no existe
una formacion profesional integral y por competencias profesionales que contribuya
a la obtencion de un empleo formal y de calidad.

En el contexto local, se confronta la realidad problematica de la Escuela
Profesional de Investigacion Operativa (en adelante EPIO) de la UNMSM. Asi se
muestra debilidades en la ejecucién del planeamiento estratégico, como en su
mision, debido a la poca relacion e involucramiento de grupos de interés y el entorno
externo primordialmente los graduados y empresas. Asimismo, en los objetivos
estratégicos reflejados en una baja tasa de egresados que finalizan sus estudios
en el tiempo establecido por el programa curricular vigente; baja tasa de
investigaciones y publicaciones en revistas indexadas por sus docentes o alumnos;
baja tasa de estudiantes y docentes integrados a programas de responsabilidad
social universitaria. Un bajo porcentaje de satisfaccion de los alumnos con los
servicios educativos. Falta de acreditacion de la carrera profesional. Asi mismo, una
infraestructura y equipos informaticos que requiere ser renovada; una biblioteca que
no acrecienta su acopio con continuidad; una falta de optimizacion el sistema
integrado de gestién académica y una falta de difusién del programa de estudios.
Bajo este marco, se percibié que el planeamiento estratégico, como instrumento
gue guia la ruta de la organizacion, debe ser fortalecido para desarrollar una gestion
estratégica eficiente y eficaz que conduzca a obtener la anhelada formacion
profesional de calidad del investigador operativo egresado de la FCM/UNMSM.
Como resultado de la realidad problematica surgié la necesidad de verificar la
vinculacion que existe entre el planeamiento estratégico y la formacion profesional.

En este sentido se formul6 el problema general que guia el estudio: ¢Cuél
es la relacion del planeamiento estratégico con la formacion profesional en el

programa de estudios de Investigacién Operativa de la UNMSM, 20217?; de igual



modo, se plante6 como problemas especificos en funcion de las dimensiones:
¢, Cudl es la relacion de la mision con la formacion profesional en el programa de
estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 20217?, ¢ Cual es la relacion de
los objetivos estratégicos con la formacion profesional en el programa de estudios
de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021?, ¢;Cuél es la relacion de las
acciones estratégicas con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 20217 y ¢ Cual es la relacion de la ruta
estratégica con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 20217?.

La justificacion de la investigacion se realiz6 considerando los criterios
practico y social. Desde el criterio practico, se buscd determinar el estado del
planeamiento estratégico, lo cual permiti6 conocer las dimensiones que estan
afectando la calidad de la formacion profesional del investigador operativo, por lo
tanto, los resultados del estudio son insumos para mejorar los procesos del
planeamiento estratégico y desarrollar estrategias que favorezcan al programa de
estudios a fortalecer la calidad de la formacion profesional que brinda a sus
estudiantes. De igual forma, desde el criterio social, el estudio aportd
recomendaciones para promover la calidad de la formacion profesional del
investigador operativo y beneficiar directamente a los alumnos del programa de
estudios, pues egresar con las competencias necesarias permite su aceptacion en
el sector productivo, el cual también se beneficia, pues un investigador operativo
competente contribuye a incrementar la productividad de las organizaciones y el
desarrollo socioeconémico del pais.

Los objetivos del estudio se determinaron siguiendo la secuencia l6gica con
respecto al planteamiento de los problemas. Por consiguiente, el objetivo general
se plante6 como sigue: Determinar la relacion que existe entre planeamiento
estratégico con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021. De la misma manera, los objetivos
especificos se plantearon como siguen: Determinar la relacion que existe entre la
mision con la formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion
Operativa de la UNMSM, 2021; Determinar la relacion que existe entre los objetivos
estratégicos con la formacion profesional en el programa de estudios de

Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; Determinar la relacién que existe las



acciones estratégicas con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; y Determinar la relacion que existe la
ruta estratégica con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021.

Por dltimo, se generaron las hipotesis del estudio. La hipétesis general, se
formuldé como sigue: Existe una relacion significativa y positiva entre el
planeamiento estratégico y la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021. De la misma manera, se plantearon
las hipotesis especificas como siguen: Existe una relacion significativa y positiva
entre la mision y la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; Existe una relacion significativa y
positiva entre los objetivos estratégicos y la formacion profesional en el programa
de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; Existe una relacion
significativa y positiva entre las acciones estratégicas y la formacion profesional en
el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; y Existe
una relacion significativa y positiva entre la ruta estratégica con la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021.



ll. MARCO TEORICO.

Se examinaron y trataron antecedentes nacionales; asi tenemos a Meza (2017),
como tercer proposito especifico de su investigacion correlacional confirmo la
existencia de asociacion del planeamiento estratégico institucional, con la calidad
de formacion profesional. Sumado a esto, con Tau b de Kendall = 0,679 demostro
una correlaciéon positiva media. De igual manera, Mosqueira (2020), en su estudio
correlacional, corroboré la vinculacidon planteada en su primer propdsito especifico
entre la planificacion estratégica y la formacion profesional. A través del estadigrafo
de Chi-cuadrado de Pearson, comprobé que el valor critico = 31,410 < valor Chi
cuadrado = 97,055; una significancia = 0,000 < 0,05 y un coeficiente de
contingencia de 0,644; por lo que concluyé que las variables estan asociadas y la
fuerza de dicha asociacion es relativamente alta.

Asimismo, Licla (2017), en su trabajo cientifico correlacional establecid la
vinculacién positiva y significativa del planeamiento estratégico con la calidad
educativa considerando que para los estudiantes la correlacion es 0,691, moderada
y positiva y para los docentes es 0,756, directa, moderada y significativa.
Igualmente, Lavalle (2014) concluy6 que existe una relacion positiva y considerable
entre el planeamiento estratégico y la calidad de gestion educativa ya que su
resultado fue Rho = 0,645. Ademas, Riojas (2020), concluyé que existe correlacion
positiva considerable entre la planificacion estratégica y la calidad de la gestion
educativa, se tuvo un resultado de Rho = 0,792. También, Macarlupa (2017),
corroboro la correspondencia entre planificacion estratégica y la gestion de calidad,
evidenciado con la prueba Chi cuadrado.

Por su parte, Lopez (2017), en su estudio correlacional multiple con cierta
causalidad, a través del andlisis de regresion multiple concluyé que existe un nivel
alto de contribucion de la interiorizacion de la mision institucional sobre la calidad
de la formacion profesional. De otro lado, Condori (2018), en su obra cientifica
correlacional demostré la presencia de asociacion de la responsabilidad social
universitaria con la formacion profesional. Ademas, como Rho = 0,611 verifico que
esta correlacion es positiva y moderada. De modo similar, Ortiz (2017), en su
estudio correlacional concluyd la existencia de una relacién entre la responsabilidad
social universitaria con la formacién profesional. Ademas como Rho = 0,332

corroboré que esta correlacion es positiva baja. Del mismo modo, Romani (2015),



en su estudio correlacional demostro la correlacion de la gestion institucional con la
formacion profesional.  Adicionalmente, como Rho = 0,889 verific6 que esta
correlacion es positiva y fuerte.

Para respaldar esta investigacion se revisaron antecedentes internacionales,
tales como; Romero (2017), quien en su investigacion correlacional comprob6 que
el planeamiento estratégico influye significativamente en la calidad de gestion
educativa. Asimismo, que esta correlacion tiene un nivel de 0,782, es decir es
directa y alta. De igual importancia, Salvador (2019), quien en su obra cientifica
correlacional demostroé el vinculo significativo entre la formacion profesional con la
calidad educativa. Ademas, con Rho = 0,615 que la correlacién es positiva media.
Por otro lado, se incluyo a Cortez (2018), quien en su estudio cientifico correlacional
verifico la presencia de asociacién de los componentes del modelo educativo con
la calidad de formacion profesional.

Como teoria general para la variable planeamiento estratégico (en adelante
PE) se usoé la teoria de la administracion estratégica;, dos de sus principales
exponentes Thompson y Strickland 11l (2004), la definieron como el proceso de
crear estrategias y ponerlas en préactica. Refiriéndose al proceso administrativo de
desarrollar una vision estratégica, establecer objetivos, formular estrategias y
ejecutarlas; para posteriormente realizar ajustes correctivos adecuados a cada
etapa. Sobre ella, Torres (2014) considero que la administracion estratégica no solo
se refiere a planeamiento o direccién, sino que comprende todas las funciones
administrativas; siendo sus etapas: planeamiento estratégico o formulacion de
estrategias; implantacion y ejecucion; y control y evaluacion.

Por otra parte, se tomdé como teoria base del planeamiento estratégico la
precisada por Armijo (2011), que la defini6 como una herramienta de gestion que
contribuye a tomar mejores decisiones que se descompone en fases como la accion
de formular la mision y objetivos estratégicos; establecer acciones estratégicas
(cursos de accibén o estrategias) y una ruta estratégica con el fin de lograr estos
objetivos. A partir de ellas se establecieron las dimensiones del presente estudio.

Seguidamente, se presentan definiciones tedricas relacionadas con la
variable PE y sus dimensiones, tales como Valdez et al. (2019), quienes indicaron
que el PE, es una herramienta de gestion usada para optimizar la toma de

decisiones en una organizacién, asimismo, disefia la mejor ruta a seguir, para



adaptarse a los cambios y demandas de su entorno, a fin de maximizar su eficiencia
y eficacia, asi como la calidad del bien o servicio que otorga. De igual forma, Revilla
et al. (2021), indicaron que el PE ayuda a determinar la direcciéon que debe tomar
la organizacion, las estrategias y actividades para hacerlo.

Asimismo, Guerra y Navas (2015), afirmaron que el PE es el proceso de
decision acerca de qué programas emprendera una institucion y los recursos a
asignar a cada uno; este proceso, se concretiza en el documento denominado plan
estratégico, el cual detalla la forma de implementacion de la decision estratégica
tomada. También, Soledispa et al. (2018) y Gutierrez (2018), plantearon que es un
proceso, que se utiliza en una organizacién para direccionar sus actividades hacia
la consecucion de las metas, lo que permite alcanzar sus objetivos planteados en
un tiempo determinado.

Del mismo modo, para Sainz (2015), El PE es el proceso de definir en la
actualidad lo que deseamos ser en el futuro, respaldado en un adecuado
pensamiento estratégico y reflexién. De la misma forma, Madrigal (2017), definio el
PE, como un proceso continuo, promotor del cambio, integrador, técnico y politico,
metddico, reflexivo, interactivo, autocritico y critico, educativo, flexible y rector, que
se antepone y dirige la toma de decisiones. Su estructura se sustenta en flujos de
informacion relevante tanto externa como interna y busca lograr ciertos objetivos
institucionales, usando correctamente los recursos disponibles y teniendo en
cuenta, entre otros aspectos, la cultura de la organizacion.

Por su parte, para Almuifias y Galarza (2020), es un proceso que contiene
actividades y operaciones que se interrelacionan entre si, orientadas a lograr
objetivos y resultados que satisfagan determinadas demandas. Un objetivo es
formular la estrategia organizacional. Requiere una visibn de futuro como
alternativas que garanticen la ruta, monitoreen las estrategias, las ajusten o
renueven. Enfatiza las oportunidades del contexto y las fortalezas internas,
buscando afrontar amenazas del ambiente externo, asi como mitigar o eliminar las
debilidades internas.

Por otro lado, desde la perspectiva de la direccion estratégica en educacion
superior, Barbon y Fernandez (2018), definieron el PE como el proceso que permite
la adecuacion del sery el quehacer al deber ser de una institucion universitaria, por

medio de la definicidbn de su vision, asi como de las estrategias que permitan



lograrla partiendo de un analisis interno en cuanto a debilidades y fortalezas, asi
como externo referente a amenazas y oportunidades. Asimismo, Lino (2018), Jaya
et al. (2018), Fuentes (2017) y Freire et al. (2019), mostraron los mdultiples
beneficios, valor, utilidad e importancia del planeamiento estratégico en las
universidades. Aseguraron, que las universidades que ejecutan planeamiento
estratégico superan en desempefio a las que no lo ejecutan.

Segun Audivert (2016), el planeamiento estratégico en las universidades
debe involucrar a todos sus miembros, formular metas realistas y alcanzables a
corto y largo plazo, de acuerdo a sus recursos y a las condiciones de su entorno, lo
cual permite mejorar la gestion educativa y contribuir a mejorar la calidad educativa.
Para Suarez et al. (2020), administrar estratégicamente es obtener una
superioridad competitiva y conservarla. Asimismo, Farro ( 2001), consider6 que del
planeamiento estratégico dependen todas las demas acciones requeridas de un
proceso educativo de calidad, en virtud a que este precisa la misién de la institucion
y permite aproximarnos a la vision.

Respecto a su primera dimension, la mision, Chiavenato (2017), definio
mision como la declaracion del propésito y alcance de una organizacion. Es la
explicacion de su rol en la sociedad y el motivo de existir. Nos sefiala a su vez que
la mision se debe definir en términos de satisfacer una necesidad del contexto
externo y no en términos de ofrecer un servicio o producto. En el mismo sentido,
Alvarez (2016), Ortiz (2017), Gonzéles et al. (2019), Batista et al. (2016), definieron
a la misién como una descripcién concreta del propésito esencial de la organizacion
y su razoén de ser.

Analogamente, Sanchez (2018), definid mision como la marca que identifica
a una organizacién y declara lo que somos, lo que hacemos y lo que nos diferencia
de los demas; asimismo, el por qué, para que, para quien, como y donde hacemos
lo que hacemos. Por otra parte, CEPLAN (2019), definié la misiébn como la razon
de ser de la institucion, dentro del marco de los poderes y funciones que le fueron
conferidas por la ley que la creo y el conjunto de normas que la regulan, tomando
en consideracion la poblacién a la que brinda servicio y la forma particular en que
lo realiza.

Desde la perspectiva de la gestién en educacion superior, segun la UNMSM

(2021), los objetivos educacionales deben responder a la mision de una escuela



profesional, asimismo deben tener concordancia con el perfil de egreso. Por esta
razén al definirlos se debe verificar que estén direccionados con la misién de la
institucion.

Referente a su segunda dimension, los objetivos estratégicos, para Andia
(2016), son, objetivos a mediano y largo plazo, dirigidos a lograr la mision de la
institucién. Constituyen los resultados principales y de mas alto nivel que la
organizacion espera alcanzar para cumplir con su mision. También, Zavala y Varela
(2017), refirieron que son los resultados que en un tiempo establecido se tiene la
expectativa de alcanzar para dar cumplimiento a la mision. Analogamente, para
Alvarez (2016), los objetivos estratégicos son los logros, realistas, empoderados,
claros y mutuamente congruentes, que la organizacion espera para el cumplimiento
de su mision. Desde la perspectiva de la gestion publica, CEPLAN (2019), definio
a los objetivos estratégicos como los resultados o logros esperados en el nivel de
vida de quienes reciben el servicio y en la situacion interna de la propia institucion,
cumpliendo sus mandatos sustantivos 0 mandatos de gestion interna conferidas
por la ley.

Por otro lado, Chiavenato (2017), sefialé que los objetivos son metas a
conseguir, deseos que buscan hacerse realidad dentro de un periodo de tiempo y
gue se construyen de forma continua. Asimismo, en una organizacién son guias
para darle solidez, legitimar su existencia, hacerla eficiente, conservar la
racionalidad y evaluar el desempefio. La toma de decisiones se alinea y dirige a los
objetivos que se procura lograr.

En cuanto a su tercera dimensién, las acciones estratégicas, segun Moreno
et al. (2017), permiten concretar e implementar los proyectos estratégicos. Esto es,
cémo alcanzar y realizar cada objetivo y cada proyecto estratégico. Para Alvarez
(2016), es el plan de accién para implementar los objetivos. Por otra parte, CEPLAN
(2019), las definieron como aquellas iniciativas que ayudan a la implementacion de
la estrategia determinada por los objetivos estratégicos, las que se concretizan en
los servicios o0 bienes que la institucién brinda a sus usuarios, teniendo en
consideracion sus funciones y competencias. También, Chiavenato (2017) indico
gue, en una organizacion, los objetivos sefialan lo que se desea y deberia hacerse
y las estrategias la forma de hacerse. Es decir, los objetivos trazan su rumbo y las

estrategias definen cémo se despliegan, reasignan, ajustan y reconcilian



sistematicamente sus recursos disponibles y la forma de uso de sus competencias,
a fin de que se aproveche las oportunidades surgidas del entorno, y neutralice las
probables amenazas. De esta manera, los fines son determinados por los objetivos
y los medios para lograrlos por las estrategias.

En relacién a su cuarta dimension, la ruta estratégica, como plante6 Cueva
(2018), permite la identificacion del grado de prioridad que se asigna a cada objetivo
y accion estratégica. Segun CEPLAN (2019), se refiri6 a la priorizacion que la
institucion establece a los objetivos estratégicos y a las acciones estratégicas, lo
cual permite que posteriormente se asigne los recursos de manera mas facil en el
plan operativo institucional.

Como sustento tedrico de la segunda variable se uso la teoria general de la
formacion profesional donde uno de sus principales exponentes Llerena (2015), la
define como un proceso mediante el cual una persona, a través de la accion y la
interaccibn con los demas, adquiere, habitos, habilidades y conocimientos
concernientes a una profesion, que, en su conjunto, desarrollan paulatinamente su
personalidad y la preparan para que se inserte productivamente en la sociedad.

Asimismo, dada las tendencias en materia de educacion superior en las
Ultimas décadas usadas en los sistemas de acreditacion se us6 como teoria base
la teoria de la formacion profesional integral de Paz et al. (2016), quienes sostienen
qgue la formacion profesional implica una formacion integral en conocimientos y
humanista, que desarrolle capacidades para el ejercicio de la autonomia, la
ciudadania, la participacion y el pensamiento critico. La calidad de formacion
profesional esta dada por la eficiencia de la gestion estratégica, la formacion
integral, el soporte institucional y los resultados. En el mismo sentido, a Inciarte y
Canquiz (2009), quienes plantearon que buscar la integralidad en la formacion
implica trabajar en la formacion del ser humano en los aspectos social y profesional,
0sea, no solo formar un profesional con sélidos conocimientos, sino también uno
comprometido con su trabajo y con la sociedad en la que se inserta, a cuyo
desarrollo debe aportar a través de su profesion, sea cual sea su especialidad y su
contexto de accion.

A continuacion, se presentan definiciones tedricas relacionadas con la
variable formacion profesional, tales como Ramos et al. (2019), quien resalté que

la formacién profesional circunscribe aprendizajes y estudios orientados a la
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integracion, actualizacion y reintegracion laboral, cuya finalidad es desarrollar
competencias profesionales en el transcurso de la vida laboral. Mientras que Cano
(2008), la defini6 como la accion de preparar y capacitar institucional y
sistematicamente a la persona por areas en actitudes, habilidades y conocimientos,
a fin de ejercer una profesién de forma articulada a lo que requiere el mercado.
Igualmente, se definié a la formacidn profesional de calidad, segun Castillo (2005),
equivale al grupo de competencias y requerimientos, que corresponde ostentar al
gue egresa de un programa de estudios, para satisfacer los intereses y exigencias
de las entidades que ofertan empleo, en el mercado laboral.

De la misma forma, se tomé como teoria base para definir las dimensiones
los conceptos tedricos y la matriz de estandares para la acreditacion de programas
de estudios de educacién superior universitaria del SINEACE. En ella, Paz et al.
(2016), argumentaron que hablar de calidad educativa es aludir a la finalidad que
se busca, que en educacién superior es la formacion profesional del estudiante. En
este sentido, la calidad educativa se traduce en una formacién profesional integral
y en su aporte al desarrollo. Asimismo, se definieron cuatro dimensiones para medir
la calidad educativa o nivel éptimo de formacién profesional: gestién estratégica,
formacidn integral, soporte institucional y resultados; las mismas que se asumen en
la presente investigacion.

En cuanto a su primera dimensién gestion estratégica, desde la perspectiva
educativa, Hernadez y Miranda (2020), sefalaron que el objeto prioritario que tiene
la gestidn educativa estratégica es integrar a toda la comunidad educativa,
promoviendo su participacion a fin de que se tomen decisiones favorables,
guiandolas a propoésitos que confluyan a mejorar la educacién. A su vez, Paz et al.
(2016), indicaron que la gestidon estratégica es la que permite evaluar la forma de
planeamiento y conduccion del programa de estudios, considerando la utilizacion
de la informacion para la mejora continua.

En cuanto a su primer indicador planificacién del programa de estudios, Nava
et al. (2012), plantearon que la planificacion del programa de estudios se refleja en
el aspecto académico y su elaboracién considera tres planos. El social, donde se
realza la importancia de tener una vision global que oriente y fortalezca la formacion
y desarrolle las competencias técnicas. El curricular, donde actualizar el programa

de estudios debe ser una labor permanente en virtud a la evolucion del saber
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humano y la informacion. Y el psicopedagdgico, donde se tiene &reas basicas para
planificar los curriculos como: procesos de enseflanza aprendizaje, relacion
didactica, estrategias, contenidos educacionales y evaluacion.

Por otra parte, Parcerisa (2008), mencion6 que, para la planificacion de
cursos en la educacion universitaria se debe tomar en cuenta las capacidades
necesarias que permite un desenvolvimiento optimo en un puesto laboral, que se
relacionan con la flexibilidad, creatividad y adaptabilidad a los procesos internos de
aprendizaje permanente para solucionar problemas a lo largo de la vida. Asimismo,
segun el Paz et al. (2016), este indicador mide si los propdésitos del programa se
alinean a los propésitos de la universidad, asi como al contexto socio cultural,
tecnoldgico y cientifico, nacional y mundial; asi mismo si se revisan y/o actualizan
de forma periddica a través de procesos participativos. El programa es responsable
de gestionar los recursos requeridos a fin de cumplir con los propdésitos
establecidos.

Referente a su segundo indicador, gestion del perfil de egreso, para la
UNMSM (2021), un perfil de egreso formula aquellas competitividades que adquirira
el alumno cuando finalice su proceso de formacion profesional integral. Este
documento publico constituye el compromiso que asume la universidad con la
sociedad y el alumno. Como afirmaron Paz et al. (2016), este indicador mide si el
programa de estudios se encarga de realizar la definicion, evaluacién y
actualizacion del perfil de egreso. Para ello considera los propésitos del programa
y de la universidad, los requerimientos del entorno y de los grupos de interés.
Ademas, si para actualizarlo toma en cuenta la evaluacién al egresado sobre la
consecucién del perfil. Segun UDLA (2015), son las competitividades,
conocimientos y actitudes que un educando del programa de estudios adquirira al
graduarse.

En cuanto a su tercer indicador, aseguramiento de la calidad, segun Morandé
(2011), ha sido definido desde diversas perspectivas. En general, sus procesos
pueden comprender procesos internos de mejora continua de calidad dentro de la
misma instituciéon, o también, centrarse en mecanismos de comprobacion de
consecucion de estandares minimos de calidad preliminarmente validados. Asi, la
mejora de calidad se relaciona a lograr un minimo de calidad en un periodo de

tiempo y ademas a conseguir una mejora continua de calidad. De acuerdo con Paz
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et al. (2016), mide si el programa realiza la ejecucion de un sistema que gestiona
la calidad asumiendo el compromiso de la mejora continua como ruta que conduce
a la excelencia. Rodriguez et al. (2018), entendieron por modelo de gestion de la
calidad universitaria como la forma en que la direccién desarrolla una planificacion
del futuro, implementa programas y realiza el control de los resultados de la funcién
de calidad con el fin de lograr su mejora continua.

Respecto a la segunda dimension, la formacion integral, Novoa (2017),
argumenté que la formacion integral se entiende como una forma educativa
centrada en el perfeccionamiento de las dimensiones humanas, la cual también
tiene que afrontar la educacién superior. La formacion integral, segun Pensado et
al. (2017), implica el reconocimiento de las potencialidades y valores del alumno, e
impulsar la coexistencia con su entorno de acuerdo con una personalidad creativa,
critica, responsable, reflexiva y sensible, que comprende las dimensiones que le
son propias como sujeto social.

Para Torres (2019), es el proceso que incluye a un sujeto con toda su
experiencia de vida e historia, que se integra a la educacion formal como un proceso
permanente, continuo y participativo con su comunidad, cuya finalidad es el
desarrollo deliberado de todas las dimensiones del sujeto, en un marco de respeto
y dignidad. Por otro lado, para Paz et al. (2016), la formacién integral permite
evaluar el perfeccionamiento de los procesos: ensefianza aprendizaje,
responsabilidad social e investigacion; ademas del soporte al estudiante y docente.
Asimismo, definen cinco indicadores de la formacion integral que se asume en el
presente estudio.

El primero, proceso ensefianza aprendizaje, a juicio de Segovia (2018), es
el espacio en el que el actor protagonico es el educando mientras que el docente
facilita el proceso de aprendizaje. A este respecto, el aprendizaje constituye un
proceso que permite al educando adquirir conocimientos tedricos, actitudes
conductuales con valores, habilidades procedimentales, observacion,
razonamiento y experiencia. Paz et al. (2016), refirieron que mide si este proceso
se alinea con la investigacion, responsabilidad social, innovacion e igualmente el
progreso tecnoldgico; ademas se fortalece con el intercambio de experiencias tanto
nacionales como internacionales. El programa se encarga de gestionar el

documento curricular, lo que incluye un plan de estudios flexible a fin de asegurar
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la formacién integral, asi como la adquisicion de competencias durante la

formacion.

El segundo, gestion del docente, desde la posicion de Rojas (2017), se debe
fortalecer la profesionalizacion de los docentes universitarios, garantizando su
formaciébn metodoldgica y tedrica que les permita solucionar problemas
profesionales pedagdgicos. El docente que forma profesionales universitarios tiene
que ser un profesional capacitado y competente en la especialidad que dirige, asi
como estar profesionalizado en los principios didacticos, andragégicos y
pedagdgicos de la formacién de adultos. Paz et al. (2016), mencionaron que mide
si el programa tiene la normatividad y los mecanismos para que gestione la calidad
del profesorado, reconozca la actividad del trabajo docente (docencia, investigacion
y/o gestidn) e implemente un plan integral de desarrollo docente.

El tercero, seguimiento al estudiante, para su realizacion Maldonado et al.
(2021), destacaron la importancia que docentes y directivos universitarios
desarrollen la investigacion educativa, pues permite conocer la condicién
sociodemogréfica del alumno, sus caracteristicas de ingreso, trayectoria académica
e identificar factores de riesgo de desercion para disefiar y aplicar estrategias que
la prevengan, mejorar indicadores académicos, asegurar su graduacion y titulacion
profesional y potenciar su capacidad de insercién con éxito al mercado laboral y
contribuir asi al desarrollo social del pais. Paz et al. (2016), sefialaron que mide si
el programa garantiza que el ingresante tenga el perfil de ingreso, también usa
mecanismos para monitorear y nivelar cualquier deficiencia que pueda surgir en el
transcurso del proceso de formacion. La actividad extracurricular se orienta hacia
la formacion integral del alumno.

El cuarto, investigacion, de acuerdo a Colas y Hernandez de la Rosa (2021),
adquirir competencias investigadoras, en virtud a su relacién estrecha con el uso y
creacion del conocimiento, es un factor clave para la formacion profesional en la
universidad. Estas competencias son exigidas para realizar proyectos de
investigacion. Se subcategorizan en tres competencias investigativas: técnica,
comunicativa y elaboracion intelectual. Paz et al. (2016), sostuvieron que mide si el
programa norma y garantiza la calidad de la investigacion, llevados a cabo tanto

por el docente como el alumno, haciendo hincapié en publicar e incorporar los
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resultados a la enseflanza y en la investigacion que contribuya a que el
estudiantado obtenga el grado y la titulacién.

El quinto, responsabilidad social universitaria, segun Viteri et al. (2020), es
la gestion responsable para producir y difundir investigacion, conocimiento y
modelos epistémicos, que orienta las actividades cientificas por medio de lineas de
investigacion de la universidad concertadas con participantes externos para
vincular el conocimiento a la agenda de desarrollo del sector estatal a nivel local
como nacional. Asimismo, para Paz et al. (2016), equivale a gestionar éticamente
y eficazmente el efecto que la universidad genera en la sociedad por la ejecucion
de su servicio académico; de investigacion, asi como de extension y contribucion
al desarrollo tanto nacional como internacional. La UNMSM (2015), sefial6 que
comprende la capacidad institucional para proponer, conjuntamente con la
comunidad, soluciones alternativas a la problemética y necesidad social de la
nacion, sobretodo de las areas con mayor vulnerabilidad. Pernia (2020), la aludi6é
como el conjunto de acciones realizadas como producto de ejecutar el proyecto
institucional, concordando sus actividades y valores con buscar el bienestar.

Acerca de la tercera dimension, soporte institucional, Garcia (2004), lo
mostré6 como los aspectos que fortalecen institucionalmente la organizacion para
gue se garantice a mediano y largo plazo que los bienes y servicios sean
competitivos para la mejora del medio de vida de una poblacién. Segun Paz et al.
(2016), se encarga de evaluar aspectos vinculados a gestionar recursos, soporte e
infraestructura a fin de conseguir el bienestar del miembro de la universidad. Se
descompone en cuatro indicadores. El primero servicio de bienestar, que evalla si
la universidad ofrece programas de bienestar al miembro de su comunidad para
ayudarlo en su formacién y desempefio. El segundo, infraestructura y soporte,
evalla si el programa posee infraestructura y equipos requeridos con sus
programas de desarrollo, mantenimiento y renovacion. El centro de informacion y
referencia brinda apoyo a la actividad de formacion e investigacion, al igual que el
sistema de informacién y comunicaciéon apoya la gestion. El tercero, recursos
humanos, evalia si el programa tiene mecanismos que permitan gestionar
eficientemente al personal administrativo disponible, a fin de garantizar su
desarrollo sostenible, al igual que la consecucion de sus responsabilidades

laborales.
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La cuarta dimension, resultados, segun Garcia y Trevifio (2020), indicaron
que, si un programa de estudios superior consigue que sus educandos cumplan de
forma satisfactoria el perfil de egreso establecido, este es un programa de estudios
eficiente. Esto quiere decir, que a mayor cantidad de educandos que alcanzan el
perfil de egreso mas eficiente es el programa. Por ello los programas, buscan medir
frecuentemente los parametros del perfil de egreso para plantear y realizar acciones
de mejora. Respecto a los resultados, para Paz et al. (2016), permiten verificar el
cumplimiento del perfil de egreso o los resultados de aprendizaje, asi como los
objetivos educativos. La definicion conceptual de su indicador es la siguiente:
verificacion del perfil de egreso, el programa realiza la implementacién de
mecanismos que aseguren que el egresado cumpla con el perfil de egreso
determinado en la documentacion curricular, de la misma manera mecanismos que
permitan la evaluacion del desempefio profesional, asi como los objetivos

educativos del egresado.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

Fue de tipo aplicada, que segun lo sefialado por Rios (2017), es aquella que busca
la aplicacion del conocimiento para resolver un problema especifico. Asimismo,
respecto a su disefio fue no experimental, conforme lo definieron Hernandez et al.
(2018), como el estudio donde las variables no son manipuladas intencionalmente;
se describen o analizan las variables y la asociacion que puedan tener, pero sin
que el investigador provoque algun cambio.

Ademas, su disefio fue transversal, tal como fue expuesta por Aceituno et al.
(2020), como aquel donde se interviene a los sujetos de estudio una sola vez. El
nivel de la investigacion fue descriptivo correlacional, que de acuerdo a Rios (2017),
un estudio descriptivo busca encontrar las caracteristicas, comportamiento y
propiedades del objeto de estudio. Y para Arispe et al. (2020), definieron que el fin
de un estudio correlacional es especificar, en por lo menos dos variables, el nivel
de vinculacion que tienen.

La formulacion del diagrama del nivel de investigacién correlacional, se

ilustra de la siguiente manera:

Figura 1

Diagrama de relacién

V1
M r
V2
Donde:
M : Muestra donde se ejecuta el estudio
V1 : Planeamiento estratégico
V2  : Formacion profesional
r : Posible asociacion
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3.2. Variables y operacionalizacion

Variables
V1: Planeamiento estratégico (variable cualitativa, ordinal)

V2: Formacion profesional (variable cualitativa, ordinal)

Definicion conceptual

V1: Planeamiento estratégico, Es una herramienta de gestion, que contribuye a
tomar mejores decisiones respecto a la accion de formular la misién y objetivos
estratégicos; asi como, establecer acciones estratégicas (cursos de accion o
estrategias) y una ruta estratégica con el fin de lograr estos objetivos (Armijo, 2011).
V2: Formacion profesional, para Paz et al. (2016), una formacién profesional
implica una formacion integral en conocimientos y humanista, que desarrolle
capacidades para el ejercicio de la autonomia, la ciudadania, la participacion y el
pensamiento critico. La calidad de formacion profesional esta dada por la eficiencia
de la gestidn estratégica, la formacion integral, el soporte institucional y los

resultados.

Definicion operacional

V1. Planeamiento estratégico, fue medida por medio de 4 dimensiones, 18
indicadores y como escala la ordinal, la encuesta como técnica, el cuestionario
como instrumento, que tuvo 22 preguntas con escala de Likert de 5 alternativas.
V2: Formacion profesional, fue medida por medio de 4 dimensiones, 12
indicadores y como escala la ordinal, la encuesta como técnica, el cuestionario

como instrumento, que tuvo 34 preguntas con escala de Likert de 5 alternativas.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

En referencia a la poblacion, siguiendo a Hernandez et al. (2018), es un conjunto
de individuos con caracteristicas (variables) comunes a ser observadas en el
estudio. En este estudio fue constituida por los 190 estudiantes que pertenecieron
a la EPIO en el semestre 2021-1. Se consideré como criterio de inclusién a los
estudiantes de la EPIO/FCM/UNMSM, que tuvieron matricula durante el semestre
2021-1; que cursaron cualquiera de los diez ciclos académicos; primera, segunda

carrera o traslado externo; de cualquier edad y sexo. Como criterio de exclusion,
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no se tomé en cuenta a los estudiantes que no asistieron mientras la encuesta en
linea estuvo activa, asi como aquellos que no desearon realizarla.

La muestra, segun Bernal (2016), es el subconjunto seleccionado de la
poblacion, del cual se obtiene la informacion para la ejecucion de la investigacion y
donde se lleva a cabo las mediciones y observaciones de las variables estudiadas.
Respecto a la forma de muestreo, fue probabilistica, aleatoria simple. Se determiné
el tamafo muestral a partir de la formula general que se aplica cuando la poblacién
es finita y con tamafio conocido. En este estudio la muestra calculada fue de 127

estudiantes de la institucion indicada.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Por tener un enfoque cuantitativo, se seleccioné la técnica, considerada la mas
apropiada, la encuesta. Segun Arispe et al. (2020), la encuesta es una técnica para
el acopio de datos en estudios cuantitativos. Dicha técnica, hace uso de un
cuestionario estructurado para obtener datos de una muestra. Respecto al
instrumento, se empled el cuestionario, Camacho et al. (2017), lo definieron como
una serie de preguntas sobre la o las variables que se pretende medir.

Para evaluar la variable planeamiento estratégico se disefiaron preguntas
sobre planeamiento estratégico, apoyandose en los planteamientos tedricos dados
por Armijo (2011) y el PEI de la UNMSM (2019). Lo que permiti6 definir las
dimensiones y los indicadores, y segun estos se desarrollé los 21 items del
cuestionario. Cada item se estructur6é a manera de afirmacion. Asi, se estructuraron
21 afirmaciones; cada una de ellas tuvo cinco alternativas; asignandose a cada
alternativa un puntaje, con ellos se pudo establecer el nivel de planeamiento
estratégico.

Y para evaluar la variable formacion profesional se disefid preguntas sobre
formacion profesional apoyandose en los planteamientos teéricos dados por Paz et
al. (2016) para el SINEACE. De donde se tomaron las dimensiones y los
indicadores, a partir de los cuales se desarrollaron los 34 items del cuestionario.
Cada item se estructurO0 a manera de afirmacion. Asi, se estructuraron 34
afirmaciones; cada una de ellas tuvo cinco alternativas; asignandose a cada

alternativa un puntaje, con ellos se pudo establecer el nivel de la variable.
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La validez de contenido de cada instrumento se realizé por medio de juicio de
expertos lo que resultdé aplicable; la validez cuantitativa de contenido con V de
Aiken. Asimismo, la validez de constructo se determind ejecutando la correlacion
dimensién-total (correlacion de la variable con sus dimensiones) a través del
coeficiente r de Pearson. Se obtuvieron los siguientes resultados: Para el
instrumento de planeamiento estratégico, validez de contenido (0,970); validez de
constructo (0,939); validez de criterio (0,813) siendo su validez total (0,907). Para
el instrumento de formacion profesional, validez de contenido (1); validez de
constructo (0,930); validez de criterio (0,848) siendo su validez total (0,926). Por
otro lado, la confiabilidad se efectué con Alfa de Cronbach, resulté 0,934 para la
variable PE y 0,940 para la variable formacién profesional; por tanto, indic6 una alta

confiabilidad en ambos casos.

3.5. Procedimientos

Redactada la introduccion, el marco tedrico y la parte metodoldgica; se elaboroé la
matriz de operacionalizacion de variables, a partir de la cual y tomando en cuenta
la técnica y e instrumento adoptado para cada variable, se construyo los
cuestionarios de preguntas a partir de los indicadores, dichos instrumentos fueron
validados por juicio de expertos, para su aplicacion y el proceso de acopio de datos,
se solicité autorizacién oficial de la Direccion del programa de estudios, a través de
una carta de presentacion; asi como una solicitud de autorizacion para realizar la
encuesta en linea (virtual) al Decanato de la FCM/UNMSM a través del Sistema de
Gestion Documental de la UNMSM; otorgada la conformidad para aplicar los
instrumentos, se coordind la programacion del envio de la encuesta en linea a los
correos de los estudiantes, los que fueron previamente enviados por Mesa de
partes de la Facultad de Ciencias Matematicas; asi como una presentacion e
invitacion abierta a los alumnos de todos los semestres del programa para lograr
su participacion de parte de la Direccidbn de Escuela. En la investigacion se
considero las primeras 127 respuestas que se recibieron. Se organizé los datos
obtenidos en una base de datos en Excel, luego se pasaron al software SPSS
donde fueron procesados y se sometieron posteriormente al analisis descriptivo e

inferencial con su respectiva interpretacion.
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3.6. Método de Andlisis de datos

A través de procedimientos de estadistica descriptiva se busco saber y describir el
comportamiento matematico de las variables. Se us6 las frecuencias, porcentajes,
tablas cruzadas y graficos de barras para presentar los resultados y a partir de estos
realizar su andlisis. Asimismo, se utilizé procedimientos de estadistica inferencial
para contrastar las hipétesis. En este sentido, fue elegida la prueba estadistica no
paramétrica para hipétesis de relacion denominada Prueba de correlacion de

Spearman, en virtud a que las variables son cualitativas ordinales.

3.7. Aspectos éticos

Se elabor¢ la tesis cifiéndose rigurosamente a la guia de elaboracién de tesis de la
UCV, donde se respeto la estructura, procedimientos y normas establecidas para
una investigacion con enfoque cuantitativo. Del mismo modo, se mantuvo las ideas
de los autores citados en el contenido de la investigacion, los cuales fueron
incluidos correctamente en las referencias bibliograficas. Para la redaccion se usé
las normas APA Yy se verificé la originalidad del trabajo a través del software Turnitin.
Igualmente, se preservo el anonimato y la confidencialidad de los estudiantes que
respondieron la encuesta en linea, consiguientemente, no se divulgo sus nombres
ni correos electronicos conforme al compromiso asumido con la Direccién de
Escuela de Investigacion Operativa y el Decanato de la Facultad de Ciencias
Mateméticas de la UNMSM.
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IV. RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Analisis descriptivo del objetivo general: Planeamiento estratégico y formacion

profesional

Tabla 1

Relacion entre el planeamiento estratégico y la formacion profesional

Formacion profesional

Deficiente Regular Eficiente Total

Planeamiento Deficiente Recuento 42 1 0 43
estratégico % del total 33,1% 0,8% 0,0% 33,9%
Regular  Recuento 2 41 3 46
% del total 1,6% 32,3% 2,4% 36,2%
Eficiente Recuento 0 5 33 38
% del total 0,0% 3,9% 26,0% 29,9%
Total Recuento 44 47 36 127

% del total  34,6% 37,0% 28,3% 100,0%

La tabla 1 nos revela que, de todos los alumnos encuestados, el 33,9%
consideraron que el planeamiento estratégico es deficiente; de ellos el 33,1%
consideraron que también la formacién profesional es deficiente y el 0,8% que es
regular. El 36,2 % sefialaron que el planeamiento estratégico es regular; de ellos el
1,6% afirmaron que la formacion profesional es deficiente, el 32,3% que es regular
y el 2,4% que es eficiente. El 29,9% de los encuestados consideraron que el
planeamiento estratégico es eficiente; de ellos el 3,9% precisaron que la formacion
profesional es regular y un 26,0% que es eficiente. Por otra parte, del 100% de
encuestados, cualquiera sea el nivel de planeamiento estratégico, el 34,6%
aseveraron que existe una deficiente formacién profesional; el 37,0% pensaron que
es regular y un 28,3% confirmaron que es eficiente.

Ademas, nos revela que en tanto el planeamiento estratégico es deficiente

la formacion profesional también es deficiente en un mayor porcentaje (33,1%).
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Andlisis descriptivo del objetivo especifico 1: Mision y formacién profesional

Tabla 2

Relacion entre la mision y la formacion profesional

Formacion profesional

Deficiente Regular Eficiente Total

Mision Deficiente Recuento 40 2 1 43
% del total 31,5% 1,6% 0,8% 33,9%

Regular Recuento 3 41 7 51
% del total 2,4% 32,3% 5,5% 40,2%

Eficiente  Recuento 1 4 28 33
% del total 0,8% 3,1% 22,0% 26,0%

Total Recuento 44 47 36 127

% del total 34,6% 37,0% 28,3% 100,0%

La tabla 2 nos revela que, de todos los alumnos encuestados, el 33,9%
consideraron que la mision es deficiente; de ellos el 31,5% consideraron que
también la formacion profesional es deficiente, el 1,6% que es regular y el 0,8% que
es eficiente. El 40,2% sefialaron que la mision es regular; de ellos el 2,4% afirmaron
qgue la formacién profesional es deficiente, el 32,3% que es regular y el 5,5% que
es eficiente. El 26,0% de los encuestados consideraron que la misién es eficiente;
de ellos el 0,8% precisaron que la formacion profesional es deficiente, el 3,1% que
es regulary el 22,0% que es eficiente. En consecuencia, del 100% de encuestados,
cualquiera sea el nivel de la mision, el 34,6% aseveraron que existe una deficiente
formacion profesional; el 37,0% pensaron que es regular y el 28,3% confirmaron
que es eficiente.

Ademas, nos revela que en tanto la misién es regular la formacién

profesional también es regular en un mayor porcentaje (32,3%).

Andlisis descriptivo del objetivo especifico 2: Objetivos estratégicos y formacién

profesional
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Tabla 3

Relacion entre los objetivos estratégicos y la formacion profesional

Formacion profesional
Deficiente Regular Eficiente Total

Objetivos  Deficiente Recuento 35 7 1 43
estratégicos % del total  27,6% 5,5% 0,8%  33,9%
Regular  Recuento 9 35 3 47
% del total 7,1% 27,6% 2,4% 37,0%
Eficiente  Recuento 0 5 32 37
% del total 0,0% 3,9% 252%  29,1%
Total Recuento 44 47 36 127

% del total 34,6% 37,0% 28,3% 100,0%

La tabla 3 nos revela que, de todos los alumnos encuestados, el 33,9%
consideraron que el nivel de los objetivos estratégicos es deficiente; de ellos el
27,6% consideraron que también la formacion profesional es deficiente, el 5,5% que
es regular y el 0.8% que es eficiente. EI 37,0% seinalaron que el nivel de los
objetivos estratégicos es regular; de ellos el 7,1% afirmaron que la formacion
profesional es deficiente, el 27,6% que es regular y el 2,4% que es eficiente. El
29,1% de los encuestados consideraron que el nivel de los objetivos estratégicos
es eficiente; de ellos el 3,9% precisaron que la formacion profesional es regular y
el 25,2% que es eficiente. Por otra parte, del 100% de encuestados, cualquiera sea
el nivel de los objetivos estratégicos, un 34,6% aseveraron que existe una deficiente
formacion profesional; el 37,0% pensaron que es regular y un 28,3% confirmaron
que es eficiente.

Ademas, nos revela que en tanto los objetivos estratégicos son deficientes a
regular la formacién profesional también es deficiente a regular en un mayor

porcentaje (27,6%).

Andlisis descriptivo del objetivo especifico 3: Acciones estratégicas y formacion

profesional
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Tabla 4

Relacion entre las acciones estratégicas y la formacion profesional

Formacion profesional

Deficiente Regular Eficiente  Total

Acciones Deficiente Recuento 42 2 1 45
estratégicas % del total  33,1% 1,6% 0,8%  354%
Regular  Recuento 1 32 16 49
% del total 0,8% 25,2% 12,6%  38,6%
Eficiente  Recuento 1 13 19 33
% del total 0,8% 10,2% 15,0% 26,0%
Total Recuento 44 47 36 127

% del total  34,6% 37,0% 28,3% 100,0%

La tabla 4 nos revela que, de todos los alumnos encuestados, un 35,4%
consideraron que el nivel de las acciones estratégicas es deficiente; de ellos el
33,1% también consideraron que la formacion profesional es deficiente, el 1,6% que
es regular y el 0,8% que es eficiente. El 38,6% sefnalaron que el nivel de las
acciones estratégicas es regular; de ellos el 0,8% afirmaron que la formacion
profesional es deficiente, el 25,2% que es regular y el 12,6% que es eficiente. El
26,0% de los encuestados consideraron que el nivel de los objetivos estratégicos
es eficiente; de ellos el 0,8% afirmaron que la formacién profesional es deficiente,
el 10,2% que es regular y el 15,0% que es eficiente. Por otra parte, del 100% de los
encuestados, cualquiera sea el nivel de las acciones estratégicas, un 34,6%
aseveraron que existe una deficiente formacién profesional; el 37,0% pensaron que
es regular y el 28,3% confirmaron que es eficiente.

Ademas, nos revela que en tanto las acciones estratégicas son deficientes

la formacion profesional también es deficiente en un mayor porcentaje (33,1%).

Andlisis descriptivo del objetivo especifico 4: Ruta estratégica y formacion

profesional
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Tabla 5

Relacion entre la ruta estratégica y la formacion profesional

Formacion profesional

Deficiente Regular Eficiente Total

Ruta Deficiente Recuento 39 6 3 48
estratégica % deltotal  30,7%  47%  2,4%  37,8%
Regular Recuento 5 38 10 53
% del total 3,9% 29,9% 79%  41,7%
Eficiente Recuento 0 3 23 26
% del total 0,0% 2,4% 18,1% 20,5%
Total Recuento 44 47 36 127

% del total 34,6% 37,0%  28,3% 100,0%

La tabla 5 nos revela que, de todos los alumnos encuestados, el 37,8%
consideraron que la ruta estratégica es deficiente; de ellos el 30,7% consideraron
que también la formacion profesional es deficiente, el 4,7% que es regular y el 2,4%
que es eficiente. El 41,7% sefialaron que la ruta estratégica es regular; de ellos el
3,9% afirmaron que la formacion profesional es deficiente, el 29,9% que es regular
y el 7,9% que es eficiente. El 20,5% de los encuestados consideraron que la ruta
estratégica es eficiente; de ellos el 2,4% precisaron gue la formacion profesional es
regular y el 18,1% que es eficiente. Por otra parte, del 100% de los encuestados,
cualquiera sea el nivel de la ruta estratégica, el 34,6% pensaron que existe una
deficiente formacion profesional; el 37,0% afirmaron que es regular y un 28,3%
confirmaron que es eficiente.

Ademas, nos revela que en tanto las acciones estratégicas son deficientes

la formacion profesional también es deficiente en un mayor porcentaje (30,7%).

Anadlisis inferencial

Al tratarse de un estudio correlacional, las hipotesis enunciadas se sometieron a

prueba, para tal fin fue aplicado el coeficiente Rho de Spearman, en virtud a que
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las variables son cualitativas ordinales y no estan sujetas a los supuestos
paramétricos. Para interpretar y analizar los resultados se consideré la tabla de
rangos de valores correlacionales y el nivel de significancia para aceptar o rechazar

la hipotesis nula.
Prueba de la hipotesis general

HO: No existe una relacion significativa y positiva entre el planeamiento estratégico
y la formacién profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa
de la UNMSM, 2021.

H1: Existe una relacién significativa y positiva entre el planeamiento estratégico y
la formacion profesional en el programa de estudios de Investigacién Operativa de
la UNMSM, 2021.

Tabla 6

Correlaciones de la prueba de hipétesis general

Planeamiento Formacioén
estratégico profesional
Rho de Planeamiento Coeficiente de 1,000 934"
Spearman estratégico correlacion
Sig. (bilateral) ) ,000
N 127 127
Formacion Coeficiente de 934" 1,000
profesional correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 127 127

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 6, tenemos que el nivel de significancia bilateral obtenido fue 0,000
menor a 0,05; por ende, se rebate la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, es decir, las variables de estudio se relacionan significativamente; y en
virtud a que Rho = 0,934, revela que el grado de dicha correlacion es positiva muy

alta a un nivel significativo bilateral del 1%.

27



Prueba de hipotesis especifica 1

HO: No existe una relacion significativa y positiva entre la mision y la formacién
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,

2021

H1: Existe una relacion significativa y positiva entre la mision y la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021.

Tabla 7

Correlaciones de la prueba de la primera hipotesis especifica

Formacion
Mision profesional
Rho de Mision Coeficiente de correlacion 1,000 ,850™
Spearman Sig. (bilateral) : ,000
N 127 127
Formaciéon Coeficiente de correlacion ,850™ 1,000
profesional gy (bilateral) 000
N 127 127

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 7, tenemos que el nivel de significancia bilateral obtenido fue 0,000
inferior a 0,05; por ende, se rebate la hipotesis nula y se acepta la hipétesis
alternativa, es decir, la mision se relaciona significativamente con la formacién
profesional; y en virtud a que Rho = 0,850, revela que el grado de dicha correlacion

es positiva alta a un nivel significativo bilateral del 1%.

Prueba de hipotesis especifica 2

HO: No existe una relacion significativa y positiva entre los objetivos estratégicos y
la formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de
la UNMSM, 2021

28



H1: Existe una relacion significativa y positiva entre los objetivos estratégicos y la
formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la
UNMSM, 2021.

Tabla 8

Correlacion de la prueba de la segunda hipétesis especifica

Objetivos Formacion
estratégicos profesional
Rho de Objetivos  Coeficiente de 1,000 ,821"
Spearman estratégicos correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 127 127
Formaciéon Coeficiente de ,821™ 1,000
profesional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 127 127

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8, tenemos que el nivel de significancia bilateral obtenido fue 0,000
menor a 0,05; por ende, se rebate la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, 6sea, los objetivos estratégicos se relacionan significativamente con la
formacién profesional; y en virtud a que Rho = 0,821, revela que el grado de dicha

correlacion es positiva alta a un nivel significativo bilateral del 1%.

Prueba de hipétesis especifica 3

HO: No existe una relacion significativa y positiva entre las acciones estratégicas y
la formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de
la UNMSM, 2021.

H1: Existe una relacion significativa y positiva entre las acciones estratégicas y la
formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la
UNMSM, 2021.
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Tabla 9

Correlaciones de la tercera hipétesis especifica

Acciones Formacién
estratégicas profesional
Rho de Acciones Coeficiente de 1,000 , 765"
Spearman estratégicas correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 127 127
Formacion Coeficiente de , 765" 1,000
profesional correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 127 127

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9, tenemos que el nivel de significancia bilateral obtenido fue 0,000
menor a 0,05; por ende, se rebate la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa, es decir, las acciones estratégicas se relacionan significativamente con
la formacién profesional; y en virtud a que Rho = 0,765, revela que el grado de dicha

correlacion es positiva alta a un nivel significativo bilateral del 1%.

Prueba de hipotesis especifica 4

HO: No existe una relacién significativa y positiva entre la ruta estratégica con la
formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la
UNMSM, 2021.

H1: Existe una relacion significativa y positiva entre la ruta estratégica con la

formacion profesional en el programa de estudios de Investigacién Operativa de la
UNMSM, 2021.
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Tabla 10

Correlaciones de la cuarta hipotesis especifica

Ruta Formacion
estratégica  profesional
Rho de Ruta Coeficiente de 1,000 7737
Spearman estratégica correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 127 127
Formacion Coeficiente de 7737 1,000
profesional correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 127 127

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 10, tenemos que el nivel de significancia bilateral obtenido fue 0,000

menor a 0,05; por ende, se rebate la hipotesis nula y se acepta la hipotesis

alternativa, es decir, la ruta estratégica se relaciona significativamente con la

formacién profesional; y en virtud a que Rho = 0,781, revela que el grado de dicha

correlacion es positiva alta a un nivel significativo bilateral del 1%.
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V. DISCUSION

Fortalecer el planeamiento estratégico en las universidades es un objetivo
estratégico de la gestion publica educativa en el marco del cumplimiento de la
politica de modernizacion del estado; y considerando la relevancia que tiene
fortalecer la calidad actual de la formacion profesional que se brinda a los
estudiantes universitarios, es que el objetivo general del presente estudio fue
determinar la relacion entre el planeamiento estratégico y la formacion profesional
en el programa de estudios de Investigacidon Operativa de la UNMSM, 2021.
Asimismo, dada la emergencia sanitaria por la coyuntura de la COVID-19, que
obliga al distanciamiento social, se aplicé una encuesta en linea a 127 estudiantes,
a fin de establecer las relaciones planteadas como objetivos del estudio.

Teniendo en cuenta los resultados del objetivo general e hipotesis general,
se evidencia que existe relacion entre el planeamiento estratégico y la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021; esto se confirma descriptivamente, asi se tiene que del 100% de estudiantes
encuestados, el 33,9% indicaron que el planeamiento estratégico es deficiente, un
36,2% opina que es regular y que es eficiente el 29,9%, resultados que tuvieron
repercusion en la formacion profesional pues el 34,6% opinaron como deficiente, el
37,0% como regular y un 28,3% como eficiente.

También se corrobora con el analisis inferencial, pues resultd una
significancia bilateral de 0,000 la misma que es inferior al valor establecido de 0,05;
por ende, se rebate la hipétesis nula y acepta la hipétesis alternativa, 6sea, existe
una relacion significativa entre el planeamiento estratégico y la formacion
profesional. Ademas, como se obtuvo un Rho = 0,934, indica que dicha relacién es
positiva muy alta.

Los resultados encontrados al ser comparados con lo precisado por Meza
(2017), coinciden al determinar en el tercer propdsito especifico de su investigacion
correlacional que la el planeamiento estratégico, correlaciond con la formacién
profesional, a través del estadistico Chi cuadrado de homogeneidad, con un
p=0,000<0,05 y al confirmar con un coeficiente de asociacion Tau b de Kendal de
0,679 que esta asociacion es positiva; en ese sentido, podemos determinar que
planear estratégicamente genera impacto positivo significativo sobre la formacion

profesional, por ello podemos inferir que toda entidad que desarrolle un eficiente
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planeamiento estratégico generara una eficiente formacién profesional o viceversa.
Sin embargo, difiere en la intensidad de la relacion con el presente estudio, pues,
su relacion es positiva media mientras que en la presente investigacion es positiva
muy alta.

Se evidencian también resultados parecidos con lo hallado por Mosqueira
(2020), quien en su estudio correlacional demuestra su primera hipoétesis especifica
gue relaciona la planificacion estratégica con la calidad de formacion profesional.
Asi, a través del estadigrafo de Chi-cuadrado de Pearson, al comprobar que el valor
critico = 31,410 < valor Chi cuadrado = 97,055; una significancia = 0,000 < 0,05 y
un coeficiente de contingencia de 0,644; concluyé que las variables estan
asociadas y la fuerza de dicha asociacion es relativamente alta. En este sentido,
difiere en el grado de asociacion con el presente estudio, pues, su relacion es
positiva relativamente alta mientras que en la presente investigacién es positiva
muy alta.

Del mismo modo, considerando la teoria de Paz et al. (2016), quienes
argumentaron que hablar de calidad educativa es aludir a la finalidad que se busca,
que en educacion superior es la formacién profesional del estudiante. En este
sentido, la calidad educativa se traduce en una formacion profesional integral y en
su aporte al desarrollo.

Bajo este argumento, es que consideramos los hallazgos de Licla (2017),
quien en su trabajo cientifico correlacional establecié la vinculacién positiva y
significativa del planeamiento estratégico con la calidad educativa considerando
que para los estudiantes la correlacién es 0,691, media. Al igual que, Romero
(2017), quien en su investigacion correlacional comprobd que el planeamiento
estratégico influye significativamente en la calidad de gestién educativa. Asimismo,
gue esta correlacion tiene un nivel de 0,782, es decir es positiva alta. También cabe
comparar con lo hallado por Lavalle (2014), quien concluyé que existe una relacion
positiva media entre el planeamiento estratégico y la calidad de gestién educativa
ya gue su resultado fue Rho = 0,645. De igual modo, coincide con lo encontrado
por Riojas (2020), quien en su investigacion correlacional comprobé que el
planeamiento estratégico influye significativamente en la calidad de gestion
educativa. Asimismo, que esta correlacion tiene un nivel de 0,792, es decir es

positiva alta.
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Por otra parte, considerando el punto de vista tedrico, demostrada la
asociacion positiva de las variables implica que si se incrementa la eficiencia en el
planeamiento estratégico también existira un incremento en la eficiencia en el
producto que en este estudio es la formacion profesional, o viceversa; por ello, dado
que de los resultados se desprende que el planeamiento estratégico esta enfocado
en un nivel regular, es indispensable fortalecerlo para mejorar la calidad de la
formacion profesional.

En el mismo sentido, los resultados son coherentes, desde la perspectiva
teorica, con el planteamiento de Audivert (2016), quien indico que el planeamiento
estratégico en las universidades debe involucrar a todos sus miembros, formular
metas realistas y alcanzables a corto y largo plazo, de acuerdo a sus recursos y a
las condiciones de su entorno, lo cual permite mejorar la gestién educativa y
contribuir a mejorar la calidad educativa. Asimismo, con estos hallazgos se puede
aseverar que coinciden con el fundamento teérico de Farro (2001), quien considera
qgue del planeamiento estratégico dependen todas las demas acciones requeridas
de un proceso educativo de calidad, en virtud a que este precisa la mision de la
institucion y permite aproximarnos a la vision.

Considerando los resultados del primer objetivo especifico e hipoétesis
especifica 1, se evidencia que existe relacidn entre la mision y la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021; esto se refleja descriptivamente, porque del 100% de los estudiantes
encuestados, para los porcentajes de los niveles de formacion profesional
obtenidos, el 33,9% afirmaron que es deficiente la mision, el 40,2% confirmaron que
la mision es regular y el 26,0% precisaron que la mision es eficiente.

También se corrobora con el andlisis inferencial, pues resulté una
significancia bilateral de 0,000 la misma que es inferior al valor establecido de 0,05;
por ende, se rebate la hipétesis nula, 6sea, existe una relacion significativa entre la
mision y la formacion profesional. Ademas, como se obtuvo un coeficiente de
correlacion Rho de Spearman de 0,850; dicha relacion es positiva alta.

Estos resultados tienen similitud con el estudio de Lépez (2017), cuyo
objetivo principal es establecer el grado de contribucion de la mision institucional

en la calidad de la formacion profesional. Llegé a concluir a través de un estudio
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correlacional que existe un alto nivel de contribucion de la mision institucional sobre
la calidad de formacion profesional.

Teoricamente, verificada su relacion positiva significa que si una variable
disminuye la otra también disminuye, o viceversa. En el mismo sentido, como los
resultados indican que la mision sobresale en un nivel regular debe mejorarse para
que la formacion profesional sea mas eficiente. Los resultados confirman las
consideraciones tedricas dadas por el Paz et al. (2016) para el SINEACE, que
afirman que en educacidn superior universitaria es transcendental que las
instituciones tengan en consideracion la mision para definir el perfil de egreso de
sus estudiantes, que constituye un eje central y articulador para optimizar la calidad
de la formacién profesional en el programa de estudios.

Igualmente, tomando en cuenta los resultados del segundo obijetivo
especifico e hipétesis especifica 2, se evidencia que existe relacion entre los
objetivos estratégicos con la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; esto se corrobora descriptivamente,
puesto que, del 100% de los estudiantes encuestados, para los porcentajes de los
niveles de formacion profesional obtenidos, el 33,9% afirmaron que los objetivos
estratégicos tienen un nivel deficiente, el 37,0% confirmaron que los objetivos
estratégicos tienen un nivel regular y el 29,1% precisaron que el objetivos
estratégicos tienen un nivel eficiente.

También se corrobora con el analisis inferencial, pues resulté una
significancia bilateral de 0,000 la misma que es inferior al valor establecido de 0,05;
por ende, se rebate la hipbtesis nula, 6sea, existe una relacion significativa entre
los objetivos estratégicos y la formacion profesional. Ademas, como se obtuvo un
Rho = 0,82; dicha relacién es positiva alta.

No se encontr0 investigaciones relacionadas exclusivamente con la
dimensidn objetivos estratégicos y la variable de estudio formacién profesional, sin
embargo, se han encontrado investigaciones relacionadas a sus indicadores
considerados con la formacion profesional; esas investigaciones fueron
consideradas para hacer una buena discusion de resultados. Asi tenemos que tanto
Condori (2018) como Ortiz (2017), coinciden al determinar en sus investigaciones
correlacionales que la responsabilidad social universitaria correlaciona con la

formacion profesional con resultados de Rho = 0,611 verificando una correlaciéon
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positiva y moderada; y Rho = 0,332 corroborando una correlacion positiva baja. De
igual manera, Romani (2015), determina en su estudio correlacional que la gestion
institucional correlaciona con la formacion profesional. Adicionalmente, como rho =
0,889 verifico que esta correlacion es positiva y fuerte.

Por otra parte, considerando el punto de vista tedrico, demostrada la
asociacion positiva de las variables implica que si existe una formulacion eficiente
de los objetivos estratégicos también existira resultados eficientes en la formacion
profesional, o viceversa. En este sentido, los resultados son coherentes con el
planteamiento tedrico de Chiavenato (2017), quien considerd que los objetivos en
una organizacion son guias para hacerla eficiente, darle solidez, legitimar su
existencia, conservar la racionalidad y evaluar el desempefio. Asi como con Andia
(2016), quien sostuvo que los objetivos estratégicos estan orientados al logro de la
mision de la institucién y son los resultados mas relevantes que espera lograr.

De la misma manera, teniendo en cuenta los resultados del tercer objetivo
especifico e hipotesis especifica 3, se evidencia que existe relacion entre las
acciones estratégicas y la formacion profesional en el programa de estudios de
Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; esto se confirma descriptivamente,
asi se tiene que del 100% de los estudiantes encuestados, para los porcentajes de
los niveles de formacion profesional obtenidos, el 35,4% afirmaron que las acciones
estratégicas tienen un nivel deficiente, el 38,6% confirmaron que las acciones
estratégicas tienen un nivel regular y el 26,0% precisaron que las acciones
estratégicas tienen un nivel eficiente.

También se corrobora con el andlisis inferencial, pues resulté una
significancia bilateral de 0,000 la misma que es inferior al valor establecido de 0,05;
por ende, se rebate la hipétesis nula, 6sea, existe una relacion significativa entre
las acciones estratégicas y la formacion profesional. Ademas, como se obtuvo un
Rho = 0,765; dicha relacidon es positiva alta.

Por otra parte, considerando el punto de vista tedrico, demostrada la
asociacion positiva de las variables implica que si se determinan apropiadas
acciones estratégicas también existira adecuados resultados en formacion
profesional, o viceversa. En este sentido, los resultados son coherentes con el
planteamiento tedrico de Moreno et al. (2017), quien indicé que las acciones

estratégicas, permiten concretar e implementar los proyectos estratégicos. Esto es,
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como alcanzar y realizar cada objetivo y cada proyecto estratégico. También, con
los del CEPLAN (2019), que seiala que, ante un entorno de cambios permanentes,
y con recursos financieros o materiales escasos, la institucion debe determinar
acciones estratégicas apropiadas que permitan su transformacion para que alcance
con éxito sus objetivos estratégicos. Es decir, constituyen un conjunto de
actividades que contribuyen a lograr un objetivo institucional.

De igual modo, considerando los resultados del cuarto objetivo especifico e
hipotesis especifica 4, se evidencia que existe relacion entre la ruta estratégicay la
formacion profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la
UNMSM, 2021; esto se confirma descriptivamente, asi se tiene que del 100% de
los estudiantes encuestados, para los porcentajes de los niveles de formacion
profesional obtenidos, el 37,8% afirmaron que la ruta estratégica es deficiente, el
41,7% confirmaron que la ruta estratégica es regular y el 20,5% precisaron que la
ruta estratégica es eficiente.

También se corrobora con el andlisis inferencial, pues resultd una
significancia bilateral de 0,000 la misma que es inferior al valor establecido de 0,05;
por ende, se rebate la hipoétesis nula, 6sea, existe una relacion significativa entre
las acciones estratégicas y la formacion profesional de calidad. Ademas, como se
obtuvo un Rho = 0,773; dicha relacion es positiva alta. Lo cual significa que si una
variable disminuye la otra también disminuye, o viceversa.

Por otra parte, desde el punto de vista tedrico, demostrada la asociacion
positiva de las variables implica que si se determina una ruta estratégica apropiada
también existird adecuados resultados en la formacion profesional, o viceversa. En
virtud a que este aspecto esta en un nivel regular debe fortalecerse. En este sentido,
los resultados son consistentes con el enfoque tedrico del CEPLAN (2019), donde
indica que, la ruta estratégica determina la priorizacion de los objetivos y acciones
estratégicas e indica las unidades organicas que trabajan en su implementacion,
tomando en cuenta que estas prioridades guiaran el rumbo de la institucion.

Finalmente, los resultados obtenidos en la presente investigacién en términos
generales han cumplido los objetivos propuestos, sin embargo, hay factores
intervinientes que no han sido considerados en la investigacion por la situacion
coyuntural de pandemia que estamos viviendo. Asi, no se incluyé como objetivo del

planeamiento estratégico, implementar la gestion de riesgos de desastres, asi como
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en la formacién profesional, como parte de la responsabilidad social universitaria,
la implementaciébn de politicas ambientales. Por ello se sugiere que, para
posteriores investigaciones, sin el contexto de pandemia, se trate estos aspectos

no incluidos a fin de tener mejores herramientas para el analisis.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: El presente estudio referente a la hipotesis general, demuestra que el
planeamiento estratégico se relaciona significativamente con la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021; asimismo, se confirmo que dicha relacion es positiva y muy alta.

Segunda: El presente estudio referente a la hipotesis especifica 1, demuestra que
la mision se relaciona significativamente con la formacion profesional en el
programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; asimismo,
se confirmé que dicha relacion es positiva y alta.

Tercera: El presente estudio referente a la hipotesis especifica 2, demuestra que
los objetivos estratégicos se relacionan significativamente con la formacion
profesional en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM,
2021; asimismo, se confirmé que dicha relacion es positiva y alta.

Cuarta: El presente estudio referente a la hipotesis especifica 3, demuestra que las
acciones estratégicas se relacionan significativamente con la formacion profesional
en el programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021;
asimismo, se confirmé que dicha relacion es positiva y alta.

Quinta: El presente estudio referente a la hipétesis especifica 4, demuestra que la
ruta estratégica se relaciona significativamente con la formacion profesional en el
programa de estudios de Investigacion Operativa de la UNMSM, 2021; asimismo,
se confirmé que dicha relacion es positiva y alta.
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Vil. RECOMENDACIONES

Considerando los resultados obtenidos en la presente investigacion se recomienda
a la Directora del programa de estudios ejecutar las siguientes acciones:

Primera: Establecer una politica de fortalecimiento del planeamiento estratégico en
todo su ambito, que evalué periédicamente su mision, objetivos y acciones
estratégicas; dentro de una politica de gestion de calidad.

Segunda: Formular la mision de forma patrticipativa, debiendo ser el resultado de
la articulacion de directivos, docentes, personal administrativo y estudiantes, lo que
les dard sentido de pertenencia y pleno conocimiento; asimismo, considerar a su
entorno, principalmente actores del mercado laboral, a quienes finalmente se brinda
el servicio, para asegurar que la oferta académica sea pertinente con la demanda
social.

Tercera: Monitorear continuamente los objetivos estratégicos, a través de sus
indicadores y metas establecidas en el plan estratégico, con la finalidad de evaluar
su cumplimiento respecto a lo programado.

Cuarta: Compartir los resultados de las mediciones a las acciones estratégicas,
para su analisis por los respectivos equipos de trabajo, a fin de generar
mecanismos de retroalimentacion que permita alcanzar los objetivos esperados.
Quinta: Programar la ejecucion de las actividades de acuerdo a la priorizacion de
los objetivos y sus respectivas acciones estratégicas establecidas en la ruta
estratégica; su evaluacion y control contribuird al cumplimiento del planeamiento
estratégico que se vera reflejado en una mejora permanente de la calidad de la

formacion profesional.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de variables

Variables  Definicion Conceptual  Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala
DL Mision Formulacion de la mision
Formulacion de los objetivos
Es una herramieria de Formacion académica
estona vaves de la cual D2: Objetivos estratégicos Investigacion e Innovacion
se formua la mision, . y Responsabilidad social
egtaplegen obJenvo; Esta4vgr|able se me(iléa Geston insticional
prlolr!tanos, cusosde - con4 dimensiones, Ersefanza aprendizae
accion o acciones indicadores y con escala —
. . o Disefio curricular
VL% estratégicas yunaruta  ordinal. Se utilizard la — , .
. e , - Senvicio de apoyo educativo complementario
Planeamiento estratégicaconelfinde  técnica de la encuesta, el — ,
: L : . Acreditacion Ordinal
estrategico  lograr estos objetivos. Por - instrumento serd el TR —
ello, es una herramienta  cuestionario con 22 03 Acc i apac auon parg O,Ce” £S |
esencial que contibuea pequnas conescalade D cciones estratégicas F.ormamonllnves.tlgatlnllapgraaumr)os
Lna mejor toma de Likert de 5 opciones. Lineas dle/ mvestlgaulon.e innovacion
decisiones en una Produccion de conocimiento
institucion publica (Armijo Programas de responsabilidad social
2011). Procedimiento administrativo simplificado
Infraestructura y equipamiento
D4: Rutaestratégica  Priorizacion de objetivos y acciones estratégicas
Implica una formacion Planificacion del programa de estudios
integral en conocimientos D1: Gestionestratégica ~ Gestion del perfil de egreso
y humanista, que Aseguramiento de la calidad
esarrole capacioades oo o o onics Proceso ensefianza aprendizaje
ara el ejercicio de la o i
pt ! ciadarg, 4 dmensiones, 12 ) Cestion del docente
r‘“ O”r‘;m'a' adu al M indicadores yconescala D2 Fomacionnegral  Seguimiento ol estudiante
a participaciony e ) o i :
V2 P 'pt |ty 5 odinal Seuizard Investigacion Ordinal
Formacidn pepja?éenfo o '0,0,' a técnica de la encuesta, el Responsabilidad Social Universitaria
. calidad de formacion . ) R
profesional fesional e dada oo instrumento sera el Senicio de bienestar
profesiona p cuestionariocon34  D3: Soporte nstitucional  Infrestructura y soporte
la eficiencia de la gestion
y ., preguntas con escala de Recursos humanos
estratégica, la formacion . .
Likert de 5 opciones.

integral, el soporte
institucional y los
resltados.Paz et al.
(2016)

D4: Resltados

Verificacion del perfil de egreso
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Anexo 2: Instrumento

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y FORMACION
PROFESIONAL EN EL PROGRAMA DE ESTUDIOS DE
INVESTIGACION OPERATIVA DE LA UNMSM, 2021

Estimado(a) sefior(a) agradezco su valiosa colaboracion.

ENCUESTA

A continuacion,

encontrara una serie de afirmaciones sobre el Planeamiento Estratégico y las
actividades para asegurar la calidad en la Formacion Profesional que ejecuta el
Programa de Estudios de Investigacion Operativa.

Cada pregunta presenta cinco alternativas, priorice una de ellas y marque con una
X la respuesta que usted crea conveniente. Muchas gracias.

Escala

1

2

3 4

5

Muy en desacuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo De acuerdo

ni en desacuerdo

Muy de acuerdo

PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

institucional

Dimensiones| Indicadores | N° ITEM 112]|3|4]|5
1 La misioén formula con precision la razon de ser del
Misi6n Formula.lcll(,ﬁn de programa de estudios.
la mision 9 La misién del programa de estudios esta articulada con
los objetivos de la universidad.
3 Los objetivos estratégicos estan articulados con la mision
Formulacion de del programa de estudios.
los objetivos A Los objetivos estratégicos tienen indicadores correctos
estratégicos que permiten evaluar su cumplimiento.
5 [Los objetivos estratégicos tienen metas adecuadas.
- Formacion Se percibe una mejora en la calidad de la formacion
Objetivos L. 6 -
estratégicos aca(.jem!c,a academ_|ca. - — —
Investigacion e . Se percibe un incremento de la promocion de actividades
innovacion de investigacion e innovacion.
Responsabilidad 8 Se percibe una ampliacion de la practica de
social responsabilidad social.
Gestion 9 |Se percibe una modernizacion de la gestion institucional




Dimensiones| Indicadores | N° ITEM
Ensefianza 10 El senvicio de ensefianza-aprendizaje se enmarca en el
aprendizaje modelo educativo por competencias.
o . El plan curricular es el adecuado para lograr una
Disefio curricular | 11 L . .
formacion profesional de calidad.
Senvicio de iy . .
. Los senvicios de apoyo educativo complementario que se
apoyo educativo | 12 |, .
. brinda al alumno son de calidad.
complementario
L Se toman las opciones estratégicas adecuadas para
Acreditacion | 13 . p g . P
lograr la acreditacion del programa de estudios.
Capacitacion 14 Los docentes tienen programas adecuados para
para docentes fortalecer sus capacidades de investigacion e innovacion.
Accion =
est::;tg iiZs Formacion L I t formati
g investigativa | 15 gs adumnos |cu.en ar; con - programas - formativos
para alumnos adecuados para la investigacion.
Lineas de ’ R o
Co Las lineas de investigacion e innovacion estan articuladas
investigacione | 16 .
. iy a las demandas de la sociedad.
innovacion
Produccion de 17 La produccion del conocimiento que se da responde a las
conocimiento demandas de la sociedad.
Programas de . : o
" Se percibe un incremento en la ejecucion de programas
responsabilidad | 18 o .
social de responsabilidad social.

Procedimiento

Los procedimientos seguidos por el personal

administrativo | 19 L -
L administrativo son simplificados.

simplificado

Infraestructura y 20 La infraestructura y los equipos que usan los alumnos son
equipamiento de calidad

Priorizacion de

Ruta objetivos y 21 Se realiza una adecuada priorizacion de los objetivos
estratégica |acciones estratégicos y sus respectivas acciones estratégicas.

estratégicas




FORMACION PROFESIONAL

Dimensiones| Indicadores | N° ITEM
29 Garantiza que sus propdsitos se estructuren de forma
participativa.
Incluye a los grupos de interés para garantizar la
Planificacion del | 23 |coherencia entre la oferta académica y la demanda
Programa de social.
estudios 24 Garantiza que las poltticas y objetivos se revisen
periddicamente y de manera participativa.
- Gestiona los recursos financieros necesarios para su
Gestion 25

estratégica

fortalecimiento y sostenibilidad en el tiempo.

Perfil de egreso

26

Garantiza que el perfil de egreso responda a las
expectativas del entorno socioecondémico.

27

Garantiza que el perfil de egreso se revise de forma
periodica y participativa.

Aseguramiento
de la calidad

28

Tiene implementado un adecuado sistema de gestion de
calidad.

29

Implementa y monitorea planes de mejora para aspectos
identificados participativamente.

Formacion
Integral

Proceso
ensefianza
aprendizaje

30

Asegura que el plan de estudios se evalle y actualice
periddicamente.

31

Garantiza que el plan de estudios tenga mecanismos para
una practica pre profesional adecuada.

32

Garantiza que el proceso de enseflanza-aprendizaje
logre las competencias durante la formacion.

33

Articula el proceso de ensefianza aprendizaje con la
investigacion y responsabilidad social.

34

Hace uso de convenios con universidades nacionales y
extranjeras para la movilidad de alumnos y docentes.

Gestion del
docente

35

Capacita y facilita el perfeccionamiento del personal
docente.

36

Asegura que el personal docente sea adecuado al
propésito y complejidad del programa.

37

Reconoce la labor docente.

38

Ejecuta un plan de desarrollo académico para mejorar las
capacidades de los docentes.

Seguimiento al
estudiante

39

Garantiza que los criterios establecidos en los prospectos
de admisién sean acordes al perfil de ingreso.

40

Nivela a los ingresantes en las competencias requeridas
para comenzar sus estudios universitarios.

41

Monitorea el desempefio de los alumnos a fin de brindar
el apoyo necesario para alcanzar el progreso esperado.

42

Fomenta la participacion de los alumnos en actividades
extracurriculares gue aporten a su formacién.

Investigacion

43

Asegura la calidad de la investigacion efectuada por los
docentes, en congruencia con la politica de la universidad.

44

Asegura la calidad del trabajo de investigacién de los
alumnos para obtener el grado o titulo profesional.

45

Promueve la publicacion de los resultados de trabajos de
investigacion efectuados por los docentes.

Responsabilidad
Social
Universitaria

46

Realiza actividades de responsabilidad  social
relacionadas con la formacién integral de los alumnos.

47

Implementa y monitorea el cumplimiento de medidas de
politica ambiental.




Dimensiones| Indicadores | N° ITEM
- Asegura el acceso de la comunidad educativa a los
Senicio de o . . «
: 48 |senvicios de bienestar para mejorar su desempefio y
bienestar -,
formacion.
19 Cuenta con la infraestructura y el equipamiento adecuado
para su desarrollo.
Soporte 50 Ejecuta un programa de mantenimiento y renovacion de
InstitEcionaI Infraestructura y suinfraestructura y equipamiento.
soporte 51 Tiene implementado un sistema de informacion y
comunicacion accesible, como apoyo a su gestion.
5 Gestiona el uso de centros de informacion de la
universidad para sus docentes y alumnos.
Recursos 53 El grupo directivo del programa de estudios gestiona
humanos adecuadamente su desarrollo y fortalecimiento.
5 Evalla que los egresados cuenten con las competencias
Verificacion del establecidas en el perfil de egreso.
Resultados

perfil de egreso

55

Establece un vinculo permanente con sus egresados que
permite monitorear su insercion laboral.




Anexo 3: Prueba de validez del instrumento

Validez de Contenido por la V de Aiken

B 5
(e —1)]

S: Suma de valores de pertinencia

Vv

n: Nimero de jueces = 3
c: Numero de valores de la pregunta = 2

V: Validez de contenido

Para el Instrumento de Planeamiento estratégico
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Para el Instrumento de Formacion profesional
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Validez de Constructo

Para el instrumento de Planeamiento estratégico

Correlaciones

V1 D1 D2 D3 D4
\l Correlacion de Pearson 1 ,885™ ,959™ ,955™ ,955™
Sig. (bilateral) ,001 ,000 ,000 ,000
N 10 10 10 10 10
D1 Correlacion de Pearson ,885™ 1 ,886™ 737 737
Sig. (bilateral) ,001 ,001 ,015 ,015
N 10 10 10 10 10
D2 Correlacion de Pearson ,959" ,886" 1 ,852" ,852"
Sig. (bilateral) ,000 ,001 ,002 ,002
N 10 10 10 10 10
D3 Correlacion de Pearson ,955™ 137" ,852" 1 1,000™
Sig. (bilateral) ,000 ,015 ,002 ,000
N 10 10 10 10 10
D4 Correlacion de Pearson ,955™ 37 ,852" 1,000™ 1
Sig. (bilateral) ,000 ,015 ,002 ,000
N 10 10 10 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

0,939



Para el instrumento de Formacion profesional

Correlaciones

V2 D1 D2 D3 D4
V2 Correlacion de Pearson 1 ,965™ 977 ,890™ ,886™
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,001 ,001
N 10 10 10 10 10
D1 Correlacion de Pearson ,965™ 1 ,910™ ,865™ ,850™
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,001 ,002
N 10 10 10 10 10
D2 Correlacion de Pearson 977" ,910™ 1 , 793" ,824™
Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,006 ,003
N 10 10 10 10 10
D3 Correlacion de Pearson ,890™ ,865™ , 793" 1 ,843™
Sig. (bilateral) ,001 ,001 ,006 ,002
N 10 10 10 10 10
D4 Correlacion de Pearson ,886™ ,850™ ,824™ ,843™ 1
Sig. (bilateral) ,001 ,002 ,003 ,002
N 10 10 10 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

0,930



Validez de Criterio

Para el instrumento de Planeamiento estratégico

Correlaciones

D1 D2 D3 D4
D1 Correlacién de Pearson 1 ,886™ 737 737
Sig. (bilateral) ,001 ,015 ,015
N 10 10 10 10
D2 Correlacién de Pearson ,886™ 1 ,852™ ,852™
Sig. (bilateral) ,001 ,002 ,002
N 10 10 10 10
D3 Correlacién de Pearson 737 ,852" 1 1,000™
Sig. (bilateral) ,015 ,002 ,000
N 10 10 10 10
D4 Correlacién de Pearson 137" ,852" 1,000™ 1
Sig. (bilateral) ,015 ,002 ,000
N 10 10 10 10

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*, La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

0,813



Para el instrumento de Formacion profesional

Correlaciones

D1 D2 D3 D4
D1 Correlacién de Pearson 1 ,910™ ,865™ ,850"
Sig. (bilateral) ,000 ,001 ,002
N 10 10 10 10
D2 Correlacion de Pearson ,910™ 1 ,793™ ,824™
Sig. (bilateral) ,000 ,006 ,003
N 10 10 10 10
D3 Correlacién de Pearson ,865™ ,793" 1 ,843"
Sig. (bilateral) ,001 ,006 ,002
N 10 10 10 10
D4 Correlacion de Pearson ,850™ ,824™ ,843" 1
Sig. (bilateral) ,002 ,003 ,002
N 10 10 10 10

** |a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

0,848

Validez total

Para el instrumento de Planeamiento estratégico
Validez de contenido = 0,970
Validez de constructo= 0,939
Validez de criterio  =0,813
Validez total = 0,907

Para el instrumento de Formacién profesional
Validez de contenido = 1

Validez de constructo= 0,930

Validez de criterio  =0,848

Validez total =0,926



Anexo 4: Base de datos y resultado de la prueba de confiabilidad
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Anexo 5: Certificados de validez de los instrumentos mediante

juicio de expertos

Juez 1:

ﬁ UNIVERSDAD CESAR VALLESD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

DIMENSIONES / items

Pertinencia’ W 2

Claridad®

DIMENSION1: Mision

Si No | Si | No

No

L.a misién formuia con precision la razon de
ser del programa de estudios.

x

X

La musion del programa de estudios esta
articulada con los propositos de la
universidad.

DIMENSION 2: Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos estan articulados
con la misién del programa de estudios.

Los  objetivos  estratégicos  tienen
indicadores correctos que permiten evaluar
su cumplimiento

Los objetivos estratégicos tienen metas
adecuadas.

Se percibe una mejora en la calidad de la
formacidn académica.

Se percibe un incremento de la promocion
de actividades de investigacion e

| tpnovacion.

Se percibe una ampliacion de la practica de |
responsabilidad social.

Se percive una modemizacion de la gestion
institucional

DIMENSION 2: Acciones estratégicos l

Si No | Si | Ne

10

El servicio de ensefianza-aprendizaje se
enmarca en el modelo educativo por
competencias

"

El plan curricular es el adecuado para lograr
una formacién profesional de calidad.

12

Los servicios de apoyo educativo
complementario que se brinda al alumno
son de calidad

13

Se toman las opciones estratégicas
adecuadas para lograr la acreditacion del
programa de estudios.

14

Los docentes tienen programas adecuados
para fortalecer sus capacidades de
investigacion e innovacion,

Cambiar (1al vez capacitados
u otro)

15

Los alumnos cuentan con programas
formativos adecuados para la investigacion.

x
»

16

Las lineas de investigacién e inncvacion
estan articuladas a las demandas de |a

17

18

La produccion del conocimiento que se da
responde a las demandas de la sociedad.

programas de responsabilidad social.

19

Los procedimientos seguidos por el
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lLos procedimientos seguidos por el X x X

19 personal administrativo son simplficados

La infraestructura y los equipos que usan

20 los alumnos son de calidad X * X
DIMENSION 3: Ruta estratégica St | No [SI| No |SI| Neo
Se realiza una adecuada pnorizacion de los

21 | objetivos estratégicos y sus respectivas X X X

acciones estratégicas.

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Observaciones (en caso existan): 98% de validez

Opinion de aplicabilidad:

Aplicable [ ] Aplicable después de corregir[ X ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr, / Mg: Alejandro Ramirez Rios
DNI: 07191553

'Pertinencia: EI lem carresponde al concepto tedrico formuiado
*Relevancia: B} lem &5 apropiado para representar al componenta ©
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado dol lfom, es conciso,
exacto y directo

Nota' Suficencis, se dice sulicienca cuando los llems planteados son
suficientes para medir ka dimensidn

02 de junio de 2021

P

Firma dei experto informante
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL

DIMENSIONES / items

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION1: Gestién estratégica

Si| No

Garantiza que sus propositos se
estructuren de forma participativa.

X

Incluye a los grupos de interés para
garantizar la coherencia entre la oferta
académica y la demanda social.

Garantiza que las politicas y objetivos se
revisen periddicamente y de manera
participativa,

Gestiona los recursos  financieros
necesarios para su fortalecimiento y
sostenibilidad en el tiempo.

Garantiza que el perfil de egreso responda
a las expectativas del entomo
. S

Garantiza que el perfil de egreso se revise
de forma penddica y participativa

Tiene implementado un adecuado sistema
de gestion de calidad,

Implementa y monitorea planes de mejora
para aspectos identificados
participativamente,

DIMENSION 2: Formacion Integral

Asegura que el plan de estudios se evalle
y actualice penddicamente.

10

Garantiza que el plan de estudios tenga
mecanismos para una practica pre
profesional adecuada.

1

Garantiza que el proceso de ensefianza-

aprendizaje logre las competencias
durante la formacidn.

12

Articula el proceso de ensefianza
aprendizaje con la investigacién y
responsabilidad social,

13

Hace uso de convenios con universidades
nacionales y extranjeras para la movilidad
de alumnos y docentes.,

14

Capacita y facilita el perfeccionamiento del
personal docente.

15

Asequra que el personal docente sea
adecuado al proposito y complejidad del
programa.

16

Reconoce la labor docente.

17

Ejecuta un plan de desarrollo académico

para mejorar las capacidades de los
docentes.

18

Garantiza que los cnitenos establecidos en
los prospectos de admision sean acordes al
perfil de ingreso.

19

Nivela a los Ingresantes en las

competencias requeridas para comenzar
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sus estudios universitanos.

Monitorea el desempefio de los alumnos a
fin de brindar el apoyo necesario para

alcanzar el progreso esperado.

Fomenta la participacion de los alumnos en
actividades extracumiculares que aporten a
su formacion.

Asegura la calidad de la investigacion
efectuada por los docentes, en congruencia
con la politica de la universidad.

Asegura la calidad del trabsjo de
investigacidn de los alumnos para obtener
el grado o titulo profesional.

24

Promueve la publicacidn de los resultados
de trabajos de investigacion efectuados por
los docentes,

Realiza actividades de responsabilidad
social relacionadas con la formacion
integral de los alumnos.

Implementa y monitorea el cumplimiento de
medidas de polltica ambiental.

x

DIMENSION 3: Soporte Institucional

27

Asegura el acceso de la comunidad
educativa a los servicios de bienestar para
mejorar su desempefio y formacion.

Cuenta con la Infraestructura y el
equipamiento adecuado para su desarrollo.

Ejecuta un programa de mantenimiento y
renovacion de su  Infraestructura y

equipamiento.

Tiene implementado un sistema de
informacién y comunicacion accesible,
COMO apoyo a su gestion.

3

Gestiona el uso de centros de informacidn
de la universidad para sus docentes y
alumnos.

32

El grupo directivo del programa de estudios
gestiona adecuadamente su desarrollo y
fortalecimiento.

Evamquelosogmsadoswenomlas

33 | competencias establecidas en el perfil de X
egreso.
Establece un vinculo permanente con sus

34 | egresados que permite monitorear su X

insercion laboral.
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PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE FORMACION PROFESIONAL

Observaciones (en caso existan):

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir[] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr, / Mg: Alejandro Ramirez Rios

DNI: 07181553

'Pertinencia: El itern comesponde # concepto ledrico formulado
?Relevancia; El item es apropiado para rep ar & componente o
amensitn especifica del constructo

IClaridad: Se entiende sin dificullad alguna &l enunciado def item, es conclso,
exacto y direcio

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ltems planteados son
suficentes para medir la dimensidn

02 de junio de 2021

Firma del experto informante



Juez 2:

W UNIVERLIBAD CELAR VALLLIO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia’ [Relevancia? | Claridad® Sugerencias

DIMENSION1: Mision si | No |si| No |si| No

La mision formula con precision la razén de

! serdel programa de estudios. X X X
La misidn del programa de estudios esta
2 | articulada con los propositos de la| X X X

universidad.

DIMENSION 2: Objetivos estratégicos | Si | No [Si| No | Si| No

3 Los cbjetivos estratégicos estan articulados X X X
con la mision del programa de estudios.

Los objetivos  estratégicos  tenen

4 | indicadores comrectos que permiten evaluar | X X X
su cumplimiento

5 Los objetivos estratégicos tienen metas X X X
adecuadas

6 Se percibe una mejora en a calidad de la X X X
formacion académica.
Se percibe un incremento de la promocion

7 | de actividades de investigacion e X X X
innovacion,

8 Se percibe una ampliacion de la practica de X X X
responsabllidad soclal.

9 Se percibe una modernizacion de la gestidn X X X
institucional

DIMENSION 2: Acciones estratégicos | Si | No | Si| No | Si| No

El servicio de ensefianza-aprendizaje se
10 | enmarca en el modelo educativo por | X X X
competencias.

El plan curricular es el adecuado para lograr

" una formacion profesional de calidad.

Los servicios de apoyo educativo
12 | complementanio que se bnnda al alumno | X X X
son de calidad.

Se toman las opciones estratégicas
13 | adecuadas para lograr la acreditacion del | X X X
pregrama de estudios

Los docentes tienen programas adecuados
14  pera fortalecer sus capacidades de | X X X
investigacion e innovacion.

Los alumnos cuentan con programas

i formativos adecuados para la investigacion. X X X
Las lineas de investigacion € innovacion

16  estan articuladas a las demandas de la | X X X
socledad.

17 La produccion del conocimiento que se da X X X
responde a las demandas de la sociedad.

18 Se percibe un incremento en la ejecucion de X X X

programas de responsabilidad social,
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19 Los procedimientos seguidos por el x x X
personal administrativo son simplificados.
20 La Infraestructura y los equipos que usan x x x
los alumnos son de calidad
DIMENSION 3: Ruta estratégica Si | No |SI| No |Si| No
Se realiza una adecuada priorzacion de los
21 | objetivos estratégicos y sus respectivas X X X
iones estratégi

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Observaciones (en caso existan):

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr.: David Fredy Villa Calderén

DNI: 06585551

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Redevancia: E| llem e85 apropiado pam rep tar al ponenta o
dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna & enuncisdo del item, es conciso,
exacto y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando ks llems planteados son
suficientes para meds 1a dimensidn

12 de junio de 2021

Firma del experto informante
Dr. David Fredy Villa Calderon
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL

DIMENSION1: Gestion estratégica Si | No [Si| No |Si No
1 Garantiza que sus propositos se X X X
estructuren de forma participativa.
Incluye a los grupos de interés para
2 | garantzar la coherencia entre la oferta | X X X
académica y la demanda social.
Garantiza que las politicas y objetivos se
3 | revisen perddicamente y de manera | X X X
participativa.
Gestiona los recursos  financiercs
4 | necesarios para su fortalecimiento y | X X X

sostenibilidad en el tiempo.

Garantiza que el perfil de egreso responda
5§ a las expectativas del entomo | X X X
S0CI0ecoNOMIco.

Garantiza que el perfil de egreso se revise
de forma pencdica y participativa.

Tiene implementado un adecuado sistema
de gestién de calidad.

Implementa y monitorea planes de mejora
8 | para aspectos identificados | X X X
participativamente,

Formacion Integral Si | No [Si| No |Si No

Aségura que €l plan de estudios se evalie
y actualice periddicamente.

Garantiza que el plan de estudios tenga
10 | mecanismos para una practica pre | X X X
profesional adecuada.

Garantiza que i proceso de ensefianza-

11 | aprendizaje logre las competencias | X X X
durante la formacién.

Articula el proceso de ensefianza

12 | aprendizaje con la investigacion y | X X X
responsabilidad social.

Hace uso de convenios con universidades
13 | nacionales y extranjeras para la movilidad | X X X
de alumnos y docentes.

Capacita y facilta el perfeccionamiento del

o personal docente.

Asegura que el personal docente sea
15 | adecuado al propdsito y complejidad del | X X X
programa,

16 | Reconoce la labor docente. X X X

Ejecuta un plan de desarrollo académico
17 | para mejorar las capacidades de los | X X X
docentes.

Garantiza que los criterios establecidos en
18 | los prospectos de admision sean acordes al | X X X
perfil de ingreso.

Nivela a los ingresantes en las
19 | competencias requeridas para comenzar | X X X
sus estudics universitanos.
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20

Monitorea el desempefio de los alumnos a
fin de brindar el apoyo necesario para
alcanzar el progreso esperado.

21

Fomenta [a participacion de los alumnoes en
actividades extracumculares que aporten a
su formacion,

Asegura la caldad de la Investigacién
efectuada por los docentes, en congruencia
con la politica de la universidad.

23

Asegura la calidad del ftrabaje de
Investigacion de los alumnos para obtener
el grado o titulo profesional.

Promueve la publicacion de los resultados
de trabajos de investigacion efectuados por
los docentes.

Realiza actividades de responsabilidad
social relacionadas con la formacion
integral de los alumnos.

Implementa y monitorea el cumplimiento de
medidas de politica ambiental,

x>

Asegura . el acceso de la comumdad
educativa a los servicios de bienestar para
mejorar su desempefio y formacion.

28

Cuenta con la Infraestructura y el
equipamientoe adecuado para su desarrollo.

Ejecuta un programa de mantenimiento y
renovacion de su infraestructura y
equipamiento.

Tiene implementado un sistema de
informacidn y comunicacion accesible,
COMO apaoyo a su gestion.

Gestiona el uso de cenfros de informacion
de la universidad para sus docentes y
alumnos.

valﬁa eg cuenten con las

El grupo directivo del programa de estudios
gestiona adecuadamente su desarrollo y
lonalo.

33 | competencias establecidas en el perfil de | X
egreso.
Establece un vinculo permanente con sus

34 | egresados que permite monitorear su | X

insercion laboral,




ﬁ UMIWERSIDAS CEEAR VALLLIO
PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE FORMACION PROFESIONAL

Observaciones (en caso existan):

Opinion de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr.: David Fredy Villa Calderén

DNI: 06585551

'Pertinencia: E! item corresponde al conceplo tedrico formulado.
7Relevancia: El itern es apropiado para repr tar al ponents o
dimension especifica del consiructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enuncado del Bem, es conciso,
exacto y directo

Nota; Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficentes para medir ka dimensién

12 de junio de 2021

Firma del experto informante
Dr. David Fredy Villa Calderén



Juez 3:
w UMIVERLIOAS CESAN VALLEN

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

N DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® | Claridad® Sugerencias

DIMENSION1: Misién Si | No |Si| No |Si| No

La mision formula con precision fa razén de

! ser del programa de estudios. X X X
La misién del programa de estudios esta
2 | articulada con los propdsitos de fa @ X X X

universidad.

DIMENSION 2: Objetivos estratégicos Si | No [Si| No |Si| No

3 Los objetivos estratégicos estan articulados X X X
con la misién del programa de estudios

Los  objetivos  estratégicos  benen

4 | indicadores correctos que permiten evaluar | X X X
su cumplimiento

5 Los objetives estratégicos tienen metas X X X
adecuadas.

6 Se percibe una mejora en la calidad de ia X X X
formacion académica
Se percibe un incremento de la promocion

7 |de actividades de Investigacin e | X X X
Innovacion.

8 Se percibe una amplacion de la practica de X X X
responsabilidad social.

9 Se percibe una modernizacion de la gestion X X X
Institucional

DIMENSION 2: Acciones estratégicos si | No |si| No [si]| No

El servicio de enseflanza-aprendizaje se
10 | enmarca en el modelo educativo por | X X X
competencias.

El plan curricular es el adecuado para lograr

11 | Lina formacién profesional de calidad.

Los servicios de apoyo educativo
12 | complementario que se brinda al alumno = X X X
son de calidad.

Se loman las opciones estratégicas
13 | adecuadas para lograr la acreditacion del | X X X
programa de estudios

Les docentes tienen programas adecuados
14 | para fortalecer sus capscidades de | X X X
investigacion e innovacion,

Los alumnos cuentan con programas

18 formativos adecuados para la investigacion, X X X
Las lineas de investigacion e innovacion

16 | estan articuladas a las demandas de la | X X X
sociedad,

17 La produccion del conocimiento que se da X X X
responde a las demandas de la sociedad.

18 Se percibe un incremento en la ejecucion de X X X

programas de responsabilidad social.
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19 Los procedimientos seguidos por el X X X
personal administrativo son simplificados.

20 La infraestructura y los equipos que usan X X X
los alumnos son de calidad
DIMENSION 3: Ruta estratégica Si | No |Si| No |Si| No
Se realiza una adecuada pricrizacion de los

21 | objetivos estratégicos y sus respectivas | X X X
acciones estratégicas,

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO

Observaciones (en caso existan):

Opinidn de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Héctor Félix Cerna Maguiiia
DNI: 10396333

'Pertinencia: E| #em comasponde al concepio tedrico formulade.
"Relevancia: Bl itam es apropiado para representar al componerie o
dimension especifica de! constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciade del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficentes para medir la dmensicn

ot

Firma del experto informante
Mg. Héctor Félix Cerna Maguifia

06 de junio de 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA FORMACION PROFESIONAL

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia® = Claridad® Sugerencias

DIMENSION1: Gestion estratégica

No

No

Si

No

Garantiza que sus propdsitos se
estructuren de forma participativa.

X

X

X

Incluye a los grupos de interés para
garantizar [a coherencia entre la oferta
académica y la demanda social.

Garantiza que las politicas y objetivos se
revisen pernddicamente y de manera
participativa.

Gestiona los  recursos  financieros
necesarios para su fortalecimiento y
sostenibilidad en el iempo

Garantiza que el perfil de egreso responda
a las expeclativas del entomo
SOCIvACONOMICO.

Garantiza que el perfil de egreso se revise
de forma periddica y participativa,

Tiene implementado un adecuado sistema
de gestidn de calidad.

Implementa y monitorea planes de mejora
para aspectos identificados
participativamente.

DIMENSION 2: Formacion Integral

Asegura que el plan de estudios se evalle
y actualice periddicamente.

10

Garantiza que el plan de estudios tenga
mecanismos para una practica pre
profesional adecuada.

1"

Garantiza que el proceso de ensefianza-
aprendizaje logre las competencias
durante la formacion.

12

Articula el proceso de ensefanza
aprendizaje con la investigacidn y
responsabilidad social,

13

Hace uso de convenios con universidades
nacionales y extranjeras para la movilidad
de alumnoes y docentes.

14

Capacita y facilita el perfeccionamiento del
personal docente.

15

Asegura que el personal docente sea
adecuado al propésito y complejidad del
programa.

16

Reconoce |a labor docente,

17

Ejecuta un plan de desamollo académico
para mejorar las capacidades de los
docentes.

18

Garantiza que los criterios establecidos en
los prospectos de admision sean acordes al

perfil de ingreso.

19

Nivela a los ingresantes en las

competencias requeridas para comenzar
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sus estudios universitarios.

Monitorea el desempena de los alumnos a
fin de brindar el apoyo necesario para
alcanzar el progreso esperado.

21

Fomenta la participacion de los alumnos en
actividades extracurriculares que aporten a
su formacion,

Asegura la calidad de la investigacion
efectuada por los docentes, en congruencia
con [a politica de la universidad.

Asegura la calidad del ftrabajo de
investigacion de los alumnos para obtener
el grado o titulo profesional.

Promueve la publicacion de los resultados
de trabajos de investigacidn efectuados por
los docentes.

25

Realiza actvidades de responsabilidad
social relacionadas con la formacién
integral de los alumnos.

Implementa y monitorea el cumplimiento de
medidas de politica ambiental.

DIMENSION 3: Soporte Institucional

Asegura el accesc de la comunidad
educativa a los servicios de bienestar para
mejorar su desempefio y formacion,

Cuenta con la Infraestructura y el
equipamiento adecuado para su desarrolio.

Ejecuta un programa de mantenimiento y
renovacion de su infraestructura y
equipamiento.

Tiene implementado un sistema de
informacidn y comunicacion accesible,
COMOo apoyo a su gestion.

Gestiona el uso de centros de informacion
de la universidad para sus docentes y
alumnos.

El grupo directivo del programa ce estudios
gestiona adecuadamente su desarrollo y
fortalecimiento

Evalia que los egresados cuenten con
competencias establecidas en el perfil de
egreso.

Establece un vinculo permanente con sus
egresados que permite monitorear su
insercidn laboral,




w UNIVERSIDAD CESAR VaiLil0

PROTOCOLO DE EVALUACION QUE MIDE LA VARIABLE FORMACION PROFESIONAL

Observaciones (en caso existan):

Opinién de aplicabilidad:
Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg: Héctor Félix Cema Maguifia

DNI: 10396333

'Pertinencia: B tem comesponde al concepto tedrico formulado
‘Relevancia; El item es apropiado para representar al companente o
dimension especifica def constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna e enunciado del lem, es conciso,
exacto y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando ios items planteados son
suficentes para medir |a dmension

Pt

Firma del experto informante
Mg. Héctor Felix Cerna Maguifia

06 de junio de 2021




Anexo 6: Calculo del tamafio de la muestra

Calculo de la muestra para poblacion conocida
Considerando que:

N: Tamarfio de la poblacion N=190
Z: Parametro estadistico que depende del Nivel de confianza prefijado.

Deseamos una seguridad de 95%, Osea Z=196
p: Probabilidad de ocurrencia del evento estudiado.

En caso de no conocerse como en este estudio, se estima en un 50%,

oOsea p=05
q = 1-p: Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado g=05
e: margen de error de estimacion. Deseamos una precision de 5%, 6sea e =0,05

n: Tamano de la muestra

Férmula:

B NZ*pq
(N —=1)e?2 + Z2pq

n

n=127

El tamano de la muestra sera de 127 estudiantes.
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Anexo 8: Figuras de Analisis descriptivo

Relacion entre el planeamiento estratégico y la formacion profesional

Recuento

Relacion entre la mision y la formacion profesional

Recuento

Planeamiento estratégico

Eficiente

Regular

Mision

Formacion
profesional
M Deficiente

B Regular
M Eficients

Formacion
profesional

E Deficiente
W Reqular
M Eficients



Relacion entre los objetivos estratégicos y la formacion profesional

Formacion
profesional

E Deficiente
W Reqular
M Eficients

a0 |0

30 |8

20

Recuento

| 1
0 0,79%

Deficiente Reqular Eficients

Objetivos estratégicos

Relacion entre las acciones estratégicas y la formacién profesional

Formacion
profesional

M Deficiente
M Regular
W Eficiente

Recuento

1
0,79%

Deficiente

Acciones estratégicas



Relacion entre la ruta estratégica y la formacion profesional

Formacion
profesional

E Deficiente
M Regular
M Eficients

Recuento

Deficiente Reqular Eficients

Ruta estratégica



Anexo 9: Interpretacion del coeficiente de correlacion de
Spearman

Tabla de valoracion de rangos

Valor de Significado
rho
-1 Correlacion negativa grande y perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacion negativa moderada
-0.2 a -0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01 a 0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2 a 0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.69 Correlacion positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacion positiva alta
0.9 a 0.99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Nota: Valoracién de rangos tomado de Martinez y Campos (2015)



Anexo 10: Carta de Presentacion

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“ARo del Bicentenario del Per(i: 200 afios de Independencia”

Lima, 4 de mayo de 2021
Carta P. 0108-2021-UCV-VA-EPG-F01/)

Mg.

CARMELA VELASQUEZ PINO

DIRECTORA

ESCUELA PROFESIONAL DE INVESTIGACION OPERATIVA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN
MARCOS

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a MOSQUEIRA CUEVA, EDGAR DINO; identificado con
DNI N* 09558509 y con codigo de matricula N* 7000900281; estudiante del programa de MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grade de MAESTRO, se
encuentra desarrollando el trabajo de Investigacion titulado:

Planeamiento estratégico y formacién profesional en el programa de estudios de investigacién
Operativa de la UNMSM, 2021

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestro
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion, Nuestro estudiante investigador MOSQUEIRA CUEVA,
EDGAR DINO asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de
haber finalizado el mismo con |a asesoria de nuestros docentes.

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion,

Atentamente,

Somosvla univefsndad de los Flwie o
gue guieren salir adelante.



Anexo 11: Solicitud para aplicar la encuesta al Decanato de |la Facultad de
Ciencias Matematicas a través del SGD — UNMSM y aprobacion.
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Anexo 12: Envio de correos de alumnos para encuesta en linea.

N” Expediente | UNMSM-20210044741
Fecha Registro Proceso |
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Aciamente

Lic. G Dino Hosqueira Coera



