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RESUMEN

La presente investigacion se realizo con el objetivo de analizar las evidencias de
validez de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS) adaptada por Copez,
Villarreal y Paz en el 2016, se obtuvo una muestra de 762 personas de ambos
sexos bajo un muestreo no probabilistico por conveniencia. Ademas, se
correlacionaron los resultados con las variables bienestar psicologico y soledad.
Para la FCS se obtuvo una varianza total de 57% del instrumento, segun el AFC
los indices de ajustes fueron adecuados (CFI=.997, TLI=.996, RMSEA=.027 y
SRMR=.046) reafirmando la unidimensionalidad de la escala; asimismo, se obtuvo
evidencias de consistencia interna a=.91 y w=.91. Finalmente, se encontré que el
instrumento es independiente de las caracteristicas por sexo y grupos de edad que
permitieron elaborar los datos normativos de la escala FCS para su interpretacion.
En conclusion, la escala posee adecuadas evidencias psicométricas para su uso

en adultos de Lima Metropolitana.

Palabras clave: evidencias de validez, comunicacion familiar, adultos.
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ABSTRACT

This research was carried out with the aim of analyzing the evidence of validity of
the Family Communication Scale (FCS) adapted by Copez, Villarreal and Paz in
2016, a sample of 762 people of both sexes was obtained under a non-probabilistic
convenience sampling. In addition, the results were correlated with the variables
psychological well-being and loneliness. For the FCS, a total variance of 57% of the
instrument was obtained, according to the AFC, the adjustment rates were adequate
(CFI=. 997, TLI=. 996, RMSEA=. 027 and SRMR=. 046), reaffirming the one-
dimensionality of the scale; also, evidence of internal consistency a=. 91 and w=.
91. Finally, it was found that the instrument is independent of the characteristics by
sex and age groups that allowed the elaboration of the normative data of the FCS
scale for its interpretation. In conclusion, the scale has adequate psychometric

evidence for its use in adults from Metropolitan Lima.

Keywords: evidence of validity, family communication, adults.
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l.  INTRODUCCION

Actualmente la mayoria de personas alrededor del mundo vive bajo una
nueva coyuntura que durante todo este tiempo de pandemia los integrantes del
hogar se ven en la necesidad de convivir juntos la mayor parte del dia. Es en esta
situacion donde los integrantes de toda una familia se han visto en la necesidad de
aprender a relacionarse unos con otros de la manera mas sana posible, teniendo
como referencia que la Psicologia Positiva menciona a la familia como el tercer pilar
del bienestar humano (Seligman y Csikszentmihalyi, 2000). Segun De la Serna
(2020) en su libro llamado “Aspectos psicolégicos del COVID-19” menciona que se
presenta un comportamiento irracional en las personas en esta época de pandemia,
ya que se ve expuesto los aspectos emocionales y como tal influye en los elementos

cognitivos, conductuales y fisiologicos.

El Ministerio de Salud (MINSA) ha recibido durante todo el 2019 diversas
consultas telefonicas a nivel nacional teniendo como motivos de consulta referentes
a conflictos familiares un aproximado de 1439 llamadas telefénicas (Ministerio de
Salud, 2019). Mientras en lo que lleva del afio 2020, esta cifra ha ido en aumento
siendo un aproximado de 2000 casos en relacién a conflictos personales y
familiares que han originado reacciones emocionales como el enfurecimiento,
irritabilidad y desesperacion (Ministerio de Salud, 2020). Esto es reflejo de la baja
comunicacion familiar que se percibe actualmente en la sociedad peruana, el

incremento de estas cifras son el origen de diversos problemas a futuro.

Asimismo, la Organizaciéon Mundial de la Salud (2012) mediante un estudio
a 40 paises europeos mencionan gue el establecimiento de la comunicacién entre
progenitores e hijos debe ser la via mas adecuada para transmitirles e infundir
valores, principios y fortalezas frente a situaciones de riesgo que pueda presenciar
cualquier integrante de la familia tomando una actitud positiva que le permitan

resistir y resolverlo cuando se presente alguna adversidad en su vida.

Por ende, la comunicacién familiar debe tomar un rol muy importante dentro
de todos los ambitos sociales, laborales y emocionales teniendo como fin el poder
establecer un didlogo Optimo entre cada uno de los integrantes de la familia. Los
autores Yubero, Larragafia y Navarro (2014) sefialan que la comunicacion dentro

de la familia debe ser el medio indicado para que exista una vinculacion entre



padres e hijos mediante el afecto y el soporte emocional que ellos les puedan

brindar.

Por otra parte, Marifio, Gonzales y Medina (1999) sefala que la mayoria de
personas adictas o0 consumidoras de sustancias psicoactivas suelen ser
provenientes de un hogar con presencia de conflictos familiares y un ambiente
hostil. Asimismo, se manifiesta que, si una persona sabe comunicarse de manera
asertiva y establece un ambiente familiar equilibrado, este puede desarrollar
soluciones positivas ante la vida a diferencia de alguien que vive en situaciones

familiares conflictivas (Segrin, 2006).

Debido a la presencia de una mala comunicacion dentro de un hogar se
deducen que se podrian presentar dificultades a nivel psicologicos Yy fisiologicos
gue pueden perjudicar la vida cotidiana durante el proceso de desarrollo de una
persona a largo plazo a nivel académico, laboral y social. Por ello, Segui (2010)
menciona que la mala comunicacion familiar aumenta la depresion, ya que el
ambiente que se presenta de manera negativa genera en los integrantes del hogar
una figura de victimizacion lo cual puede llegar a tomar a los demas familiares como
figuras amenazantes, generando temores e inseguridades, dificultando la

integracion social.

Considerando al adolescente como un integrante dentro de la familia,
podemos mencionar que suele verse afectada también la capacidad para poder
sentirse queridos y protegidos, generando en si que en un futuro mantenga este
tipo de sentimiento negativo si no se ve resuelto en la actualidad, perjudicando
aspectos emocionales y estabilidad en las relaciones sociales. En los jovenes
debido los conflictos sociales que mas se dan es el vacio existencial como también
la falta de consideracién de los valores primarios, que responden a las necesidades
basicas de subsistencia con propoésito de vida, que concierne principalmente al

papay ala mama, en otras palabras, la familia (Segui, 2010).

Por las razones expuestas es importante el poder identificar y medir el nivel
de comunicacion en la familia mediante el uso de un instrumento, tal es el caso de
la escala de Patrones de Comunicacion Familiar-R, disefiada por Koernet y
Fitzpatrick en el afio 2002 dividiendo la escala en orientacion a la conversacion y

conformidad. Por otro lado, Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale



(FACES V) elaborada por Olson en el afio 2011, quien construyo el instrumento en
seis dimensiones divididas entre cohesion y flexibilidad dirigidas a la evaluacion del
contexto familiar. Para concluir, la Escala de Comunicacion Padres-Adolescentes
(PACS) creada por Barnes y Olson en 1982 tiene como finalidad dos dimensiones

dirigidas a la comunicacion y problemas familiares.

Sin embargo, los instrumentos que actualmente miden la comunicacion
familiar como la Family Communication Scale-FCS, desarrollada por Barnes y
Olson en el afio 1985 establecen un instrumento conformado por 10 items
destinados a medir lacomunicacién familiar mediante una escala Likert. Esta escala
se ve inmersos en diferentes lenguajes que han sido adaptados al castellano, tal es
el caso en Chile (Rivadeneira y Lopez, 2017) y en Peru (Copez, Villarreal y Paz,

2016), siendo la adaptacién peruana la que se usara en esta investigacion.

Por ello, el siguiente estudio se plantea lo siguiente ¢Cuales son las
evidencias psicométricas y datos normativos de la Escala de Comunicacién

Familiar en adultos de Lima Metropolitana?

Teniendo en cuenta todo lo mencionado, este trabajo de investigacién tiene
la finalidad el evaluar las caracteristicas psicométricas de la escala de
Comunicacion Familiar en poblacién de adultos Limefios, por el cual hemos podido
evidenciar que se ha realizado el trabajo tanto dentro del pais como en exteriores,
pero con la diferencia de que iba dirigida a la poblacion en nifios y adolescentes,

mas no en adultos.

Por ello, la presente investigacion aportard al campo de la psicometria para
gue los niveles de conocimiento hacia las propiedades psicométricas de la escala
de Comunicacion Familiar en poblacién adulta sean mucho mayores con el fin de
tener un instrumento con las medidas psicométricas viables, precisas para futuras
investigaciones que realizaran los profesionales evocados a velar por la salud

mental y para ejecuciones de planes de prevencion.

En esta investigacion se planted un objetivo general, el cual consiste en
analizar las evidencias psicométricas y elaborar datos normativos, de la Escala de
Comunicacién Familiar en adultos de Lima Metropolitana, 2021.Asi mismo, se tomé
en consideracion la realizacion de objetivos especificos, siendo el primer objetivo

es el analizar los items, el segundo es analizar las evidencias de validez basadas
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en la estructura interna, el tercero el analizar las evidencias de validez, el cuarto
objetivo es analizar las evidencias de confiabilidad, el quinto es el analizar las
evidencias de equidad y por ultimo el elaborar datos normativos de la Escala de

Comunicacion Familiar (FCS) en adultos de Lima Metropolitana, 2021.



ll.  MARCO TEORICO

Se han realizado diversas investigaciones previas que sefialan buenas
evidencias psicométricas de la Escala de Comunicacion Familiar (FCS), es por ello,
gue es de gran importancia conocer algunas investigaciones en relacion al

instrumento.

A nivel internacional, los autores Cracco y Costa (2018) realizaron un estudio
psicométrico con el mismo instrumento presentado en esta investigacion teniendo
como objetivo principal analizar las propiedades psicométricas del FCS.
Participaron 518 familias y se obtuvo como resultado que la escala cuenta con un
adecuado indice de fiabilidad con un indice ordinal de .92, mediante el AFC se
corroboré la unidimensionalidad de la escala y se observaron buenos indices de
ajuste (y2 /gl =4.21; CFI=.97; TLI=.96). Finalmente se deduce que la escala

presentas evidencias de validez y confiabilidad para la poblacion uruguaya.

Por otro lado, en Chile se realiz6 una investigacién psicométrica por los
autores Rivadeneira y Lopez (2017) con la finalidad de estimar las evidencias
psicométricas de la escala FCS en la version espafiola con una muestra aleatoria
de 340 adultos. Se realiz6 un analisis factorial exploratorio y AFC encontrandose
gue la escala mide la variable mediante dos constructos y seis reactivos mediante
el método de ejes principales (y2 = 1543.012; 20 gl; p < .001), asi como una
consistencia interna de .89 y .85 en cada constructo. En conclusion, el estudio
presento resultados adecuados datos psicométricos que validan su uso aplicacion

y futuras investigaciones.

Por otra parte, Rivero y Martinez (2010) en su proceso de adaptacion cultural
del Instrumento “Patrones de Comunicacién Familiar-R” se encontré una validez
convergente con el la escala de Comunicacién Familiar en la versién espafiola de
Sanz, Iraurgi y Martinez (2002) obteniendo estadisticas significativas entre ambas,

pero se observd una menor magnitud en la dimension OBE (r=-.19 p<.001).

A nivel nacional, Copez, Villarreal y Paz (2016) realizaron un estudio con la
finalidad de conocer la estructura psicométrica de la FCS en estudiantes
universitarios de una universidad privada en Lima Metropolitana con edades que
oscilan entre 16 y 28 afos. La muestra se dividio en 2 grupos proporcionales, en el

cual se realiz6 un AFE con el primer grupo para comparar los indices de bondad



(x* (45) = 966.8, p < .001), mientras que con el segundo grupo se realizé un AFC
encontrando una estructura unidimensional (x* = 80.31; x?/gl = 2.36; CFI = 1.00;
GFI = .995; AGFI = .992; RMSEA = .000; SRMR = .050). Asimismo, se obtuvo un
alfa de Cronbach con una puntuacién de .88, que establece un nivel de consistencia
interna alta y se realizé una invarianza por sexo evidenciando su ausencia entre
ambos sexos. Finalmente, se concluyd que el trabajo de investigacion puede ser

aplicado a la poblacion Lima Metropolitana.

Finalmente, se llega a la conclusion que la escala de Comunicacion Familiar
presenta apropiadas evidencias de confiabilidad y validez para su aplicacién en la

poblacién peruana (Copez, Villarreal y Paz, 2016).

En cuanto a la conceptualizaciéon del término “familia”, la Real Academia
Espafiola (2020) refiere que es un grupo de semejantes que comparten entre si un
parentesco. La familia es un conjunto valioso en el que se puede presentar diversas
necesidades importantes tales como fisicas, emocionales, materiales que
contribuyen al establecimiento de principios, valores y habitos que adopta cada ser

humano dentro de la sociedad (Rodriguez y Batista, 2012).

La familia es un medio influyente para que los nifios y adolescentes formen
conductas sanas mediante las relaciones interpersonales o de lo contrario
contribuyen a que establezcan comportamientos perjudiciales que han podido

observar de su entorno (Cross, Lester, Pearce, Barnes y Beatty, 2018).

Se constituye como un grupo social de magnitud extensa y pequefia, siendo
un sistema de comunicacién entre integrantes del hogar que individualmente
cumplen cargos relativamente importantes y lo cual los lleva a tener un buen vinculo

emocional (Martinez, 1991).

Se conoce como un conjunto de personas que suelen alimentarse dentro del
mismo ambito del hogar y que hay una persona en particular que presenta la
obligacion de alimentar (Olivay Villa, 2013). Es un espacio en que la familia aprende
de unos de otros, que comparten y se ayudan de manera mutua, para que puedan
autorrealizarse, teniendo en cuenta que la familia no es siempre perfecta (Boritzer,
2016).



Mientras que el término “comunicacion”, Ortiz (2009) establece que la
comunicacion es la facultad que posee cada ser humano para responder frente a
un estimulo determinado de manera que ambas partes puedan emitir un significado
concreto dentro de una conversacion, siendo ésta la clave del desarrollo social al
gue se ve expuesto diariamente cada persona. Igualmente, Caceres (2013) refiere
gue la comunicacion transita por todas las areas de la vida debido a que es
mediante este medio que se establece un acceso personal a nuestras ideas,

sentimientos o expresiones que se desean transmitir hacia los demas.

La comunicacién es un proceso de transmision de emociones, pensamientos
e ideales. Proporciona la satisfaccion de nuestras necesidades béasicas sociales,
también es un vehiculo para el traslado de informacion especifica tanto de

personas, como también objetos, acontecimiento e ideas (Patterson, 2011).

Se conoce como un proceso interpersonal que logra expresar algo de si
mismos mediante el uso de signos tanto visibles o no visibles, tiene tres tipos de
habilidades; de escucha activa, comunicacion asertiva y la comunicacion desde el

yo (Vazquez y Nufiez, 2016).

La comunicacion se da en un grupo pequefio de personas, conformadas por
diferente género y edad, que tienen membresias y roles definidos que cada uno de
ellos debe de asumir dentro del hogar de manera intima y permanente (Gallego,
2006). Esta es conocida como un proceso interactivo de los seres humanos dentro
de un mismo circulo familiar, por el cual existe un intercambio de informacion,
proteccion, afecto, seguridad, significaciones, valoraciones y cuidado
(Daudinot,2012).

Por otra parte, la comunicacion familiar segin Musitu y Cava (2001) es
calificada como una herramienta de facil acceso que permite que tanto progenitores
e hijos puedan establecer una relacion de mutuo acuerdo para asentar los
componentes y factores que intervendran en sus vidas para integrarse en la
sociedad. Asimismo, Herrera (1997) menciona la relevancia de este término en el
desarrollo de un contexto familiar estableciendo el uso de jerarquias, limitaciones y
didlogos asertivos que permitan que cada integrante se adecue e instale a los

diferentes cambios que pueda verse expuesto.



Se evidencia como comunicacion familiar a la transmision de ideas,
sentimientos, emociones y pensamientos entre los integrantes de la familia, siendo

asi esta muy afectiva o muy poca frecuente (Barnes y Olson,1985).

Sin embargo, sila comunicacion es deficiente muchas veces puede provocar
problemas ya sean mentales o0 emocionales, como las tensiones, habitos negativos,
adicciones, violencia fisica y verbal hasta disociacion familiar, ya que limitan el

desempenio de las personas (Aguilar, 2002).

Ademas, Hawrylak, Hernandez y Martinez (2018) consideran que para que
se consolide una buena comunicacién familiar se debe establecer la
intersubjetividad, que es la condicion en la cual cada integrante mantiene la
cohesion social mediante una interaccion constante dentro del grupo familiar; y la
interactividad, que es mantener una estructura o jerarquia adecuada a quien se
debera responder frente a sus acciones. La calidad del dialogo que se impregne en
dicho entorno debe ser capaz de poder soportar y asumir diversas situaciones

estresantes a los cuales se pueden ver involucrados en cualquier momento.

Finalmente, la comunicacion familiar proporciona a los integrantes
estrategias y herramientas nuevas para que cada uno pueda adaptarse de manera
constructiva a una nueva situacion brindando una opcion de resolucion positiva
para manejar los conflictos que se presenten sin modificar sus principios e ideales
frente a la vida. Es decir que mientras se implante la comunicaciéon como la base
fundamental dentro del marco familiar, existird una relacion duradera entre padres
e hijos para llegar a cada uno de ellos de la manera mas saludable durante todo su

crecimiento.

Es necesario mencionar, que la psicometria es el primer modelo que se
enlaza con nuestro trabajo de investigacion por lo que Martinez, M. J. Herndndez y
M. V. Hernadndez (2014), mencionan que la psicometria es el fundamento
metodoldgico principal para el uso o disefio de un test psicoldgico. A partir de ello,
Yela (1987) refiere que los test son instrumentos de medicion que al aplicarse a un
sujeto brindan resultados confiables. Por lo tanto, dicho instrumento debe tener
validez y confiabilidad para su uso. - De este modo las puntuaciones pueden ser
transformadas e interpretadas mediante la baremacion que es conocida como un

conjunto de criterios de medicion que permite transformar una puntuacion para



obtener un significado o darle un valor adecuado de acuerdo a la variable medida
(Meneses et al., 2013).

Por otro lado, el segundo modelo relacionado al presente estudio es el
modelo circumplejo de los sistemas familiares fue propuesto por Olson, Sprenkle y

Russel (1989) y esta compuesto por: cohesion, flexibilidad y comunicacion.

La primera dimension, cohesion, hace referencia al nexo emocional que
mantienen los miembros de la familia, esto permite entender qué tan conectados o
distanciados estan entre si, en tal sentido, un nivel balanceado de esta asegura una
relacion que permite intercalar entre la conexién y la independencia de los
componentes del hogar, sin embargo, relaciones con tendencia hacia los extremos
de ambas casuisticas sefialan disfuncionalidad. Los indicadores que se atafien a
esta dimension son la vinculacion emocional, limites, coaliciones, espacio y tiempo,

toma de decisiones e interés y ocio (Olson et al. 1989; Olson, 2000).

En cuanto a la flexibilidad familiar, se entiende como la capacidad que tiene
la familia para cambiar su estructura, en funcién del liderazgo, roles y reglas, con el
fin de alcanzar un equilibrio entre cambio y estabilidad, en consecuencia, los
extremos denotan familias rigidas y caoticas, ademas, los indicadores para esta

dimensién son poder, asertividad, roles y reglas (Olson, 2000).

Por su parte, la comunicacion familiar es aquella que promueve la
intercomunicacion entre las dos dimensiones sefialadas anteriormente, es decir,
busca el balance entre ambas a partir de habilidades de comunicacion tales como
la escucha activa, empatia, respeto, comentarios de apoyo, entre otros (Olson,
2011)

Este modelo ha permitido que se puedan dan a conocer los factores que
permitan la funcionalidad familiar, siendo la cohesion un elemento emocional que
percibe cada integrante de la familia; la flexibilidad como la capacidad para
adaptarse a nuevas situaciones y la comunicacion familiar el medio de transmision

de las necesidades de cada uno de ellos (Olson, 2000).

Por otra parte, el tercer modelo relacionado es el modelo de Musito y Garcia
(2001) sefiala que la comunicacion familiar se puede establecer mediante tres

estilos: El estilo autoritario que afirma una alta exigencia y bajo afecto emocional



entre los integrantes, mientras que el estilo equilibrado se basa en una alta
exigencia y uso de expresion de las emociones, finalmente el estilo permisivo que

Se caracteriza por una sobreproteccion y baja disciplina ante los hijos.

En conclusion, estos modelos plantean que la comunicacion familiar se
puede presentar de diversas maneras y esto dependera de la capacidad de los
progenitores hacia sus hijos para lograr un equilibrio entre las emociones y las

necesidades que ellos presenten.
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. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacién

La investigacion fue de tipo psicométrica, ya que consistia en evaluar y
estimar una variable mediante el uso de un instrumento psicoldgico con evidencias

de adecuadas propiedades psicométricas que brinden confiabilidad profesional

para su uso (Alarcén, 2008; Vargas, 2016; Roncero, 2015).
3.1.2 Disefio de investigacion

En el presente estudio se aplicd un disefio instrumental con la finalidad de
analizar la confiabilidad y validez de la Escala de Comunicacién Familiar en adultos

limefios (Ato, Lopez y Benavente, 2013; Montero y Ledn, 2001).

3.2 Variables y operacionalizacion
3.2.1 Variable

El presente estudio evalu6 la variable comunicacion familiar.
3.2.2 Definicién conceptual

La comunicaciéon familiar es la interaccion constante entre los integrantes
gue conforman un sistema familiar mediante la expresion de ideas, emociones y

acciones cuya intensidad puede ser minima o muy afectiva (Barnes y Olson, 1985).
3.2.3 Definicién operacional

La comunicacion familiar se determiné mediante la aplicacion de la Escala
de Comunicacién Familiar compuesto por 10 items con lafinalidad de dar a conocer
los 5 niveles de comunicacién que se desarrollan en el entorno familiar tales como

muy alto, alto, moderado, bajo y muy bajo.
3.3 Poblacion, muestra, muestreo y unidad de analisis

3.3.1 Poblacion

Se le considera a la poblacion a un grupo de personas, animales 0 cosas
para una investigacion especifica en un momento (Alarcén, 2008; Supo, 2014;
Guillén y Valderrama, 2015). La poblacion Diana esta conformada por 8 019 611

adultos de la ciudad de Lima Metropolitana (Jurado Nacional de Elecciones [JNE],
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2018). La poblacién accesible estuvo representada por los adultos que viven en
Lima Metropolitana con acceso a internet, correo electronico de Gmail, que tengan

y hagan uso de las redes sociales y que tengan un rango de edad de 18 a 59 afios.
Criterios de inclusién

Lam (2005) comenta que los criterios estan conformados por determinadas
caracteristicas que debe tener la muestra de un estudio. Los criterios de inclusion
para la muestra fueron que los participantes debian de oscilar entre las edades de
18 a 59 afos, que vivieran en el departamento de Lima Metropolitana, que hayan
encontrado dispuestos a participar voluntariamente en la investigacion, que
contaran con un correo electronico de Gmail para llenar los formularios de Google

y que tuvieran un dispositivo con acceso a internet.
Criterios de exclusion

Arias, Villasis y Miranda (2016) refieren que son condiciones y cualidades
gue presenta un conjunto de personas debido a que estos pueden modificar e
incluso alterar los resultados. Por ende, se excluyé a los participantes que
excedieron el rango de edad establecida, que no hayan completado el formulario
de manera adecuada o dejen sus datos incompletos que pueden alterar los

resultados esperados.
3.3.2 Muestra

Lopez (2004) refiere que la muestra es una parte representativa de cierta
poblacién, tiene como finalidad obtener resultados mediante procedimientos y
férmulas. Por lo cual la muestra estuvo conformada por 762 participantes lo cual se
considera una cantidad adecuada dado se consideré que un tamafio muestral de
100 = pobre, 300 = bueno, 500 = muy bueno y 1000 = excelente (Yasir et al., 2016).

3.3.3 Muestreo

Se aplico el modelo de muestreo no probabilistico por conveniencia, ya que
se considerd la accesibilidad y aceptacion de la poblacion para colaborar

voluntariamente en el estudio (Otzen y Manterola, 2017).
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

3.4.1Técnicas
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Se aplicd la encuesta siendo esta una herramienta empleada para un
proceso de indagacion, su finalidad fue conseguir, extraer y confeccionar datos de
una manera mas eficiente (Casas, Repullo y Donado, 2003). Ademas, permitié
establecer caracteristicas de los participantes y se administr6 un cuestionario,
(Garcia, 2004) refiere que es un conjunto de interrogantes sencillas, racionales y
coherentes que se responde por escrito sin necesidad del encuestador. Por
consecuencia, se aplicé la técnica cuantitativa de la encuesta mediante el

cuestionario.

3.4.2 Instrumentos

Ficha sociodemografica: se solicitaron datos relevantes a los participantes

como sexo, edad, distrito de residencia y grado de instruccion. (Ver anexo 4).

Escalade Comunicacion Familiar (FCS): Desarrollada por Barnes y Olson
(1982) y se empled la adaptacidon peruana por Copez et al. (2016). Es una prueba
autoadministrada que evalla la comunicacion familiar la cual esta conformada por
10 items positivos con una escala de Likert con una valoracion del 1 al 5 donde (1=
Extremadamente insatisfecho y 5= Extremadamente satisfecho). Se evidencié que
el instrumento posee un alfa de Cronbach de .88, asimismo responde a un solo

factor siendo una prueba unidimensional.

Escala de Florecimiento (FS): Desarrollada por Diener et al. (2010) y se
empled la adaptacion peruana por Cassaretto y Martinez (2016). Es una prueba
autoadministrada que evalla el bienestar o desarrollo psicolégico y esta
conformada por 8 items positivos con una escala de Likert de 1 al 7 que oscilan
desde Totalmente de acuerdo hasta Totalmente en desacuerdo. Se evidencié que

el instrumento posee un alfa de Cronbach de .87.

Escala de Soledad (LS): Desarrollada por De Jong Gierveld y Kamphuis
(1985) y se empled la traduccion y adaptacion al castellano realizada por Buz y
Prieto (2013). Es una prueba autoadministrada que evalla la soledad la cual esta
conformada por 11 items positivos con opciones de respuesta tales como: 1=no,
2=mas 0 menos y 3= si, para luego dicotomizarse asignando una puntuacion extra
a las respuestas “mas o menos” y “no” en los items 1, 4, 7, 8 y 11. Mientras que en

los items restantes se asignara un punto a las respuestas “mas o menos” y “si”. Se
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evidencié que el instrumento posee un omega de .83. Finalmente, la escala

responde a un modelo bifactorial.
3.5 Procedimiento

Durante la recaudacion de informacion se emple6 la Escala de
Comunicacion Familiar adaptada por Copez et al. (2016). La encuesta se realizo de
manera virtual en el formulario de Google. Los participantes recibieron un enlace
gue los dirigia a la encuesta; ademas, ahi se les informé sobre el objetivo de estudio
y se mencionaron que los datos son totalmente anonimos y confidenciales.
Asimismo, se realizaron encuestas presenciales en diferentes puntos y centros de
Lima Metropolitana mediante encuestas en fisico que se le otorgaba a cada
participante. Finalmente, se brind6 el asentimiento y se procedié a completar los

instrumentos correspondientes.
3.6 Método de analisis de datos

Se utilizo el programa Microsoft Excel 2016 para filtrar las respuestas de los
participantes en base a los criterios de exclusion establecidos previamente. Todo
ello se realizara con la finalidad de colocar datos veridicos en el programa
estadistico SPSS, de tal manera se calculara el analisis de items, la correlacién con
otras variables, varianza total y normas percentilares (Lloret, Ferreres, Hernandez
y Tomas, 2017).

Asimismo, se realizé el analisis factorial confirmatorio con el programa de
uso libre R Studio, evaluando diversos modelos para escoger cual se adapto mejor
a la escala; ademas se uso6 del estimador de Minimos Cuadrados Ponderados
Robustos (WLSMV). En la eleccion del mejor modelo factorial se analizé los
siguientes indices de ajustes: Chi-square (x2), grado de libertad (df), indice de
ajuste comparativo (CFl), indice de Tucker-Lewis (TLI), raiz del residuo cuadratico
promedio de aproximacion (RMSEA) y raiz de residuo cuadrético promedio (SRMR)
(Hu y Bentler, 1999). Asimismo, se analiz¢ la invarianza por sexo y edad evaluando
x2, Chir-square delta (Ax?), df, grado de libertad delta A df, CFl, indice de ajuste

comparativo delta (ACFl) y RMSEA, raiz del residuo cuadratico promedio de

aproximacion delta (ARMSEA). Por lo cual, los autores Schreiber, Nora, Stage, Barlow
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y King (2006) refieren mediante su investigacion una serie de criterios o rangos para
valorar eficientemente un modelo, son requeridos los siguientes valores: CFl > .95,

TLI > .95, SRMR < .08, RMSEA < .06 a .08.

Por ultimo, se evaluaron las evidencias de fiabilidad mediante el método de
consistencia interna para ello se empledé Microsof Excel y SPSS. Ademas, para
estimar el coeficiente Omega de McDonald (w) se contrastaron los resultados con
el valor obtenido mediante el Alfa de Cronbach (a) (Elosua y Zumbo, 2008; Ventura
y Caycho, 2017).

3.7 Aspectos éticos

El presente estudio cumplié con los métodos, normas y técnicas de la
Asociacion Americana de Psicologia ([APA], 2002), que debe estar en todos las
investigaciones cientificas y escritos académicos con el propésito de ofrecer
estudios confiables, cuidar los derechos de los participantes y de la posesion
investigadora. La APA (2010) menciona principios generales: a) Caridad y no
malicia: Los psicélogos en sus acciones como profesionales ayudan a las personas
gue lo necesitan o con quienes interactla ya sea en su salud mental o bienestar en
general, b) lealtad y compromiso: Los expertos de la salud mental realizan sus
actividades con prudencia protegiendo a su cliente, ademas promueven la
integridad, la honestidad, exactitud y veracidad en las investigaciones que realizan,
¢) imparcialidad, esto permite que muchas personas conozcan sobre los aportes
psicolégicos, ademas, reconociendo las investigaciones de otros autores e d)
integridad del ser humano, esto nos indica que respetan el valor y derecho de los

datos obtenidos de forma confidencial.
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V. RESULTADOS

4.1 Evidencias de Andlisis de items FCS

Se analiz6 cada uno de los diez items de la Escala FCS antes de su introduccion

en el AFC. A continuacion, se detallan los principales resultados:

Tabla 1
Andlisis estadistico preliminar de items de la Escala FCS (N=762)

ftems i M DE gt g? IHC h? id Aceptable
1 2 3 4 5

E1l 2.23 6.82 2441 5564 1089 366 0.84 -0.87 1.04 0.74 0.64 0.000 Si
E2 2.76 7.48 2795 4829 1352 362 091 -0.68 0.52 0.77 0.69 0.000 Si
E3 591 6.69 20.21 4856 1864 367 104 -0.94 0.58 0.69 0.57 0.000 Si
E4 0.66 5.38 2467 4357 2572 388 087 -049 -0.12 0.66 0.53 0.000 Si
E5 328 1129 3189 3688 1667 352 100 -039 -025 076 0.66 0.000 Si
E6 2.10 3.81 2454 4829 2126 383 0.88 -0.75 0.87 0.64 051 0.000 Si
E7 1.18 1.57 2218 5144 2362 395 0.79 -0.67 1.08 053 0.37 0.000 Si
E8 1.71 2.49 26.77 50.39 1864 382 0.82 -0.66 1.05 0.71 0.60 0.000 Si
E9 4.33 9.58 3556 3504 1549 348 101 -040 -0.09 068 056 0.000 Si
E10 1.18 2.10 2467 4961 2244 390 0.81 -0.60 0.78 0.70 0.58 0.000 Si

Nota: FR: Formato de respuesta; M: Media; DE: Desviacion Estandar; g*: coeficiente de asimetria de Fisher; g%
coeficiente de curtosis de Fisher; IHC: indice de homogeneidad corregida; h?: comunalidad; ID: indice de discriminacion

Enlatabla 1, se observé que ninguna de las alternativas presento niveles extremos
de 0% o = 80% de frecuencia, lo que revela que los participantes tendieron a
responder sin sesgo, ni deseabilidad social (Tornimbeni, Pérez y Olaz, 2008). La
media fluctia entre 3.48 y 3.95, lo que indica que los examinados optaron en su
mayoria por las alternativas 3,4 y 5, y la desviacion estandar entre .79 y 1.04 sefiala
gue efectivamente sus respuestas son similares. Los coeficientes de asimetria y
curtosis estan dentro del rango de +/- 1.5 (Pérez y Medrano, 2010). El indice de
homogeneidad de los diez items es >.30, esto evidencia que los items tienden a
medir el mismo constructo (Tornimbeni, Pérez y Olaz, 2008). Asimismo, las

comunalidades con valores >.30 para todos los items indican que estan
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correlacionados entre si. Finalmente, el indice de discriminacion, estimado por el
método de comparacion de grupos extremos, estadisticamente significativo (p<
.001), demuestra que los items tienen la capacidad de diferenciar la mayor o menor

presencia del sesgo medido (Morales, 2009).

4.2 Analisis factorial confirmatorio (AFC)

Se estimo que la prueba compuesta por diez reactivos se dirige directamente hacia

el factor general de comunicacion familiar.

El AFC se logro empleando el programa de uso libre R con el estimador WLSMV
verificando el modelo a través de los siguientes indices de ajuste: [?= 192.57, df=
35, X?/df = 5.50, CFI=.997, TLI= .996, RMSEA=.027, SRMR=.046. Ademas, entre
los datos obtenidos se encuentran las cargas factoriales de los items entre ellas;
item1=.78, item2= .81, item3= .73, item4= .70, item5= .80, item6= .69, item7= .57,
item8=.75, item9= .72, e item10=.73; mostrando relacion con un modelo de Unico

factor. En sintesis, se comprobé el modelo unidimensional.

4.3 Evidencias de validez en relacién con otras variables.

A continuacioén, se ilustra la relacion de la escala FCS con otras variables, se

analizaron los puntajes obtenidos de la aplicacion a 762 adultos limefios.

Tabla 2

Relacion entre comunicacion familiar y otras variables

BP S
r .545 -.317
L . 2 .298 .100
Comunicacion Familiar (CF) '
p 0.000 0.000
n 762 762

Nota: r: coeficiente de correlacion, r2: tamafio del efecto, p: significancia estadistica, n: muestra, BP:
Bienestar Psicoldgico, S: Soledad

Se analiz6 la validez convergente entre CF y BP, los resultados evidenciaron una
correlacion estadisticamente significativa y directa (p< .05, r = .545), lo que significa
gue si las personas tienen una adecuada comunicacion familiar tendran un buen

bienestar psicologico. Posteriormente, se examino la validez divergente entre CF y
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S, los resultados mostraron correlaciones significativas e inversas (p< .05, r = -
.317), lo que nos indica que las personas que tienen una baja comunicacion familiar
tienen pensamientos de soledad. Por otro lado, las evidencias reafirman que la
escala FCS tiende a medir la variable para el que fue disefiado al comienzo (Prieto
y Delgado, 2010).

4.4 Evidencias de fiabilidad de la FCS

La fiabilidad se analiz6 por el método de alfa de Cronbach y omega de McDonald.

En el alfa de Cronbach, se obtuvo un resultado (a=.92). Esta puntuacién corrobora
lo dicho por Cascaes, et al. (2015) donde refieren que los valores de a=.80 en
adelante son preferibles. Debido a esto se determind que la escala es confiable.
Por otro lado, en el omega de McDonald se evidencio (w= .92), esta puntuacion es
correcta ya que Viladrich, Angulo y Doval (2017) refieren que el valor w= .80 en
adelante es aceptable haciendo referencia que el instrumento posee un buen indice

de confiabilidad.

4.5 Evidencias de equidad de la FCS
Dicho procedimiento fue realizado mediante un andlisis factorial con el programa

de uso libre R, usando el estimador WLSMV

Tabla 3

Analisis de invarianza factorial segun sexo

Segln sexo (N=762) X2 AX? df Adf p CFI ACFI RMSEA ARMSEA
Configural 581.80  0.00 105 0o .. .893 .. 134
Cargas factoriales 659.73 7793 123 18 .. .879 .003  .131 .006
Interceptos 770.11 110.38 141 18 ... .858 .008  .133 .003
Tabla 4

Analisis de invarianza factorial segun grupos de edad

Segln grupos de edad

(n=762) X2 A* df Adf p CFI ACFI RMSEA ARMSEA
Configural 500.59 000 70 O .. .900 ... 127
Cargas factoriales 51221 1163 79 9 .. .900 .001  .120 .007
Interceptos 548.15 3594 88 9 .. .893 .006  .117 .003
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Se analizaron los tipos de invarianza tales como: Configural, cargas factoriales e
interceptos, esto permitio la comparacion entre sexos. Se comprobo la existencia
de invarianza entre mujeres y hombres debido a que las cargas del ACFly ATLI no
exceden del 0.01 a excepcion del 0.21 en los interceptos afirmando la presencia de
invarianza por sexo. lgualmente, se evidencio la invarianza por 2 grupos de edad:
(1) 18 @29y (2) 30 a 59 anos, dado que las cargas del ACFl y ATLI no exceden del
0.01.

4.6 Normas percentilares

Tabla 5
Normas pencentilares de la FCS (N=762)

Puntajes directos

Percentiles Comunicacién K2 Niveles
Familiar
99 57 0.99
95 52 0.97
90 50 0.97
o e 0.96 Alto
80 47 0.95
75 45 0.94
20 44 0.94
65 44 0.94
60 43 0.93
55 43 0.93 Promedi
5o 42 0.92 0
45 M 0.92
40 39 0.92
3 38 0.92
20 36 0.94
e 34 0.95
20 33 0.95
15 30 0.97 Bajo
10 28 0.97
c o5 0.98
N 762
Media 39.99
Desviacion

Estandar 516

Maximo 18

Minimo o8
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Para la interpretacion de los puntajes directos de la escala, se han considerado
como referencias los percentiles 25 y 75 para establecer los puntos de corte de los
niveles bajo (<25) y alto (>75) de esta manera se puede deducir que los percentiles
menores a 25 se ubican en la categoria bajo, entre 30 a 75 se encuentran en la
categoria promedio y superiores a 75 se encuentran en la categoria alto en relacion

a la variable comunicacion familiar.

V. DISCUSION

La presente investigacion se llevé a cabo con el fin de validar un instrumento en
adultos limefios de la poblacion peruana; asimismo, dar a conocer resultados de
invarianza por sexo, grupos de edad y establecer datos normativos para la escala.

A continuacion, se discuten los resultados.

En principio, se realizé el andlisis de items mediante los indices de ajuste que
fueron mayores a .30 en el indice de homogeneidad corregida y comunalidad,
ambos indices se corroboran con los autores Nunnally y Bernstein (1995), quienes
mencionan que los valores superiores al .30 en los indices de ajuste mencionados
se aceptan los items en conjunto a la variable ya que representan a la variable
principal que se busc6 medir desde el inicio de la investigacion (Lozano y Turbany,
2013). Estos resultados son equivalentes a los de Copez, Villarreal y Paz (2016) en
su investigacion Propiedades psicométricas de la Escala de Comunicaciéon Familiar
en estudiantes universitarios, concluyendo que los indices tenian puntuaciones
mayores de .20 en la correlacion item-test afirmando que ningun item sea

eliminado.

En el AFC se observaron que los indices de ajuste son apropiados segun Hu y
Bentler (1999). De esta manera se afirmé el modelo unidimensional de la FCS dado
gue los componentes estan dirigidos a un solo factor corroborando la validez de la
estructura interna de la escala con el modelo propuesto por los autores originales.
Asimismo, se evidenciaron que las cargas factoriales de los items fluctuaron entre
.57 y .81, siendo superiores al .40 confirmando la confiabilidad para su prueba mono
factorial (Glutting, 2002), de igual modo los autores Schreiber, Nora, Stage, Barlow
y King (2006) refieren una serie de criterios o rangos para valorar eficientemente

los indices de ajuste anteriormente presentados con los siguientes valores: CFl =2
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.95, TLI = .95, SRMR .08 , RMSEA < .06 a .08. Estos resultados son semejantes
al de Copez, Villarreal y Paz (2016) ya que ellos reafirmaron la estructura
unidimensional con los siguientes indices de ajuste: x* = 80.31; x*/gl = 2.36; CFI =
1.00; GFI =.995; AGFI =.992; RMSEA =.000; SRMR = .050, asimismo, los autores
Craccoy Costa (2018) corrobor6 la unidimensionalidad de la escala y se observaron
buenos indices de ajuste (y2 /gl =4.21; CFI=.97; TLI=.96).

Se confirmd que la escala posee 57% de varianza; es decir, el test mide en buenas

condiciones a la variable comunicacion familiar.

Respecto a la validez de relacion con otras variables, se estimo su evidencia a
través del coeficiente de Pearson (Martinez, 2004). Para definir la variable que se
desea medir, se plante6 que la comunicacion familiar es un proceso de transmision
de pensamientos, ideas, sentimientos entre los miembros del hogar (Barnes y
Olson,1985), pero si este proceso no se refleja de manera adecuada puede estar

reflejado en nuestros problemas intrapersonales y mentales.

Por este motivo, se analizé la relacion entre la comunicacion familiar y el bienestar
psicolégico, adquiriendo una correlacion significativa y directa (p< .05, r=.545), lo
gue demostré una validez convergente, esto sefiala que si las personas tienen una
adecuada comunicacion familiar tendran un buen bienestar psicolégico. Por otro
lado, se encontraron correlaciones significativas e inversas con respecto a la
comunicacion familiar y soledad (p< .05, r = -.317) lo que indicé una relacion
divergente, es decir que las personas que tienen una baja comunicacion familiar

tienen pensamientos de soledad.

En el instrumento principal se obtuvieron adecuados niveles de confiabilidad (o=
.92 y w=.92), este dato se asemeja a la investigacion realizada por Copez, Villarreal
y Paz (2016) quienes calcularon a= .88. El omega y el alfa de Cronbach se utilizaron
en instrumentos unidimensionales de tipo cuantitativo (Viladrich, Angulo y Doval,
2017). Es fundamental mencionar que la distincion entre el alfay el omega, es que

el omega utiliza las cargas factoriales (Gerbing y Anderson, 1988).

Por otro lado, queda demostrado la evaluacion progresiva de la invarianza
constituyendo en primer lugar que en ambos sexos la escala actia desde el modelo

unidimensional, es decir que los diez reactivos representan la medida de la
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comunicacion familiar como una variable latente. De igual manera, se observo la
invarianza por grupos de edad, esta sefiala que las propiedades de medida de la
escala son independientes de las caracteristicas sociodemograficas de los
participantes. El andlisis realizado se basé en los indices de ajuste como las
variaciones del x2, Ax?, df, Adf, p, CFI, ACFl y RMSEA, ARMSEA, que indicaron
gue la invarianza se cumple satisfactoriamente; aunque, se observaron cambios en
el x2, se considerd que esto depende del tamafio muestral (Fernandez y Diaz,
2000) y un indice elevado de ACFI en los interceptos que no difiere la existencia de
la invarianza factorial en la escala, ello debido a que en su mayoria los indices

estaban dentro de lo aceptable.

Finalmente, se establecieron datos normativos que fueron evaluados mediante la
prueba de Shapiro-Wilk para poder elaborar los baremos con base en percentiles
(Shapiro y Wilk, 1965). Luego, se evalud la confiabilidad de los puntos de corte
(Dominguez, 2016) mediante el coeficiente K2 debido a que ha mostrado ser un
meétodo veridico brindando evidencia de la clasificacion realizada con los puntos de
corte establecidos (Gempp y Saiz, 2014). Es por ello que se concluye que los
baremos establecidos son Utiles para ser utilizados en hombres y mujeres dado que

anteriormente se comprobd la invarianza por sexo.

Durante el proceso de desarrollo del estudio se presentaron diversas limitaciones
como la cantidad de muestra limitada debido a que se compartié la encuesta por el
medio virtual y presencial bajo una nueva coyuntura que impedia un mayor acceso
a la poblacion, esto se debia a que la gran parte de las personas no tienen una
cuenta de Gmail para poder distribuir la encuesta de Google a sus correos

electroénicos.

En sintesis, la FCS obtuvo adecuadas evidencias psicométricas en adultos de Lima
Metropolitana, demostrando su utilidad y confiabilidad para continuar explorando la

importancia que tiene en esta poblacion la comunicacion familiar.
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VI. CONCLUSIONES

PRIMERA: Se comprueba en base a todos los objetivos planteados de la
investigacion que la escala FCS obtiene adecuadas propiedades psicométricas
para su uso en la poblacion adulta de Lima Metropolitana mediante las evidencias

de validez y confiabilidad del instrumento.

SEGUNDA: En concordancia con el andlisis estadistico de los items, se demuestra
gue los datos de los reactivos son aceptables dado que los indicadores se
encuentran dentro los rangos o valores establecidos midiendo directamente la

variable principal.

TERCERA: Se demuestra mediante el AFC que la estructura interna de la escala
tiene buenos indices de ajuste que reafirman el modelo unidimensional propuesto
por los autores principales del instrumento, asimismo, se evidencia que las cargas

factoriales se recargan en un solo factor.

CUARTA: Se evidencia que la escala de comunicacion familiar se relaciona de
manera significativa y directa con la variable bienestar psicologico y posee una

relacion significativa e indirecta con la variable soledad.

QUINTA: La escala demuestra un buen analisis de consistencia interna ya que se
adecuadas puntuaciones en el alfa de Cronbach y en el omega de McDonald. Esto
sefiala que el instrumento demuestra una confiabilidad 6ptima para la poblacion

adulta de Lima Metropolitana.

SEXTA: Se comprueba la invarianza por sexo entre mujeres y hombres; ademas,
se evidencia la invarianza por grupos de edad en la poblacion adulta de Lima

Metropolitana.

SEPTIMA: Se concluye que los baremos establecidos son (tiles para ser utilizados
en hombres y mujeres dado a la invarianza por sexo que se encontré en la

investigacion.
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VIl. RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda incrementar el nUmero de muestra en futuros estudios

y aplicar el instrumento en diferentes regiones del Peru.

SEGUNDA: Se sugiere a otras investigaciones realizar un muestreo aleatorio
simple para obtener muestras representativas dado que el error seria el azar o la

suerte y tomaria de forma equitativa la seleccion de la muestra.

TERCERA: Se sugiere consultar a jueces expertos para analizar la validez de

contenido que permita comprobar la calidad y fiabilidad del instrumento.

CUARTA: Se recomienda realizar evidencias de validez en relacion con otras
variables nuevas que pueden sefialar correlaciones convergentes y discriminantes

gue propongan nuevos conocimientos a futuros investigadores.
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Anexo 1: Matriz De Consistencia

ANEXQOS

Titulo Problema General Objetivos Método Instrumento
General: Disefio y tipo:
Analizar las evidencias psicométricas y elaborar | Disefio instrumental
datos normativos, de la Escala de Comunicacién | Tipo psicométrica
Familiar en adultos de Lima Metropolitana, 2021.
Poblacién y muestra:
Especificos:
La poblacion Diana esta
Analizar los items de la Escala de Comunicacion | conformada por 8 019 611
Familiar en adultos de Lima Metropolitana, 2021. | adultos de la ciudad de Lima
Metropolitana.
Analizar las evidencias de validez basadas en la | La muestra estuvo conformada
estructura interna de la Escala de Comunicacion | por 762 participantes.
Evidencias Familiar en adultos de Lima Metropolitana, 2021.

psicométricas y datos
normativos de la Escala

de comunicacion
familiar (FCS) en
adultos de Lima
Metropolitana, afio
2021

¢Cuales son las

evidencias
psicométricas y datos normativos de
la Escala de Comunicacion Familiar
en adultos de Lima Metropolitana?

Analizar las evidencias de validez de la Escala de
Comunicacién Familiar en adultos de Lima
Metropolitana, 2021.

Analizar las evidencias de confiabilidad de la
Escala de Comunicacién Familiar en adultos de
Lima Metropolitana, 2021.

Analizar las evidencias de equidad de la Escala
de Comunicaciéon Familiar en adultos de Lima
Metropolitana, 2021.

Elaborar datos normativos de la Escala de
Comunicacion Familiar (FCS) en adultos de Lima
Metropolitana, 2021.

Estadistica:

-Andlisis estadistico preliminar
de items

-Analisis factorial confirmatorio
-Correlacion de Pearson
-Coeficiente de alfa de
Cronbach 'y Omega de
McDonald

Invarianza

-Percentiles e interpretacion

Escala de Comunicacion
Familiar (FCS) adaptacion de
Copez et al. (2016).




Anexo 2: Operacionalizacion de variable

Variable

Definicién conceptual

Definicién Operacional

Dimensiones

ftems

Escala de medicién

Comunicacién
Familiar

La comunicacion
familiar es la interaccion
constante entre los
integrantes que
conforman un sistema
familiar mediante la
expresion de ideas,
emociones y acciones
cuya intensidad puede
ser minima o muy
afectiva (Barnes vy
Olson, 1985).

La comunicaciéon familiar
se determinara mediante
la aplicacién de la Escala
de Comunicacion
Familiar conformada por
10 items con la finalidad
de dar a conocer los 5
niveles de comunicacion
gue se desarrollan en el
entorno familiar tales
como muy alto, alto,
moderado, bajo y muy
bajo.

Unidimensional

Conformada por 10 items:

1) Los miembros de la familia estan satisfechos
con la forma en que nos comunicamos.
2) Los miembros de la familia son muy buenos
escuchando.

3) Los miembros de la familia se expresan afecto
unos a otros.
4) Los miembros de la familia son capaces de
preguntarse entre ellos lo que quieren.
5) Los miembros de la familia pueden discutir
calmadamente sus problemas.
6) Los miembros de la familia discuten sus ideas y
creencias entre ellos.
7) Cuando los miembros de la familia se preguntan
algo, reciben respuestas honestas.
8) Los miembros de la familia tratan de entender
lo sentimientos de los otros miembros.
9) Cuando se enojan, los miembros de la familia
rara vez se dicen cosas negativas unos a otros.
10) Los miembros de la familia expresan sus
verdaderos sentimientos entre si.

Se utilizara la
Escala de Likert:

1. “Totalmente en
desacuerdo”

2: “Generalmente
en desacuerdo”

3: “Indeciso”
4: “Generalmente
en acuerdo”

5: “Totalmente en
acuerdo”




Anexo 3: Instrumentos

Instrucciones: A continuacién, encontrara una serie de frases acerca de como son
las familias, por lo que encontrara cinco alternativas de respuesta para cada una
de las premisas.Debe leer con detenimiento cada una de los enunciados y contestar
con sinceridad, recuerde que no hay respuestas buenas ni malas. Marque con un
aspa (X) la alternativa, QUE SEGUN USTED REFLEJA COMO VIVE O DESCRIBE

ESCALA DE COMUNICACION FAMILIAR
Escala Original : Barnes & Olson (1985).

Adaptacién Peruana : Copez, et al. (2016).

MEJOR A SU FAMILIA.

1 2 3 4
Extremadament Generalmente Indeciso Generalmente Extremadament
e insatisfecho insatisfecho satisfecho e satisfecho

N° PREGUNTA

1 Los miembros de la familia estan satisfechos con
la forma en que nos comunicamos.

2 Los miembros de la familia son muy buenos
escuchando.

3 Los miembros de la familia se expresan afecto
unos a otros.

4 Los miembros de la familia son capaces de
preguntarse entre ellos lo que quieren.

5 Los miembros de la familia pueden discutir
calmadamente sus problemas.

6 Los miembros de la familia discuten sus ideas y
creencias entre ellos.

7 Cuando los miembros de la familia se preguntan
algo, reciben respuestas honestas.

8 Los miembros de la familia tratan de entender los
sentimientos de los otros miembros.

9 Cuando se enojan, los miembros de la familia rara
vez se dicen cosas negativas unos a otros.

10 | Los miembros de la familia expresan sus
verdaderos sentimientos entre si.




ESCALA DE FLORECIMIENTO

Escala Original : Diener et al.(2010).

Adaptacion Peruana : Cassaretto & Martinez (2016).

Instrucciones: A continuacién encontrara 8 afirmaciones con las cuales usted puede
0 no estar de acuerdo. Usando la escala de 1 a 7 mas abajo, indique su grado de
acuerdo con cada item, indicando dicha respuesta para cada afirmacion.

1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en En Ligeramenteen  Nide acuerdo @ Ligeramente de De Totalmente
desacuerdo desacuerdo desacuerdo ni en acuerdo acuerdo de acuerdo
desacuerdo

1. Llevo una vida de propdésito y significado.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

2. Mis relaciones interpersonales me brindan apoyo y reconocimiento.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

3. Estoy comprometido/a e interesado/a en mis actividades diarias.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
4. Contribuyo activamente a la felicidad y bienestar de los demas.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

5. Soy competente y capaz en aquellas actividades que son importantes para mi.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

6. Soy una buena personay vivo una buena vida.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

7. Soy optimista acerca de mi futuro.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

8. Lagente me respeta.

1 2 3 4 5 6 7

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo



Intrucciones: A continuacion, encontrara 11 enunciados con las que usted puede o
no estar de acuerdo. Usando la escala de 1 a 3, indique su grado de acuerdo con
cada item, indicando dicha respuesta para cada afirmacién. Las alternativas de

ESCALA DE SOLEDAD

Escala Original : De Jong Gierveld & Kamphuis (1985).

Traduccion y Adaptacion al Castellano: Buz & Prieto (2013).

respuesta son: 1= No, 2= Mas o menos, 3= Si.

1 2

NO MAS O MENOS

N° PREGUNTA

1 Siempre hay alguien con quien puedo hablar de
mis problemas diarios.

2 Echo de menos tener un buen amigo de verdad.

3 Siento una sensacién de vacio a mi alrededor.

4 Hay suficientes personas a las que puedo recurrir
en caso de dificultades.

5 Echo de menos la compaiiia de otras personas.

6 Pienso que mi circulo de amistades es
demasiado limitado.

7 Tengo mucha gente en la que puedo confiar
completamente.

8 Hay suficientes personas con las que tengo una
amistad muy cercana.

9 Echo de menos tener gente a mi alrededor.

10 | Me siento abandonado (a) frecuentemente.

11 | Puedo contar con mis amigos siempre que lo

necesito.




Instrumento virtual

"Estudio sobre la Comunicacion familiar
en adultos de Lima Metropolitana”

Buen dia, esperamos que se encuentre bien de salud, estamos realizando una investigacion
cientifica con adultos de 18 a 59 afos que residan en Lima Metropolitana, con la finalidad
de obtener el grado de licenciatura en Psicologia. En adelante encontrara unos
cuestionarios breves y le pedimos conteste cada una de las preguntas con total sinceridad.

Siguiente

Link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScfyG2p em6Qo0OyvRVGVSIFStOTn2y
Ple5z0B024 9BgvhNIw/viewform?usp=sf link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScfyG2p_em6QoOyvRvGvslFSt0Tn2yPle5zOBO24_9BgvhNIw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScfyG2p_em6QoOyvRvGvslFSt0Tn2yPle5zOBO24_9BgvhNIw/viewform?usp=sf_link

Anexo 4: Ficha sociodemografica

FICHA SOCIODEMOGRAFICA

Datos generales:

— Estos datos personales se emplearan para propdésito del estudio.
Edad

— (1) 18 a 29 afios

— (2) 30 a 59 afios
Sexo

— (1) Hombre

— (2) Mujer

Zonade residencia:

— (1) Lima Centro
— (2) Lima Norte
— (3) Lima Sur

— (4) Lima Este

— () Callao

Grado de Instruccion:

— (1) Secundaria

— (2) Superior Técnico

— (3) Superior Técnico Incompleto
— (4) Superior Universitario

— (5) Superior Universitario Incompleto



Anexo 5: Carta de solicitud de autorizaciéon de uso de instrumento

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“AS0 de |8 ureversadisacion e le sdust”

CARTA N.1657- 2020/EP/PSLUCY LIMA NORTE-LN

Los OlWos 12 de OcTubre de 2000

Autores.
* Barnes, Howard L
o Oson, David K.
Presente -
D¢ nuestra consderocidn.

£5 grato diriginme 3 uited pars eapresarie mi cordal aludo v a la w2 prasentarke 3
2 Sra. Gonzales Tamayo Sharon Stefasy, con DNE: 20957352 y al Srto. Zambrano Montes
Ganfran Aparicio, con DNL: 7279159 estudiantes &l Jdtimo o e L Escuel de
Poicologia do meestra casa de estudios, com cOdigos de matriodia N* 6700215620 y N*
6700289854, guoanes real2arin su trabajo de investigacidn para optar el tulo e
kcancados en Pucologia tind ado: Escala de Comunmicacion Famndiar: Evidencias de vabidez
y confiabifdad en adultes imenod, ¢ste trabajo de investigacidn thane fines acaddmicos,
G0 fioes & lucro Aguno, donde 0 alzard und IMVestigacide, a trawis & B valdez, B
condiabdidad, andisiks de items y Danemos tentatives

Agradecemos pov anteladdn le rinde s fadlicdades del Caso propondon ando una
Car1a &9 a0 iZACOn para ¢f w0 dol Pstrumento on eanGdn, para SO0 fines acaddmicos,
y %1 pragga con of detarrolio del proyecio de mwastigacion

£n 9512 0pOMunid a3 hago progicia b 0casidn para rentwarks 10 sentimentos de mé
especial congideracidn y estima personal

Aemaments,

Dra. Roxana Clrdenas Wa
Coordinadora de  Escuela de Peicologia
Fikal Uma - Campus Uma Nore




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Ao de b v R el b g la salud®

CARTA N1455- 2020/EP/PSLLACY LA NORTE-LN

Lo OVivos 19 g octabne de 20200

Bartores:
# Copez Lonzoy, Aathsany
& Villarread Zeganma, Daved
&  Pazlesis, &ngel
Presenie.

Oe nueshnge considerooon

Es graio dirigimne 3 uwsied e expresark mil cordial saluda y a lover presentarie s
la Srta. SHARDON STEFANY GONZALES TAMAYD, con DML 10857352 y 5r. GIANFRAN
APARICID ZAMBRARND MONTES, estudantes del Witimo afo de b Escuela de Psicodogh de
nuestra casa e estudios; con odigo de matricula W EFOOZISE20 y N* GT00ZB9854,
Quienes realimran su trabajo de investigackan para optar o tiulo de licenciados en
Fsicologia titulado: Escala de Comanicacidm Familiar: Evidencias de valider en aduitos
limefios, este trabajo de investigacidn tiene fines académicas, sin fines de lucro algunao,
donde s realizana una insestigacion, atraves o lavalidez, [a confiabildad, ardlisis de items
y baeremias temtativos.

Agradecemos por antelackdn le brinde las facll dades del caso proporoonando una
carta de autorizackn para o o del iInstrumsnto en menckdn, para solo fines académicns,
y a5l prosiga con el desanmodlo ded proyecio de investigacion

En esta cipartunidad hago propicia ka ocasion para rencvarks |os sentiméentos de mi

pspiet il cons deracide yestima persomad.

Atenitammenbe,

Dra. Hoxana Cirdenass Wila
Coordinadora o la Escusla de Prcologia
Filisl Lima - Campus Lima Narbe




Anexo 6: Autorizacion del uso de instrumento principal

David Villarreal-Zegarra <dvillarrealzegarrs Bgmail com-
parami =

Estimado Gianfran,

Desde &l aniculo puedes ver os items

hitps:/fwww scielo.sa criscielo php?script=sei antextbpid=51858-20132018000100037
Usa el instrumento con confianza.

Un abrazo.

Asistante da Investigacion

CROMICAS Ceniro de Expelencia en Enfermedades Crénicas | waww.eronicas-upeh pe
Universidad Peruana Cayelsne Heredia | waw.upeh. edu.pe
Au. Armenddniz 487, Miraflores, Lima 18, Perd | #51 12418878

Twitter Beronicaspery | Facebook

Anexo 7: Asentimiento informado

"Estudio sobre la Comunicacion familiar
en adultos de Lima Metropolitana”

*Obligatorio

Estimado participante es de nuestro agrado dirigirnos hacia usted. Su participacion es voluntaria y
andnima, los datos entregados seran tratados confidencialmente, no se comunicaran a terceras personas,
tampoco tiene fines de diagnéstico individual, Unicamente se emplearan los datos para propésitos del
mismo estudio. El proceso completo consiste en la aplicacion de dos cuestionarios breves conuna

4

duracién aproximada de 10 minutos en total. Ag

Acepto participar voluntariamente de la investigacion. *

O s
O no

Atras Siguiente

mos tu gentil particip

oot 20201356 I



