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Presentacién

Sefiores miembros del jurado, presento ante Ustedes la tesis titulada: “Etica y
conflictos laborales en la Comisaria PNP de Puente Piedra. Lima. 2016”, con la
finalidad de determinar la relacibn entre ética y conflictos laborales, en
cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo

para obtener el grado académico de Magister en Gestion Publica.

La presente investigacion se desarroll6 en la Comisaria PNP de Puente Piedra-
Lima, siendo la poblacién o universo de interés 40 efectivos policiales de la
indicada Dependencia Policial; la investigacion se desarrolla bajo un esquema
metodologico enmarcado dentro de la modalidad de investigacion sustantiva con
enfoque cuantitativo y método hipotético deductivo; utilizando para tal propésito el
disefio no experimental de nivel correlacional, habiéndose recogido informacién
en un periodo especifico, aplicandose la encuesta como instrumento, siendo el
autor de las encuestas ética y conflictos laborales el Dr. Teodoro Pérez Pérez,
empleandose para tal efecto la escala de Likert que nos brindd informacién
importante sobre la relacidn existente entre las variables ya indicadas con el

coeficiente de correlacibn Rho Spearman.

Es preciso mencionar, que respecto al objetivo general planteado en la presente
investigacion, el resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de -0.430
nos indica que existe una relacion negativa entre las variables y ademas se
encuentra en el nivel de correlacion mediana, siendo el nivel de significancia
bilateral estadisticamente significativo se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hip6tesis general, concluyéndose que: La Etica se relaciona significativamente

con los conflictos laborales en la Comisaria PNP de Puente Piedra-Lima. 2016.

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

El autor.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre Etica y conflictos laborales en la Comisaria PNP de Puente Piedra. Lima.
2016.

La poblacién o universo de interés en esta investigacion, estqd constituida por
40 policias de la Comisaria PNP de Puente Piedra. Lima. 2016, se considero
una muestra igual a la poblacidén en las cuales se han estudiado las variables:
ética y conflictos laborales. EI método empleado en la investigacion fue el
hipotético-deductivo. Esta investigacion utilizé para su propoésito el disefio no
experimental de nivel correlacional, que recogio la informacion en un periodo
especifico, que se desarrollo al aplicar encuesta de Etica de Perez y Perez y la
encuesta de conflicto laboral de Perez y Perez, todos con escala de Likert, que
brindaron informacion acerca de la relacion existente entre las variables de
estudio en sus distintas dimensiones, con la Prueba de Correlacion de
Spearman.

El resultado del coeficiente de correlacion Rho Spearman de -0.430 indica
gue existe relacion negativa entre las variables ademas se encuentra en el
nivel de correlacibn moderada y siendo el nivel de significancia bilateral
p=0.006<0.05 (altamente significativo), se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipotesis general; se concluye que: La Etica se relaciona
significativamente con los conflictos laborales en la Comisaria PNP de Puente
Piedra. Lima. 2016.

Palabras Clave:Etica, Conflictos laborales, Personal, Institucional y

Relaciones.
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Abstract

The present investigation had as general objective to determine the relation
between Ethics and labor conflicts in the PNP Commissary of Puente Piedra.
Lime. 2016.

The population or universe of interest in this investigation is made up of 40
police officers from the PNP Police Station in Puente Piedra. Lime. 2016, it was
considered a sample equal to the population in which the variables: ethics and
labor conflicts have been studied. The method used in the research was
hypothetico-deductive. This research used for its purpose the non-experimental
design of correlation level, which collected the information in a specific period,
that was developed when applying Perez and Perez Ethics survey and the labor
conflict survey of Perez and Perez, all with scale of Likert, who provided
information about the relationship between the study variables in their different

dimensions.

The result of the Rho Spearman correlation coefficient of -0.430 indicates that
there is a negative relationship between the variables also found in the
moderate correlation level and the level of bilateral significance p = 0.006 <0.05
(highly significant), the null hypothesis is rejected And the general hypothesis is
accepted; It is concluded that: Ethics is significantly related to labor disputes in
the PNP Commissary of Puente Piedra. Lima. 2016.

Keywords: Eticks, Labor conflicts, Personal, Institutional and Relationships.



