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RESUMEN 

Este trabajo incluye el desarrollo y evaluación de un estudio de trabajo 

realizado en el área de lavandería de Industrias Flomar SAC, el registro se basa 

en todos los registros de tiempos y métodos para un mejor control de la eficiencia 

y proporciona un informe de producción. Determinar el impacto de la 

investigación laboral sobre la productividad en el área de lavado de jeans. El tipo 

de estudio fue pre-experimento, en el que se muestrearon 25 días de producto y 

se tomaron 10 muestras. Por tanto, el grupo de control y el grupo experimental 

cuentan con 10 informes de los que se obtienen datos para análisis y 

comparación de hipótesis.  

Los resultados de este estudio muestran que a través de la aplicación de 

la investigación del trabajo, se puede aumentar la productividad del área de 

lavado, el tiempo estándar se reduce en un 16,14% y la productividad se 

incrementa en un 17%. Al comparar la productividad antes y después de la 

mejora mediante la realización de la prueba de Wilcoxon, el análisis estadístico 

lo confirmó, por tratarse de muestras no paramétricas que obtienen el nivel de 

significancia del valor ρ: menor a 0.05; por lo tanto, se acepta el supuesto de que 

La productividad obtenida después del estudio del tiempo y el movimiento es 

mucho mayor que la productividad del trabajo utilizando el método anterior.  

La conclusión es que el estudio de tiempos y movimientos ha mejorado 

la eficiencia productiva del área de lavado de Industrias Flomar S.A.C. 

Palabras clave: estudio de tiempos, estudio deportivo, productividad, 

método.
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ABSTRACT 

This work includes the development and evaluation of a work study carried 

out in the laundry area of Industrias Flomar SAC, the record is based on all the 

time and method records for better control of efficiency and provides a production 

report. Determine the impact of labor research on productivity in the jeans 

washing area. The type of study was pre-experiment, in which 25 days of product 

were sampled and 10 samples were taken. Therefore, the control group and the 

experimental group have 10 reports from which data are obtained for analysis and 

comparison of hypotheses.  

The results of this study show that through the application of work research, 

the productivity of the washing area can be increased, the standard time is 

reduced by 16.14% and productivity is increased by 17%. When comparing the 

productivity before and after the improvement by means of the Wilcoxon test, the 

statistical analysis confirmed this, since they are nonparametric samples that 

obtain the level of significance of the ρ value: less than 0.05; therefore, the 

assumption is accepted that the productivity obtained after studying time and 

motion is much higher than the productivity of labor using the above method.  

The conclusion is that the study of times and movements has improved 

the productive efficiency of the washing area of Industrias Flomar S.A.C.  

Keywords: time study, sports study, productivity, method.
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