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Resumen

La investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre la gestion municipal
de seguridad ciudadana y las juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera,
2020. La muestra esta constituido por los representantes de 25 juntas vecinales. El
disefio fue no experimental-transversal aplicando un disefio de andlisis
correlacional de Pearson. Los instrumentos fueron dos encuestas tipo Likert para
cada variable. Los resultados previa interpretacion y luego de las pruebas de las
hipotesis mas resaltantes fueron los siguientes: En gestibn municipal en seguridad
ciudadanay su relacion con las juntas vecinales se identific una correlacion es alta
con 0,954 y significativa, y en cuanto a la correlacién de la gestion municipal en
seguridad ciudadana con las dimensiones de la junta vecinal se encontré una
relacion alta y positiva identificando valores con gestion y acciones de 0,840; con
cultura ciudadana fortalecida de 0,814; con los jovenes con mas oportunidades de
0,859; con factores de riesgo reducidos de 0,893; con violencia femenina de 0,813;
y con ciudadania mas participativa de 0,835. Se pudo enferir que La gestion
municipal de seguridad ciudadana tiene relacion alta, positiva y significativa con la

variable juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera.

Palabras Claves: Gestion municipal de seguridad ciudadana, Juntas vecinales

viii



Abstract

The objective of the research was to determine the relationship between the
municipal management of citizen security and the neighborhood councils in the
district of Victor Larco Herrera, 2020. The sample is made up of the representatives
of 25 neighborhood councils. The design was non-experimental-cross-sectional
applying a Pearson correlational analysis design. The instruments were two Likert-
type surveys for each variable. The results prior interpretation and after the tests of
the most outstanding hypotheses were the following: In municipal management in
citizen security and its relationship with the neighborhood councils, a correlation was
identified is high with 0.954 and significant, and in terms of the correlation of the
municipal management in citizen security with the dimensions of the neighborhood
council, a high and positive relationship was found, identifying values with
management and actions of 0.840; with a strengthened citizen culture of 0.814; with
young people with more opportunities than 0.859; with reduced risk factors of 0.893;
with female violence of 0.813; and with a more participatory citizenship of 0.835. It
was possible that the municipal management of citizen security has a high, positive
and significant relationship with the variable neighborhood councils in the district of
Victor Larco Herrera.

Keywords: Municipal management of citizen security, Neighborhood councils.



INTRODUCCION

A nivel mundial y de manera especifica en Latinoamérica confronta multiples
situaciones en tema de seguridad ciudadana donde el principal problema en la
todas las naciones es la criminalidad, violencia y bandas que genera inquietud
en los diferentes gobiernos y sus poblaciones, tomando en cuenta que no es
una cuestion solo de municipalidades, sino de las organizaciones y la

poblacion.

Este tema, en el Peru se encuentra influenciado por diferentes situaciones tanto
politicas, como sociales, que requieren diversas modificaciones y medidas de
correccion con el objetivo de minimizar el nivel de violencia y criminalidad, asi
mismo se debe sefialar que, en este periodo, la falta de seguridad ciudadana

es latente en cualquier momento.

El aumento de la violencia se observa representada en la minima concertacion
y el albedrio de los representantes del goberné y en conjunto con la poblacion
(Familia, servicios educativos, poblacion y servicio de comunicacion),
permitiendo observar una mediocre estructura en seguridad ciudadana. El alto
indice de violencia, asi como, generado por falta moral, la ilegalidad,
desempleo, la discriminacion y otros motivos que inducen al funcionar informal,

entre otros, de cantinas, restobares y centro de prostitucion.

También se tiene que considerar otros aspectos negativos que guian a la
violencia son los peligros en la sociedad como el desarrollo prematuro y sin
ordenado de las grandes urbes, la marginacién social y el abuso indistinto de
alcohol y abuso de drogas; estos puntos contribuyen al crecimiento de la falta

de seguridad.

Contemplado esto, y tomando en cuenta la no adecuada Ante la inadecuada
participacion del estado, las comunidades se han visto forzadas a coordinarse
en grupos o juntas para incorporar criterios de seguridad, que conducen a
aptitudes en contra de la sociedad como la toma justicia a manos propias,
agredir los derechos principales de otros ciudadanos, no se puede exigir justicia
si reaccionamos con el mismo nivel de violencia con que reaccionan los
individuos sin valores. A pesar de este punto, es fundamentar incentivar la

intervencién ciudadana como fraccion de una politica que busque combatir el



crimen, con el objetivo de minimizar los niveles de violencia y suprimir la falta

de seguridad.

El Distrito de Victor Larco Herrera (DVLH) atraviesa por muchas situaciones de
criminalidad por combatir la falta de seguridad ciudadana, en este contexto es
necesario el incorporar a la poblacion en la toma decisiones y resolucion de las
politicas de gobierno en materia a ser implantadas. Tomando esto en cuenta,
se necesita una concentracion y asistencia con las juntas vecinales, la Policia
Nacional y los Gobiernos Locales, que luchen contra la criminalidad que asola

las ciudades.

En &rea distrital de la municipalidad de Victor Larco Herrera se encuentran
registradas 25 areas que corresponde a las 25 juntas vecinales. Se tiene que
acotar, que la Junta Vecinal son inscritas fundamentalmente con el motivo de
que los vecinos en cooperacion con el personal edil respectivas resguarden la
holgura de la poblacién, teniendo en cuentas obras, y principalmente conseguir
el bienestar de la poblacion para incrementar su calidad de vida, es decir: salud,
educacioén, seguridad, limpieza entre otros. (Plan de Programa de Prevencion
“Juntas Vecinales”, 2017). En este contexto, se tom6 como area de estudio al
distrito de Victor Larco Herrera, se ubica en una planicie y limita con el océano

Pacifico; encontrandose en la conurbacién de la Provincia de Truijillo.

Este distrito cuenta con 25 barrios o urbanizaciones (Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2017). En Victor Larco Herrera, las organizaciones
vecinales son reconocidas por Policia Nacional del Peri (PNP) donde se
adjudica una resolucién entregada por la misma. Estas 25 juntas organizadas
se encuentran constantemente en concentraciones e interactuando con el
personal de la municipalidad y PNP para establecer actividades de prevencién,

por lo que se requiere vigorizar de forma continua mediante diferentes planes.

Las juntas vecinales y la manera de impacto en vigorizar la seguridad
ciudadana es de importancia sociologica, debido a que estas agrupaciones
representan un rol fundamental en temas de seguridad ciudadana debido a que
apoyan en mantener la disposicion y minimizar la criminalidad, sin embargo en
tiempos actuales se encuentra burocratizado, politizados y solicitan actualizar

sus papeles, en relacidon con las actuales maneras de retribuciéon del crimen


https://es.wikipedia.org/wiki/Oc%C3%A9ano_Pac%C3%ADfico
https://es.wikipedia.org/wiki/Oc%C3%A9ano_Pac%C3%ADfico
https://es.wikipedia.org/wiki/Trujillo_(Per%C3%BA)

gue mantiene en expectativa a la comunidad, entonces la problematica en
seguridad ciudadana requiere dispositivos para obtener una independencia

social e institucional.

Teniendo esto en cuenta, las juntas vecinales tienen que obtener un mejor
actividad de apreciacion e intervencion que apoye al personal edil en los
trabajos preventivo del crimen, siempre y cuando estos presenten
conocimientos y estudios especificos requeridos para preparar a los miembros
de las Juntas Vecinales, cuya intervencion tiene que ser proactiva, continua y
estable; teniendo en cuenta que el triunfo en el alcance de la seguridad
ciudadana tiene dependencia en los acuerdos entre juntas, PNP y las
municipalidades, por estos motivos se requiere conocer el trabajo de las

municipalidades y aceptacion de los ciudadanos.

En este contexto, se identifica el problema del estudio: ¢Cudl es la relacion
entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y las juntas vecinales en el

distrito de Victor Larco Herrera, 20207

Asi mismo, en el estudio se toma en cuenta las justificaciones de los siguientes

partes tedricos:

La justificacion en lo referido a lo tedrico esta basada en que servira como una
herramienta metodoldgica que permitira analizar la influencia de la gestion
municipal para acrecentar la seguridad ciudadana. Esta, anterior y actualmente
es uno de los mas importantes requerimientos de los ciudadanos en el Peru.
En este contexto, la seguridad ciudadana es un evento de nivel social-cultural
complicado, de diversas variables y causas, que tiene que ser tomado desde

diferentes puntos de manera sincronizada.

En lo referido a la justificacion practica, es significativo debido a refiere a un
sistema de diagnosis que permite apoyar a reconocer la problematica de mayor
importancia, los motivos de disgusto de los pobladores, los aspectos que
complementan a la seguridad ciudadana. En este contexto, es requerido saber
cudl es la apreciacion de las juntas vecinales en lo referido a los diversos actos

que permiten otorgarle seguridad ciudadana al distrito.



Esta investigacion se justifica en lo metodoldgico porque es una herramienta
empleada por la cual se obtiene la informacion estuvieron correctamente
validado, asi como también se determiné su confiabilidad, que permitié copilar

informacion en lo referido a las variables, finalidad del estudio.

Desde la perspectiva normativa, se presenta normas actuales en lo referido a
la seguridad ciudadana en el Peru: Constitucion Politica del Pert de 1993; Ley
del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana (Ley N° 27933); Ley Organica
de Gobiernos Regionales (Ley N° 27867); y la Ley Organica de Municipalidades
(Ley N° 27972); Decreto Legislativo N° 1148 (Ley de la Policia Nacional del
Perl); Ley N° 29010, Ley que Faculta a los Gobiernos Regionales y Gobiernos
Locales a Disponer de Recursos a Favor de la Policia Nacional del Peru; Ley
N° 29701, Ley que dispone beneficios a favor de los integrantes de las Juntas
Vecinales y establece el dia de las Juntas Vecinales de Seguridad, y su
Reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 002-2013-IN; Ley N° 30120,
Ley de apoyo a la Seguridad Ciudadana con camaras de video vigilancia
publicas y privadas; y Decreto Supremo N° 012-0013-IN, que aprueba Politica
Nacional del Estado Peruano en Seguridad Ciudadana y el Plan Nacional de
Seguridad Ciudadana 2013-2018.

Ademas, el propésito es definir la relacion entre la gestibn municipal de
seguridad ciudadana y las juntas vecinales en el distrito de Victor Larco
Herrera, 2021. En este contexto, se presentardn los siguientes objetivos
especificos que son; determinar la relacién de la gestion municipal de seguridad
ciudadana con la gestidon y accion; determinar la relacion de la gestion municipal
de seguridad ciudadana con la cultura ciudadana fortalecida; determinar la
relacion de la gestion municipal de seguridad ciudadana con los jovenes con
mas oportunidades; determinar la relacién de la gestion municipal de seguridad
ciudadana con los factores de riesgo reducidos; determinar la relacién de la
gestion municipal de seguridad ciudadana con violencia femenina; y determinar
la relacion de la gestion municipal de seguridad ciudadana con la ciudadania

mas participativa.

En este punto, también se plantearon los objetivos descriptivos que fueron;

definir el nivel de eficiencia de la gestion municipal de la seguridad ciudadana;



determinar el nivel de eficiencia de las juntas vecinales en conocimiento de la
seguridad ciudadana; determinar el nivel de eficiencia de las dimensiones de la
gestion municipal de la seguridad ciudadana; y determinar el nivel de eficiencia
de las dimensiones de la de las juntas vecinales en conocimiento de la

seguridad ciudadana.

La hipdtesis que se plantea serd: H1; Existe relacion significativa entre la
gestion municipal de seguridad ciudadana y las juntas vecinales en el DVLH,
2021.

HO; No existe relacion significativa entre la gestion municipal de seguridad
ciudadana y las juntas vecinales en el DVLH, 2021.

Asi mismo, se definieron las siguientes hipétesis especificas que fueron; Hi: La
gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa con la

gestién y accion de las juntas vecinales en el DVLH, 2021.

H2: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa

con la cultura ciudadana fortalecida de las juntas vecinales en el DVLH, 2021.

Hs: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa
con los jovenes con mas oportunidades las juntas vecinales en el DVLH, 2021.
Ha: La gestién municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa

con los factores de riesgo reducidos las juntas vecinales en el DVLH, 2021

Hs: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa

con la violencia femenina las juntas vecinales en el DVLH, 2021.

He: La gestién municipal de seguridad ciudadana si tiene relaciona significativa

con la ciudadania mas participativa las juntas vecinales en el DVLH, 2021.



MARCO TEORICO

A través de la revision de la bibliografia, se obtuvo los siguientes articulos
referido al tema de investigacion: En el plano internacional, Gonzales & Hipélito
(2021) en su articulo sobre seguridad ciudadana contempla una secuencia de
dispositivos e instrumentos planteadas en relacion con los problemas que se
identifican en un contexto definido y determinadas a solucionar lo mismo. La
investigacion fue de caracter cualitativo - basico y modelo tedrico de andlisis
sistemética; conformado por diez investigaciones. Posterior a verificar y evaluar
las investigaciones, los resultados més relevantes permiten inferir que la
mayoria de los paises Latinoamericanos tuvieron problemas en el instante de
superponer la gestién publica en lo referido a la seguridad ciudadana, esto no
ha permitido que los pobladores logren coexistir en un ambiento seguro; en este
punto, las mas importantes problemas que sobresalieron fueron el
desconocimiento en lo referido a las dificultades sociales al momento de
plantear politicas de gobierno; desconfianza de los ciudadanos hacia el

personal edil, Presupuesto reducido para afrontar la problemética, entre otros.

Quintero (2020) en su articulo sobre la seguridad ciudadana y la paticipacion
de los pobladores indica que en los paises Latinoamericanos han favorecido el
disefio y aplicacion nuevas maneras de gestion policial, implementando los
conocimientos en seguridad ciudadana e intervencién de los pobadores, con la
finalidad de incluir a los ciudadanos en los estrategias orientadas a avalar la
seguridad en las naciones, de un punto de vista que contempla la prevencion
sobre la represion. Los disefios actuales en policia social que se pretenden
ejecutar en diversas naciones de Latinoamérica contemplan fundamentos
similares, del mismo modo que tienen retos y desafios similares para su
desarrpollo, en esencial, en lo contemplado a la participacion efectiva de los
ciudadnos de las diferentes naciones y su descicion en lo referido a las

modificaciones que se propone

Sanguino (2016) analiza la gestion de la seguridad de las ciudades, logrando
establecer que el nivel de seguridad puede abordarse en temas

correlacionados con situaciones facticos (decesos violentos, hurtos,



asesinatos, etc) y la manera en que aparecen las politicas gubernamentales en
materia de seguridad. Concluye mencionando que la actividad delictuosa varié
Su accionar por su asociacion con la comercializacion ilicita de drogas en el

lugar.

Gonzélez (2014) realiza un trabajo que tuvo como objetivo analizar que la falta
de conocimiento y confianza son aspectos que frecuentan en la participacion
ciudadana y toma de resoluciones de seguridad publica. Se infiere que para el
desconocimiento, en lo referido de las actividades que motivan a la intervencion
de la poblacién en lo referido a la seguridad publica, el 39.7 % de personas
refirid nada, sin embargo el 32.2 % sefialo no tener conocimiento sobre el tema;
en lo referido del desconocimiento de como se conforma la administracion
publica, el 59% respondid tener desconocimiento del tema; mientras que el
71.9% respondié desconocer sobre lo que es Consejo de planeacion y
desarrollo edil; acerca de las estaciones ediles mediante la cual puede
intervenir, el 34% menciona desconocer de esto; en lo referido al Plan de

gubernamental edil, se encontrd que el 70.9% respondié no conocer del tema.

Brunetti (2013) en su estudio investiga sobre La seguridad ciudadana. Su
investigacion de tipo cualitativo, para el avance de su investigacion utiliza la
herramienta de registro de datos. Infiere que la seguridad ciudadana esta
definida y establece las dimensiones de la seguridad; indicando a esta como la
firmeza de las habilidades de gestién y politica gubernamental, en este contexto
se toma a la calidad y la existencia de los bienes gubernamentales que se

presentan.

Trujillo & Arévalo (2013), en su estudio analiza la seguridad ciudadana, como
parte de la gestidbn municipal, en los barrios vulnerables, bajo la jurisdiccion de
la Municipalidad de Estacion Central. EI enfoque de la investigacion es
cualitativo, cuya recoleccion de datos, se establecié mediante la realizacion de
entrevistas semiestructuradas aplicadas a los funcionarios municipales,
asimismo, se logré6 mediante la técnica del focus group, obtener la opinién de
los ciudadanos concluyendo en su investigacion que en la municipalidad
tomada como referencia para el desarrollo del estudio, se contempla la

reorganizacion de la seguridad ciudadana a partir de la creacion de la Direccion



de Seguridad Ciudadana, organismo, orientado a desarrollar medidas
preventivas para el control del delito.

En el contexto nacional, Gonzales & Bardales (2020) en su articulo que busca
confirmar la informacién obtenida en lo relacionado al plan local de seguridad
ciudadana. Estudio fue participativa, cualitativo y estudio de casos. Los
resultados hallados son: Irresponsabilidad y falta de compromiso de los
miembros de las juntas vecinales de Seguridad Ciudadana, Elevado nivel de
inseguridad en la zona, hurtos y atracos que impactan en los comerciantes,
falta de personal policiales y edil, rotacion elevada de centros policiales, lentitud
en la capacidad de respuesta por parte de la PNP ante las denuncias. Se infiere
que la eficacia de los planes en seguridad ciudadana presento un nivel medio
(58.34%), Mal manejo del sistema de control del plan local en seguridad

ciudadana y no cumplimiento de las jerarquias aprioristicas confirmadas.

Huamani, Lazo, & Calizaya (2019) en su articulo, evalla el punto de vista en
tema de seguridad ciudadana en 444 ciudadanos. La herramienta empleada es
el cuestionario. Los hallazgos sefialan un bajo punto de vista en lo referido a la
gestién en tema de seguridad ciudadana. Asi mismo, las personas solteras,
colegiales y universitarios, presentan un mejor punto de vista en lo referido a la
gestion en tema de seguridad ciudadana que los otros conjuntos de individuos.
En lo referido a la edad, los individuos con edad inferior a 25 afios presentaron
un mejor punto de vista en lo referido a la gestion en tema de seguridad
ciudadana sobre los individuos con edad mayor a 25 afios. La relacién fue

inversa y baja con las dimensiones y la variable estudiada.

Huaméan (2018) desarrollo la tesis que contempla a la Gestidbn municipal en la
seguridad ciudadana. Con una muestra conformada por 300 ciudadanos,
seleccionados de forma aleatoria, quienes fueron evaluados, por medio de la
aplicacion de dos encuestas, disefiadas por el autor de la investigacion para
analizar tanto las dimensiones como las variables. Los Hallazgos dieron a
conocer que la variable independiente impacta de forma significativamente en

la variable dependiente.

Campos (2018), en su tesis analiza las variables gestion municipal y seguridad

ciudadana. La muestra esta formada por 218 pobladores, a quienes, se les



aplicé una encuesta elaborada por el autor de la investigacion, para evaluar
ambas variables de investigacion. Los resultados dieron a conocer que la

variable 1 impacta de forma directa y positiva en la variable 2.

Huaman (2018) en su articulo, estudia la influencia de la gestion municipal en
la seguridad ciudadana. La investigacion es aplicada, descriptiva - explicativa.
Es no experimental — transversal. Con una muestra de 300 personas. Los
hallazgos encontrados en el estudio son: La fata de seguridad tuvo el mayor
indice con un valor de 66,7 % de los encuestados, seguido por el 31,7 % que
indico que si existe seguridad y el 1,6% se reserva su opinion; identificando las
principales dificultades que son la falta de seguridad, Desconocimiento,
corrupcion, pobreza y falta de trabajo, y estos han aumentado al 81,7%, sigue
del 8,3 %, minimizando a 1,7 %, y finalmente se reserva su opinién el 8,3 %.
Se infiere que los sitios donde existe mayor seguridad son: su hogar, el colegio
y su lugar de laboro. Y las areas donde no contemplan seguridad son: la via
publica, el transporte urbano, la via de avistamiento, centros de abastos y los

parques.

Vivas (2017), en su desarrollé6 de tesis contempla a la gestién publica y
seguridad ciudadana como variables de estudio. La muestra la integraron 78
colaboradores con cargos administrativos de la institucibn en mencién, los
cuales, fueron evaluados por medio de la aplicacion de dos encuestas,
disefiadas por el Banco Interamericano de Desarrollo - Sistema de Evaluacion
PRODEYV, adaptadas por la autora de la investigacion. Los resultados dieron a
conocer que la relacion es directa y positiva entre las variables; asi como

significativa.

Huaynate (2017), en su desarroll6 de tesis contempla a la gestion municipal y
la seguridad ciudadana como variables de estudio. La muestra estuvo
conformada por 202 personas, pertenecientes a la localidad en mencion,
quienes fueron evaluadas por una encuesta, que evalla la gestion municipal y
la seguridad ciudadana, disefiada por el autor del estudio. Los hallazgos dieron

a conocer que la relacion las variables fue positiva, directa y significativa.

Bernaola (2017), en su desarrollo de tesis contempla a la Gestion municipal de

seguridad ciudadana y satisfaccion de la poblacién como variables. La muestra



la conformaron 51 pobladores de la localidad en mencién, quienes fueron
evaluados, por medio de la aplicacion de dos encuestas, disefiadas en base al
modelo ABC del UNICEF, para evaluar las variables, adaptadas por la autora
de la investigacion. Los aciertos posibilitan identificar que domina el nivel de
deficiente de seguridad ciudadana, representado por el 54,9% y en la variable
2, presenta indices similares con el 37,3% tanto para satisfecho e insatisfecho.
Asimismo, se logré decretar que una correlacion directa, positiva y significativa

entre las variables.

Vizcarra & Bonilla (2016) en su articulo analiza y corrobora, mediante el uso de
métodos cualitativos, la actual apreciaciéon de la gestion de la seguridad
ciudadana que ha generado falta de seguridad en la ultima década en los
pobladores de dos zonas urbanos peruanas y los respectivos dispositivos
urbanos de amparo que han incorporado para otorgarle solucion. En este
contexto, se comprar los casos de la Ronda Urbana en la zona rural; y por otro
lado el uso de rejas y vigilantes en la zona urbana. Estas zonas estan ubicadas
en contextos diferentes, en ambas situaciones se han identificado
especificaciones similares que permiten llegar a la apreciacion sobre la falta de
seguridad y el punto de vista en lo referido la acumulacién de seguridad, en
algunas ocasiones en contraposicién con la convivencia democrética en las

areas urbanas actuales.

En este contexto; en la investigacion se define dos variables, gestion municipal
seguridad ciudadana y la relacién con las juntas vecinales de las cuales a

continuacion se detalla sobre ambas.

Con referencia a la Gestidon municipal de seguridad ciudadana se entiende
como una obligacién por el bien de la poblacién y una urbe exenta de
inseguridad por la gestion municipal, por eso Murazzo (2014) indica que la
seguridad ciudadana es un asunto correlacionado con los eventos
socioculturales, es de importancia resaltar que éstos mejoraran, empeoraran,
se neutralizaran, se minimizaran, entre otras, pero jamas se eliminaran, debido
a que se encuentra arraigados en los individuos, propenso a realizar faltas

contra la ley.
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Vargas et al. (2020), sefalan que las instituciones ediles son organismos
Nacionales mas préximos a los habitantes. Situadas dentro del territorio
nacional y con derecho para desempeniar la gobernabilidad en su demarcacion
territorial, ya fuera para distritos o provincias. Se responsabilizaran de otorgar
los servicios esenciales al pueblo, asi como fomentar el desarrollo en su &rea.
Son jurisdicciones de gobierno que ordenan la vida social en un definido
jurisdiccion, por tal motivo la Constitucion Politica les otorga independencia
politica, econdmica y administrativa en los temas de su jurisdiccion (Bocanegra,
2018).

Huaman (2018) conceptualiza a la seguridad ciudadana, sefialando que
necesita de la politica edil; indicando que esta, es un tema sociocultural, en el
cual prevalece la percepcion de la confiabilidad, comprendiéndosela como
situacién sin peligros y perjuicio a las personas en aspectos fisicos y
psicoldgicos, en donde el gobierno tiene que salvaguardad la vida, la libertad y
el patrimonio de la humanidad. De acuerdo con lo estipulado en la Ley No
27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana, se comprende por
Seguridad Ciudadana a “la actividad coordinada que realiza el Gobierno, con la
asistencia de la comunidad, orientada a garantizar la cohabitacion pacifica, la
eliminando la violencia y el emple6 pacifico de las calles y areas publicas. Asi
mismo, coadyuvar a la prevencion de la comision que contempla la criminalidad
(Ministerio del Interior, Ley No 27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad
Ciudadana, 2013).

Ministerio del Interior (2013) sefiala que entre los elementos de seguridad
ciudadana, se debe de considerar como fraccion de la experiencia mundial, en
este sentido se debe tener en cuenta partes que las naciones tienen que incluir
en sus politicas de seguridad ciudadana; entre ellos esta el asegurar a los
ciudadanos tienen que estar en la jurisdiccién constitucional y las leyes; sin
restricciones a la pelea en contra la criminalidad, sino en disefia un ambiento
optimo e ideal para la coexistencia pacifica de la poblacion; que sobresale en
la actividad policial y, por ende, requiere la intervencion organizada de las
organizaciones ediles y privadas; que la PNP, como uno de los representantes

de mayor importancia, tiene de conceptualizar un nuevo perfil, dirigido a la
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sociedad antes que hacia la Gobierno; y que tiene ponerse alto énfasis en el

mecanismo de hechos preventivos.

La prestacion de seguridad ciudadana, Huamani, Lazo, & Calizaya (2019),
sustenta que, desde la apreciacion de las instituciones multidisciplinarias, la
politica estatal tiene proporcionar a la poblacién cuatro asistencias esenciales:
prevencion de la violencia y el delito; el control y el seguimiento de los crimenes;
la restituir y reincorporacion en la sociedad; y el auxilié a las afectados por los

crimenes.

Caracteristicas de Seguridad Ciudadana; Lépez (2014) y Mattos (2015),
mencionan que las primordiales aspectos que tienen las politicas
gubernamentales de seguridad ciudadana, son la integral por acaparar
sistematicamente los derechos humanos en su grupo; Intersectorial por
involucrar actividades, estrategias y presupuestos de diversos representantes
publicos; Intergubernamental por involucrar organismos del gobierno central y
local; asi como la intervencion participativa y constante de los ciudadanos
sumergida y por beneficiar la democracia en la comunidad; y finalmente

universal por su alcance sin expulsar ni discriminar a ningan individuo.

Alonzo (2020) indica que los aspectos de peligro de Seguridad Ciudadana que
producen falta de seguridad se pueden categorizarse en tres inmensos grupos.
El primero son los aspectos correlacionados con la categorizacion y postura
familiar y social de los individuos, que para el Pera estuvo referenciado al mal
grado educativo de la mayoria de los peruanos; el alto indice de violencia dentro
de la familia, que despoja del carifio y seguridad requerida para el cotidiano
desarrollo biopsicosocial del infante, dejando marca en el comportamiento de
graves perjuicios de profunda resonancia para el futuro; el desgaste
desbordante de la calidad de la educativa, el cual infringe requisitos en los nifios
y jovenes, asi como el menoscabar las expectativas y confianza en el sistema
educativo como una forma consolidar la motilidad social, el logro y bien
individual y de la familia; el incremento en el gasto de alcohol y consumo de
sustancias adictivas, especificamente para la niflez y juventud; y el

enraizamiento de costumbres y estilos de vida peligrosos.
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Huaman (2018) menciona que el segundo aspecto son las condiciones
socioculturales y socioecondémicas, tales como la situacion de pobreza, que
influye de manera negativa de diversas formas a un cuantioso fragmento de los
habitantes del Peru, negandoles hasta de las aspectos fundamentales de la
vida de los individuos, lo que algunas ideologias lo definen como “violencia de
la estructura”; los elevado indices de falta de empleo y altos niveles de
subempleo, que guardan correlacion con la pobreza; el decaimiento
desbordante de la validez de la moral y el aliciente del comportamiento de
consumismo, punto que recalca el individualismo y la calidad de la cooperacion
como tema de la union social; el desarrollo de la moral negativa, entre otros; y
el efecto de las telecomunicaciones, que resaltan el epicureismo, la violencia y

las actividades pornograficas.

Chévez, Comeca, & Poves (2019) identificaron como al tercer factor el tema
contextuales e institucionales; donde se toma los puntos de la corrupcion, que
impactan fundamentalmente en categoria politica de la nacién, generando en
la comunidad en su totalidad un gobierno de desanimo y un mal modelo a
suceder, sobre todo cuando esta relacionada con la acciones delictivas que no
reciben sancion; la comercializacion de sustancias adictivas, que incorporan en
diversas situaciones planes violentos para el desenvolvimiento de las
actividades ilegales; y al libre stock de armas de fuego, sobre todo en lo referido
a adquiridas de manera ilegal y que son empleados para desarrollar diferentes

crimenes.

Por otro lado; Bernaola (2017) identifica que la gestion municipal de la
seguridad ciudadana las dimensiones son los representates de peligros,
violencia femenina, ambientes urbanos inapropiados, control de crimenes en el

area, eficacia organizacional, y capital social.

Para la generacion de dimensiones sobre la base de datos recolectados y
evaluados por el lado de la falta de seguridad intrinseca y extrinseco, la
proposicién organizacional en la experiencia de Colombia donde se observa
presencia de progresos a nivel local y han logrado formar organizaciones de

seguridad ciudadana (OCS) en las diversas area o comunidades, siguieron a
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encontrar y consensuar los mas importantes situaciones y conminacion a la

seguridad ciudadana y la cohabitacion en los municipios (Molina et al, 2016).

En forma de orientacion, seguido se definen la problemética en tema de falta
de seguridad que diversos diagnosticos realizados en diferentes antecedentes
a nivel nacional e internacional que se reportan, que consideran algunas
dimensiones e indicadores segun lo sefialado por la ABC de la convivencia y la
seguridad ciudadana, PNUD (2010) citado en Bernaola (2017):

Actores de riesgo; Trinidad & Rosales (2018) sefialan que esta dimension tiene
que contemplar puntos como alto indice en la disposicion de armas de fuego,
trafico y consumo de sustancias adictivas y alcohol, la juventud como
perjudicado y criminal, presencia de bandas delictivas, criminales en etapa

juvenil, etc.

Violencia contra la mujer, Chavez, Auqui, & Huanuni (2018) indican que esta
dimension de contener los temas referidos a violencia intrafamiliar, la violacion

y abuso sexual, miedo en areas urbanas, ambito urbano impropios.

Contextos urbanos adecuados, Casiano & Cueva (2020) mencionan que los
puntos a contemplar en esta dimension son la falta o0 mala sostenibilidad de
areas verdes en zonas publicas y otras areas de reunioén, caracteristicas
urbanas, como las facciones bajas de puentes o los puentes peatonales,
dafados, sin iluminacion, manifestacion de crimenes en definidas areas o

lugares, centros histéricos, movilidad publica, y centros de abasto.

Eficiencias institucionales, Rodgers (2013) y Trinidad & Rosales (2018) sefalan
gue esta dimensién tiene que contemplar puntos como la sin lideres, sin la
existencia de un grupo de apoyo responsable del plan, la desarrollo y el
monitoreo de las actividades, falta de un area general de concertacién,

problematica de datas, incapacidad de la PNP para accionar, y la impunidad.

Presencia del capital social; Bernaola (2017), los temas a referirse en esta
dimensién son el no acatar o el incumplir de las normas y leyes; la falta de

confianza en las organizaciones; y la problemética de civismo y cohabitacion.

Por otro lado, en lo referido a las juntas vecinales, son instituciones de caracter

comunal en el area territorial, representan a las personas que viven en area
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determinada y cuyo fin es impulsar el progreso de la poblacion, salvaguardar
los fines y cuidar los derechos de los ciudadanos (Garcia, 2016).

Es un conjunto de personan que residen en un mismo barrio, que se coordinan
para desarrollar actividades en bienestar de la seguridad en su comunidad, son
definidas como junta vecinal por las estaciones policiales, y laboran con los
representantes del estado para que cumplan y mejoren su funcién. Su apoyo
es la PNP, las instituciones ediles, las Unidades de gestion educativa local y

otras entidades gubernamentales (Coaquira, 2018; Rodgers, 2013).

Sanchez (2017), menciona que las juntas vecinales se crearon como ensayos
de politica estatal policial en la década de los 80’, como resolucion de agentes
policiales que citaron a jefes de barrios, con el criterio de acercamiento a la
poblacidén y mejorar su labor. Posterior a su creacion, casi veinte afios despueés,
las juntas vecinales son instituciones de nivel historico, con personas
representativas, actuales y porvenir, implementada en toda la extension

nacional.

Aun contando con dos décadas de formacién, las juntas vecinales atraviesan
persistentemente por problemas organizacionales, que son combinados de
diferentes aspectos. Las juntas estilan ser jugosas para el proselitismo politico
a bienestar de oficiales de elevados rangos en la PNP, ministros del Interior y
representantes en frente de la seleccion del pueblo. También, estos han sido
perjudicados por la desasistencia de la PNP que, salvo singularidades, no las
trata con consideracion (Vilca & Mamani, 2018).

Mientras que, Nufiez (2016) indica que las juntas vecinales deben confrontar
dificultades para conformarse. El primero es incrementar la cantidad y la calidad
de sus representantes. Donde la criminalidad es el problema de mayor
importancia en la nacion, los organizadores de las juntas vecinales canalizan la
pesquisa ciudadana por soluciones 6ptimas para enfrentar la falta de seguridad.
La mayor parte de miembros de las juntas vecinales estan en la etapa adulta o
la tercera edad. Por tal motivo es un desafio el captar a personas en la etapa
juvenil a la institucion. En este contexto, requiere tener los conocimientos y la
reflexion en lo referido a sus labores, asi tenemos que distinguir el logro de las

juntas a la conformacion ciudadania y tener instrumentos para demandar a los
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representantes estatales que realicen su trabajo, teniendo especial
consideracion en el manejo de la corrupcion en la PNP (Garcia, 2016).

Huaytalla (2019) menciona que las juntas vecinales llegaron para mantenerse.
Y lo que se considera una excelente novedad. Los pobladores contemplan a la
seguridad como un aspecto de importancia y estan aptos a dar su tiempo de
forma gratuita para esto.

Para la seleccion de las dimensiones para esta variable se considera una
secuencia de datos de variaras autores, entre estos la proposicion de seis
indicadores principales para graduar los hallazgos de seguridad ciudadana de
acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2010)
citado en Bernaola (2017) que comprime de acuerdo con los antecedentes
presente en América Central, como sigue para globalizar para toda América
Latina, como expone los experimentados tomando en cuenta estos

antecedentes provenientes de América Central.

Gestidn y accion; Huaytalla (2019) sefiala que tomando en cuenta los temas de
cantidades de decisiones acatadas por el grupo edil de seguridad, cantidad de
representantes y jefes/as locales con conocimientos en seguridad ciudadana y
cohabitacion, apreciacion de seguridad en las areas ediles de la municipalidad,
encuesta a perjudicados y apreciacion, y cantidad de actividades conjuntas

entre la PNP y la comisaria del distrito; se puede dar precisidén a esta dimension.

Cultura ciudadana fortalecida; Calderon & Ramirez (2017), refieren que sedeb
tomar en cuenta los puntos sobre cantidad de acciones deportivas, juegos y de
animacioén cultural realizadas, cantidad de cruzadas civicas y de cohabitacion
incluidas, cantidad representantes comunitarios conformados, y areas ediles
reorganizada, recuperada, rehabilitada y mejorada; como fundamento para

manejar esta dimension.

Diaz (2018) menciona que para trata la dimension joven con mas
oportunidades, se debe considerar que los puntos para tomar como
fundamento son la cantidad de acciones en lo deportivo, cultural y educativo
para la juventud y la nifiez, y la cantidad de estrategias y programas de

conformacion extracurricular desarrollados.

16


https://www1.undp.org/content/undp/es/home.html

La dimension factores de riesgo reducidos, es tratada por Bernaola (2017),
quien menciona los puntos de base como son lo referido a armas de fuego
informales recolectadas y su empleo para perjudicar, cantidad de cruzadas
concientizar en lo referido a los riesgos de las armas de fuego, cantidad de
areas ediles sin presencia de armas de fuego, y cantidad de lugares que
incumplen las leyes de comercializacion de bebidas alcohdlicas sancionadas

La violencia contra las mujeres o violencia femenina; Costa & Romero (2021),
toma en cuenta los temas sobre la cantidad de acusaciones, distribucion
porcentual de éreas y lugares de miedo para féminas, niumero de cruzadas de
concientizacion incorporadas, y presupuesto edil que considere el enfoque de
género. Finalmente, en lo referido a dimensién Ciudadania mas patrticipativa;
de acuerdo con Pachari (2018) los temas para tratar esta dimension son la
cantidad de individuos que intervienen en la disefio, desarrollo y andlisis de las
estrategias ediles en materia de seguridad, y cantidad de propuestas de
prevencion de la violencia considerado por individuos e instituciones de la

comunidad de acuerdo con el contexto del tema.
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METODOLOGIA.

3.1. Tipo y disefio de investigacion.

Tipo de investigacion: El estudio fue de tipo descriptivo y correlacional.
Descriptivo porque se va a particularizar la apreciacion de los miembros
de las juntas vecinales en lo referido a la seguridad ciudadana que
contempla la gestion municipal, fundamentandose en lo mencionado por
Hernadndez et al. (2018); quienes sefialan que trata de particularizar los
principios, especificaciones y las caracteristicas de los individuos, juntas,
poblaciones, operaciones, metas o cualquier otro evento que se presente
a evaluacioén. Por otra parte, fue correlacional, debido a que trata de definir
la correlacion entre las dos variables Gestion municipal en seguridad
ciudadana y las juntas vecinales, y de acuerdo con el autor del estudio;
tuvo como objetivo determinar la relacién entre dos variables en un

contexto en definido.

Disefio de investigacion: El disefio empleado en relacion con el plan de
la problematica fue no experimental - transversal. No experimental, debido
a gue no se manipula las dos variables de estudio, y transversal debido a
que el estudio se realizd en un Unico tiempo y poblacién, esta
corroboracién se encuentra afirmada por Hernandez et al. (2018). El

esquema de este disefio es:

(0,) Donde:
o M : Muestra
(M (R) g
N O1 : Gestion por resultados.
O2 : Competencia laboral.
(0,
r : Relacién entre variables.

3.2. Variables de investigacién

Variable I: Gestion municipal de seguridad ciudadana
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Definicion conceptual: Es percibida como una responsabilidad por el
bien de la comunidad y una urbe con alto indice de seguridad presentada
por la gestibn municipal, por esto Murazzo (2014) menciona que la
seguridad ciudadana es un asunto correlacionado con los eventos
socioculturales, es fundamental contemplar que esto podria buena, mal,
neutral, disminuir, entre otras; pero no ser eliminado, debido a que se
encuentra en la esencia del ser humano, orientado a realizar delitos en

oposicion a la ley.

Definicion operacional: En la graduacién se incorpora preguntas
correlacionados con el indice de saber. Se mide en una graduacion de
valoracion sumatoria tipo Likert de cinco puntos que va de totalmente en

desacuerdo a totalmente de acuerdo.

Indicadores:
e Vandalismo, consumo y venta de drogar y otras condiciones.
e Violencia.
e Areas urbanas adecuados
e Paciencia y confianza ciudadana
e Normas de seguridad

e Confianza en las instituciones

Variable Il: Juntas vecinales.

Definicion conceptual: Las juntas vecinales, son organizaciones
comunitarias de tipo urbano, caracteristico de los individuos que viven en
el mismo lugar y cuyo fin es fomentar el progreso de la ciudad, defender

los beneficios y proteger los derechos de los habitantes (Garcia, 2016).

Definicion operacional: En la graduacién se incorpora preguntas
correlacionados con el indice de competencia. Se mide en una graduacion
de valoracion sumatoria tipo Likert de cinco puntos que va de totalmente

en desacuerdo a totalmente de acuerdo.
Indicadores:

e Dirigentesy lideres en accion
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3.3.

e Instituciones y intermediarios formados

e Planes de acciones extraescolares

e Areas publicas concientizadas

e Minimizacion de la violencia contra la mujer

e Planes municipales de seguridad

Poblacién, muestray muestreo

Poblacién. De acuerdo con Espinoza (2021); se conceptualiza a la
poblacién como un grupo definido de personas que se caracterizan a una
significativa parte en evaluacion y conforman parte de una estudio. Para
realizar la investigacién la poblacién del estudio esta conformada por
todas las juntas vecinos del distrito de Victor Larco Herrera que un total
de 25 juntas vecinales reconocidas (Municipalidad distrital de Victor
Larco Herrera, 2021) mediante Ordenaza Municipal N° 10-2013-MDVLH.

Muestra. La muestra es no probabilistica de tipo circunstancial tomando
en consideracion a la muestra con los individuos que pueden ser
evaluados en un tiempo definido, es debido a eso que se decide aplicar
una encuesta en tres dias a los representantes de las juntas vecinales.
Por tanto, la muestra fue intencional y debido a su tamafio se tomara toda
la poblacion, para ello se tomé a 09 de las 25 juntas vecinales
reconocidas; esto se debe a que solo las 09 se encuentran activas. Siendo

el caso, se trabajo con los 09 presidentes de las juntas vecinales.

Para este propdésito se ha tenido en cuenta a Hernandez et al. (2018), la
seleccion de los individuos de la muestra no se fundamenta en factores
de probabilidad, sino de las situaciones correlacionadas con aspectos del

autor o del personal que aplica el instrumento de correlacion de datos.

Muestreo de muestreo. Fue de tipo no probabilistico; Otzen & Manterola
(2017) menciona que el muestreo no probabilistico por conveniencia; en
la cual se aplica el criterio de exclusion ya que en las otras areas
administrativas esta conformado por personal administrativo no

nombrado. Por tanto, la muestra esta conformada por 25 juntas vecinales
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3.4.

3.5.

que se encontrara inscritas en la municipalidad distrital de Victor Larco

Herrera.

Técnica e Instrumentos.

Para esta investigacion se empled como técnicas recoleccion a la
encuesta y la observacion directa, que pretende; la encuesta mediante un
grupo de items recogi6 la mayor cantidad de datos.

El instrumento fue el cuestionario y la ficha de observacion. Bernaola
(2017) menciona que la encuesta pertenece a la presentacion del
cuestionario, papel con argumentos de una predispuestos
consecutivamente de preguntas disefias, estos que deben ser claros,
objetivos y precisos; los mismos que posteriormente son resueltos. Se
empled dos cuestionarios; uno por cada variable. Los cuestionarios de
ambas variables fueron tomados y adaptados de Bernaola (2017). La
variable 1 conté con 22 items (Anexo 1); y la variable 2 conté con 23 items
(Anexo 2).

Validacion y confiabilidad de los instrumentos.

En forma general, esta referida al nivel en que una herramienta cuantifica
la variable que se contempla valorar. Es un tema de alta complejidad que
tiene lograr todo herramienta de cuantificacion que se utilice. Hernandez
et al. (2018) plantean los siguientes items en lo referido a la validez: ¢ esta
cuantificando lo que deben tener que esta cuantificando? Si es asi, la

valorizacion tiene es validez; si no, la valorizacién tiene no es validez.

Validez a juicio de expertos. En el estudio se contemplo el analices del
juicio de expertos (critica de jueces). La Mg. Mariela Martha Rafaela
Huangal Leguia docente en la Universidad Cesar Vallejo quien determiné
el 100% de aplicabilidad y el Mg. Julio César Silva Meneses quien
determind el 100% de aplicabilidad (Tabla 1); esta informacién fue tomada

de Bernaola (2017), asi mismo seencontro ubicada en el Anexo 5y 6.
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Tabla 1.

Validadores de los instrumentos para las variables.

Resultados

Validador Gestion municipal Juntas

de seguridad

_ vecinales

ciudadana
Mg. Mariela Martha Rafaela Huangal Leguia Aplicable Aplicable
Mg. Julio César Silva Meneses Aplicable Aplicable

Confiabilidad. La confiabilidad se busco mediante el coeficiente de Alfa
Cronbach, desarrollado por J. L. Cronbach, necesita una sola aplicacion
de la herramienta de cuantificacion y genera valores que se encuentran
entre 1y -1 (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2018). Es empleable a
graduaciones de diversos valores, debido a esto puede ser empleado para
definir la confiabilidad en graduaciones cuyas preguntas presentan como
solucién varias alternativas, en este punto se empled su adecuacién de
KR-20. Esta formula define el nivel de consistencia y precision; la
graduacion de puntos que define la confiabilidad se presenta en la tabla
2.

En la determinacion de confiablidad del instrumento, Bernaola (2017)
toma una poblacion piloto; que estuvo constituida por un conjunto de 20
individuos, cuyos aspectos son parecidos a la muestra de estudio y se
analizan la informacion usando la prueba de Alfa de Cronbach y
finalmente se observa el resultado del coeficiente de alfa logrado con el
de la graduacion de confiabilidad presentado en la tabla 2. Asi mismo la
informacion por pregunta del coeficiente de Alfa Cronbach se presento6 en

el anexo 7 para ambos instrumentos.
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Tabla 2.

Escala de confiabilidad para la prueba de Alfa de Cronbach.

Escala Valor

No es confiable -1a0

Baja confiabilidad 0.01a0.49
Moderada confiabilidad 0.5a0.75
Fuerte confiabilidad 0.76 a 0.89
Alta confiabilidad 09a1l
Tabla 3.

Prueba de Alfa de Cronbach de las variables de estudio.

Estadisticos de confiabilidad

Variables
Alfa de Cronbach  N° de items
Gestién Municipal en Seguridad Ciudadana 0.680 22
Juntas vecinales 0.876 23

3.6.

El hallazgo encontrado al aplicar la prueba de Alfa de Cronbach en la
variable 1, fue un coeficiente de 0.680 lo que permite definir que el grado
de confiabilidad fue moderadamente (aceptable) y en la variable 2, el
coeficiente fue de 0.876 lo que permite definir que el grado de confiabilidad

fue fuerte.

Procedimiento

La investigacion fue descriptiva-correlacional, por este motivo no requiere
una intervencion experimental; el estudio se realizd, con el logré de la
resolucion aprobada de la UCV, y la autorizacion de la administracion de
Municipalidad de Victor Larco Herrera, en la que se desarrollo el estudio.

Obtenida la autorizacién, se procedié a buscar que los trabajadores
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3.7.

3.8.

estuvieran consciente de la importancia de su colaboracion, ademas fue
anonima. Para utilizar los instrumentos, se buscé un grupo de asistentes
para que se aplique en un tiempo determinado en el area seleccionada y,
en esta forma, rehuir que las observaciones fueran divulgadas; para este
efecto se le otorgd a cada persona un peridod de 30 minutos para dar
solucion a los items de manera anonima. El cuestionario se entreg6 en
una hoja para asegurar que la relacion corresponda a la apreciacion de

cada individuo.

Metodo de analisis de datos

Para este estudio se realizaré la evaluacion de la informacion en el
paquete estadistico Spss V.23 mediante el cual se procedié a analizar de
forma descriptiva en donde se apreci6 las ecalas por cada dimension, de
esta forma para encontrar la correlacion entre las variables se emple¢ la
estadistica inferencial aplicada a traves del coeficiente correlacional de
Pearson; esto fue debido a que se determindé una distribucion de

normalidad.

Aspectos éticos.

Las tecnicas y herramientas que se emplearon fueron de caracter
anonimo; en la cual, se mantuvo la peculiaridad y el anonimato, y por
sobre todo el respeto al evaluado en todas las etapas y proteger los
instrumentos, asi como el respeto a las contestaciones de forma
cuidadosa y sin critica de cuales fueran las mas idoneas para el
trabajador. La data que sirvira de base para formular los hallazgos sera la
que presenten las personas encuestadas, respetando su resolucion. Para
el estudio se respetara estrictamente los derechos de los autores, por eso,

se citara y referird a cada uno de ellos.
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V. RESULTADOS
4.1. Analisi de los objetivos descriptivos

4.1.1. Gestion municipal de seguridad ciudadana

70,00
60,00
50,00
40,00

30,00

Distribucién Porcentiual

20,00

10,00

0,00
Deficiente Poco eficiente Eficiente
Nivel de eficiencia

Figura 1. Nivel de la gestion municipal en la seguridad ciudadana en el distrito de

Victor Larco Herrera, 2020.

Interpretacion.

En la figura 1, se mostré que de los 25 personas, el 68.0 % consider6é que la
variable 1 en terminos de gestion es poco eficiente; el 24,0% consider6 que fue
eficiente y solo para el 8,0 % fue deficiente. Estos hallazgos indicaron que la
variable 1 en terminos de gestion, para la mas del 50% del perosonal del area

administrativa fue regular.
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4.1.2. Gestion municipal de seguridad ciudadana por dimensién

Eficiente

Poco eficiente

Deficiente

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00

Deficiente Poco eficiente Eficiente
m Presencia del capital social 8,00 36,00 56,00
m Eficiencia institucionales 0,00 24,00 76,00
Control de delitos en zonas 8,00 44,00 48,00
CO”;%’ggja”JSS”OS 12,00 48,00 40,00
= Violencia contra la mujer 44,00 56,00 0,00
m Actores de riesgo 40,00 60,00 0,00

Figura 2. Niveles de la gestion municipal en Seguridad Ciudadana por dimensiones

en el distrito de Victor Larco Herrera, 2020.

Interpretacion.

En la figura 2, se presentd los alcances de la variable 1 por dimensiones, los
hallazgos mostraron la escala de eficiente en las dimensiones en el siguiente orden:
Actores de riesgo con 60,0 %; Violencia contra la mujer con 56,0%; y contextos
urbanos adecuados 48,0% tuvieron un nivel poco eficientes; mientras que control
del delito 48,0%; presencia del capital social con 56,0 %; y Eficiencia institucional
con 76,0 % tuvieron un nivel eficiente. El nivel mas bajo con 44,0 % fue en la
dimension violencia contra la mujer; seguido por la presencia del capital social
seguido con 40,0 %; es decir consideraron que fueron deficientes. Es significativo

acotar que la tendencia dominante en las dimensiones fue el nivel de poco eficiente.
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4.1.3. Juntas vecinales

90,00
80,00
70,00
60,00
50,00
40,00
30,00

Distribucién Porcentiual

20,00

8
10,00

0,00

iy
Insatisfecho Regular Satisfecho
Nivel de satisfaccion

Figura 3. Niveles de la satisfaccion de las juntas vecinales en el distrito de Victor

Larco Herrera, 2020.

Interpretacion.

En la figura 3, se mostré en los hallazgos las apreciaciones de los representantes
de las juntas vecinales, donde se observé que el 4,0 % consideraron que estuvieron
complacidos con la gestibn municipal en tema de seguridad por parte del
municipalidad del distrito de Victor Larco Herrera, el 88,0 % estuvieron poco
complacido y el 8,0 % no estubieron complacidos; tomando esto encuenta, en
mayor porcentaje (92,0%) estuvieron de poco complacidos a complacidos, hallazgo
que permiti6 inferir que a pesar de la poco eficiente de la gestion municipal, las

juntas vecianles no se encontraron tan complacidas con la seguridad ciudadana.
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4.1.4. Juntas vecinales por dimesién

Satisfecho

Regular

Insatisfecho

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00

Insatisfecho Regular Satisfecho
m Ciudadania mas participativa 12,00 80,00 8,00
= Violencia femenina 8,00 72,00 20,00
Factores de riesgo reducidos 28,00 64,00 8,00
m Cultura ciudadana fortalecida 16,00 68,00 16,00
E Gestion y accion 24,00 44,00 32,00

Figura 4. Niveles de la satisfaccion de las juntas vecinales por dimension en el

distrito de Victor Larco Herrera, 2020.

Interpretacion.

En la figura 4, de la expresion de los representantes de las juntas vecinales es
fundamental sefialar que el 44,0% estuvieron poco satisfecho por la gestion y
accion municipal; en la gestion de jovenes con mas oportunidades y la violencia
femenina alcanzaron un valor de 72,0% y la cultura ciudadana fortalecida también
con 88,0%; alcanzaron la escala mas alta, es considerar como poco complacido;
son caracteristicas que tendrian que cambiar y que esta expresion resulte de la
participacion de otros grupos; y finalmente las dimensiones que los encuestado
consideran que no estuvieron compacidos fueron los jovenes con mas oportunidad
y los factores de riesgo reducido en el distrito con un valor de 28,0% en ambos
casos; dimensiones que necesitan mayor atencion no solo por la munipalidad, sino

por los sectores vinculados en tema seguridad ciudadana.
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4.2. Prueba de Normalidad de Kolmogorov - Smirnov

En la determinacion de la distribucién de normalidad, se empleé la prueba

de kolmogorov — Smirnow (Anexo 8). En las tablas 4 y 5 se presento los

resultados de la prueba de kolmogorov — Smirnow; para las variables Gestion

Municipal en Seguridad Ciudadana y Juntas vecinales y sus dimensiones

respectivamente.

Tabla 4.

Prueva de normalidad de kolmogorov — Smirnov para la variable Gestion Municipal

en seguridad ciudadana y sus dimensiones.

Parametros
) Encontramos el Grados Nivel de Comprobar
ltems estimador de de significancia de prueba de
kolmogorov - libertad 0.05 uniformidad
Smirnow
Gestion Municipal en
_ _ 0.03282457 se acepta
Seguridad Ciudadana
Actores de riesgo 0.09101717 se acepta
Violencia contra la
) 0.09101717 se acepta
mujer
Contextos urbanos
0.04209492 se acepta
adecuados 25 0.26404
Control de delitos en
0.07029646 se acepta
zonas
Eficiencias
o 0.02768271 se acepta
institucionales
Presencia del capital
0.13758029 se acepta

social

Interpretacion.

El instrumento para la variable Gestibn Municipal en Seguridad Ciudadana con 22

items presentd un valor calculado menor que el valor tabulado para estimador de
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kolmogorov - Smirnow. Por lo tanto, se puede confirmar que es una distribucion de

normalidad.

Tabla 5.

Prueva de normalidad de kolmogorov — Smirnov para la variable Juntas vecinales

y sus dimensiones.

Parametros
) Encontramos el Grados Nivel de Comprobar
ltems estimador de de significancia de prueba de
kolmogorov - libertad 0.05 uniformidad
Smirnow
Juntas vecinales 0.1114512 se acepta
Gestion y accion 0.07527094 se acepta
Cultura ciudadana
, 0.07527094 se acepta
fortalecida
Jévenes con mas 0.18006123 .
, se acepta
oportunidades 25 0.26404 P
Factores de riesgo
_ 0.17496094 se acepta
reducidos
Violencia femenina 0.05152227 se acepta
Ciudadania més
0.20785596 se acepta

participativa

Interpretacion.

El instrumento para la variable Juntas vecinales con 23 items presento un valor

calculado menor que el valor tabulado para estimador de kolmogorov - Smirnow.

Por lo tanto, se puede confirmar que es una distribucion de normalidad.

30



4.3. Determinacién de la correlacion

Hipotesis 1: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion
significativa con la gestioén y accion.

Tabla 6.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la

dimension gestion y accidén de la juntas vecinales del distrito de Victor Larco

Herrera.
Correlaciones Gestion por Gestion municipal de Gestiony
resultados seguridad ciudadana accion
1A *%
Gestion Correlacién de 1 ,840
municipal de Pearson
seguridad Sig. (bilateral) ,000
ciudadana N o5 o5
Correlaciéon de , 840** 1
Gestion y Pearson
accion Sig. (bilateral) ,000
N 25 25

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Interpretacion:

Los resultados de la tabla 6, en la prueba de correlacion de la gestion municipal en
lo referido a la gestién y accidon de la juntas vecinales, el coeficiente de 0,840 fue
alta y significativa porque p: 0,01; por lo que se aceptd la hipdtesis y por
consiguiente se infierid que: La gestidbn municipal de la seguridad ciudadana en
referido a la gestion y accién de la juntas vecinales tuvo una relacion positiva y
significativa. Ademas, se calculo el coeficiente de determinacion; identificanco que
la variable gestién por resultados influye en la dimension conocimiento en un
70,58%.

HipoOtesis 2: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion

significativa con la cultura ciudadana fortalecida.

31



Tabla 7.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la
dimension cultura ciudadana fortalecida de la juntas vecinales del distrito de Victor
Larco Herrera.

Correlaciones Gestion por Gestion municipal de Cultura ciudadana

resultados seguridad ciudadana fortalecida
1A *%
Gestion Correlacion de 1 814
municipal de Pearson
seguridad Sig. (bilateral) ,000
ciudadana N o5 o5
Correlacion de ,814** 1
Cultura pearson
ciudadana : :
' Sig. (bilateral) ,000
fortalecida
N 25 25

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 7, en la prueba de correlacion de la gestion municipal con
la dimensién cultura ciudadana fortalecida de la juntas vecinales, el coeficiente de
0,814 fue alta y significativa porque p: 0,01; por lo que se acepto la hipotesis y se
demostrd que el problema es parte de la politica de gestion del gobierno municipal
por consiguiente se infierié que: La gestion municipal de la seguridad ciudadana
con la dimension cultura ciudadana fortalecida de la juntas vecinales tuvo una
relacion positiva y significativa. Ademas, se calcul6 el coeficiente de determinacion;
identificanco que la variable gestién por resultados influye en la dimension

conocimiento en un 66,19%.

Hipotesis 3: La gestibn municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion

significativa con los jévenes con mas oportunidades.
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Tabla 8.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la
dimension los jovenes con mas oportunidades de la juntas vecinales del distrito de

Victor Larco Herrera.

Gestion ]
. Joévenes con
municipal de

Correlaciones Gestion por resultados _ mas
seguridad _
. oportunidades
ciudadana
Gestion Correlacion de Pearson 1 ,859**
municipal de “ g0~ pilateral) 000
seguridad
ciudadana N 25 25
Correlacion de Pearson ,859** 1

Joévenes con
mas Sig. (bilateral) ,000

oportunidades

N 25 25

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 8, en la prueba de correlacion de la gestiobn municipal con
la dimensién jovenes con mas oportunidades de la juntas vecinales, el coeficiente
de 0,859 fue alta y significativa por cuanto p: 0,01; por lo que se rechazo la hipotesis
nulay se evidencio que este problema es parte de la agenda del gobierno municipal
por consiguiente se infiere que: La gestibn municipal de la seguridad ciudadana en
control de la dimensién los jévenes con mas oportunidades de la juntas vecinales
tuvo relacion positiva y significativa. Ademas, se calculé el coeficiente de
determinacidn; identificanco que la variable gestién por resultados influye en la

dimensién conocimiento en un 73,79%.

Hipotesis 4: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion

significativa con los factores de riesgo reducidos.
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Tabla 9.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la
dimension factores de riesgo reducidos de la juntas vecinales del distrito de Victor
Larco Herrera.

Gestion
o Factores de
municipal de

Correlaciones Gestion por resultados . riesgo
seguridad .
_ reducidos
ciudadana
Gestion Correlacion de Pearson 1 ,893**
municipal de g0~ pilateral) 000
seguridad
ciudadana N 25 25
1A *%
Factores de Correlacion de Pearson ,893 1
riesgo Sig. (bilateral) ,000
reducidos N o5 o5

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados presentados en la tabla 9, en la prueba de correlacion de la gestion
municipal en el tema factores de riesgo reducidos de la juntas vecinales, el
coeficiente de 0,893 fue alta y significativa por qué; p: 0,01; por lo que se acepto la
hipotesis y se trata de una dimension que probablemente tanto el gobierno local
como los pobladores estan dando la debida importancia al problema, por tanto se
infierid que: La gestidbn municipal en contextos factores de riesgo reducidos de la
juntas vecinales tuvo una relacion positiva y significativa. Ademas, se calcul6 el
coeficiente de determinacién; identificanco que la variable gestién por resultados

influye en la dimension conocimiento en un 79,65%.

Hipotesis 5: La gestibn municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion

significativa con la violencia femenina.
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Tabla 10.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la

dimension violencia femenina de la juntas vecinales del distrito de Victor Larco

Herrera.
Gestion
, » municipal de Violencia
Correlaciones Gestion por resultados _ _
seguridad femenina
ciudadana
Gestion Correlacion de Pearson 1 ,813**
municipal de g0~ pilateral) 000
seguridad
ciudadana N 25 25
Correlacion de Pearson ,813** 1
Violencia : :
_ Sig. (bilateral) ,000
femenina
N 25 25

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 10, en la prueba de correlacion de la gestion municipal
con la dimensién violencia femenina de la juntas vecinales, el coeficiente de 0,813
fue alta y significativa dado que p: 0,01; por lo que se aceptd la hipdtesis nula 'y se
evidencié que este problema es parte de la agenda del gobierno municipal y la
respuesta de la juntas vecianles por tanto se infiere que: La gestibn municipal en
violencia contra la mujer tuvo relacién positiva y significativa. Ademas, se calculé el
coeficiente de determinacion; identificanco que la variable gestion por resultados

influye en la dimensién conocimiento en un 66,19%.

Hipotesis 6: La gestion municipal de seguridad ciudadana si tiene relacion

significativa con la ciudadania mas participativa.
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Tabla 11.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y la
dimension ciudadania mas participativa de la juntas vecinales del distrito de Victor
Larco Herrera.

Gestion _ )
o Ciudadania
, » municipal de )
Correlaciones Gestion por resultados . mas
seguridad o
_ participativa
ciudadana
Gestion Correlacion de Pearson 1 ,835**
municipal de g0~ pilateral) 000
seguridad
ciudadana 25 25
1A *%*
Ciudadania Correlacion de Pearson ,835 1
mas Sig. (bilateral) ,000
participativa o5 o5

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 11, en la prueba de correlacion de la gestion municipal
de seguridad ciudadana con la dimensién ciudadania mas participativa de las juntas
vecinales; el coeficiente de 0,835 fue alto y significativa dado que p: 0,01 por lo que
se rechazo la hipotesis nula y se acept6 que existe una correlacion entre la variables
| y la dimension ciudadania méas participativa por tanto se infierié que: La gestion
municipal en seguridad ciudadana tuvo una relacién positiva y significativa con la
dimensién ciudadania mas participativa. Ademas, se calculd el coeficiente de
determinacion; identificanco que la variable gestion por resultados influye en la

dimensioén conocimiento en un 69,75%.

HipoOtesis Genreal: Existe relacion significativa entre la gestion municipal de
seguridad ciudadana vy las juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera,
2020.
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Tabla 12.

Prueba de correlacion entre la gestion municipal de seguridad ciudadana y los

Juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera, 2020.

Gestion
_ » municipal de Juntas
Correlaciones Gestion por resultados _ )
seguridad vecinales
ciudadana
Gestion Correlacién de Pearson 1 ,954**
municipal de “gjo ~ hilateral) 1000
seguridad
ciudadana 25 25
Correlacién de Pearson ,954** 1
Juntas : :
. Sig. (bilateral) ,000
vecinales
N 25 25

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Los resultados de la tabla 12, donde el grado de correlacién fue alta con un
coeficiente de 0,954 y con significacion positiva de p: 0,01, lo que permitié rechazar
la hipdtesis nula y aceptar que existe una relacién satisfactoria entre la gestion
municipal y las juntas vecinales por tanto se infierié que: La gestiéon municipal de
seguridad ciudadana tuvo una relacion positiva y significativa con las juntas
vecinales. Ademas, se calcul6 el coeficiente de determinacion; identificanco que la

variable gestidn por resultados influye en la dimensién conocimiento en un 91,12%.
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DISCUSION

Los alcances de los hallazgos de la gestion municipal en seguridad ciudadana
permiten apreciar que el nivel fue de poca eficiente que presento mayor
incidencia, donde los actores de riesgo presentaron un valor 60,0 %; Violencia
contra la mujer con 56,0%; y contextos urbanos adecuados 48,0% tuvieron un
nivel poco eficientes; mientras que control del delito 48,0%; presencia del
capital social con 56,0 %; y Eficiencia institucional con 76,0 % tuvieron un nivel
eficiente. El nivel mas bajo con 44,0 % fue en la dimension violencia contra la
mujer; seguido por la presencia del capital social seguido con 40,0 %; es decir
consideraron que fueron deficientes.

Los precedentes sobre gestién de los gobiernos municipales en seguridad
ciudadana, si bien es cierto los requerimientos del entorno socioeconémico no
son similares, es fundamental considerar los hallazgos obtenidos, Bernaola
(2017), menciona que la “violencia” y las “bandas delincuenciales” son
definidos como dificultares distintas, aun cuando las bandas generan violencia
seguramente debido a ques estas guardecen individuos con inclinaciones a

ser violentos.

En cuanto a las juntas vecinales, pese a presentar una gestion con un nivel
de fue de poco eficiente a eficiente; y tambien se corrobora una igualdad en
las escalas de complacido y no complacido. En este contexto, alcanza la
escala de poco complacido a complacido en donde se aprecia que 44,0%
estuvieron poco complacidos por la gestion y accion municipal; en cunato a la
gestion de jovenes con mas oportunidades y la violencia femenina alcanzaron
un valor de 72,0% cada una, y la cultura ciudadana fortalecida logra un valor
de 88,0%; alcanzaron la escala con mayor valor definiéndose como poco
complacidos; fueron factores que tendria que tener mejora y que esta
valoracion se logre de la participacion de otros representantes; y por ultimo,
la incomplacencia de mayor valor es sefialada por jovenes con mas
oportunidades y los factores de riesgo reducido en el area de estudio con un
valor de 28,0% en ambos casos.
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Ademas, Bernaola (2017) sefiala que los aspectos que sobrellevan a la
violencia, para el caso de Colombia la dificultas de importancia en la nacion
es la falta de empleo (23%) y no los crimenes que logra solo 15%, y la violencia
y las bandas delicuenciales en sumatoria alogran valor de un 28%, hallazgos
que se encuentran cercanos a los hallazgos de esta investigacion,
corroborando que la problematica en seguridad no es solo por el desempleo,
sino gque tiene que ver con los crimenes, violencia y las bandas delicuenciales
y serian los aspecto mas impornates a considerar en Latinoamérica. Asi
tenemos que para el Salvador un 40% sefialan los criminalidad es lo més
importantes, alcanzando un valor del 51% de los pobladores que sufren la

problematica de “criminalidad, violencia y bandas delicuneciales”.

Por otro lado, para Costa Rica, el 45% de pobladores sefialan a la criminalidad
como la principal dificultad, y para las bandas delicuenciales el 5% de la
poblacion llegamos a 50% lo sefialan como un problema importante. Esto no
modifica mucho su ubicacién en la escala, corroborando la importancia del
asunto en esta nacién. Seguido se considero la problemética de la violencia
en contra de las feminas, este no es contemplado con dispositivos éptimos
que logren otorgar resolucion transparentes en la comunidad por parte del
estado esdil (Bernaola, 2017).

En lo referido al objetivo especifico 1, se encontré que la correlacion de la
gestiébn municipal en lo referido a gestidon y accién de la junta vecinal, el
coeficiente de 0,840 fue alta y significativa. Este objetivo es respaldado por
Diaz (2018) quien indica que en la gestidn de la seguridad ciudadana y juntas
vecinales concluye que la gestién de la seguridad ciudadana cumple su fin
debido a los representantes de su desarrollo, refieren libremente su
objetividad, y la gestién y accién de la comunidad, como es para las juntas
vecinales, que particpan,ya sea por presion o por requerimiento, logrando un
ambiente de repetizado, el cual la PNP lo describe define como participacion
de manera de prevencion; presentando un coeficiente de 0,691 indicando una
correlacion moderada, confirma una estrecha relacion las entre la dimension
gestion y accion la variable juntas vecinales, demostrando una correlacion

alta. Por otro lado, Bernaola (2017) sefiala un relacién baja y positiva para la
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relacion entre gestion de la seguridad ciudadana y la dimension gestion y

accion la variable juntas vecinales.

Diaz J. (2019) sefiala que al influir la corroboracion entre la gestion de
seguridad ciudadana y la dimesnion gestion de la varibale participacion de las
juntas vecinales, se logro un hallazgo de 0,776 lo que permite inferir una
relacion positiva y significativa, asi mismo una relacion a escala de p valor <

0.05; esto corrobora lo identifcado en el estudio.

En este contexto, Calderon & Ramirez (2017) sefialan que es requerimiento
que todos actores de la seguridad en la comunidad contribuyan en esta de
alguna manera debido a que esto afectaria en favor de pobladores,en este
sentido cunado un area es segura para Vvivir, asi mismo esun area donde se
puede desarrollar idoneamente como individuo. En este sentido, tenemos que
apoyarnos entre nosotros y con juntas vecinales, el cuerpo edil, y la PNP, para
poder lograr una disminucién significativa de la criminalidad que nos rodea en
lo cotidiano en los barrios. Finalmente, indican que la gestibn municipal en
conjunto con las juntas vecinales tiene que guiar o proporcionar conocimientos
para tomar en cuenta en situaciones donde somos agraviados por

delincuentes, asi lograremos mejorar nuestra defensa individual.

Por otro lado y en contraposiciéon, Diaz J. (2019), tambien sefiala que el 66 %
de los encuestados menciona que el control de la gestién de la (sc) es mala'y
solo el 20% menciona que el control es buena, hay una similitud con la teoria
de Solérzano y Contreras (2015) donde manifiesta que la seguridad
ciudadana, la prevencion y control de la delincuencia ha generado gran interés
e importancia por parte de organismos internacionales que asignan recursos
y brindan el apoyo para el desarrollo de politica publicas. Asi mismo menciona
que las politicas publicas con el objeto de reducir los indices de delincuencia
y violencia, estableciendo un control permanente sobre la aplicacion de los

planes y programas destinados a mitigar y prevenir problemas de seguridad.

Otiniano (2020) menciona que prevalece el nivel medio de Gestion de la
seguridad ciudadana y su dimension gestion y acciones de la poblaciénen,
con valores que oscilan desde 50.0% a 68.0%. Tomando estos hallazgos, se

debe comentar que la mayoria de los encuestados, aprecian que la variable
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se desenrolla en una escala moderada, es decir la conceptualizacion de las
estrategias que se llegaran a realizar en el porvenir, las jerarquias y la
reparticon de acciones entre las generencias, la organizacion del desarrollo
de acciones dirigidas al cumplimiento de los fines y obtetivos, y la
implementacion de correctivos a todos las operaciones ejecutadas; de manera
sucesiva, cumpliendo con las necesidades minimos y requeridas,

demandables para el desarrollo de la organizacion.

En el objetivo 2, los hallazgos en el test de correlacion de la gestion municipal
con la dimension cultura ciudadana fortalecida de la juntas vecinales, el
coeficiente de 0,814 fue alta y significativa. En este sentido, Sandoval (2016)
defiende que la seguridad como ciudadanos y refiere a la cultura ciudadana
fortalecida de la juntas vecinales, debido a que se tien miedo a los individos
desconocidos y a cada momnto se aminoran las organizaciones y mediadores
formados; infiriendo que con un coeficiente de 0,713, podemos deyeminar que
la relacién fue alta entre la variable “1” y la dimension cultura ciudadana
fortalecida de la juntas vecinales, similar a nuestros resultados. Loayza (2017)
menciona en su investigacion, donde enfoca en investigar la gestién de la
seguridad, considera como a la cultura ciudadana fortalecida como una
dimensién de la juntas vecinales; que posterioa a su evaluacion realizada
encuentra que a pesar de la mala estrategia de la gestibn seguridad
ciudadana; se logran contemplar hallazgos similares. En correlacién con la

investigacion; Loayza identifica una correlacion del 0,437; moderada y directa.

En el objetivo 3, los hallazgos en el test de correlacion de la gestion municipal
con la dimension jovenes con mas oportunidades de la juntas vecinales, el
coeficiente de 0,859 fue alta y significativa. Concordando con Ramirez E.
(2017) menciona en sus hallazgos que el 91.1% de los pobladores sefialaron
que la gestion de la seguridad ciudadana tiene una fuerte influencia en los
jovenes con oportunidad refiriendo a programas de actividades extraescolar
realizados. A consecuencia de estos hallazgos, el autor aconseja fomentar y
realizar una mayor intervencion entre los pobladores con el fin de obtener
mejoras para la gestion de la seguridad ciudadana, para la juventud y la

sociedad constantemente entre los representantes responsabilizados, asi
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como contemplar estrategia a nivel distrital y provincial fundamentandose en
los fines estratégicos contemplados, y en los objetivos del Plan Nacional de

Seguridad Ciudadana actual.

En el objetivo 4, los resultados presentados en el test de correlacion de la
gestibn municipal de la seguridad ciudada en el tema factores de riesgo
reducidos de la juntas vecinales, el coeficiente logro un valor 0,893 fue alta y
significativa. Vilca & Mamani (2018) tuvieron como hallazgos que las juntas
vecinales presentan aspectos criticos de mayor frecuencia criminal que se
relacionan a los factores de riesgo reducidos donde no se presenta transito
peatonal fluido y con mala iluminacion durante la noche; infiriendo que con
una escala de significancia a = 0.05 la planificacion de las juntas vecinales
cumplen la funciébn como dispositivo de la seguridad ciudadana en correlacion
a la capcitacion sobre los aspecto de instituciones interinstitucional y de la
comunidad; frente a los hallazgos de la investigacién, donde se encuentra un
coeficiente de 0,723; concordando que en ambos casos si tuvo una buena
correlacion variable independiente con la variable dependiente.

El objetivo 5, los hallazgos en el test de correlacion de la gestién municipal de
la seguridad ciudadana con la dimension violencia femenina de la juntas
vecinales (el coeficiente fue de 0,813) fue alta y significativa. Esto concuerda
con lo expuesto por Bernaola (2017) quien gestion municipal de la seguridad
ciudadana y la violencia femenina tuvieron un coeficiente de relacion de 0,171
lo que es muy baja, esto permitiri identificar la problemética es fraccion de la
politica de gestion edil y el ciudadano ve hallazgos en beneficio de estos por
consiguiente se conccluye que: La gestion municipal tiene una correlacion
positiva y directa con violencia de la mujer para los pobladores. Por otro lado,
Gonzales (2020) en su objetivo especifico sobre identificar la apreciacion de
las juntas vecinales sobre la eliminacion de la violencia en las familias; se
encuentra como hallazgo de la correlacion el valor de 0.566, permitiendo

inferir una relacién moderada, positiva y significativa.

El objetivo 6, los hallazgos en el test de correlacion de la gestién municipal de
seguridad ciudadana con la dimension ciudadania mas participativa de las

juntas vecinales (el coeficiente fue de 0,835) fue alto y significativa. Ayala &
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Quisbert (2019) sefialan que la correlacion entre el contexto de la asistencia
de la labor de las juntas vecinales, hace mencion a participacion ciudadana y
el fortalecimiento de la gestidbn seguridad ciudadana; encontradose una
correlacion de Spearman con un valor de 0.747, permitiendo inferir una
relacion moderada, positiva y significativa. Flores (2020) respalda lo
encontrado, concluyendo que la relacion fue alta entre la dimension
participacion social de la variable juntas vecinal y la variable gestién de
seguridad ciudadana, debido a que el valor encontrado es de 0,831,
sefialando que la relacién de Spearman entre la participacion social de la
variable juntas vecinal y gestion de seguridad ciudadana tuvo una escala

significancia; permitiendo inferir una relacién alta, positiva y directa.

En referencia a este objetivo especificd, Diaz J. (2019) sefala que la relacion
entre la gestibn de seguridad ciudadana y la dimensién participacion
ciudadana de las juntas vecinales; los hallazgos del test Spearman, arrojaron
un valor de 0.600 lo que permite inferir una relacion positiva y moderada, y en
consecuencia la correlacién significativa con un valor del 95% y por lo que se
rechaza la hipétesis nula (Ho) considerandose que existe una correlacion
significativa entre la gestion de seguridad ciudadana y la dimension de la

variable juntas vecinales.

Por ultimo, Sanchez (2017) concluye que la correlacion entre ciudadania mas
participativa de las juntas vecinales y gestion de la seguridad ciudadana en la
minimizacion de los acciones criminales es directa, sin embargo, en sus
informacion obtenida a nivel estadistico no se refleja, esto se debe a que en
la dltima década los pobladores han logrado mayor concientizacion de lo
importante que es presentar sus denuncias correspondientes a la PNP; asi
mismo la paz constante de la comunidad se ha visto favorecida. A pesar de
esto existen problemas en eficiencia y falta de asistencia de las autoridades

correspondientes para lograr mejoras en su labor de estas.

De acuerdo a los resultados obtenidos, el nivel de relacién fue alta con un
coeficiente de 0,954; lo permite apreciar que la variable “1” tuvo una
correlacion directa, positiva y representativa con las juntas vecinales.

Concordando con lo expuesto por Ramirez (2018) quien indica que la gestién
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municipal de la seguridad ciudadana tiene una correlacién positiva, directa y
significativa con las juntas vecinales del eje territorial. Asi mismo, Flores
(2020) infiere que la relacion entre la variable junta vecinal y la variable gestion
de seguridad ciudadana es alta, debido a que el valor obtenido es de 0,723;
permite concluir que si existe una relacion entre las variables junta vecinal y
gestién de seguridad ciudadana que se estudiaron y que el la escala fue

significancia, positiva y directa.

Para Ayala & Quisbert (2019), la relacidn entre la variable juntas vecinales y
variable gestion de la seguridad ciudadana, presentaron un valor de
coeficiente de 0,747 y una alta significancia, frente a los hallazgos obtenidos
en la investigacion donde el valor del coeficiente de correlacion es 0,954 y una
significancia alta; lo que afirma que ambos casos si tienen una alta correlacion
para las variables en estudio, y sobre todo en el estudio se logré encontrar un

valor alto para el coeficiente, permitiendo inferir que la correlacion fue alta.

En referencia al objetivo principal sobre la correlacidon entre la gestidon de la
seguridad ciudadana y la intervencién de las juntas vecinales; Diaz J. (2019)
menciona se que existe una correlacién considerable que asciende a un valor
de 0,848, esta informacion tambien guardan una estrecha correlacion con la
investigacion obtenido por Ossandon (2015) donde se infiere que la
correlacion entre estas variabes fue de 0,857; permitiendo definir una
correlaciéon altamente significativa, que permite confirmar la hipétesis general

y sefiala una relacion alta, directa y poditiva.

En este contexto; la investigacion de De Belaunde (2015) en su articulo,
presenta que la gestibn municipal de la seguridad ciudadana contempla la
ejecucion de estrategias, planes y acciones que apoyen a prevenir y asistan
en la lucha con todas las actividades que atenten contra la vida en la sociedad
y pacifica entre los pobladores que siempre con la asistencia y la intervencién
ciudadana correctamente representada por las juntas vecinales, realsa la
importancia y el correlacién existente entre las variables, el rol principal que

ejecutan para minimizar y prevenir las dificultades de seguridad ciudadana.
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VI.

CONCLUSIONES

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Primera. La gestion municipal de seguridad ciudadana tiene relacion
positiva y significativa con y los juntas vecinales en el distrito de Victor
Larco Herrera, con una correlacion alta y positiva de los pobladores.
Segunda. La gestion municipal en actores de riesgo, como
bandalismos, consumidores y comercializacibn de sustancias
adictivas y otros dificultades como parte de la Seguridad Ciudadana
tuvo correlacion positiva y significativa con la dimensién gestion y
accion de los juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera.
Tercera. La gestion municipal en contextos urbanos adecuados tuvo
correlacion positiva y significativa con la cultura ciudadana fortalecida
de los juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera, por ser
indicadores tan habituales, la percepcion de los pobladores estuvo
clara.

Cuarta. La gestiéon municipal con eficiencia institucional en materia de
seguridad ciudadana en el distrito tuvo relacion positiva y significativa
con la dimensién jovenes con mas oportunidades de las juntas
vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera, encontrandose
satisfechos por la seguridad ciudadana en el area.

Quinta. La gestion municipal en control del delito en zonas o
escenarios en materia de seguridad ciudadana en el distrito tiene
relacion positiva y significativa con la dimensién factores de riesgo
reducidos de las juntas vecinales en el distrito de Victor Larco Herrera.
Sexta.La gestion municipal en violencia contra la mujer en materia de
seguridad ciudadana tuvo relacion positiva y significativa con la
dimension violencia femenina de las juntas vecinales en el distrito de
Victor Larco Herrera.

Séptima. La gestion municipal en presencia del capital social en
materia de seguridad ciudadana tuvo relacion positiva y significativa
con la dimension ciudadania mas participativa de las juntas vecinales
en el distrito de Victor Larco Herrera, al parecer es percibida por los

pobladores de la area.
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VII.

RECOMENDACIONES

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Primera. La gestion municipal de seguridad ciudadana del distrito de
Victor Larco Herrera debe ser modificado en el Plan de Gobierno local
teniendo en cuenta las estrategias integrales para ser aplicado en todas
las zonas del Distrito.

Segunda. La Gestidon Municipal en actores de riesgo, necesitan contar con
mas trabajdores de serenazgo que presenten con mecanismos de
ubicacion GPS en los transportes ediles del serenazgo con el objetivo de
conocer la localizacion correcta de otros serenazgos que empleen el GPS
y puedan compartirles esa data correcta del area en la que se ubican y
lograr una intervencion con mayor eficacia y las instalaciones de camaras
de video vigilancia deben ser implementadas con prioridad en las zonas
mas vulnerables, organizando a los residentes.

Tercera. Lograr dosefiar programde actividades extraescolares para
mejorar la relacion con los jovenes del distrito de Victor Larco Herrera.
Cuarta. incorporar a los pobladores en la disefio de planes de seguridad,
que teien que contemplar un mejor modelo ambiental con el objetivo de
que las area publicas fueran apreciadas como mas seguros.

Quinta. Estudiar las principales causas de la inseguridad ciudadana en las
familias, en las instituciones educativas, los contextos y lugares de
mayores riesgos; integrando acciones de la municipalidad, las policia y la
ciudadania en organizaciones formales.

Sexta. La inconformidad en lo referido a la violencia contra la mujer si es
verdad present6 una correlacion significativa, tiene que investigarse con
herramientas confidenciales debido a que se ha visto resistencia para
ingresar en el asunto en si.

Sextima. Reconocer a los vecinos como capaces de ser un
representantes del cambio y no simplemente como un receptor de todos
los favores, recursos y servicios que pueda percibir de gracias a su

intervencion en definidas acciones o estrategias.
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Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escala
La gestidon municipal de seguridad | En esta escala se incluyen | Actores de riesgo Pandillaje, consumo y |Ordinal de tipo
ciudadana se concibe como una | items relacionados con el venta de drogar y otros | Likert:
© responsabilidad por el bienestar | nivel de conocimiento. Se problemas. e Nunca
_CES de las personas y una ciudad libre | califica en una escala de | Violencia contra la Violencia en todo |e Casinunca
-c.;s de inseguridad por la gestion de | estimacion sumatoria tipo | mujer contexto. e Raravez
g su gobierno local, por eso | Likert de 5 puntos que va | Contextos urbanos [e Calles y espacios | Casi siempre
;‘.5 Murazzo (2014) sefala que | desde totalmente en | gdecuados urbanos adecuados e Siempre
;3), seguridad ciudadana es un hecho | desacuerdo hasta ["control de delitos Tranquilidad y
S relacionado con los fenomenos | totalmente de acuerdo. en zonas confianza ciudadana
:é sociales,  es ,importantisimo Eficiencias Presencia y aplicacion
:g des.tacar que  estos Pueden institucionales de normas de seguridad
g mejorar, empeorar, neutralizarse, Presencia del Confianza en las
s minimizarse, etcétera, pero nunca capital social instituciones
g desaparecen, porgue estan en la
o esencia misma del ser humano,
proclive a cometer infracciones
contra la ley.
o= Las juntas vecinales, son | En estaescala se incluyen | Gestion y accién Dirigentes y lideres en |Ordinal de tipo
> = organizaciones comunitarias de | items relacionados con el accion Likert:
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caracter territorial, representativo
de las personas que residen en un

mismo barrio y cuyo objeto es

nivel de competencia. Se
califica en una escala de

estimacion sumatoria tipo

Cultura ciudadana

fortalecida

Organizaciones y

mediadores formados

Jévenes con mas

Programas de actividades

e Nunca
e Casinunca

e Raravez

promover el desarrollo de la | Likert de 5 puntos que va | oportunidades extraescolares e Casi siempre
comunidad, defender los | desde totalmente  en | Factores de riesgo |Espacios publicos | Siempre
intereses y velar por los derechos | desacuerdo hasta | reducidos sensibilizados
de los vecinos (Garcia, 2016). totalmente de acuerdo. Violencia Disminuida la violencia
femenina contra la mujer
Ciudadania mas Planes municipales de
participativa seguridad
Matriz de consistencia
Problema Objetivos Hipdtesis Variables Dimensiones Metodologia
General General General Actores de | Poblacién y muestra
¢ Cudl es la relacion entre la gestion | Determinar la relacion entre la | Existe relacion significativa entre la riesgo La poblacién del estudio
municipal de seguridad ciudadana y | gestién municipal de seguridad | gestion municipal de seguridad Violencia contra | esta conformada por las
las juntas vecinales en el distrito de | ciudadana y las juntas | ciudadana y las juntas vecinales B la mujer juntas  vecinos  del
Victor Larco Herrera, 2020? vecinales en el distrito de | en el distrito de Victor Larco La gestion Contextos distrito de Victor Larco
Especifico Victor Larco Herrera, 2020. Herrera, 2020. municipal de urbanos Herrera. La muestra
- ¢Cuél es la relacion entre la de la segur'idad adecuados esta constituida por las
gestiobn municipal de seguridad | Especifico Especifico social Control de | 40 juntas vecinos.
ciudadana con la gestion y accién | - Determinarlarelaciondela | - La gestion municipal de delitos en zonas | Tipo de investigacion
de las juntas vecinales? gestion  municipal  de seguridad ciudadana se si Eficiencias Descriptiva -
institucionales | correlacional
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¢ Cual es la relacion de la gestion
municipal de seguridad ciudadana
ciudadana

con la  cultura

fortalecida de las  juntas
vecinales?

¢, Cual es la relacién de la gestion
municipal de seguridad ciudadana
con los jévenes con mas
oportunidades de las juntas
vecinales?

¢ Cudl es la relacion de la gestién
municipal de seguridad ciudadana
con los factores de riesgo
reducidos de las juntas vecinales?
¢ Cuadl es la relacion de la gestion
municipal de seguridad ciudadana
con la violencia femenina de las
juntas vecinales?

¢, Cuédl es la relacion de la gestion
municipal de seguridad ciudadana
con la ciudadania mas
participativa de las juntas

vecinales?

seguridad ciudadana con la
gestion y accion;
Determinar la relacion de la
gestibn  municipal  de
seguridad ciudadana con la
cultura ciudadana
fortalecida;

Determinar la relacion de la
gestibon  municipal  de
seguridad ciudadana con
los jovenes con mas
oportunidades;

Determinar la relacion de la
gestion  municipal  de
seguridad ciudadana con
los factores de riesgo
reducidos;

Determinar la relacion de la
gestion  municipal  de
seguridad ciudadana con la
violencia femenina; y
Determinar la relacion de la
gestion  municipal  de
seguridad ciudadana con la
ciudadania mas

participativa.

tiene relaciona significativa con
la gestién y accion.

La gestion municipal de
seguridad ciudadana se si

tiene relaciona significativa con

la cultura ciudadana
fortalecida.
La gestion municipal de

seguridad ciudadana se si
tiene relaciona significativa con
los jovenes  con mas
oportunidades.
La gestion municipal de
seguridad ciudadana se si

tiene relaciona significativa con

los factores de riesgo
reducidos.
La gestion municipal de

seguridad ciudadana se si
tiene relaciona significativa con
la violencia femenina.

La gestion municipal de
seguridad ciudadana se Ssi
tiene relaciona significativa con
la ciudadania mas

participativa.

Presencia del

capital social

Las juntas

vecinales

Gestion y

accion

Cultura
ciudadana

fortalecida

Jovenes con
mas

oportunidades

Factores de
riesgo

reducidos

Violencia
femenina

Ciudadania mas

participativa

Nivel de investigacion
Basico

Disefio de
investigacion

No experimental,
transversal -
descriptivo.

Método

- Inductivo

- Deductivo

Técnicas

- Encuesta

- Observacion
Instrumentos

- Cuestionario

- Ficha de observacion.
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Anexo 2

Cuestionario de la Variables Gestion municipal de seguridad ciudadana

En el presente cuestionario encontrara una serie de preguntas, las cuales solicitamos las responda
con total confianza y sinceridad, ya que este es an6nimo. No hay respuestas correctas ni incorrectas.
Se les pide leer cada una de ellas con detenimiento y responder marcando con un aspa (X) la
calificacién en una escala del 1 al 5 donde 1 es la menor y 5 la mayor u optar por las alternativas
indicadas segun corresponda.

1= Nunca 2= Casi nunca 3= Algunas veces 4= Casi siempre 5= Siempre

. . . Valoracién
Dimensiones Items

112|3|4]5

1. Los actores de riesgo por elevada disponibilidad de armas

es una practica constante.

2. Los actores de riegos por consumo y venta de drogas y

Actores de 3
. alcohol estan presentes.
riegos — _ _
3. Se conoce jovenes como victimas y victimarios por
presencia de pandillas.
4. Se conoce jévenes como victimas por la delincuencia juvenil.
] . 5. La violencia intrafamiliar se conoce
Violencia S— :
6. Los casos de violaciones y agresiones sexuales ocurren.
contra la i
. 7. Se conoce actos de temor en los espacios urbanos como
mujer

parques y calles.

8. Se cumple la conservacién de parques publicos y otros

espacios de encuentro.

Contextos 9. Es preocupacién constante los equipamientos urbanos,
urbanos como las partes bajas de puentes, escaleras peatonales y

adecuados zonas de proteccion.

10. La iluminacién de calles, parques y espacios de encuentro

se cumplen.
11. En el area urbana del distrito se lleva a cabo el control de
Control de )
) delitos.
delitos en

) 12. En servicios de transporte publico es notoria la presencia de
determinadas _ _
seguridad ciudadana.
zonas o

i 13.En los mercados del cercado es notoria la presencia de
escenarios

agentes de seguridad ciudadana

14. En liderazgo institucional se muestra eficiencia en seguridad.
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Eficiencias

institucionales

15.

Presencia de un equipo técnico encargado del disefio, la

ejecucion y el seguimiento de las acciones de seguridad.

16.

Disponen de un espacio comin de coordinacion en

seguridad.

17.

Se ofrece mecanismos de comunicacion e informacion.

18.

Se observa la presencia y capacidad de la policia para

actuar.

19.

Se cumple con la celeridad y oportunidad de sanciones.

Habilidades y
destrezas

20.

El acatamiento y cumplimiento de las normas y leyes se

cumplen cotidianamente.

21.

Existe confianza en las instituciones.

22.

Se ve reflejado los niveles de civismo y de convivencia.

Cuestionario de la Variables Juntas Vecinales

En el presente cuestionario encontrara una serie de preguntas, las cuales solicitamos las responda

con total confianza y sinceridad, ya que este es an6nimo. No hay respuestas correctas ni incorrectas.

Se les pide leer cada una de ellas con detenimiento y responder marcando con un aspa (X) la

calificacién en una escala del 1 al 5 donde 1 es la menor y 5 la mayor u optar por las alternativas

indicadas segun corresponda.

1= Nunca 2= Casi nunca 3= Algunas veces 4= Casi siempre 5= Siempre

Dimensiones

ftems

Valoraciéon

2

3

4

Gestion y 1. Son oportunas las decisiones adoptadas por el consejo
accion municipal en seguridad ciudadana
2. Los dirigentes y lideres/as locales son capacitados en
seguridad ciudadana y convivencia.
3. Existe sensacion de seguridad en los espacios publicos del
municipio segun su percepcion.
4. Se cumplen las acciones conjuntas entre la Policia Nacional
y la seguridad municipal.
Cultura 5. Se desarrolla actividades deportivas, lidicas y de animacion
Ciudadania cultural.
fortalecida 6. Existen campafas civicas y de convivencia implementadas.
7. Organizaciones de juntas mediadores comunitarios
formados.
8. Los espacios publicos estan reordenados, recuperados,

rehabilitados y mejorados.
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Jévenes con | 9. Se realiza programas de actividades deportivas, culturales y
mas educativas para jovenes y nifios.
oportunidades | 10. Organizacién de cursos y talleres de formacién extraescolar
realizados.
11. El municipio da oportunidad de trabajo a los jévenes y
propiciar su participacion.
Factores de | 12. Existe conocimiento de Armas de fuego ilegal incautadas.
riesgo 13. El uso de armas de fuego en la victimizacion esta presente.
reducidos 14. Se realiza campafias de sensibilizacion sobre los peligros de
las armas puestas en marcha.
15. Reconocimiento de espacios publicos libres de armas de
fuego.
16. Los locales que infringen la normativa de venta de bebidas
alcohdlicas estan sancionados.
Violencia 17. Disminuida la violencia contra las mujeres y el temor en el
femenina municipio.
18. Trascienden casos de denuncias por violencia contra la
muijer.
19. Reconocimiento de zonas y espacios de temor para las
mujeres.
20.Se hacen campafas de sensibilizacion y son
implementadas.
21.Porcentaje del presupuesto municipal con enfoque de
género.
Ciudadania | 22.Las Personas participan en la elaboracion, ejecucion vy
mas evaluacion de los planes municipales de seguridad.
participativa | 23.Las personas Yy organizaciones comunales presentan

propuestas de prevencion de la violencia.
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Anexo 3: Validacion Cuestionario de la Variables Gestion municipal de seguridad ciudadana
By HEY

ESCUELA OE PLSTGRADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION MUNICIPAL EN SEGURIDAD CIUDADANA

MN" DIWIENSIOMNES items FPertinencia? [ Relevancia? | Claridad? [ Sugerencias
DIMENSION 1: Actores de riesgos s =] st | No | s NO
1 Los actores de riesga por elevada disponibilidad de armas es una practica constante. - P
z Los actores de riesgo por consume y venta de drogas v alcohol estdn presentes. o~ +
3 Se congre fdvenes como vickima y victimarios por presencia de pandillas " &
4 Se concce j[dvenes como victimas por la delincuencia juvenil o Ed e
DIMENSION 2: Violencia contra ia mujer St NO Sk NO Sk NQ
S La violenciz intrafamiliar se conoce. " ] L W
& Los casos de viclaciones y sgresiones saxuales ocurren. v |} Pl _ i
7 Se conoce actas de temor en las espacios urbanos como pargues y calles 7 1 [ v
IMEMNSION 3: Contextos urbanos adecuados 51 [uie] ] SE [S]=] 51 NO
2 Se cumpks la conservacidn de parques plblicos v ctros espacios de encuentro P 1% P
=] Es preccupacidn canstante fos equipamientes urbanos, como as parigs bajas de puantes, s s v
escaleras peatonales y zonas de proteccidn. X
10 La Huminacidn de calles, pargues v espacios e encuentiro se cumple. o I
DIMIENSHON 4: Control de delitos en determinadas zonas o escenarios =] NO St N 51 NO
11 En drea urbana del distrito se lleva acabo el control de delitas. = Ll
12 En servicios de trasporte pablico es notoria la presencia de seguridad ciudadana P & Fd
I3 En los mercados del cercada es notoria la presencia de agentes de seguridad ciudadana. 2 s v
DIMEMNSION 5: Eficiencias institucionaies S MO S| NO 51 NO
x4 En liderazgo institucional se muestra eficiencia en seguridad. [ W o
15 Presencia de un equipo técnico encargado del disefio, la ejecucitn y 2f seguimiento de |las W - i
acciones de seguridad
i6 Dispone de un espacio comiin de coordinaciton en seguridad. Ed ' &
17 Se ofrece mecanismos de comunicacion e infarmacisn Fd | v ,‘,
ig Sg ohserva la presencia v capacidad de la policia para actuar o o [
ig Se cumpte celeridad ¥ cporlunidad de sanciooes W Ed "
GIMEMNSION 6- Presencia del capital social = MNO sl ™NO =13 N
20 El acatemiento y cumplimiento de fzs normas y leyes se cumple cotidianamente. W [ 2
21 Existe confianza en las Instituciones. ¥ i -
22 Se ve reflejada las niveles de civismo v de convivencia, | ¥ i 4
Cbhservaciones (precisar si hay suficiencia): T Suficio IA!“!-
Opinion de aplicabilidad: Aplicable I"}// Aplicable despuéds de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del Juez validador. Dr/mg=. Yamengal  Cesvie Yool L pNLSelaSie S

i ]

Espacialidad del validador: ... SN B AR S

p=elo =l

3

z. de enero de 2017

‘Pertinencia: B} iterm corresponde al concepto tedrfco farmulado
*Relavancla: £ fiem es apropiado para representar al cormponente & ditmension especifica del constructo
*Claridad: Se entiande sin dificultad aiguna el enunciado del [tern, es conclso, exacto y directo
g " TR T ST
Firma dekERBarto Informante

Mota: Sufiviencls, se dice suficiencia cuando las tems planteadas son suficientes para medic la dimensién )




ESCULLA I1F POSTOEADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA GESTION MUNEICIPAL EN SEGURIDAD CIUDADANA

'S DIMENSIOMNES/items Pertinencia’ Relevangial LClaridad? Sugerencias
CIMENSION 1: Actores de riesgos =1 [L1e] Sl NO = [ln]
1 Los actoras de riesge por elevada disponibilidad de armas es una practica constante. P -
2 Los actares de riesgo por consumao vy venta de drogas y alcohol estén presentes. - »
3 Se conece jévenas coma victima y victimarios por orasencia de pandilias s -
£ Se conoce jéveneas come vistimas per ta delincuencia juvenil ~ < o
DIMEMSION 2: Violencia contra la mujer St MO 51 MO S1 nND
5 La violencia intrafamiliar se conoce, e -
& Los cases de vinlaciones v agresionas sexuslss ocurran, vl |
7 Se conodce actos dé temor en los espacios urbanos como parques y calles g - e |
DIMERNSI™N 2: Contextos urbanos adecuados Sl N0 5i | MO 51 i NO
g Se cumple 13 consensacidn de parquas puablicos y otros espacios de gnouaeniro = P
] Es preccupacién constante los equipamientos urbanos, comao las partes bajas de puentes, - v ~
escaleras peatonales vy zonas de proteccicn. H
10 Lz Hurninacidn de calies, parguas y espacios de encuentro se cumplhe. . - N 3 -~ -
DIMENSION 4: Cantrol de delitos en determinadas zonas o escenarios Si N =1 ] St
11 En drea urbana del distrito se leva acabo el contral de delitos. P - ol
iz En serviclos de trasporte pablico es notoria ia presencia de seguridad ciudadana - i Fad
i3 En los mercados del cercado es notoria la presencia de agentes de seguridad ciudadana, Iy s - o
_______ _DIMENSION 5: Eficiencias Institucionales sl nNO st i) St_ | HOo
14 En liderazpo institucional & muestra eficiencia en seguridad. & - -
15 Presencia de un equipo téenico encargado del disefio, a ejecucion y el seguimiento de las ra 7 -
atciones de seguridad -
16 Dispona de un espacio comin da coordinacidn en seguridad. A i P
17 Se ofrece mecanismos de comunicacidn ¢ informacidn & - ol i
18 Se chserva la presencia v capacidad de ia policia para actuar / ra -~
19 Se cumple celeridad v oportunidad de sanciones # &
OIMENSIONM 6: Presencla del eapital social St MO St NO 51 NG
29 El acatamiento y cumplimignto de las normas v leyes se cumple cotidianameante. N = -
21 Existe confianza en las instituciones. £ z -
22 Se ve reflejada los niveles de civismo v de convivencia. - — -~
Ls » fae 1
Ohservaciones {precisar si hav suficiencial: S e 4 =
Dpinidn de aplicabilidad: Aplicable [ § Aplicable despusgs de corregir [ ] Mo aplicable [ ]
ot Cdear  Cilua & e i 13500 7Y
Apellidos v nombres del Juez validador. Dr/MVg:o..... jd‘KLDESFM ...... ib .......... i‘izvuﬂ_;f‘_; DM r‘E‘O
- - j( 5
Espacialidad del validador: ... ) \{AS\SL" <

3. de enero de 2017

pertinencia: B erm corresponde al cancepto tedrico formulads
"Relevancia: Bl ftern es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo
*Claridad: 3a entiende sin dificuitad alguna ef enunclade del item, es concisp, exacto y diracto

Mots: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los iterns plantsados son suficientes para medir fa dimensicon
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Anexo 4: Validaciéon Cuestionario de la Variables Juntas vecinales.

_

FRLUTLA OE FOSTSADD

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO GUE EVALUA A LAS JUNTAS VECINALES

= DIRAEMSIONES fitems " Partbnanciat Ralmenncind | Ciaridad® T T T
OIRENSION 1: Gestidn y acckdn L1s] (] [11=] =1 [XT=]
EY Bon oporiunas decklongs sdoptadas por o Consejo municipal en soguridad - -
clusdadana, .
F] Los difipentes v lderes fas boonbes rlnpm.'“nlqn arr sagpuricimed eludadamng v vf' W ../
eanvivenels.
] Fristes sensacicn do sogurkdad on 0% SEpaChos POLIGEs Aol municipio soEon au ' " o
[ e rl —
"3 | Se cumpls las acciones conjuntas entro 1 Policls Maconsl y 18 seguridad municipal, el Gl L
;alusugl&l 2: Cultura cludadans foralacida 51 [LL=1 E] [Ci=] Sl Lol
5 S dosarrolls actividades departivas, Idicas y de animachin cultaral, Ll Ca L .
& | twiate B EAMBBARS Chicas Y 00 Corvieenela implomantae ok, Lo I | Cal
7 Crgankeciongs dg juntas medindaros comunitarios farmados, (2 [ Ll
a Lot aspachon Nicos reardanadon, rocuperados, rebabilitados v mejorados - [l L I .
CHRAT MAICHH 1 Javanes ten mis oporiunidades =1 =] ET] L1+ 1] 0=] e ———
E S realizZo programas of acthidades depertives, Culluralus y sOuCatvas pars |Swene s - - o
¥ s N =
nn-ﬂg'n o cursos v Walleres o formaciin oxirassealar raalizados. Ll L LS
11 [} rnuniciplo da oportunidad de tralajo o los jOwenes ¥ oropicis su participacion [ s L
CARAE M S & Factares de riesgo reducidon £ [[1+] T =] EL] (1=}
12 Existo conaclmbents do armas de Teago ilogal Incautadas. . w ¥ Ll
13 El Uso du armass de luegoe an is racidin ostl presente. [Ca = Ll
214 %o reabirs campafiag de sensibdlizackdn J.ubrll Ju-: p-ndhp'ni e lak afmied PUGITES &N ',.f r.! ,.-"
marcha. R e .- —
15 Reconochimisnio ds arpacior publicos lires de aomas de fuggo, L W . ¥ . -
16 | Los locnies que infringen s normativa do vents 3o bobias alicohoicas estan v - ¢
smnclonados. s .
DIMALMSION 5 Vielencla femening =1 PGy 51 k] po) Lk
| 27 Dizrninuida b wiolencia contra 3 mujeres y ol tomer s el moniciplo. [ Cal Ll
AE Trapciondun casoi de denuncias por violencia contra la mujor. e Cl ol
A5 | Aeconocimienios de zonss v arpacians de temar phra s mujeres. I e ¥ [l 1
L) S hacen campanass de sensibilizacidn implament adas. - Cal -
21| Porcentaje del presupussto municipal con enfoaue de género T 3 o v S n—— o ]
QIMENS @i Ciudadania mas participatihe =1 M S1 1] sl al=]
FE Liss parsonns qua garbcipan &n s claboracidn, ajecscidn ¥ avaluacian de o planes o o o
munbcipalos do soguoridaed,
Z3 Los porsonas 'rﬂrl:u-'lll'-:lvrml comunalas PrOs@ntan prapusstas de prevencidn da e r/ pf r“'
violancis. — i AT
Oibservaciones (precisar si hay suficiencia): @ EWL*G -
Cpinidn de aplicabilidad: Aplicable BT Aplicable despuds de corregir [ ] Mo aplicakle [ ]
Apallidos v nombres del Juez validador, DrfMg_:....H'.“.'E‘.,‘.".\ﬁ “l'-g.ﬂ"’rq.a}t-‘:‘ "hjﬁ‘ .......... U = 1 ¥ 1 Fiihee 1. 1 Sl U .- SO
.
Bl et
Espacialidad del validader: 5"'5"“‘-""‘-‘“‘1,&*"'#" ?”‘ e 'F""{’h“" ton, Meacion e Qepess

‘Perilnencisg 11 ftsm correiponde sl comsrp o tedrioe formalads
*Holavancia: Bl (tam &8 sproplads para represenisr ol comnmponag nte o dimsoidn sspeciiica del construcns
Claridad: Sa entlends sin diflcahad sigune e snusciado del tem, e conciog, meacts ¥ dinsons

Mota; Suficieacls, se dice ruficloncis cusnde los Mems planleados 00 Suflsiantes para madic ke dimension

2.*-... de enerc de 2017

Fi Edpario Inforrmanta

61



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE EVALUA LAS JUNTAS VECINALES

M= DIMEMSIOMES/items Pertinencial Refevancia® | Clariclad? Sugerencias
DIMEMSION 1: Gastidn y accian si NO 5| [ET=0 5l =]
a Son oportunas decisionas adoptadas por ol consejo municipal en seguridad - - | -
ciudadana. -
2 Los dirigentas y lideres/fas Iocaies capacitados en seguridad ciudadana y - - rs
coanvivencia. I
3 Existe sensacion de seguridad en los espacios publicos dat municipio segan su -~ o -
percepcién.
4 Se cumgple las sccicnas conjuntas entre la Policiz Macional y 1a seguridad municipal. - -~ il ¥
DIMIENSION 2: Cultura ciudadana fortalecida El NO 51 NG s1 NG
5 Se desarrolla actividades deportivas, lddicas y de animacicin cultural. - ] . - -
a Existencia de campafas civicas y de convivencia implementadas. -~ ! -
7 Organizacionas de juntas mediadores comunitarios formados. s
a8 tos mspacios pldblicos reordenados, recuperados, rehabilitados y mejorados -~ ~
DIMIENSION 3: idvenes con mas oportunidades Sl ™M Sl MO p MO |
9 Se realiza programas de actividades deportivas, culturalesycducatwas para jdvenes o -~
R v nifios. rd B
10 | Organizacidn de cursos y talleres de formacian extragscalar realizados. - ] Eahil’ o
io da aportunidad de trabajo a los idwvenes y propicia s participacidn e 3 -
DIBAENSIOMN 4: Factores de riesgo reducidos e 5§ N Si O 5% MO B
1z Existe conocimientn de arnmas de fuego flegal incautadas, -~ .
13 El Uso de armas de fuege en la victimizacion estd presente. { 77777 Pl s =
14 Se realiza campaiias de sensibilizacion sobre los peligros de las armas pusstas en - Ps /'
marcha.
15 Reconcciniiento de espacies publicos libres de armas de fuego. P
TE Los lecales que infringen la normativa de venta de bebidas alcohdlicas estan - / o
sancionados. R
DIMENSION 5: Violencia femenina 51 3 [l 51 [l si (51
i7 Disminuida la viclencia contra la mujeres y 2! termor en el mu ipio. = -
ig Trascienden casos de denuncias por viclancia contra la mujar, - =%
| 12 Reconocimientos de zonas y espacios de temer para las mujeres. s | 1 - /
i 20 | Se hacen campafias de sensibilizacion implementadas. P - T - =
| 21 | Porceniaje del presupuesto municipal con enfoque de geénero - = -~
DISAEMSION 6: Ciudadania mas participativa st =] 51 MO = T nNO
22 Las personas que participan en ia elaboracion, ejececion y evaluacian de las planas T = SE i S S = ==
municipales de seguridad. . e -~
23 Las personas y organizaciones comunales presentan proguestas de prevencion de fa / T - -
iolencia. 1 -

Obhservaciones {precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabitidad: Aplicable [ ]

E<

suhaend=

‘Pertinancia: El item corresponde &l concepte tedrico formulado
Relewvanciar Bl item es spropizdo para representar ai componsnte o dimensidn sspecifica del constructn
“Clarfdad: Se entiends sin dificullad alpuns el enurcado del fie M, @s conciso, Sxacts v directo

Aplicable después de corregir [ ]

S,.

{ren

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientas para medic 1a dimensidn

[ 33

ﬁ

q\\‘I}E)tp(:r!‘

COTH

35 00 K
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Anexo 5: Confiabilidad de los instrumentos

Variable I: Gestion municipal de la seguridad ciudadana

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si | Varianza de la escala Correlacion Alfa de Cronbach si
se elimina el si se elimina el elemento-total se elimina el
elemento elemento corregida elemento

G1 107,2090 161,587 247 B79
G2 1075706 165,121 387 656
G3 1073672 158,416 308 683
G4 107,2768 159,804 267 46
e 107 4689 167,444 318 691
G6 1074633 165,261 A14 656
G7 1074802 154,978 455 655
8 109,2429 170,753 -, 376 676
9 1076723 163,710 435 J32
G10 108,3051 168,327 113 648
G11 107,9944 152,869 343 663
12 108,0678 163,109 380 B73
G13 108,1412 163,315 Y B 685
G14 107,6158 154,931 389 655
G15 1076102 154,932 333 667
G186 109,0621 164,081 - 101 664
G17 107,9322 151,927 A1 660
=18 70,0282 52255 731 651
19 107,8305 149,698 bh8 B73
G20 1074350 163,224 589 680
G21 108,0904 132,685 391 J54
522 108, 1695 151,607 349 651




Variable I: Juntas vecinales

Estadisticos total-elemento

Media de la escala si | Varianza de la escala Correlacion Alfa de Cronbach si
se elimina el si se elimina el elemento-total se elimina el
elemento elemento corregida elemento
51 73,90 110,667 55T 868
52 73,59 111,311 596 867
53 73,66 110,134 721 864
54 7377 117,165 169 879
S5 73,76 115,705 223 878
56 7411 111,040 Ad44 871
57 73,80 109,910 579 86T
58 74,45 119,521 035 886
59 73,84 108,797 BT 866
510 73,74 109,421 631 866
511 74,01 110,028 A80 870
512 73,70 110,961 5h5 868
513 73,63 109,224 674 865
514 73,64 110,037 630 866
515 73,96 114197 257 878
516 7363 110,313 644 866
517 7411 113,385 314 876
518 7377 113,233 364 873
519 73,60 111,740 b46 868
520 7419 115,857 193 880
521 7341 112,379 701 867
522 7373 110,594 554 868
523 73,59 110,948 540 866
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Anexo 6: Prueva de normalidad de kolmogorov — Smirnov

Pardmetro de tendencia central para las variables.

Variable Gestion

Variable Juntas

] municipal en Vecinales
Parametros _
seguridad
ciudadana
Media 74.36 69
Desviacion 13.487278 7.98435971
Minimo 41 53
Maximo 95 90
Rango 54 37
Numero de datos 25 25
Numeros de intervalos
13.841166 13.841166
Sturges
Numero de intervalos de raiz . c
de “nl’
Tamafio de muestra 10.8 7.4
Determinacién del estimador de kolmogorov — Smirnow para las variables
o ., 8 &
. I 5 .S 2 8%¢g | FORA-
Variable 2 ES E © ¢ 2 ¢ X FORA FERA
g S £ 32 3 %3 o0 FERA
£ = » L 8¢
i O L
1 41 51.8 2 0.08 0.08 0.047194 0.03281
c © 2 51.8 62.6 2 0.08 0.16 0.191622 -0.03162
o 2
= 3 62.6 73.4 4 0.16 032 0471628 -0.15163
q) C
O § 4 73.4 84.2 12 048 0.8 0.767175 0.03282
5 84.2 95.0 4 0.16 0.96 0.937033 0.02296
1 53 60.4 3 0.12 0.12 0.140716 -0.02072
o 8 2 60.4 71.2 15 0.6 0.72 0.608548 0.11145
*g _g 3 71.2 82 6 0.24 0.96 0.948257 0.01174
> (&]
- 9 4 82 92.8 1 0.04 1 0.998563 0.00144
5 92.8 103.6 0 0 1 0.999993 7.34E-06
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Parametro de tendencia central para las dimensiones de la variable Gestion

municipal en seguridad ciudadana.

Parametros D -l D-1ll D -lll D-IV D-V D - VI
Media 9.92 7.68 10.8 10.76 24.12 11.08
Desviacion 2.70678 1.99416 2.25463 2.22261 2.99054 2.67582
Minimo 5 5 6 6 15 4
Maximo 15 11 14 14 27 14
Rango 10 6 8 8 12 10
Numero de datos 25
Numeros de
intervalos Sturges 13.841166
Numero de
intervalos de raiz 5
de “n”

Tamafo de muestra 2 1.2 1.6 1.6 2.4 2

Parametro de tendencia central para las dimensiones de la variable Juntas

vecinales.

Parametros D -l D-1l D -l D-IV D-V D - VI
Media 12.48 12.28 8.92 13.6 16.04 6.12
Desviacion 3.15066 2.17025 1.49777 3.53553 3.03425 1.20138
Minimo 6 8 6 8 11 4
Méaximo 16 15 11 23 23 10
Rango 10 7 5 15 12 6
Numero de datos 25
Numeros de

) 13.841166
intervalos Sturges
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NUmero de
intervalos de raiz 5

de “n”

Tamafo de muestra 2 1.4 1 3 2.4 1.2

Determinacién del estimador de kolmogorov — Smirnow para las dimensiones de la

variable Gestion municipal en seguridad ciudadana.

o 8 . 839
pimension & £ £ 3 % g é ®  FORA FERA FORA-
§ = S22 28 3o FERA
E E -
1 s 77 028 0.28 0140344  0.1396553
2 7 3 012 04 0366971  0.0330292
! 3 9 11 9 036 0.76  0.655053  0.1049474
4 1 13 3 012 0.88 0872415  0.0075847
5 13 15 3 012 1 0969725  0.0302749
1 5 62 8 032 0.32 0228992  0.0910072
2 62 82 9 036 0.68 0602862 0.0771381
I 3 82 102 5 02 0.88  0.896829 -0.0168295
4 102 122 3 012 1 0988293  0.0117067
5 122 142 0 0 1 0999461  0.0005386
1 6 76 3 o012 012 0077905  0.0420949
2 76 92 3 012 0.24 0238959  0.0010401
I 3 92 108 5 02 0.44 0.5 -0.06
4 108 124 6 024 0.68 0761040 -0.0810401
5 124 14 6 024 0.92 0922095 -0.0020949
1 6 76 2 008 0.08 0077549  0.0024507
2 76 92 5 02 028 0241378  0.0386221
IV 3 92 108 1 004 032 0507179 -0.1871793
4 108 124 13 052 0.84 0769703  0.0702964
5 124 14 2 008 0.92 0927544 -0.0075446
1 15 174 1 004 0.04 0012317  0.0276827
2 174 198 1 004 0.08 0074291  0.0057085
Y 3 198 222 4 016 0.24 0260428 -0.0204287
4 222 246 4 016 04 0563758 -0.1637588
5 246 27 11 044 0.84 0832235  0.0077646
Vi 1 4 6 2 008 0.08 0028816  0.0511839
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2 8 2 0.08 0.16 0.124855 0.0351442
3 8 10 4 0.16 0.32 0.343247  -0.0232479
4 10 12 7 0.28 0.6 0.634509  -0.0345092
5 12 14 10 0.4 1 0.862419 0.1375803

Determinacién del estimador de kolmogorov — Smirnow para las dimensiones de la

variable Juntas Vecinales.

» = . &8 g @
pimensin T 2 £ 3 % g § ®  FORA FERA FORA-
5 - S92 38 30 FERA
£ £  F§ ik
1 8 6 024 0.24 00775242  0.1624758
2 8 10 0 0 0.24 02156010  0.0243989
! 3 10 12 2 0.08 0.32 04394558 -0.1194558
4 12 14 9 036 0.68 0.6852527 -0.0052527
5 14 16 8 032 1 08680511  0.1319489
1 8 94 4 016 0.16 00922487  0.0677513
2 94 114 4 016 0.32 03425614 -0.0225614
I 3 114 134 9 036 0.68 0.6970968 -0.0170968
4 134 154 8 032 1 09247291  0.0752709
5 154 174 0 0 1 09908421  0.0091579
1 6 7 7 028 0.28 0.0999387  0.1800612
2 7 8 0 0 0.28 02695271  0.0104729
I 3 8 9 9 036 0.64 05212984  0.1187016
4 9 10 5 02 0.84 07645665  0.0754335
5 10 11 4 0.16 1 0.9175418 0.0824581
18 11 7 028 0.28 02310506  0.0489493
2 11 14 11 0.44 0.72 05450391  0.1749609
v 3 14 17 4 016 0.88 0.8318911  0.0481089
4 17 20 1 004 0.92 09648671 -0.0448671
5 20 23 2 0.08 1 09960781  0.0039219
1 11 134 5 02 0.2 01921318  0.0078681
2 134 158 8 032 0.52 0.4684777  0.0515222
Y 3 158 182 7 0.28 0.8 07617283  0.0382717
4 182 206 3 012 0.92 09335602 -0.0135602
5 206 23 1 004 0.96 0.9890994 -0.0290994
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1 4 5.2 3 0.12 0.12 0.2219033 -0.1019033
2 5.2 6.4 17 0.68 0.8 0.5921440 0.2078559
\ 3 6.4 7.6 3 0.12 0.92 0.8910083 0.0289916
4 7.6 8.8 0.04 0.96 0.9871512 -0.0271512
5 8.8 10 1 0.04 1 0.9993802 0.0006198

Anexo 7: Solicitud de autorizacion de aplicacion de encuesta
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Trujillo, 23 de junio de 2021

Universidad César Vallejo
Teléfono: (044) 485000 — (044) 218560.
Direccién: Av. Victor Larco 1770

Sefiores de las Juntas Vecinales del Distrito de Victor Larco Herrera,

Deseo informar que soy Investigador de la Escuela de Posgrado de Gestion
Publica, Universidad de César Vallejo estoy bajo la supervision del Dr. César
Osorio Carrera, profesor.

Mi tema de investigacion es "Gestion municipal de seguridad ciudadana y su
relacién con las juntas vecinales en el Distrito de Victor Larco Herrera, 2021". La
misma esta basada en la gestiéon de seguridad ciudadana de las juntas vecinales.

En este sentido, estoy realizando encuestas para la recopilaciéon de datos de las
juntas vecinales.

El objetivo principal de esta investigacion es definir el nivel de eficacia de la
gestion municipal de la seguridad ciudadana.

Por lo tanto, le solicito que tenga la amabilidad de otorgar permiso para realizar
encuestas a la junta vecinal al que corresponde.

La informacién proporcionada se mantendra confidencial y se utilizara inicamente
con fines académicos.

Agradeciéndole,

Atentamente,

«

va Chavez,

DN/1803T
PRESIDENTA VECINEL \
BUENOS AIRES CENTRO
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