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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general, determinar la relacion
entre Aprendizaje cooperativo y habilidades sociales en los estudiantes del 1er
ciclo de la carrera de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista
Lima — 2021, el enfoque de la investigacion fue cuantitativo, de tipo aplicada,
nivel correlacional y disefio no experimental de corte transversal, la muestra fue
de 105 estudiantes, el instrumento que se aplico fue la encuesta, para las dos
variables, el cuestionarios de escala de aplicacion del Aprendizaje Cooperativo,
(CLAS), de Cristina Atxurra, Lourdes Villardon-Gallego Y Esther Calvete, para
aprendizaje cooperativo y la escala de habilidades sociales por Arnoldo P.
Goldstein ,traduccion de Ambrosio Tomas Rojas.

Los resultados que se obtuvo fueron que el aprendizaje cooperativo se
relaciona directa segun el estadistico de Rho de Spearman 0.527 vy
significativamente p < 0,05, con las habilidades sociales en los estudiantes del
ler ciclo de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista,
representando moderada relacion positiva entre las variables. Sin embargo
84.3% presentan un mal nivel de habilidades relacionado al sentimiento. Por lo
gue se concluye que a mayor aprendizaje mayor habilidades y a mayor

habilidades sociales mejor sera el aprendizaje cooperativo.

Palabras clave: Aprendizaje, cooperativo, habilidades, sociales, estudiantes.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the relationship
between cooperative learning and social skills in students of the 1st cycle of the
nursing career of the San Juan Bautista Lima Private University - 2021, the
research approach was quantitative, applied type , correlational level and non-
experimental cross-sectional design, the sample was 105 students, the
instrument that was applied was the survey, for the two variables, the
Cooperative Learning application scale questionnaires (CLAS), by Cristina
Atxurra, Lourdes Villardon-Gallego and Esther Calvete, for cooperative learning
and the social skills scale by Arnoldo P. Goldstein, translated by Ambrosio

Tomas Rojas.

The results obtained were that cooperative learning is directly related
according to Spearman's Rho statistic 0.527 and significantly p <0.05, with
social skills in students of the 1st cycle of nursing at the San Juan Bautista
Private University, representing moderate positive relationship between
variables. However, 84.3% present a poor level of skills related to sentiment.
Therefore, it is concluded that the greater the learning, the greater the skills and
the greater the social skills, the better the cooperative learning will be.

Keywords: Learning, cooperative, skills, social, students.
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|.- Introduccién

Es de conocimiento que a nivel mundial la educacion tuvo que migrar de un
aprendizaje presencial a lo virtual, se presentd en condiciones inesperadas y
muchos estudiantes en el afan de seguir preparandose, tuvieron que asimilar
este proceso, cambiando la forma del aprendizaje cooperativo y las relaciones
personales; Instituciones educativas en Estados Unidos usan la plataforma
virtual, universidades como Columbia, Berkeley o Harvard, dado a la
emergencia sanitaria a causa de la pandemia por COVID-19, ofrecen diferentes
cursos de forma virtual, lo mismo sucede en instituciones de la unién europea,
(Cobo et al. (2020). Con esta pandemia surgio la necesidad que los docentes
cambien la manera de ensefiar a través de la modalidad virtual con la finalidad
de que los estudiantes contindien avanzando en la educacion.

Es por ello que las plataformas virtuales de aprendizaje en este tiempo,
son poderosas herramientas que favorecen la comunicacion e interaccion entre
docentes y estudiantes, traspasando muchas barreras, como dé lugar, espacioy
tiempo, proporcionando diversas variedades de recursos que favorezcan al
proceso académico, (Omero 2017). Por tal motivo se considera importante el
uso y manejo de diversas herramientas virtuales, para continuar avanzando
profesional y personalmente.

El modelo educativo actual europeo, tiene como objetivo que el
estudiante universitario sea el principal autor de su aprendizaje, creando
diversas herramientas utiles que le ayuden en su desempefio académico; para
promover este aprendizaje, el docente debera implementar en el aula diferentes
acciones o estrategias que sirvan de estimulo para el estudiante, (Saavedra
2018). De este modo desarrollan o adquieran aptitudes y habilidades que les
serd utiles en su desarrollo profesional. Asi mismo, Ramos et al. (2017),
sefalaron que la universidad se ha restructurado y reorganizado, con nuevos
enfoques académicos, buscando introducir nuevas experiencias que
contribuyan a una educacién superior de calidad. Por ello se dice que
necesitamos profesionales con capacidad de resoluciéon de problemas, y
aportes utiles que ayuden a mejor la empresa o institucion.

En Peru, la educaciéon también ha sido afectada, dada a la emergencia

satinaria que no toco vivir, estadisticas segun Sunedu (2020), muestran que a



comienzos de afio, mas de 70 mil personas deseosas de seguir preparandose
académicamente, postularon a diversas universidades tantos publicas y
privadas, hoy en dia han tenido que dejar a un lado sus suefios y anhelos de
continuar una carrera universitaria, por problemas de salud, econémicos y de
conectividad via internet; el INEI (2020), advierte que solamente el 40.1% de
hogares peruanos cuentan con acceso a internet. Es evidente que la educacion
superior tiene que asumir el desafio de elaborar, transformar, desarrollar
estrategias modernas, que contribuyan en el alumno capacidades y destrezas,
(Cardenas 2021). Este escenario contribuira a que los jovenes de hoy, no se
desenvuelvan acorde a las exigencias del mercado laboral, considerando que,
durante el desafio académico, el alumno a nivel superior necesita desarrollar
experiencias y habilidades que le favorezcan al éxito laboral y profesional.

En afan de continuar estudiando, lograr metas personales y
profesionales los estudiantes de la carrera de enfermeria de la Universidad
Privada San Juan Bautista, han tenido que enfrentar esta modalidad virtual,
convirtiéendose ademas en un reto para la comunidad universitaria, ya que
muchos estudiantes desconocian el uso y manejo de la plataforma virtual,
TICS., e incluso navegar en las redes sociales no es facil y requiere de muchas
habilidades para el dominio de las mismas. Ante este escenario, de la
modalidad virtual, las habilidades sociales de los estudiantes se ven afectada
por la falta de interaccion personal a la que se acostumbra tener, considerando
gue el comportamiento social nos permite desempefiar actividades que aporten
estrategias y herramientas a diferentes dificultades o inconvenientes que
susciten tanto personal, social y escolar. Esta situacion da la necesidad de
priorizar la investigacibn para mejorar la calidad académica, donde los
directivos puedan evaluar y disefiar nuevas herramientas metodolégicas y
pedagdgicas, que garanticen la efectividad del aprendizaje.

Después de haber descrito la realidad probleméatica, se formula la
siguiente interrogante, ¢,cual es la relacién entre el aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales de los estudiantes del ler ciclo de enfermeria de la
Universidad Privada San Juan Bautista 20217, asi mismo como problema
especifico se formula lo siguiente, ¢cual es la relacion entre el aprendizaje
cooperativo y habilidades sociales basicas, avanzadas, relacionadas a los

sentimientos, alternativas a la agresion, para hacer frente al estrés y las
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habilidades de planificacion en los estudiantes ler ciclo de enfermeria de la
Universidad Privada San Juan Bautista 20217?

La investigacion responde a una Justificacidn teorica, ya que se apoya
en diferentes conceptos y teorias relacionadas al aprendizaje cooperativo y
habilidades sociales, al mismo tiempo, contribuye a diferenciar las distintas
teorias que existe, a fin que futuros investigadores decidan donde dirigir su
investigacion. La educacion superior juega un rol fundamental en el transcurso
de la ensefianza aprendizaje por ello se debe reflexionar y profundizar en el
aprovechamiento didactico, pedagdgico de las aulas virtuales para avanzar al
ritmo de la sociedad del conocimiento, (Huamanante et al. 2019). No
aprovechar de las herramientas informéticas, limitaria el desempefio
profesional y no cumpliria la capacidad de aplicar el conocimiento en la préactica
profesional.

Asi mismo, se hace mencién a la Justificacién practica, debido que los
resultados obtenidos favoreceran a los docentes y directivos de la universidad
en estudio, a estar al tanto de las capacidades, nivel de aprendizaje, y
habilidades de los estudiantes, con la finalidad de proyectar estrategias que
destaquen el nivel académico del alumno y puedan ensefiar de un modo mas
dinamico. Este trabajo de investigacion ayudara a fortalecer y perfeccionar las
habilidades de los estudiantes en el proceso aprendizaje cooperativo a través
del aula virtual, ademas de dar solucién con respecto a los problemas de la
investigacion.

Por ultimo, cuenta También con una Justificacion metodolégica, ya que
el presente estudio plantea la aplicacion de un instrumento viable y confiable
para la recoleccion de datos y andlisis, tiene un enfoque cuantitativo ya que
se pretende aportar informacion estadisticamente confiable, que mejoren la
problematica de estudio, para ello se usé instrumentos validados por expertos,
para dar resultados viables y fidedignos.

Como objetivo general se plantea, determinar la relacion entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales en los estudiantes del ler
ciclo de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista junio 2021, asi
como objetivos especificos, determinar la relacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades basicas en los estudiantes, determinar la relacion

entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades avanzadas en los



estudiantes, determinar la relacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades relacionadas a los sentimientos en los estudiantes, determinar la
relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades alternativas a la
agresion en los estudiantes, determinar la relacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades para hacer frente al estrés en los estudiantes,
determinar la relacién entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades de
planificacion en los estudiantes.

Ademas, se plantea las Hipotesis general, existe relacion entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales en los estudiantes del ler
ciclo de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista junio 2021,
hipotesis especificas, existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades basicas en los estudiantes, existe relacion entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades avanzadas en los estudiantes, existe relacion
entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades relacionadas a los
sentimientos en los estudiantes, existe relacion entre el aprendizaje cooperativo
y las habilidades alternativas a la agresion en los estudiantes, existe relacion
entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades para hacer frente al estrés en
los estudiantes, existe relacidbn entre el aprendizaje cooperativo y las

habilidades de planificacion en los estudiantes.



Il MARCO TEORICO

Se detalla algunos trabajos previos como antecedentes nacionales, Acuiia etal.
(2021), en su investigacion realizada en Lima, la cual planteo como objetivo,
establecer la relacion entre aprendizaje cooperativo y habilidades sociales
en alumnos de pregrado, llegando a concluir de que existe relacion, ya quelas
habilidades favorecen de manera efectiva en el aprendizaje, como resultados
obtenidos que, las diferentes estrategias del aprendizaje cooperativooptimizan
las relaciones interpersonales y la comunicacion.

De la misma manera, Mejia (2019), en su investigacion realizada en
Lima, la cual establecié como obijetivo principal: determinar la relacion entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales en estudiantes, llegando a la
conclusion que si existe relacion positiva, presentando nivel bajo de aprendizaje
cooperativo y habilidades sociales, ya que estas habilidades ayudan a mejorar
el desempefio académico y personal, optimizando asi la integracion profesional
y laboral en la sociedad actual.

Asi mismo, Guerrero (2019), en su investigacion elaborada en Lima, de
enfoque cuantitativo de nivel descriptivo, la cual estableci6 como objetivo
principal: comprobar la dependencia entre las habilidades sociales y el
aprendizaje cooperativo en estudiantes universitarios, los resultados confirman,
gue hay relacion directa entre las mismas, ademas afirman que, cuanto mas
desarrolladas estan las habilidades primarias, mejor sera el aprendizaje
cooperativo en los estudiantes.

Por otro lado, Alejandro (2019), en su investigacion realizada en Lima, la
cual planteo como obijetivo principal: obtener la relacion entre la influencia del
aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales en estudiantes, llegando a la
concluir, que existe incidencia significativa del aprendizaje cooperativo en las
habilidades sociales, ademas el docente tiene que motivar a sus estudiantes
para activar dichas habilidades para obtener un aprendizaje éptimo.

También cabe mencionar antecedentes internacionales encontramos a,
Chanataxi (2019), en su investigacion realizada en Ecuador, la cual tuvo como
objetivo principal: determinar la relacion existente entre la aplicacion del

aprendizaje colaborativo y el desarrollo de las habilidades sociales, en
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estudiantes de Bachiller, dando como resultado, que la guia del docente, es

importante, porque favorecen y mejorar las habilidades sociales del estudiante.

Asi mismo, Betancourt et al. (2017), en su investigacion elaborada en
Colombia, la cual tuvo como obijetivo principal: describir las habilidades sociales
relacionadas con el proceso de comunicacion en estudiantes, el estudio
muestra, que las habilidades sociales son importante y favorables porque
enriquecen la comunicacion directa e indirecta, ya que los estudiantesde la
muestra de estudio, presentan niveles altos y medios de habilidades sociales y
un porcentaje minusculo de nivel bajo, por otro lado en cuanto a lavariable de
género, la mujeres son quienes manifiestan este comportamiento de interaccion
en niveles mas alto que los varones.

Asi también, Estrada et al. (2016), en su investigacion publicada en
Espafia, la cual tuvo como obijetivo: el desarrollo del aprendizaje cooperativo y
las habilidades socio-emocionales en estudiantes, demostrando que las
habilidades son necesarias en la inteligencia emocional, ya que contribuye a
las relaciones interpersonales y las capacidades intelectuales. Cabe resaltar
gue el mercado laboral actual busca profesionales dotados de habilidades
socioemocionales.

Antes de conceptualizar la primera variable aprendizaje cooperativo, es
importante fundamentar las teorias que la respaldan, Jean Piaget, promotor de
la teoria cognitiva, sefiala que el desarrollo del pensamiento influye en la
conducta y el aprendizaje, esto ocurre gracias a las diferentes experiencias
fisicas e intelectuales que presenta la persona en el transcurrir de la vida,
(Olmedo y Farrerons 2017). La teoria que propone Vygotsky es la del
constructivismo social, considerando la idea, de que los alumnos tienen la
suficiente capacidad para edificar o0 construir adecuadamente sus
conocimientos, interrelacionandose con el medio que le rodea, cada persona
percibe la realidad de diferente manera segun su destreza y estado de animico,
(Ortiz 2015). Cabe seialar que hay procesos que el estudiante puede aprender
por si mismo, y otros con ayuda de un especialista en el tema, el docente tiene
la ardua labor de guiar al alumno en la travesia del mundo del arte del saber.

Por su lado Ausubel, discurre que el aprendizaje se crea en un proceso

gue se relaciona la nueva informacién con algun aspecto que ya existe en el



area cognitiva, discriminando el orden o la relevancia en que se desea
aprender, cuando la persona es capaz de darle sentido o significado al
contenido, se denomina aprendizaje, (Guerrero 2014). El aprendizaje
cooperativo asocia las ideas que ya tiene la persona con las nuevas obtenidas,
consiguiendo procesar y entender mejor los conocimientos, generando
satisfaccion, interés, motivacion, estrategias de aprendizaje en un entorno de
trabajo, (Diaz y Hernandez 2015). Por ello es primordial la interaccién social
para repotenciar las areas intelectuales, crear conflictos cognitivos para
alcanzar restructurar el aprendizaje, encontrar soluciones y plantear diferentes
ideas, que resulten de gran valor intelectual.

Para definir al aprendizaje cooperativo, se toma como autor base a
Atxurra et al. (2015), plantearon, que es una metodologia de aprendizaje
enfatizada en el estudio, cuando se emplea efectivamente, beneficia el
progreso de capacidades favorables en la vida del individuo, es por ello que la
implementacion es de mucha importancia en el aprendizaje formativo, asi
mismo manifiestan que son técnicas utiles que sirven de organizacion y guia
en el aula y asi obtener el resultado esperado. Para lograr el éxito no
simplemente es agrupar a los alumnos, sino requiere de recrear y estructurar la
ensefanza, para ello es necesario que el docente se comprometa.

Por su parte, La Prova (2017), lo defini6 como un método de ensefianza
aprendizaje grupal, que posee como finalidad optimizar el aprendizaje y las
interrelaciones sociales, enfatizando que un equipo, es un mundo de
conocimientos y competencias, donde la educacion, debe ser participativa he
integrador, hace referencia a Gentiles (2004), manifesté que los alumnos son
los autores principales del aprendizaje. Asi mismo es una metodologia basada
en trabajo en equipo, que tiene como fin desarrollar conocimientos,
competencias y habilidades sociales, cumple con los siguientes aspectos:
primero, los equipos tienes que estar agrupados en nimeros pequefios, Mixtos
y heterogéneos, trabajar de manera organizada y coordinada; segundo, los
integrantes del equipo tienes que tener los mismos objetivos; tercero, el equipo
tiene que permanecer unido, estrechamente conectados, (Lobato 2018). Por lo
tanto, este proceso se realiza con el fin de desarrollar las tareas académicas de
manera eficiente y eficaz, por ello no se debe improvisar en la ensefanza, sino

mas bien tener objetivos planificados y estructurados.



Asi también, el aprendizaje cooperativo es una herramienta ventajosa en
el transcurso del proceso de ensefianza aprendizaje, se forman grupos que
trabajan unidos con un fin, donde intercambian conocimientos, ideas,
convirtiendo al aprendizaje mas dinamico, sélido y compacto; los grupos
maximizan el potencial de cada uno, los fracasos lo toman como un fallo grupal
y no como limitaciones personales, se trabaja hasta que todos los integrantes
comprendan el tema en estudio, Angulo (2017). Por tanto, se debe emplear
diferentes técnicas y estrategias pedagdgicas para fortalecer el aprendizaje
individual y grupal.

Por ello, el aprendizaje cooperativo tiene como objetivo principal que
cada integrante del grupo aprenda, asegurando asi mejorar el rendimiento en
la evaluacion individual, cabe mencionar que el trabajo en equipo mejora el
rendimiento, las relaciones sociales, la salud psicologica, cognitiva y las
habilidades sociales, (Johnson y Johnson 2015). Por tal motivo el aprendizaje
cooperativo ayuda también al docente en el desarrollo de la ensefanza
pasando a ser multifacético, debera tomar una serie de decisiones antes de
iniciar una clase, explicar a los alumnos las metas y procedimiento de las
actividades, y asi repotenciar la capacidad académica del estudiante, crear
vinculos positivos con cada uno de ellos, cimentando asi las bases del
aprendizaje.

De la misma manera, para un adecuado trabajo cooperativo se describe
tres tipos de grupos: (a). los formales, ayuda a desarrollar todos los
procedimientos cooperativos, estos grupos son los que trabajan una o varias
sesiones con el propésito de conseguir los objetivos establecidos en el
aprendizaje, se organizan de manera dinamica a traves de estrategias que son
de ayuda para el equipo, (b). los informales, trabajan de manera temporal, solo
una sesion para lograr la meta establecida, con el fin de captar la atencién de
los estudiantes en el curso, (c). alto rendimiento, trabajan por tiempo
prolongado, sus miembros ya estan establecidos, tienen la responsabilidad de
motivarse unos a otros, con el proposito de desarrollarse académicamente,
(Hernan 2015). Para que el trabajo en equipo tenga éxito, debe ser de manera
equitativa, comprometida, con roles establecidos y cada uno debe ser el autor

de sus logros.



Cabe resaltar, dentro del aprendizaje cooperativo se puede distinguir tres
procesos: (a). el proceso cognitivo, que considera las atribuciones y las metas,
(b). procesos motivacionales, que destaca la pertenencia al grupo, la
autoestima y los sentidos, (c). procesos afectivos relacionales, donde el
principal elemento es el apoyo y la unidad como equipo, (Pliego 2011). Por lo
tanto, para lograr un aprendizaje sustancial, se deben involucrar entre
compairieros para ello el docente debe crear estrategias de aprendizaje para el
desarrollo de las actividades de manera eficaz.

Asi mismo, para desarrollar una clase cooperativa los docentes deben
tomar en cuenta algunos procesos segun, Johnson et al. (1999), se bebe: (a).
seleccionar el objetivo didactico, enfatizando de manera clara objetivos
conceptuales y actitudinales, que destaquen el aprendizaje del estudiante, (b).
seleccionar materiales didacticos, contemplando promover la cooperacion y la
dependencia, que favorezca trabajar en equipo para el cumplimiento de las
actividades, (c). conformacién de grupos, seran distribuidos por el docente o los
estudiantes, buscando mejorar la motivacion y la interaccién, considerandoque
los equipos deben ser pequefios en numero, el objetivo a lograr y el tiempode
trabajo, (d). disposicion del aula, se debe disponer de un ambiente iluminando,
ventilado y de facil acceso para facilitar el trabajo, interaccion e intercambiar
ideas entre los integrantes del equipo, (e). asignacion de roles, cada estudiante
debe tener en claro su participacion, y el desarrollo del trabajo,(f). ejecucion de
tareas, el docente dara instrucciones precisas de las tareas a realizar,
brindando ejemplos claros y concisos, segun el resultado que se espera, (Q).
evaluacion de la calidad y cantidad del aprendizaje, el docente debetener en
cuenta una rubrica de evaluacion y establecerlo en cada sesién, que le permita
determinar el progreso del equipo, (h). eficacia del equipo, es importante recibir
una retroalimentacion que motive el desempefio de losestudiantes asi mejorar
su rendimiento.

A continuacién, se describe las dimensiones segun, Atxurra et al. (2015),
sefalaron siete elementos basicos para un aprendizaje cooperativo tales como:
Interdependencia positiva, interaccion, habilidades sociales, reflexiébn grupal,
heterogeneidad, evaluacion, y tutoria. Como primera dimension se considera,
la Interdependencia positiva, esto de desarrolla cuando el equipo toma

conciencia y se afirma con un solo propésito de fortalecer e intercambiar ideas,
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esto se hace posible cuando todos participan de manera positiva y asi alcanzar
los objetivos establecidos. Asi mismo Gonzales (2020), Considero que la
interdependencia positiva se logra de manera exitosa solo cuando el estudiante
logra tener éxito individual. Por lo tanto, mejorara la calidad en el transcurso de
la ensefianza aprendizaje, reforzando el trabajo cooperativo.

La segunda dimensién la Interaccion, definida por, Atxurra et al. (2015),
se desarrolla en forma directa, o conocido también como el cara a cara, la
interaccion define la forma de como el estudiante aprende, es muy importante
porque ayuda en el feedback. Por otro lado, Pliego, (2011), indico, para que
exista una interaccion adecuada los miembros del equipo primeramente
interactian aportando ideas Uutiles para el desarrollo de las actividades
académicas, se ponen en mutuo acuerdo sobre la mejor manera de realizar las
tareas, se ayudan entre si, se motivan unos con otros, para que todos trabajen
al mismo ritmo y nadie se quede relegado.

La tercera dimensién habilidades sociales segun (Atxurra et al. 2015),
mencionaron que dicha habilidad es importante para alcanzar el éxito del
trabajo en equipo, ya que las habilidades sociales son un conjunto de
capacidades y destrezas que ayudan al estudiante a actuar adecuadamente
ante una decision y solucion de conflictos. Asi mismo (Del Barco et al. 2015),
reafirmaron que las habilidades sociales son relevantes para que el trabajo en
equipo sea eficaz, por que mejora la interaccion y la comunicacion asertiva.

Como cuarta dimension reflexién grupal, segun (Atxurra et al. 2015), esta
dimension, como su nombre mismo lo dice, lleva a la reflexién por parte de cada
integrante del equipo, acerca del trabajo que estan realizando, esta evaluacion
permitira valorar las fuerzas o debilidades que exista en el equipo, y asi poder
solucionar falencias que puedan ocasionar malestar en el trabajo o la actividad
gue se esta realizando. De este modo podemos fomentar la interaccion positiva
tanto entre alumnos y docentes, desarrollando recursos estratégicos que
favorezcan el desarrollo satisfactorio de las tareas académicas.

La quinta dimension hace referencia a la heterogeneidad descrita por,
(Atxurra et al. 2015), esté relacionado con la diversidad del equipo, en sentido
a las habilidades, nivel de conocimiento, genero, cultura, motivaciones, raza,
entre otros, esto ayudara a los estudiantes evaluar diferentes ideas,

propuestas, percepciones, que seran de mucha utilidad para el trabajo que se
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realice. El aprendizaje cooperativo es una herramienta poderosa e indiscutible
para fomentar la diversidad y la inclusidon en la educacion, sin discriminar ni
rechazar a nadie, mas bien debe ser una estrategia donde todos aprendamos
juntos.

La sexta dimension evaluacion descrita por, (Atxurra C. et. al. 2015),
manifestaron que es una herramienta fundamental para el docente y el
estudiante, que hace referencia con los valores, como la justicia y la equidad, a
su vez ayudara a que el estudiante realice sus trabajos académicos de manera
cooperativa. Para (Johnson 2014), la evaluacion brinda informacion de calidad
y cantidad del aprendizaje o experiencias logradas por el alumno, cabe resaltar
que la evaluacion se debe realizar continuamente como motivacién del
rendimiento académico, y esto determinar el proceso de cdémo esta trabajando
el equipo, si estan encaminados o no.

En la séptima dimensién tutoria descrita por, (Atxurra et al. 2015), viene
a ser la guia del docente para facilitar el trabajo en equipo, las clases deben
estar organizadas y planificadas por parte del docente para asegurar que los
estudiantes reciban una adecuada ensefianza — aprendizaje, llevandolos a la
autonomiay asi lograr un buen desempefio académico. (Gonzales et al. 2015),
la tutoria es un método del aprendizaje cooperativo, con el fin de agrupar a los
estudiantes para potenciar la metacognicion, y asi facilitar que el estudiante o
profesional sea competente, capaz de enfrentarse a la vida.

En la segunda variable se menciona, las habilidades sociales,
corresponde a la Teoria del aprendizaje social o de Albert Bandura, (Paulette
2019), esta teoria da su inicio en el afio 1977, debido a un experimento llamado
el mufieco bobo realizado por Bandura, es un proceso cognitivo que tiene como
factor base al entorno donde se desarrolla la persona, es facilitado
principalmente por la observacion, imitacion, o la induccion directa, ya que la
conducta es algo que se aprende a través de la vivencia, y reforzado a partir de
las practica o la repeticion. (Guerri 2021), manifesté que la teoria del
aprendizaje social es importante porque ayuda a explicar como los individuos
logran a aprender acciones o0 situaciones nuevas y desencadenar otras
conductas a traves de la observacion a otras personas. Por tanto, el aprendizaje
debe ser continuo, nunca se dejara de aprender, y cada vez obtener mayor

conocimiento.
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Para conceptualizar las habilidades sociales se considera como autor
base a (Pefafiel y Serrano 2010), sefialaron que, es un conjunto de
competencias conductuales que ayudan a conservar las relaciones sociales de
manera efectiva, obteniendo experiencias interpersonales satisfactorias para
enfrentarse y adaptarse al entorno, las habilidades sociales seran adquiridas
en el proceso de la socializacion. Por su parte, (Gil y Llinas 2020), sefialaron,
como un conjunto de emociones que puedan expresar las personas, estan
relacionados con saber expresar ideas, pensamientos, sentimientos o deseos,
sin dafiar a los demas ni a uno mismos, saber aceptar las opiniones o criticas
sin incomodarnos, estas habilidades se aprenden en el trascurrir de la vida
diaria. Es decir, estas habilidades permiten al individuo tener la capacidad de
hacer frente a diferentes escenarios en el transcurrir de la vida, para ello dichas
habilidades deben ser potencializadas.

Asi también, las habilidades sociales son de suma importancia porque
brinda al individuo herramientas o estrategias para solucionar conflictos y
problemas futuras, que son necesarios para adaptarnos al entorno donde
vivimos, (Valiente y Hernandez 2020). Para desarrollar las habilidades sociales
se necesita relacionarse unos con otros, y asi  obtener valores que conlleven
a compenetrarse con la sociedad, las relaciones personales son utiles para
alcanzar el éxito tanto personal y laboral. Ontoria (2018), las habilidades se
desarrollan en la persona a través del aprendizaje por ello se dice que la
infancia es una etapa muy crucial para lograr el autocontrol de las emociones
en el desarrollo de la vida. Por lo cual, es importante desarrollar dichas
habilidades para lograr las relaciones interpersonales ya que todo ser humano
es un ser sociable y necesita de ello para adaptarse al mundo que vivimos.

Las habilidades sociales se definen también, como un acumulado de
capacidades y destrezas interpersonales, que ayuda al ser humano a
relacionarse con otros de manera correcta, con la capacidad de poder expresar
opiniones, sentimientos, necesidades en cualquier situacion sin temor, (Dongil
y Cano 2014). De igual forma, son capacidades que expresan emociones,
sentimientos positivos o negativos, determinantes que ayudan a las relaciones
interpersonales, (Garcia 2010). Cabe recalcar que las diferentes experiencias

personales que lograran despertar o pulir las diferentes habilidades de cada ser
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humano; también son conductas que permiten actuar segun los intereses
personales, sin atropellar nuestros derechos y de los demas.

Por otra parte, se menciona tres clases de habilidades sociales segun el
tipo de destreza: (a). Cognitivas, son las que intervienen en los aspectos
psicologicos, en relacion al pensar, por ejemplo, reconocer e identificar
conductas sociables asequibles, estados de animos, necesidades,
preferencias, deseos y autorregulaciones emocionales, (b). Emocionales, estan
relacionadas con el sentir y expresar diferentes emociones tales como, alegria,
tristeza, ira, enojo, vergienza, entre otros, (c). las Instrumentales, estan
relacionadas con el actuar, es la que ayuda al individuo a relacionarse con los
demas, como, por ejemplo, las conductas verbales, que es la capacidad de
mantener una conversacion fluida, alternativas a la agresion, capacidad de
autorregular los sentimientos y emociones, conductas verbales, modulacién de
voz, gestos y contacto visual. (Garcia 2010).

Asi mismo se describe el aprendizaje de las habilidades sociales, segun,
(Penafiel y Serrano 2010) (a). Aprendizaje por experiencia directa, son
conductas interpersonales relacionadas con el comportamiento social, significa
gue el nifio aprende segun su experiencia, por ejemplo, si un nifio abraza a su
madre y ella le retribuye, esta conducta formara parte del repertorio, pero si la
madre castiga al nifio, la conducta no se repotenciara y acarreara problemas
en el aprendizaje y desarrollo de sus habilidades, (b). Aprendizaje por
observacion, los nifios aprenden a través de lo que observan a su alrededor,
tomando como modelo conductual a la familia y otros, (c). Aprendizaje verbal o
instruccional, aprendizaje a través de lo que escuchan, a través de la
comunicacion oral, dudas, ordenes, sugerencias o ilustraciones, (e).
Aprendizaje por retroalimentacién interpersonal, es el refuerzo de la
informacion que recibe.

A continuacion, se describiré las dimensiones de la segunda variable,
gue seran descritas por Pefafiel y Serrano (2010), como primero se menciona,
las Habilidades sociales basicas, conocidas como las primeras habilidades que
desarrolla el individuo, esenciales para comenzar y mantener una
conversacion, son habitos de conductas observables que favorecen en
mantener una comunicacion eficaz y hacer de ello una interrelacion exitosa,

favoreciendo asi al individuo en su autodesarrollo.
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Cabe resaltar que, estas habilidades son importantes en la persona
porque proporcionan bienestar y calidad de vida, desarrollando o manteniendo
una autoestima positiva en el ser humano, las principales habilidades son,
saber escuchar, comenzar y conservar una conversacion, formular
interrogantes, saber agradecer, entre otros, las personas sin habilidades
sociales basicas estables manifiestan emociones negativas tales como ira,
frustracion, rechazo, intolerancia, apatia, (Armando 2016). Por ello se dice que
estas personas son mas susceptibles a padecer algunas alteraciones
psicologicas y no desenvolverse eficazmente en las relaciones interpersonales
gue seran desfavorables en su vida académica y laboral.

Como segunda dimensién tenemos a las Habilidades sociales
avanzadas, descritas por, (Pefafiel y Serrano 2010), son las habilidades que
les sirve a las personas para poder relacionarse con los demas de manera
adecuada, son importantes porque ayudara al individuo a establecer relaciones
personales y desenvolverse en sociedad. Por ejemplo, un lider tiene que saber
dialogar, expresarse, compartir tareas, saber dar instrucciones precisas, para
gue tenga éxito. Todos deberiamos despertar y reforzar dichas habilidades para
un buen desarrollo personal, son aquellas habilidades como la empatia, saber
disculparse con los demas, aprender a pedir ayuda, (Alania y Turpo 2018). Por
lo tanto, reforzar esta habilidad es muy dificil para muchos ya que se creen
autosuficientes, también es importante saber participar en tareas o actividades,
saber dar indicaciones o seguirlas, confrontar desacuerdos, persuadir a otros y
dar a conocer tus opiniones.

Se menciona como tercera dimension, a las Habilidades relacionadas
con los sentimientos, para Aranda y Alvares (2020), estas involucran la
expresion espontanea, la protecciéon de los derechos personales y de los
demas, esta habilidad esta relacionada con la asertividad, es la persona que
defiende y protege los derechos personales y de otras personas, consigue sus
metas, es expresivo, se siente bien con el mismo, hace respetar sus opiniones
y deseos. Dichas habilidades son importantes porque nos permite conocer,
expresar y comprender los sentimientos, saber enfrentarse con el enojo de los
demas, resolver nuestros propios temores, saber auto-motivarse, respetar las

emociones ajenos, animar al afligido ante dificultades y ser capaz de entender
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las realidades sociales, (Pefiafiel y Serrano 2010). Ademas, dichas habilidades
favorecen a reconocer y autorregular las emociones positivas o negativas.

Como cuarta dimension se menciona a las Habilidades alternativas a la
agresion, para Acosta at al. (2016), estan relacionadas a la negociacion, que
nos favorece a evitar conflictos o solucionarlas de forma adecuada, también se
puede decir que es la capacidad de resolucién de conflictos sin el uso de la
agresion o la intimidacion. En estas habilidades se destacan diferentes
actitudes tales como, obtener consentimiento, compartir, ayudar, negociar
referente al uso de estrategias para resolucion de problemas, dominar nuestros
impulsos, defender nuestros derechos, empatia y no acceder a conflictos,
(Penafiel y Serrano 2010). Desarrollar dichas habilidades es importante porque
ayudara al estudiante a afrontar situaciones de conflictos en el proceso del
aprendizaje, en su vida profesional y cotidiana, porque hoy en dia se necesitan
profesionales con capacidad de resolucion de problemas que sea beneficiosa
para la empresa.

Como quinta dimension se considera a las Habilidades para hacer frente
al estrés, para Ferro (2020), son de utilidad para afrontar o solucionar
problemas de manera exitosa en una situacion de estrés o tension, también se
puede decir que es la capacidad que tiene la persona de afrontar cualquier
situacién de presion o turbulencia, con empético y tolerante. Se destaca a las
siguientes habilidades como, saber formular o enfrentar una queja, reprimir
aquellos sentimientos de verglenza, hay individuos que se reprimen
sentimientos por miedo al qué diran, saber persuadir, responder al fracaso de
manera positiva, enfrentarse a los mensajes contradictorios y no dejar que
afecten el autoestima y animo, estar preparado para afrontar un didlogo
dificultoso, (Pefafiel y Serrano 2010). Es importante desarrollar esta habilidad
porgue en la actualidad el mercado laboral solicita profesionales que puedan
trabajar bajo presion en situaciones de estrés

Como sexta dimension se menciona a las Habilidades de planificacion,
para Rodriguez et al. (2014), favorecen en la organizacion, planificacion y
resolucién, de diferentes actividades o situaciones que se presentan, ya sea en
el trabajo, estudios y vida cotidiana. Se considera a las siguientes habilidades,
tener en cuenta las decisiones que tomamos, analizar acerca del origen de un

problema, constituir objetivos, estar al tanto de nuestras propias habilidades,
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coleccionar informacioén, solucionar los inconvenientes, centralizarse en una
actividad establecida, (Pefafiel y Serrano 2010). Por lo tanto, favorece en la
capacidad de visionar, anticiparse mentalmente, evaluar las necesidades de la

organizacion, para ejecutar las tares de forma correcta.
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de la investigacion

La investigacion es de enfoque cuantitativa, adecuada cuando se desea
precisar la dimension del problema y comprobar la hipétesis, se utiliza la
recoleccion y analisis de datos, el estudio se realiza en un contexto
determinado, para ello se deben seguir pautas, llegando a una serie de
conclusiones, (Hernandez y Mendoza 2018). Para Sanchez et al. (2018), la
investigacion de tipo basica sustantiva, es aquella que “trata de responder a los
problemas tedéricos o sustantivos, en tal sentido, est4 orientada, a describir,
explicar, predecir la realidad con lo cual se va en busqueda de principios y leyes
generales que permitan organizar una teoria cientifica” (p. 81). Se realiz6 este
estudio con el proposito de proponer sugerencias que generen cambios y
mejoras en la realidad de estudio.

De nivel correlacional, ya que busca determinar, cudl es la relacion entre
las variables, aprendizaje cooperativo y habilidades sociales, (Andia 2017). El
método usado fue el hipotético-deductivo, basadas en presunciones o
soluciones probadas.

El disefio es no experimental de corte transversal, no existié6 ninguna
manipulacion de las variables de estudio, y la recopilacion de datos fue en un

solo momento en el tiempo, (Hernandez y Mendoza, 2018)

Donde:

M: Muestra

X: Variable, aprendizaje cooperativo
Y: Variable habilidades sociales

r: Relaciéon entre variable
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3.2. Variable y operacionalizacion de las variables

Atxurra et al. (2015), definieron que es una metodologia de aprendizaje
enfatizada en el estudio, cuando se emplea efectivamente, beneficia el
progreso de capacidades favorables en la vida del individuo, es por ello que la
implementacion es de mucha importancia en el aprendizaje formativo, asi
mismo manifiesta que son técnicas Utiles que sirven de organizacion y guia en
el aula y asi obtener el resultado esperado. Para lograr el éxito no simplemente
es agrupar a los alumnos, sino requiere de recrear y estructurar la ensefianza,
para ello es necesario que el docente se comprometa.

Para conceptualizar las habilidades sociales se considera como autor
base a (Pefiafiel y Serrano 2010), sefalaron que, es un conjunto de
competencias conductuales que ayudan a conservar las relaciones sociales de
manera efectiva, obteniendo experiencias interpersonales satisfactorias para
enfrentarse y adaptarse al entorno, las habilidades sociales serdn adquiridas
en el proceso de la socializacion.

En la definicién operacional, la variable aprendizaje cooperativa se medira
a través de las siete dimensiones, que son: Interdependencia positiva,
interaccién, habilidades sociales, reflexion grupal, heterogeneidad, evaluacion,
y tutoria, a través de un instrumento en escala de Likert, cada uno con sus
indicadores e items respectivos, la cual se muestra en el anexo 4.

En la definicion operacional, la variable habilidades sociales se medira a
través de seis dimensiones, que son: Habilidades sociales basicas,
relacionadas a los sentimientos, alternativas a la agresion, para hacer frente al
estrés y las habilidades de planificacion, a través de un instrumento en escala
de Likert, cada uno con sus respectivas indicadores e items, que se muestra en
el anexo 5.

3.3. Poblacién y Muestra

La poblacion viene a ser la totalidad, que puede estar conformada por
estudiantes, docentes, instituciones educativas, entre otros, a la vez son los
gue componen la problematica de la investigacion, (Nifio 2021). Es el elemento
fundamental considerada por el investigador, segun el objetivo y resultado que
desea alcanzar, estas pueden ser cuantitativas o cualitativas, grupos pequefios

o amplios, pero siempre el investigador debe tener un enfoque claro y conciso
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de lo que desea investigar para que los resultados no interfieran en la calidad
de su investigacion, (Hernandez y Coello 2020). Para este estudio la poblacion
fue de 150 estudiantes matriculados del primer ciclo de la carrera de enfermeria
de la Universidad Privada San Juan Bautista Chorrillo-lima 2021.

Dentro del criterios de inclusion, se consideré a todos los estudiantes
matriculados en el periodo 2021 de la universidad de estudio, de ambos sexos,
gue contaron con medios tecnolégicos, que cumplieron con el llenado completo
del formulario y aquellos que participaron de manera voluntaria, para el criterio
de exclusion se considerara a aquellos estudiantes que no desearon participar
voluntariamente en el llenado de la prueba, los que no contaron con
disponibilidad de tiempo y los que pertenecieron a otros ciclos académicos u
otra sede.

La muestra es una porcion representativa de la poblacién determinada,
gue se selecciona con la finalidad de estudiar las particularidades o cualidades
gue caractericen a la totalidad de la poblacion, (Hernandez y Mendoza 2018).
La muestra para este estudio de investigacion fue de 108 estudiantes
matriculados del primer ciclo de la carrera de enfermeria de la Universidad
Privada San Juan Bautista Chorrillos-lima 2021.

El muestreo es una técnica que se utiliza para calcular la muestra de una
poblacién o comunidad, con la finalidad de asegurar la confiabilidad de la
investigacion, (Hernandez y Mendoza 2018). En este estudio se trabajé con un
muestreo probabilistico simple, se realizé la encueta a través del formulario
online, mandando a sus correos y wasap, Para determinar la muestra se uso la

férmula de Arkin y Colton, siendo la siguiente:

n= ZZ*N*D*Q

e?(N-1)+Z2*p *q
En donde:
- n (tamafo de muestra) = x
- Z?(nivel de confianza) = 95% (1.96)
- N (tamafo de la muestra) = 298
- p (probabilidad que ocurra) = 50% (0.5)
- ( (probabilidad que no ocurra) = 50% (0.5)
- e? (error de la muestra) = 5% (0.05)
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Remplazando se obtuvo lo siguiente:
N = 1.962* 150*0.5*0.5
0.05%* (150-1) + 1.962*0.5* 0.5

N = 3.8416 *150*0.5* 0.5
0.0025* 149 + 3.8416 *0.5* 0.5
N = 144.06
0.3725 + 0.96
N= 144.06
1.3325
N =108.1

El resultado obtenido fue de 108 para una poblacion de 150 estudiantes del
primer ciclo de enfermeria de la universidad privada san Juan Bautista 2021

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

La recoleccion de datos son todos aquellos medios utilizados con la finalidad
de adquirir o registrar informacioén, que nos den respuesta al objetivo de estudio,
(Gil 2016). La técnica que se utilizd en el presente estudio fue la encuesta,
realizada en base a un cuestionario, donde se utilizan preguntas
estandarizadas y organizadas, que a su vez han sido pasados por un proceso
riguroso de validacion por expertos.

El instrumento fue sometido al tratamiento metodolégico de
confiabilidad, validez y objetividad, son recursos que dispone el investigador,
con el fin de recolectar informacion de las variables en estudio, (Hernandez y
Mendoza 2018). Elinstrumento que se utiliz6 en este estudio fue el cuestionario
gue esta elaborado de acuerdo a las dimensiones e indicadores que se desea
medir, items, escala de medicion y niveles de rango, el cual nos ayud6 a
obtener informacion real y confiable, para dar solucion a la problemética de
estudio.

Se realiz6 la validez del instrumento de aprendizaje cooperativo, al ser
un instrumento estandarizado y creado en el extranjero, algunos items no
estaban muy claros para la realidad peruana y el objetivo a medir segun la
problematica de estudio, por lo que se modificé la redaccion, se contactd con
dos expertos en la tematica y un metododlogo para la validacién del contenido,
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afirmando la aplicacién previa correccion de la observacion realizada en el

contenido. La ficha de validez se encuentra en anexos.
Tabla 1

Validez de contenido por juicio de expertos para ambos cuestionarios

Expertos Pertinencia Relevancia Claridad  Dictamen
Dra. Leén Rivera Judith Selene Si Si Si Aplicable
Dr. Yolvi Javier Ocafia Fernandez Si Si Si Aplicable
Mg. Florencia M. Pefia Pastor Si Si Si Aplicable

Se realizé la confiabilidad, seguidamente de la validacién se aplicd una prueba
piloto de los dos instrumentos con 20 alumnos, una vez obtenida los datos se
vacio la informacion aplicando el alfa de Cronbach, dando un resultado de

excelente confiabilidad. Los cuadros estadisticos se encuentran en anexo.
Tabla 2

Estadistica de confiabilidad

Variable coeficiente items
Aprendizaje cooperativo 0.87 36
Habilidades sociales 0.90 50

3.5. Procedimiento

Para el estudio se solicité el permiso a la directora de la institucion universitaria,
en base al planteamiento del problema, se buscé informacion de autores
actuales para el sustento de cada variable y dimensiones, después deello se
buscoé instrumentos estandarizados con la misma dimension de los autores
tomados en el marco teorico, se utilizo el cuestionario de escala de habilidades
sociales, de Goldstein y col. 1980, para la medicion de la variabley el
cuestionario de medicién del aprendizaje cooperativo en contextos educativos
respectivamente, se realizé una adaptacion al instrumento de aprendizaje y fue

validado por tres expertos, se desarrollé una prueba piloto
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con 20 estudiantes para la confiabilidad de los cuestionarios, después de ello
se procedié a recabar informacién obtenida a través de los mencionados
instrumentos se registré en una base de datos de Excel (SPSS 25), para su
procesamiento y presentacion de los graficos y tablas estadisticas,
favoreciendo el andlisis e interpretacion de datos, finalmente se realizé la

discusion de resultados, para lograr concluir de manera satisfactoria el estudio.
3.6. Métodos de anélisis de datos

Para Orellana y Cruz (2006), el procedimiento de analisis de datos es una
técnica que trata, en someter la informacion a operaciones o0 programas
estadisticos a través de cifras para lograr una investigacion confiable, asi
también se considera a las operaciones o procesos que el investigador lo
someta con el propésito de obtener conclusiones precisas, a fin de lograr el
propoésito del estudio. En dicha investigacion se aplico el método de analisis
descriptivo, porque se describié los datos de andlisis o la operacidon que se
realizO a traves de la estadistica y la estadistica inferencial, por las
caracteristicas de la métrica del instrumento y la intension de la hipoétesis se
utilizé al estadistico prueba Rho de Spearman, la informacion obtenida al aplicar
el instrumento, se orden6 de acuerdo a las variables de estudio,considerando
tablas y graficos, que permitié una adecuada interpretacion de los resultados,
asi mismo para el andlisis de datos se utilizé el método hipotéticodeductivo que

llevé a confrontar la hipétesis
3.7. Aspectos éticos

Cabe mencionar que para los aspectos éticos de dicho estudio se ha respetado
los principios de autoria, para la cual se ha realizado las respectivas citas y
referencias de todo el material literario que no le pertenece al autor, tomando
en cuenta las normas internacionales de APA, ademas se garantiza la
confidencialidad de los estudiantes, al mismo tiempo cuenta con la autorizacién
y apoyo de los directivos de la institucion universitaria. (Salazar et al. 2018), nos
menciona que la conducta ética es de suma importancia porque ayuda a
promover o fomentar el apoyo, cooperacion, y la confianza, entre el investigador

y el grupo de estudio, y asi alcanzar los objetivos establecidos.
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IV. RESULTADOS
V.l. Descripcion de resultados
Tabla3

Distribucién de frecuencias por nivel del aprendizaje cooperativo en los
estudiantes.

Frecuencia Porcentaje
Valido Deficiente 1 0,9
Moderado 35 32,4
Eficiente 72 66,7
Total 108 100,0

Figura 1. Niveles porcentuales del aprendizaje cooperativo en los estudiantes.

Porcentaje

Deficiente Moderado Eficiente

Interpretacion: Los resultados que se observan en la tabla y figura, identifican
los niveles del aprendizaje cooperativo en los estudiantes, de los cuales se tiene
el 66.7% presentan eficiente nivel, mientras que el 32.4% moderado nively solo

el 0.93% deficiente nivel.
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Tabla 4

Nivel de las dimensiones del aprendizaje cooperativo en los estudiantes.

Interdepen.

Habilidades Reflexion

Heterogenei

. Interaccién ) Evaluacién Tutoria
) positiva sociales grupal dad

Niveles

Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Deficiente 30.6 7.4 0.0 0.9 2.8 15.7 0.0
Moderado 15.7 92.6 2.8 41.7 97.2 84.3 3.7
Eficiente 53.7 0 97.2 57.4 0.0 0.0 96.3
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Figura 2. Nivel de las dimensiones del aprendizaje cooperativo en los

estudiantes.
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Interpretacion: Los resultados de los niveles de frecuencia de las dimensiones

del aprendizaje cooperativo en los estudiantes, se tienen a la dimension

predominante de las habilidades sociales; donde el 97.2% de los estudiantes

presentan eficiente nivel, seguido por la dimension de tutoria con el 96.3%,

asimismo el 57.4% presentan eficiente nivel en la dimension de reflexion grupal,

sin embargo la dimension que presenta un deficiente nivel es la evaluacion

detectados por el 84.3% de los estudiantes, seguido por la dimensién

interdependencia positiva con 30.6%. De lo manifestado, se tiene que la

dimension que presenta eficiente nivel, son las habilidades sociales y tutoria.
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Tabla 5

Nivel de las habilidades sociales en los estudiantes.

Frecuencia Porcentaje
Valido Moderado 18 16,7
Bueno 90 83,3
Total 108 100,0

Figura 3. Niveles de las habilidades sociales en los estudiantes.

Porcentaje

Moderado Bueno

Interpretacion: Con relacién a los niveles de las habilidades sociales en los
estudiantes el 83.3% presentan buen nivel y el 16.7% presentan moderado

nivel.
Tabla 6

Distribucion de las dimensiones de las habilidades sociales en los estudiantes

Hgl?. Soci. Hab. Soci. Hab.. Re;la. Hab. Alter. ala Habl. para frente al Hab. de planifi
. bésicas avanzadas Sentimien agresion estres
Niveles
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Malo 7.4 0.9 84.3 0.0 48.1 2.8
Moderado 18.5 35.2 0.9 21.3 4.6 44.4
Bueno 815 63.9 14.8 78.7 47.2 52.8
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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Figura 4. Niveles de las dimensiones de las habilidades sociales en los

estudiantes
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Interpretacion: Se tiene los resultados porcentuales de las dimensiones de las
habilidades sociales en los, donde se aprecia que la mayor recurrencia son las
habilidades sociales basicas con 81.5% de percepcion, seguido por las

84.3
81.5 78.7
63.9
52.8
481 47.2
14.8
0.9 .9 2.8
Hab. Soci. Hab. Soci. Hab. Rela. Hab. Alter. a Hab. para Hab. de
basicas avanzadas Sentimien la agresion frente al planifi

estrés

B Malo O Moderado B Bueno

habilidades alternativas a la agresion con 78.7% de percepcion, situandose en

nivel bueno, ademas 63.9% presentan buen nivel de habilidades avanzadas,

sin embargo 84.3% presentan un mal nivel de habilidades relacionado al

sentimiento, seguido por la dimension de habilidades para poner frente al estrés

con 48.1% de los estudiantes es la que presenta malas habilidades sociales.

Prueba de normalidad

Ho. Los datos de la variable y dimensiones provienen de distribucion normal.

Ha. Los datos de la variable y dimensiones no provienen de distribucion normal.
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Tabla 7

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones del estudio

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov2

Estadistico gl Sig.

Interdepen. positiva 0.114 108 0.001
Interaccion 0.167 108 0.000
Habilidades sociales 0.145 108 0.000
Reflexion grupal 0.178 108 0.000
Heterogeneidad 0.197 108 0.000
Evaluacion 0.129 108 0.000
Tutoria 0.172 108 0.000
Apren. cooperativo 0.142 108 0.000
Hab. sociales basicas 0.121 108 0.001
Hab. sociales avanzadas 0.114 108 0.001
Hab. Rela. sentimientos 0.094 108 0.019
Hab. Alter. a la agresion 0.078 108 0.010
Hab. para frente al estrés 0.083 108 0.003
Hab. de planificacion 0.103 108 0.007
Habilidades sociales 0.049 108 0

*_ Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacién de Lilliefors

Los resultados de la tabla muestran la prueba de normalidad de la variable y
dimensiones, percibiéndose que el sig. bilateral p_valor es menor al nivel de
significacion estadistica, lo que permite asumir (p_valor<0.05) que los datos no
presentan distribucion normal, quien orienta a que los estadisticos para el
analisis de la prueba de hipétesis se determinaran con pruebas no

paramétricas.

Contrastacion de hipdtesis
Hipotesis general de la investigacion

Ho: No existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales en los estudiantes.

Ha: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

en los estudiantes.

27



Tabla 8

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el aprendizaje cooperativo y

las habilidades sociales en los estudiantes.

Correlaciones

Habilidades
Apren. cooperativo sociales

Rho de Apren. Coeficiente de correlacion 1,000 ,527
Spearman
cooperativo Sig. (bilateral) . ,000
N 108 108
Habilidades Coeficiente de correlacion 527 1,000
sociales . .
Sig. (bilateral) ,000
N 108 108

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Los resultados que se aprecian en la tabla, presentan los
estadisticos al grado de correlacion entre las variables determinada por el Rho
de Spearman 0.527, representando moderada relacién positiva entre las
variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que se
rechaza la hipétesis nula. Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las

habilidades sociales.

Contrastacion de hipotesis especificas

Hipotesis 1

Ho: No existe relacibn entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales basicas en los estudiantes.

Ha: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

basicas en los estudiantes
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Tabla 9

Grado de correlacion y nivel de significacion del aprendizaje cooperativo y las
dimensiones de las habilidades sociales: basicas, avanzada, relacionadas a los
sentimientos, alternativas a la agresion, hacer frente al estrés y planificacion en

los estudiantes.

Dimensiones de habilidades sociales

Hab. Hab. para

Hab. Soci. Hab. Soci. Hab. Rela. Alter. ala frente al Hab. de
béasicas avanzadas Sentimien. . planifi.
agresion  estrés

Coef. De

Apren. I%%féeslgCion 400 ,431 ,418 ,335 ,542 ,739
Cooperativo Speaman

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
(bilateral)

N 108 108 108 108 108 108

** La correlacion es significativamente en el nivel 0.01 (bilateral)

En resultado especifico, se aprecian en la tabla, entre la variable y dimension
determinada por el Rho de Spearman 0.400 significa que existe una moderada
y positiva relacion entre las variables, frente al (grado de significacion
estadistica) p < 0,05, se rechaza la hipétesis nula, existe relacion entre el

aprendizaje cooperativo y las habilidades basicas en los estudiantes.
Hipotesis 2

Ho: No existe relaciébn entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales avanzadas en los estudiantes.

Ha: Existe relacidon entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

avanzadas en los estudiantes.

El resultado especifico entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades
sociales avanzadas detectado por el estadistico del coeficiente de Rho de
Spearman 0.431 significa que existe una moderada y positiva entre las
variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que se
rechaza la hipoétesis nula, existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las

habilidades sociales avanzadas en los estudiantes.
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Hipotesis 3

Ho: No existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales relacionadas a los sentimientos en los estudiantes.

Ha: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

relacionadas a los sentimientos en los estudiantes.

Asimismo, correlacion determinada por el Rho de Spearman 0.418 significa que
existe una moderada y positiva relacién entre las mismas, frente al (grado de
significacion estadistica) p < 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula, existe
relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades relacionadas a los

sentimientos en los estudiantes.
Hipotesis 4

Ho: No existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales alternativas a la agresion en los estudiantes.

Hg: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

alternativas a la agresion en los estudiantes.

Se tiene el resultado especifico entre el aprendizaje cooperativo y las

habilidades alternativas a la agresion, determinada por el Rho de Spearman
0.335 significa que existe una moderada y positiva relacion entre las variables,
frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, se rechaza la hipotesis
nula, existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

alternativas a la agresion en los estudiantes.
Hipdtesis 5

Ho: No existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales para hacer frente al estrés en los estudiantes.

Hg: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

para hacer frente al estrés en los estudiantes.

El resultado especifico, que se aprecian en la tabla muestra la estadistica en
cuanto al grado de correlacion entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades para hacer frente al estrés determinada por el Rho de Spearman

30



0.542, significa que existe una moderada y positiva relacion, frente al (grado de
significacion estadistica) p < 0,05, por lo que rechazamos la hipétesis nula,
existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades para hacer
frente al estrés en los estudiantes.

Hipodtesis 6

Ho: No existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades

sociales de planificacion en los estudiantes.

Hg: Existe relacion entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

de planificacion en los estudiantes.

Finalmente, se tiene la relacibn entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades de planificacion detectado por la estadistica de Rho de Spearman
0.739 significa que existe una alta y positiva relacion, ademas p < 0,05, por lo
gue se rechaza la hipétesis nula, confirmando que existe relacién entre el
aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales de planificacion en los

estudiantes.
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V. Discusion

En este capitulo se procedi6 a explicar los resultados de la investigacion, con
el objetivo general de encontrar relacion entre las variables, aprendizaje
cooperativo y habilidades sociales en estudiantes del primer ciclo de enfermeria
de la universidad privada San Juan Bautista junio 2021, los resultados muestran
en base a la estadistica de Rho Spearman el 66.7% presentan eficiente nivel,
mientras que el 32.4% moderado nivel y 0.93% presentan deficiente nivel, con
respecto a los niveles de las habilidades sociales 83.3% presentan buen nivel
y 16.7% presentan moderado nivel. Estos hallazgos guardan relacién con,
(Estrada et al. 2016), y (Mejia 2019), determinaron en su investigacion que
existe relacion positiva, ya que estas habilidades favorecen su desempefio
académico y personal, optimizando asi la integracion profesional y laboral en la
sociedad actual.

Por lo expuesto, Jean Piaget, promotor de la teoria cognitiva, sefiala que
el desarrollo del pensamiento influye en la conducta y el aprendizaje, esto
ocurre gracias a las diferentes experiencias fisicas e intelectuales que presenta
la persona en el transcurrir de la vida, (Olmedo y Farreros 2017). Entonces,
para que ocurra un aprendizaje, tiene que estar desarrollado el &rea cognitiva,
repotenciado por las diferentes experiencias vividas por el individuo. De
acuerdo al resultado contrastando con, Mejia (2019), determino la relacién
entre las dos variables, presentando nivel bajo de aprendizaje cooperativo
(73.8%), como de habilidades sociales (50%). Estos resultados no favoreceran
el desarrollo cognitivo, competencias, habilidades y destrezas; conllevara auna
débil integracion y trabajo en equipo de estudiante, no pudiendo alcanzarel

éxito esperado.

Asi mismo, en el presente estudio se encontr6 una correlacion
estadistica entre las dos variables determinada por el Rho Spearman 0.527,
representando moderada relacion positiva entre las variables, frente al (grado
de significacién estadistica) p < 0,05, estos resultados estan respaldados por
(Mejia 2019), (Guerrero 2019), (Chanataxi 2019) y (Alejandro 2019), donde
encontraron la misma correlacion en estudiantes universitarios. Atxurra et al.

(2015) y Del Barco et al. (2015), complementaron que los estudiantes
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demuestran no solo relacion, también el efecto positivo que tiene las
habilidades sociales en el aprendizaje cooperativo. Por ello cabe mencionar
gue estas capacidades y destrezas ayudan al estudiante en su cotidiano actuar
en la toma de decisiones, resolucién de problemas, efectividad del trabajo en

equipo, mejorar la interaccion, la comunicacion asertiva y el aprendizaje.

Por otro lado, en lo que se refiera a la hipétesis especifica 1, en relacion
entre el aprendizaje cooperativo y las habilidades béasicas, se determiné una
correlacién estadisticos por el Rho de Spearman 0.400 significa que existe una
moderada y positiva relacion entre las mismas, frente al (grado de significacion
estadistica) p <0,05. Guerrero (2019) y Acufia (2021), respaldaroneste resultado
con una significancia de 0,00, menor a 0.05, afirmando el gradode correlacion
moderada. Pefafiel y Serrano (2010), afladieron que las habilidades sociales
basicas, son esenciales para comenzar y mantener una conversacion, son
habitos de conductas observables que favorecen en mantener una
comunicacion eficaz y hacer de ello una interrelacion exitosa, favoreciendo asi
al individuo en su autodesarrollo. Entonces se puede decir que dichas
habilidades son importantes en la persona porgue proporcionan bienestar y
calidad de vida, manteniendo autoestima positiva, mejorando su desarrollo

personal y profesional.

En cuanto, a la hip6tesis 2, en relacion entre el aprendizaje cooperativo
y las habilidades avanzadas, se determiné la correlacion estadistica por, Rho
Spearman 0.431, significa que existe una moderada y positiva relacion, frente
al grado de significacion estadistica p < 0,05. Al contrario, Alejandro (2019), en
su estudio sefalo una significancia de 3,573 con p: 0,059, mostrando que no
hay una incidencia significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades avanzadas, resalta que hay muchas personas que se aprovechan
del equipo, llamandolos viajeros gratis. Es evidente que no todos desarrollan
las habilidades de igual forma, y se les hace dificil relacionarse, o también por
la época en que se desarrolld el estudio, sin embargo, para confirmar esta
hipotesis, serd en otro estudio a profundidad donde se puedan evaluar

cualitativamente otros aspectos.
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En relacion, a la hipétesis 3, el aprendizaje cooperativo y las habilidades
relacionadas al sentimiento, se determinoé la correlacion estadistica por el Rho
de Spearman 0.418 significa que existe una moderada y positiva relacién entre
las variables, frente al grado de significacion estadistica, p < 0,05, sin embargo,
en los resultados por dimensiones se evidencia que el 84.3%, presentan un mal
nivel de habilidades relacionados al sentimiento. Chanataxi (2019), respalda
este resultado mostrando un valor (,259”), determinando que los estudiantes
tienen la capacidad de comprender a sus compaferos e interesarse por lo que
les sucede, demostrando apoyo y empatia. Aranda y Alvares (2020), afiadieron
gue dichas habilidades ayudan a defender y proteger los derechos tanto
personales y de otros. Por ello se determina, que los estudiantes tienen temor
a demostrar sus sentimientos con libertad, por temor a ser estigmatizados, lo
gue se deduce que, si presentan algun problema personal, sera complicado el

aprendizaje.

Con respecto, a la hipétesis 4, en relaciébn entre el aprendizaje
cooperativo y las habilidades alternativas a la agresion, se determind la
correlacién por el Rho de Spearman 0.335 significa que existe una moderada y
positiva relacion entre las variables, frente al grado de significacion estadistica
p < 0,05. Betancourt et al., (2017), respaldan este resultado obteniendo un nivel
medio, de igual forma se observa este incremento en la habilidad para
enfrentarse a mensajes contradictorios, donde la mayoria de personas
obtuvieron un puntaje alto. Confirmando asi, que la guia del docente es de
suma importancia porque ayuda al estudiante a desarrollar y mejorar sus
habilidades sociales, asi mismo permitira una adecuada interaccion,
comunicacioén, horizontalidad, entre estudiantes y docentes, favoreciendo asi

su integracion para un desempefio adecuado en el trabajo en equipo.

En cuanto, a la hipotesis 5, en relaciéon entre el aprendizaje cooperativo
y las habilidades para hacer frente al estrés, se determiné la correlacién por
Rho de Spearman 0.542, significa que existe una moderada y positiva relacion
frente al grado de significacion estadistica p < 0,05. (Acufia et al. 2021),
respaldan los resultados, mostrando un valor de rho es de 0.426, indicandonos
una relacion positiva media entre las variables. (Valiente y Hernandez 2020).

Anadieron que las habilidades sociales brindan herramientas o estrategias para
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solucionar conflictos y adaptarse al entorno, (Ontoria 2018). Las habilidades
se desarrollan a través del aprendizaje. (Dongil y Cano 2014) y (Garcia 2010),
son Utiles para la comunicacién. Al respecto se afirma que, a mayor aprendizaje,
mayor seran las habilidades que obtengan las personas, que serd util para
hacer frente a determinadas situaciones que se les presenten y tener éxito

personal y profesional.

En relacion, a la hipotesis 6, el aprendizaje cooperativo y las habilidades
de planificacion se determind la correlacion por Rho de Spearman 0.739
significa que existe una alta y positiva relacion, frente al grado de significacion
estadistica p < 0,05. (Acuia et al. 2021), respaldaron los resultados, mostrando
un valor de Rho Spearman igual a 0.438, que indica relacion positiva media
entre las variables. (Rodriguez et al. 2014), complementaron que estas
habilidades favorecen en la organizacion, planificacion y resolucion. (Guerri
2021), afadio que el aprendizaje favorece a realizar acciones o situaciones
nuevas y desencadenar otras conductas a través de la observacion. Este grado
de correlacion indica que los estudiantes cuentan con la capacidad de
organizacion y planificacion, el aprendizaje cooperativo es eficaz y relevante

para el desarrollo académico, profesional, laboral y personal.

Por lo expuesto se puede afirmar que, a mayor aprendizaje, mayor
habilidad y a mayor habilidad sociales mayor sera el aprendizaje cooperativo,
esto desarrollara destrezas y virtudes que mejoren la capacidad intelectual,
optimizando las relaciones interpersonales y el desarrollo académico. Se
evidencia en el estudio realizado en cuanto a aprendizaje por heterogeneidad
un nivel moderado, (Atxurra et al. 2015), respalda, que la heterogeneidad esta
relacionada con la diversidad del equipo, nivel de conocimiento, genero, cultura,
motivacion, raza, lo que ayudara a los estudiantes evaluar ideas, propuestas,
percepciones, favoreciendo el trabajo que se realice. Esto puede ser, porque
no hay una adecuada inclusion, no aceptan facilmente a una persona con
capacidades diferentes, o grupo étnico, por lo que se hace necesario inculcar
desde temprana edad a la inclusion social, para no encontrar estos paradigmas
en el proceso de formacion, el rol docente es importante en este escenario,

para evitar que estas situaciones conlleven a una sociedad de prejuicios.
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Por otro lado, los resultados en relacion a las habilidades relacionados a
los sentimientos y para hacer frente a estas situaciones de estrés, los
estudiantes encuentran dificultades para afrontar estos desafios, para Aranda
y Alvarez (2020), estas involucran la expresion espontanea, la proteccion de los
derechos personales y de los demas, esta habilidad esta relacionada con la
asertividad. Esto podria ser por la crisis sanitaria que actualmente se vive con
la pandemia COVID -19, con resultados de perdida de sus seres queridos, falta
de empleo, entre otros, ocasionando un desequilibrio social, emocional y

econdmico en los estudiantes.
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VI. Conclusiones
Primera

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades sociales, el grado de correlacion expresada por el Rho de
Spearman es de, 0.527 significa que existe una moderada y positiva
concordancia entre las variables, frente al grado de significacion estadistica p

< 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis nula.
Segunda

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades béasicas, el grado de correlacion expresada por el Rho de Spearman
es de, 0.400 significa que existe una moderada y positiva relacién entre las
variables, frente al grado de significacién estadistica p < 0,05, se rechaza la

hipotesis nula.
Tercera

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades avanzadas detectado por el estadistico del coeficiente de Rho de
Spearman 0.431 significa que existe una moderada y positiva relacion, entre
las variables, frente al grado de significacion estadistica p < 0,05, por lo que se

rechaza la hipétesis nula,
Cuarta

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades relacionadas a los sentimientos, mostrandose un coeficiente de
correlacién expresado por el Rho de Spearman 0.418 significa que existe una
moderada y positiva relacion entre las variables, frente al grado de significacion

estadistica p < 0,05, se rechaza la hipétesis nula.
Quinta

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades alternativas a la agresion expresada por el Rho de Spearman 0.335

significa que existe una moderada y positiva relacion entre las variables, frente
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al grado de significacion estadistica p < 0,05, por lo que se rechaza la hipétesis

nula.
Sexta

Existe dependencia directa y significativa entre el aprendizaje cooperativo y las
habilidades para hacer frente al estrés determinada por el Rho de Spearman
0.542, significa que existe una moderada y positiva relacion entre las variables,
frente al grado de significacion estadistica p < 0,05, por lo que se rechaza la
hipétesis nula.

Séptima

Existe dependencia directa y demostrativa entre el aprendizaje cooperativo y
las habilidades de planificacion expresada por Rho de Spearman 0.739 significa
gue existe una alta y positiva relacion, frente al grado de relacion estadistica p
< 0,05, rechazando la hipotesis nula,
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera

A los docentes, Integrar actividades, usando las herramientas virtuales en
vigencia para el trabajo en equipo, como el Board game toolbox -Team
generator, Padlet, que son de gran utilidad para crear grupos de trabajo, para
mejorar significativamente la calidad del aprendizaje, la esencia del trabajo

cooperativo y las habilidades sociales de los estudiantes.
Segunda

A las autoridades de la institucidn universitaria, desarrollar sesiones educativas
motivacionales, que estimulen al estudiante a obtener nuevos aprendizajes,

para potencializar sus habilidades basicas y logar profesionales competentes
Tercera

A los docentes, implementar talleres de interaprendizaje y herramientas de
trabajo en equipo con el propdsito de favorecer el aprendizaje cooperativo y las

habilidades avanzadas de los estudiantes.
Cuarta

a los docentes, implementar actividades cognitivas y proactivas, tales como,
juegos educativos en linea, talleres de canto, crear foros donde puedan
expresar con libertad sus opiniones o hacer preguntas, aceptando las diferentes
opiniones, esto mejorar la interaccion interpersonal entre los estudiantes,
disminuir el nivel de estrés, favoreciendo asi a las habilidades relacionadas al

sentimiento.
Quinta

A los docentes, implementar nuevas formas de comunicacién virtual, tales
como foros de discusion o videoconferencias, con el propdsito que los
estudiantes interactien intercambiando ideas y opiniones de manera
bidireccional o multidireccional, con el objetivo de beneficiar el aprendizaje

cooperativo y el manejo de estrés, sobre todo en estos tiempos de pandemia.
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Sexta

A los docentes, realizar dinamicas de grupos para la resolucién de conflictos,
favoreciendo la comunicacion asertiva, colaboracion, participacion, interaccion,

y asi mejorar el conflicto de pares y las habilidades frente a la agresion.
Séptima

A las autoridades y docente de la institucidbn universitaria, organizar
capacitaciones de planificacion y organizacion, con el propdsito de disefiar,
implementar, dirigir, coordinar, evaluar y sistematizar, actividades que permitan
el desarrollo del proceso aprendizaje, trabajo en equipo y mejorar las

habilidades de planificacion en los estudiantes.
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ANEXO 1: Matriz de consistencia

Autor: Vésquez Ruiz Nathaly

MATRIZ DE CONSISTENCIA
Titulo: Aprendizaje cooperativo y habilidades sociales en estudiantes del ler ciclo de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista Lima —junio 2021

Problema

Objetivos

Hipbtesis

Variables e indicadores

Problema General:

;Cudl es la relaciéon
entre el aprendizaje
cooperativo y las

habilidades sociales de
los estudiantes del ler
ciclo de enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 20217

Problemas Especificos:

;Cuél es la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
béasicas en los
estudiantes del 1er ciclo

de enfermeria de la

Universidad Privada San
Juan Bautista 20217

¢,Cudl es la relaci6nentre

el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
avanzadas en los
estudiantes del ler ciclo

de enfermeria de la

Universidad Privada San
Juan Bautista 2021?

¢Cuél es la  relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales

Objetivo general:

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales en
los estudiantes del ler
ciclo de la

Universidad Privada
San Juan Bautista
2021.

Objetivos especificos:

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
basicas en los
estudiantes del ler ciclo
de

enfermeria de la
Universidad Privada
San Juan Bautista
2021.

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
avanzadas en los
estudiantes del ler ciclo

de

enfermeria de la
Universidad Privada
San Juan Bautista
2021.

Hipotesis general:

Existe relacién entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales en
los estudiantes del ler ciclo
de enfermeria

de la Universidad Privada
San Juan Bautista 2021.

Hipotesis especificas:

Existe relacion entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales
béasicas en los estudiantes
del ler ciclo de

enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 2021.

Existe relacion entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales
avanzadas en los
estudiantes del ler ciclo de
enfermeria de

la Universidad Privada San
Juan Bautista 2021.

Existe relacion entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales
relacionadas a los
sentimientos en los
estudiantes del ler ciclo de
enfermeria de

Variable 1: Aprendizaje cooperativo

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de
medicion

Niveles y rangos

Interdependencia positiva

Interaccién

Habilidades sociales

Reflexion grupal

Heterogeneidad

Evaluacion

Tutoria

-Valora la participacion

1,2,3,4,5,6,

-Trabaja en equipo 78

-Actitud positiva

-Organizan
-ldentifica
-Distribuye

- Comparte informacion

-Resolucién de conflictos

- Respeto
- Cortez
- Libertad

-Reflexion

- Valora el esfuerzo

-Actividades

- Diversidad

-Capacidades diferentes

-Consecuente
- Solidaridad

-Rendimiento
-Estrategias
- Imparcialidad

- Valoracion
- Accesible
- Guia

- Motivacién

9,10,11,12

13, 14,15,16
17,18,

19,2021,22,23

24,25,26,27

28,29,30,31

32,33,34,35,
36,

Nunca=1

Casi nunca=2

Casi siempre=3

Siempre:4

Bajo:36-44

Medio: 70-80

Alto: 124-144




relacionadas a los
sentimientos en los
estudiantes del ler ciclo
de enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 20217

;Cuél es la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales

alternativas a la agresion
en los estudiantes ler
ciclo de

enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 2021?

;Cuél es la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las

habilidades sociales para
hacer frente al estrés en
los estudiantes ler ciclo
de

enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 20217

¢Cudl es la relaciénentre
el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales de
planificacion  en  los
estudiantes ler ciclo

de enfermeria de

la Universidad Privada
San Juan Bautista 20217

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
relacionadas a los
sentimientos en los
estudiantes del 1er ciclo
de

enfermeria de la
Universidad Privada
San Juan Bautista
2021.

Determinar la relacién
entre el aprendizaje
cooperativo y las

habilidades sociales
alternativas a la
agresion en los
estudiantes ler ciclo de
enfermeria

de la Universidad

Privada San Juan
Bautista 2021.

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales
para hacer frente al
estrés en los
estudiantes ler ciclo de
enfermeria

de la Universidad
Privada San Juan
Bautista 2021.

Determinar la relacion
entre el aprendizaje
cooperativo y las
habilidades sociales de
planificacion en los

la Universidad Privada San
Juan Bautista 2021.

Existe relacién entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales
alternativas a la agresion en
los estudiantes ler ciclo de
enfermeria de

la Universidad Privada San
Juan Bautista 2021.

Existe relacion entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales
para hacer frente al estrés
en los estudiantes ler ciclo
de enfermeria

de la Universidad Privada
San Juan Bautista 2021.

Existe relacién entre el
aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales de
planificacion en los
estudiantes ler ciclo de
enfermeria de la
Universidad Privada San
Juan Bautista 2021

Variable 2: Habilidades sociales

Dimensiones Indicadores items Escal_a_c’je Niveles y rangos
medicién
-Escucha Habilidades
Habilidades sociales -Inicia 1,2,3,4,5,6, sociales:
bésicas -Mantiene Bajo: 50-116
-Formula _ 7,8 Medio: 117-183
-Da las gracias Alto: 184-250
-Se presenta
-Presenta a otros Niveles y rangos por
-Hace un cumplido _ . . .
Nunca=1 dimensiones:
-Pide ayuda Habilidades sociales
Habilidades sociales -Participa Casi nunca=2 basicas
avanzadas -Da instrucciones 9,10,11,12, Bajo: 8-18
-Sigue instrucciones Medio: 19-29
-Se disculpa 13,14 Alto: 30-40
-Convence Casi siempre=3
Habilidades sociales
avanzadas
-Conoce Bajo: 6-13
Habilidades relacionadas -Expresa J Medio: 14-22
con los sentimientos -Lomprence Siempre=4 Alto: 23-30
-Se enfrenta 15,16,17,18,
-Expresa afecto
-Enfrenta al miedo 19,2021 Habilidad
-Recompensa a ' laaces
relacionadas con los
Habilidades alternativas a -Pide permiso sentimientos
la agresion -Comparte Bajo: 7-16
_Ayuda 22123,24125, Medio: 17-26
-Negocia Alto: 27-35
-Autocontrol 26,27,28,29,
-Defiende
-Responde 30

-Evita problemas
-No entra en peleas




estudiantes ler ciclo de
enfermeria

de la Universidad
Privada San Juan
Bautista 2021.

Habilidades para
frente al estrés

Habilidades
planificacion

hacer

de

-Formula
-Responde
-Demuestra
-Enfrenta
-Defiende
-Persuasion
-Fracaso
-Mensajes
contradictorios
-Acusacion
-Se prepara
-Presiones

-Toma iniciativas
-Discierne
-Establece un
objetivo

-Determina sus
habilidades
-Recoge informacion
-Resuelve
problemas

-Toma una decision
-Concentracion

31,32,33,34,
35,36,37,38,

39,40,41, 42

43,44,45,46,

47,48,49,50

Habilidades
alternativas a la
agresion

Bajo: 9-20
Medio: 21-33
Alto: 34-45

Habilidades para
hacer frente al estrés
Bajo: 12-27
Medio: 28-44
Alto: 45-60

Habilidades de
planificacion
Bajo: 8-18
Medio: 19-29
Alto: 30-40




Tipo y disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Enfoque: Cuantitativo.

Tipo: Basica sustantiva

Nivel: Correlacional

Método : Hipotético-
deductivo,

Disefio: No experimental,
de corte transversal.

Poblacion: los 150
estudiantes del ler ciclo

de la carrera de
enfermeria de la
Universidad Privada

San Juan Bautista lima -
2021

Tipo de muestreo:

Probabilistico simple

Tamafio de muestra:

se trabajara con 108
alumnos del ler ciclo de
la carrera de enfermeria
de la Universidad
Privada San Juan
Bautista lima - 2021

Variable 1: Aprendizaje Cooperativo
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Escala de Aplicacion del
Cooperativo, CLAS

Aprendizaje
Autores: Cristina Atxurra, Lourdes Villardén-Gallego Y
Esther Calvete

Afio: 2015

Adaptado: Por Nathaly Vasquez Ruiz (2021)

Ambito de Aplicacién: en los estudiantes del 1er ciclo
de enfermeria de la Universidad Privada San Juan
Bautista lima - 2021

Forma de Administracion: individual.

Variable 2: Habilidades Sociales
Técnicas: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario de habilidades sociales

Autor: Arnoldo P. Goldstein (traduccién de Ambrosio
Tomas Rojas)

Afo: 1978

Ambito de Aplicacion: : en los estudiantes del 1er ciclo de
la carrera de enfermeria de la Universidad Privada San Juan
Bautista lima - 2021

Forma de Administracion: individual.

DESCRIPTIVA: la estadistica descriptiva presenta los resultados de los datos analizados
en tablas de distribucion de frecuencias, porcentajes y graficos

INFERENCIAL: Para la contratacion de las hip6tesis se aplicé la estadistica no paramétrica,
mediante el coeficiente de Rho Spearman.




Anexo 2: Tabla 1, Operacionalizacion de la variable 1: Aprendizaje cooperativo

recrear y estructurar la ensefianza,
para ello es necesario que el

docente se comprometa.

respectivos, la cual se

muestra en el anexo

Reflexion grupal

Heterogeneidad

- Valora el esfuerzo
-Actividades

- Diversidad de destrezas
-Capacidades diferentes
-Consecuente

- Solidaridad

24,25,26,27

VARIABLE DEFINION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Atxurra et al. (2015), definieron Interdependencia -Valora la participacion 1,2,3,4,5,6,
gue es una metodologia de positiva -Trabaja en equipo 7.8,
aprendizaje enfatizada en el En la definicion operacional, -Actitud positiva
estudio, cuando se emplea la variable aprendizaje
efectivamente, beneficia el cooperativa se medira a -Organizan
progreso de capacidades través de las siete Interaccion -Identifica 9,10,11,12,
favorables en la vida del individuo, dimensiones, que son: -Distribuye '
Aprendizaje cooperativo | es por ello que la implementacion Interdependencia positiva, - Comparte informacion Siempre (4)

es de mucha importancia en el interaccion, habilidades Casi siempre (3)
aprendizaje formativo, asi mismo sociales, reflexion grupal, Casi nunca (2)
manifiesta que son técnicas Utiles heterogeneidad, evaluacion, | Habilidades sociales -Resolucion de conflictos Nunca (1)
que sirven de organizacién y guia y tutoria, a través de un - Respeto u
en el aula y asi obtener el instrumento en escala de - Cortez 13,14,15,16
resultado esperado. Para lograr el Likert, cada uno con sus - Libertad 17,18,
éxito no simplemente es agrupar a indicadores e ftems
los alumnos, sino requiere de -Reflexion 19,20,21,22,23




Evaluacion

Tutoria

-Rendimiento
-Estrategias

- Imparcialidad

- Valoracion
- Accesible
- Guia

- Motivacién

28,29,30,31

32,33,34,35
,36




Anexo 3: Tabla 2, Operacionalizacion de la variable 2: Habilidades sociales

VARIABLE DEFINION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Habilidades sociales Escucha
basicas -Inicia 1,2,3,45,6,7,8
En la definicio . | -Mantiene
Para conceptualizar las habilidades N 1a detinicion operacional -Formula
. . la  variable habilidades
sociales se considera como autot cociales so medird a ravéd -Da las gracias
Habilidades sociales base a (Pefiafiel y Serrano 2010) de seis dimensiones, qud -Se presenta
sefialaron que, es un conjunto de ' }
son: Habilidades sociales Presenta a otros Siempre (4)

competencias conductuales que
ayudan a conservar las relacioneg
sociales de

manera efectiva,

obteniendo experiencias|
interpersonales satisfactorias para
enfrentarse y adaptarse al entorno
las habilidades sociales seran
adquiridas en el proceso de Ig

socializacion.

bésicas, relacionadas a los
sentimientos, alternativas alg
agresion, para hacer frenteal
estrés y las habilidades de
planificacién, a través de un
instrumento en escala de
Likert,
respectivas

cada uno con sug
indicadores €
items, que se muestra en el

anexo.

Habilidades sociales

avanzadas

Habilidades relacionadas

con los sentimientos

-Hace un cumplido

-Pide ayuda
-Participa

-Da instrucciones
-Sigue instrucciones
-Se disculpa

-Convence

-Conoce

-Expresa
-Comprende

-Se enfrenta
-Expresa afecto
-Enfrenta al miedo

-Recompensa

9,10,11,12,13,14

15,16,17,18,19,20
21

Casi siempre (3)
Casi nunca (2)

Nunca (1)




-Pide permiso
-Comparte
-Ayuda
-Negocia
-Autocontrol
-Defiende
-Responde
-Evita problemas

-No entra en peleas

- Formula

-Responde

-Demuestra

-Enfrenta

-Defiende

-Persuasion

-Fracaso

-Mensajes contradictorios
-Acusacion

-Se prepara

-Presiones

-Toma iniciativas
-Discierne

-Establece un objetivo
-Determina sus habilidades
-Recoge informacién
-Resuelve problemas
-Toma una decision

-Concentracion

22,23,24,25,
26,27,28,29,
30

31,32,33,34,
35,36,37,38,
39,40,41, 42

43,44,45,46,
47,48,49,50




ANEXO 4

Instrumento de medicién del aprendizaje cooperativo, (Escala de
Aplicacién del Aprendizaje Cooperativo, (CLAS))

Cuestionario De Aprendizaje Cooperativo

El presente cuestionario tiene como fin medir el aprendizaje cooperativo.
El cuestionario es anénimo, por lo que es necesario que responda con total
sinceridad. Marca con una X tu respuesta. Por favor no dejar ningun item
sin responder

Nunca (1) Casi siempre (3)
Casi nhunca (2) Siempre (4)
N°® ITEMS 1

Interdependencia positiva

1 | Trabajas en equipo de acuerdo a las indicaciones del docente

Todos los integrantes del equipo colaboran para cumplir con el objetivo

Muestras actitud positiva cuando trabajas en equipo

Cumples con las tareas asignadas por el docente

5 Cuando trabajas en equipo, contribuyes para que todos cumplan con las tareas.

6 Necesitas la ayuda de tus compafieros de equipo para cumplir con la tarea.

Cuando trabajas en equipo se necesitan las ideas de todos para alcanzar el
7 | éxito.

Cuando trabajas en equipo tienes que compartir materiales o informacién para
8 | completar la tarea.

Interaccion

9 Se identifica con su equipo de trabajo

10 | Cuando trabajas en quipo se te permite interactuar entre compafieros/as.

Organizan la informacion y se reparte de manera equitativa entre todos los
11 | integrantes del grupo.

Se comunican y comparten informacién con los compafieros/as del equipo por

12| gistintos medios (redes sociales y medios de comunicacion)

Habilidades sociales

13 | Los profesores te ayudan a desenvolverte adecuadamente en situaciones de
trabajo en equipo.

14 | Los profesores te dan pautas para resolver los conflictos que pueden surgir en
el equipo

15 | Muestras expresiones de cortesia en el aula virtual y cuando trabajas en equipo

16 | Se promueve el respeto en las relaciones grupales.




17 | Te puedes expresar con libertad en el aula virtual o cuando trabajas en equipo
18 | Llegan a un acuerdo ante opiniones diferentes o conflictos

Reflexién grupal

Los profesores te ayudan a identificar y definir las dificultades dentro del trabajo
19 | en equipo.

Durante las clases el profesor plantea actividades que favorecen la reflexion
20 | individual sobre el aprendizaje

Durante las clases dispones de un tiempo para reflexionar sobre la manera de
21 | trabajar en equipo y cémo mejorar.
22 | Cuando trabajas en equipo valoras la actuacion de los demas.
23 | Cuando trabajas en equipo, identificas qué acciones ayudan y cuéales no.

Heterogeneidad

Cuando trabajas en equipo, tus compafieros tienen destrezas y habilidades que
24 | se complementan

Cuando trabajas en equipo, eres consecuente con tus compafieros
25

Eres solidario con tus comparieros, teniendo en cuanta que todos no aprenden
26 | al mismo ritmo

Cuando trabajas en equipo, tus compafieros son diferentes en varios aspectos,
27 | lo cual es enriquecedor para el equipo.

Evaluacion
28 | Cuando es evaluado, cree que recibe la calificacién que se merece

Cuando trabajas en equipo crees que deben ser evaluados de acuerdo al
29 | rendimiento de cada uno

Trabajar en equipo te brinda mejores herramientas y estrategias, que trabajar
30 | solo

En el sistema de calificacién se tiene en cuenta las aportaciones individuales de
31 | cada miembro del equipo.

Tutoria

Durante la realizacién del trabajo, recibes valoraciones de parte del docente
32 que te ayudan a mejorarlo.
33 | Tus docentes durante el trabajo en equipo son accesibles para resolver dudas.
34 | Tus docentes guiany ayudan en la elaboracién del trabajo en equipo

Tus docentes hacen seguimiento de las tareas que realiza el equipo y cada uno
35 | de sus miembros.
36 | Tus docentes te motivan para avanzar el trabajo en equipo y asi alcanzar el

éxito




ANEXO 5
Escala De Habilidades Sociales (A. Goldstein & col. 1978)

CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

El presente cuestionario tiene como fin medir las habilidades sociales. El cuestionario
es anonimo, por lo que es necesario que responda con total sinceridad. Marca con
una X tu respuesta. Por favor no dejar ningun item sin responder.

Nunca (1) Casi siempre (3)
Casi nunca (2) Siempre  (4)
HABILIDADES SOCIALES 1(2

Presta atencion a la persona que te esta hablando y haces un esfuerzo para

1 comprender lo que te esta diciendo

2 [ Hablas con los demas de temas poco importantes para pasar luego a los mas importantes

3 | Hablas con otras personas sobre cosas que interesan a ambos

4 | Clarificas la informacion que necesitas y se la pides a la persona adecuada

5 | Permites que los demas sepan que les agradeces los favores

6 | Te das a conocer a los demds por propia iniciativa

7 | Ayudas a que los demés se conozcan entre si

8 | Dices que te gusta algun aspecto de la otra persona o alguna de las actividades que
realiza

9 [ Pides que te ayuden cuando tienes alguna dificultad

10 Eliges I_a mejor f(_)r_ma para integrarte en un grupo o para participar en una
determinada actividad

11 | Explicas con claridad a los demas cémo hacer una tarea especifica

12 _Presta atencién a las instrucciones, pides explicaciones y llevas adelante las
instrucciones correctamente

13 | Pides disculpas a los demas por haber hecho algo mal

14 Ianntas persuadir a los demas de que tus ideas son mejores y que serdn de mayor
utilidad que las de la otra persona

15 | Intentas reconocer las emociones que experimentas

16 | Permites que los demas conozcan lo que sientes

17 | Intentas comprender lo que sienten los demas

18 | Intentas comprender el enfado de la otra persona

19 | Permites que los demds sepan que te interesas o preocupas por ellos

20 | Piensas porqué estas asustado y haces algo para disminuir tu miedo

21 | Te dices a ti mismo o haces cosas agradables cuando te mereces una recompensa

29 Reconoc_es _cuando es necesario pedir permiso para hacer algo y luego lo pides a la
persona indicada

23 | Te ofreces para compartir algo que es apreciado por los demas




24 | Ayudas a quien lo necesita

25 | Llegas a establecer un sistema de negociacion que te satisface tanto a ti mismo como
a quienes sostienen posturas diferentes

26 | Controlas tu caracter de modo que no se te “escapan las cosas de la mano”

27 | Defiendes tus derechos dando a conocer a los demas cual es tu postura

28 | Te las arreglas sin perder el control cuando los demas te hacen bromas

29 | Te mantienes al margen de situaciones que te pueden ocasionar problemas

30 | Encuentras otras formas para resolver situaciones dificiles sin tener que pelearte

31 | Dices alos deméas cuando han sido los responsables de originar un determinado
problema e intentas encontrar una solucion

32 | Intentas llegar a una solucidn justa ante la queja justificada de alguien

33 | Expresas un sincero cumplido a los demas por la forma en que han trabajado

34 | Haces algo que te ayude a sentir menos verglienza o a estar menos cohibido

35 | Eres consciente cuando te han dejado de lado en alguna actividad y, luego, haces
algo para sentirte mejor en ese momento

36 | Manifiestas a los deméas que han tratado injustamente a un compafiero

37 | Consideras con cuidado la posicion de la otra persona, comparandola con la propia,
antes de decidir lo que hacer

38 | Comprendes la raz6n por la cual has fracasado en una determinada situacién y qué
puedes hacer para tener mas éxito en el futuro

39 | Reconoces y resuelves la confusién que se produce cuando los demas te explican una
cosa pero dicen 0 hacen otras que se contradicen

40 | Comprendes lo que significa la acusacién y por qué te la han hecho y, luego, piensas en
la mejor forma de relacionarte con la persona que te ha hecho la acusacion

41 | Planificas la mejor forma para exponer tu punto de vista antes de una conversacion
problematica

42 | Decides lo que quieres hacer cuando los demas quieren que hagas otra cosa distinta

43 | Resuelves la sensacion de aburrimiento iniciando una nueva actividad interesante

44 | Reconoces si la causa de algiin acontecimiento es consecuencia de alguna situacion
bajo tu control

45 | Tomas decisiones realistas sobre lo que eres capaz de realizar antes de comenzar una

46 | Eres realista cuando debes dilucidar como puedes desenvolverte en una determinada

47 | Resuelves qué necesitas saber y como conseguir la informacion

48 | Determinas de forma realista cual de los numerosos problemas es el més importante y
el que deberias solucionar primero

49 | Consideras las posibilidades y eliges la que te hara sentir mejor

50 | Te organizas y te preparas para facilitar la ejecucion de tu trabajo




ANEXO 6: Consentimiento informando

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado estudiante, me encuentro realizando un trabajo de investigacion titulado:
“Aprendizaje Cooperativo y Habilidades Sociales en los estudiantes del 1er ciclo
de enfermeria de la Universidad Privada San Juan Bautista Chorrillo — 2021”.
Antes que Usted acepte participar en el estudio se le ha tenido que explicar lo siguiente:
Proposito del estudio, riesgos, beneficios, confidencialidad, para que finalmente Usted
pueda aceptar su participacion de manera libre y voluntaria.

Propésito del estudio:

El estudio de investigacion es evidenciar la relacion entre el aprendizaje cooperativo y
las habilidades sociales.

Riesgos:

El estudio de investigacion trabajard cuestionarios debidamente identificados, no se
realizara ningun otro tipo de evaluacion. Por tanto, se considera que el estudio no
representa ningun riesgo para el participante, para cualquier consulta puede
comunicarse con la Sefiorita Nathaly Vasquez Ruiz, numero de teléfono, 989262639 o
al correo nadir_355 hotmail.com.

Beneficios:

El estudio no representa beneficios econémicos para los participantes, la informacién
brindada de manera veraz ofrecera datos que pueden utilizarse para gestionar
soluciones acordes a la realidad estudiada.

Confidencialidad

Para efectos de la investigacion, la Unica autorizada a la informacién serd la
investigadora, para efectos posteriores se procedera a colocar codigo de identificacion
(ID) que consistird en un numero correlativo, lo que permitird la elaboracion de la base

de datos, para el posterior analisis estadistico.

Por lo tanto, yo , manifestd que he sido informado

(a) sobre el estudio y doy mi conformidad para participar en el estudio.

Nombre y Apellidos Firma



Anexo 7: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

N° Dimensiones /items Pertinencial! |Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
Dimension: Interdependencia positiva Si No Si | No | Si | No

1 Trabajas en equipo de acuerdo a las indicaciones del docente X X X

2 Todos los integrantes del equipo colaboran para cumplir con el objetivo X X X

3 Muestras actitud positiva cuando trabajas en equipo X X X

4 Cumples con las tareas asignadas por el docente X X X

5 Cuando trabajas en equipo, contribuyes para que todos cumplan con las tareas. X X X

6 Necesitas la ayuda de tus compafieros de equipo para cumplir con la tarea. X X X

7 Cuando trabajas en equipo se necesitan las ideas de todos para alcanzar el éxito. X X X
Cuando trabajas en equipo tienes que compartir materiales o informacion para completarla | x X X

8 tarea.
Dimensidn: Interaccion Si No Si No Si No

9 Se identifica con su equipo de trabajo. X X X

10 | Sedistribuyen roles o tareas para el desarrollo de las actividades entre compafieros/as. X X X

11 | Organizan la informacién y se reparte de manera equitativa entre los integrantes del grupo. X X X
Se comunican y comparten informacion con los compafieros/as del equipo por distintos X X X

12 | medios (redes sociales y medios de comunicacion )
Dimension: Habilidades sociales Si No | Si No | Si No
Los profesores te ayudan a desenvolverte adecuadamente en situaciones de trabajo en X X X

13 | equipo.

14 | Los profesores te dan pautas para resolver los conflictos que pueden surgir en el equipo X X X

15 | Muestras expresiones de cortesia en el aula virtual y cuando trabajas en equipo X X X

16 | Se promueve el respeto en las relaciones grupales. X X X

17 | Te puedes expresar con libertad en el aula virtual o cuando trabajas en equipo X X X

18 | Llegan a un acuerdo ante opiniones diferentes o conflictos X X X
Dimension: Reflexion grupal Si No | Si No | Si No

19 | Los profesores te ayudan a identificar y definir las dificultades dentro del trabajo en equipo. Muy parecida a pregunta 14 revisar
Durante las clases el profesor plantea actividades que favorecen la reflexion individual X X X

20 | sobre el aprendizaje
Durante las clases dispones de un tiempo para reflexionar sobre la manera de trabajar en X X X

21 | equipo y cobmo mejorar.

22 | Cuando trabajas en equipo valoras la participacion de los demas. X X X

23 | Cuando trabajas en equipo, identificas qué acciones ayudan y cuales no. X X X
Dimensi6n: Heterogeneidad Si No | Si No | Si No




Cuando trabajas en equipo, tus compafieros tienen destrezas y habilidades que se X X X
24 | complementan
25 | Cuando trabajas en equipo, eres consecuente con tus compafieros X X X
26 | Eres solidario con tus compafieros, teniendo en cuanta que todos no aprenden al mismo X X X
ritmo
Cuando trabajas en equipo, tus compafieros son diferentes en varios aspectos, lo cual es Parecido a la pregunta 24
27 | enriquecedor para el equipo.
Dimension: Evaluacion Si No | Si No | Si No
28 | Cuando es evaluado, cree que recibe la calificacién que se merece X X X
29 | Cuando trabajas en equipo crees que deben ser evaluados de acuerdo al rendimiento de X X X
cada uno
30 | Trabajar en equipo te brinda mejores herramientas y estrategias, que trabajar solo X X X
En el sistema de calificacion se tiene en cuenta las aportaciones individuales de cada X X X
31 | miembro del equipo.
Dimension: Tutoria Si No | Si No | Si No
Durante la realizacién del trabajo, recibes valoraciones de parte del docente que te ayudan X X X
32 | amejorarlo.
33 | Tus docentes durante el trabajo en equipo son accesible para resolver dudas. X X X
34 | Tus docentes guiany ayudan en la elaboracion del trabajo en equipo X X X
35 | Tus docentes hacen seguimiento de las tareas que realiza el equipo y cada uno de sus X X X
miembros.
36 | Tus docentes te motivan para avanzar el trabajo en equipo y asi alcanzar el éxito X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): las observaciones y(o sugerencias estan detalladas seglun pregunta debe mejorar, en términos
generales considero que puede ser:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mg.PENA PASTOR FLORENCIA MARIA DNI: 08861106

Especialidad del evaluador: Enfermera. Magister en Salud Publicay docente de la Universidad Privada SJB
21 dejunio del 2021

ZL\S’AQE&_'?—Zﬂ
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension =1
Duracion de la encuesta: 15 min. Firma del evaluador

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

Ne Dimensiones /items Pertinencial! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
Dimension: Interdependencia positiva Si No Si No Si No
1 Trabajas en equipo de acuerdo a las indicaciones del docente X X X
2 Todos los integrantes del equipo colaboran para cumplir con el objetivo X X X
3 Muestras actitud positiva cuando trabajas en equipo X X X
4 Cumples con las tareas asignadas por el docente X X X
5 Cuando trabajas en equipo, contribuyes para que todos cumplan con las tareas. X X X
6 Necesitas la ayuda de tus compafieros de equipo para cumplir con la tarea. X X X
7 Cuando trabajas en equipo se necesitan las ideas de todos para alcanzar el éxito. X X X
Cuando trabajas en equipo tienes que compartir materiales o informacién para completarla | X X X
8 tarea.
Dimension: Interaccion Si No Si No Si No
9 Tienes la oportunidad de compartir tus opiniones con tu equipo de trabajo X X X
10 | Cuando trabajas en quipo se te permite interactuar entre companeros/as. X X X
Organizan la informacién y se reparta de manera equitativa entre todos los integrantes del X X X
11 | grupo.
Se comunican y comparten informacidn con los compafieros/as del equipo por distintos X X X
12 | medios (correo, wasap...)
Dimension: Habilidades sociales Si No | Si No | Si No
Te desenvuelves adecuadamente en situaciones de trabajo en equipo. X X X
13
14 | Sigues la pautas que dan los profesores para resolver los conflictos que pueden surgir en el X X X
equipo
15 | Mejorar las habilidades para relacionarte con los demas, es tu objetivo a lograr. X X X
16 | Se promueve el respeto en las relaciones grupales. X X X
17 | Te puedes expresar con libertad en el aula virtual o cuando trabajas en equipo X X X
18 | Te es facil interactuar o compartir tus ideas en el desarrollo de clases o cuando trabajasen | X X X
equipo
Dimension: Reflexion grupal Si No | Si No | Si No
19 | Los profesores te ayudan a identificar y definir las dificultades dentro del trabajo en equipo. | X X X
Durante las clases el profesor plantea actividades que favorecen la reflexion individual X X X
20 | sobre el aprendizaje
Durante las clases dispones de un tiempo para reflexionar sobre la manera de trabajar en X X X
21 | equipo y como mejorar.
22 | Cuando trabajas en equipo valoras la actuacién de los demas. X X X
23 | Cuando trabajas en equipo, identificas qué acciones ayudan y cuales no. X X X




Dimensién: Heterogeneidad Si No | Si No | Si No
Cuando trabajas en equipo, tus compafieros tienen destrezas y habilidades que se X X X
24 | complementan
Cuando trabajas en equipo, tus comparieros poseen diferentes capacidades que facilitan X X X
25 | larealizacion de las tareas.
26 | Cuando trabajas en equipo, hay diversidad de opiniones que ayudan en el aprendizaje X X X
Cuando trabajas en equipo, tus compafieros son diferentes en varios aspectos, lo cual es X X X
27 | enriquecedor para el equipo.
Dimension: Evaluacion Si No | Si No | Si No
28 | Cuando es evaluado, cree que recibe la calificacién que se merece X X X
29 | Cuando trabajas en equipo crees que todos deben recibir la misma calificacion X X X
30 | Trabajar en equipo te brinda mejores herramientas y estrategias, que trabajar solo X X X
En el sistema de calificacion se tiene en cuenta las aportaciones individuales de cada X X X
31 | miembro del equipo.
Dimension: Tutoria Si No | Si No | Si No
Durante la realizacion del trabajo, recibes valoraciones de parte del docente que te ayudan | X X X
32 | amejorarlo.
33 | Tus docentes durante el trabajo en equipo son accesible para resolver dudas. X X X
34 | Tus docentes guiany ayudan en la elaboracion del trabajo en equipo X X X
35 | Tus docentes hacen seguimiento de las tareas que realiza el equipo y cada uno de sus X X X
miembros.
36 | Tus docentes te motivan para avanzar el trabajo en equipo y asi alcanzar el éxito X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): las observaciones y(o sugerencias estan detalladas segun pregunta debe mejorar, en términos

generales considero que puede ser:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: LEON RIVERA Judith Selene
Especialidad del evaluador: DOCTORA EN ENFERMERIA y DOCENTE

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
Duracion de la encuesta: 15 min.

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 04069351

No aplicable [ ]

21 de junio del 2021

Firma del evaluador




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE APRENDIZAJE COOPERATIVO

N° Dimensiones /items Pertinencia! |[Relevancia2 Claridad3 Sugerencias
Dimension: Interdependencia positiva Si No Si | No| Si | No
1 Trabajas en equipo de acuerdo a las indicaciones del docente X X X
2 Todos los integrantes del equipo colaboran para cumplir con el objetivo X X X
3 Muestras actitud positiva cuando trabajas en equipo X X X
4 Cumples con las tareas asignadas por el docente X X X
5 Cuando trabajas en equipo, contribuyes para que todos cumplan con las tareas. X X X
6 Necesitas la ayuda de tus comparieros de equipo para cumplir con la tarea. X X X
7 Cuando trabajas en equipo se necesitan las ideas de todos para alcanzar el éxito. X X X
Cuando trabajas en equipo tienes que compartir materiales o informacion para completarla | x X X
8 tarea.
Dimension: Interaccion Si No Si | No| Si | No
9 Se identifica con su equipo de trabajo. X X X
10 | Sedistribuyen roles o tareas para el desarrollo de las actividades entre compafieros/as. X X X
11 | Organizan la informacién y se reparte de manera equitativa entre los integrantes del grupo. | x X X
Se comunican y comparten informacion con los comparieros/as del equipo por distintos X X X
12 | medios (redes sociales y medios de comunicacion )
Dimensi6n: Habilidades sociales Si No | Si No | Si No
Los profesores te ayudan a desenvolverte adecuadamente en situaciones de trabajo en X X X
13 | equipo.
14 | Los profesores te dan pautas para resolver los conflictos que pueden surgir en el equipo X X X
15 | Muestras expresiones de cortesia en el aula virtual y cuando trabajas en equipo X X X
16 | Se promueve el respeto en las relaciones grupales. X X X
17 | Te puedes expresar con libertad en el aula virtual o cuando trabajas en equipo X X X
18 | Llegan a un acuerdo ante opiniones diferentes o conflictos X X X
Dimension: Reflexién grupal Si No | Si No | Si No
19 | Los profesores te ayudan a identificar y definir las dificultades dentro del trabajo en equipo. | x X X
Durante las clases el profesor plantea actividades que favorecen la reflexién individual X X X
20 | sobre el aprendizaje
Durante las clases dispones de un tiempo para reflexionar sobre la manera de trabajar en X X X
21 | equipo y como mejorar.
22 | Cuando trabajas en equipo valoras la participacién de los demas. X X X
23 | Cuando trabajas en equipo, identificas qué acciones ayudan y cuales no. X X X
Dimension: Heterogeneidad Si No | Si No | Si No




Cuando trabajas en equipo, tus compafieros tienen destrezas y habilidades que se X X X

24 | complementan

25 | Cuando trabajas en equipo, eres consecuente con tus compafieros X X X

26 | Eres solidario con tus compaiieros, teniendo en cuanta que todos no aprenden al mismo X X X

ritmo
Cuando trabajas en equipo, tus compafieros son diferentes en varios aspectos, lo cual es X X X

27 | enriquecedor para el equipo.

Dimension: Evaluacion Si No | Si No | Si No

28 | Cuando es evaluado, cree que recibe la calificacion que se merece X X X

29 | Cuando trabajas en equipo crees que deben ser evaluados de acuerdo al rendimiento de X X X

cada uno
30 | Trabajar en equipo te brinda mejores herramientas y estrategias, que trabajar solo X X X
En el sistema de calificacion se tiene en cuenta las aportaciones individuales de cada X X X

31 | miembro del equipo.

Dimension: Tutoria Si No | Si No | Si No
Durante la realizacion del trabajo, recibes valoraciones de parte del docente que te ayudan | x X X

32 | amejorarlo.

33 | Tus docentes durante el trabajo en equipo son accesible para resolver dudas. X X X

34 | Tus docentes guiany ayudan en la elaboracion del trabajo en equipo X X X

35 | Tus docentes hacen seguimiento de las tareas que realiza el equipo y cada uno de sus X X X

miembros.

36 | Tus docentes te motivan para avanzar el trabajo en equipo y asi alcanzar el éxito X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia): las observaciones y(o sugerencias estan detalladas segun pregunta debe mejorar, en términos
generales considero que puede ser:

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Mg. Yolvi Javier Ocafia Fernandez DNI: 40043433

Especialidad del evaluador:

23 de junio del 2021
1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién
Duracion de la encuesta: 15 min. evaluador



ANEXO 8: Confiabilidad de instrumentos
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Anexo 9: Base de datos de la variable aprendizaje cooperativo
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE HABILIDADES SOCIALES
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Anexo 10: Carta de permiso

ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

"Afio del Bicentenario del Per(: 200 afios de Independencia”.

Sefiora: Magister NUNEZ MORI ISABEL

DIRECTORA DE LA ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA UNIVERSIDAD
PRIVADA “SAN JUAN BAUTISTA”

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted y presentarme, yo Nathaly Vasquez Ruiz. Identificada
con DNI N° 42373693, codigo de alumno N° 7002509611, estudiante del programa,
Maestria en Docencia universitaria, de la Universidad Cesar Vallejo, campus Lima
Norte, me encuentro desarrollando mi tesis titulada, “Aprendizaje Cooperativo y

Habilidades Sociales en estudiantes del primer ciclo de Enfermeria”.

En tal sentido, solicito a su digna persona otorgar el permiso y brindar las
facilidades, a fin de poder desarrollar el mencionado trabajo de investigacion, en la
facultad que usted representa, los resultados de la presente seran alcanzado a su

despacho, luego de finalizar la misma.

Por lo expuesto ruego a usted acceder a mi peticion.

Lima 21 de junio 2021

Atentamente,

.aﬂ
at Vasquez Ruiz
DNI N° 42373693
Alumna




Anexo 11: Permiso

RE: permiso
Hoy, 3:08 p.m.

Estimada Srta. Nathaly Vasquez

Reciba un cordial saludo, el motivo de la
presente es informar que procede lo solcitado.

Sin otro particular quedo de usted.

Cordialmente.

Sin otro particular quedo de usted.

Cordialmente.

SAN JUAN BARTISTA

MG. ISABEL SILVIA NUNEZ MORI

PR (-ba-J 1A DEESTUDIOS DE ENFERMERIA
sabel.nunez@upsib.edu.pe

CAMPUS CHORRILLOS

T:(01)214-2500

Av. José Antonio Lavalle s/n (Ex Hacienda Villa)
www. upsib.edu. pe

SRIVERSIDAD PRIVADA




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, OCANA FERNANDEZ YOLVI JAVIER, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "APRENDIZAJE COOPERATIVO Y
HABILIDADES SOCIALES EN LOS ESTUDIANTES DEL 1ER CICLO DE ENFERMERIA
DE LA UNIVERSIDAD PRIVADA SAN JUAN BAUTISTA LIMA - 2021", cuyo autor es
VASQUEZ RUIZ OTILIA NATHALY, constato que la investigacion cumple con el indice de
similitud establecido de 23.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa
Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacioén aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 10 de Agosto del 2021

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

OCARA FERNANDEZ YOLVI JAVIER Firmado digitalmente por:
DN 40043433 YOCANAF el 10-08-2021
ORCID 0000-0002-2566-6875 15:59:04

Cddigo documento Trilce: TRI - 0180876
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