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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como proposito determinar los niveles de
rentabilidad de la empresa LUBRISAC de la ciudad de Chimbote con o sin la

importacion de sus productos, durante el periodo 2020.

La metodologia utilizada fue cuantitativa, disefio descriptivo comparativo, la
informacion se recab06 a través de la técnica de revision bibliografica documental y

la aplicacién de ratios al Estado de situacion financiero 2020.

Encontrando los siguientes resultados: Los niveles de rentabilidad de la empresa
LUBRISAC con y sin la importacion de sus productos, son rentables y muy
rentables ya en la rentabilidad econémica (ROA), sin importacion de sus productos,
se encuentra en el nivel poco rentable (27.16%);mientras con la importacion de sus
productos se encuentra dentro del nivel rentable (35.41%) , obteniendo una
diferencia de rentabilidad econdmica de 8.25% a favor con la importacion de sus
productos, asimismo en la rentabilidad financiera (ROE) se encuentra en el nivel
rentable sobre su capital (64.77%) y sin la importacion de sus productos se
encuentra en nivel muy rentable (84,45%); obteniendo una diferencia de

rentabilidad financiera de 19,69% a favor con la importacion de sus productos.

Palabras clave: Niveles de rentabilidad, importaciéon de productos.
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ABSTRACT

The purpose of this investigation was to determine the profitability levels of the
LUBRISAC company in the city of Chimbote with and without the importation of its
products, during the 2020 period.

The technique used was quantitative, comparative descriptive design, the
information was collected through the documentary bibliographic review technique

and the application of ratios to the 2020 Financial Statement.

Finding the following results: The profitability levels of the LUBRISAC company with
and without the importation of its products, are profitable and very profitable already
in economic profitability (ROA), without importing its products, it is at the unprofitable
level ( 27.16%); While with the importation of its products it is within the profitable
level (35.41%), obtaining an economic profitability difference of 8.25% in favor with
the importation of its products, also in the financial profitability (ROE) is at the
profitable level over its capital (64.77%) and without the importation of its products,
it is at a very profitable level (84.45%); obtaining a difference in financial profitability
of 19.69% in favor with the importation of its products.

Keywords: Profitability levels, import products.
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INTRODUCCION

En la actualidad las empresas tienen como amenaza mdultiples factores que
cada dia son cambiantes para el sector de rubro comercio, sumandose a esto
las exigencias de sus clientes, siendo necesario para estas empresas un
andlisis, que le permita obtener y conocer los resultados de sus estados
financieros y su rentabilidad, ya que gracias a este andlisis la gerencia puede
tomar estrategias fundamentales en sus decisiones empresariales
(Lopez,2017).

Monterrey y Sanchez (2017) en este contexto actual de la economia estan
siendo la pérdida del crecimiento y la rentabilidad de los paises mas
desarrollados, esto originado como consecuencia de la crisis financiera actual.
En este sentido esta situacion esta provocando que tantos empresarios como
los inversores busquen mantener su rentabilidad en sus negocios,
aprovechando las oportunidades que ofertan otros paises. Estos paises los
emergentes, segun indican Orgaz et al. (2011 citado por Daza 2016), durante
los ultimos afios han desarrollado a un ritmo muy superior al de las economias
desarrolladas, se han convertido en los motores de la economia global v,
consiguientemente, han aumentado de modo significativo su participacion en
el PIB mundial, asi como en el comercio, la inversion directa y los mercados
financieros internacionales.

En el pais de Espafia de acuerdo a un documento minucioso elaborado por la
fundacion BBVA en 2012 se mostr6 que el angulo de la rentabilidad
empresarial en Espafa tras el estruendo del arranque econdmico fue mas
acentuada y duradera en representacion con otros paises de europea como
Francia e Italia. dicho apunte asimismo determina que aquellas empresas mas
grandes se han trillado menos afectadas por la coyuntura econémica porque
gue contaban con un ambito interno mas ventajosa para poder sujetar las
pérdidas gracias a una mayor solidez lucro de la complejidad sectorial y la
internacionalizacion. En este mismo resefia de la institucion BBVA se sefiala
gue, para que se forme un tejido empresarial mas resonante que otorgue una
rentabilidad empresarial competitiva a las empresas participantes, es instintivo

un cambio bancario y una modernizacion de las estructuras organizativas y del



arquetipo de negocio, invirtiendo en nuevas tecnologias y en investigar nuevos
mercados a traves de la internacionalizacion (Diaz et al,2016).

En el Peru segun datos del INEI sector comercio en marzo 2021 registré un
progreso de 6,75%, respecto al mismo mes del afio pasado, sustentado en la
implicancia positiva de los comercios como comercio al por mayor y ademas
el comercio al por menor, actividades donde recobraron tendencia en
importaciones creciendo derivada fase de reanudacién de actividades
economicas, respetando las medidas que dispuso el gobierno (INEI, 2021).

A mismo la mayor parte de las importaciones en nuestro pais proceden
de China y Estados Unidos. Los productos importados de China tienen una
gran demanda, pero lo mas interesante es que los fabricantes chinos producen
articulos que son baratos. Ya que la importacién de productos, abarca una
gran variedad de estos, asi como también bienes, puede resultar en un negocio
muy lucrativo y rentable, pues al ser adquiridos en el extranjero a bajo precio,
permitir la reventa a un costo mucho mayor por el que se compré, lo cual
genera sin lugar a dudas grandes ingresos de forma facil y rapida en mejorar
la rentabilidad (Zurita,2017).

En la region Ancash las empresas se han caracterizado por buscar opciones
para incrementar sus ingresos, sin importar si tienen experiencia previa
emprendiendo o si tienen conocimiento en un campo en especifico. Esta
desestabilidad econdmica ocasionada por la pandemia que desaté, muchos
buscan emprender un negocio que, en poco tiempo, pueda solventar recursos
econdémicos adicionales, aunque el desafio es encontrar un proyecto
prometedor y rentable siendo una estrategia importar su mercaderia (Ministerio
de Comercio Exterior y Turismo Gobierno Regional de Ancash,2015).

Para las empresas Chimbotanas la clave del éxito es la rentabilidad, al
desconocer la prima de dinero o capital invertido se ha obtenido o recuperado,
no se podra conocer el rendimiento de esta inversion fue beneficiosa o
perjudicial. A si mismo esta rentabilidad le permitird saber si la inversion ha
sido eficiente o no, les indicara el porcentaje de este dinero o capital invertido
se ha recuperado, o de otro modo, da a conocer las fallas que impide impulsar
su crecimiento por lo general que estas puedan permanecer en el mercado

empresarial (Moreno,2016).



La empresa LUBRISAC ubicada en la ciudad de Chimbote , dedicada a la
compra y venta de lubricantes automotrices , no es ajena a esta realidad ya
que en los ultimos afios ha evidenciado una disminucion progresiva en su
rentabilidad, esto debido a la gran competencia que existe en el mercado, ya
gue sus competidores optan por ofertar sus productos a un menor costo, en
muchos de los casos ellos mismos importan sus productos , pues al ser
adquiridos en el extranjero a bajo precio, lo cual genera sin lugar a dudas
grandes ingresos de forma facil y rapida y por consiguiente aumentar en su
rentabilidad, es por eso que la empresa LUBRISAC les necesario comparar
con o sin la importacidbn de sus productos conocer si esto mejoraria su
rentabilidad y asi continuar con su permanecia en el mercado empresarial. De
esta manera, en funcién a lo expuesto, esta investigacion ha planteado el
siguiente problema: ¢Cuales son los niveles de rentabilidad que obtiene la
empresa LUBRISAC de la ciudad de Nuevo Chimbote con o sin la importacion
de sus productos, durante el periodo 20207

A si mismo este trabajo se justifica porque proporcionard aspectos tedricos y
bases del conocimiento de los niveles de rentabilidad, también provee
informacion importante a la unidad empresarial LUBRISAC., ya que
determinara el nivel de rentabilidad, lo que ayudara a ejecutar una adecuada
toma en sus elecciones.

Del mismo modo esta investigacion se justifica porque va contribuir como
aporte a la empresa Inversiones LUBRISAC; a su vez esta investigacion se
justifica porque se determina como fuente de consulta para los estudiantes,
potenciar su interés a la investigacion, también, aportara ser un menaje de
consulta para otras empresas que se dediquen el mismo rubro. Esta
investigacion es importante ya que brinda que las empresas consigan
herramientas e informaciones financieras relevantes que favorezcan en la
toma de decisiones adecuadas para encarrilar u orientar la rentabilidad en
cumplimiento de sus objetivos propuestos.

Asi mismo, en funcién a lo expuesto, esta investigacion plantea como objetivo
general determinar los niveles de rentabilidad de la empresa LUBRISAC de la
ciudad de Nuevo Chimbote con o sin la importacion de sus productos, durante
el periodo 2020.



A su vez se plantea como primer objetivo especifico Identificar el nivel de
rentabilidad econdmica de la empresa LUBRISAC 2020 sin la importacion de
sus productos. A su vez se plantea como segundo objetivo Identificar el nivel
de rentabilidad financiera de la empresa LUBRISAC 2020 sin la importacion de
sus productos, como tercer objetivo especifico: describir el proceso de
importacion de productos lubricantes automotrices para la empresa Lubrisac,
como cuarto objetivo especifico: ldentificar los costos que involucra la
importacion de productos lubricantes automotrices para la empresa Lubrisac.
A su vez se plantea como quinto objetivo especifico Identificar el nivel de
rentabilidad econdmica de la empresa LUBRISAC 2020 con la importacion de
sus productos, y como ultimo objetivo: Identificar el nivel de rentabilidad
financiera de la empresa LUBRISAC 2020 con la importacion de sus productos.
Por otro lado, en cuanto a la hipétesis, la presente investigacién plantea lo
siguiente: Existe una diferencia en los niveles de rentabilidad favorable o
positiva que obtiene la empresa LUBRISAC de la ciudad de Chimbote con y

sin la importacion de sus productos.



MARCO TEORICO

Entre los estudios relacionados al tema de investigacion a nivel internacional
tenemos: Flores et al. (2018) tuvo como propdsito examinar las circunstancias
gue contribuyen en el rendimiento de la organizacion comercializadoras. La
investigacion es de ajuste especifico, bajo el disefio de observacién de caso,
analitico e inductivo, encontrando los siguientes resultados, de mostracion de
las circunstancias que influyen en la rentabilidad de la corporacion;
administracion, la toma de escoger, el mercado, o el flujo de caja. Sin embargo,
sujeto de principal repercusion, es la comercializacion, debido a, ello se ve
reflectado los mayores costos del cambio sostenibles en la sesion la
rentabilidad sincronica por el lucro recto del articulo no es significativa porque
la equivocacion de ensefianza empresarial y la facultad del mercado, que

pueden llevar que se abandone el emprendimiento en el endeble plazo.

Carpio y Diaz (2016), en su trabajo de investigacion tuvo como propésito un
ofrecimiento a fin de aumentar la rentabilidad de la sociedad Corpevin S.A. fue
de variedad dibujo no real. Encontrando las siguientes consecuencias de la
observacién se alcanzé entender la dificultad en los costos que ha sufrido los
materiales importados con el estandarte del crecimiento de las garantias, los
cuales se han a remplazar con materiales nacionales apoyando a aumentar la
rentabilidad en la organizacion reduciendo desde el costo la cual permitira
mejorar la rentabilidad de la organizacién Corpevin S.A permitiéndole a la

organizaciéon poder ganar mayores margenes de rentabilidad.

En el ambito nacional también se han realizado estudios relacionados al tema
de investigaciéon entre los cuales tenemos: Acosta (2020) llevo a cabo una
investigacion quien tuvo como propdésito : Medir la de rentabilidad de la
empresa Trujillo Goll, la metodologia fue descriptiva, encontrando los
siguientes resultados: los elementos del estado financiero como los activos y
pasivos no estan cumpliendo su funcién de avalar de manera adecuada a la
entidad ,esta desee hacer alguna inversion dado que estos sufrieron una baja
del 12.66% para el 2018, esto indicaria que la empresa estaria faltando liquidez
para poder cubrir con sus gastos futuros, llegando a terminar que se debera

disminuir costas innecesarios sin perjudicar a la empresa y poder incrementar



los niveles de ventas para de esta manera poder llegar el propésito de la
entidad que es alimentar un nivel de rentabilidad debido que le permita a la

misma acatar con sus obligaciones sin urgencia de estar dafiada.

Millones (2020),en su estudio cuyo propdésito fue investigar la rentabilidad de
la empresa Big Bag Peru S.A.C., la metodologia, de estudio fue descriptiva no
experimental, encontrando los siguientes resultados de la observacion la
rentabilidad financiera, 0.18 fue en el afio 2017 y alcanzo un 0.25 en el afio
2018, la organizacién obtuvo mejor ganancia de su acervo generado por un
superior beneficio en su rentabilidad con esto se subvencionado y en 2017 la
rentabilidad econdémica obtuvo un resultado del14%, por el contrario, 19% se
obtuvo para el aflo 2018 , esto da a conocer, que la organizacion
contantemente mejoro para conseguir 6ptimos beneficios sobre sus activos y
la rentabilidad de los activos fijos,0.31 fue los resultados en el 2017, aunque,
se obtuvo una ampliacién en el 2018 ganado 0.53 de resultado, esto da a
conocer que la organizacion posee una asimilacion a fin de ganar resultados
beneficios para sus activos fijos, dado que en 2018 consiguié mejor provecho.
Las carencias se pudieron comprobar en el costo de ventas sobre las ventas
netas se consiguié que fue 0.85 el resultado del afio 2017 y con relacion al afio
2018 se tuvo ampliacion0.86, esto se interpreta que se posee un grande costo

en ventas, para esta organizacion.

Zulueta (2018), en su investigacion tuvo como objetivo determinar el nivel de
rentabilidad de la empresa Inversiones Trilama S.A.C. 2018. fue de tipo
descriptiva, cuantitativa, no experimental , encontrando los siguientes
resultados a establecer por medio de analisis de la rentabilidad a los estados
financieros que las entidad en direccion al afio 2017 consiguié una perdida que
le genero dificultades en su rentabilidad, llevando a ser negativa su rentabilidad
ese afio, y tuvo una minima utilidad para el afio 2018, ademas la rentabilidad
de la empresa Inversiones Trilama S.A.C. ha aumentado, lo podemos
comparar el aino 2017 siendo -9.82% un porcentaje negativo y a 0.12% el nivel
de rentabilidad aumento en el 2018 ,exponiendo gastos elevados, por lo tanto,

obstruye una rentabilidad superior.



Flores (2018), en su investigacion tuvo como proposito identificar la
rentabilidad, metodologia, encontrando los siguientes resultados: con relacion
a la rentabilidad, se determina la rentabilidad es positiva la empresa ha
demostrado ventas positivas, teniendo un ingreso neto, experimento un
crecimiento de su bienes evaluado por afio y manifiesta una postura favorable
en sus activos, disponiendo una ganancia buena en su sector y en relacion a
su desarrollo, segun los estados financieros , la liquidez y gestion se pudo
evidenciar el progreso e interés conseguido, un inmenso crecimiento en sus
beneficios, existente de su rentabilidad. En afinidad a las ratios de gestion
vislumbro extraordinarios progresos, en el indicativo de locucion de inventarios,

manifestando aumento en ventas.

Cusi (2016),en su investigacion donde tuvo como propésito determinar las
causas gue confinan la comercializacion y la rentabilidad de las organizaciones
comercializadoras de muebles de madera del distrito de Santiago Cuzco
2016.La investigacion fue exploratoria, con un disefio no empirico de atraccion
Jlegando a demarcar los siguientes resultados : existe afinidad entre la
comercializacion y la rentabilidad, sefialando el efecto directo y positivo, esto
representa que, si existe un influencia de comercializacion y la rentabilidad,
segun los indices de estadistica de chi cuadrado = 22,71 en las organizaciones

comercializadoras de muebles del distrito Santiago cuzco 2016.

Asimismo, se ha determinado la existencia de teorias relacionadas al tema de
investigacion:

Aguirre et al. (2020), quien define a la rentabilidad como un indice que mide
el rendimiento, en un determinado lapso del tiempo, y que los capitales
utilizados rinden, asimismo intervienen recursos financieros, humanos y

recurso materiales con la finalidad de obtener resultados.

A mismo Supo (2016), define a la rentabilidad como el fruto de la inversion por
medio de las respectivas ecuaciones de equivalencia financiera, por lo que nos

manifiesta dos teorias para la prescripcion de la rentabilidad.

Teoria de la rentabilidad: El modelo de Markowitz



Para Rey et al. (2021), siendo una teoria innovadora, aqui el inversor es quien
clasifica su inversibn en muchas alternativas, para poder mejorar su
rentabilidad dandole un mejor rendimiento, para poder dar garantia,
considerando que el rendimiento real sera el valor que se espera en la cartera
de la rentabilidad esperada. (Myrodia,2021), esta teoria presume que existe
una hipétesis en la cartera con una maxima rentabilidad y que los porcentajes
de riesgos son menores, ya que seria una evidencia 6ptima para el decisor
financiero. A si mismo el inversor podria incrementar su capacidad de
rentabilidad la cual espera, y teniendo como percentil el riesgo que pueda

asumirse, ya que le va a permitir que el riesgo disminuya.

Para Gracia (2015), para prevenir esta complejidad, Sharpe plantea
emparentar el desarrollo de la rentabilidad de cada laborioso crediticio con

cualquiera indice, comunmente macroecondmico, Unicamente.

Este fue bautizado como modelo diagonal, esto se debe a la raiz de varianzas
y covarianzas unicamente manifiesta utilidades diferentes de nulo en la
diagonal dirigente, dicho de otro modo, en los lugares concernientes a las
varianzas de las rentabilidades de cada epigrafe. Como se auxilia, la norma de
establecimiento es un aconteciendo parcial de la diagonal. sacralidad suceso

se asocia (Benitez et al.,2018).

Teniendo en cuenta la rentabilidad Segutn Alvarez (2021), existen dos tipos de
rentabilidad:

La rentabilidad econdémica: o de la inversion siendo una medida, cantidad,
referida a un periodo, como la medida del rendimiento de los activos en la
empresa, con escision de la subvencion de los mismos (Guang y Keung,
2019).Por consiguiente, segun la valoracion mas extendida, la rentabilidad
econdmica sea estimada como cantidad de la competencia de activos de
aguella organizacion para producir valor de la manera que hayan sido
financiados, proporciona la representacion de la rentabilidad entre
organizaciones sin desacuerdo en diversas estructuras financieras, reto de
manifiesto en el desembolso de intereses, altera la rentabilidad. Moreno
(2016), es un indicativo que permite conocer la eficacia sobre gestion

empresarial. asimismo, el no favor en cuenta la manera en como se han sido



financiados los activos facultara contar si una empresa es no rentable en el
recurso de su movimiento econdémica o por un desperfecto politica de
financiacion. al momento de aclarar unas todas las implicancias de rentabilidad
econdmica hallamos tantas posibilidades como conceptos de consecuencia y
conceptos de inversién concernientes entre si. No obstante, a excepcion de
arribar en desmesurados detalles analiticos, de modo genérica suele apreciar
como una comprension de consecuencia del Resultado ayer de intereses e
impuestos, y como concepcion de inversion el activo general a su vivido

escenario (Gerdin,2019).

La rentabilidad econdmica es el resultado del periodo entre los activos totales,

segun la férmula a continuacion:

ROA = Beneficio neto

Activo total

La rentabilidad financiera: La rentabilidad financiera o de los fondos propios,

denominada como ROE, es una medida que indica la rentabilidad de un
determinado periodo de tiempo, mide el rendimiento que se obtiene por la
inversion de los capitales propios, con una independencia en la distribucién del
resultado economico de la rentabilidad financiera. Diaz et al. (2020), la
rentabilidad financiera es considerada como un indice que mide la rentabilidad
mas cercana a los accionistas, Veladsquez, et tal. (2016), afirma que este
contexto la rentabilidad financiera deberia quedar en concordancia con lo que
el inversor puede lograr en el mercado mas una prima de riesgo como socio.
A su vez , esto admite ciertas matizaciones, puesto que la rentabilidad
financiera sigue siendo una rentabilidad referida a la sociedad y no al
accionista, ya que no obstante estos fondos representan la participacion de la
sociedad , asimismo es un calculo muy riguroso que mide la rentabilidad del
accionista con magnitudes tales como beneficio distribuible, dividendos, las
variaciones de las cotizaciones, etc., y en el denominador la inversién que
corresponde a esa retribucion, lo que no es el caso de la rentabilidad financiera,

gue, por consiguiente, es una rentabilidad de la sociedad (Lagadic et al., 2019).



La rentabilidad financiera es el resultado de la inversion, existen menos
diferencias en cuanto a la expresion del calculo de las mismas segun la formula

a continuacion:

ROE = Beneficio neto

Recursos propios
Para finalizar es necesario enfatizar la gran importancia Goldman (2017),
menciona que la rentabilidad financiera mide la capacidad de la empresa sobre
su inversion, si esta ha sido eficiente, o no, asimismo indica que cantidad del

dinero que se invirtié se recuperara.

La rentabilidad estima un negocio o proyecto a futuro, en este sentido es un
indicador que permite si valdra la pena invertir, si tienen varas alternativas y
cual de ellas seria la mas atractiva para el inversor (O’Leary et al.,2018). En tal
sentido, este analisis permitira si un negocio puede generar o disefiar nuevos
lineamientos para poder obtener mejores resultados en las utilidades, también
permitir facilitar obtener informacion de oportunidades, cuyos negocios estan
en fase de crecimiento. Este andlisis en la rentabilidad constituye para una
empresa que esta tenga una mejor visidbn panoramica de la organizacion, asi
mismo contribuye a evaluar la eficiencia y eficacia en la gestion, no permitiendo
gue pueda incrementar los costos de inversion ya que le proporciona esa
informacion para mejorarla. Los elementos de la rentabilidad de una empresa
(Ross et al., 2020).

Para Acufia (2016), hay cinco elementos fundamentales que debes tener en
cuenta a la hora de examinar o proyectar la rentabilidad de una empresa. Estos
son: ventas, gastos, precio, permanencia y medicion. Veamos brevemente

cada uno de ellos.

Ventas: factor importante para la rentabilidad ya que permite las ganancias, Si
tenemos altos voliumenes de ventas, las ganancias seran altas. Ademas, la
empresa estaria mejor preparada para enfrentar las dificultades y consolidar
una mayor rentabilidad de la inversion, Gastos (Kalemba y Campa 2017). Hay
una mayor rentabilidad cuando los ingresos son mayores que los gastos. Estos
comprenden todos los recursos necesarios para que el producto o el servicio

se generen y puedan comercializarse. La forma mas basica de determinar si
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la empresa es rentable es sacando la diferencia entre ingresos y gastos. Si los

primeros son superiores, hay rentabilidad (Rodriguez y Torres 2020).

Precios: La rentabilidad est4d directamente relacionada con los precios
manejados. el precio determina el lucro que se lograra por dispositivo y merece
una organizacion correctamente para que se convierta en ventas efectivas el
precio se determina en funcion las caracteristicas del cliente.; Permanencia:
en este contexto el &mbito del mercado implica cotos para permanecer, y estos
inciden en la rentabilidad econémica de la empresa y estiman el retorno de a
rentabilidad con respecto al patrimonio neto; en ese contexto las ganancias
gue la empresa genera sobre su inversion como aporte de cada uno de sus
socios; Medicion: tiene relacion con litiasis de distintos variables implicadas en
la rentabilidad de la organizacion y de la rentabilidad misma. Ese calculo no
solo entrega una cifra en torpe, suerte que otorga entender y plantear
eficientemente la accidon de una organizacion o adquisicion. Es el tema que

observaramos para terminar (Moreno y Leoner 2021).
Respecto a Importacion de productos: tenemos los siguientes fundamentos

Para Inga (2019), quienes definen a la importacién de productos como un
procedimiento la cual consiste en comprar productos que provienen de otros
paises distinto al propio, ayudando a la economia, ya que genera poder suplir
las inexistencias o escases de productos; ademas el alto costo o baja calidad
de algunos productos que se ofrecen en el mercado, y este proceso permitird
abastecer al mercado con productos procedentes de otros paises (Jiawei et al.
2021).

Para Yu et al. (2021), la mercaderia importada esta conformada por una serie
de costos, esta constituido por el importe de la factura segin emision del
proveedor, y las condiciones de compra que se contrataron previamente dentro
del contrato siendo (FOB, CIF, etc.), Douglas (2021) sumandose los gastos
incurridos que permitieron colocar los productos al almacén de la empresa,
como los fletes, el seguro, derechos e impuestos incurridos en la importacion,
gastos de despacho, transporte gastos aduaneros, etc. Asimismo, para
(Clements et al., 2021) todos estos costos representan el precio de compra,

agregando los gastos que incurren para colocar el producto importado en el
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almacén de la empresa, sin embargo, no se incluyen los gastos financieros ya

gue se consideran ajenos al valor real de la mercaderia que se importa.

A su vez Choez (2018), quien considera que los costos de importacion se
deben tener en cuenta todos los servicios que se involucraron hasta donde el
cliente lo requiere, considerando los costos de transportes, los gastos
incurridos en las agencias de aduanas, etc., en el régimen de aduanas lo cual
permite el ingreso de las mercaderias al territorio de un pais para su consumo,
luego el pago de las garantias segun corresponda, asi como también los
derechos arancelarios y mas impuestos aplicables a los productos |,
cumpliendo con todas las formalidades y otras obligaciones que segun el
régimen de aduanas establece (Sunat, 2018), permitiendo que las empresas
puedan presentar todos los respectivos procesos Yy lineamientos de

importacion.

En este sentido Minaya, (2017), enfatiza que el proceso para calcular los
costos de importacion es necesario tener en cuenta todos los tributos y
derechos de importacion como los aranceles, el IGV, el Impuesto selectivo al
consumo (IPM), el flete, el seguro, almacenaje, gastos de transporte y
portuarios, obtencién de los permisos , autorizaciones, honorarios del
despachante y gastos financieros, Hongfu (2017),ya que todos estos costos
incidiran el precio final del producto, asimismo se tiene que tener en cuenta los
costos de adaptacion de los productos ,los gastos de administracién, en tal
manera se define los procesos necesarios para la determinacién de los costos

de importacion.

Para Gonzales (2018), tenemos a los Incoterms la cual el nombre es
proveniente de la lengua inglesa “International Commercial Terms” que
significa “términos de comercio internacional” son normas de aceptacion de
manera voluntaria por las partes en un contrato de compraventa de
mercaderias en un contexto internacional aqui se estiman las condiciones de
entrega, Grimme et al.(2021) , su principal papel es puntualizar en qué
momento se entregara la mercancia, en qué términos y cuales serian los
riesgos del proveedor hacia al comprador, lugar de entrega, quien contratara y

cancelara el seguro, gastos de transporte y la tramitacion documentaria |,
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asimismo el detalle del precio y el costo que incurrird dicha transaccion (Lebn
2018). En ese sentido para Hongfu et al. (2017), los Incoterms son términos
utilizados en los contratos de compra y venta internacional, siendo todo un
conjunto de términos y definiciones contractuales en el comercio internacional,
donde se establecen normas de las responsabilidades del vendedor con el fin
a determinar interpretaciones segun la legislacion de cada pais. (Bekerman,
2020) son normas muy explicitas y politicas mediante el cual el importador y
exportador acuerdan, siendo el instrumento donde se regiran las empresas
dedicadas a la importacion, que ayudaran a minimizar los riesgos que se
pueden generar en estas transacciones comerciales. Segun Pefiafiel (2015),
existen 11 grupos de Incoterms ya que se tiene que especificar cual de ellos

se debe aplicar en relacion al acurdo entre ambas partes involucradas.

En el caso de todos los tributos que estan sujetas al régimen de importacion,
segun Sunat (2018), estas transacciones estan afectas a los siguientes
tributos: Derecho AD — Valorem, derecho arancelario que grava la importacion,
impuesto que esta basado en el valor de la mercaderia, siendo las tasas
impositivas divididas en 4 niveles: 0%, el 4%,6% y el 11 % segun la sub partida
gue corresponda, ademas tenemos el IGV (16%) este tributo grava la
importacion de todos los bienes, salvo excepciones previstas en la
normatividad vigente su base imponible estd conformada por el valor CIF
aduanero segun lo acordado mas los derechos arancelarios y demas
impuestos como el impuesto de Promocion municipal IPM (2%) siendo la
misma que grava el IGV siendo su tasa el (2%) (Diaz 2014).El régimen de
percepciones del IGV este tributo grava las ventas internas en las
importaciones definitiva de las cuales se encuentran afectas al IGV, no se
aplica a las importaciones exoneradas o que sean infectas, este importe esta
conformado por el valor CIF, y los tributos que graven la importacion
(Mallorquin ,2021).
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METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion:

Esta investigacibn es basica, porque que su motivacibn se basé en la
curiosidad, el inmenso gozo de descubrir nuevos conocimientos (Hernandez et
tal,2016). De enfoque cuantitativo de disefio no experimental de corte
transversal, fue no experimental debido a que no se manipularan las variables
y de corte transversal ya que se tomaran los datos en un solo momento;
descriptivo porque tiene como finalidad especificar propiedades vy
caracteristicas de conceptos, fendmenos, Hernandez et. al. (2018); v,
comparativa porque permiti6 comparar datos con el propdsito observar sus

comportamientos.

La investigacion es de disefio descriptivo comparativo siendo su gréfica la

siguiente:

Donde:
M1= Muestra los estados financieros de la empresa LUBRISAC 2020.
O1= Niveles de rentabilidad del periodo 2020 sin importacién.

M2= Muestra de los estados financieros de la empresa 2020 LUBRISAC

simulados o proyectados.

02= Niveles de rentabilidad de los periodos 2020 con importacion (simulados

0 proyectados)

3.2. Variables y operacionalizacién:

Variable de estudio: Niveles de rentabilidad

Definicion Conceptual Aguirre et al. (2020) define a la rentabilidad como un
indice que mide el rendimiento, en un determinado lapso del tiempo, y que los
capitales utilizados rinden, asimismo intervienen recursos financieros,

humanos y recurso materiales con la finalidad de obtener resultados.
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Definicion operacional: La rentabilidad de la empresa LUBRISAC de
Chimbote sera medida en 2 dimensiones de la rentabilidad financiera y
econémica.

Indicadores:

Ratios financieros: se estudia la rentabilidad de la empresa de los datos

contenidos en el estado de ganancias y pérdidas.

Ratios econOmicas: se estudia la rentabilidad de la empresa de los datos del

estado de situacioén financiero.
Escala de Medicion: De razén

Variable de estudio: Importacion de productos

Definicion Conceptual

Para Roque & Inga (2019) es el proceso de comprar o adquirir productos
provenientes de otro pais u otro mercado distinto del propio siendo para la
economia, pues permiten a un pais suplir la inexistencia, la escasez, el alto
costo o la baja calidad de determinados productos, ya que con ellas puede
abastecer su mercado con productos procedentes de otros paises.
Definicion operacional: La importacion de productos de  empresa
LUBRISAC de Chimbote sera medida en 3 dimensiones: costos de adquisicion,
procesos logisticos procesos aduaneros.

Indicadores:

Costos de adquisicion

Procesos logisticos

Procesos aduaneros

Ratios econOmicas: se estudia la rentabilidad de la empresa de los datos del

estado de situacion financiero.
Escala de Medicién: Ordinal

3.3. Poblacion, muestra y muestreo:

Poblacion:

La poblacion estuvo conformada por los estados financieros de la empresa
caso en estudio, por medio se tomaran las ratios econémicos y financieros que

permitiran medir la de rentabilidad de la empresa.
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Para Lind, Marchal y Wathen (2008, citados por Reyes,2018), la poblacién esta
definida por un grupo de personas o cosas de interés que se obtienen partiendo
desde la pluralidad del total de personas u objetos que son de interés.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:

Técnica

En esta investigacion se utilizo la técnica de la revision bibliografica, el analisis
documentario y la entrevista como técnicas para recabar la informacion

esta técnica estd encaminado a representar un documento y su contenido,
obteniendo un subproducto que sirve como intermediario al momento de
realizar la busqueda del original; por tanto, es un proceso complejo que
involucra tres factores primordialmente: documento, sujeto, procesos (Lopez y
Fachelli,2015).

Instrumento

El instrumento que se utilizé en esta investigacion sera la ficha de analisis de
datos financieros siendo un documento financiero que nos permitira recabar la
informacion en una fecha determinada la situacion financiera de la empresa y
la guia de entrevista (Balparda,2020) para luego tener evidencias de lo que se
pretende proponer en el analisis y discusion de los resultados.

3.5. Procedimientos

Se procedi6 a revisar el proyecto y los instrumentos de coleccion de datos,
coordinar con el representante de la empresa, para la aplicacion del
instrumento recabar la informacion del periodo 2020 ; luego se obtuvo la
informacion en la ficha de andlisis financiero y la donde se registraran los ratios
financieros que mediran la rentabilidad de la empresa caso en estudio entre
los periodos seleccionados; analizaremos los distintos documentos para
conocer las compras, gastos, costos de la empresa de la importacion de los
productos; luego se realizé la sistematizacion de la informacién, para luego
realizar la discusion de los datos analisis e interpretacion de los mismos, y

establecer las respectivas conclusiones.

3.6. Método de analisis de datos
En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 la técnica de analisis e

interpretacion de la informacion, el analisis descriptivo, con el uso de tablas,
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graficos que especifique la variable de estudio. A asimismo para el
procesamiento de informacion se utilizara el programa Microsoft Excel 2010.
Para el proceso de los datos se utilizé el programa SPSS version 21, en la cual

se calcularan los datos ingresados a partir del instrumento que se aplicara.

3.7 Aspectos éticos
De acuerdo al cédigo de ética de la Universidad Cesar Vallejo se tuvo en

consideracion los siguientes principios:

Proteccion a las personas: Durante la ejecucion de la investigacion se respeto
integridad humana, los datos personales, la confidencialidad y la privacidad de

la empresa.

Beneficencia y no maleficencia: El presente estudio delimito beneficios directos
hacia la empresa caso en estudio, los resultados de la investigacion
contribuiran a la linea de investigacién que busca justamente esos aspectos;
Mas aun en el desarrollo de la investigacion no se causaran dafios ni agravios

morales a los miembros.

Justicia: Se proyectd que los resultados de la investigacion se enlazan en el
escenario de analisis, ademas que se fijardn los sesgos para esquivar

cometerlos.
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IV. RESULTADOS

Luego de procesar estadisticamente los datos, presentamos los resultados de
acuerdo a los objetivos formulados:

a. Del objetivo general

Tabla 1

Niveles de rentabilidad de la empresa LUBRISAC con o sin la importacién de sus

productos
ROA ROE
Niveles Rangos Sin Con Con
importacion  importacion  Sin importacion importacion
Pocorentable  (1-29%) 27.16%
Rentable (30 - 65%) 35.41% 64.77%
Muy rentable (66 -100%) 85.45%
Diferencias 8.25% 19.68%

Nota: La tabla 1 muestra los niveles de rentabilidad de la empresa Lubrisac sin o con
importacién, elaborada por el autor segun estados financieros.

Descripcion: Enlatabla 1 respecto a la rentabilidad econdmica (ROA) la empresa
Lubrisac en el periodo econémico 2020, sin importacién de sus productos, se
encuentra en el nivel poco rentable representado por el 27.16% sobre sus activos
totales, mientras con la importacion de sus productos se encuentra dentro del nivel
rentable representado por el 35.41% sobre sus activos totales , obteniendo una
diferencia de rentabilidad econdémica de 8.25% a favor con la importacién de sus
productos, asimismo en la rentabilidad financiera (ROE) se encuentra en el nivel
rentable representado por 64.77% sobre su capital y sin la importacion de sus
productos se encuentra en nivel muy rentable representado por 84,45% sobre su
capital con importacion de sus productos, obteniendo una diferencia de rentabilidad

financiera de 19,69% a favor con la importacién de sus productos.
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4.2De los objetivos especificos:
Tabla 2
Nivel de rentabilidad econémica de la empresa Lubrisac sin importacion

Niveles Rangos ROA
Poco rentable (1-29%) 27.16%
Rentable (30 - 65%)

Muy rentable (66 -100%)

Nota: La tabla 2 muestra los niveles de rentabilidad econémica de la empresa Lubrisac
sin importacién, elaborado por el autor segun estados de financieros.

Descripcion: En latabla 2 respecto a la rentabilidad econdémica (ROA) la empresa
Lubrisac en el periodo econdmico 2020, sin importacién de sus productos, se
encuentra en el nivel poco rentable representado por el 27.16% sobre sus activos,
lo cual representa que por cada 1 sol invertido sobre sus activos totales obtuvieron

27,16 soles de ganancia.

Tabla 3

Nivel de rentabilidad financiera de la empresa Lubrisac sin importacion

Niveles Rangos ROE
Poco rentable (1-29%)

Rentable (30 - 65%) 64.77%
Muy rentable (66 -100%)

Nota: La tabla 3 muestra los niveles de rentabilidad financiera de la empresa Lubrisac sin
importacién, elaborado por el autor segun estados financieros.

Descripcion: En la tabla 3 respecto a la rentabilidad financiera (ROE) la empresa
Lubrisac en el periodo econémico 2020, sin importacién de sus productos se
encuentra en el nivel rentable representado por el 64.77% sobre su capital, lo cual
representa que por cada 1 sol invertido sobre su capital la empresa obtuvo 64,7

soles de ganancia.
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Tabla 4

Descripcion del proceso de importacion de productos lubricantes automotrices

para la empresa Lubrisac

DESCRIPCION

PROCESO

Inscribirse en el registro de
importadores de la SUNAT

Licencia para importar
(MINEN)

Contratar Agente de
Aduana

Contratar un proveedor en
el
extranjero

Registrar al proveedor en
la Sunat (Aduanas)

1 vez por cada pais

Medios de transporte

Elaboracion DUA

Registrarse personalmente a través del sistema
SUNAT operaciones en linea.
Tener actualizado su domicilio fiscal ante el RUC

Escritura publica de la sociedad (Sunarp)

Copia de poderes del representante legal expdido
por Sunarp

Ficha Ruc.

Este tiene que estar registrado y autorizado por
Intendencia de Aduanas de SUNAT vy la
corporacion de agentes aduaneros.

Requisitos a tener en cuenta del proveedor:
Contar con una cotizacion, y confirmacion del
pedido.

Que sus productos sean de calidad.

Establecer un contrato de compra donde
especifique los precios y condiciones de entrega.
Embarque: entregar el producto a la agencia de
carga para que sea colocado en el transporte y
puerto designado.

Definir el medio de pago: giro bancario,
transferencia bancaria

El registro lo puede realizar el importador o el
agente de aduanas.

Se recomienda el transporte maritimo por ser el
mas barato

Requisitos a tener en cuenta

Factura de compra

Listado de empaque

Certificado de origen, cuando procesa,
especialmente para aprovechar los tratados de
libre comercio libre de arancel. Licencia y
permisos.

Clasificacion arancelaria
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Elaboracion y pago de la declaracion aduanera.
Gestionar del formulario ATC ante la empresa
naviera, debe estar firmado por la SUNAT.

Tramite de liberacién de la  Presentar la declaracion aduanera y el contenedor
mercaderia ante la autoridad aduanera para el proceso de
selectivo aleatorio.
Efectuar pago de revision.
Liberacién de equipo.

Nota: La tabla 4 Descripcién del proceso de importacién de productos lubricantes
automotrices para la empresa Lubrisac, elaboracion propia.

Tabla 5
Costos que involucra la importacion de productos lubricantes automotrices para la

empresa Lubrisac

Descripcion Costo
Valor FOB de Importacion SI. 11,400.00
Flete de USA. A Perl S/. 949.00
Seguro del Producto S/. 114.00
Total valor CIF S/. 12,463.00

Costos de Derechos, Tasas y
Contribuciones

Derecho Ad Valoren 0% S/. -
IGV 16% S/. 1,994.08
IPM (2%) S/. 289.14
Percepcion 10% S/. 1,474.62
Costos Impositivos S/. 3,757.84
Gastos en destino SI. 136.00
Agente de aduanas SI. 211.00
Gastos financieros SI. 132.00
Otros costos de imp. S/. 479.00
Costos de Importacion S/. 16,699.84

Nota: La tabla 5 Costos que involucra la importaciéon de productos lubricantes,
elaboracion propia.
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Tabla 6

Nivel de rentabilidad econémica de la empresa Lubrisac con importacion

Nivel Rangos ROA
Poco rentable (1-29%)
Rentable (30 - 65%) 35.41%
Muy rentable (66 -100%)

Nota: La tabla 6 muestra los niveles de rentabilidad econémica de la empresa Lubrisac
con importacién, elaborado por el autor segun estados financieros.

Descripciéon: En la tabla 6 respecto a la rentabilidad econémica (ROA) la
empresa Lubrisac en el periodo econémico 2020, con importacion de sus
productos, se encuentra en el nivel rentable representado por el 35.41% sobre
sus activos, lo cual representa que por cada 1 sol invertido sobre sus activos

totales obtuvieron 35,41 soles de ganancia.

Tabla 7

Nivel de rentabilidad financiera de la empresa Lubrisac con importacion

Niveles Rangos ROE
Poco rentable (1-29%)

Rentable (30 - 65%)

Muy rentable (66 -100%) 84.45%

Nota: La tabla 7 muestra los niveles de rentabilidad financiera de la empresa Lubrisac

con importacion, elaborado por el autor segun estados financieros.

Descripciéon: En la tabla 7 respecto a la rentabilidad financiera (ROE) la
empresa Lubrisac en el periodo econémico 2020, con importacién de sus
productos se encuentra en el nivel muy rentable representado por el 84.45%
sobre su capital, lo cual representa que por cada 1 sol invertido sobre su capital

la empresa obtuvo 84,45 soles de ganancia.
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V. DISCUSION

Presentamos el analisis de los datos en funcion a los resultados, estudios
previos y teorias que fundamentan la investigacion

En latabla 1 segun el objetivo general determinar los niveles de rentabilidad
de la empresa LUBRISAC de la ciudad de Chimbote con o sin la importacion
de sus productos, durante el periodo 2020 , respecto a la rentabilidad
econdémica (ROA) la empresa Lubrisac en el periodo econémico 2020, sin
importacion de sus productos, se encuentra en el nivel poco rentable
representado por el 27.16% sobre sus activos totales, mientras con la
importacion de sus productos se encuentra dentro del nivel rentable
representado por el 35.41% sobre sus activos totales , obteniendo una
diferencia de rentabilidad econdmica de 8.25% a favor con la importacion de
sus productos, asimismo en la rentabilidad financiera (ROE) se encuentra en
el nivel rentable representado por 64.77% sobre su capital y sin laimportaciéon
de sus productos se encuentra en nivel muy rentable representado por 84,45%
sobre su capital con importacion de sus productos, obteniendo una diferencia
de rentabilidad financiera de 19,69% a favor con la importacion de sus
productos. Asimismo, estos resultados son parecidos a Carpio y Diaz (2016),
quienes concluyeron que de los materiales importados han ayudado a
incrementar la rentabilidad en la empresa reduciendo el costo la cual mejorar
la rentabilidad de la empresa permitiéndole a la empresa poder obtener
mayores margenes de rentabilidad. Asimismo, estos resultados son parecidos
con Flores (2018), en su quien concluyo que la empresa fue rentable la
empresa ha demostrado ventas positivas, teniendo un ingreso neto,
experimento un crecimiento de sus bienes evaluado por afio y manifiesta una
postura favorable en sus activos, disponiendo una ganancia buena en su
sector y en relacion a su desarrollo, en los estados financieros. Estos
resultados son contrastados con lo que se establece en la base teérica por
Aguirre et al. (2020), quien menciona que la rentabilidad es una medida del
rendimiento que en un determinado periodo de tiempo que producen los
capitales utilizados siendo un conocimiento muy necesario para las empresas.
En la tabla 2 segun el objetivo especifico la cual fue Identificar el nivel de
rentabilidad econdmica de la empresa LUBRISAC 2020 sin la importacion de
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sus productos, respecto a la rentabilidad econdémica (ROA) la empresa
Lubrisac en el periodo econdmico 2020, sin importacion de sus productos, se
encuentra en el nivel poco rentable representado por el 27.16% sobre sus
activos, lo cual representa que por cada 1 sol invertido sobre sus activos totales
obtuvieron 27,16 soles de ganancia. Estos resultados son similares a Acosta
(2020) quien concluyo que la rentabilidad econdmica en el (2017) obtuvo un
resultado de 14% representada que por cada 1 sol invertido sobre sus activos
totales obtuvieron 14,0 soles de ganancia. A, asimismo, estos resultados son
contrastados con Supo (2016) define a la rentabilidad como el fruto de la
inversion por medio de las respectivas ecuaciones de equivalencia financiera,
por lo que nos manifiesta dos teorias para la prescripcion de la rentabilidad.
En la tabla 3 segun el objetivo especifico la cual fue Identificar el nivel de
rentabilidad financiera de la empresa LUBRISAC 2020 sin la importacion de
sus productos, respecto a la rentabilidad financiera (ROE) la empresa Lubrisac
en el periodo econdmico 2020, sin importacion de sus productos se encuentra
en el nivel rentable representado por el 64.77% sobre su capital, lo cual
representa que por cada 1 sol invertido sobre su capital la empresa obtuvo 64,7
soles de ganancia. Estos resultados no coinciden a Zulueta (2019), quien
concluyo que la rentabilidad para el afio 2018 mostr6 una rentabilidad
financiera de 1.05% la cual se encontraba en un nivel ineficiente, es decir, no
teniendo capacidad para generar utilidad respecto al patrimonio. En este
sentido para Velasquez, et tal. (2016), quien menciona que la rentabilidad
financiera como una medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del
rendimiento obtenido por esos capitales propios, generalmente con
independencia de la distribucién del resultado y puede considerarse asi una
medida de rentabilidad mas cercana a los accionistas o0 propietarios que la
rentabilidad econOmica.

En la tabla 4 segun el objetivo especifico el cual fue describir el proceso de
importacion de productos lubricantes automotrices para la empresa Lubrisac,
para poder importar lubricantes la empresa Lubrisac necesita estar inscrito en
el registro de importadores de la SUNAT, la cual se realiza mediante
operaciones en linea Sunat via Clave sol; luego solicitar licencia para importar

al Ministerio de Energia y Minas; luego contratar a un agente de aduanas la
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cual debe estar registrado y autorizado por Intendencia de Aduanas de SUNAT
y la corporacién de agentes aduaneros, contratar con el proveedor en el
extranjero la cual vendera la mercaderia ,luego registrar proveedor en la
Superintendencia de Administracion Tributaria este registro lo puede realizar
el importador o el agente de aduanas, elegir el medio de transporte para poder
trasladar la mercaderia, elaboracion de la DUA; realizar el tramite para la
liberacién de la mercaderia. Estos resultados son contratados por Roque &
Inga (2019), quienes describen a la importacion de productos como un
procedimiento la cual consiste en comprar productos que provienen de otros
paises distinto al propio, ayudando a la economia, ya que genera poder suplir
las inexistencias o escases de productos; ademas el alto costo o baja calidad
de algunos productos que se ofrecen en el mercado, y este proceso permitira
abastecer al mercado con productos procedentes de otros paises.

De acuerdo al objetivo especifico 5, Identificar los costos que involucra la
importacion de productos lubricantes automotrices para la empresa Lubrisac.
los costos de importacion sera necesario primero calcular los costos de
adquisiciéon la cual comprenderan el detalle del precio de compra segun el
contrato con la empresa proveedora (Incoterms) la cual me dara el costo FOB,
a este costo le agregamos el flete y seguro; luego el IGv (16%) y IPM (2%), la
percepcion del 10%, mas gastos de destino, de aduanas y financieros. Estos
resultados son contrastados con Clements et al.(2021), quien explica que el
costo de la mercaderia importada esta constituido por el importe de la factura
segun emision del proveedor, y las condiciones de compra que se contrataron
previamente dentro del contrato siendo (FOB, CIF, etc.), sumandose los gastos
incurridos que permitieron colocar los productos al almacén de la empresa,
como los fletes, el seguro, derechos e impuestos incurridos en la importacion,
gastos de despacho, transporte gastos aduaneros, etc. .Asimismo Choez
(2018),denomina costo de importacion al precio de importacién de un bien o
servicio que se compra en el exterior. Por ende, se debe considerar todos los
factores que involucren obtener el bien o servicio hasta donde lo requiera el
cliente, considerando los costos de transporte, agencia de Aduanas, entre

otros
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En la tabla 6 segun el objetivo especifico la cual fue Identificar el nivel de
rentabilidad econdmica de la empresa LUBRISAC 2020 sin la importacion de
sus productos, respecto a la rentabilidad econémica (ROA) la empresa
Lubrisac en el periodo econémico 2020, con importacion de sus productos, se
encuentra en el nivel rentable representado por el 35.41% sobre sus activos,
lo cual representa que por cada 1 sol invertido sobre sus activos totales
obtuvieron 35,41 soles de ganancia. Estos resultados son parecidos a Millones
(2020), quien concluyé en su estudio que la rentabilidad econdémica en el 2017
se obtuvo un resultado de 14%, sin embargo, para el afio 2018 fue un 19% lo
gue da entender, que la empresa ha ido mejorando en obtener mejores
beneficios acerca de sus activos y la rentabilidad de los activos fijos.

En la tabla 7 segun el objetivo especifico la cual fue Identificar el nivel de
rentabilidad econdémica de la empresa LUBRISAC 2020 con importacion de
sus productos, respecto a la rentabilidad financiera (ROE) la empresa Lubrisac
en el periodo econémico 2020, con importacién de sus productos se encuentra
en el nivel muy rentable representado por el 84.45% sobre su capital, lo cual
representa que por cada 1 sol invertido sobre su capital la empresa obtuvo
84,45 soles de ganancia. Estos resultados son parecidos a Flores (2018), en
su investigacion quien concluyo que la rentabilidad de la empresa en estudio,
fue positiva, teniendo un margen de utilidad, la cual su aumento segun el afio
evaluado presentando una utilidad en sus activos teniendo un buen

rendimiento en su rubro y en lo que respecta a su crecimiento financiero.
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VI. CONCLUSIONES

Conclusion 1:Los niveles de rentabilidad de la empresa LUBRISAC con o
sin la importaciébn de sus productos, son rentables y muy
rentables ya en la rentabilidad econémica (ROA),
representados por (27.16%) y (35.41%),0bteniendo una
diferencia de rentabilidad econdémica de 8.25% sobre su
capital a favor con la importacion de sus productos, asimismo
en la rentabilidad financiera (ROE) el (64.77%) y (84,45%);
obteniendo una diferencia de rentabilidad financiera de 19,69%
sobre su capital a favor con la importacion de sus productos.

Conclusion 2: El nivel de rentabilidad econdémica (ROA) de la empresa
LUBRISAC 2020 sin la importaciéon de sus productos, se
encuentra en el nivel poco rentable representado por el 27.16%
sobre sus activos.

Conclusion 3: El nivel de rentabilidad financiera (ROE) de la empresa
LUBRISAC 2020 sin la importacién de sus productos, se
encuentra en un nivel rentable representado por el 64.77%
sobre su capital.

Conclusion 4: La empresa Lubrisac para importar lubricantes necesita: estar
inscrito en el registro de importadores de la SUNAT; solicitar
licencia para importar al Ministerio de Energia y Minas; luego
contratar a un agente de aduanas, contratar con el proveedor
la cual vendera la mercaderia, elegir el medio de transporte
para poder trasladar la mercaderia, elaboracion de la DUA;
realizar el trdmite para la liberacion de la mercaderia.

Conclusion 5: Los costos que involucra la importacion de productos
lubricantes automotrices para la empresa Lubrisac, son los
costos de adquisicion la cual comprenderan el detalle del
precio de compra segun el contrato con la empresa
proveedora, la cual dara el costo FOB, a este costo le
agregamos el flete y seguro; luego el IGv (16%) y IPM (2%), la
percepcion del 10%, mas gastos de destino, de aduanas y

financieros.
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Conclusion 6: El nivel de rentabilidad econémica (ROA) de la empresa
LUBRISAC 2020 con la importacion de sus productos, se
encuentra en un nivel rentable representado por el 35.41%
sobre sus activos.

Conclusion 7: El nivel de rentabilidad financiera (ROE) de la empresa
LUBRISAC 2020 con la importacion de sus productos, se
encuentra en el nivel muy rentable representado por el 84.45%

sobre su capital.

28



VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la empresa Lubrisac implementar en su operacion
el proceso de importacion de sus productos ya que le permitiria
obtener mayores niveles de rentabilidad.

Segunda: Se recomienda al gerente general de la empresa en estudio tener
en consideracion los costos de importacion las cuales son el costo
de adquisicién de la mereceria, los costos y derechos aduaneros ya
gue contribuira que la empresa pueda incrementar sus niveles de
rentabilidad.

Tercera: Evaluar y dar seguimiento constante a los resultados que son
evidenciados por el célculo de las ratios financieros, ayudaran a que
la empresa pueda corregir errores y tomar medidas correctivas para
mejorar su rentabilidad.

Cuarta: Considerar a los resultados encontrados en estar investigacion, ya
permitieron demostrar los beneficios de importar los productos que
inciden en la rentabilidad de la empresa, con el fin de tomar
decisiones acertadas contribuyan al cumplimiento de los objetivos.
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ANEXOS 1: Matriz de Operacionalizacion de variables

Variable de C Definicion : . : Escala de
: Definicion conceptual . Dimension Indicadores o
estudio operacional medicion
Aguirre (2020) define a la rentabilidad | La rentabilidad de la o _ - .
como la medida del rendimiento que en | empresa iigtr?grll:(ijczd ROA —Ben(ilg(t:;?egetol Activos
un determinado periodo de tiempo |LUBRISAC de
. producen los capitales utilizados siendo | Chimbote sera .
Niveles de L i d did 5 De razoén
Rentabilidad | UM _c’onouml,enf[o que se aplica a toda| medida en
accion economica en la que se movilizan | dimensiones de la| potanilidad ROE = Beneficio neto/
r_nedlo_s, ma}terlales, humanos y r_entab_llldad financiera Recursos propios
financieros con el fin de obtener unos |financiera y
resultados. economica.
-Costo de mercaderia
Costos de -Precio de compra 5
s -Gastos de administracion,
. L, adquisicion . )
La importacion de ventas, financieros de la
Para Roque & Inga (2019.).es el proceso productos de importacion
de comprar 0 adquirir ) productos | empresa -Transporte y seguro hasta el
provenientes de otro pals u otro| | UBRISAC de puerto o aeropuerto local.
Importacion mercado distinto del propio siendo para | Chimbote sera -Envases, etiquetado y
de productos la economia, pues permiten a un pais | medida en 3 Proceso embalajes para importacion. Ordinal
P suplir la inexistencia, la escasez, el alto | dimensiones: costos logisticos -Gastos bancarios, comisiones,
costo o la baja calidad de determinados | de adquisicion, etc.
productos, ya que con ellas puede |pProcesos logisticos -Gastos de embarque y del
abastecer su mercado con productos | Procesos despachante de aduana
procedentes de otros paises. aduaneros. -Derechos y  tasas  de
Proceso importacion.
aduaneros |-Costos de los documentos y de

los tramites de la importacion
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ANEXOS 2: Instrumentos de recoleccién de datos

LUBRISAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020)
SIN IMPORTACION

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIV. DE EFECTIVO

CTAS. POR COBRAR COMERC. A C/P

CTAS. POR COBRAR DIVERSAS
EXISTENCIAS

CARGAS DIFERIDAS

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO NO CORRIENTE
CTAS. POR COBRAR COMERC. L/P
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

S/.16,760.00

S/.17,017.00

S/.5,332.00

S/.39,109.00

S/.3,550.00
S/.5,033.00

S/.8,583.00

S/.47,692.00

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

TRIBUTOS POR PAGAR

CTAS. POR PAGAR COMERC. C/P
OBLIGACIONES FINANCIERAS S/.14,739.00

TOTAL PASIVO CORRIENTE S/.14,739.00
PASIVO NO CORRIENTE

CTAS. POR PAGAR COMERC. L/P

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE S/.0.00

PATRIMONIO

CAPITAL S/.20,000.00
UTILIDAD DEL EJERCICIO S/.12,953.00
TOTAL PATRIMONIO S/.32,953.00

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  S/.47,692.00

e

[y e
& P.€ Karen R. Zavaleta Vergaray
N° Mat 02-8043
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LUBRISAC

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020)
CON IMPORTACION

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

EFECTIVO Y EQUIV. DE EFECTIVO
CTAS. POR COBRAR COMERC. A C/P
CTAS. POR COBRAR DIVERSAS

S/.16,760.00

EXISTENCIAS S/.17,017.00
CARGAS DIFERIDAS S/.5,332.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE S/.39,109.00
ACTIVO NO CORRIENTE

CTAS. POR COBRAR COMERC. L/P  S/.3,550.00
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO S/.5,033.00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE S/.8,583.00
TOTAL ACTIVO S/.47,692.00

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

TRIBUTOS POR PAGAR

CTAS. POR PAGAR COMERC. C/P

OBLIGACIONES FINANCIERAS  S/.10,739.00
TOTAL PASIVO CORRIENTE S/.10,739.00
PASIVO NO CORRIENTE

CTAS. POR PAGAR COMERC. L/P

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE S/.0.00
PATRIMONIO

CAPITAL S/.20,000.00
UTILIDAD DEL EJERCICIO S/.16,890.00
TOTAL PATRIMONIO S/.36,890.00

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  S/.47,629.00

| ‘A;‘"

EPE Karen R Zavaketa Vergaray
N° Mat 02-8043
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LUBRISAC
SIN IMPORTACION
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
(AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020)

Ventas Netas (ingresos operacionales)
Costo de ventas

S/.
39,754.22
-21,479.00

Utilidad bruta

Gastos administrativos
Gastos de ventas

18,275.22

-463.00
-3,111.00

Utilidad operativa

Gastos financieros

14,701.22

-309.00

Utilidad antes de impuestos

Impuesto a la renta -

14,392.22
1,439.22

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio

A

12,953.00

EPE Karen R Zavakcta Vergaray

N° Mat. 02-8043

LUBRISAC
CON IMPORTACION
ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
(AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020)

Ventas Netas (ingresos operacionales)
Costo de ventas
Utilidad bruta

Gastos administrativos
Gastos de ventas

Utilidad operativa

Gastos financieros

Utilidad antes de impuestos
Impuesto a la renta

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio

L

EPE Karen R Zavaketa Vergaray
N Mat. 02-8043

S/.
39,754.22
-17,104.50

22,649.72

-463.00
-3,111.00

19,075.72

-309.00

18,766.72
-1,876.67

16,890.05
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FICHA DE ANALISIS DE DATOS FINANCIEROS

Y ]
==={[o] o S————————————
CUADRO: Calculo de ratios financieros
SIN IMPORTACION
I FORMULA

RENTABjILIDAD ROA =Beneficio neto
ECONOMICA Activos totales

RENTABILIDAD | ROE = Beneficio neto
FINANCIERA Recursos propios

ROA:

ROE:
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CUADRO: Célculo de ratios financieros

CON
IMPORTACION
RATIOS FINANCIEROS FORMULA
RENTABILIDAD ROA =Beneficio neto
ECONOMICA Activos totales
RENTABILIDAD ROE = Beneficio neto
FINANCIERA Recursos propios
ROA:
] (=] o] = T [ B e
ROE:
T (=] o] = T [ B
P

I/ O .
P € Karen R Zavaleta Vergaray
N° Mat. 02-8043
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GUIA DE ENTREVISTA

Objetivo: Estimado reciba nuestro mas grato y cordial saludo, la presente

Entrevista es para obtener informacion referente a la importacion de lubricantes.

1. ¢Cuales son los requisitos que tiene una empresa para importar
lubricantes?

Gracias por su participacion
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Order No./Date:
Del Note/BOL No.:
Ship Date/Pmt Due:
Plant:

LL81, LUB LOS ANGELES,CR PSX LPLI

Route/Desc: RBTH / CH ROBINSON
Mode of Transp:  Truck

Vehicle No: MSKUS644993/0884107
CeeretHimry——

Sold-to customer: 10109590
Bill-to customer: 10102590

Bill
To

Terms of payment;

Please Remit Via Wire To:

Routing No. 021000021
Terms of delvery:  7A2

Hec 90 Days
JP Morgan Chase (SWIFTcode:CHASUS33)

ccount No. 643625296

Free Along Side Ship Free Along Side

PHILLIPS

Phillips 66 Company

Houston, TX 77042

9518856806
03.06.2021
[457, Abner Portillo

Invoice Number:
Invoice Date:
Sales Rep:

Shi
To ;

1a01 auvEua ana

Ship-to customer: 20126316

Dealer Code:

Currency: USD
Country of Origin: TSA

Billed Price

ltem  Qty Materal  Description Qty Price Amount

010 5 1082366  E66,LEGKBLEX ¥D3,#2,40/14 175,000 2,675000  US6 468,13
SCEEDULE B: 2710.19.37.50

020 5 1082342 E66,MULTIRLEX 220,#2,40/14 175,000 3,130000  US6 547,17
SCHEDULE B: 2710.19.37.50

30 168 1081459  E66, SKIELD CLASSIC,20W50,12/1, 8+ 504,000 UG6 §,490000  US6 4.278,96
SCHEDUZE B: 2710.19,20,20

040 84 1081455  PA6, SKIELD CHOICE,5%30,12/1, GF6 252,000 UG6 10,600000 TSk 2.671,20
SCHEDULE B: 2710.19.30.20

050 84 1081431  E66, SHIELD CHOICE,10W30,12/1,GFé 252,000 UGt  9,290000  US6 2.341,08
SCEEDULE B: 2710.19.30.20 ) i

060 84 1081436  EA6, SKIELD CHOICE,10840,12/1, SN+ 252,000 UG6  9,290000  US6 2.341,08
SCHEDULE B: 2710.19.30.20

20 42 1077378 B66, SKTELD VALOR, 3430,12/1, GEN2 126,000 UGH 11,080000  USh 1.39
SCHEDUZE B: 2710,19,20,20

%0 10 1081419  F66, SKIELD ARMOR,520,12/1, 8N+ 30,000 UG6 11,080000  US6 332,40
SCEEDULE B: 2710.19.30.20

100 30 1084146 66, VERSRTRANS CVT BLUS,12/1 90,000 UGH 15,480000  US6 1.393,20
SCHEDULE B: 2710.19.30.80

110 20 1075031  E66, VERSATRANS LV ATF,12/1 60,000 UG6 13,160000  US6 78
SCHEDULE B: 2710.19.30.80

120 20 1074652  B6f, VERSATRANS ATF,12/1 60,000 TUGH 12,060000  ©US6 723
SCHEDULE B: 2710,19,20.80

130 50 1074881  Béf, SUBER ATF,12/1,E8 150,000 UG6  9,290000  USh 1.39
SCHEDUZE B: 2710.19.20.80

140 48 1077868 66, GUARDOL ECT (Ti,CKd),15%40,2/2.5,ES 240,000 UGH 10,0£0000  USh 2.40
SCHEDULE B: 2710.19.30.20

160 10 1079040 P66, SKIELD VALOR, 020,12/1, GEN2 30,000 UGH 12,430000  US6 372,90
SCEEDUZE B: 2710.19,30,20 )

170 130 1081¢60  EA6, SKIELD CLASSIC, 20W50,3/1,SP 390,000 UGH  8,490000  US 331
SCHEDULE B: 2710.19.30.20

180 130 1081432  Bé#, SKIELD CHOICE, 10830, 3/1,GF6 390,000 UGH  9,290000  USh 3.623,10
SCHEDULE B: 2710.19.20.20

00 12 10749%6  EF6, SUPER HD II DIESEL E0,15W40,1/%5 660,000 UG6 §,050000 DS 5.313,00
SCEEDULE B: 2710,19.30,20

10 126 1074897  E66, SUPER HD II DIESEL EC,15W40,1/5F 630,000 TUGE 8,090000  US6 5.096
SCZEDULE B: 2710.19.30.20

220 21 1081441 P66, SKIELD CHOICE,2050,1/5€, S 105,000 UG6  9,220000  US6 96
SCHEDUZE B: 2710.19.30.20

230 84 1077865  B66, GUARDOL ECT (Ti,CK4),15W40,1/58 420,000 UGH 9,290000  USh 3.90

ulll) 03.06.2021 15:52:54  3RD-010  ZLUL-RVADINO1-Z_RVINVOICEO?
" (J

45

Mg B ceste 1 FATICE

Page 1

Zi1 e



ANEXO 4. Autorizacion para recoger la informacién

] UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Chimbote, 13 de mayo de 2021.

SR. JOSE LUIS LAM ROBLES
GERENTE DE ADMINISTRACION
CAJA MUNICIPAL DE AHORRO Y CREDITO DEL SANTA S.A.

CHIMBOTE
SANTA - ANCASH

Presente
De mi especial consideracion:

Es grato expresarle mis saludos a nombre de la Escuela de
Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo de Chimbote y desearle todo tipo de éxitos en su
gestion al frente de su representada.

La Escuela de Posgrado ha previsto en su plan de estudios
el desarrollo de Informes de Investigacion, las mismas que estamos seguros contribuirén a la
consolidacion del aprendizaje de nuestros estudiantes.

Por esta razdn, es nuestro interés solicitarle las
facilidades para que el alumno ZAVALETA ESCOBEDO FLOR DE MARIA, identificado con DNI
Nro.: 32739210 estudiante del Programa Académico de MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS - MBA del periodo 2021-1, pueda acceder a informacién o aplicar sus instrumentos
de recoleccién de datos a fin de estudiar alguna problemética de interés para su institucion y
por consiguiente logre desarrollar su Informe de Tesis por lo que solicitamos nos brinde su apoyo
en la realizacion de la misma.

Seguros de contar con su apoyo, nos suscribimos de
Usted reiterando nuestro afan por trabajar mancomunadamente por el desarrollo y bienestar
de la comunidad.

Atentamente

J & N

JORGE V LUMPO
2QBRDINADOR CION

S (R [ESCUELA DE-POSGRADO

DAD CESAR VALLEJO - CHIMBOTE

46



ANEXO 5. Autaorizacion para recoger lainformacion
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