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Resumen

El estudio responde al propoésito de analizar los gastos no deducibles del
iImpuesto a la renta en la empresa Multiservicios Selma S.A.C, lima, Periodos:
2016 al 2020; para ello se utilizd una metodologia de tipo aplicada y de nivel
descriptivo, en el marco de un disefio no experimental con corte transversal; en
cuanto a la técnica empleada se emple6 el andlisis documental y el instrumento
fue la ficha de andlisis documental. La poblacion estuvo conformado por 11
estados resultados de la empresa y la muestra fue constituida por 5 estados
resultados anuales de los ultimos afios, sobre esta base se calcularon los
indicadores  financieros para proceder a la comparacién. Los resultados
muestran el comportamiento total de los gastos no deducibles en el periodo 2016
al 2020, se observa que los gastos en mencién son superiores al inicio del
periodo, esto se debe principalmente a que no se aplicaron adecuadamente los
criterios contables a la hora de la realizacion de un gasto. Se lleg6 a la conclusion
que la cantidad de gastos que no se contaron para la determinacion del
impuesto a la renta, son causados por la ausencia de evidencia documentaria,
excedentes a los parametros establecidos, falta de control por desconocimiento
de las normas tributarias, la falta de capacitaciones y supervision del personal en

la aplicacion de estas normas.

Palabras Clave: Gastos no Deducibles, Gastos Limitados y Gastos

Condicionados
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Abstract

The study responds to the purpose of analyzing non-deductible income tax
expenses in the company Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periods: 2016 to
2020; To achieve objectives, an applied methodology was used, within the
framework of a non-experimental design with a cross-section, whose technique
used is documentary analysis and the instrument is the document analysis sheet;
the population was made up of 11 results states of the company; The sample
consisted of 5 annual income statements for the last periods, on this basis the
financial indicators were calculated to proceed with the comparison. The results
show the total behavior of non-deductible expenses in the period 2016 to 2020; It
IS observed that the expenses in question are higher at the beginning of the
period, this is mainly due to the fact that the accounting criteria were not properly
applied when making an expense. It was concluded that the amount of expenses
that were not counted for the determination of income tax, are caused, by lack of
documentary evidence, exceeding the established parameters, lack of control of
these expenses, due to ignorance of tax regulations, lack of training and

supervision of personnel in the application of these regulations.

Keywords: Non-Deductible Expenses, Limited Expenses and Conditional

Expenses
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l. INTRODUCCION

Dentro del campo empresarial, muchas de las empresas presentan
dificultades al momento de reconocer un gasto que no cumple con el
requerimiento establecido para su deduccién, debido a que desconocen en su
totalidad o no se encuentran actualizadas con referencia a la Ley del Impuesto a
la Renta (LIR), esto trae como consecuencia una repercusion negativa en el
pago de los impuestos.

Picon (2017) menciona que el deseo del contribuyente es fijar un minimo
de renta gravada, de tal forma que ansian aumentar la mayor cantidad de gastos
posibles; sin embargo, los requisitos que las organizaciones deben considerar
son numerosos, por lo que no es extrafio advertir que repetidamente comenten
fallas al querer deducir mayores gastos.

La empresa Multiservicios Selma S.A.C. dedicada al rubro de reciclaje, con
inicio en sus actividades desde octubre del 2010, con registro Unico contribuyente
N°20537572273 y constituido como persona juridica con el domicilio fiscal Mza. A
lote 5 Asociacién Unién Santa Cruz de Cajamarquilla (por el colegio Naciones
Unidas) del Lurigancho; presenta la problemética, segin la manifestacion de su
gerente general, que durante los ejercicios anteriores se ha considerado gastos
gue no cumplen con el requerimiento establecido por la normativa, esta falta del
control ha llevado a que la mayoria de los gastos sean considerados y reparados
cada fin de afio y haciendo que la renta resulte muy elevada, por tal motivo se
requiere conocer el comportamiento de estos en el pago de la renta.

De lo anterior, se plantea el siguiente problema general de estudio: ¢En
gué consiste el andlisis de los gastos no deducibles del impuesto a la renta en la
empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016 al 20207?; de los
cuales se desprenden los siguientes problemas especificos:

PE1: ¢ En qué consiste el analisis de los gastos limitados del impuesto a la

renta en la empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016 al

20207

PE2: ¢ En qué consiste el analisis de los gastos no aceptados del impuesto

a larenta en la empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016

al 2020?



PE3: ¢En qué consiste el andlisis de los gastos condicionados del
impuesto a la renta en la empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima,
Periodos: 2016 al 2020?

La siguiente investigacion se realiza con el deseo de conocer cual es la
aplicacion de gasto no deducible al calcular la renta correspondiente de la
compafiia Multiservicios Selma S.A.C. y analizar la insuficiencia del control de
gasto en el momento de aumentar el pago de renta en los ultimos periodos.

A través del andlisis de los estados financieros, se puede examinar los
motivos y consecuencias que incurren en el aumento de los gastos por la
actividad de la empresa, ya sea por descuido de la reglas tributarias, falta de
verificacion, y aceptacion de comprobantes no autorizados conforme al
reglamento de comprobantes de pago.

Esta investigacion es de mucha utilidad para toda entidad que tenga el
problema de identificar sus gastos no deducibles, ya que permite conocer la
correcta aplicacion de la variedad de gasto no deducible para determinar la renta;
asimismo, permite aplicar un adecuado plan de control interno en la organizacion,
cuyo prop@sito es lograr la disminucion de los gastos no deducibles, entre los
cuales se tienen a los gastos condicionado, gastos no aceptados y los gastos con
limite.

Debido al propésito de la investigacion, se establece el siguiente objetivo
general: Analizar los gastos no deducibles del impuesto a la renta en la empresa
Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016 al 2020; del mismo modo, en
este espacio de esta investigacion, se determinan los siguientes objetivos
especificos:

OE1: Analizar los gastos limitados del impuesto a la renta en la empresa

Multiservicios Selma S.A.C, lima, Periodos: 2016 al 2020.

OE2: Analizar los gastos no aceptados del impuesto a la renta en la

empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016 al 2020.

OE3: Analizar los gastos condicionados del impuesto a la renta en la

empresa Multiservicios Selma S.A.C, Lima, Periodos: 2016 al 2020.

Para una mejor descripcion, visualizar el anexo 1.



Il MARCO TEORICO

Antecedentes

Para poder sustentar la investigacion, se tomo6 en cuentas las siguientes
antecedentes nacionales:

Valencia y Vicente (2019) determinan de qué manera los gastos no
deducibles tributariamente se relacionan con la determinacién del impuesto a la
renta en la empresa Fiore internacional SAC, lima 2017; por medio de una
investigacion de disefio no experimental y nivel correlacional, donde la muestra de
estudio estuvo conformada por 50 personas, cuyos datos se recopilaron a través
de la observacion. Los resultados de este estudio reflejan que si existe la relacién
entre sus dos variables, debido en su mayoria a errores en la adicion de estos
gastos no deducible al momento de calcular la renta a pagar, por lo que el
descuido genera una multa.

Arredondo (2017) determina de qué modo los gastos no deducibles se
relacionan con la rentabilidad de la empresa de fabricacion de estructuras
metalicas, san juan de Lurigancho 2016; esta investigacion es de disefio no
experimental y la muestra del estudio es censal, con datos que se recopilaron a
través de un cuestionario. El resultado del estudio demuestra que hay una
vinculacion de 56% de gasto no aceptable, y enun 61% con el rendimiento de
la compafiia. En el término se lleg6 identificar los gastos exceden el limite
establecido y han sido considerados de manera errénea, de tal modo cada gasto
fueron adicionados al resultado de afio.

Vasquez y Villanueva (2018) determinan la influencia de los gastos no
deducibles en la determinacion del impuesto a la renta del periodo 2017 en la
empresa Camar Pert SAC; esta investigacion es no experimental Correlacional y
de enfoque cuantitativo, la muestra estuvo constituida por los estados de
resultados correspondiente al periodo 2017, la misma que fue recolectada
mediante un analisis documental y entrevista. El resultado de este estudio
demuestra que la empresa ha cometido muchas irregularidades, debido a que se
consideraron gastos no permitidos de acuerdo a LIR. En conclusion se hall6 que
al aquel gasto no deducible incide considerablemente en el calculo de impuesto
a pagar y se pudo describir que existi6 una omisién tributaria, porque no se

cumplié con los requisitos y los limites establecidos por la ley.



También se considero los siguientes antecedentes internacionales:

Martinez y Yafnez (2019) determinan los gastos no deducibles y su impacto
en la determinacién del impuesto a la renta en la empresa Ruba S.A en la ciudad
de Guayaquil-ecuador, mediante el uso de una metodologia descriptiva, no
experimental de enfoque cualitativo; la muestra estuvo compuesta por 10
personas seleccionas de diferentes areas de la empresa, en donde la informacion
fue recopilada mediante un cuestionario y analisis documental. Segun los
resultados, los gastos no reductibles afectan drasticamente en la ganancia anua,
ademas de notarse que el incremento del gasto aumenta la base imponible y de
gue la renta a pagar se elevada.

Panchana y Galan (2018) analizan el control financiero y tributario en el
gasto que mejoraran la liquidez de la empresa Verdu S.A. durante el periodo
2016-2017. Esta investigacion es de tipo descriptiva, enfoque cualitativo y
cuantitativo. Muestra esta constituida por 4 colaboradores de la compafiia. La
informacion se recopild6 mediante un cuestionario. Segun los resultados de este
estudio reflejaron que existe un aumento de las cuentas de gastos no deducibles
del afio 2016-2017 que esta afectando su liquidez debido a que no existe un
adecuado control de los gastos y los comprobantes que lo sustentan.

Yanoni (2016) evalua las incidencias del gasto deducible y no deducible en
la determinacion del impuesto a la renta, a través de un estudio descriptivo de
enfoque mixto; la muestra estuvo conformada 9 personas competentes a las
funciones contables, a las cuales se les aplicé un cuestionario vy ficha de
documentos. Los resultados confirman que en la empresa existen problemas por
la falta de conocimientos tributarios, lo cual deriva en un incremento de gastos no

deducibles y a su vez denota la ausencia de un control adecuado.
Estructura Tematica

Gastos no Deducibles

Para Espinosa y Charri (2018), es aquel gasto que no esta establecido en
el articulo. 37° de la ley del impuesto a la renta, de manera que incumple con las
reglas o limites establecidos de acuerdo a la norma; los gastos incurridos no son

deducibles, es decir estan prohibidas en todo su contexto y efecto tributario para



la deduccion.

La norma sefiala que no se deduciran aquellos gastos como el gasto
personal del contribuyente y sus familiares, los gastos que no cumple con el
requisito establecido por reglamento del comprobante de pago, multas, intereses
moratorias, donaciones, comprobantes emitidos por contribuyentes que estan

en condicion de no habido, etcétera.

Gastos Limitados

Delgado (2019) sefala que “los gastos limitados son aquellos gastos que
estan a limite especificados por el LIR en el articulo 37° y que cumplen con
todas las reglas de acuerdo a la ley, serdn deducibles hasta el limite que

establece la norma” (p.10).

Gastos de Representacion. Alva et al. (2016) afirma que “son aquellos
gastos que la empresa Incurre fuera de la oficina ya sea para conservar o
mejorar la relacion con sus clientes, proveedores u otros” (p. 110).

Estés gastos no deberan pasar el 0.5% de su ingreso bruto de la
empresa con un tope de 40 UIT, deberan ademas estar sustentados con
comprobante de pago, guardar relacién al giro del negocio y que
corresponda al periodo. Si dicho gasto supera el limite asignado segun la

norma, el sobrante pasara ser gasto no deducible.

Gastos Recreativos. Gilio y Quispe (2016) definen que los gastos que se
obtiene para beneficiar a los trabajadores pueden ser por el aniversario de
la empresa, cumpleafios de algun trabajador, fiestas patrias, navidad,
entre otros; estos gastos incurridos seran para la motivacién y mejor clima
laboral de los trabajadores, por lo tanto los gastos deberan ser sensatos al
nivel de ingreso de la organizacion.

Asi mismo se deberd tomar en cuenta el limite que establece la
norma, el cual es el 0.5% del ingreso bruto del afio con el limite de 40 UIT,;

si esto supera al dicho limite establecido, pasa a ser un gasto no deducible.

Gastos de Movilidad. Basilio (2019) establece que el gasto de las
movilidades de cada trabajador de la empresa, seran sustentadas
mediante comprobantes de pago o con la planilla suscrita del trabajador,

dicho gasto sustentado con la planilla no podra superar el limite de 4%



del sueldo mensual por cada trabajador diariamente.

Gasto Sustentado con Boleta de Venta o Ticket del Nuevo RUS. Reyes
(2019) afirma que podra ser deducible aquel gasto que presente una
boleta de venta o ticket registrado en el nuevo RUS y que se encuentre en
el limite de 6% del monto acreditado por el comprobante de pago.

De tal forma que dicho tope no exceda las 200 UIT, es decir que
se permitira la deduccion del gasto sustentado con boleta de venta o ticket,
sé6lo si han sido emitido por los individuos que se encuentren inscrito como
Nuevo RUS.

Gasto No Aceptados

Son aquellos gastos que no estan directamente vinculados al rubro de la
empresa, cuya deduccion no es aceptada por la LIR por no cumplir con los
requisitos establecidos.; entre los principales gastos no deducibles se tiene el
gasto personal del empresario y sus familiares, multas, interés moratorias, gastos

sin comprobante de pago, donaciones, etcétera.

Gastos Personales. Condori et al. (2017) establecen que los gastos
personales son aquellos gastos realizados por el empresario y sus
familiares, los cuales no corresponde al giro del negocio. Entre ellos
tenemos gastos por alimentacién, recreacion, uniformes, Utiles, pago de

los colegios entre otros.

Multas. Alanguia (2017) establece que las multas que estan detallados en
el cdédigo tributario y no se consideran para calcular el impuesto a la renta,

ya que esto se origina por incumplir con los deberes tributarios.

Intereses Moratorios. Vasquez, y Villanueva (2018) manifiestan que los
intereses moratorios ocasionados por el pago de la obligacién tributaria, no
califica como coste reducible para calcular el pago de la renta.

Documento que no Cumple con Reglamento del Comprobante de
Pago. Basilio (2020) define que aquel gasto sustentados que no cumple
con los requisitos que establece segun el reglamento del comprobante no
es deducible, en estos se incluyen a los comprobantes cuyos
contribuyentes se encuentren como no habido en el momento de la

emision.



Gastos Condicionados
Condori et al. (2017) definen que son aquellos gastos que cumplen con las
reglas establecidas por la LIR, dicho gasto se puede deducir exclusivamente si

cumple con el requisito establecido segun la norma.

Gastos por Mermas y Desmedros. Las mermas y desmedros seran gasto
deducible cuando cumplen con los requisitos establecidos por la norma
tal como indica en la LIR y su Reglamento.

SUNAT (2016) define que la merma son pérdidas fisicas, en
volumen, cantidad o peso de mercaderias originadas en su contexto de
naturalidad; el contribuyente para poder deducirlas tiene que acreditarlas
mediante un informe técnico redactado por un experto altamente
capacitado y colegiado.

El desmedro son pérdidas de calidad que son irrecuperables, viene
hacer las mercaderias que no se pueden utilizar, la destruccién de estas

mercaderias se realiza ante un juez de paz o un notario publico.

Provision de Cobranza Dudosa. Alva (2020) sefala que para ser un gasto
deducible debe demostrarse por todos los medios su incobrabilidad, que
haya pasado doce meses de falta de cobro, que exista la provision al
término de cada periodo y también que figure en el libro de inventario y
balance; si lo anterior se cumple, entonces se podra realizar una provision

de cobranza dudosa.



Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y Disefio de Investigacion
Tipo de la investigacion

Para Vargas (2014), la investigacion segun el propdsito es aplicada,
también denominada practica o empirica; este tipo de estudios busca las
soluciones de las problemas practicos con el uso de conocimientos aqueridas a
fin de ofrecer un concerniente en la investigacién, con los resultados que
permiten conocer la realidad. En el caso de la presente investigacion se
analizaron los gastos no deducibles, a su vez se realiz6 una comparacion de los

resultados entre los cinco ultimos periodos de la empresa.

Disefio de la Investigacion

El estudio aplicé un disefio no experimental; al respecto Hernandez et al.
(2010) expresan que este disefio no se manipulan la variable, ya que no se busca
conocer el efecto que tiene una sobre otra, por ende sélo se observa los cambios
en su forma naturalidad.

Hernandez et al. (2010) mencionan también que el disefio no experimental
es conocido como observacional, los cuales son estudios en donde solo se
observa, para asi después describirlo o analizarlo; es decir que no se busca
comprobar un vinculo de causa y efecto.

La investigacion también empled un andlisis retrospectivo, puesto que se
analizaron hechos pasados; al respecto, Vasc Endovasc Surg (2015) afirman
gue este tipo de estudio tienen el fin de mirar y analizar aquellos datos pasados y
que puede ser usado como herramienta en una auditoria, ademas permite
investigar aquellas situaciones poco comunes o raras.

Segun Ranganathan y Aggarwal (2018), el término retrospectivo concierne
al momento de la investigacion en relacion con el desarrollo de los resultados; en
estos estudios, el resultado de interés ya ha ocurrido en el momento y la
informacion se recopila de los registros; es decir, los eventos registrados de la
investigacién son hechos que ya han acontecido.

La investigacion desarrollada tiene un nivel descriptivo, puesto que se
busca comparar los gastos incurridos en diferentes periodos que corresponde a

la empresa; sobre esto, Bernal (2012) afirma que una investigacion descriptiva



es un estudio donde muestran, ensefian e identifican algun hecho, situacion,
caracter, etcétera, pero que no se da la explicacion ni razon de la circunstancia.

Kumar (2014) advierte que un estudio descriptivo busca describir o
contextualizar una situacion o problema que se esta presentando y propadsito es
recolectar evidencias e informaciones referido a las cualidades, ya que eso
ayuda a que el investigador o estudiante conozca las situaciones exactas de las
actividades; lo que encaja bien en esta investigacion, ya que se analizaron los
gastos no deducibles y se realiz6 una comparacion de los resultados de los cinco
ultimos periodos de la empresa.

Es de nivel explicativa causal descriptiva por que busca detallar el control
de una cosa, sin acceder en su caracter, ademas de agrupar sus caracteristicas
externa como numeracion, cualidad y condicibn que entorna (Hernandez et al.,
2014).

3.2 Variables y Operacionalizacion
Variable 1: gastos no deducibles

El variable tiene un enfoque cuantitativo.

El variable tiene las siguientes dimensiones, las cuales son: gastos
limitados, gastos no aceptados y gastos condicionados que corresponde al
variable.

Para mayor detalle y profundizacién, verificar el anexo 3.

3.3 Poblacion, Muestray Muestreo
Poblacion

Es el universo o la totalidad de los componentes investigados; de acuerdo
con Majid (2018), la poblacion es el grupo de interés que se pretende estudiar y
cuyos elementos mantienen una caracteristica en comun. En esta investigacion,
se tomd en cuenta todos los estados resultados de la empresa desde el inicio de
su actividad, por ello la poblacion esta conformada por 10 estados de resultados
de la empresa Multiservicios Selma S.A.C.

Muestra
La muestra posee elementos con caracteristicas similares; Hernandez
Sampieri et al. (2014) mencionan que la muestra es un subgrupo de elementos

con las mismas caracteristicas, por lo que dentro de la investigacion estuvo



compuesta por 5 estados resultados anuales de la Multiservicios Selma S.A.C.

Muestreo

Se empled el muestreo no probabilistico por conveniencia, ya que la
informacion es de facil acceso; Enriquez Montenegro et al. (2019) explican que se
llama muestreo no probabilistico porque no todos los elementos de la poblacion
tienen la oportunidad de ser tomados como muestra. Podemos inferir que
aguellos elementos que forman parte de la poblacién, no deben ser considerados
de manera obligatoria en la muestra, si no aquellos que tengan una mayor
relacion o caracteristica en comun.

A su vez, Herndndez Sampieri et al. (2014) manifiestan que en este tipo de
muestra, la seleccién de los miembros no depende de la oportunidad; por el
contrario, influyen las causas que se vinculan con las particularidades del estudio,
por lo tanto es factible contar con los datos de la empresa elegida en el estudio.
Es decir, el investigador puede tomar en cuenta como muestra a aquellos que les
sea mas accesibles y presenten una mejor relacion con su estudio.

Por otro lado, Etikan et al. (2016) mencionan que el muestreo por
conveniencia admite escoger casos que cumplen algunos criterios basicos; entre
ellos, esté el ser accesible, conveniencia, la proximidad y disponibilidad, ya que va
a facilitar al investigador el acceso a la informacion. Por eso el presente estudio
consider6 este tipo de muestreo, porque facilita escoger la muestra y ademas su

informacioén es mas accesible.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos
Técnica

La técnica que se utilizd en la presente investigacion es el analisis
documental, ya que se analizaran los estados de resultados facilitados por la
empresa; a través de ellos se analizaron los gastos no deducibles que incurren en
la determinacion del impuesto a la renta. Andrade et al. (2018) mencionan que
esta técnica proviene de registros historicos o documentales, ademas de resaltar
qgue la documentacion que se extrae es entendible para lo que se desea

investigar.

Instrumento

En este estudio se manejo el instrumento de ficha de analisis documental,
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a través de la misma empresa, en este caso del gerente general. Sobre el
concepto de instrumento, Herndndez Sampieri et al. (2014) manifiestan que viene
ser un medio que el investigador dispone para recolectar y establecer datos.
Sobre esta base, se infieren que son mecanismos que se usan para adquirir

informacion.

3.5 Procedimientos

Los procedimientos son las etapas que se debe tomar en cuenta para la
elaboracion del trabajo. Manterola y Otzen (2013) determinan que los
procedimientos comprenden tres fases; la primera tiene que ver con la eleccion
de instrumento, ya que es un mecanismo para recolectar informacion; la segunda
es el uso del instrumento; la tercera fase es la codificacion y procedimientos de
los datos aqueridos.

Para la realizacion del trabajo, se tom6 en cuenta una variedad de
acciones; (1) se obtuvo la informacién financiera de la empresa Multiservicios
Selma S.A.C. del periodo 2016 al 2020, (2) ya obtenida los datos necesarios se
procedié exportar la data Excel para calcular los indicadores y elaborar una data
estadistica con el software SPSS, del que se pudo obtener tablas de tendencia,
finalmente (3) se analizaron los resultados obtenidos y se generaron

conclusiones.

3.6 Método de analisis de datos

El método usado fue el analitico, porque accedio analizar las descripciones
generales de la investigacién y de este modo separar los componentes principales
y las concordancias que existen entre ellas. Teniendo en cuenta a Pérez Jacinto
y Rodriguez Jiménez (2017), el método analitico es de gran utilidad, puesto que
permite la separacién de un propiedad y de este modo, obtener un mejor analisis
en cada elemento y caracteristica de la propiedad, lo cual generara extraccion
de aquellas componentes mas principales o fundamentales, ademas de los que
tienen mayor correlacion con el objetivo del estudio. Se puede decir que este
método tiene la mejor relacién con el estudio, por que accedié a separar los
componentes mas destacados para luego analizarlos.

Ademas, Rodriguez cruz (2007) manifiesta que el método se basa en

realizar un analisis de un tema de estudio, separando cada parte de estudio
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para analizar en formas separados. Es decir, el método analitico se basa en la
separacion de un conjunto, para estudiar las causas o efectos que surge, ademas
accede saber mas cerca del objeto de estudio. En este trabajo se tomé los
estados resultados y se analiz6 los gastos no deducibles de los 5 ultimos periodos

de la empresa de estudio.

3.4 Aspectos éticos

Este proyecto cumplio con todo lo concertado en el cédigo de la ética de
investigacion de la universidad Cesar Vallejo, aprobado mediante la resolucion de
consejo universitario n°. 0126-2017/UCV, en el departamento de Trujillo, el 23 de
mayo del 2017, en donde indica en el art. 6 que la honestidad es la parte
importante para la elaboracién de un proyecto, ya que tiene una relacién con la
claridad y por consiguiente con la difusion del trabajo.

A su vez, la investigacion valora y respeta los derechos de propiedad
intelectual de otros investigadores; por otro lado en el articulo 189, habla de la
responsabilidad que todo los investigadores deben tener, quienes a la vez lo
hayan cumplido con todo los requisitos éticos y legales. De mismo modo, se
consideré la guia de elaboracién de tesis de la Universidad César Vallejo,
porque concertd todo lo necesario para realizar el trabajo, también se tomé en
cuenta las Normas del estilo APA 7ma Edicion.

La ética en una investigacion es de suma importancia, ya que a través de
la mismo se busca ensefiar y monitorear la conducta de los investigadores, para
avalar un estudio de buena calidad en base a los estandares morales, porque
suelen ocurrir investigaciones en las cuales algunos de las personas son
sometidos a dicho estudio sin su autorizacion o engafiados debido (Godwill,
2015).

En base a todo a ello se puede decir que el trabajo respeto todo lo
necesario y requerido para su elaboracion; asi mismo para la realizacion de este

proyecto se tuvo la autorizacion del gerente general de la empresa.
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V. RESULTADOS

Analisis de los Gastos no Deducibles
Tabla 1

Descriptivos de los gastos no deducibles

Medidas Gastos no deducibles
Media 8,411.20
Desviacion estandar 9,457.38
Asimetria 1,581
Error estdndar de asimetria ,913
Curtosis 2,682
Error estdndar de curtosis 2,000
Rango 24,207.83
Minimo 313.37
Méximo 24,521.20

La tabla 1, detalla en medidas de resumen los gastos no deducibles; se

tiene que la media del total de los gastos dentro del periodo fue de S/. 8,411.204

nuevos soles, con un valor maximo de S/.24,521.20 soles en el afio 2020 y un

valor minimo de S/.313.37 en el 2016, lo cual hace una diferencia de S/.24,207.83

soles. La asimetria muestra que la aglomeracion de las cifras se encuentra en los

afios 2017 y 2020. Por otro lado, los afios 2018 y 2019 muestran valores con

menos variacion, lo cual también se manifiesta en el tamarfio de la desviacion.

25.000,00

20.000,00

15.000,00

10.000,00

Media gastos no deducibles

5.000,00

0,00

2016 2017 2018 2019

2020

Grafico 1. Importes del total de los gastos no deducibles en el periodo.
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El grafico 1 muestra el comportamiento del total de los gastos no
deducibles en el periodo 2016 al 2020; se observa que los gastos en mencién son
superiores al inicio del periodo, con un valor cuspide en el 2020 de S/.24,521.20
soles; seguido del afio 2017 con s/. 24239.49 soles; los afios anteriores a este,
presentan importes menores.

De forma contable, se establece la observacion que el afio 2016, que
corresponde al inicio del periodo, en el que se obtuvieron gastos de la categoria
en S/.313.37 soles, para el afio 2017 la cifra se incrementa de manera
significativa debido a la auditoria que presenté la empresa por parte SUNAT, en el
que se tuvieron que reparar gastos dela empresa; no obstante, los afios
subsiguientes como es el caso del 2018 y 2019 los gastos se muestran mucho
menores pero por encima de la cifra del 2016.

Esto se debe principalmente a que no se aplicaron adecuadamente los
criterios contables a la hora de la realizacién de un gasto, entre estos aparecen
aguellos gastos que exceden los permitidos y algunos que no se pudieron
sustentar por medio de comprobantes de pago, lo cual hace que sean
irreparables. Sin duda, el 2020, representd el afio con mas gastos, debido a la
implementacion y/o adaptacién de lo operativo por la pandemia COVID19.

Andlisis de los Gastos Limitados
Tabla 2

Descriptivos de los gastos Limitados

Medidas Gastos limitados
Media 3,733.73
Desv. Desviacion 2,943.94
Asimetria ,486
Error estdndar de asimetria ,913
Curtosis 1,315
Error estdndar de curtosis 2,000
Rango 8,100.00
Minimo .00
Maximo 8,100.00

La tabla 2 muestra el promedio de los gastos limitados en el periodo 2016
al 2020, por el que se evidencia que fue de S/. 3,733.73 soles, con un valor

maximo de S/. 8,100 soles en el afio 2017 y un valor minimo de S/. 0.00 en el afio
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2016, lo cual hace una diferencia de S/. 8,100 soles entre los valores maximo y
minimo dentro del periodo. Del mismo modo, se observa que existe un
comportamiento homogéneo en los valores segun las fluctuaciones intervalicas en
los afios 2018, 2019 y 2020, por ello se observa una desviacion de S/.2,943.93
soles.

10.000,00

8.000,00

£.000,00

4.000,00

Media gastos limitados

2.000,00

0,00

2016 2017 2018 2019 2020

Gréfico 2. Importes del total de los gastos limitados en el periodo.

En el grafico 2, se evidencia que el comportamiento de las cifras dentro del
periodo presenta su valor maximo en el afio 2017, para luego descender y
mantenerse estable en el intervalo de entre los S/.2,000 y S/.4, 000 soles hasta el
2020. Se resalta que a inicio del periodo (2016) la cifra de estos gastos fue de
S/.0.00 soles y que fueron incrementandose con el tiempo.

En lo contable, los gastos limitados categorizan a aquellos gastos en los
gue su deduccion se limita en base a parametros fiscales, es decir que se
establecen porcentajes maximos de declaracion, tal como en este caso, los

gastos de representativa excedieron el 6% de los establecido por norma fiscal.
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Andlisis de los Gastos no Aceptados
Tabla 3

Descriptivos de los gastos no aceptados

Medidas

Gastos no aceptados

Media

Desv. Desviacion
Asimetria

Error estandar de asimetria
Curtosis

Error estdndar de curtosis
Rango

Minimo

Maximo

7,459.20
7,195.41
,309

,913
-2,936
2,000
15,363.49
313.37
15,676.86

La tabla 3 muestra el promedio de los gastos no aceptados en el periodo

2016 al 2020, por el que se evidencia que fue de S/. 7,459.20 soles, con un valor

maximo de S/. 15,676.86 soles en el afio 2020 y un valor minimo de S/. 313.37 en

el afio 2016, lo cual hace una diferencia de S/. 15,363.49 soles entre los valores

méaximo y minimo dentro del periodo. Del mismo modo, se observa que no existe

un comportamiento homogéneo en

los valores segun

intervalicas, por ello se observa un desviacion de S/.7,195.41 soles.

20.000,00

15.000,00

10.000,00

Media gastos no aceptados

5.000,00

0,00

15.676,56

las fluctuaciones

2018 2017

2018 2019 2020

Gréfico 3. Importes del total de los gastos no aceptados en el periodo.
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En el grafico 3, se evidencia que el comportamiento de las cifras dentro del
periodo no es homogéneo, es asi que los afios 2017 y 2020, los gastos no
aceptados se encuentran por encima de los S/.10,000.00 soles, mientras que los
afos 2016 y 2018 las cifras se encuentran por debajo de los S/. 5,667.88 soles.

En el aspecto contable, se detalla que los gastos no aceptados y que
corresponden a la empresa en cuestion, provienen de operaciones o
transacciones en las que no se pudo evidenciar por medio de comprobantes de
pago, estos gastos al no poder declararse se convierten en irrecuperables para

una reduccion del pago de tributos.

Analisis de los Gastos Condicionados
Tabla 4

Descriptivos de los gastos condicionados

Medidas Gastos condicionados
Media 1,632.09
Desv. Desviacion 1,758.09
Asimetria 1,531
Error estdndar de asimetria ,913
Curtosis 2,644
Error estdndar de curtosis 2,000
Rango 4,561.24
Minimo .00
Maximo 4,561.24

La tabla 4 muestra el promedio de los gastos acondicionados en el periodo
2016 al 2020, por el que se evidencia que fue de S/. 1,632.10 soles, con un valor
maximo de S/. 4,561.24 soles en el afio 2020 y un valor minimo de S/. 0.00 en el
afio 2016, lo cual hace una diferencia de S/. 4,561.24 soles entre los valores
maximo y minimo dentro del periodo. Del mismo modo, se observa que existe un
comportamiento homogéneo en los valores segun las fluctuaciones intervalicas en
los afios 2017, 2018 y 2019, por ello se observa una desviacion de S/.1,758.10

soles.
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Gréfico 4. Importes del total de los gastos condicionados en el periodo.

En el gréafico 4, se evidencia que el comportamiento de las cifras dentro del
periodo presenta su valor maximo en el afio 2020 de S/. 4,561.24 soles, los afios
anteriores a este se encontraron cifras similares menores a los S/.2,000 soles, lo
cual evidencia un incremento sustancial de estos gastos al final del periodo.

Dentro de lo contable, los gastos condicionados de la empresa estuvieron
conformados por gastos que no cumplian con las condiciones establecidos por la
norma, en este caso la comprobacion de esta condicion fue mucho mas visible en
el afio 2020.
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V. DISCUSION

Los resultados extraidos del andlisis estadistico, evidencia un
comportamiento de incremento de los gastos no deducibles con relacion al afio de
inicio del periodo (2016), este comportamiento como se explica en el capitulo
anterior, se debe a distintas causales segun se manifieste el tipo de gasto no
deducible; en el caso de los gastos limitados, se encontraron excedentes de los
gastos representativos, en los no aceptados a la falta de evidencia documentaria
y en el caso de los gastos condicionados a la existencia de boletas provenientes
de otorgantes del RUS; no obstante, el 2017 también la empresa tuvo que reparar
gastos frente a SUNAT de afios anteriores al periodo aqui analizado, por lo que
se explica el aumento de los mismos de una forma significativa, en el caso del
afio 2020 los gastos no deducibles corresponden a modificaciones operativas
debido a la pandemia por COVID 19.

Con respecto a esto, el estudio asociativo de Valencia y Vicente (2019),
evidencia que en lineas generales, los gastos no deducibles se relacionan de
manera significativa con la determinacion del impuestos a la renta; el estudio pone
de manifiesto que cuando una empresa omite la adicion de este tipo de gastos a
la hora de calcular la renta tributaria, puede producir la generacién de alguna
multa fiscal.

También el estudio correlativo de Arredondo (2017), expone en detalle que
los gastos no deducibles se relacionan de manera directa con la rentabilidad de
una empresa. Los resultados sefialan una vinculacion asociativa positiva del 56%
de gasto no aceptable, y un 61% con el rendimiento de la compafia; al igual
qgue los resultados obtenidos en esta investigacion y expuestos en el capitulo
anterior, se encontré6 que los gastos excedian el limite establecido y fueron
considerados de manera erronea, por lo que se mantenian de manera sumativa a
los resultados anuales.

El principal problema que se presenta a la hora de la determinacion del
impuesto a la renta son los excedentes de los parametros establecidos por norma;
a esto se suma las irregularidades de las falta de evidencia tangible; tal como lo
manifiestan Vasquez y Villanueva (2018), los gastos no deducibles inciden
considerablemente en el calculo de los pagos, cayendo en una omision

tributaria, debido a que no se cumplid con los requisitos y limites establecidos
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por la ley.

La manera en como estos gastos impactan, es explicado por el estudio
descriptivo de Martinez y Yafnez (2019), los cuales manifiestan que el impacto en
la determinacion es drastico en términos de ganancias, pero resaltan que este se
manifiesta notoriamente al final del afio fiscal; resaltan también que el incremento
del gasto aumento la base imponible y la renta a pagar salio elevada.

Sobre el punto anterior, el estudio descriptivo de Panchana y Galan (2018),
plantea un control financiero y tributario en el gasto para mejorar la liquidez de
una empresa; el andlisis manifiesta que debido al aumento de las cuentas de
gastos no deducibles, la liquidez puede verse afectada debido a que no existe un
adecuado control de los gastos y los comprobantes que lo sustentan, la base
imponible es mayor, por consecuencia, existe un mayor fiscal al momento de
pagar impuestos.

Finalmente se puede sostener, en base a lo analizado, que se hace
necesario la aplicacién de un buen criterio contable y un control en los gastos que
permita un proceso de determinacién de impuestos; al respecto, Yanoni (2016)
expone en su estudio explicativo que gasto deducible y no deducible incide en la
determinacién de impuesto a la renta, lo que confirma en argumentos de
observacion, de que en la empresa los problemas como falta de conocimientos
tributarios y contables, crean un ambiente propicio para el incremento de gastos

no deducibles, debido a la ausencia o deficiencia del control de los mismos.
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VI. CONCLUSIONES

De la presente investigacion realizada, se extraen las siguientes
conclusiones:
Primera: Los gastos no deducibles, en la empresa Multiservicios Selma S.A.C
dentro del periodo 2016 al 2020, ascienden en promedio a S/. 8,411.204 nuevos
soles, teniendo el afio 2017 y 2020 como cifras cuspide; los afios 2018 y 2019
presentan valores de poca variabilidad, lo cual significa que la cantidad de gastos
gue no se cuentan para la determinacion del resultado fiscal, se encuentran por
debajo de los S/.10,000.00 nuevos soles; los inconvenientes en la determinacion
del impuesto a la renta, se encuentran causados por la reparacién de gastos,
ausencia de evidencia documentaria, excedentes a los pardmetros establecidos y
entrega de boletas adscritas al RUS.
Segunda: Los gastos limitados dentro del periodo, fue en promedio de S/.
3,733.73 soles, siendo el 2017 el afio en el que se present6 el valor maximo, lo
cual establece el incremento de esta categoria de gastos con una variabilidad
menor a los S/.4, 000 nuevos soles, provenientes en su mayoria de excesos en
los gastos de representatividad; o que pone en evidencia que la empresa no ha
establecido parametros para no superar los limites sefialados por la ley del
impuesto a la renta.
Tercera: Los gastos no aceptados dentro del periodo, en promedio son de
S/.7,459.20 soles, siendo el afio 2020 el que presenta el valor maximo, con
relacion a los gastos rechazados en los afios anteriores y que corresponden en su
mayoria a gastos sin comprobantes de pago, lo que demuestra que la empresa se
encuentra realizando consumos propios de su actividad sin exigir evidencia
documentaria de tales importes, esto es desfavorable porque tales gastos se
vuelven irrecuperables en la deduccion de impuestos.
Cuarta: Los gastos condicionados, dentro del periodo fueron en promedio de
S/.1,632.10 soles, con un valor méximo de S/. 4,561.24 soles en el afio 2020, los
cuales provienen en su mayoria de provision de cobranza dudosa y los
desmedros que no cumplen con las condiciones establecidas, debido a que la
empresa no recurre a una acreditacion de las misma mediante informe técnico por
parte de un experto, del mismo modo la empresa no mantiene actualizada la

informacion que demuestra la incobrabilidad de sus deudas.

21



VIl.  RECOMENDACIONES

Se recomienda al area contable de la empresa Multiservicios Selma S.A.C,
lo siguiente:
1. Implementar un proceso de control a los gastos no deducibles de la
empresa en los que se tenga en cuenta los filtros de la evidencia documentaria de
las boletas y facturas, asi como la exigencia de los porcentajes maximos
aplicables para tipos de gastos, con esto se estaria salvaguardando la buena
determinacién del impuesto a la renta.
2. Establecer capacitaciones contables al personal encargado sobre normas
legales que fijan los porcentajes maximos para los gastos limitados; dentro de una
empresa no solo es importante identificar si un gasto es deducible o no, sino que
se requiere manejar las reglas generales y especificas de la determinacion
tributaria.
3. Consultar sobre la flexibilidad de la declaracién de impuestos dentro de la
pandemia, debido a que muchas empresas han tenido que generar gastos de
modificacion en sus estructuras, establecimientos de protocolos de bioseguridad,
entre otros, por lo que podrian ser considerados por SUNAT como liberalidades
no deducibles.
4. Establecer requerimientos para acreditaciones de los desmedros por medio
de un experto calificado, asi como también mantener actualizada la informacién
de los gastos incobrables para poder realizar una deduccion mas exacta de los
impuestos.
5. Al momento de la determinacién del impuesto a la renta, exponer el
cumplimiento del principio de causalidad para la generacion de gastos por medio
de boletas provenientes del RUS, con el objeto de flexibilizar la exigencia de las
mismas en tiempo de pandemia por el COVID 19. La recomendacion 3 y 4 se
aplican debido a la evidencia del aumento de este tipo de gastos en el 2020.
6. Realizar un estudio proyectivo explicativo de los gastos no deducibles en la
rentabilidad de la empresa para que de eso modo se pueda, a través de un
modelo predictivo, medir el impacto de estos en el rendimiento econdémico de la
entidad.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Los Gastos no Deducibles del Impuesto a la Renta, enla Empresa Multiservicios Selma S.A.C., Lima, Periodos: 2016 al 2020

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL | DIMENSIONES INDICADORES EJESIE?O?\IE
Gastos de representacion
(Gastos recreativos
GASTOS  |Gastos de movilidad
Espinosa y Charri. (2018) Son gastos HMTADOS Gastos sustentados con boleta de
que no se establecen en el articulo venta o ticket del Nuevo RUS.
7° delaleydelim laren . .
. , medira a través de un analisis Multas
GASTOS NO estable.mdaslsegun a norma, Igs documental que me brindara la -
DEDUCIBLES gastoslmcumdos 10 500 deducibls, empresa Muiltiservicios Selma GATOSNO - jereses Noralas
es decir estan prohibidas en todo su SAC ACEPTADOS  |Documentos que no cumplencon
contexto y efecto tributario para la o el reglamento de comprobante de
deduccion del impuesto a la renta (p. pago
18)
(Gastos por mermas
GASTOS

CONDICIONADOS

Provision de cobranza dudosa




Anexo 2. Matriz de Consistencia

Los Gastos no Deducibles del Impuesto a la Renta, en la Empresa Multiservicios Selma S.A.C., Lima, Periodos: 2016 al 2020

la renta enla empresa Multiservicios
Selma S.A.C, lima, Periodos: 2016 al
20207

impuesto a la renta en la empresa
Multiservicios Selma S.A.C, lima,
Periodos: 2016 al 2020

P. ESPECIFICOS

0. ESPECIFICOS

1. ¢ En qué consiste el analisis de los
gastos limitados del impuesto a la
renta en la empresa Multiservicios
Selma S.A.C, lima, Periodos: 2016 al
20207

1. Analizar los gastos limitados del
impuesto a la renta en la empresa
Multiservicios Selma  S.A.C, lima,
Periodos: 2016 al 2020

2. ¢ En qué consiste el analisis de los
gastos no aceptados del impuesto a
la renta en la empresa Multiservicios
Selma S.A.C, lima, Periodos: 2016 al
20207

2. Analizar los gastos no Aceptados del
impuesto a la renta en la empresa
Multiservicios  Selma  S.A.C, lima,
Periodos: 2016 al 2020

3. ¢En qué consiste el analisis de los
gastos condicionados del impuesto a
la renta en la empresa Multiservicios
Selma S.A.C, lima, Periodos: 2016 al
20207

3. Analizar los gastos condicionados del
impuesto a la renta en la empresa
Multiservicios  Selma  S.A.C, lima,
Periodos: 2016 al 2020

X1 Gastos Limitados
X2 Gastos no aceptados

X3 Gastos condicionados

PROBLEMAS OBJETIVOS .
P. GENERAL 0. GENERAL VARIABLES Y DIMENSIONES METODOLOGIA
¢Enqué consiste el analisis de los Analizar los gastos no deducibles del ;
gastos no deducibles del impuesto a g X GASTOS NO DEDUCIBLES TIPO: Aplicada

DISENO: No experimental
TECNICA: Andlisis Documental

INSTRUMENTO: Ficha de analisis
documental

POBLACION: Los 11 estados resultados
anuales de la empresa Multiservicios

Selma S.A.C.
MUESTRA: Estado resultado de los 5

ultimos periodos de la empresa

MUESTREO: No probabilistico por
conveniencia




Anexo 3. Matriz Instrumental

Los Gastos no Deducibles del Impuesto a la Renta, en la Empresa Multiservicios Selma S.A.C., Lima, Periodos: 2016 al 2020

ESCALA

CONDICIONADOS

Importes anuales de gastos por mermas

Provision de cobranza dudosa

Importes anuales de provision de cobranza
dudusa

TECNICA/
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES DEFINICION INSTRUMENTAL DE FUENTE
. INSTRUMENTO
MEDICION
Gastos de representacion y
Importes anuales de Gastos de representacion )
Técnica:
Gastos recreativos Analisis
Importes anuales de Gastos recreativos Documental
GASTOS ili
Gastos de movilidad Importes anuales de Gastos de movilidad
LIMITADOS
Gastos sustentados con boleta Instrumento:
de venta o ticket del Nuevo|Importes anuales de gastos sustentados con Ficha de Anélisis
RUS boleta de venta o ticket del Nuevo RUS Documental
Gastos personales Los estados de
GASTOS NO Importes anuales de gastos personales . ;e;;lrtgggs de la
PEPUCIBLES Mulas Importes anuales de las multas Multiservicios
Selma S.A.C
GASTOS NO |Interés moratorias
ACEPTADOS Importes anuales de los intereses moratorios
Documentos que no cumplen|importes anuales de los documentos que no
con el reglamento  de|cumplen con el reglamento de comprobante de
comprobante de pago pago
Gastos por mermas
GASTOS




Anexo 4. Instrumento

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

GASTOS NO GASTOS NO GASTOS
ANOS DEDUCIBLES | GASTOS LIMITADOS | ACEPTADOS CONDICIONADOS
2016 313.37 0.00 313.37 0.00
2017 24,239.49 8,100.00 14,339.49 1,800.00
2018 6,012.37 3,717.98 1,298.39 996.00
2019 9,038.67 2,561.57 5,667.88 803.22
2020 24521.20 4,283.10 15,676.86 4,561.24




Anexo 5. Carta de autorizacion

@ Mmutiiset:

Lima, Ate, 06 de Abril del 2021,

MG. GIMER WILLIAM TORRES QUEVEDO
COORDINADOR DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO - FILIAL ATE

Presenie,

Yo Sanchez Capiso, Edgard, Gerente General de b empresa
Multiservicios Selma S.A.C. con ruc 20837872273, tango @l agrado de dirigirme
8 usted, con ia finaiidad de hacer de su conocimiento nuestra decisidn de apoyo
aulorzando a la Sria. estudante de ia escuela profesional de Contabilidad |, del x
cido: Chumbez Marcaquispe, Sorayds , identificado con DNI n* 71910059 v
cocigo de maltricula 7001258608 pars realizar el proyecto de Investigacion - 18sis
tulaco: Los Gastos no Deducibles del Impuesto a la Renta, en la Empresa
Multiservicios Selma S.AC, Lima, Periodos 2018 al 2020, para lo cual o
brndara & apoyo con la informacién requerida vy pueda desarmoliar dicha
nvestigacién

Aprovecho laoponmmdparaexptmm:omnmsdomupocal
consideracitn y estimo.

Alentamente,

Mz AL S Ascc Uride 3o Cng - Copmangs® « Lusgondho - Lews
Cals: F59757711 ) 981550454 / 999006303
E-maill sl 5 0 0Ehovred o Wl wen mrabwbec com
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