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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo aplicar la metodologia PHVA para
aumentar la productividad en la linea de cocido de la empresa JADA SA. En ese
sentido, se utilizd6 un disefio pre experimental con pre prueba y post prueba;
mientras que la poblacion y la muestra estuvo conformada por todos los procesos
dentro de la linea de cocido en la empresa JADA SA del afio 2020. Como resultado
de la investigacion se determindé que las causas principales que afectan a la
productividad son: las paradas de la méquina selladora, no hay sistemas de
inspeccion de fallas, mantenimiento inadecuado, desabastecimiento de materiales
y no existe planificacion de la produccién. Se determindé que la eficiencia, eficacia 'y
productividad inicial fue de 66.9%, 88.2% y 59.0% respectivamente. Se implemento
el plan de mantenimiento preventivo y el plan de produccion, el cual aumenté de
manera significativa la productividad de la linea de cocido de la empresa JADA SA.
Finalmente, se determin6 que la productividad final fue de 82.1%, visualizandose
gue hubo un aumento de la productividad de 23.1% con respecto a la productividad
inicial, concluyendo que la implementacion de la metodologia PHVA si aumenté la
productividad de la linea de cocido en JADA SA.

Palabras clave: Productividad, metodologia PHVA, plan de mantenimiento, plan

de produccién.
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Abstract

The objective of this research was to apply the PHVA methodology to increase
productivity in the cooking line of the company JADA SA. In this sense, a pre-
experimental design with pre-test and post-test was used; while the population and
the sample consisted of all the processes within the cooking line in the company
JADA SA in 2020. As a result of the investigation, it was determined that the main
causes that affect productivity are: sealing machine, there are no inspection systems
for failures, inadequate maintenance, material shortages and no production
planning. It was determined that the initial efficiency, effectiveness and productivity
were 66.9%, 88.2% and 59.0% respectively. The preventive maintenance plan and
the production plan were implemented, which significantly increased the productivity
of the cooking line of the company JADA SA. Finally, it was determined that the final
productivity was 82.1%, showing that there was an increase in productivity of 23.1%
with respect to the initial productivity, concluding that the implementation of the
PHVA methodology increased the productivity of the cooking line in JADA SA.

Keywords: Productivity, PHVA methodology, maintenance plan, production plan.
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