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Resumen

El objetivo de la investigacion fue identificar el nivel de Gestion integral de la
calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021. Fue una investigacion de enfoque cuantitativa, disefio no
experimental, descriptiva comparativa, la misma que estuvo conformada por dos
muestras correspondiente a ciudadanos pertenecientes a dos distritos de Lima
Metropolitana; fue de tipo aplicada porque se centr6 en la comparacion de las
percepciones de la muestra. Se aplic6 como instrumento un cuestionario validado
por juicio de expertos, con confiabilidad aceptable de 0,730 segun la prueba Alfa
de Cronbach por ser de mediciobn politbmica. Los resultados descriptivos
demostraron que un 60% de ciudadanos de El Agustino se ubicaron en el nivel
bajo, mientras que un 54% de los de Santiago de Surco se ubicaron en el nivel
moderado y la prueba de hipoétesis usada para la comparacion entre grupos fue
no paramétrica, siendo esta la prueba estadistica U de Mann-Whitney para
comparar los dos grupos, debido a que en la prueba de normalidad de los datos
(test de Shapiro-Wilk) no se distribuyeron de forma normal siendo el p < 0,05,

concluyendo que se rechaza la hipotesis nula de normalidad.

Palabras clave: Gestidbn municipal, Calidad del aire, prevencion y mitigacion.
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Abstract

The objective of the research was to identify the level of integral management of
air quality from the perception of citizens of two districts of Lima Metropolitana,
2021. It was a quantitative approach research, non-experimental design,
comparative descriptive, which was conformed by two samples corresponding to
citizens belonging to two districts of Lima Metropolitana; it was of applied type
because it was focused on the comparison of the perceptions of the sample. A
questionnaire validated by expert judgment was applied as an instrument, with an
acceptable reliability of 0.730 according to Cronbach's Alpha test because of its
polytomous measurement. The descriptive results showed that 60% of citizens
from El Agustino were in the low level, while 54% of those from Santiago de Surco
were in the moderate level, and the hypothesis test used for the comparison
between groups was non parametric, This was the U Mann-Whitney statistical test
to compare the two groups, due to the fact that in the normality test of the data
(Shapiro-Wilk test) they were not normally distributed with a p < 0.05, concluding

that the null hypothesis of normality was rejected.

Keywords: Municipal management, Air quality, prevention and mitigation.
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Introduccidén



El aire esta considerado como el bien comun infinito e imprescindible para la vida,
por lo que su uso debe ser normado para evitar el dafio de su calidad, de tal
manera que se conserve su limpieza y se garantice el natural desarrollo de los
seres vivos (Inche, 2004); asimismo, como sefialan Ubilla & Yohannessen (2017)
y Public Health Madison & Dane County (2016) la contaminacién en el medio
ambiental se refiere a la existencia de sustancias perjudiciales en el aire en
densidades que pueden provocar dafo a la salud de los ciudadanos y al propio

medio ambiente.

La gestion integral de la calidad del aire, es un tema relevante; porque al no
contar con una gestion oportuna, preventiva, vigilada y controlada, se pone en
riesgo de enfrentarnos en mayor grado a la contaminacién del aire que puede
dafar la salud de la ciudadania, sobre todo a los mas vulnerables como son los
nifos, nifias, mujeres embarazadas y personas mayores, esta contaminacion se
da en gran medida en zonas urbanas o ciudades en crecimiento, como la ciudad
de Lima (CRP, 2005; Mata, 2011).

La ONU aprobo los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), a fin de que
los paises emprendan un nuevo rumbo con la mejora de vida de todos; en tal
sentido los objetivos tres, siete y once buscan que las ciudades sean mas
seguras, sostenibles, inclusivas y resilientes, por lo que incluyen entre sus metas:
reducir las enfermedades y muertes producidas por la contaminacién del aire,
proporcionar energia renovable, limpia y menos contaminante, disminuir el
impacto ambiental desfavorable atendiendo la calidad del aire, y facilitar el acceso
a todos a areas verdes y zonas publicas seguras (ONU, 2015).

La OMS estimd en 4,2 millones de fallecimientos tempranos al afio de la
poblacion a causa de la contaminacion del aire; esto debido a estar expuestos a
pequefias particulas respirables que contaminan el aire y pueden tener un
diametro igual o menor a 2,5 micras (PM2.5), que son causantes de afecciones al
corazén y vasos sanguineos, en la respiracion, e incluso carcinomas; siendo las
directivas de este organismo respecto a la calidad del aire, las que permitiran

mejorar las gestiones respectivas; por lo que, aconseja que se exponga un max.



de 20 pg/m® (microgramo por metro clbico) para las particulas de diametro
aproximado a 10 micras (PM10) y de 10 pg/m?3 para las PM2.5, se sustenta en los
resultados de las pruebas de salud por efectos a exponerse a la contaminacion
del aire (OMS, 2018).

La OPS refiriéndose a las Américas, culpa a la contaminacion del aire en
naciones de bajos y medianos ingresos la muerte de
93 000 personas al afio y de 44 000 en paises de altos ingresos; en cuanto a la
aplicacion de Directrices de Calidad del Aire, en 21 paises se ha regulado el
contaminante PM10, en 20 paises el Diéxido de Nitrogeno y en 15 paises las
PM2.5, encontrandose estos contaminantes atmosféricos entre los principales
seguido por el Diéxido de Azufre y el Ozono. Bolivia, Canada, Guatemala,
Estados Unidos y Perd han aprobado en su legislatura niveles mas bajos para
PM10 y para PM2.5, sélo Canada, Guatemala y Estados Unidos (OPS, 2016).

En el Perq, la gestién y cuidado de la calidad ambiental esta regulada
mediante politicas nacionales las que reconocen que la calidad del aire es
importante para asegurar una adecuada calidad de vida de las personas con una
gestidn sostenible, eficaz y responsable por parte de las autoridades publicas, las
que adoptaran las respectivas medidas que aseguren el mantenimiento, mejora y
restitucion de la calidad del aire (CRP, 2005; MINAN, 2009). En tal sentido, se
tiene que el 84,3% de las 1 872 municipalidades del Peru ha realizado acciones
para incentivar la conservacion del ambiente, realizando campafias de
concientizacion ambiental (72,1%), charlas educativas (70,8%) y atencién y apoyo
a denuncias ambientales de un 46,3% de la poblacion (INEI, 2020).

En Lima, se ha observado como problemética que la calidad del aire es
importante, por cuanto un ambiente contaminado por diferentes agentes es
dafiino para la salud de los ciudadanos que son expuestos a estos ocasionando
enfermedades en el sistema respiratorio (asma, faringitis, bronquios, sinusitis,
entre otros) incluso hasta cancer, si es que no se previene y se toma acciones al
respecto (Marin, 2019). En tal sentido, el reporte de seguimiento que se hace a

los ODS en el Peru se evidencia un crecimiento de contaminacion en los ultimos



afios de particulas finas en suspension, de acuerdo al ultimo reporte los distritos
de la provincia de Lima han tenido un incremento en el grado de contaminacién
(en pg/m3) por material particulado menor a 2.5 micras (PM2.5), que en el afio
2016 registro de 22,1 a 37 en el 2018; en tanto el material particulado menor a 10
micras (PM10), en el 2016 registro 44,6 y el afio 2018 registro 63,6 (INEI, 2018).

Ante los planteamientos documentados anteriormente, la presente
investigacion propone identificar el nivel de gestion del gobierno local en la calidad
del aire a patrtir de la percepcién y opinion del ciudadano de dos distritos de Lima,
ante la creciente contaminacioén de la calidad del aire, es importante saber si se
presta el interés correspondiente a mitigar y prevenir esta situaciébn con las
respectivas gestiones por parte de las autoridades. En tal sentido se formulo
como Problema General; ¢ Cual es el nivel de Gestion integral de la calidad del
aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021?

Teniendo como justificacion Social, la mejora en la calidad de vida de las
personas, previniendo dafios a la salud por la contaminacién a raiz de una
inadecuada gestion ambiental calidad de aire (Rojas et al., 2019); se justifica
Técnicamente en la Agenda 2030 (ONU, 2015), que las sociedades busquen
transformar el mundo para el bien de todos y en el Peru se establecio la Politica
Nacional del Ambiente mediante la Ley 28611. Metodoldégicamente, segun disefio
del estudio se ha elaborado como instrumento un cuestionario que sirvié para
recoger con precision aspectos necesarios en el recojo de informacion de los

ciudadanos de dos distritos y comparar sus percepciones del estudio.

Se plantea como Objetivo General: Identificar el nivel de Gestion integral de
la calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021. A su vez los objetivos especificos son: (1) Determinar el nivel
de la Gestion de medidas preventivas y mitigacion desde la percepcion de los
ciudadanos. (2) Determinar el nivel de la Gestion de mecanismos técnicos-

normativos para la vigilancia y control, desde la percepcién de los ciudadanos.



(3) Determinar el nivel de la Gestidbn de la zonificacion de zonas industriales,

desde la percepcion de los ciudadanos.

Finalmente, se plantea como Hipoétesis General: Existen diferencias en los
niveles de Gestion integral de la calidad del aire desde la percepcion de los
ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021. Y las siguientes
hipotesis especificas son: (1) Existe diferencia entre los niveles de percepcion, de
la Gestion de medidas preventivas y mitigacion, en los ciudadanos. (2) Existe
diferencia entre los niveles de percepcion, de la Gestion de mecanismos técnicos-
normativos para la vigilancia y control, en los ciudadanos. (3) Existe diferencia
entre los niveles de percepcion, de la Gestion de la zonificacibn de zonas

industriales, en los ciudadanos.
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Entre los antecedentes internacionales encontrados a Lelieveld et al. (2020) cuyo
objetivo fue demostrar que la exposicion a largo plazo de los humanos a la
polucion atmosférica incrementa el peligro de enfermedades cardiovasculares y
respiratorias; realizando recopilacion de datos para calcular la exposicion a
PM2.5, combinando con el Modelo de Mortalidad por Exposicion Global (GEMM)
para estimar el exceso de mortalidad por enfermedad especifica y la pérdida de la
esperanza de vida (LLE siglas en inglés) en 2015; obteniendo que el exceso de
muertes en el mundo por toda la contaminacion del aire se estima en 8,8 millones
/ afio, con una LLE de 2,9 afios, excediendo el del tabaquismo. Concluyeron que
la contaminacion medioambiental del aire es uno de los primordiales riesgos para
la salud mundial, que causa un exceso significativo de mortalidad y LLE,

especialmente por enfermedades cardiovasculares.

Rodriguez-Camargo et al. (2020) indican que el estudio tenia como objetivo
evaluar y catalogar la concentracion de particulas suspendidas menores de 2,5
Mm en Bogoté entre los afios 2014 y 2015, de acuerdo con las guias de la OMS
para enfermedades cardiopulmonares, para lo cual realizaron un estudio
medioambiental, con técnicas geoestadisticas para calcular el PM2.5, clasificando
los valores diarios y anuales de los patrones de la OMS para la calidad del aire.
Obtuvieron que localidades como Kennedy evidenciaban que la mortalidad
cardiopulmonar tiene un incremento de 1,2% en el corto plazo y 9% en el largo
plazo. Concluyendo que las mas altas concentraciones se daban de 6:00 a. m. a
12:00 m. y entre las 6:00 p. m. y las 0:00, que son las horas de mayor trafico

vehicular, asi como el comienzo y el final de algunos procesos industriales.

Leal-Esper & Castiblanco-Ramirez (2020) cuyo articulo tenia el objetivo de
determinar si se estan tomando las medidas esenciales para disminuir la
contaminacion que afectan la calidad del aire en San José de Cucuta, realizan el
trabajo en 3 partes: investigar el marco normativo existente relacionado con la
contaminacion del aire; analizar efectos generados por la contaminacion del aire,
y finalmente, determinar las medidas que adoptaron las autoridades para prevenir
que se afecte la calidad del aire. Obteniendo como resultado que existe
regulacion adecuada, que la calidad del aire se ve afectada por diversos

7



contaminantes, que dafian la salud y bienestar de los ciudadanos, pero influencio
en las entidades estatales, para planificar la gestion de la calidad del aire.
Concluyen que las medidas adoptadas por autoridades son insuficientes, toda vez
que, segun los indices de calidad del aire, esta ha pasado de buena a aceptable.

Edelman & Estévez (2019) en su articulo se enfoca en la gestion ambiental
urbana, por lo que su objetivo fue ajustar la practica y la teoria de la gestion
medioambiental de la urbe para ofrecer resultados a los diferentes inconvenientes
que afronta la ciudad de Lima, analizando el contexto, como es la escases de
recursos para dar soluciones; por lo que tuvieron que realizar una recopilacién de
informacion respecto a los contaminantes que alteran el ecosistema ambiental de
la poblacion de Lima. Como resultado de este trabajo, se realizé un analisis
importante entre otros, de la energia y transporte concluyendo en el desarrollo de
un plan de soluciones a los inconvenientes ambientales del habitante de la zona
urbana de Lima, considerando en este plan los escasos medios econémicos y un

presupuesto equitativo de las operaciones planificadas.

Querol (2018) como coordinador de la publicacién, sefiala como objetivo de
este libro el de presentar una vision actual de la importancia del problema a nivel
mundial y local (Espafia) de la calidad del aire urbano y su efecto sobre la salud y
el medio ambiente; para lo cual se han centrado en el estado actual y reciente de
diversos contextos del mundo, describiendo y comparando legislaturas, revisando
causas Yy estableciendo los principales contaminantes, asi como sus efectos en la
salud; ademas analizan las estrategias y medidas de mejora en la calidad del aire,
ahondando en las emisiones de los vehiculos y la contribucion del gas natural;
finalizando con ejemplos de problemas y entre sus conclusiones esta la de
estimular la adaptacion de éptimas técnicas para el control de emanaciones y la
utilizacion de combustibles mas limpios mediante reglamentacion en zonas

urbanas de Europa y América.

Ubilla & Yohannessen (2017) los especialistas en salud tuvieron como
objetivo el de advertir que los pobladores expuestos a contaminantes del aire

atmosférico se da en todas partes y de forma involuntaria, ocasionando secuelas
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fisiol6égicas no perceptibles, enfermedades e incluso la muerte; siendo la nifiez la
mas vulnerable, el trabajo de analisis se realizo a la recopilacion de estudios e
informacion, recogidos a nivel internacional, concluyendo que es importante un
real célculo de los riesgos a la exposicion ambiental, la que debe estar
acompafada por normas que regularicen las caracteristicas fisico-quimicas que
conforman el medio atmosférico, en base a data actualizada. Asi mismo, el
personal que conforma los equipos de salud debidamente capacitados en
identificar inconvenientes en la salud que tengan relacion a la polucion ambiental

y aconsejar a exponerse a los agentes contaminantes.

Y en el &mbito nacional tenemos antecedentes como el de Rojas et al.
(2019) los autores del estudio realizan el mismo teniendo como objetivo analizar
la reduccion de, enfermedades del aparato respiratorio, los gastos, de ausencia
en el trabajo y gastos en atenciones por enfermedad, con proyeccion en Lima al
2040 y acelerar el cambio de vehiculos a gas natural, para el presente trabajo
realizan la recopilacién de informacioén, para el calculo de proyecciones, analisis y
evaluacion del impacto ambiental. Resultando que la contaminacion influye en la
salud, donde el PM2.5 es asociada a enfermedades respiratorias y el PM10 a
morbilidad. Concluyendo que los actuales avances demuestran que reducir los
gases y material particulado por el uso del gas natural, reduciria el nimero de
habitantes enfermos; asi mismo, los gastos en salud, de realizarse los cambios en

el parque automotor a gas natural vehicular.

Poma (2018) su investigacion; tuvo como objetivo establecer la conexién
entre la Gestidbn Municipal respecto al medio ambiente y la vision de la ciudad de
Huancavelica en el avance medio ambiental como ciudad sostenible. Realizando
una investigacion descriptivo correlacional, con muestreo por conveniencia,;
encuestando y acopiando datos, con analisis de los mismos mediante Tau-b de
Kendall y por el tamafio de la muestra se tomé en cuenta como estadistico el chi -
cuadrado. Obteniendo como resultado que, entre la gestion municipal, respecto al
medio ambiente y la vision de ciudad sostenible de Huancavelica 2018; no existe
relacion significativa; Por los resultados se concluy6 que la Municipalidad debera

realizar estrategias para concientizar a la ciudadania a participar, ademas de
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desarrollar actos efectivos para Huancavelica.

Tapia et al. (2018) los especialistas realizan el estudio teniendo como
objetivo el de evaluar el grado de material particulado, asi como los dioxidos de
azufre y de nitrogeno, luego del reordenar la av. Abancay, comparando con otras
arterias no implementadas, para lo cual se realizaron monitoreos ambientales de
la caracteristica del aire de Lima. Los resultados muestran que el ordenamiento
vehicular es importante, sin embargo, aun resulta insuficiente; por cuanto el
material particulado hallado continda sobre el nivel referencial. Por lo que se llega
a la conclusion que reordenar el transito de vehiculos contribuye a disminuir en
forma constante la contaminacion ambiental. El extender la medida mejoraria la

atmosfera; y reduciria las enfermedades respiratorias de los pobladores de Lima.

Ordofiez (2018) su tesis; tuvo el objetivo de elaborar un plan de gestion
para el mejoramiento de la calidad del aire, busca contribuir a el conocimiento
profundo del aire en la ciudad, y que éste se convierta en uno de los procesos de
toma de decisiones politicas. Lleva a cabo un estudio y andlisis mediante la
recoleccion e identificacion de fuentes y factores que contaminan la calidad del
aire. Obtuvo que, las concentraciones de material particulado, superan estandares
de calidad ambiental del aire establecido, que los factores y fuentes afectan la
calidad del aire por las altas densidades de material particulado y particulas
totales suspendidas ocasionando efectos negativos en la salud de los habitantes;
concluye proponiendo la implementacion de programas como: plan de forestacion,
el uso de la bicicleta, dia sin auto ni moto, arborizacion urbana, jardines verticales,

agricultura urbana, y otros; asi como un fideicomiso ambiental.

Valverde (2015) realiza un articulo, cuyo objetivo era determinar que
agentes emitidos por las diversas industrias causan inconvenientes que afecten
de manera directa el organismos de los ciudadanos y la atmosfera. Realizando
una investigacion pre experimental, siendo el parque dinosaurio el lugar para la
toma de muestra, lugar donde confluyen los contaminantes emanados por Unicon,
Trupal (papelera del grupo Gloria) y Metalurgica Peruana SA. Obteniendo que se
sobrepasan los Estandares Nacionales de Calidad Ambiental de Aire (150 pug/m3),

10



siendo la concentracion de PM10 de 293.83 pg/m3. Concluyendo que las

enfermedades respiratorias son ocasionadas por la contaminacién atmosférica.

El enfoque conceptual en el que se fundamenta la investigacion tenemos la
de la educacion ambiental, que propicia una ética ambiental, publica y nacional,
respecto al equilibrio ecologico y la calidad de vida, con un enfoque
interdisciplinario y con la participacion activa y responsable de cada individuo y de
la colectividad, la misma que es reforzada con la teoria del desarrollo sostenible
gue se enfoca en lograr el mayor desarrollo de los pueblos sin poner en peligro el
medio ambiente, es socialmente soportable, ecolégicamente viable vy
econémicamente equitativo (Gligo, 2006; Martin-Molero, 1995; Mateu, 1995;
Quintero et al., 2008).

Asi mismo, la investigacion esta fundamentada en un enfoque de derechos
a la salud, toda vez que busca el desarrollo adecuado del ciudadano y su familia
como lo reconoce internacionalmente la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos y a nivel nacional la Constitucién Politica del Perud, que procura que las
personas tengan un nivel de vida adecuado y se desarrollen dentro de un medio
ambiente equilibrado (Naciones Unidas, 1948; CCD, 1993).

En cuanto, al fundamento técnico este se encuentra enmarcado en los
ODS aprobados por la ONU, que son las acciones que a nivel mundial se han
instaurado para acabar con la pobreza, cuidar el planeta y mejorar las vidas y las
perspectivas de las personas; a nivel nacional este fundamento se sustenta en la
Ley N° 28611, D.S. N° 012-2009-MINAM, RM N° 258-2011/MINSA que buscan
obtener un control eficaz de las fuentes de contaminacién y a los responsables de
Su generacion, para lo cual establece los mecanismos e instrumentos para la
prevencion, control y fiscalizacion ambiental y para nuestro caso especifico de la
calidad del aire identificar y modificar practicas operativas y usos inadecuados
que afectan la calidad del aire; asi mismo fomentar que los Gobierno Locales y
Regionales puedan desarrollar el equipamiento e infraestructura para vigilar la
calidad del aire (CRP, 2005; DIGESA - MINSA, 2011; MINAN, 2009).
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El Marco conceptual de nuestra variable Calidad del Aire, la Real Academia
Espafiola (2020) registra a la palabra Calidad, como “propiedad o conjunto de
propiedades inherentes a algo, que permiten juzgar su valor”; en tal sentido, la
calidad del aire, se puede definir como el cumplimiento de patrones que eviten el
deterioro de su naturaleza, de tal manera que Su pureza Se preserve COmo
garantia para el normal desarrollo de la humanidad y el medioambiente (Inche,
2004; Tacza, 2018).

La condicion de calidad del aire es usada para detallar las atribuciones
necesarias para vigilar la calidad atmosférica, por medio de elementos
fundamentales de un plan de regulacién y control, inventario de emisiones,
autoridad para implementar plan, sistema de manejo de informacion, estrategias
de monitoreo, red de vigilancia atmosférica y sistema para analisis de

cumplimiento (Arellano & Guzman, 2011).

La calidad del aire se define como aquella que se encuentra vinculada de
manera directa con las emanaciones contaminantes, las que se generan en zonas
urbanas y uno de los principales problemas de salud en paises en vias de
desarrollo y paises desarrollados, estas se relacionan con la produccién industrial,
el uso de autos, comercial y otros (Caicedo & Obando, 2018; Matus & Lucero,
2002).

La Ley N° 27972, define a la Gestidbn Municipal como el servicio publico
que brinda la Municipalidad, facultado por ley y que garantice el beneficio de los
ciudadanos, el mismo que debe ser eficiente y eficaz. Debiendo asegurar el

equilibrio presupuestario de la municipalidad (CRP, 2003).

Galvan & Reyes (2009) en cuanto a las Medidas Preventivas y Mitigacion,
seflalan que estas son estrategias de fuerza mayor que evitaran problemas o
dafos generados sobre el ambiente y los miembros de la comunidad, esfuerzos
dirigidos a minimizar los diferentes procesos industriales y urbanos que permitiran
reducir la contaminacion ambiental, asi como la aplicacion de tecnologias limpias

en los procesos de produccion. Se entiende por mitigacion a toda intervencion del
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hombre para disminuir las emanaciones de gases y analizar las causas o fuentes
de emisiones y el posterior planteamiento de solucion (Melero et al., 2013;
MINAM, 2010).

De acuerdo con el CRP (2005), los Mecanismos Técnicos-Normativos para
la Vigilancia y Control, son las medidas que deben adoptar la autoridades publicas
en cumplimiento a sus atribuciones y funciones a fin de asegurar que se
conserve, mejore y recupere la calidad del aire, dando prioridad en los sectores
gue superan los Limites Maximos Permitidos (LMP) por la presencia de elementos
contaminantes, aplicando los planes respectivos para evitar los riesgos y dafios

en la salud y el medioambiente.

Vivienda (2006) en relacion a la Zonificacidn de Zonas Industriales, define
como zonificacidn a las normas técnicas de urbanismo que reglamentan el uso y
ocupacion del suelo en funcién de las demandas sociales, fisicas y econdmicas
de los habitantes, aprobando la delimitaciébn armdénica, compatible y equilibrada
de sus actividades, teniendo que las de uso industrial contar con estudio de
impacto ambiental que permita identificar los impactos y medidas de mitigacién de
contaminantes atmosféricos; ademas que deben estar aislados de las zonas
residenciales. (Teran, 1972) por su parte indica que es una de las disposiciones
valiosas de la politica econdémica, para una ubicacion industrial controlada, que
comprende una serie de acciones correctivas que el Estado aplica para verificar el
desarrollo econdémico y circunstancialmente, coincide con los objetivos de

ordenamiento urbanistico.
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Metodologia
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3.1. Tipo y Disefio de investigacion

De acuerdo a Concytec (2018), una investigacion es aplicada cuando esta
dirigida principalmente hacia un objetivo practico y especifico, son originales y se
realizan para adquirir nuevos conocimientos. Asimismo, Hernandez et al. (2014),
refieren que la investigacién es aplicada porque esta directamente dirigida a dar
solucion a un problema. La investigacion fue enfocada en buscar y consolidar

opiniones para resolver y controlar la gestion respecto a la calidad del aire.

Hernandez et al. (2014) determinan el disefio como el desarrollo de un plan
o0 estrategia en una investigacion que permita conseguir los datos que se
requieren; en nuestra investigacion al no realizarse manejo intencional de la
variable esta fue considerada como una investigacion no experimental y tan solo

se observaron los fenbmenos en su entorno para ser analizados.

El diseiio es descriptivo comparativo para lo cual los resultados han sido
confrontados en dos muestras diferenciadas por los ciudadanos de dos distritos
de Lima. El disefio descriptivo simple de un grupo y una sola medicidn so6lo nos
permitiran comprender las particularidades de la muestra en un instante
determinado. Sin embargo, si sumamos uno 0 mas grupos, se podra efectuar una
comparacién entre estos. (Hernandez et al., 2014; Hernandez-Sampieri &

Mendoza, 2018). El Diagrama fue el siguiente:

[hd

[\

Donde:
Ma = Ciudadanos de El Agustino
M2 = Ciudadanos de Santiago de Surco

O = Aplicacién del cuestionario

15



3.2. Variable y Operacionalizacion

Gestion de la Calidad del Aire es definida por Ospina & Toro, (2018), como
el estado en que el medio ambiente mantiene una adecuada composicion entre
los gases que la componen proporcionando de esta manera sostenibilidad tanto
de la naturaleza como de la vida humana; esta calidad del aire se mide a partir de
normas internacionales y nacionales que establecen los méaximos niveles por

cada contaminante que reflejan la condicion de un territorio determinado.

Para la Operacionalizacion de la variable se establecieron tres dimensiones en
base a lo sefialado por CRP (2005) en la Ley N° 28611, de donde también se
obtuvieron los indicadores y para los items se tomaron en cuenta los
cuestionarios de Hidrovo et al. (2016), de Leon (2018) y de Ramirez (2003),
siendo adaptados por el investigador (Anexo 2).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

La poblacién es el total de casos a estudiar, en el cual se aprecia que las
entidades tienen una propiedad en comun, aquella que estudia y origina
informacion de la investigacion (M. Tamayo, 2003). En el estudio de investigacion,
la poblacion fue conformada por vecinos entre las avenidas Los Algarrobos, César
Vallejo, Ferrocarril y José de la Riva Aglero en El Agustino y en Santiago de
Surco entre las avenidas Primavera, El Derby, Jr. José Nicolas Rodrigo y la
Panamericana Sur, la que se estima en promedio de 1000 personas en el entorno
de las vias indicadas. Como criterio de inclusion se tomo a los residentes de las
zonas que circundan las avenidas principales y zonas comerciales en ambas
muestras para que exista un simil entre ambas, excluyendo a la zona central y
tugurizada de ambos distritos; para lo cual fueron contactadas previamente via

grupos de Facebook y WhatsApp.

Las muestras son los elementos que se determinan por algunas
propiedades con la finalidad de exponer la representatividad de una condicion

(Hernandez, et al 2014). La muestra para la presente investigacion fue no

16



probabilistica para lo cual se realiz6 una muestra de 50 ciudadanos por cada
distrito (Santiago de Surco y El Agustino). Se tuvo que realizar el muestreo por
conveniencia, por las posibilidades de tener acceso a los elementos muestrales
(G. Tamayo, 2001).

3.4. Técnicae instrumento de investigacion

Las técnicas son la seleccion de procedimientos y reglas que proporcionan
al investigador fijar la relacion con el sujeto u materia de la investigacion (Sanchez
et al., 2018).

Las técnicas cambian y se eligen tomando en cuenta el método de
investigacion que se aplique. Estas podrian ser indirectas o directas. La técnica

utilizada en esta investigacion, fue la encuesta.

Los instrumentos son las herramientas que permiten la recoleccion de
datos necesarios de una situacion real en funcibn a los objetivos de la
investigacion (Sanchez, et al., 2018). El instrumento aplicado en el estudio es un
cuestionario tomado de Hidrovo et al. (2016), de Leon (2018) y de Ramirez

(2003), siendo adaptados por el investigador (Anexo 3).

De acuerdo con Hernandez et al. (2014) la validez es el nivel en que un
instrumento valora lo que intenta medirse. Este instrumento debe ser confiable y
necesariamente no valida; en relacidon con eso, es fundamental que sea legal y

veraz.

Validacion del instrumento

La validez del instrumento, previo a emplearse, se efectu6 con la
colaboracién de tres especialistas: un ingeniero ambiental, un master en gestién
publica y la Dra. en educacion, la evaluacion realizada por estos expertos dio
como resultado la suficiencia para ser aplicable, dando cada uno de ellos la

certificacion de validez de contenido del instrumento (Anexo 5).
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Confiabilidad del instrumento

Se refiere al nivel en que se emplean las pruebas, los resultados pueden
ser idénticos al usarse a una misma persona (Hernandez et al., 2014). En relacién
con eso, la confiabilidad se efectué empleando para la escala Politomica (escala

Likert) el estadistico Alfa de Cronbach.

Antes de la aplicacion de un instrumento de recoleccion de datos, es necesario
evaluar su confiabilidad; es por ello, se aplicé a un grupo de 25 ciudadanos fuera
de la muestra produciendo resultados de 0,730 de confiabilidad aceptable segun
Alfa de Cronbach (Anexo 8).

3.5 Procedimientos

Para recoger la informacion; en primer lugar, se hicieron las coordinaciones
correspondientes con los funcionarios de las municipalidades de los distritos de El
Agustino y Santiago de Surco, presentando una Carta de la Universidad
solicitando autorizacién (Anexo 10), para poder aplicar el cuestionario se utilizé un
formulario Google (Anexo 4), el que fue enviado al grupo de vecinos de los
distritos de El Agustino y Santiago de Surco mediante la red social Facebook,

donde se encuentran estos grupos, generandose asi la base de datos (Anexo 7).

3.6 Método de andlisis de datos

Como primer procedimiento hacia la realizacion del andlisis de datos se
verifico de forma exhaustiva la integridad de los datos, elaborando su base de
datos en el programa estadistico SPSS versién 25 en espafiol registrandose los
datos en si, elaborandose luego las tablas y respectivas figuras, conforme lo

establecen los objetivos de la investigacion.

Con la intencién de interpretar los datos se realizé un Analisis Descriptivo,

habiendo establecido los porcentajes y frecuencias. Para la contrastacion de
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hipotesis se empled el analisis Inferencial haciéndose la prueba U de Mann-

Whitney, por ser datos en escala ordinal de distribucién no normal (Anexo 6).

Para cuantificar el estadistico U se consigna a cada uno de los valores de

las dos muestras su rango para construir
ni(ny+ 1)

Uy =niny + 5 — Ry
na(ng + 1
U =nyng + 2(++) — Ry

Se tiene que nl y n2 son los tamafos de cada muestra; R1 y R2 es la

suma de los rangos de las observaciones de las muestras 1y 2 respectivamente.

El estadistico U se determina como el minimo de Ul y U2. Con la finalidad
de clasificar la variable y sus dimensiones se muestra el baremo usado para la

explicacion del producto resultante.

Variable: Gestién en la Calidad del Aire

Por las caracteristicas de la variable de escala ordinal y cuyas respuestas
posibles por cada item estan en funcién a valoraciones determinadas por los
siguientes aspectos: (5) Definitivamente SlI; (4) Probablemente SI: (3) Indeciso/
desconoce; (2) Probablemente NO; (1) Definitivamente NO; al contar nuestro
instrumento con 22 items o reactivos que hacen un total de 110 puntos, se

elabor la siguiente escala de valoracion mediante el baremo siguiente:

Tabla 1

Valoracion de los puntajes obtenidos

Rango Nivel
22 - 51 Bajo
52 - 81 Moderado
82 -110 Alto

Nota: Elinstrumento aplicado en el estudio es un cuestionario tomado de Leon (2018), de Hidrovo
et al. (2016) y de Ramirez (2003), siendo adaptados por el investigador.
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3.7 Aspectos éticos

Se sustenta en guias de comportamiento tales como: verdad, libertad,
justicia, y autenticidad, pues se solicitd autorizacibn mediante consentimiento
informados; se respeto los principios del Codigo de Etica en Investigacion de la
Universidad (UCV, 2017); asi mismo a los ciudadanos de estos distritos se
asumié el compromiso de resguardar como anénimo la identidad de los vecinos
que colaboraron, toda vez que solo se uso esta informacion recolectada en la
investigacion. Respetando la autoria de informacién mediante las respectivas

citas y referencias conforme sefialan las normas APA (Moreno & Catrrillo, 2019).
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IV. Resultados
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Analisis descriptivo de los resultados

Tabla 2

Nivel de logro en Gestion en la Calidad del Aire

Grupo f %

El Agustino Vaélido Bajo 30 60,0
Moderado 13 26,0
Alto 7 14,0
Total 50 100,0

Santiago de Surco Valido Bajo 10 20,0
Moderado 27 54,0
Alto 13 26,0
Total 50 100,0

Nota: Instrumento Aplicado

A patrtir de lo visto en la Tabla 2, los resultados obtenidos luego del procesamiento
del instrumento de recoleccion de datos muestran una considerablemente
diferencia entre la Gestion en la Calidad del Aire de ambos distritos es asi que
para el distrito de El Agustino se tiene 60% en el nivel bajo, 26% en el moderado y
14% en el alto.

Mientras que para el distrito de Santiago de Surco el 20% se encuentra en el nivel
bajo; 54% el moderado y un 26% en el nivel alto.

Ambos grupos presentan diferencias notorias siendo el distrito de Santiago de

Surco el que presenta mejores niveles.

Tabla 3

Niveles de logro en las dimensiones en la Gestion en la Calidad del aire

Gestion de medidas preventivas y mitigacion

Grupo f %
El Bajo 29 58,0
Agustino Moderado 14 28,0
Alto 7 14,0
Total 50 100,0
Santiago Bajo 9 18,0
de Surco Moderado 24 48,0
Alto 17 34,0
Total 50 100,0

22



Gestidon de mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia

Grupo f %
El Bajo 33 66,0
Agustino Moderado 9 18,0
Alto 8 16,0
Total 50 100,0
Santiago Bajo 16 32,0
de Surco Moderado 22 44,0
Alto 12 24,0
Total 50 100,0

Gestion de la zonificacién de zonas industriales

Grupo f %
El Bajo 30 60,0
Agustino Moderado 14 28,0
Alto 6 12,0
Total 50 100,0
Santiago Bajo 13 26,0
de Surco Moderado 31 62,0
Alto 6 12,0
Total 50 100,0

Nota: Instrumento Aplicado

Los resultados obtenidos por dimension en la gestion de calidad del aire

demuestran que:

En la Gestibn de medidas preventivas y mitigacion para el vecino de El Agustino
un 58% tiene una percepcion baja, mientras que para el vecino de Santiago de
Surco la percepcion predominante es moderado con un 48% y 34% alto.

En la dimension Gestion de mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia y
control de la calidad del aire, el 66% de los vecinos de El Agustino perciben como
bajo. Mientras que para el distrito de Santiago de Surco el 32% percibe como

bajo, y un 44% moderado.
Por ultimo, para la dimension Gestion de la zonificacion de zonas industriales la

percepcion predominante en El Agustino es bajo con 60%, mientras que para

Santiago de Surco predomina la percepcion de moderado con 62%.
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Andlisis Inferencial y Contraste de Hipotesis.

Segun la Prueba de normalidad de los datos, los datos no se distribuyen de
forma normal p < 0,05 (Anexo 8), en consecuencia, se rechazo la hipétesis nula
de normalidad, y la prueba estadistica a emplearse para la comparacion entre
grupos fue no paramétrica, U de Mann-Whitney para comparacion de dos grupos
(Anexo 9).

Contraste de Hipotesis General:

Ha. (Me1 # Me2) Existen diferencias significativas en los niveles de Gestion
integral de la calidad del aire desde la percepcién de los
ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021.

Tabla 4

Rangos promedios

Rango Suma de

Grupo N promedio rangos

Gestion en la Calidad del  El Agustino 50 40,70 2035,00
Aire Santiago de Surco 50 60,30 3015,00

Total 100
Nota. Se calcularon a partir de los datos.

Tabla b

Estadistico de prueba

Gestion en la Calidad

del Aire
U de Mann-Whitney 760,000
W de Wilcoxon 2035,000
4 -3,634
Sig. asintética (bilateral
g ( ) 000

Nota. Variable de agrupacion: grupo
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La comparacion de rangos promedio nos muestra una diferencia sustancial entre
ellas 40,70% de El Agustino frente a 60,30% de Santiago de Surco, asimismo la
prueba de U-Mann-Whitney: p=0,00<0,05 y Z=-3,634 < -1,96 (punto critico al 95%
del nivel de confianza) confirman que existen diferencias significativas entre los

grupos de estudio.

Se observa una diferencia en las medianas obtenidas de sus puntajes siendo,
bajo para el distrito de El Agustino y Moderado para Santiago de Surco.

De modo que, se rechaza la hipétesis nula (HO de igualdad) concluyendo:

“Existen diferencias significativas en los niveles de Gestion integral de la calidad
del aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021”

Contraste de Hipotesis Especifica 1

Ha. (Me:1 # Me2) Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de
la Gestion de medidas preventivas y mitigacion, en los
ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021.

Tabla 6

Rangos promedios

Grupo N Rango promedio Suma de rangos
Gestion de medidas El Agustino 50 39,80 1990,00
preventivas y mitigacién Santiago de Surco 50 61,20 3060,00
Total 100

Nota. Se calcularon a partir de los datos.
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Tabla 7

Estadistico de prueba

Gestién de medidas
preventivas y

mitigacion
U de Mann-Whitney 715,000
W de Wilcoxon 1990,000
z -3,939
Sig. asintoética (bilateral) ,000

Nota. Variable de agrupacion: grupo

La comparacion de rangos promedio nos muestra una diferencia sustancial entre
ellas 39,80% de EIl Agustino frente a 61,20% de Santiago de Surco, asimismo la
prueba de U-Mann-Whitney: p=0,00<0,05 y Z=-3,939 < -1,96 (punto critico al 95%
del nivel de confianza) confirman que existen diferencias significativas entre los

grupos de estudio.

Se observa una diferencia en las medianas obtenidas de sus puntajes siendo,
bajo para el distrito de El Agustino y Moderado para Santiago de Surco.

De modo que, se rechaza la hipotesis nula (HO de igualdad) concluyendo:

“Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de la Gestién de
medidas preventivas y mitigacién, en los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021”
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Contraste de Hipotesis Especifica 2

Ha. (Me1 # Me2) Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de
la Gestion de mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia
y control, en los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021.

Tabla 8

Rangos promedios

Rango Suma de

Grupo N promedio rangos

Gestion de mecanismos  El Agustino 50 42,68 2134,00
técnicos-normativos para Santiago de Surco 50 58,32 2916,00

la vigilancia y control de la Total 100
calidad del aire.

Nota. Se calcularon a partir de los datos

Tabla 9

Estadistico de prueba

Gestion de mecanismos
técnicos-normativos para la
vigilancia y control de la
calidad del aire.

U de Mann-Whitney 859,000
W de Wilcoxon 2134,000
Z -2,933

Sig. asintoética (bilateral) 003

Nota. Variable de agrupacion: grupo

La comparacion de rangos promedio nos muestra una diferencia sustancial entre
ellas 42,68% de El Agustino frente a 58,32% de Santiago de Surco, asimismo la
prueba de U-Mann-Whitney: p=0,03<0,05 y Z=-2,933 < -1,96 (punto critico al 95%
del nivel de confianza) confirman que existen diferencias significativas entre los

grupos de estudio.
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Se observa una diferencia en las medianas obtenidas de sus puntajes siendo.

bajo para el distrito de El Agustino y Moderado para Santiago de Surco.

De modo que, se rechaza la hipétesis nula (HO de igualdad) concluyendo:
“Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de la Gestion de
mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia y control, en los ciudadanos de

dos distritos de Lima Metropolitana, 2021”.

Contraste de Hipo6tesis Especifica 3

Ha. (Me1 # Me2) Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de
la Gestion de la zonificacibn de zonas industriales, en los
ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021.

Tabla 10

Rangos promedios

Rango Suma de

grupo N promedio rangos

Gestion de la zonificacion EI Agustino 50 43,02 2151,00
de zonas industriales Santiago de Surco 50 57,98 2899,00

Total 100

Nota. Se calcularon a partir de los datos

Tabla 11

Estadistico de prueba

Gestion de la zonificacion de
zonas industriales

U de Mann-Whitney 876,000
W de Wilcoxon 2151,000
z -2,834

Sig. asintética (bilateral) 005

Nota. Variable de agrupacion: grupo
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La comparacion de rangos promedio nos muestra una diferencia sustancial entre
ellas 43,02% de EIl Agustino frente a 57,98% de Santiago de Surco, asimismo la
prueba de U-Mann-Whitney: p=0,005<0,05 y Z=-2,834 < -1,96 (punto critico al
95% del nivel de confianza) confirman que existen diferencias significativas entre

los grupos de estudio.

Se observa una diferencia en las medianas obtenidas de sus puntajes siendo,

bajo para el distrito de EI Agustino y Moderado para Santiago de Surco.
De modo que, se rechaza la hipétesis nula (HO de igualdad) concluyendo:

“Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcién, de la Gestidon de la
zonificacion de zonas industriales, en los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021”.
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V. Discusioén
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El objetivo general de la investigacion fue identificar el nivel de Gestidn integral de
la calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021; en tal sentido, los resultados descriptivos indicaron que de la
variable analizada el 60% de los ciudadanos de El Agustino se ubicaron en el
nivel bajo, mientras que un 54% de los de Santiago de Surco se ubicaron en el

nivel moderado segun los datos recogidos.

Para los resultados inferenciales; se realiz6 la prueba de normalidad con el
test de Shapiro-Wilk, que determino que la variable y sus dimensiones no se
distribuyen de forma normal, con un p = 0,000 menor a 0,05; por lo que se
rechaza la hip6tesis nula de normalidad, y la prueba estadistica usada para la
comparacion entre grupos es no paramétrica. Respecto al contraste de la
Hipotesis General, la comparacion de rangos promedio nos muestra una
diferencia sustancial entre ellas 40,70% de El Agustino frente a 60,30% de
Santiago de Surco, ademas la prueba U Mann-Whitney: p=0,00<0,05 y Z= -3,634
< -1,96 (95% del nivel de confianza) confirman que existen diferencias
significativas entre los grupos estudiados; por tanto, se concluyd que existen
diferencias significativas en los niveles de Gestion integral de la calidad del aire
desde la percepciéon de los ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana,
2021.

Entre los antecedentes, se encuentra convergencia con la investigacion de
Poma (2018), que tuvo como objetivo determinar la relaciobn entre la gestion
municipal respecto al medio ambiente y el avance medio ambiental como ciudad
sostenible; obteniendo como resultado que no existe relacién significativa y
concluye que la municipalidad debe utilizar metodos para concientizar a los
ciudadanos a participar, ademas de impulsar acciones efectivas. Asi mismo, con
Edelman & Estévez (2019) cuyo articulo se centro en la gestibn ambiental urbana
y la respuesta a los diferentes inconvenientes que afronta la ciudad, obteniendo
de la recopilacion de informacién analisis importantes de energia y transporte, que
concluyeron con planes como la adaptacion de los vehiculos a la mejora de los

estandares medioambientales.
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Dentro de nuestro enfoque conceptual se considero la educacion ambiental
la que segun Mateu (1995) esta se basa en la armonia entre la necesidad y la
libertad y lograr el mayor equilibrio posible entre la naturaleza, el individuo y la
sociedad y propicicia una etica ambiental, publica y nacional, la misma que es
reforzada con el marco teorico del desarrollo sostenible como sefiala Gligo (2006)
estd es la capacidad de un sistema de mantener constante su estado en el
tiempo, la que se alcanza cuando se mantiene el equilibrio entre lo econémico,

social y lo ambiental.

En cuanto al marco conceptual, nuestra investigacion también guarda
convergencia con la ley N° 27972, que menciona a la gestibn municipal como el
servicio publico facultado por ley y que garantiza el bienestar del ciudadano, el
que debe ser eficaz y eficiente; asegurando el equilibrio presupuestario del
gobierno local, ademas Arellano & Guzman (2011) dentro del mismo marco
teorico, sefialan que la condicion de calidad del aire es usada para especificar
caracteristicas necesarias para el cuidado y vigilancia de la calidad atmosférica y
tanto Caicedo & Obando (2018) como Matus & Lucero (2002) que esta calidad del

aire se relaciona con el uso de autos, produccion industrial y comercios.

El objetivo especifico 1 de esta investigacion fue el de determinar el nivel
de Gestion de medidas preventivas y mitigacion desde la percepcion de los
ciudadanos; obteniendo como resultado descriptivo de la variable analizada que el
58% de EIl Agustino se ubica en el nivel bajo frente a 48% de Santiago de Surco
que se ubica en el nivel moderado segun los datos recolectados.

en cuanto a los resultados de la comparaciéon de rangos promedio del
contraste de la Hipodtesis Especifica 1, nos muestra una diferencia sustancial entre
ellas 39,80% de El Agustino frente a 61,20% de Santiago de Surco, asimismo la
prueba de U-Mann-Whitney: p=0,00<0,05 y Z=-3,939 < -1,96 (punto critico al 95%
del nivel de confianza) confirman que existen diferencias significativa entre los
niveles de percepcion, de la Gestion de medidas preventivas y mitigacion, en los

ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021.

32



Entre los antecedentes que guardan convergencia, tenemos a Lelieveld et
al. (2020) quienes tuvieron como objetivo demostrar que la exposicion a largo
plazo a la polucion incrementa el riesgo de enfermedades cardiovasculares y
respiratorias y concluyeron que la contaminacion medioambiental del aire es uno
de los principales riesgos para la salud de los humanos. Asi mismo Querol (2018)
cuyo obijetivo fue exponer la vision actual de la importancia del problema a nivel
mundial de la calidad del aire urbano y su efecto en la salud y el medio ambiente,
entre sus conclusiones sefiala que se debe incentivar la aplicacion de técnicas
mejoradas para el control de emanaciones, asi como la utilizacion de

combustibles mas limpios.

En cuanto al enfoque de derechos (entre ellos la salud), en que se
fundamenta la investigacion, Naciones Unidas (1948) indica que las personas
tienen derecho a un nivel de vida que le asegure salud y bienestar, que para
nuestro caso se logra con las medidas adecuadas de prevencion; asi mismo la
Constitucion Politica del Peru es clara en sefialar que las personas tienen derecho
de gozar de un ambiente equilibrado y adecuado para el desarrollo de su vida
(CCD, 1993).

Y en el marco conceptual Melero et al. (2013) respecto a nuestro indicador
sefiala que el mismo se entiende como la aplicacion de politicas disefiadas a
disminuir la emanacion de gases, asi como analizar las causas para un posterior
planteamiento de solucién que contribuya a la mitigacion con el cambio de
tecnologias que reduzcan insumos que afecten la calidad del aire, asi mismo con
la elaboracion de combustibles limpios y reducir la utilizacién de los autos; y
empezar por sustituir vehiculos oficiales por vehiculos de menores emisiones, se

podr& reducir los impactos negativos que afectan la calidad del aire.

El objetivo especifico 2 fue el de determinar el nivel de la Gestion de
mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia y control, desde la percepcion
de los ciudadanos; se obtuvo el resultado descriptivo de la variable analizada que
el 66% de El Agustino se ubica en el nivel bajo frente a 44% de Santiago de Surco

gue se ubica en el nivel moderado segun los datos recogidos

33



Respecto a los resultados de la comparacion de rangos promedio del
contraste de la Hipotesis Especifica 2, nos muestra una diferencia significativa
entre ellas 42,68% de EI Agustino frente a 58,32% de Santiago de Surco,
asimismo la prueba de U-Mann-Whitney: p=0,03<0,05 y Z=-2,933 < -1,96 (punto
critico al 95% del nivel de confianza) concluyendo que existen diferencias
significativa entre los niveles de percepcion, de la Gestion de mecanismos
técnicos-normativos para la vigilancia y control, en los ciudadanos de dos distritos
de Lima Metropolitana, 2021.

En tal sentido, entre los antecedentes se encontr6 convergencia con Leal-
Esper & Castiblanco-Ramirez (2020) cuyo objetivo fue determinar la aplicacién de
las politicas publicas para disminuir la contaminacién que afecta la calidad del
aire, investigaron el marco normativo para contaminacion del aire, analizando los
efectos que la contaminacion del aire genera, y finalmente determinar las medidas
adoptadas por las autoridades y concluyeron que las autoridades no han cumplido
eficientemente con sus funciones, toda vez que los indices de calidad del aire han
aumentado. En ese sentido Ordofiez (2018) cuya investigacion tuvo el objetivo de
elaborar un plan de gestién para el mejoramiento de la calidad del aire, obtuvo
que las concentraciones de material particulado ocasionan dafios en la salud y
concluy6 proponiendo la implementacion de programas para el control de la

mejora de la calidad del aire.

Respecto al fundamento técnico tenemos que CRP (2005), busca alcanzar
un control eficaz de las fuentes y responsables de la generacion de la
contaminacion por lo que mediante la Ley N° 28611, ordena con este dispositivos
la prevencion, control y fiscalizacion ambiental para identificar y modificar las
practicas operativas que afectan la calidad del aire, asi mismo promover gque los
diferentes niveles de gobierno desarrollen la infraestructura para el control

adecuado de la calidad del aire.

El objetivo especifico 3 fue el de determinar el nivel de la Gestion de la
zonificacion de zonas industriales, desde la percepcion de los ciudadanos; se
obtuvo el resultado descriptivo de la variable analizada que el 60% de EI Agustino
se ubica en el nivel bajo frente a 62% de Santiago de Surco que se ubica en el

nivel moderado segun los datos recogidos.
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Respecto a los resultados de la comparacion de rangos promedio del
contraste de la Hipédtesis Especifica 3, nos muestra una diferencia significativa
entre ellas 43,02% de EI Agustino frente a 57,98% de Santiago de Surco,
asimismo la prueba de U-Mann-Whitney: p=0,005<0,05 y Z=-2,834 < -1,96 (punto
critico al 95% del nivel de confianza) concluyendo que existen diferencias
significativa entre los niveles de percepcion, de la Gestion de la zonificacién de
zonas industriales, en los ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana,
2021.

En cuanto a los antecedentes, se encuentra Valverde (2015) que guarda
convergencia con la investigacion, cuyo articulo tuvo como objetivo el de
determinar que agentes contaminantes de las diversas industrias afectan
directamente a los ciudadanos y el medio ambiente; realizando una investigacion
pre experimental obtuvo que se sobrepasan los estandares nacionales de calidad
ambiental del aire y concluye quela contaminacion del aire ocasiona
enfermedades respiratorias principalmente a los nifios y ancianos. Al haberse
realizado este estudio en un entorno residencial de viviendas unifamiliares y
multifamiliares expuestas a diferentes industrias, nos muestra la importancia de

contar con zonas o zonificacion especial para este tipo de actividades.

Y como se ha sefialado anteriormente, el enfoque de derecho a la salud en
el que se fundamenta la presente investigacion, tanto Naciones Unidas (1948) en
la Declaracion Universal de Derechos Humanos y CCD (1993), en la Constitucion
Politica del Perd, indican que el fin principal es el desarrollo adecuado de la
persona y su desarrollo dentro de un medio ambiente equilibrado. Ademas
Vivienda (2006) en le RNE sefiala que zonificacion son las normas técnicas que
reglamentan el uso y ocupacion del suelo en funcién de las demandas sociales,
fisicas y economicas de los habitantes, debiendo ser esta armoénica, compatible y
equilibrada, teniendo que las zonas de uso industrial deben estar aisladas de las

zonas residenciales.
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VI. Conclusiones
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. Existen diferencias significativas en los niveles de Gestion integral de la
calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos de dos distritos de
Lima Metropolitana, 2021; comprobandose la diferencia entre los grupos de
estudio, cuya Prueba de: U-Mann-Whitney: p=0,000<0,05 vy
Z=-3,634 < -1,96.

. Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcién, de la Gestidén
de medidas preventivas y mitigacion, en los ciudadanos de dos distritos de
Lima Metropolitana, 2021; comprobandose la diferencia entre los grupos de
estudio, cuya Prueba de: U-Mann-Whitney: p=0,000<0,05 vy
Z=-3,939 < -1,96.

. Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcion, de la Gestidon
de mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia y control, en los
ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021; comprobandose
la diferencia entre los grupos de estudio, cuya Prueba de:
U-Mann-Whitney: p=0,003<0,05y Z=-2,933 < -1,96.

. Existe diferencia significativa entre los niveles de percepcién, de la Gestion
de la zonificacion de zonas industriales, en los ciudadanos de dos distritos
de Lima Metropolitana, 2021; comprobandose la diferencia entre los grupos
de estudio, cuya Prueba de: U-Mann-Whitney: p=0,005<0,05 vy
Z=-2,834 < -1,96.
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VII.

Recomendaciones
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1.

2.

3.

Por la muestra y resultados obtenidos, es recomendable realizar una
investigacion con una muestra mayor que incluya mas zonas de los dos

distritos de la presente investigacion.

Es recomendable realizar una investigacion experimental, para actualizar
los ya existentes, asi como analizar la gestion desde el interior de las
entidades o gobiernos locales, para contar con datos mas actuales
respecto a los contaminantes que afectan a los distritos y las gestiones que

realizan las autoridades de la presente investigacion.

Se recomienda que este tipo de investigacion se pueda replicar en otros
distritos tanto de Lima como del Peru, para tener un conocimiento de la
opinion de los ciudadanos respecto a la gestion realizada por sus
autoridades y compartir estas con las mismas para que tomen cartas en el

asunto.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Gestion Integral de la Calidad del Aire desde la Percepcidén de los Ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021.

Autor: Ronald Arnaldo Amoretti Sotelo

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS Dimensiones Indicadores ‘ Items ‘ Niveles o rangos
Variable: Gestién en la Calidad del Aire
Problema general: Objetivo general Hipotesis general:
¢,Cudl es el nivel de Gestion | Identificar el nivel de Gestién | Existen diferencias en los niveles
integral de la calidad del aire | integral de la calidad del aire | de Gestion integral de la calidad del | 1. Gestién de . ~
desde la percepcion de los | desde la percepcién de los | aire desde la percepcion de los medidas Medlqc?sdo campafias de las 1-8
ciudadanos de dos distritos de | ciudadanos de dos distritos | ciudadanos de dos distritos de preventivas autoridades
Lima Metropolitana, 20217 de Lima Metropolitana, 2021. | Lima Metropolitana, 2021. y mitigacion
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipotesis especificas:
1. ¢Cudl es el nivel de la Gestion | 1. Determinar el nivel de la | 1. Existe diferencia entre los niveles | o Gestion de
de medidas preventivas y Gestion de medidas de percepcion, de la Gestion de mecanismos
mitigacion desde la percepcion preventivas y mitigacion medidas preventivas y mitigacion, técnicos-
de los ciudadanos de dos desde la percepcién de los en los ciudadanos de dos distritos normativos
distritos de Lima Metropolitana, ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021. para la )
2021? de Lima Metropolitana, vigilancia y Inspecciones o controles Alto (82 -110)
2021. _ _ _ _ control de la 1-8 Moderado (52 - 81)
2. Existe diferencia entre los niveles calidad del Bajo (22 -51)
2.¢,Cual es el nivel de la Gestion | 2. Determinar el nivel de la de percepcioén, de la Gestion de aire.
de  mecanismos  técnicos- Gestion de mecanismos mecanismos técnicos-normativos
normativos para la vigilancia y técnicos-normativos para la para la vigilancia y control, en los
control, desde la percepcion de vigilancia y control, desde la ciudadanos de dos distritos de
los ciudadanos de dos distritos percepcion de los Lima Metropolitana, 2021.
de Lima Metropolitana, 2021? ciudadanos de dos distritos
de Lima Metropolitana,
2021. 3. Existe d|fer_epua entre Ios_,nlveles 3. Gestién de
de percepcion, de la Gestion de la la 1-8
3.¢Cudl es el nivel de la Gestion | 3. Determinar el nivel de la zonificacién de zonas industriales, zonificacion Ordenamiento Eabricas o industrias
de la zonificacion de zonas Gestion de la zonificacion de en los ciudadanos de dos distritos de zonas
industriales, desde la zonas industriales, desde la de Lima Metropolitana, 2021. industriales

percepcion de los ciudadanos
de dos distritos de Lima
Metropolitana, 2021?

percepcion de los
ciudadanos de dos distritos
de Lima Metropolitana,
2021.
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ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable Definicion Conceptual Definiciéon Operacional Dimensiones Indicadores Numero de Escala de medicién
items
La Real Academia Espafiola | Para la Operacionalizacion de Escala Politémica
(2020) registra a la palabra | la variable se establecieron Gestion de (Escala de Likert)
Calidad, como “propiedad o | cuatro dimensiones en base a medidas Medidas 0 (5) Definitivamente Sl
conjunto de propiedades | lo sefialado por el Congreso preventivas y campafas de 1-8 (4) Probablemente Sl
inherentes a algo, que permiten | de la Republica del Peru mitigacion las autoridades (3) Indeciso/ desconoce
juzgar su valor”; en tal sentido, la | (2005) en la Ley N° 28611. (2) Probablemente NO
calidad del aire, se puede definir (1) Definitivamente NO
o como el cumplimiento de Gestion de
f patrones que eviten el deterioro mecanismos Niveles y Rangos
S de su naturaleza, de tal manera técnicos- Alto (82 -110)
E que su pureza se preserve como normativos para | Inspecciones o 9-17 I\B/I;gerado Egg _8511))
8 garantia para el normal desarrollo la vigilancia 'y controles
de la humanidad y el control de la
medioambiente Inche (2004). calidad del aire.
Gestién de la Ordenamiento
zonificacién de | Fabricas 0 18- 22
zonas industrias
industriales.

Nota: El instrumento aplicado en el estudio es un cuestionario tomado de Hidrovo et al. (2016), de Leon (2018) y de Ramirez (2003), siendo adaptados
por el investigador.
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS

El instrumento aplicado en el estudio es un cuestionario tomado de Hidrovo et al. (2016), de Leon (2018) y de Ramirez (2003), siendo adaptados por el

investigador, Ronald Arnaldo Amoretti Sotelo.

Gestidn Integral de la Calidad del Aire desde la Percepcion de los Ciudadanos de dos distritos de Lima Metropolitana, 2021

Variable: Gestion en la Calidad del Aire

Dimensiones

Gestion de Medidas Preventivas y mitigacion

Escala de Likert

1 | ¢Considera usted que su municipalidad realiza campafias de prevencion e informacion para que la poblacion esté

al tanto de la calidad del aire que respiran y los impactos que esto tiene en su salud y qué hacer para protegerse?

2 | ¢Considera usted que su municipalidad realiza acciones para prevenir la afectacion y/o mejorar la calidad del

aire?

¢, Qué tipo de acciones?

3 | ¢Considera usted que su municipalidad toma en cuenta la participacién ciudadana como parte importante en la
gestién para la prevenir la afectacion de la calidad del aire en su distrito?

4 | ¢Estaria dispuesto a participar en campafias de prevencion para mejorar la calidad del aire?

¢,Cual de las siguientes escogeria?
- Reforestacion
- Dia sin auto
- Educacion Ambiental

- Otros:

(5) Definitivamente Sl
(4) Probablemente Sl
(3)Indeciso/desconoce
(2) Probablemente NO
(1) Definitivamente NO
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5 | A principios de la pandemia producto de la Covid-19, se vio la mejora en la calidad del aire. ¢ Considera usted que,
su municipalidad ha planificado una estrategia que permita mantener de manera sostenible los niveles
alcanzados, para conservar esta mejora en la calidad de aire?

6 | ¢Considera usted que su municipalidad estimula proyectos para el uso de la bicicleta u otros medios de movilidad
sustentable como medio de transporte, para mejorar la calidad del aire?

7 | ¢Considera usted que la cantidad de areas verdes (m2 por habitante) en su distrito es la adecuada para mitigar
gue se afecte la calidad del aire?
¢ Por qué?

8 | ¢Considera usted que su municipalidad viene cumpliendo con el mantenimiento adecuado de las areas verdes

(parques, jardines), las que permitiran se reduzca la afectacion de la calidad del aire?

Gestidén de mecanismos técnicos-normativos para la vigilancia y control de la calidad del aire

Escala de Likert

9 | En base a la normativa actual, ¢ Considera usted que su municipalidad realiza controles para reducir que se afecte
la calidad del aire producto de los vehiculos automotores?

10 | En base a la normativa actual, ¢ Considera usted que su municipalidad realiza controles para reducir que se afecte
la calidad del aire producto de las fabricas, industrias, construcciones y/o comercios?

11 | ¢;Considera usted que su municipalidad cuenta con los mecanismos técnicos — normativos para realizar vigilancia
y control de los vehiculos automotores respecto a la calidad del aire?

12 | En base a la normativa existente, ¢ Considera usted que su municipalidad aplica las sanciones correspondientes a
los vehiculos automotores, que emiten contaminantes que afectan la calidad del aire?

13 | En base a la normativa existente, ¢ Considera usted que su municipalidad aplica las sanciones correspondientes a
las fabricas, industrias, construcciones y/o comercios que emitan contaminantes que afectan la calidad del aire?

14 | ¢Considera usted que su distrito cuenta con los mecanismos técnicos — normativos para realizar vigilancia y

control de las fabricas, industrias, construcciones y/o comercios respecto a la calidad del aire?

(5) Definitivamente Sl
(4) Probablemente SI
(3)Indeciso/desconoce
(2) Probablemente NO
(1) Definitivamente NO
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15 | ¢Considera usted que su municipalidad tiene mapeado o identificada las zonas de mayor afectacion de la calidad
del aire?

16 | ¢Considera usted que su municipalidad tiene un plan de accién para realizar un control y seguimiento continuo
para mitigar y mejorar aquellas zonas con mayor afectacién de la calidad del aire?

17 | ¢Considera usted que su municipio aplica adecuadamente la normativa existente para el otorgamiento de

Autorizaciones o Licencias para Comercios o Industrias que pueden a afectar la calidad del aire?

Gestion de la zonificacion de zonas industriales.

Escala de Likert

18 | ¢ Considera que en su distrito existen industrias que afectan la Calidad del Aire?
¢ Cudles?

19 | ¢Considera usted que su municipalidad tiene un plan de desarrollo urbano para determinar la ubicacién de zonas
para el desarrollo de industrias, fabricas o comercios, a fin de mejorar la calidad del aire?

20 | ¢Considera usted que su municipalidad promociona el uso de tecnologias limpias en zonas industriales nuevas
para la mejora y conservacion de la calidad del aire?

21 | ¢Considera usted que su municipalidad tiene un programa de reubicacion de industrias, fabricas o comercios, que
permita mejorar la calidad del aire?

22 | ¢Considera usted que su municipalidad tiene un plan de promocién para aquellas industrias, fabricas o comercios

existentes que se adecuen al uso de tecnologias limpias que permitirdn la mejora y conservacion de la calidad del

aire?

¢, Qué propondria para mejorar la Calidad del Aire?

(5) Definitivamente Sl
(4) Probablemente SI
(3)Indeciso/desconoce
(2) Probablemente NO
(1) Definitivamente NO
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ANEXO 4: FORMULARIO GOOGLE UTILIZADO

Cuestionario

Investigacién: Gestion Integral de la Calidad del Aire desde la Percepcion de los Ciudadanos de dos distritos de
Lima Metropolitana, 2021

Cy

Consentimiento informativo; El objetivo de lainvestigacion es: [dentificar el nivel de Gestion
integral de la calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos. ; Esta de acuerdo en Tr
participar respondiendo las siguientes preguntas? En caso, de ser afirmativo, marque "Si,

acepfo” EI
&
Si, acepto
=
No acepto S—

Distrito de Residencia ™

Santiago de Surco

El Agustino

URL: https://forms.gle/i2xKBiFRobdL6mm38
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ANEXO 5: CERTIFICADOS DE VALIDEZ

ESCUELA DE FOSTGRADD

7 2EY

CERTIFICADO DE WALIDEZ DE CONTENDS DEL IMSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION EN LA CALIDAD DEL AIRE

[ I DMMEHNSI0OMES /TTEMS Perbinencial Helevancia® Claridad® Sugeranclas

CAMIENSION 1: Guslidn de medides grevs nlivae y miligecin i Ha 5i HNo i Hao

| 2 Cornipdara wdbed gua du rron Epalded realia campafias Sa prasanoen @ » M »
informackin pars gue la poblacidn el al anta de la calid ed dal @re gue respran ¢
b rmpac bes g ERe Bere en su sabod 5 ook hacer para prote garia

r £ Cprnadara wdbed gue du rrun Epalded nealua Edoarer para prewinin b ol teosin ® W ®
w0 maprar la caldad del aire®

3 fhomsidara usled gua o rrunEipabdad tema e cuenla la partEipacidn casdadana ® o ®
SErma g bl imserian be an i ritedn gar a la graeeane la afectacein de la caledad Sal
Gine @ u dElilad

F fEdlaria dhipuasts & partEipar i campafuk de pravemcidn para meerar la caldad ® ®
dal awad
ECndl dar las sigpeia s iSeeganad ® ®
- Fatersnlass=n
- O s i
- By camcidhn & mibsemcal
- ek

5 A prircipess da la pandemia progects de b Cosid- 19, 4@ w0 la megeras o la calidad ® o ®
dal @re. {Camidara uited gue, su muneipabdad ha planificedn una sl @aoae ooe
parmila manbner de marers soalarible bk neesdis dcan cadon, para oo e var amla
v o ien la caldad de sre?

B A prriidara wibed, guss du rrasntina bdad estirule propecbon para el e da e » b 4 »
Batickla watnak mandio da rmavibded o Shenta bk cema mades dae Irardeora, Sara
majorer e cdides del are?

¥ 2 Cprriidera wdbed qua la canted ad du araas wirdas im por habitanta] i o delrfe ® W ®
ik o adecuads para mitgar gue e alecie le caleied dal e

E 2 prridara uiled que du rrun Eipaldied) v e complendn con @l manterimsanta ® o ®
e ruade da i drads verdas [panguers, pardrai], las que parrsile oo nedecca lla
e ctacein de la caleled dal s T

Lot P SION 2= Ganlidn de mecanamoe Secnicoe-mor malives Sara la sglancia ¢ control i Mo 5i Mo i Ha

=] Er Bk a la nor maties actual, § Conbsidara usled gue su rruoneipaleed realea ® o ®
oty okirk para redhecin oo e dlecte b calidad del are prodocts die ke sekiculos
aularreberas T

1 Enbasa a la normaties actual § Condiders watied gus s rmanecpalded realica » X »
ol obirk para tedecin gue se alects b calidad del ar e producto die las fabricas,
mdunifrias, o O GoT e P

14 £ Comsidara usled gus s muneipabdad cmentta con lios mecanis me Dbonico = » M »
rar el et para realicar vigilarstia ¢ contrel respacts a la caldsd del e

132 Er Bk a la reor ma bea easliente, { Cormidera uolied gue o ruonepabdad aplea L » M »
il O S Cornirkpondembes @ os vebicubes @ ulomebones, o STt
wonbarrinanlis qus @ fecten b caldad ded aine®

13 Er baia a la ror maiea edaslents, f Cormidera uvlied gua su runeEpabdad aplea L ® o ®
el RS CerTrke et s @ lid Tibrc, indus vk, sarmlreotmbars whs Sormer cien
e arrilan comtamnantes gue dectan lacalsdad del e ¥
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14 flansidara uulied qua du Snlnbs cuentd ton l6s metinomes BEnEas = nermétmss " b B
para rialicar vigilartid v ool ol rrigseclo o b caidad did are?

15 £lonsidara uslied gue su runeipabded term mapeido o dimtficeda las roanas die X i ¥
oy alieclacion di la cabdad del @ ?
[ £ Comsidara unlied qua du muneipabdad teers un plan e aoosdn para realicar un X K )

eantrol y e peimianbs conlinus pard miligs 7 meponan agus i 2ona con mayer
alictation da la calidad dil ained

17 flomsidara unlied qua du runeipo aplics adecuad amints b normativa aenlimba X K )

para @l slonpamisnts di Aulon cetesnid & Litenclas gars Domerditn o |ndhes ri qus
puedan & dlectar la calidad del aira®

Do MSIOR & Gastion de la conifitacitin de conas induibn des.

13 £ Cankidara qui am b SElnbs adslim mdulies gue dectan la Caldad del Ained

-
P
-

13 Llansidara unlied gua du runeipabdid term un plan de S ollo uibeno para X W b}
datarming b ubkEitn di sona para al disamalls da nduilriag, bceai &
ofrmercitn, a fn di megerar b caldad dil aine

| flenkidara ualied gua du runeipalidid gremoosnd o usd di eenalaiia limplk an " b B
berdn mduwifriabed nuicas g d bl mepena v cormia ik S la calidad dal are?

* flonsidara uslied gue su muneipabdaed tsers un programa de roubescdin di X i ¥
mduitrias, labrkas o comaraes, gu parmila majone e calidad dal are?

s LConuidera uslied que su runcipabded term un plan de promooeEn pera eguelln ® N ¥

mduisr s, fabriai o comerdes antilenben gui s adicsim sl s de eenslogias
Bripias qu parmitinan L mejora ¢ comereacitn da la caldad dil aine?

0w prapandris para maporar b Calidad dal fira? X K )

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 51 TIENE SUFICIENCIA,

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable despues de comegir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Doctora Tomes Caceres Fatima del Socormo Dil: 10670820
Especialidad del validador: Doctora en Educacion — Especialidad Metodologia de la investigacion

‘Perinencia: £l #=m comespande &l concepio eonicn formulado. Lima. 25 de mayo de 2021

Relewamcia: Bl #zm e apecpiado pars represemiar ol componenie o dimension especiica del consiruco
Claridad: 3= ariende sin diicolisd slguns el erundsds del fe=, == conciss, sxechy ¥ direcin

-'.l- .-I'
Fil Y .."|_—“'

Nota: Suficendn, 3¢ dice 2uficiencia cusndo loa ilems plonieedo: son suficenies pam medir ln dimenzicn il =

Firma del Experto Informanie.
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ESCURLA DE POSTGRADOD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION EN LA CALIDAD DEL AIRE

N°  DIMENSIONES ATEMS

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

' DIMENSION 1: Gestion de medidas preventivas y
mitigacion

No

1 ;Considera usted que su muncipalidad realiza campanas de
prevencion e informacion para que la poblaciin esté al tanto
de la calidad del aire que respiran y los impactos que esto
tene en su salud y qué hacer para protegerse?

X

2 Considera usted que su municipalidad reaiza acciones para
la afectaciin ylo mejorar ia calidad del aire?

— i

Edtd

3 ¢ Considera usted que su municipalidad toma en cuents la

participacién cludadana como parte Importante en la gestién
para la prevenir la afectacion de la caldad del aire en su
distrito?

para mejorar & calidad del alre?

||, Estaria dispuesto a participar en campafias de prevencion

£ Cudl de las siguientes escogeria?
- Reforastacién

- Dia sin auto
. Educacion Ambiental
- Otros:

4 A principics de la pandemia producto de la Covid-19, s vio
la mejora en la calidad del alre. ;Considera usted que, su
municpalidad ha planficado una estralegia que permita
mantener de maneca sostenible los niveles akanzados, para
- conservar esta mejora en la calklad de aire?

5 ,Considera usted, que su municipaidad estimula proyectos
para ol uso de & bicicleta u otros medios de movilidad
susientable como medio de ransporte, para mejorar la

- calidad del aire?

§  ,Considera usted que la cantidad de dreas verdes (m” por
habtants) en su distito es |a adecuada para mitigar que se
_afecte & caldad del aire?

| ¢Por qué?

1 X
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¢ Considera usted que su municpalidad viene cumpliendo
con el mantenimiento adecuado de las dreas verdes
(parques, jardines), las que parmitirén se reduzca la
afeclacion de ka calidad del aire?

DIMENSION 2: Gestion de mecanismos técnicos-
normativos para la vigilancia y control.

En base a la normativa actual, ; Coneidera usted que su
municipalidad realiza controles para reducir gue se afects la
calidad del aire producto de kos vehicubs automotores?

En base a la normativa actual, ; Considera usted que su
municipalidad realiza controles para reducir que se afecte la
calidad del aire producto de kas fabricas, industrias,
construcciones ylo comercios?

10

< Considera usted que su muncipalidad cuenta con los
mecangmos lécnicos — normativos para realzar vigliancia y
control respecto a la caldad del aire?

"

En base a la normativa existents, ; Considera usted que su
municipalidad aplica las sanciones comespondientes a los
vehiculos automotores, que emiten contaminantes que
afectan |a calidad ded are?

En base a la nomatva existente, ; Considera usted que su
municipalidad aplica las sanciones comespondientes a las
fabricas, industrias, construcciones yio comarcios que emitan
contaminantes que afectan la calidad del aire?

¢ Consera usted que su distrito cuenta con ks mecanismos
t8cnicos — nomativos para realizar vigilancia y control
respocto a la caldad del aira?

+Considera usted que su municipalidad tlene mapeado o
identificada las zonas de mayor afectackin de la calidad del
alre?

15

4 Considera usted que su municipalidad tiene un plan de
accidn para realzar un control y seguimiento continue para
mitigar y mejorar aquelas zonas con mayor afectacion de la
calidad del aire?

1%

< Considera usted que su municiplo apica adecuadamente la
normativa existente para el olorgamiento de Autorizaciones o
Licencias para Comercios o Industrias que pueden a afectar
la calidad del are?

DIMENSION 3: Gestién de la zonificacion de zonas
industriales.

- ¢Considera que en su disinto existan industrae que afectan

| la Caldad del Aire?

¢ Cudles?
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1

¢Conskiera usted que su MUNGpaidad iene un plan do | X
desarrolio urbano para detarminar la ubicacin de zonas para |
&l desarrolio de industrias, fabricas o comercks, a fin de
mejorar la caldad del aire?

18

¢ Considera usted que su municipalidad promociona el uso T X
de tecnologlas limplas en zonas ndustriales nuevas para la
mejora y conservacion de ia calldad del alre?

¢ Considera usted que su municipalidad tiene un programa X
de reubicacion de industrias, fabricas o comercios, que
permita mejorar la calidad del are?

¢ Considera usted que su municipalidad tene un plan de X
promocion para aquedas industrias, fabvicas o comercios
existentes que se adecuen al ugo de lecnologias limplas que
permiirdn la mejora y conservacikin de la calidad del aire?

L Qué propondria para meorar la Cakdad del Aire? X

Observaciones (precisar si hay suficlencla): SI TIENE SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]

Apellidos y nombres del juez validador; Mg, Pedraza Diaz, Eduardo Rennie
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica

'Pertinencla: £1 hem comesponde al concaplo lednco formuleds.
Relevancia: £l ilsm es apropiado parm representar 3l componanie o dimsnsihs especifica del constuco
Claridad: Se artande sin dfculad siguna o srunciado del fem, es ncko, mack y diich

Nota: Sukcircia, se dice suficienoa cuando los ilems planteados son sulcaniss pas medr b dimension

Aplicable después de corregir [ |

No aplicable [ ]

DNI: 09536801

Lima, 25 de mayo de 2021
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: GESTION EN LA CALIDAD DEL AIRE

3

DIMENSIONES /ITEMS

Pertinencia’ |

| DIMENSION 1: Gestién de medidas preventivas y

mitigacion

Si

No

Relevancia®

Si | No

Claridad®

Sugerencias

No

¢ Considera usted que su municipalidad reakza campanas de
prevencion e informacion para que la poblacion esté al tanio
de la calidad del aire que respiran y los impactos que esto
tiene en su salud y qué hacer para prolegerse?

X

X

+Considera usted que su municipalidad realiza acciones para

prevenir la afectacion y/o mejorar la cakidad del aire?
£ Qué tipo de acciones?

(Considera usted que su municipalidad toma en cuenta la
parlicipacién cludadana como parte importante en la gestion
para la prevenir la afectacion de la calidad del aire en su
distrito?

¢Estaria dispuesto a participar en campafias de prevencion
para mejorar la calidad del aire?

¢ Cual de las siguientes escogeria?
- Reforestacion

Dia sin auto

Educacion Ambiental
Otros

A principios de la pandemia producto de fa Covid-19, se vio
la mejora en la calidad del aire. (Considera usted que, su
municipalidad ha planificado una estrategia que permita
mantener de manera sostenible los niveles alkcanzados, para
conservar esta mejora en la calidad de aire?

¢Considera usted, que su municipalidad estimula proyecios
para el uso de la bicicleta u otros medios de movilidad
sustentable como medic de transporte, para mejorar la
calidad del aire?

¢Considera usted que la cantidad de areas verdes (m* por
habitante) en su distrito es la adecuada para mitigar que se
afecte la cakdad del aire?

¢Por qué?
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¢(Considera usted que su municipalidad viene cumpliendo
con el mantenimiento adecuado de las areas verdes
(parques, Jardines), las que permitirdn se reduzea la
afectacién de la calidad del aire?

DIMENSION 2: Gestion de mecanismos técnicos-
normativos para la vigilancia y control.

Si

En base a la normaliva actual, ;Considera usted que su
municipakidad realiza controles para reducir que se afecle la
calidad del aire preducto de los vehicules automotores?

No

No

|

P

@

-

En base a la normaliva actual, jConsidera usted que su
municipalidad realiza controles para reducir que se afecte la
calidad del aire producto de las fabricas. industrias,
construcciones y/o comercios?

¢Considera usted que su municipalidad cuenta con los
mecanismos écnicos - normalives para realizar wigdancia y
control respecto a la calidad del aire? =
En base a la normativa existente, ,Considera usted que su
municipalidad aphca las sanciones correspondientes a los
vehiculos automotores, que emiten conlaminantes que
_afectan !a calidad de! aire?

— — a—

En base a la normativa existente, ,Considera usted que su
municipalidad aplica las sanciones correspondientes a las
fabncas, industrias, construcciones y/o comercios que emitan
contaminantes que afactan la cakdad del aire?

R

¢ Considera usted que su distrito cuenta con los mecanismos
técnicos — normativos para realzar vigilancia y control
respecto a la calidad del aire?

X

¢Considera usted que su municipalidad tiene mapeado o
identificada las zonas de mayor afectacion de la calidad del
aire?

(Considera usted que su municipalidad liene un plan de
accion para realizar un conlrol y seguimiento continuo para
mitigar y mejorar aquellas zonas con mayor afectacion de la
cakdad del aire?

i -

S S R USEC SRS SEE FICES N S i et S FERIOI. C S 0

|
3 L] Sy facih D Peentets tisDom =S e—gt) [ESRS. |Sa) | gium 1|

¢ Considera usted que su municipio aplica adecuadamente la
normativa existente para el ctorgamiento de autorizaciones o
Licencias a Comercios o Industrias que pueden a afectar la
calidad del aire?

7

DIMENSION 3: Gestion de la zonificacion de zonas
industriales.

¢ Considera que en su distrito existen industrias que afectan
la Calidad del Aire?

¢Cuasles?
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7

;Considera usted que su municipabidad tiene un plan de
desarrolle urbano para deferminar |a ubicacion de zonas para X
gl desarrolle de indusirias, fabricas o comercios, a fin de
megarar la calidad dal aira?

]

| permita mejorar Ia calidad del aire?

¢ Considera usted que su municipalidad promociona &l uso |
de tecnologias limpias en zonas industriales nuevas para la | X |
mejora y conservacicn de |3 calidad del aire? |
i Considera usted que su municipalidad fiene un programa |
de reubicacion de industrias, fabricas o comercios, que | X |

¢ Considera usted que su municipakdad tiens un plan de
promocién para aquellas industries, fabricas o comercios X
existentes que se adecuen al uso de tecnologias limpias que
permiliran |a mejora y consarvacion de a calidad del aire?

£ Chué propondria para maj'ﬁ-r la Calidad del Airs? X

Observaciones [precisar si hay suficiencial: S| TIENE SUFICIENCIA

Opinicn de aplicabilidad: Aplicabla [ X] Aplicable despuas de cormagir [ ]

Apellidos ¥ nombres del juez validador;

Especialidad del validador: Ingeniero Ambiental

“Pertinencin: EI nem conesponda & conteplo tednoo fomulado
*Rulovancia; El itlom o5 apropiadn pasa represaniar al componenis o dmensian especifca del consinacls
Wlaridad: 5& enlende sin dhcultad aljuna o enmcado dé iem, o8 conciso, Exadn y @8

Nota: Sufickencia 5a dice suficiencia cuandd los iems planieados son suicienies para medin la dimensian

Licenciado Solana Valdiviezo José Roberto

Mo aplicable [ ]

DMI: 41736132

Lima 25 de mayo de 2021

- Firmia del Experto Infermante.

61



Jueces que validaron el contenido del instrumento

No

Grado académico

Apellidos y nombres del experto

Dictamen

1
2
3

Dra. en educacion

Torres Caceres, Fatima del Socorro

Mg en Gestion Pablica Pedraza Diaz, Eduardo Rennie

Ingeniero Ambiental

Solano Valdiviezo, José Roberto

Aplicable
Aplicable
Aplicable
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ANEXO 6: PRUEBA DE NORMALIDAD DE LOS DATOS

Planteamiento de la Hip6tesis de Normalidad.

H o Si p>=0,05 datos se distribuyen de forma normal.
Hi p<0,05 datos no se distribuyen de forma normal
Nivel de significancia. 5% (0,05)

Estadistico de prueba: Test de Normalidad Shapiro-Wilk. El test de Shapiro-Wilk es un contraste de ajuste que se

utiliza para comprobar si unos datos determinados (X1, X2,..., Xn) han sido extraidos de una poblacion normal. Los parametros

de la distribucion no tienen por qué ser conocidos y estd adecuado para muestras pequefias (n<=50).

El estadistico propuesto por Shapiro-Wilk es

D+
nS<

4%

Donde D es la suma de las diferencias corregidas.
Regla de decision.
p>=0,05 Los datos se distribuyen de forma normal.

p<0,05 Los datos no se distribuyen de forma normal.
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Tabla 13

Prueba de Normalidad

Estadistico gl Sig.
El Agustino Gestion en la Calidad del Aire 702 000
G(.a.stlor?'de medidas preventivas y 716 000
mitigacion
Gestidon de mecanismos técnicos-
normativos para la vigilancia y control de ,653 ,000
la calidad del aire.
Qestloh de la zonificacién de zonas 703 000
industriales
Santiago de Surco Gestion en la Calidad del Aire 801 000
G(.-:'.stlor_m,de medidas preventivas y 800 000
mitigacion
Gestidon de mecanismos técnicos-
normativos para la vigilancia y control de ,808 ,000
la calidad del aire.
Gestion de la zonificacion de zonas 764 000

industriales
Nota. Se han calculado a partir de los datos.

Nota. Para la variable Gestidén en la Calidad del Aire y todas sus dimensiones los datos no se distribuyen de forma normal
p < 0,05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula de normalidad, y la prueba estadistica a usarse para la comparacion entre
grupos debera ser no paramétrica, U de Mann-Whitney para comparacion de dos grupos.
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ANEXO 7: BASE DE DATOS

DISTRITO DE EL AGUSTINO
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DISTRITO DE SANTIAGO DE SURCO

Distrito de ite |ite |ite |ite |ite |ite |ite |ite |ite |item |item |item |item |item |item |item |item |item |[item |item |item |item
Residencia n ml | m2 m3 |m4d m5 mé | m7 | m8 | m9 |10 |11 12 13 |14 |15 |16 17 18 19 |20 |21 |22
Santiago de

Surco 51 2 4 1 5 4 5 5 4 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 4 4 3
Santiago de

Surco 52 1 3 4 4 2 2 2 4 1 2 2 2 2 2 2 2 4 4 4 2 2 2
Santiago de

Surco 53 1 3 2 2 2 2 1 4 4 2 3 1 3 2 3 2 4 1 2 3 3 4
Santiago de

Surco 54 1 2 3 5 4 4 3 4 2 1 2 1 2 1 2 3 3 4 4 4 3 3
Santiago de

Surco 55 2 4 4 4 2 2 4 4 2 2 2 2 4 4 4 2 2 5 2 2 1 1
Santiago de

Surco 56 1 1 1 4 1 2 1 2 4 1 2 2 2 2 4 2 2 5 2 2 2 1
Santiago de

Surco 57 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3
Santiago de

Surco 58 4 1 5 4 1 4 2 4 1 2 3 2 2 1 1 1 2 3 4 2 2 2
Santiago de

Surco 59 3 2 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4
Santiago de

Surco 60 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4
Santiago de

Surco 61 4 4 2 4 1 1 2 2 2 4 3 2 2 4 4 2 2 4 4 2 2 3
Santiago de

Surco 62 2 3 3 4 2 3 4 5 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 1 2 1 1
Santiago de

Surco 63 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 2 3 4 4 4 4
Santiago de

Surco 64 1 4 3 5 2 5 4 5 4 3 3 2 3 4 4 2 2 3 4 4 4 4
Santiago de

Surco 65 3 4 5 4 4 4 5 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 2 5 4 4 4
Santiago de

Surco 66 4 4 2 4 4 4 2 5 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3
Santiago de 67 1 1 2 4 2 2 5 5 4 4 3 2 1 2 1 2 2 3 2 2 1 2
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ANEXO 8: PRUEBA PILOTO
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Anélisis de Confiabilidad del instrumento

Antes de la aplicacién de un instrumento de recoleccion de datos, es necesario evaluar su confiabilidad; es por ello que la
aplicacion del mismo a un grupo fuera de la muestra produciendo resultados similares indican una buena confiabilidad del
instrumento (Herndndez Sampieri et al., 2013; Kellstedt y Whitten, 2013; y Ward y Street, 2009). En la presente investigacion
para la evaluacién de la confiabilidad se tuvo que aplicar a un grupo fuera de la muestra de 25 ciudadanos; cuya férmula

empleada fue la siguiente:

k kg2
o= I_Etzlgt

k-1 A

Dénde:

K= Numero de items

§%i = Varianza de los puntajes de cada item.
5%t = Varianza de los puntajes totales.

1= Constante
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Tabla 1.

Valoracion del coeficiente Alfa de Cronbach

- Coeficiente alfa >0,9 es excelente

- Coeficiente alfa >0,8 es bueno

- Coeficiente alfa >0,7 es aceptable

- Coeficiente alfa >0,6 es cuestionable
- Coeficiente alfa >0,5 es pobre

- Coeficiente alfa <0,5 es inaceptable

Nota: Tomado de George y Mallery (2003, p. 231)

Tabla. 2

Céalculo del estadistico Alfa de Cronbach

Alfa de N de
Cronbach elementos
730 22

(Nota. El alfa de Cronbach calculado 0,730 nos indicaron que el instrumento es aceptable; por lo tanto, puede ser aplicado a los
grupos de estudio.
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ANEXO 9: SALIDAS DE SPSS PRUEBA DE U MANN WHITNEY

Hipotesis General

Rangos
grupo Rango promedio | Suma de rangos
Gestion en la Calidad del El Agustino 50 40,70 2035,00
Aire Santiago de Surco 50 60,30 3015,00
Total 100

Estadisticos de prueba?

Gestién en la
Calidad del Aire

U de Mann-Whitney
W de Wilcoxon
z

Sig. asintotica (bilateral)

760,000
2035,000
-3,634
,000

a. Variable de agrupacion

: grupo

73



Especifica 1

Rangos
grupo N Rango promedio | Suma de rangos
Gestion de medidas El Agustino 50 39,80 1990,00
preventivas y mitigacion Santiago de Surco 50 61,20 3060,00
Total 100

Estadisticos de prueba?

Gestion de
medidas

preventivas y

mitigacion
U de Mann-Whitney 715,000
W de Wilcoxon 1990,000
z -3,939
Sig. asintotica (bilateral) ,000

a. Variable de agrupacion: grupo




Especifica 2

Rangos
grupo Rango promedio | Suma de rangos
Gestion de mecanismos El Agustino 50 42,68 2134,00
técnicos-normativos parala  Santiago de Surco 50 58,32 2916,00
vigilancia y control de la
Total 100

calidad del aire.

Estadisticos de prueba?

Gestion de
mecanismos
técnicos-
normativos para
la vigilancia y
control de la

calidad del aire.

U de Mann-Whitney
W de Wilcoxon
z

Sig. asintotica (bilateral)

859,000
2134,000
-2,933
,003

a. Variable de agrupacion: grupo
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Especifica 3

Rangos

grupo

Rango promedio

Suma de rangos

zonas industriales

Gestion de la zonificacion de  El Agustino

Santiago de Surco

Total

50
50
100

43,02
57,98

2151,00
2899,00

Estadisticos de prueba?

Gestion de la
zonificacion de
zonas
industriales
U de Mann-Whitney 876,000
W de Wilcoxon 2151,000
z -2,834
Sig. asintotica (bilateral) ,005

a. Variable de agrupacion: grupo
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ANEXO 10: CARTAS DE PRESENTACION

. GRA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOW

EETRLISES SRR R

"

"Afio del Bicentenario del Perii: 200 afios de Independencia

Lima, 25 de Mayo de 2021
Carta P. 058-2021-UCV-EPG-SP

Mag.

JEAN PIERRE COMBE PORTOCARRERO
ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE SANTIAGO DE SURCO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a wusted, para presentar a AMORETTI SOTELO, RONALD ARNALDO;
identificada con DNI N° 09450797 y codigo de matricula N° 7002495780; estudiante del
programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en modalidad semipresencial quien, en el marco
de su tesis conducente a la obtencion de su grado de MAESTRO(A), se encuentra desarrollando
el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL AIRE DESDE LA PERCEPCION DE LOS CIUDADANOS DE
DOS DISTRITOS DE LIMA METROPOLITANA, 2021

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacion en la institucion que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencion que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo
Somos la universidad de los flYieo

que quieren salir adelante.
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) GRA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOW

[T ——

-

“Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Lima, 28 de Mayo de 2021
Carta P. 089-2021-UCV-EPG-SP

Mg

VICTOR MODESTO SALCEDO RIOS

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE EL AGUSTINO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a AMORETTI SOTELO, RONALD ARNALDO;
identificada con DNI N® 09450797 y codigo de matricula N® 7002495780; estudiante del
programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en modalidad semipresencial quien, en el marco
de su tesis conducente a la obtencidn de su grado de MAESTRO(A), se encuentra desarrollando
el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

GESTION INTEGRAL DE LA CALIDAD DEL AIRE DESDE LA PERCEPCION DE LOS CIUDADANOS DE
DOS DISTRITOS DE LIMA METROPOLITANA, 2021

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacion en la institucion que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencidon que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,
Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo
Somos |a universidad de los flw OO

que quieren salir adelante.

ucv.edu.pe



ANEXO 11: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Cuestionario

Investigacién: Gestion Integral de la Calidad del Aire desde la Percepcion de los Ciudadanos de dos distritos de
Lima Metropolitana, 2021

Consentimiento informativo; El objetivo de lainvestigacion es: [dentificar el nivel de Gestion
integral de la calidad del aire desde la percepcion de los ciudadanos. ; Esta de acuerdo en
participar respondiendo las siguientes preguntas? En caso, de ser afirmativo, marque "Si,
acepfo”

Si, acepto

No acepto

Distrito de Residencia ™

Santiago de Surco

El Agustino

oy

o0 = &3
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