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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo determinar la relación 

entre el clima organizacional y el desempeño laboral de los trabajadores de la 

Unidad de Gestión Educativa Local Nº 02. Al respecto, se empleó un tipo de 

investigación con enfoque cuantitativo, descriptivo, correlacional, no 

experimental. A fin de recabar la información, se utilizó un cuestionario 

anónimo, el mismo que fue aplicado a una muestra de 40 trabajadores de la 

entidad. El resultado de dicho estudio, expone que el 77.5% de los empleados 

percibe un clima organizacional en un nivel medio; mientras que, el 50% de los 

empleados detenta un desempeño laboral en un nivel medio. En ese sentido, 

se concluye con el presente estudio que existe una correlación entre ambas 

variables. 

Palabras clave: Clima organizacional, desempeño laboral. 



ABSTRACT 

The objective of this research work is to determine the relationship between the 

organizational climate and the job performance of the workers of the Local 

Educational Management Unit No. 02. In this regard, a type of research with a 

quantitative, descriptive, correlational, non-experimental approach was used. In 

order to collect the information, an anonymous questionnaire was used, which 

was applied to a sample of 40 employees of the entity. The result of this study 

shows that 77.5% of the employees perceive an organizational climate at a 

medium level; while, 50% of the employees have a job performance at a 

medium level. In this sense, the present study concludes that there is a 

correlation between both variables. 

Keywords: Organizational climate, job performance. 


