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Resumen

La investigacion tiene como objetivo general estudiar el manejo de los residuos
sélidos de los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura
ambiental, se investigd el nivel de cultura ambiental de los trabajadores; utilizando
la técnica de la encuesta y la observacion. Se caracterizo los residuos sélidos y se
elabord una propuesta, como resultado se obtuvo que el 19% de los trabajadores
tiene conocimiento del ambiente y la naturaleza, el 14% buena conducta en la
conservacion ambiental y méas del 50% consider6 mal manejo de residuos solidos.
La generacién de residuos solidos es de 27492 kg al afio, 2260 kg al mes, 75 kg al
dia y el indice per cépita diaria de cada trabajador es 140 gramos. La composicion
de los residuos sélidos el 80.84% es aprovechable y el 19.16% no aprovechable, la
densidad promedio es de 460.597 kg/m3 y el porcentaje de humedad de residuos
organicos que mas se generan es 86.30% céascara de platano, 83.20% cocona y
87.00% cidra, se concluye que existe correlacidon positiva entre la variable
independiente, gestién de cultura ambiental y manejo de residuos sélidos, el grado
de correlacion es 0.516 y la significancia bilateral p = 0,000 < 0,05.

Palabras clave: Embarcadero fluvial, gestion de cultura ambiental, residuos
sélidos.
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Abstract

The research has as a general objective to study the management of solid waste of
the 8 river jetties of Yurimaguas with management of environmental culture, the
level of environmental culture of the workers was investigated; using the technique
of survey and observation. Solid waste was characterized and a proposal was drawn
up, as a result it was obtained that 19% of workers have knowledge of the
environment and nature, 14% good behavior in environmental conservation and
more than 50% considered bad management of solid waste. Solid waste generation
Is 27492 kg per year, 2260 kg per month, 75 kg per day and the daily per capita rate
of each worker is 140 grams. The composition of solid waste 80.84% is usable and
19.16% not usable, the average density is 460,597 kg / m3 and the percentage of
moisture from organic waste that is generated the most is 86.30% banana peel,
83.20% cocona and 87.00% citron, it is concluded that there is a positive correlation
between the independent variable, environmental culture management and solid
waste management, the degree of correlation is 0.516 and the bilateral significance
p = 0.000 < 0.05.

Keywords: River jetty, environmental culture management, solid wast



l. INTRODUCCION

Los embarcaderos fluviales son lugares ubicados a orillas de los rios que sirven
para el transporte de cargas, mercancias y pasajeros, comprenden unidades de
infraestructura a donde acuden personas a realizar sus transacciones, generando
en ello residuos solidos, muchos de los cuales no reciben el tratamiento adecuado,
ya sea por inconductas de los usuarios, o de los responsables de operar la
infraestructura, ocasionando con ello la alteracion de los recursos hidricos y sus
riberas, afectando con ella el ecosistema, pero a su vez siendo también focos de
contaminacion para las personas y el ambiente en general. A pesar que en los
ultimos afos, las autoridades ambientales han venido exigiendo el cumplimiento de
diversas normativas, respecto a la gestion integral de los residuos sélidos en los
puertos fluviales del orbe, este no siempre ha sido adecuadamente implementado,
especialmente en puertos fluviales de América Latina. Los embarcaderos fluviales
en el Perd, en su mayoria son informales, es decir no cuentan con una autorizacion
expresa para su funcionamiento por la Autoridad Portuaria Nacional, de ahi que
muchas de las responsabilidades del sistema de funcionamiento, operaciones y
control son asumidos por las autoridades municipales, siendo una de ellas la
recoleccion de residuos soélidos, aun cuando los volumenes de carga y pasajeros
que se mueven sean altos. En el &mbito de la ciudad de Yurimaguas existen 8
embarcaderos fluviales, de los cuales 7 se encuentran en el rio Huallagay 1 en el
rio Paranapura, en donde una observacion directa de las zonas aledafias a estos
lugares se observan grandes cantidades de residuos sdlidos flotando en el rio o
diseminados en las orillas, especialmente desechos como botellas de plastico,
papeles, botellas de vidrio, trozos pequefios de madera, restos de productos
agricolas, especialmente del platano; todo ello aun cuando la Municipalidad
Provincial de Alto Amazonas a dispuesto de tachos de basura y la mayoria de las
embarcaciones, en especial las naves denominadas “lanchas” y los denominados
“rapidos” y “pongueros” que cuentan con recipientes donde acumulan los residuos
sélidos de sus pasajeros y la tripulacion. Todo lo antes descrito se debe,
principalmente a inadecuada cultura ambiental que tienen los usuarios de los
embarcaderos. En este contexto el problema de la investigacion es para el

problema general, ¢Cual seria el manejo de los residuos solidos de los



embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura ambiental, 20217 y
para los problemas especificos, ¢ Cudl es la cultura ambiental de los usuarios de
los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 20217?; ¢ Cudles son las caracteristicas
de los residuos solidos generados en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas,
20217?; ¢Cual es la propuesta de gestion de los residuos solidos en los
embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021?. La justificacion de la
investigacion, desde el aporte tedrico, busca contrastar en la realidad objetiva
los conceptos, teorias y doctrinas cientificas de las variables de la investigacién, en
este caso la cultura tributaria desde la concepcion definida por Saldafia, C y
Messina, S (2016; p. 56) que lo define como la totalidad de las ideas
medioambientales, las posiciones y la actitud de la perspectiva hacia la naturaleza
y las estrategias de la actividad practica dirigidas a los sitios naturales y en cuanto
al manejo de los residuos solidos, lo detallado por el MINAM (2013; p.8) que lo
define como la accion operacional en el manejo de residuos solidos que involucra
la manipulacion, preparacion, transporte, transferencia, tratamiento, disposicion
final o cualquier otra actividad técnica operativa planteada desde la generacién del
residuo hasta su disposicion final; lo cuales como producto de la investigacion se
reafirmen, complementen o incrementen los saberes sobre ambas variables. Por
su aplicacion practica, la cultura ambiental y el manejo de los residuos sélidos
constituyen acciones complementarias, las que se hacen mas evidentes ante el
desequilibrio y aminoramiento de la calidad del entorno natural como resultado del
accionar de las personas para transformar el medio ambiente, los cuales como
consecuencia de estas modificaciones, los seres vivos, entre las que consideran no
solamente al ser humano, quedan por lo general expuestas a peligros que pueden
ser irreversibles; acciones todas ellas que se hace evidente en los lugares
circundantes a los puertos fluviales de la ciudad de Yurimaguas, por tanto
evidenciar estos elementos permitira a los gestores municipales y las autoridades
ambientales tomar cartas en el asunto para mejorar la cultura ambiental, como el
manejo de los residuos sélidos. Por su relevancia social, la contaminacion
ambiental, tal como sucede con los residuos sélidos que se desechan al rioy en las
riberas constituyen fuentes infecciosos para la salubridad humana, por tanto al ser
los embarcaderos fluviales de Yurimaguas lugares de alto transito de personas para

la transportarse a comunidades de la amazonia en general o como medio de



transporte de carga, muchos de los cuales corresponden a productos de las chacras
para su comercializacion en los mercados locales, esta condicion afecta a las
personas, los que se pueden aminorar mediante la generacion de una mayor cultura
ambiental, elementos que buscan evidenciar con la presente investigacion. Por su
conveniencia, es de relevancia para quienes son los responsables de la gestion
de los residuos solidos en los embarcaderos fluviales, este caso a la Municipalidad
Provincial de Alto Amazonas, la Autoridad Local del Agua, , y los propietarios de
embarcaciones, pues los residuos soélidos que en ella se generan deben gestionarse
dentro de los parametros de la gestion ambiental moderna implementandose las
acciones necesarias y eficientes, sustentadas en elementos de calidad del valor
publico en pro del cuidado del medio ambiente en general. Por su aporte
metodoldgico, se plantea una investigacion cuasi — experimental, por tanto, nos
permitira validar que este tipo de investigaciones pueden ser aplicados para
desarrollar tematicas como las planteadas, que a la postre sirven para incrementar
conocimientos y luego ser replicados en otras investigaciones sobre la materia en
particular, o sobre cualquier otro tema ambiental en general. Los objetivos que se
plantean son para el objetivo general, Estudiar el manejo de los residuos sélidos
de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura ambiental,
2021; y para los objetivos especificos, Investigar la cultura ambiental de los
usuarios de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021; Caracterizar los
residuos sélidos generados en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021;
Elaborar la propuesta de gestion de los residuos soélidos en los embarcaderos
fluviales de Yurimaguas, 2021. Las hip6tesis que se plantean, son para la hipétesis
nula, HO: El manejo de los residuos soélidos de los embarcaderos fluviales de
Yurimaguas tiene relacion directa con la buena gestion de cultura ambiental.
Siendo la hipétesis alterna H1: El manejo de los residuos solidos de los
embarcaderos fluviales de Yurimaguas no tiene relacion directa con la buena

gestion de cultura ambiental.



Il. MARCO TEORICO

Ahora presentamos las investigaciones relacionadas a las variables en estudio,
donde a nivel internacional encontramos a, Sierra. G. (2019) en su investigacién
“Analisis sobre los aspectos ambientales en las terminales portuarias que provocan
un impacto ambiental en el medio ambiente [tesis de titulacion] por la Universidad
del Rosario de Bogot4, llevada a cabo en afio 2019; en sus conclusiones detalla
que: La administracion ambiental en los puertos fluviales se establece por medio de
acciones, cuyo objetivo es mejorar las areas circundantes, teniendo en cuenta todo
lo conocido respecto a las actividades del comercio. Por consiguiente, la
administracion ambiental esta establecido por medio de un procedimiento grupal,
que tiene presente los cambios consecutivos que comprenden los paises. El
proceso colectivo es importante, considerando que la administracién ambiental en
zonas con alta afluencia de personas; como son los embarcaderos fluviales es
posible gestionar tanto por los municipios como por empresas Yy usuarios,
mejorando el entorno social en funcion a los requerimientos de una determinada
area geografica.

Los autores Fernandez-Macias & Mero-Del Valle (2019) en su articulo cientifico
“‘Manejo de los residuos soélidos generados en el puerto pesquero artesanal de
Jaramijo y su impacto ambiental, abril a septiembre 2018” Manabi — Ecuador,
detallan lo siguiente: Los desechos sélidos alteran de manera negativa el medio
ambiente y a las personas por su inadecuada gestion. El puerto Pesquero Artesanal
de Jaramijé debe enfocar su manejo en los procesos de generacién, recoleccion y
disposicion final, considerando su valoracion econdémica, en sus conclusiones
determinan que los residuos generados por la actividad del embarcadero pesquero
artesanal son, en orden de cantidad: residuos de pescado, varios generados por el
mercado, plasticos, trapos y textiles en mayor proporcion. En menor proporcion:
carton, papel, metales, vidrios y madera. El puerto Pesquero Artesanal de Jaramijo
no cuenta con una certificacion de ser generadores de residuos peligrosos, no se
cuenta con un gestor certificado con la finalidad de entregar los plasticos y textiles
contaminados con quimicos peligrosos, no se ha aplicado un manual de actividades
que permitan minimizar los efectos de los residuos sdlidos producidos por la
actividad del puerto artesanal de Jaramijo, se considera que hay un inadecuado

manejo de residuos sélidos.



Asi mismo, Mariane Regina. 2013, en su articulo cientifico “Implantacion del plan
de gestion de residuos solidos en el puerto de Sao Francisco do sul”, detalla que la
presente investigacion evalla un Plan de Gestion de Residuos Sélidos — PGRS en
los embarcaderos fluviales, teniendo en cuenta las normativas ambientales, donde
concluye que para evitar peligros que los residuos presenten en los puertos y para
cumplir con dichas normativas ambientales, se tenga en cuenta un Plan de Gestidn
de Residuos Solidos, considerando la resolucion de ANVISA RDC N.° 56 de 06
agosto de 2008 que menciona sobre las acciones que se debe tener en la gestion
de residuos, este plan debe ser implementado por medio de una evaluacion
situacional, planificacion, ejecucion y supervision.

En el contexto nacional, encontramos a, Alvites, C. (2015) en su investigacion
titulada “Cultura ambiental para el manejo de residuos solidos en la Amazonia del
Pera “[articulo cientifico] por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos en el
afo, 2015, centrando su andlisis en el distrito de Elias Soplin Vargas, provincia de
Rioja, regién San Martin; y sus conclusiones son: Existe un mal manejo de residuos
sélidos en el distrito Elias Soplin Vargas, la poblacién carece de conocimientos
respecto al almacenamiento, recoleccidn, transporte y disposicion final. Las
personas recomiendan la implementacion de talleres y programas de educacion
ambiental para mejorar el manejo de residuos solidos en el distrito.

En el articulo de (Freitas & Pilar, 2018) “Nivel de conocimiento que poseen las
personas del distrito de Iquitos, sobre la forma de segregar los residuos solidos
domiciliarios en la fuente, Loreto — Perd” menciona lo siguiente: la investigacion se
realiz6 en lquitos, se tomd en cuenta un total de 210 manzanas en el estudio, cuyo
objetivo es determinar el grado de conocimiento que tienen las personas en la
region de lquitos, en la segregacion de sus residuos sélidos, los procedimientos que
se considero tiene un enfoque de caracter participativo, utilizandose cuestionarios
a las familias del distrito de Iquitos, en sus conclusiones determina, que las
personas carecen de informacién y comportamientos para realizar una adecuada
segregacion de sus residuos sélidos domiciliarios.

Por otra parte, Chavez & Guido, 2017 en su articulo de investigacion, “Propuesta
de plan de manejo de residuos sélidos domiciliarios en el distrito de Pacocha,
provincia de llo” detalla lo siguiente: La investigacion tuvo por objetivo plantear un

plan de manejo de residuos soélidos domiciliarios (RSD) en el distrito de Pacocha,



provincia de llo, se caracterizo los RSD, considerando 68 domicilios, se tomo en
cuenta una encuesta con 18 preguntas, logrando determinar la generacion per-
capita de 0.45 kg/hab/dia, una consistencia de 157.08 kg/m3, y en materia orgénica,
se obtuvo un elevado porcentaje con 61.1%, el grado de correlacion de la
generacion de RSD, con la cantidad de personas de cada domicilio es de r = 0,143
con intensidad débil y p — valor=0.245 > 0.05. También se estudi6 la varianza
teniendo como resultado que el valor F es de 1.677, determinando que la
generacion de RSD, producidos en los 7 dias de investigacion es el mismo.

A nivel local y regional encontramos la investigacion llevada a cabo por Wagner,
P (2014) titulada “Evaluacion de la gestién de residuos solidos generados por el
transporte fluvial entre las ciudades de Yurimaguas — lquitos” diagnostico por la
UNSM, suscribe que su investigacion es una estimacion del manejo de los residuos
sélidos producidos en el transporte fluvial de Yurimaguas a Iquitos, en sus
conclusiones detalla que el manejo de residuos soélidos producidos por el transporte
fluvial, en gestion administrativa es aceptable, teniendo solo una observacion, los
pasajeros cuentan con un nivel de cultura y accidén responsable firmes a las
normativas actuales, en cuidado del medio natural se estima una participacion del
85,7% y cultura 14,3%, la generacion de residuos solidos en las embarcaciones es
baja con 0.773 kg/Psjlviaje, aproximadamente 0.314 Kg/Psj/dia con una estimacion
al aflo de 37 396.194 Kg/Ano que equivale a 37.396194 tn/Afio de residuos
producidos y una densidad de 118.917 Kg/m3, la composicion de estos muestra un
56.89%, de plastico 21,82%, papel y carton 9.14%, tdxicos e infecciosos 8.58%,
telas 1.58 %, latas 1.42% y vidrio 0.57%, los porcentajes de humedad y cenizas es
32%y 13.62 %.

Otra investigacion es la efectuada por Navarro, C (2017) titulada “Influencia del
control ambiental y conciencia ambiental en la conducta ecolégica de los pobladores
del distrito de Sauce - San Martin, 2016” [tesis de titulacién] por la Universidad
Nacional de San Martin, Sede Moyobamba; en sus conclusiones detalla que: El
60% de las personas manifestd tener conocimientos ambientales, en tanto el 64%
mostré una buena conducta hacia el cuidado y conservacién del ambiente, y
capacidad de dar solucién a los diferentes problemas ambientales. El control
ambiental influye de manera significativa en comportamiento ecoldgico de las

personas del distrito de Sauce, el nivel de correlacion de las variables del estudio



es alto, donde el 70% de la conducta ecoldgica tiene que ver con el control
ambiental, en tanto la conciencia ambiental también influye de manera significativa
en el comportamiento ecoldgico de las personas del distrito de sauce, la correlacion
de las variables mencionadas del estudio tiene nivel alto, donde la conducta
ecologica tiene relacion directa con la conciencia ambiental.

La investigacion desarrollada por Ushifiahua, M (2019) titulada “Gestién ambiental
y su relacion con el manejo de residuos sdlidos en la Municipalidad Provincial de
San Martin, 2018” [tesis de maestria] por la Universidad Cesar Vallejo, Tarapoto,
concluye que: Hay relacion positiva entre gestion ambiental y manejo de los
residuos solidos, obteniéndose un nivel de correlacion de 0,689, asi mismo la
significancia bilateral es menor al margen de error (0.000 < 0.05) de tal manera que
se aprueba la hipétesis del estudio y se rechaza la hip6tesis nula. El porcentaje de
gestion ambiental mantiene un nivel bajo en un 60% considerandose inadecuado,
esto se debe al incumplimiento de la politica ambiental del municipio.

A continuacion, se detalla la fundamentacion tedrica. Cultura ambiental. Bayon
(2017; p.103) indica que, la cultura ambiental es la forma de como las personas
mantienen cierta relacion con el medio natural, teniendo en cuenta que cada
territorio altera sus recursos y en su sociedad de forma muy particular, en base a
esto se presenta soluciones al problema ambiental de una determinada area
geografica, teniendo en cuenta el tema cultural y educativo, por medio de valores y
comportamientos ambientales.

Teorias de la cultura ambiental: Teoria del desarrollo sostenible. Definido por
Sabater, A (2018; p.29), sustenta en que el ambiente deber ser abordado como una
totalidad que engloba a los medios naturales y a la actividad antrépica, donde la
cultura ambiental resulte un medio con enfoque educativo, orientado a la solucion
de los problemas ambientales, con intervencion continua y responsable de las
personas y el entorno social.

Teoria socioldgica. Sabater, A (2018, p.29) indica que la cultura ambiental se
sustenta en que la naturaleza es una construccion social, porque el entorno natural
responde a un constructo de entorno social, por tanto, un problema ambiental se
transforma en tal, cuando obtiene un reconocimiento social y el tema cultural
convierte lo natural en humanizado, donde la aceptacion se inicia por el mundo

cientifico, después por medios sociales y finaliza por el reconocimiento de una



comunidad.

Teoria educativa. Definido por Avendafo, M (p.73) quien indica que, la cultura
ambiental nace en la educacién, teniendo como sustento el enfoque comunitario,
ya que mejorando las actitudes y valores ambientales se apacigua la crisis, y se
mejorara el comportamiento devastador de las personas y el problema ambiental
existente en nuestro planeta.

Teorias sistémicas. Arévalo, M y Ortega, A (2014) indica que la cultura ambiental
se sustenta en que los problemas ambientales estan relacionados de una forma
sistétmica, al ser considerados de manera organizada, constituidos por
componentes que se caracterizan entre si, como lo son; el medio fisico, biotico,
econdémico y sociocultural.

Elementos de la cultura ambiental. Segun Pineda, J (2015; p.21) estan definidos
por los siguientes elementos: Elementos del conocimiento ambiental. Pineda, J
(2015, p.21) indica, que comprende el proceso para adquirir conocimiento
relacionado al ambiente, y los problemas relacionados con la irracionalidad de las
personas y de la necesidad de actuar para su proteccion; para luego generar
conciencia sobre los valores ambientales. Elementos del comportamiento
ambiental. Pineda, J (2015; p.21) indica que, corresponde al proceso para adquirir
destrezas y plantearlas en el accionar individual y colectivo, de forma tal que se
contribuya al uso racional de los recursos del ambiente, fomentando acciones para
la resolucion de los problemas presentes y tener un comportamiento preventivo de
su no ocurrencia. Manejo de residuos sélidos. Segun el Instituto Nacional de
Ecologia (2018; p.67) es el conjunto de acciones mediante el cual se gestionan los
residuos sélidos que genera la actividad humana, desde su generacion,
segregacion en fuente, recojo, transporte, tratamiento, reciclaje y la disposicién
final. Postand y Baud (2017; p.56) Sustenta que el manejo de residuos solidos tiene
en consideracion los actores presentes en el mismo y a los propios sistemas de
como se manejan los residuos (recoleccion, tratamiento, disposicion final) y los
escenarios locales desde donde se ejecuta el sistema. Tchobanoglous (2013;
p.156) indica que toda gestidn de los residuos solidos debe considerar los aspectos
técnicos, sociales, econdmicos, organizativos, ambientales, salud y tecnolégicos;
para gestionar los procesos, se debe corresponder a elementos facilmente

adaptables a la zona, pero a la vez que los recursos humanos que lo operan sean



capaces de asimilarlo muy facilmente. Caracterizacion de los residuos sadlidos.
Brown, D (2016, p.81), menciona que residuos pueden ser caracterizados en
funcion de su origen en organicos, que son aquellos que se descomponen de forma
rapida; como son los restos de comidas, papel, cartén, follajes de hierbas y/o
arbustos; o aquellos que se descomponen de forma lenta, como las telas, cueros y
otros. Los residuos inorganicos son aquellos que no son degradables
biolégicamente, como son el vidrio, fierros, aluminio, latas, chatarra, y otros
minerales. Por su parte Gutierrez, V (2006; p.70) los clasifica segun su peligrosidad,
y para el cual por lo general existen normativas que lo clasifican como tal, siendo
estos no peligrosos y peligrosos. Los residuos no peligrosos son: vidrio, carton,
papel, plastico, materiales inertes, telas naturales o sintéticas, desechos de comida,
restos ferrosos y no ferrosos, madera, huesos, desechos de vegetales. Los residuos
peligrosos corresponden a compuestos quimicos de laboratorios, residuos de
solventes de medicamentos, residuos hospitalarios con fluidos o restos organicos,
plaguicidas, etc. Por su parte el Ministerio del Ambiente (2015; p.32) clasifica los
residuos solidos en residuos sélidos biodegradables u organicos, cuya
caracteristica es que pueden descomponerse de forma natural por el accionar de
organismos vivos como bacterias, hongos y otros organismos. Los residuos no
biodegradables o inorganicos, que corresponden a aquellos residuos que no se
degradan de forma natural. Teorias de la gestion de residuos solidos: Teoria del
comportamiento administrativo. Douglas, N (2019: p.56), que manifiesta que la
gestion de los residuos solidos corresponde a una gestién de orden administrativa,
la cual debe ser asumida por la entidad gubernamental local a partir del cobro de
impuestos o tasas contributivas para su sostenibilidad. Teoria la minima
afectacion. Douglas, N (2019: p.56), indica que esta teoria basa su accionar en
gue la gestion de los residuos solidos se efectia a partir de determinar el minimo
impacto en el ambiente, como lugar donde habitan las personas, donde no sélo
analiza las afectaciones al entorno, sino también las afectaciones a las personas de
forma directa. Teoria del valor compartido. Douglas, N (2019; p.56), indica que el
manejo de recursos soélidos corresponde a un valor compartido entre los gestores
publicos, con quienes lo generan, en el primer caso en el cumplimiento irrestricto
de sus funciones; y en el segundo asumiendo los compromisos de pago de los

servicios y a su vez una adecuada cultura ambiental.



3.1.

3.2.

METODO
Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Por su tipo corresponde a una investigacion basica, donde segun
Hernandez — Sampieri y Mendoza (2018), se caracteriza por no tener, fines
practicos de forma inmediata, su principal objetivo es incrementar la teoria 'y

principios fundamentales con respecto a sus variables de estudio.

Disefio de investigacion

El nivel corresponde a un nivel cuasi — experimental, el mismo que segun
Arnau (2017) define como un plan de trabajo, con el que se pretende estudiar
el impacto de los tratamientos o procesos de cambio, en situaciones donde
los sujetos o unidades de observacion no han sido asignados de acuerdo a

un criterio aleatorio.
Variables y su operacionalizacion

Las variables de la investigacién son:

Variable independiente: Gestion de cultura ambiental

Definicién conceptual: Es la forma de como las personas mantienen cierta
relacién con el medio natural, teniendo en cuenta que cada territorio altera
Sus recursos y en su sociedad de forma muy particular, en base a esto se
presenta soluciones al problema ambiental de una determinada area
geogréafica, teniendo en cuenta el tema cultural y educativo, por medio de
valores y comportamientos ambientales (Bayon; 2017).

Definicion operacional: Conjunto de acciones valorativas del accionar de
las personas frente al ambiente desde el conocimiento ambiental y del
comportamiento ambiental de los pobladores que hacen uso de los

embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas.

Dimensiones: Conocimiento ambiental, elementos del comportamiento

ambiental.

Indicadores: Conocimiento del valor del ambiente y la naturaleza, creacién

de conciencia ecoldgica, importancia del manejo y uso racional de los
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recursos, conductas hacia la conservacion ambiental, interiorizacion de
valores ambientales, capacidad de ayuda a otras personas en sensibilidad y
conciencia ambiental, consumo responsable, participacion en la resolucién
de problemas ambientales, adopcién de comportamiento responsable hacia
el ambiente, acciones de mejora de la calidad de vida, respeto hacia el

cuidado del ambiente.

Escala de medicidon: Escala de Likert: 1= Muy malo/Muy deficiente; 2=

deficiente; 3= Regular; 4= Bueno; 5= Excelente.

Variable dependiente: Manejo de los residuos solidos

Definicion conceptual: Conjunto de acciones mediante el cual se gestionan
los residuos sdlidos que genera la actividad humana, desde su generacion,
segregacion en fuente, recojo, transporte, tratamiento, reciclaje y la
disposicion final (Instituto Nacional de Ecologia; 2018).

Definicion operacional: Conjunto de acciones tendientes a gestionar los
residuos sélidos desde la perspectiva tecnolégica, los aspectos sociales,
aspectos econdémicos, aspectos organizativos, aspectos ambientales y de

salud, evaluados en los embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas.

Dimensiones: Tecnoldgica, social, econ6mica, organizativa; aspectos

ambientales y de salud y segregacién de residuos solidos.

Indicadores: Cumplimiento técnico normativo de todo el proceso de gestion
de residuos sdlidos, promocion de la participacion y organizacion,
involucramiento de la autoridad local, evaluacion de los costos para operar y
mantener el sistema, eficiencia del sistema en funcion de los costos,
prevencion de impactos negativos sobre el agua, prevencion de impactos
negativos sobre el suelo, prevencién de impactos negativos sobre el aire,
prevencion de propagacion de enfermedades infecto contagiosas,
generacion per capita de residuos solidos, composicién, densidad y

humedad.

Escala de medicion: Escala de Likert: 1= Muy malo/Muy deficiente; 2=

deficiente; 3= Regular; 4= Bueno; 5= Excelente; kg/trab/dia, %, kg/m3.
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3.3.

Poblacién, muestray muestreo

Poblacion

La poblacion, corresponde a 298 usuarios en los 3 embarcaderos formales
de ENAPU S.A., COPAM S.A. y Petroperu; y 240 usuarios, distribuidos en 5
embarcaderos informales, teniendo en cuenta sus respectivas juntas
directivas. Esta configurada por todos los individuos que tienen
determinadas caracteristicas comunes y que ocupan una zona geografica
especifica, en este caso esta constituida por todos los usuarios que
desempeiian actividades permanentes en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas, mas no pasajeros. (Autoridad Portuaria Nacional,
afo 2018).

Se tendran dos poblaciones universales:

Personas: Se refiere a la cantidad de usuarios que asiste diariamente y
desempeiian actividades permanentes en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas, que son 538 personas, segun la Autoridad Portuaria

Nacional, afio 2018.

Residuos solidos: Se trata de la cantidad total de residuos sélidos generados
en los ocho embarcaderos, que equivale a 200 kg al mes aproximadamente,

segun la autoridad local de Yurimaguas, afio 2018.

Criterios de Inclusion

En el caso de personas: Se tendran como criterios de inclusion a los
usuarios que desempefian actividades permanentes en los 8 embarcaderos
fluviales.

En el caso de residuos solidos: Se considera a todos los residuos sélidos
generados en los 8 embarcaderos fluviales.

Criterios de exclusion
Personas: Se asume como criterios de exclusion a los usuarios que no
desempenian actividades permanentes en los 8 embarcaderos fluviales, en

este caso pasajeros.

Residuos solidos: No aplica.
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Muestra

Personas: Se trata de 79 personas a ser encuestadas, en este caso se
sumara 1 persona para encuestar a 80, a razén de 10 por embarcadero
(formales e informales)

Residuos sélidos: Se trata de 64 kg de residuos soélidos generados en los 8
embarcaderos fluviales, correspondiente a 8 kg por embarcadero, segun la
formula estadistica utilizada para determinar el tamafio de la muestra.
(ANEXO N°14)

Muestreo: El muestreo sera probabilistico, de forma aleatoria, a los
integrantes de la muestra, en este caso se determinara el nivel de cultura
ambiental, por lo que los instrumentos de la investigacion se aplicaréan en
cada puerto de la ciudad; asi como a los residuos sdlidos de los 8

embarcaderos fluviales.

Tabla 1: Distribucién de muestra segun embarcadero fluvial.

EMBARCADERO CONDICION MUESTRA MUESTRA
(Personas) (Residuos
sélidos)

ENAPU S.A. TP Yurimaguas Formal 10 8
Petroperu - Yurimaguas Formal 10 8
COPAM S.A - Yurimaguas Formal 10 8
El vado Informal 10 8
Abel Guerra Informal 10 8
Zamora 15 de agosto Informal 10 8
Garcilaso Informal 10 8
La boca Informal 10 8
TOTAL 80 64

Nota: Elaboracion Propia, 2021

Unidad muestral

Personas: Sera a un miembro de la muestra, es decir aquellas personas que
desempeian actividades permanentes en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas.

Residuos solidos: Por cada uno de los elementos que componen los

residuos sélidos que se generan en los embarcaderos.
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3.4.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica de recoleccion de datos

En el estudio, se utilizé la técnica de la encuesta y la observacion, las
mismas que se caracterizan segun Bernal (2017; p.74) porque la primera
tiene por objeto el encontrar percepciones o atributos de una poblacién sobre
indicadores o variables y la segunda es la forma de utilizar la vista para
determinar cierta informacion, teniendo en cuenta un fenémeno de la

realidad, dando asi respuesta a una interrogante.

Instrumento de recoleccion de datos

El instrumento utilizado para la obtencion de datos es el cuestionario y la
ficha de investigacién, mismo que Segun Sanchez, Reyes y Mejia (2018)
sefialan que el cuestionario: “Es un documento escrito a base de
interrogantes, mediante el cual se recopila datos de la variable del estudio,
es un instrumento para obtener informacion; se puede aplicar en manera
presencial, o indirecta (p.41), ha sido elaborado bajo una escala de
valoracion de Likert; y la ficha de investigacion, es el formato que ayudara

en el registro de la caracterizacion de los residuos solidos.

Validez

La validacion de los instrumentos fue evaluada por un profesional experto,
gue cuenta con el conocimiento y habilidad determinada en manejo
ambiental y la investigacion cientifica, asi mismo se ha considerado valores
promedio para la aceptacion o validacion, estos valores se detallan a
continuacién, 1=muy insuficiente, 2 = insuficiente, 3= suficiencia media,

4=suficiencia aceptable, 5=suficiencia excelente o aplicable.

Confiabilidad
Segun Bernal (2017) afirma que la confiabilidad de un instrumento tiene
referencia a la firmeza de calificacion que se obtiene por los mismos

individuos, cuando se reconoce o evalla con los mismos instrumentos.

La confiabilidad de los datos procesados para las variables de estudio se
consider¢ el software SPSS 23.0. con el estadistico alfa de Cronbach con

valoracion superior a 0.7.
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3.5.

Procedimientos

Gabinete

El procedimiento para la fase de gabinete, fue la validacion de los
instrumentos de investigacion, las impresiones de las encuestas a ser
aplicadas y la preparacion de materiales, para obtener la muestra de

residuos solidos.

Campo

En la etapa de campo se identifico a los integrantes de la muestra, se
consideré como singular muestreo 80 trabajadores, incluido el personal
administrativo de cada embarcadero fluvial, para luego aclarar la presente

investigacion y solicitar su participacion en el estudio.

Se aplicd la encuesta a los 80 usuarios con la intencion de obtener
informacion del manejo de residuos sélidos y cuidado del medio ambiente,
asi mismo se entregd bolsas (rojo, negro, marrén, verde); al representante
maximo de cada embarcadero fluvial, que fueron debidamente rotulados,
esto permitié hacer una segregacion responsable de sus residuos sélidos,
segun el cédigo de color (NTP 900.058-2019.GRS), esto se realiz6 por 7 dias
seguidos, con el fin de identificar valores, creencias, actitudes vy
comportamientos ambientales, en base a esto determinar el nivel de cultura

ambiental de los usuarios.

También se caracteriz6 los residuos sélidos generados en los 8
embarcaderos fluviales, para este trabajo se realiz6 4 etapas, que a

continuacion seran explicados.

Primera etapa: Determinacién de la generacidn per - capita

Se inicio con el pesaje asociado al cédigo de identificacion de la muestra de
residuos solidos, se registro el peso diario de los 7 dias, para después dividir
entre la cantidad de usuarios y asi obtener la generacion per - capita diaria
de cada trabajador.

Se aplico la siguiente formula:

D1(Kg) + D2(Kg) + D3(Kg) + D4(Kg) + ---+ D7(Kg)

PC =
GPC N° Usua.x 7
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Segunda etapa: Determinacion de la densidad:

Para esta etapa se utilizé un cilindro de 200 litros de capacidad, se escogio
las bolsas de las ya registradas y pesadas, para luego vaciarlas su contenido
dentro del cilindro, este procedimiento se repiti6 hasta llenar, después se
levanto el cilindro a un aproximado de 20 cm de altura y se dejo caer tres
veces, con la intencion de cubrir los espacios del mismo, después se
determiné la medida de la altura libre, el diametro y la altura total del cilindro,
para ser registrado en un formato correspondiente.

Se aplico la siguiente formula:

w s w . :=:l
v N (D /2[H-h) 4

T T T o e A PR

Dénde:

S = Densidad de los residuos solidos.
W = Peso de los residuos solidos.

V = Volumen del residuo solido

D = Diametro del cilindro.

H = Altura total del cilindro.

H = Altura libre de residuos solidos.

N = Constante (3.14186).

Tercera etapa: Determinacion de la composicién:

Para determinar la composicion de los residuos solidos se consideré la
muestra de un dia, se tendio un plastico en la superficie del lugar de acopio
para luego colocar los residuos sélidos en este, con el proposito de no
combinarlos con tierra, después se hizo un montén con la finalidad de
homogenizarlos, seguidamente se hizo el método del cuarteo, dividiendo en
cuatro partes la muestra del dia, se escogio dos partes al azar para obtener

una muestra mas pequefia, y hacerla mas manejable.

16



Figura 01: método del cuarteo

Se separaron los componentes del Ultimo montdn y se clasificaron en:

Tabla 2: Clasificacion de residuos sélidos.

Tipo de residuo solido

Detalle

Materia organica

Abarca todo lo que es céscara de fruta y vegetales,
excremento de animal.

Madera, follaje

Abarca todo lo que es restos de poda y otros de manera
similar.

Papel Abarca todo lo que es papeles blancos, revistas, otros.
Cartén Abarca todo lo que es cartones mixtos.

Vidrio Abarca todo lo que es vidrios en toda su variedad.

Plastico Abarca todo lo que es botellas plasticas de todo tipo de uso.
Bolsas Abarca todo lo que es bolsas chequeras o de despacho.
Tetrapak Abarca todo lo que es envase de lacteos, y otro tipo de envase

segun caracteristicas.

Tecnopor y similares

Si es caracteristico se toma en cuenta en esta clase.

Metal

Abarca todo lo que es latas de atlnes, lacteos, conservantes,
marcos metalicos entre otros

Telas, textiles

Abarca todo lo que es trapos, pafios entre otros.

Caucho, cuero, jebe

Abarca todo lo que es resto de cartucho, cueros o jebes.

Pilas

Abarca todo lo que es pila segun caracteristica.

Restos de medicinas,
focos, etc.

Se consideran farmacos, focos, fluorescentes, recipientes de
solventes y de pesticidas.

Residuos sanitarios

Se consideran papeles higiénicos, pafiales y toallas
higiénicas.

otros

Abarca todo lo que es restos que no mantengan caracteristica
dentro del grupo residuo

Nota: Elaboracion propia, 2021.
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Luego estos residuos se clasificaron en bolsas rotuladas, se obtuvo el peso

de cada componente, asi mismo, se saco el porcentaje, tomando en cuenta

el pesaje total de residuos obtenidos en un dia (Wt) y el peso de cada

componente (Pi).

Porcentaje (%) = (Pi/fWt) x 100

Para calcular el porcentaje promedio de cada componente, se empled un

promedio simple, es decir se sumad los porcentajes de los dias de estudio y

se dividio entre los siete dias de la semana.

Tabla 3: Composicion de residuos soélidos de los embarcaderos fluviales de

Yurimaguas.

Residuo solido

Residuos sélidos en los puertos fluviales
Dia Dia Dia Dia Dia Dia Dia Composici
total  gn
01 02 03 004 05 06
porcentual
Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg %

Materia organica

Madera, follaje

Papel

Cartén

Vidrio

Plastico PET

Plastico duro

Bolsas

Tetrapak

Tecnopor y similares

Metal

Telas, textiles

Caucho, cuero, jebe

Pilas

Restos de medicinas,
focos, etc.

Residuos sanitarios

Residuos inertes

otros

Nota: Elaboracion propia, 2021
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3.6.

3.7.

Cuarta etapa: Determinacion de la humedad:

Para esta etapa se tomo en cuenta una muestra de residuos organicos, que
se traslado en una bolsa hermética a cierta temperatura, a un laboratorio
acreditado por INDECOPI.

Procesamiento de datos
Se tabularon los datos obtenidos en campo, se cuantificaron y caracterizaron
las muestras recolectadas de residuos solidos, mediante procesos

estadisticos.

Método de andlisis de datos

Las técnicas del procesamiento seran aquellas correspondientes a la
estadistica cuasi - experimental, especialmente para definir los niveles de
aplicacién de las dimensiones y variables de la investigacion, los cuales
seran presentados en tablas de frecuencias y con estadisticos de tendencia
central, de forma tal que se visibilicen los valores de los indicadores
planteados. También se aplicard la estadistica inferencial, especialmente
para definir el objetivo general de la investigacion, para lo cual se definird un
estadistico de prueba correlacional, el mismo que se estima sera el

correlacional de Pearson.
Aspectos éticos

Los aspectos éticos de aplicacion se ligaran al cumplimiento absoluto del
proceso metodoldgico del estudio con la credibilidad de la indagacion, lo
profesional y lo ético. Se respetaran los cédigos de conducta frente a los
encuestados y todas las personas que participen de forma directa en la

investigacion.

19



V. RESULTADOS

De acuerdo a los datos obtenidos, se obtuvo los siguientes resultados.
Cultura ambiental de los usuarios de los embarcaderos fluviales de

Yurimaguas.

4.1. El 44% de personas que trabaja en los 8 embarcaderos fluviales de
Yurimaguas manifiesta regular conocimiento del ambiente y la naturaleza; el 16%
muy deficiente; 21% deficiente y solo el 19% tiene buen conocimiento del ambiente

y la naturaleza (figura 02).

0% = Muy deficiente
19% Deficiente
Regular
21%
Bueno
44%
Excelente

Figura 02: Nivel de conocimiento de los trabajadores, del ambiente y la naturaleza.
Interpretacion: Casi la mitad de usuarios de los 8 embarcaderos fluviales de
Yurimaguas, conoce regularmente los conceptos de medio ambiente y naturaleza;
sin embargo, el 37% manifiesta evidencia de absoluto desconocimiento, y menos
de la cuarta tiene buen conocimiento sobre el tema. Esto conlleva a incidir en la

necesidad de aumentar los conocimientos del entorno donde ellos viven.

4.2. El 46% de los trabajadores de los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas,
tiene conducta regular en la conservacion ambiental; el 40% deficiente; y el 14%

expresa tener buena conducta (figura 03).
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0% 0% Muy deficiente

LA Deficiente
- Regular
46% Bueno
Excelente

Figura 03: Nivel de conducta de los trabajadores, en la conservacion ambiental.
Interpretacion: Casi la mitad de trabajadores de los 8 embarcaderos fluviales de
Yurimaguas, mantiene conducta regular; sin embargo, el 40% tiene conducta

considerablemente deficiente, y menos de la cuarta parte tiene buena conducta.

4.3. El 45% de los trabajadores, de los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas,
tiene capacidad regular de ayudar a otras personas en la sensibilidad y conciencia

ambiental; 39% deficiente y el 16% bueno (figura 04)

0% 0% Muy deficiente
16% Deficiente
39%
Regular
45% Bueno
Excelente

Figura 04: Nivel de capacidad de ayudar a otras personas en la sensibilidad y
conciencia ambiental.

Interpretacion: Mas del 40% de los trabajadores, mostré capacidad regular de
ayudar a las personas en la practica de valores ambientales, por otro lado, el 39%
que corresponde a 31 encuestados carece de estas actitudes ambientales y solo el
16% de los trabajadores expreso interés de la importancia de la sensibilidad y

conciencia ambiental.

4.4. El 51% de los trabajadores, de los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas,
tiene regular accionar en el uso sostenible de los recursos naturales; el 41%

deficiente y el 8% bueno. (figura 05).
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Figura 05: Accionar de los trabajadores en el uso sostenible de los recursos
naturales.

Interpretacion: En el uso sostenible de los recursos naturales, mas de la mitad de
los trabajadores sefal6 regular aprovechamiento, sin embargo, el 41% ha valorado

una conducta mala y solo el 8% ha manifestado tener un accionar bueno.

4.5. El 56% de los trabajadores, indica tener regular participacién en la solucién de
los diferentes problemas medioambientales, el 29% deficiente y el 15% bueno
(figura 06).

0% 0% Muy deficiente
15% 200, Deficiente
Regular
56% Bueno
Excelente

Figura 06: Participacion de los trabajadores en la solucién de los diferentes
problemas medioambientales.

Interpretacion: Mas de la mitad de usuarios, de los 8 embarcaderos fluviales de
Yurimaguas, participa regularmente en la solucibn de los problemas
medioambientales, asi mismo, el 29% que equivale a 23 usuarios, mantiene

participacion deficiente y menos de la cuarta parte expresa buena participacion.

4.6. El 46% de los trabajadores, manifiesta participacion regular de las autoridades
frente a la solucion de los problemas medioambientales; el 14% muy deficiente; el
32% deficiente y el 8% bueno (figura 07).
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Figura 07: Accionar de la autoridad local frente a la solucion de los problemas
medioambientales.

Interpretacion: Casi el 50% de los trabajadores afirma que la autoridad local tiene
regular intervencion en dar solucion de los problemas medioambientales, asi mismo
el 46% pone en manifiesto que no existe participacion de la autoridad local, en tanto

el 8% valora buena la participacion.

4.7. El 40% de los trabajadores, de los 8 embarcaderos fluviales; valora tener
comportamiento regular, para respetar la vida en un ecosistema, el 15% deficiente
y el 45% bueno (figura 08).

0%

0% Muy deficiente
45% 20 Deficiente
Regular
40% Bueno
Excelente

Figura 08: Nivel de comportamiento para respetar la vida en un ecosistema.
Interpretacion: El 85% de los trabajadores mantiene actitudes para conservar la
vida en un ecosistema y menos de la cuarta parte, carece de comportamientos

ambientales, conllevando asi a una problematica ambiental.

4.8. ElI 25% de trabajadores tiene regular manejo de residuos solidos, en el
embarcadero fluvial que labora; el 17% muy deficiente; 44% deficiente y el 14%

bueno (figura 09).
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Figura 09: Manejo de residuos sdlidos en el embarcadero fluvial en el que labora.

Interpretacion: Mas del 50% de los trabajadores encuestados considera que no
existe buen manejo, en tanto, el 25% que corresponde a 20 usuarios valora su
respuesta en la escala de regular y menos de la cuarta parte, puso de manifiesto

una buena gestion.

4.9. El 21% de los trabajadores tiene regular conocimiento en el manejo de residuos
sélidos; el 32% muy deficiente; el 34% deficiente y el 13% bueno (figura 10).

0%

= Muy deficiente

13%
= Deficiente

= Regular
Bueno

Excelente

Figura 10: Conocimiento de trabajadores en el manejo de residuos sélidos.

Interpretacion: EL 66% de los trabajadores que equivale a 53 encuestados, expresa
tener falta de conocimiento, en el manejo de residuos sélidos, en tanto, el 21% de
los usuarios tiene conocimiento regular y solo el 13% cuenta con grado de

conocimiento para dar buena disposicion a sus residuos.

4.10. El 61% de los usuarios considera deficiente el cumplimiento técnico y
normativo del embarcadero fluvial en que labora, el 16% muy deficiente y el 23%

regular (figura 11).
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Figura 11: Cumplimiento técnico y normativo del proceso de manejo de residuos
solidos.

Interpretacion: ElI 77% de los trabajadores afirma que no existe adecuado
cumplimiento técnico y normativo del proceso de manejo de residuos solidos, asi
mismo el 23% de los usuarios considera un cumplimiento no muy habitual,

expresando poco interés por parte de los usuarios y comitivas.

4.11. El 41% de los usuarios considera regular el proceso de organizacion y
participacion de los trabajadores, en relacion al manejo de residuos sélidos; el 5%

muy deficiente; 39% deficiente y el 15% bueno (figura 12).
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Figura 12: Evaluacion de la organizacion y participacion de los trabajadores en el
manejo de residuos solidos.

Interpretacion: Casi la mitad de los trabajadores manifiesta regular organizacion y
participacion en el manejo de residuos sdlidos, sin embargo, el 44% que equivale
a 35 encuestados afirma que no existe buen proceso de organizacion y
participacion, y menos de la cuarta parte valora la interrogante en la escala de

bueno.
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4.12. El 24% de los trabajadores manifiesta regular inversion econémica, en el
manejo de residuos solidos; del embarcadero fluvial en que labora; el 20% muy

deficiente; 31% deficiente y el 25% bueno (figura 13).

0,
0% = Muy deficiente

250 = Deficiente
Regular

24% Bueno
Excelente

Figura 13: Inversion econdmica del puerto fluvial, en el manejo de residuos sélidos.
Interpretacion: ElI 51% que corresponde a 41 trabajadores, da un calificativo, como
mala inversion econdmica del embarcadero fluvial en que labora, asi mismo, el 24%
de los usuarios expresé una inversion media, y la cuarta parte da un calificativo

aceptable.

4.13. El 30% de los trabajadores considera regular, el manejo de residuos
sélidos, en funcién a la inversion econdmica, de cada embarcadero fluvial;

el 18% muy deficiente; 41% deficiente y el 11% bueno (figura 14).

11% 0%
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= Deficiente
Regular
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Figura 14: Eficiencia del sistema de manejo de residuos solidos, en relacion
a la inversion econémica.

Interpretacion: Mas del 50% de los trabajadores desaprueba la eficiencia
del sistema de manejo de residuos solidos, por la falta de inversion
econOmica, asi mismo el 30% de los usuarios valora la interrogante en

escala media y menos de la cuarta parte ha considerado buena.
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4.14. El 45% de los trabajadores considera deficiente el nivel administrativo
- ambiental, del embarcadero fluvial al que presta servicio; el 4% muy

deficiente; 35% regular y el 16% bueno (figura 15).

0% 4%
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Figura 15: Nivel administrativo - ambiental del puerto fluvial.

Interpretacion: Casi el 50% de los trabajadores ha sefialado pésimo el
sistema administrativo - ambiental de los 8 embarcaderos fluviales, en
tanto el 35% de los encuestados, considera un regular proceso de

administracion y menos del 20% ha considerado un proceso aceptable.

4.15. El 43% de los trabajadores afirma regular intervencién de la autoridad
local en el manejo de los residuos solidos, el 32% deficiente, 12% muy
deficiente y el 13% bueno (figura 16).

0%

= Muy deficiente

13%

= Deficiente
= Regular
Bueno
Excelente
Figura 16: Intervencion de la autoridad local en el manejo de residuos
sélidos.

Interpretacion: Casi la mitad de los trabajadores consideran regular
intervencién de la autoridad local en el manejo de residuos sélidos, en tanto
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el 44% indica malestar por la poca participacion que esta tiene en cada

embarcadero fluvial, por otra parte, sélo el 13% manifestd estar conforme.

4.16. El 41% de trabajadores valora deficiente el manejo de residuos
sélidos con respecto a la prevencion de la contaminacion del agua; el 9%

muy deficiente; 39% regular y el 11% bueno (figura 17).

119 0% 9%

= Muy deficiente
m Deficiente
= Regular

Bueno

Excelente

Figura 17: Valoracion preventiva de la alteracion natural del agua, como
parte del manejo de residuos sélidos, en los 8 embarcaderos fluviales.

Interpretacion: 40 usuarios, que representa el 50% de encuestados, valora
mal manejo de residuos solidos; sefialando contaminacion del agua en los
puertos, asi mismo el 39% valora la interrogante en escala mediay el 11

% considera buen manejo de residuos, valorando la preservacion del agua.

4.17. El 44% de los trabajadores valora deficiente el manejo de residuos
sélidos con respecto a la prevencion de la contaminacién del suelo; el 19%
muy deficiente; 30% regular y el 7% bueno (figura 18).

7% 0%

= Muy deficiente
= Deficiente
= Regular

Bueno

Excelente

Figura 18: Valoracién preventiva de la contaminacion del suelo, como parte
del manejo de residuos soélidos, en los 8 embarcaderos fluviales.
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Interpretacion: El 63% de trabajadores pone en manifiesto un inadecuado
manejo de residuos solidos, indicando contaminacion del suelo en los
puertos, asi mismo el 30% que corresponde a 24 usuarios valora su
respuesta en escala regular y el 7% sefiala un adecuado manejo de

residuos solidos, valorando el cuidado del suelo.

4.18. El 33% de los trabajadores valora deficiente, el manejo de residuos
sélidos; con respecto a la prevencion de la contaminacion del aire, el 17%

muy deficiente, 45% regular y el 5% bueno (figura 19).

5% 0%
= Muy deficiente
Deficiente
Regular
45%
. 33%

Bueno
Excelente

Figura 19: Valoracion preventiva de la alteracion del aire, como parte del
manejo de residuos sélidos, en los 8 embarcaderos fluviales.

Interpretacion: La mitad de los usuarios sefiala que no existe buen manejo
de residuos solidos, evidenciando la contaminacién del aire en los
embarcaderos fluviales, asi mismo menos del 50% de los trabajadores
indica un regular manejo de residuos y el 5% considera que no existe

contaminacion del aire por una buena disposicion de residuos.

4.19. El 40% de los trabajadores valora deficiente el manejo de residuos
sélidos, con respecto a la prevencibn de enfermedades infecto

contagiosas, el 20% muy deficiente; 32% regular y el 8% bueno (figura 20).
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Figura 20: Valoracion preventiva de enfermedades infecto contagiosas,
respecto al manejo de residuos solidos.

Interpretacion: Mas del 50% de los usuarios sefiala que no existe buen
manejo de residuos sélidos, manifestando una posible propagacién de
enfermedades infecto contagiosas por parte de los puertos, asi mismo el
32% que corresponde a 26 usuarios, valora su respuesta en escala media
y 8% considera buena gestion

Manejo de residuos sélidos en los embarcaderos fluviales formales.

4.20. El 54% de usuarios que trabaja en los 3 puertos formales de
Yurimaguas manifiesta regular manejo de residuos sélidos; el 3% muy

deficiente; el 13% deficiente; y el 30% bueno (figura 21).

0% 3% = Muy deficiente
0% = Deficiente
Regular
o Bueno
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Figura 21: Manejo de residuos soélidos en los embarcaderos fluviales
formales.

Interpretacion: De los 30 trabajadores encuestados, menos del 20% afirma
gue no existe un buen manejo de residuos solidos, en tanto, el 54% que
corresponde a 16 trabajadores encuestados, considera un regular manejo

y el 30% manifesté estar conforme.
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Manejo de residuos solidos en los embarcaderos fluviales informales.

4.21. El 62% de usuarios que trabaja en los 5 puertos informales de
Yurimaguas manifiesta deficiente manejo de residuos sélidos; el 26% muy

deficiente; el 8% regular; y el 4% bueno (figura 22).

gop 470 0% = Muy deficiente
Deficiente
Regular
62% Bueno
Excelente

Figura 22: Manejo de residuos solidos en los embarcaderos fluviales
informales.

Interpretacion: De los 50 trabajadores encuestados, el 88% afirma que no
existe buen manejo de residuos sélidos, en los 5 embarcaderos informales,
sin embargo, el 8% que equivale a 4 usuarios manifiesta un manejo de
residuos poco aceptable, el 4% valora la interrogante en la escala de

bueno.

Caracterizacion de los residuos soélidos en los 8 embarcaderos

fluviales de Yurimaguas.

4.22. Los usuarios que trabajan en los 8 embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas, generan 27492 kg al afio de residuos sdlidos, al
mes generan 2260 kg, al dia 75 kg en promedio y la generacion per cépita

diaria de cada trabajador es 140 gramos (Tabla 04).

Tabla 04: Generacion total de residuos solidos en los 8 embarcaderos fluviales

de Yurimaguas.

Usuarios en los Generacién Generacién Generacién Generacion
8 embarcaderos Per Céapita diaria mensual anual
fluviales (kg/trab/dia) (kg/dia) (kg/mes) (kg/afio)
538 0.140 75 2260 27492

Nota: Elaboracion propia, 2021.
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4.23. El 80.84% de la composicion de los residuos solidos de los 8

embarcaderos fluviales de Yurimaguas es aprovechable y el 19.16% no

aprovechable. El 51.62% de los aprovechables es residuo orgénico y el
29.22% residuo inorganico (Tabla 05).

Tabla 05: Composicion de residuos sélidos en los 8 embarcaderos fluviales de

Yurimaguas, 2021.

COMPOSICIO
N
TlPOS(D)IEISE)SIDUO PESOKE]OTAL PESO P}Z(;)MEDlO PORCII_ENTUA
%
Residuos aprovechables 138.42 19.77 80.84%
Residuos orgéanicos 88.39 12.63 51.62%
Restos de cascara de
platano, de cocona, 88.39 12.63 51.62%
cidra, naranja, aguaje,
etc.
Residuos inorganicos 50.03 7.15 29.22%
Papel 5.81 0.83 3.39%
Carton 17.10 2.44 9.99%
Vidrio 6.08 0.87 3.55%
Metal 4.47 0.64 2.61%
Plastico 16.57 2.37 9.68%
Residuos no aprovechables 32.81 4.69 19.16%
Bolsas de un solo uso 14.32 2.05 8.36%
Tetrapak 1.12 0.16 0.65%
Tecnopor y similares 2.07 0.30 1.21%
Telas, textiles 3.36 0.48 1.96%
Pilas 0.24 0.03 0.14%
Restos de medicina 0.53 0.08 0.31%
Residuos sanitarios 8.60 1.23 5.02%
otros (envolturas de 257 0.37 1.50%
galleta, caramelos, etc.)
TOTAL 171.23 24.46 100%

Nota: Elaboracion propia, 2021.

4.24. La densidad de los residuos solidos, en los 8 embarcaderos fluviales de

Yurimaguas es en promedio 460.597 kg/m3 (Tabla 06).
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Tabla 06: Densidad diaria promedio de los residuos solidos de los 8 embarcaderos
fluviales de Yurimaguas.

DENSIDAD DIARIA PROMEDIO Kg/m?3

Densidad Promedio
kg/ms3

Parametro

Densidad (S) 460.597
Nota: Elaboracién propia, 2021.

4.25. El porcentaje de humedad de los residuos organicos que mas se generan en
los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas es: 86.30% cascara de platano,
83.20% cocona y 87.00% cidra (Tabla 07).

Tabla 07: Humedad de residuos organicos (cascara de platano, cocona y cidra).

RESULTADOS %

Parametro Céascara de platano Cocona Cidra

Humedad 86.30% 83.20% 87.00%

Nota: Elaboracién propia, 2021.

Propuesta de gestidn de los residuos solidos en los 8 embarcaderos fluviales

de Yurimaguas.

4.26. La presente propuesta, tiene por objetivo realizar talleres de sensibilizacion y
capacitaciéon a los trabajadores y visitantes de los embarcaderos fluviales de
Yurimaguas; en el manejo de los residuos solidos, como también la identificacion
de puntos estratégicos, para la instalaciéon de unidades de almacenamiento de
residuos solidos, segun codigo de color (NTP 900.058-2019 ), también se propone
un convenio estratégico con la asociacion de recicladores, para el aprovechamiento
de residuos que se generen durante las actividades de trabajo y un manifiesto a la
autoridad local para mejorar el manejo de los residuos en los 8 embarcaderos
fluviales (ANEXO N°8).

Manejo de residuos sélidos y nivel de conocimiento en los 8

embarcaderos fluviales de Yurimaguas.

4.27. El 61% de los usuarios de los 8 embarcaderos de Yurimaguas tiene
deficiente (44%) y muy deficiente (17%) manejo de los RRSS. El 25% maneja
regular; y, el 14% tiene buen manejo (Tabla 08).
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Tabla 08: Manejo de residuos sélidos en los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 14 17%
2 Deficiente 35 44%
3 Regular 20 25%
4 Bueno 11 14%

5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Nota: Elaboracion propia, 2021.

4.28. El 66% de los usuarios de los 8 embarcaderos de Yurimaguas tiene
deficiente (34%) y muy deficiente (32%) conocimiento de manejo de los
RRSS. El 21% tiene conocimiento de manejo regular; y, el 13% tiene buen

conocimiento de manejo (Tabla 09)

Tabla 09: Conocimiento de trabajadores en el manejo de residuos solidos.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 26 32%
2 Deficiente 27 34%
3 Regular 17 21%
4 Bueno 10 13%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Nota: Elaboracion propia, 2021.

4.29. El resultado del método estadistico afirma una correlacidén positiva entre las

variables de estudio con un nivel correlacional maderable (Rs = 0.516) y la
significancia bilateral p = 0,000 < 0,05 (Tabla 10).
Tabla 10: Grado de correlacién y la significancia entre gestién de cultura ambiental

y manejo de residuos sélidos.

Gestion de Manejo_ R.
cultura_ambiental
Rho de Gestion de Coefi. . 1,000 516"
Spearman cultura_am correlacional
biental Signi. ,000
(bllatersl) 160 160
Manejo_  Coefi. _ 516" 1,000
R.S correlacional
Signi. ,000
(bllatersl) 160 160

**_El nivel correlacional es significativo en un 0,01 (bilateral)

Fuente: Encuesta- SPSS
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V. DISCUSIONES

Mas de la mitad de usuarios de los 8 puertos de Yurimaguas, afirma que en ellos
se realiza mal manejo de residuos solidos, comparando con los resultados de
Fernandez-Macias & Mero-Del Valle (2019), que detallaron que en el puerto
pesquero artesanal Jaramijo, Ecuador, existe inadecuado manejo de sus residuos
sélidos respecto a sus trabajadores, afirmando, ademas, que dicho puerto deberia
contemplar el manejo de residuos en las etapas de generacion, recoleccion y
disposicion final. Asi mismo, menos de la cuarta parte de los trabajadores cuenta
con algun grado de conocimiento para dar buena disposicion a sus residuos sélidos;
y, mas del 50 % manifiesta evidencia de absoluto desconocimiento, asi mismo
Freitas & Pilar (2018) en lquitos, detalla que el grado de conocimientos que
cuentan las personas acerca de como hacer una adecuada segregacion de
residuos sélidos, es muy deficiente. En los embarcaderos fluviales de Yurimaguas,
la generacion per capita diaria de cada trabajador es 0,14 kg y al afio 27492 kg de
residuos solidos, comparando con la investigacion de Wagner, P (2014) la
generacion per capita diaria por usuario es 0,31 kg y 37396 kg al afio de residuos
sélidos, producidos por el transporte fluvial en las ciudades de Yurimaguas —
Iquitos. Respecto a la composicion de los residuos solidos, el 80.84% es
aprovechable y el 19.16% no aprovechable, la mayor cantidad de residuos
aprovechables es organico (cascara de platano, de cocona, cidra, naranja, aguaje,
etc.) y el 29.22% es inorganico (papel, carton, vidrio, metal, plastico), asi mismo
Ferndndez-Macias & Mero-Del Valle (2019) en su articulo de investigacién de
residuos solidos generados en el puerto pesquero Jaramijo - Ecuador, detalla que
los residuos en mayor proporcion son en orden de: plasticos, trapos, textiles,
residuos de pescado y varios generados por el mercado y en menor proporcion
carton, papel, metales, vidrios y madera. En cuanto al resultado del método
estadistico, se afirma un grado correlativo positivo en las variables de estudio, con
un nivel correlacional moderable Rs = 0.516 y significancia bilateral p = 0,000 < 0,05
aceptandose la hipotesis nula (HO), comparando con Ushifiahua, M (2019) en su
investigacion de maestria, Gestibn ambiental y su relacidon con el manejo de
residuos solidos en la Municipalidad Provincial de San Martin, detalla un coeficiente

de correlacién de Rs = 0,689 y significancia bilateral p = 0,000 < 0,05.
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VI. CONCLUSIONES

La quinta parte de las personas que trabajan en los puertos de Yurimaguas, tiene
buen conocimiento del ambiente, naturaleza y conducta ambiental. También, casi
la décima parte tiene buen accionar en el uso sostenible de los recursos naturales

y en la resolucion de problemas ambientales.

Mas de la mitad de personas que trabajan en los puertos de Yurimaguas, considera
gue no existe buen manejo de residuos sdlidos en los embarcaderos fluviales, y
menos de la cuarta parte puso de manifiesto un buen manejo. En cambio, las tres
cuartas partes de personas que trabajan en los puertos de Yurimaguas, expresa

falta de interés en temas ambientales.

La mitad de trabajadores desaprueba la limitada inversion econdémica de las
administraciones de los embarcaderos fluviales en relacién al manejo de residuos

sélidos, desaprobando el accionar de las administraciones.

Los usuarios que trabajan en los 8 embarcaderos fluviales de la ciudad de
Yurimaguas, generan 27492 kg al afio de residuos sélidos, 75 kg de RRSS en
promedio de los 8 puertos; y, la generacién per capita diaria de cada trabajador es
0,14 kg.

El 80.84 % de la composicion de los residuos solidos de los 8 embarcaderos

fluviales de Yurimaguas es aprovechable; del cual, el 51,6 % es residuo organico.

Existe correlacion moderada positiva entre las variables de estudio, por tanto, se
acepta la hipétesis nula, que indica HO: El manejo de los residuos sélidos de los
embarcaderos fluviales de Yurimaguas tiene relacién directa con la buena gestion

de cultura ambiental.

36



VIl.  RECOMENDACIONES

Al Gobierno local, la implementacion de capacitaciones y talleres ambientales,
dirigida a los trabajadores y visitantes, que contemple los residuos sélidos y su
impacto en el medio natural, incluyendo la entrega de tripticos y cartillas

informativas sobre cultura ambiental, teniendo en cuenta la propuesta planteada.

Al Gobierno local y las administraciones de los puertos fluviales de Yurimaguas,
instalar contenedores en puntos estratégicos, en cada embarcadero fluvial, y
ejecutar programas de segregacion en la fuente, para asegurar el reciclaje de los

residuos solidos, tomando en cuenta a la asociacion de recicladores.

A las administraciones de los puertos, mejorar la inversibn econémica y el nivel
administrativo, en relacion al manejo de residuos soélidos, considerando el

cumplimiento técnico y normativo.

Al Gobierno local de Yurimaguas, mejorar el manejo de los residuos y la
implementacion de vehiculos adecuados, para optimizar el servicio de recoleccion

en cada embarcadero fluvial.

Al Gobierno local, realizar aprovechamiento de la materia organica, mediante el
proyecto de compostaje, de tal forma que se utilice para mejorar las areas verdes

de los puertos fluviales, consiguiendo asi mas presencia ambiental del lugar.

Al Gobierno local y administraciones de puertos, considerar en la planificacion,
gestibn y manejo de residuos solidos, al sistema de recoleccién, transporte,

tratamiento y disposicion final de los mismos.
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Anexo N° 1: Operacionalizacién de las variables.

Prevencion de propagacion de enfermedades infecto
contagiosas.

Segregacion de
residuos
sélidos.

Generacion per capita de residuos sélidos,
composicion, densidad y humedad.

VARIABLE ) DEEINICION ESCALA
S DE DEFINICION CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES DE
ESTUDIO MEDICION

Es la manera como los seres|Conjunto de  acciones Conocimiento del valor del ambiente y la naturaleza.
humanos se relacionan con el |valorativas del accionar de Creacion de conciencia ecoldaica Escala de
ambiente, pues cada pueblo|las personas frente al gica. .
impacta en sus recursos naturales | ambiente  desde el Importancia del manejo y uso racional de los recursos. | - <&t
y en su sociedad de manera | conocimiento ambiental y | Conocimiento . — . 1=muy
particular, de ahi que el tratamiento | del comportamiento | ambiental. Conductas hacia la conservacion ambiental. malo/muy
a los problemas ambientales | ambiental de los pobladores Interiorizaciéon de valores ambientales. deficiente
Vi involucre la necesidad no solo de | que hacen uso de los . ST 2=deficiente
Gestion de | UN .t,enfoque educativo,  sino | embarcaderos fluviales de Capacidad degyudalaotras personas en sensibilidad y 3=regular
cultura | @mbién cultural, que se aborde | la ciudad de Yurimaguas. conciencia ambiental. A=bueno
ambiental | d€sde los valores, las creencias, Consumo responsable. & —excelonte
las actitudes y  los Adopcién de comportamiento responsable hacia el|~
comportamientos ecologicos ambiente.
(Bayon; 2006). Elementos del -~ -0 es de mejora de la calidad de vida.
comportamient
0 ambiental. Respeto a los elementos bidticos y abidticos del
ambiente.
Participacion en la resolucion de problemas ambientales.
Conjunto de acciones mediante el | Conjunto  de  acciones | Tecnologica. Cumplimiento técnico normativo de todo el proceso de
cual se gestionan los residuos, |tendientes a gestionar los gestion de residuos solidos.
desde la generacion, segregacion | residuos sélidos desde la Social Promocién de la participacion y la organizacion de los | Escala de
en fuente, recojo, transporte, | perspectiva tecnolégica, los ' Vecinos. Likert:
tr_atami_e_n,to, _ reciclaje oy la aspe(;to_ssociales, aspectos | econémica. Eficiencia del sistema en funcion de los costos. 1=muy
disposicion final los residuos de | econémicos, aspectos — - - lo/mu
desecho que genera la actividad | organizativos,  aspectos | Organizativa. | Involucramiento de la autoridad local. ma o/muly
V.D. humana (Instituto Nacional de | ambientales y de salud, Prevencion de impactos negativos sobre el agua. deflcn_an.te
Manejo de | gcologia; 2018). evaluados en los _ ' : 2=deficiente
residuos ’ embarcaderos fluviales de | Aspectos Prevencion de impactos negativos sobre el suelo. 3=regular
solidos la ciudad de Yurimaguas. | ambientales y  [prevencion de impactos negativos sobre el aire. 4=bueno
de salud. 5=excelente

kg/trab/dia,
%, kg/m3




Anexo N° 2: Matriz de consistencia.

TITULO [ “Manejo de residuos sélidos de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura ambiental”
GENERAL ¢ Cual seria el manejo de los residuos sélidos de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura ambiental, 20217
PROBLEMA ¢ Cudl es la cultura ambiental de los usuarios de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021?
ESPECIFICOS ¢ Cuales son las caracteristicas de los residuos sélidos generados en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, afio 20217
¢ Cual es la propuesta de gestion de los residuos solidos en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas?
GENERAL Estudiar el manejo de los residuos soélidos de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestién de cultura ambiental, 2021.
OBJETIVOS Investigar la cultura ambiental de los usuarios de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, afio 2021.
Caracterizar los residuos sélidos generados en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, afio 2021.
ESPECIFICOS > - e - : o
Elaborar la propuesta de gestién de los residuos sélidos en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas, afio 2021.
HO: El manejo de los residuos sélidos de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas tiene relacién directa con la buena gestion de cultura ambiental.
HIPOTESIS H1: EI manejo de los residuos sdlidos de los embarcaderos fluviales de Yurimaguas no tiene relacion directa con la buena gestion de cultura ambiental.
INDEPENDIENTE = Conocimiento ambiental. = Conocimiento del valor del ambiente y la naturaleza. Escala de
» Elementos de comportamiento = Creacion de conciencia ecoldgica. Likert:
Gestion de cultura ambiental. » Importancia del manejo y uso racional de los recursos. 1=muy
ambiental. = Conductas hacia la conservacion ambiental. malo/muy
= Interiorizacion de valores ambientales. E | deficiente
= Capacidad de ayuda a otras personas en sensibilidad y conciencia | S | 2=deficient
ambiental. C |e
D = Consumo responsable. A | 3=reqgular
| I | = Participacion en la resolucion de problemas ambientales. L | 4=bueno
M N| = Adopcion de comportamiento responsable hacia el ambiente. A | b=excelent
VARIABLES E D| = Acciones de mejora de la calidad de vida. e
N I | = Respeto hacia el cuidado del ambiente. D
S C E
| A|= Cumplimiento técnico normativo de todo el proceso de gestion de
(0] D residuos sélidos. M | Escala de Likert:
N O|= Promocion de la participacion y la organizacion. E | 1=muy
DEPENDIENTE E|= Tecnoldgica. R|= Involucramiento de la autoridad local. D | malo/muy
S|= social. E | = Evaluacion de los costos para operar y mantener el sistema. I deficiente
Manejo de = econdmica. S| = Eficiencia del sistema en funcién de los costos. C | 2=deficiente
residuos sélidos. = organizativa. = Prevencion de impactos negativos sobre el agua. I 3=regular
= aspectos ambientales y de salud. = Prevencion de impactos negativos sobre el suelo. O | 4= bueno
= segregacion de residuos solidos. = Prevencion de impactos negativos sobre el aire. N | 5= excelente.
= Prevencion de propagacion de enfermedades infecto contagiosas.
= Generacion per capita de residuos sdlidos, composicion, densidad y kg/trab/dia
humedad. , %, kg/m3




Anexo N° 3: Cuestionario de encuesta
Variable: Gestién de cultura ambiental

N° de Encuesta: Fecha de la encuesta:

Cargo del encuestado: Sexo:

INTRUCCIONES

El presente cuestionario, recaba informacién sobre la cultura ambiental en los
embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas, afio 2021, el mismo que
servira para sugerir mejoras respecto de los temas en cuestion. Este cuestionario
se enmarca en el tema académico con el fin de obtener el titulo de Ingeniero
Ambiental y no corresponde a ningun proceso de control gubernamental. Su
respuesta debe ser valorativa, bajo la siguiente escala

1=Muy Malo/Muy Deficiente; 2= Deficiente, 3=Regular; 4=Bueno; 5=Excelente.

VARIABLE: GESTION DE CULTURA AMBIENTAL

Dimension: Conocimiento ambiental 11213

1. ¢,Coémo evalla usted su conocimiento del ambiente y la naturaleza?

2. ¢Como valora su conducta hacia el cuidado del ambiente?

3. ¢Como valora usted su capacidad de ayudar a otras personas en la
sensibilidad y conciencia ambiental?

Dimension: Elementos del comportamiento ambiental

4, ¢;(Como valora usted su accionar frente al uso sostenible de los
recursos naturales?

5. ¢Como valora usted su participacion en la resolucion de los diferentes
problemas ambientales?




6. ¢Como considera usted el accionar de la autoridad local frente a la
resolucién de los diferentes problemas ambientales?

7. (,COomo valora su comportamiento para respetar la vida en un
ecosistema?

Anexo N° 4: Cuestionario de encuesta

Variable: Manejo de residuos solidos

N° de Encuesta: Fecha de la encuesta:

Cargo del encuestado: Sexo:

INTRUCCIONES

El presente cuestionario, recaba informacioén sobre el manejo de residuos solidos
en los embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas, afio 2021, el mismo que
servira para sugerir mejoras respecto de los temas en cuestion. Este cuestionario
se enmarca en el tema académico con el fin de obtener el titulo de Ingeniero
Ambiental y no corresponde a ningun proceso de control gubernamental. Su
respuesta debe ser valorativa, bajo la siguiente escala

1=Muy Malo/Muy Deficiente; 2= Deficiente, 3=Regular; 4=Bueno; 5=Excelente

VARIABLE: MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Dimensién: Tecnoldgica 1123

1. ¢Como considera usted el manejo de residuos solidos en el
embarcadero fluvial en el que labora?

2. ¢Como evalta usted el conocimiento que tienen los trabajadores
frente al manejo de residuos sélidos en el embarcadero fluvial que
labora?




3. ¢Como considera usted el cumplimiento técnico y normativo del
proceso de manejo de residuos sélidos planteado en el embarcadero
fluvial en que labora?

Dimension: Social

4. ¢Como valora usted la promocion de la participacion y la organizacion
de los trabajadores como parte del manejo de residuos soélidos en los
embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas?

Dimension: Econémica

5. ¢Como evalla la inversidn econdmica del puerto fluvial en el que
labora, en temas de manejo de residuos sélidos?

6. ¢Como valora la eficiencia del sistema del manejo de residuos sélidos
en funcién a la inversion econémica del puerto fluvial en el que labora?

Dimension: Organizativa

7. ¢Como evalua el nivel administrativo del puerto fluvial al que usted
presta servicio, en cuanto al manejo de residuos sélidos?

8. ¢ Cémo valora el involucramiento de la autoridad local en el manejo de
residuos solidos en los embarcaderos fluviales de la ciudad de
Yurimaguas?

Dimensién: Aspectos ambientales y de salud

9. ¢Como valora la prevencién de la contaminacion del agua como parte
del manejo de residuos solidos en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas?

10.¢,Como valora la prevencion de la contaminacion del suelo como parte
del manejo residuos solidos en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas?




11.¢,Cbmo valora la prevencion de la contaminacion del aire como parte
del manejo de residuos solidos en los embarcaderos fluviales de la
ciudad de Yurimaguas?

12.,Cbmo valora la prevencion de enfermedades infecto contagiosas
como parte del manejo de residuos solidos en los embarcaderos
fluviales de la ciudad de Yurimaguas?




Anexo N° 5: Ficha de caracterizacion de los residuos solidos.

Instrucciones:
e La presente se enmarca dentro de una investigacion sobre la cultura ambiental y el manejo de residuos sélidos en los

embarcaderos fluviales de la ciudad de Yurimaguas, afio 2021
e Registrar cada uno de los valores en funcion de cada item detallado en la ficha comparativa del gasto.

e La informacién tiene relevancia académica y no corresponde a ninguna forma de control gubernamental.

Datos:
Embarcadero fluvial:
Fecha: Hora de inicio Hora de finalizacion:
. Compo
22%35 betalle Dial | Dia2 | Dia3 | Dia4 | Dia5 | Dia6 | Dia7 ps)enswce)d sicién
- (kg) | (kg) | (kg) | (kg) | (kg) | (kg) | (kg) | " porcent
solido io (kg)
ual (%)
Materia cascaras de frutas y vegetales, excrementos de animales
organica menores, huesos y similares.
Madera, ramas, tallos, raices, hojas y cualquier otra parte de las
follaje plantas producto del climay las podas.
Papel papel blanco tipo bond, papel periédico, otros.
Carton cartén marrén, carton blanco, cartén mixto.
Vidrio vidrio blanco, vidrio marrén, vidrio verde.
Plastico botellas de bebidas, gaseosas, aceites, etc
Bolsas bolsas chequeras o de despacho.
Tetrapak envases de leche, jugos, etc.




Tecnopor . . . .
ecnopory Si es representativo se considerara en este rubro
similares
Metal latas de atun, leche, conservas, fierro, envases de gaseosa
en lata, marcos de ventana, etc.
Telas, .
. restos de telas, textiles.
textiles
Caucho, .
. restos de cartuchos, cuero o jebes.
cuero, jebe
Pilas Pilas en todas sus clases
Restos de - .
. restos de medicina, focos, fluorescentes, envases de pintura,
medicinas, plaguicidas y similares
focos, etc. y ’
Residuos apel higiénico, pafales y toallas higiénicas
sanitarios pap g P y g '
otros aquellos restos que no se encuentran dentro de la
clasificacion por tipo de residuo.

Anexo N° 6: Densidad diaria promedio de los residuos solidos en los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021.

DENSIDAD DIARIA PROMEDIO Kg/m3

Darimetro Dia 1 Dia 2 Dia 3 Dia 4 Dia5 Dia 6 Dia 7 Efonrifd"’}g
Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m3 Kg/m?3 Kg/m3 Kg/m3 kg/m?

Densidad (S) 447.059 450.617 490.909 449.102 496.855 414.634 475.000 460.597




Anexo N°7:  Composicion de residuos soélidos en los 8 embarcaderos fluviales de Yurimaguas, 2021.

TIPO DE RESIDUO DIA1 DIA2 DIA3 DIA4 DIA5 DIA6 DIA7 PESO TOTAL PESO PROMEDIO COMPOSICION PORCENTUAL
SOLIDO Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg Kg %

Residuos aprovechables 5575 1825 17.10 21.45 21.38 20.36 19.13  138.42 19.77 80.84%
Residuos organicos 13.10 12.65 11.55 12.70 12.88 13.56 11.95 88.39 12.63 51.62%
Restos de cascara de

platano, de cocona, 13.10 12.65 11.55 12.70 12.88 13.56 11.95 88.39 12.63 51.62%
cidra, naranja, aguaje,

etc.

Residuos inorganicos 765 560 555 875 850 6.80 7.18 50.03 7.15 29.2204
Papel 0.80 070 0.85 0.90 094 0.78 0.84 5.81 0.83 3.39%
Carton 290 185 095 360 315 270 1.95 17.10 2.44 9.99%
Vidrio 0.65 0.80 1.10 0.75 084 1.12 0.82 6.08 0.87 3.55%
Metal 0.60 0.80 0.70 050 0.65 0.58 0.64 4.47 0.64 2.61%
Plastico 270 145 195 300 292 1.62 293 16.57 2.37 9.68%
Residuos no aprovechables 5.60 3.07 520 6.72 582 3.62 2.78 32.81 4.69 19.16%
Bolsas de un solo uso 150 0.85 2.65 3.85 283 154 1.10 14.32 2.05 8.36%
Tetrapak 020 0.10 0.25 0.10 022 0.14 0.11 1.12 0.16 0.65%
Tecnopor y similares 050 0.22 0.15 025 040 0.38 0.17 2.07 0.30 1.21%
Telas, textiles 055 1.05 0.00 0.82 0.00 0.94 0.00 3.36 0.48 1.96%
Pilas 0.00 0.10 0.00 0.00 0.00 0.14 0.00 0.24 0.03 0.14%
Restos de medicina 0.00 0.25 0.00 000 0.18 0.00 0.10 0.53 0.08 0.31%
Residuos sanitarios 265 035 135 090 192 031 1.12 8.60 1.23 5.02%
otros (envolturas de 0.20 0.15 0.80 0.80 0.27 0.17 0.18 2.57 0.37 1.50%

galleta, caramelos, etc)

TOTAL 26.35 21.32 22.30 28.17 27.20 23.98 21.91 171.23 24.46 100%




Anexo N° 8: Propuesta de manejo integral de residuos sélidos basado en 6 programas diferentes.
Programa de sensibilizacién, capacitacién y cultura participativa en la gestién integral de residuos sélidos
Obietivo: Crear pautas estratégicas que generen un cambio en la conducta de los usuarios que trabajan y visitan con respecto al
J ' manejo adecuado de residuos sélidos de Yurimaguas.
Alcance: Se busca que, mediante la capacitacion y sensibilizacion en los embarcaderos fluviales, se introduzca el tema de manejo
' de residuos sélidos, de esta manera se empiecen a dar pautas de cambio culturales en los trabajadores.
Actividades Estrategia Descripcién de actividades Usuarios

Realizacion de talleres, con | Capacitar a los trabajadores | Se realizaré lo siguiente:

el fin que todos los de los embarcaderos - Explicacién del principio de las 3R's.

trabajadores de los fluviales de Yurimaguas, Se explicara que es la reduccion, la reutilizacion y el reciclaje en el

embarcaderos fluviales, sobre el manejo adecuado de | marco del buen manejo de los residuos sélidos.

comprendan que es un los residuos sélidos. - Duracion del taller 30 min.

sistema de manejo de - Se evaluara los trabajadores sobre lo expresado en el taller.

residuos sélidos y aprenda - Al final se otorgaran diplomas como mecanismos de motivacién

a dar un tratamiento con la labor que se realizara.

adecuado a estos. cargadores,
Campafia de informacion Realizacion de talleres con el | Se realizara un taller en el cual se explicara lo que es el reciclaje operadolr((ajs,

de separacion, en la fuente, | fin que todos los y como debe realizarse la separacion en la fuente, segin cédigo ggggz:l € aseo,

dirigida a todos los
trabajadores y visitantes.

trabajadores, de los
embarcaderos fluviales,
aprenda a realizar una
eficiente separacion en la
fuente.

de colores.

Se explicard como los residuos deben entregarse al personal de
de aseo, para su respectiva disposicion final.

- Duracién aproximada del taller 60 min.

Campafia de
sensibilizacion.

Incitar a los visitantes a
participar en los
diferentes talleres
ambientales, por medio de
objetos visuales, y otros
aspectos.

-Campana de sensibilizacion sobre el recojo de residuos soélidos.

administrativo,
visitantes entre
otros.




Programa de separacioén en la fuente y almacenamiento.

Objetivo: Involucrar a todos los trabajadores y visitantes en la labor de separacion de residuos en la fuente de generacion.
Alcance: Se busca fortalecer la adecuada separacién de los residuos sélidos en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas.
Actividades Estrategia Descripcién de actividades Usuarios
Campana de informacion | Incentivar a los visitantes y Se repartiran folletos informativos por todos los embarcaderos
de separacion trabajadores de los embarcaderos fluviales, la informacion contenida es referente a los materiales
en la fuente dirigida a los | fluviales a clasificar los residuos en que son reciclables y a los materiales que no lo son, asi como
visitantes, cémo también | reciclables y no reciclables. una basica manipulacion de los residuos en la fuente.
trabajadores.
Colocacién de unidades de Cada punto estratégico de localizacién de unidades de
almacenamiento, diferenciadas, para |almacenamiento, debera tener contenedores diferentes, segin trabaiad
. L, . L rabajadores,
guiar a todas las personas la NTP 900.058-2019 (Clasificacion de residuos segun codigo visitajntes yio
relacionadas con la labor de la de color). transedntes

Establecimiento e
identificacion de puntos
estratégicos para el
almacenamiento.

separacion de la fuente.

Se propone la adquisicién de unidades de almacenamiento por
parte de cada embarcadero fluvial, cada puerto considerara el
namero de unidades a instalar.

Se pondran etiquetas en cada uno de los contenedores para
guiar a las personas al momento que desechen sus residuos
sélidos.




Programa de recoleccién selectiva de residuos sélidos al interior de cada embarcadero fluvial.

Objetivo:

Involucrar a todo el personal que labora en los embarcaderos fluviales, en los procesos de recoleccion de
residuos solidos.

Alcance:

Se busca fortalecer la etapa de separacién en la fuente, por medio de una recoleccion selectiva de
residuos sélidos, asi como prestar mejores condiciones laborales.

Actividades

Descripcién de

Estrategia actividades

Usuarios

Se propone identificar rutas y frecuencia de
recoleccion de los residuos sélidos, en cada

embarcadero fluvial.

Sefializacién de rutas, frecuencias y
horarios de recoleccion de los residuos
sélidos generados en los diferentes trabajos
del dia, con el fin de optimizar el proceso de
recoleccion interna de estos.

Reconocimiento de
rutas de la recolecciéon
de residuos sélidos.

Incluye a todos los trabajadores.
(cargadores, operadores,
personal de aseo, personal
administrativo).

Programa de actualizacién técnica en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas.

Objetivo:

Actualizar las condiciones técnicas y operativas del sistema de almacenamiento de residuos sélidos.

Alcance:

Se busca tener en regla todas las instancias legales, referentes al manejo de residuos sélidos en el marco de cada

embarcadero fluvial.

Actividades

Estrategia

Descripcién de actividades

Ubicacion

Renovacion de contenedores
para el almacenamiento de los
residuos sélidos, generados en
cada embarcadero fluvial y otras
condiciones operativas.

Cumplir con los
requisitos del
Ministerio del
ambiente y la
Autoridad portuaria.

Se propone la adquisicién y renovacion de contenedores de
preferencia metal, segiin la NTP 900.058-2019, con capacidad para
200-500 litros, en el cual se llevara a cabo el almacenamiento de los
residuos sélidos generados en las diferentes areas de trabajo, el
contenedor debe tener tapa abatible rigido, liso y lavable con ruedas
para facilitar su movilidad.

Los contenedores
deberan estar ubicados
en zonas visibles, y en
lugares donde existe
mayor actividad laboral.




Programa de aprovechamiento de residuos sélidos.

Objetivo: Realizar el aprovechamiento de los residuos generados en los embarcaderos fluviales.
Alcance: Se busca realizar un converlio estratégilco para la venta de los residuos reciclables, asi como generacion de escenarios futuros
para un mayor aprovechamiento de residuos.
Actividades Estrategia Descripcién de actividades Usuarios
Camparia de recojo de | Recoleccion selectiva de residuos reciclables Reconocimiento de los residuos aprovechables como papel,
residuos reciclables en | frecuentemente, con el fin de optimizar la plasticos, metal, etc.
los embarcaderos acumulacion de residuos.
fluviales.
Convenio estratégico | Consolidar el convenio de recoleccion de residuos | La asociacién de recicladores, recogera los residuos Asociacion de
de los embarcaderos | reciclables, por parte de la asociacion de aprovechables 3 dias a la semana en horas de la mafiana, recicladores.
fluviales - Asociacion |recicladores, para que, de esta forma, se genere por cada cantidad de material aprovechable, le pagaran un
de recicladores. una disminucion en el volumen de residuos que precio adecuado, a la autoridad administrativa segun el
son recolectados por la autoridad local, generando | embarcadero fluvial donde se realiza la recoleccién.
asi mismo la disminucion de la contaminacion.

Programa de manifiesto a la autoridad local del proceso de recoleccion de residuos sélidos.

Objetivo: Dar conocer a la autoridad local, la deficiencia del recojo de residuos sélidos, en los embarcaderos fluviales de Yurimaguas.
Alcance: Se busca fortalecer la gestién municipal en cuanto a residuos solidos.
Actividades Estrategia Descripcién de actividades

Se propone elaborar y remitir la Redactar e informar de manera
documentacion necesaria a la autoridad local, | precisa, la falta de gestion

con aspectos técnicos, poniendo en manifiesto | municipal en los embarcaderos
la necesidad de fortalecer la gestion municipal | fluviales de Yurimaguas, en

de residuos solidos en los embarcaderos cuanto al manejo de residuos
fluviales de Yurimaguas. sélidos.

La autoridad administrativa de cada puerto debe proponer a la
autoridad local, un disefio y desarrollo de plan de rutas del servicio de
recoleccion de residuos sélidos y la adquisicién de vehiculos
adecuados, para mejorar el servicio en cada embarcadero fluvial.




Anexo N° 9: Informe de humedad de residuos organicos — laboratorio
“ALAB”.

(OALAB

FN.*I."I'C"-I.- LASREATORYF ELH. L

INFORME DE ENSAYO N°: IE-21-6923

L DATOS DEL SERVICIO

1.-RAZCH SCCIAL I FRANCISCO CACHAY RODRIGUEZ
2 -DIRECCION H

3-PROYECTO - PROYECTO DEINVESTIGACION

4 -PROCEDENCLA DY URIMAGUAS ALTD AMAZONAS
S5.-GOUCITANTE T FRANCISCO CACHAY RODRIGUEZ
6.-0RDEN OE SERVICIO N : DDOCOC257 F-202 10000
T-PROCEDIMIENTD DE MUESTRED : NO APLICA

S-MUESTREADC POR TELCLIENTE

9.-FECHA DE EMISION DE INFORME : 20210702

1. DATOS DE [TEMS DE EN5ATO

1.-PROCUCTO I Reskua

2-NUMERD DE MUESTRAS 3

3.-FECHA DE RECEP. DE MUESTRA - 2021-03-23

4.-PERIODD DE ENSAYD 12021 06-23 al 3021-07-02

& :

Edder S2igen Recuay Granados
Supervisor de laboretorio Agronomia
Ing, Quirnico
CIF N¥ 221B0%




ANALYTICAL LAGORATORYF ELA.L.

. RESULTADOS

INFORME DE ENSAYO H*: [E-21-6923

[TEM 1 2 3
CEOIE0 OE LABDRATORIC: W-21-23472 W=I1-24473 W=21-24474
PLATAND CASCARMA EDCA F. AEEL GLERRA F.WADDY
CADIE0 DEL CLIENTE: ¥ ZAMORA COFa-CIDRA GARCILAZO-COCOMA,
COCROENADAS: MO AFLICA RO AFLICA NOAFLICA
UTM WGE B WO AFLICH KO AFLICH NO AFLICA
PROCAUCTO: RESDUS
IKSTRUCTING DE MUESTRE: O AFLICA
230 2H1s-202 eI
MICIC DE MUESTREC {FECHA y HORAL 1200 1200 —
FIN DE MUESTREQ [FECHA y HORA):
ENZAYD URIDAD LM LC.R REEULTADOE
Humedad {™'] k] 0,03 | 0,10 BE,3 B7.0 B3,2

L.G.M.: LimEe de cuantfioacion del médnda, "="= Menar que ef LC.M.
LO.M.: Limee de detecdin del método, <= Merorque & LOUM.

= Mo ensayado

M b Apica

V. OBSERVACIONES

Loe resUitados 5= apilcan 3 13 muestra chmo s raelbi.

"FIN DE DOCUMENTO"




Anexo N° 10: Cadena de custodia de los residuos organicos enviados al
laboratorio “ALAB”.

QALAB

ANALNTIESL LNaGiATCITY AL

CADENA DE CUSTODIA AGRONOMIA

——

QEENTE: [Py ancsCo Cadney Rode \gusgroc:  ||OEOGRVTY 03
CONTACTO: |CJ 2, 505 MO 6 g MOVIUTEL: [C\aYX ©
CORREQ: !-CCOG’\(\‘II’:Bfim\\ . CON]_ |mcrormans | 93]
MATRICES =
Matarial I Suelo (2) Agua Natursl (3) I Feroizantes (4)
Vegetal o
SUB MATRICES
| Hofa (A} Para Cukivo en Limpio [A) Subterrinea (&) Organico [A)
Peciolo (B) | Para Cultivo Parmanants {3) Superficial (8) Inorganico(B)
Flores [C) Para Pastos (C)
Fruto (D) Parz Producdan Forestal (D)
Raiz (E) De Droteccion (E)
Tallo {(F)
Corona (G) : a
Otras Matrices y Sub-Matrices, especincary, 1 e510U0 CrvG avizC e - ClaTa
(YT S| ala & VN\a\aat
manTaciGN/cuLTIv: [ | FecHa oe MuesTREO: :l
FUNDO/PROYECTO: I MUESTREADO POR: [——
ETAPA FENOLOGICA DEL CULTIVO
(Cuando Aplique): I
OBSERVACIONES ADICIONALES: | |
-ns CO000 ALAR CODIRCACKIN DEL CLIENTE Cocigo Oroen
[ Lste [ Punts 2¢ ruesTes (Pares, €] COOADENZDAS a0 3ervon
pesnal o ‘ P
. 8 Haaie BO@ Zanad PAEE!
B O ﬁw«?]&éo%tc}}ggg 28I
R.0 Pugio Awel OUenia [COPRA KR

wlelm|=]ow]a]e]e]r




Anexo N° 11: Evaluacion de juicio de experto al instrumento de trabajo.

Encuesta segun variable.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:
1. Apeliios y nombres del nformante: "Mn‘mn 3:"'«2 Kaala Luz
2 Especandad o vatdador S dveie do Topacte Pabioviel
3 Cargoe sttucxin donde lbora — Uautess dod (evay Valleye
4 Nombve el Instrumenta motivo de la evakuacidn Encuests segin vanable
5. Autor del nstrumenta: Cachay Rodriguez, Francisco y Sodano Pinedo, Marco Antanio

I ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

e ed 03t% | 20 | 414 | etaen | setem
CLARDAD E31a formulaco con lenguije aprepiands 32
OBJETIVIDAD | Esta expresads de masera coheosnia y logca. ¥
Responde @ las necesidades intsmas y mitemas de i :
PERTINENCIA o . |
= ]
Esta adecuado valorar 4y de
ACTUALIDAD s . para ASpeCks ¥ eskamgas ‘ A {
ORGANIZACKN | Comprence los aspecins en cakidad y clandad | X |
SUFICIENCIA Tiene coharencia ente inScaderes y las dmensones. X |
INTENCIONALID | Estima las estralegias que responda ol propésio de i |
AD vestigacdn. X |
Considera que los lems utkzedos en ests mstumenio ‘
CONSISTENCIA | son iodes y £ada LUno propias del campo quo 36 asth
rvestigando. ES
Cansidars |a estructurs ded presenie nsrumentc
COHERENCIA | adecusdo &1 tpo de usuano A Quenas e diaga el
mstrumento. x
METODOLOGIA | Considers que los Thems miden 1o que prebende medic %
PROMEDIO DE VALORACION T ;

L. OPINION DE APLICACION;
£ Qué aspectos tendria qus modificar, ncrementar o supamir en ks instrumentas da ivestigacin?
s RSN s s s o i Sty

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 0% ' ’,- ;




Ficha de caracterizacion de residuos sélidos.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:
1. Apelidos y rombres del nformante: Hedoza L“P‘" Kae buz
2. Especiaidad del Valdador  Sxhulic de I"P“"J“’ ,hm\ou..-r\-z.\
3. Cargo e nsttucin donde labors:  \Jiversided Caor \iallzgo
4. Nombre del Instrumento: Ficha de caraclenzacion 0 residucs s6lidos.
5. Autor del instrumento: Cachay Radriguez, Francisco y Sorsno Pinado, Marco Arianio.

,'.W' ADORES ' Al can | 2t | areon | etaon
CLARDAD Esta formulado con lesguse spropiado. ¥
OBJETIVIDAD | Esta expresado de manera cohererme y bgica. X
Responds a las necesidades nlernas y extermas de la
PERTINENCIA | »®
mmmmmm" &
ACTUALDAD | E51a ddocux yesiniogn X
ORGANZACION | Comgrende los Bspecios en calidad y claridad. %
SUFICIENCIA Thena coherencia esfrs indicadores y las dmensiones. x
INTENCIONALID | Estrma D5 esvategias que respanda al prophanc o s
AD vestgacion 2
Conaidum que la #ams 13kzados e oste instrumenio
CONSISTENCIA | s0n odos y cads Uno propios del camps que se estd
investgando, A
Conscdera a estructura del peasents instrumento
COHERENCIA adecuado al §po de ususro & quitnes e drige el
instumeo. X
METODOLOGIA | Considera que ks ilams miden b que prelende meds ”
PROMEDIO DE VALORACION *

I OPINION DE APLICACION:
LQué que modficar, incramentar o suprimic en os Insrumenios de rvestigacén?
o CR IR o

IV. PROMEDIO DE VALORACION; 257 4




Anexo N° 12: Carta de invitacion al estudio, dirigida a cada representante de
los embarcaderos fluviales.

W

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”
Yurimaguas, 04 de mayo del 2021

CARTA CIRCULAR N° 001-2021
Estimado representante:

Del puertofluvial: ...........cccoimiiniiee e eee

Asunto: Invitacion s ser parte del estudio de
manejo de residuos sdlidos en los
embarcaderos de Yurimaguas.

De nuestra consideracion:

La presente es para saludarle cordislmente y a la vez informarie que, siendo
egresados de la carrera de ingenieria ambiental, nos encontramos ejecutando el
proyecto de investigacion: “Manejo de los residuos solidos de los
embarcaderos fluviales de Yurimaguas con gestion de cultura ambiental,
2021.", el mismo que servira pars sugerir e implementar mejoras en los
principales puertos de nuestra ciudad. respacto a la gestion integrsal de residuos
solidos, en razon s ello se requiere su colsborscion en el marco de la

organizacion al que usted dignaments representa.

Finalmente agradeciendo su colaboracion y manifestandole que dicho estudio se
enmarca en el tema académico con el fin de obtener el titulo de Ingeniero
Ambiéentsl, sirvase s firmar este documento en sefal de aceptacion.

Atentamente:

NA. Franasco Cachay Rodriguez  N.A. Marca Antonio Sediano Pinedo  Sr(a).

DNI: 50681090 DNI: 46082205 DNI:

Bachi: en ingenieria ambiental Bachi: en ingeniecia ambiental Representante del
embarcadero fluval



Anexo N° 13: Cultura ambiental de los trabajadores, en los 8 embarcaderos
fluviales de Yurimaguas.

Conocimiento del ambiente y la naturaleza.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 13 16%
2 Deficiente 17 21%
3 Regular 35 44%
4 Bueno 15 19%
5 Excelente 0 0%
Muestra 80 100%

Conducta de los trabajadores, en la conservacion ambiental.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 0 0%
2 Deficiente 32 40%
3 Regular 37 46%
4 Bueno 11 14%
5 Excelente 0 0%
Muestra 80 100%

Capacidad de ayudar a otras personas en la sensibilidad y conciencia ambiental.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 0 0%
2 Deficiente 31 39%
3 Regular 36 45%
4 Bueno 13 16%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Accionar en el uso sostenible de los recursos naturales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 0 0%
2 Deficiente 33 41%
3 Regular 41 51%
4 Bueno 6 8%
5 Excelente 0 0%

MUESTRA 80 100%




Participacion en la resolucion de los diferentes problemas ambientales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 0 0%
2 Deficiente 23 29%
3 Regular 45 56%
4 Bueno 12 15%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Accionar de la autoridad local frente a la resolucion de los diferentes problemas
ambientales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 11 14%
2 Deficiente 26 33%
3 Regular 37 46%
4 Bueno 6 8%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Valoracion del comportamiento para respetar la vida en un ecosistema.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 0 0%
2 Deficiente 12 15%
3 Regular 32 40%
4 Bueno 36 45%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Manejo de residuos solidos en el embarcadero fluvial en el que labora.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 14 17%
2 Deficiente 35 44%
3 Regular 20 25%
4 Bueno 11 14%
5 Excelente 0 0%

MUESTRA 80 100%




Conocimiento de trabajadores en el manejo de residuos sélidos.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 26 32%
2 Deficiente 27 34%
3 Regular 17 21%
4 Bueno 10 13%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Cumplimiento técnico y normativo del proceso de manejo de residuos solidos,
planteado en el embarcadero fluvial en que labora el trabajador.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 13 16%
2 Deficiente 49 61%
3 Regular 18 23%
4 Bueno 0 0%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Evaluacion de la organizacion y participacion de los trabajadores, en el manejo de
residuos sélidos, de los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 4 5%
2 Deficiente 31 39%
3 Regular 33 41%
4 Bueno 12 15%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Inversion econdmica de los 8 embarcaderos fluviales, en el manejo de residuos

solidos.
N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 16 20%
2 Deficiente 25 31%
3 Regular 19 24%
4 Bueno 20 25%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%




Eficiencia del sistema de manejo de residuos solidos en funcion a la inversion
economica del embarcadero fluvial.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 14 18%
2 Deficiente 33 41%
3 Regular 24 30%
4 Bueno 9 11%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Nivel administrativo del puerto fluvial en cuanto al manejo de residuos sélidos.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 3 4%
2 Deficiente 36 45%
3 Regular 28 35%
4 Bueno 13 16%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Involucramiento de la autoridad local en el manejo de residuos sélidos en los 8
embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 10 12%
2 Deficiente 26 32%
3 Regular 34 43%
4 Bueno 10 13%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Valoracion de la prevencién de la contaminacion del agua, respecto al manejo de
residuos sélidos, existente en los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 7 9%
2 Deficiente 33 41%
3 Regular 31 39%
4 Bueno 9 11%
5 Excelente 0 0%

MUESTRA 80 100%




Valoracion de la prevencion de la contaminacion del suelo, respecto al manejo de
residuos solidos existente, en los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 15 19%
2 Deficiente 35 44%
3 Regular 24 30%
4 Bueno 6 8%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Valoracion de la prevencion de la contaminacion del aire, respecto al manejo de
residuos sélidos, existente en los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 14 18%
2 Deficiente 26 33%
3 Regular 36 45%
4 Bueno 4 5%
5 Excelente 0 0%
MUESTRA 80 100%

Valoracion de la prevencién de enfermedades infecto contagiosas, respecto al
manejo de residuos sélidos, existente en los 8 embarcaderos fluviales.

N° Orden Escala Usuarios %
1 Muy deficiente 16 20%
2 Deficiente 32 40%
3 Regular 26 33%
4 Bueno 6 8%
5 Excelente 0 0%

MUESTRA 80 100%




Anexo N° 14: Célculo del tamaio de la muestra.

1. Determinacion de muestra de usuarios que desempefian actividades
permanentes en los embarcaderos fluviales.

(£)*(N)(®)(a)

TP - D+ 22 ()

_496.0274

6.2920

Donde:
n = Tamarfo de la muestra

538

N = Usuarios permanentes

vy

1.96

Z=95%

A\ A AR /
o oo
P Mo

p=0.6
q=0.4
e=10%

n = 79 Personas

La muestra de personas a encuestar por embarcadero seria de
79, en este caso se sumard una persona para encuestar a 80,
a razén de 10 por embarcadero.



2. Determinacion de la muestra de residuos sélidos.

RGO
(P =D +22(p) (@)

184.3968
n=———=
2.911984

Donde:
n = Tamarfo de la muestra

N = Residuos sélidos > 200
Z =95% > 1.96
p=0.6 » 0.6
g=04 > 04
e =10% > 0.1
n = 64 kg

La muestra de residuos sélidos a investigar por embarcadero seria
de 8 kg.



Anexo N° 15: Panel fotografico.

INVITACION A LOS REPRESENTANTES DE LOS EMBARCADEROS
FLUVIALES, A SER PARTE DEL ESTUDIO DE MANEJO DE RESIDUOS
SOLIDOS EN LOS EMBARCADEROS FLUVIALES DE YURIMAGUAS CON
GESTION DE CULTURA AMBIENTAL.

Representante del puerto COPAM. Representante del puerto ENAPU.

Representante del puerto Za

:




Representante del puerto

Representante del puerto Petro Peru. El Vadql.r

APLICACION DE ENCUESTA A LOS TRABAJADORES DE LOS
EMBARCADEROS FLUVIALES DE YURIMAGUAS.

Aplicacién de Encuesta a Aplicacién de encuesta a

personal administrativo del personal de seguridad

embarcadero COMPAM. del embarcadero ENAPU.
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Aplicacién de encuesta a estibador Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero Garcilaso del embarcadero la Boca.
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Aplicacidn de encuesta a estibador
del embarcadero Zamora.

‘ &

Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero Zamora.

Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero Garcilaso.

Aplicacidn de encuesta a estibador
del embarcadero Abel Guerra.

Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero el Vado.

Aplicacién de encuesta a estibador

del embarcadero Zamora.
‘ 'k i |

Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero el Vado.

Aplicacién de encuesta a estibador
del embarcadero Abel Guerra.



INSTALACION DE BOLSAS DE COLOR EN PUNTOS ESTRATEGICOS EN CADA
EMBARCADERO FLUVIAL.




RECOLECCION DE BOLSAS CON RESIDUOS SOLIDOS, DE LOS
EMBARCADEROS FLUVIALES.
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TRANSPORTE DE LAS BOLSAS DE COLOR CON RESIDUOS SOLIDOS AL
LUGAR DE ACOPIO.

PROCESO DE CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LOS
EMBARCADEROS FLUVIALES.

Pesaje de las bolsas recolectadas con residuos sélidos.




Proceso para hallar la densidad de los residuos sélidos.
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