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PRESENTACION

La tesis presentada lleva como titulo: “SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO
DE REGISTRO CIVIL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, LA
LIBERTAD”, mediante la cual se plantea un problema en el proceso de Registro Civil,

este articulo consta de 6 capitulos los que describiremos a continuacion:

Capitulo 1: Se presentara la introduccion, es decir, lo que trata el proyecto en proceso.
Capitulo 2: Presenta el método utilizado para dicho desarrollo de investigacion.
Capitulo 3: Se demostraran los resultados conseguidos en el proyecto investigado.

Capitulo 4: Podemos ver la discusion en donde se analizan los resultados, las teorias
y antecedentes previstos en el marco de referencia, con el fin de reafirmar los

resultados propuestos.

Capitulo 5: Presenta las conclusiones, en la que se presentaran los primeros
hallazgos encontrados en el informe, estos van hacer enumerados y relacionados con

los objetivos del estudio de investigacion.

Capitulos 6: Encontramos las bibliografias, las cuales seran citadas para dicho
estudio de investigacion de acuerdo a las normas otorgadas por ISO, asi también como

la fuente con la que se logré elaborar la tesis.

Por otro lado, este estudio de investigacion cuenta con anexos, donde se pueden
apreciar las herramientas utilizadas y la verificacion estrictamente revisada por los
expertos en el caso, el desarrollo de la matriz de consistencia y la metodologia

utilizada.

El propdsito general del presente estudio es demostrar que el software a construir logre
contribuir con la mejora de dicho proceso ya que lo agilizaria logrando una eficiencia y

eficacia dentro del area.
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RESUMEN
Esta tesis se titula: "SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE REGISTRO
CIVIL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD",
dicha empresa opera en el sector publico y brinda atencién a la poblacion para atender

sus necesidades e inconvenientes que estos presenten.

Este proyecto tiene como fin mejorar y optimizar la atencion a los moradores en su
proceso de Registro Civil, con la finalidad de poder dar una prestacion de mejor
calidad. Para dicha mejora es necesario cambiar la manera de realizar los procesos,
ya que aun utilizan el sistema ambiguo y no aprovecha el desarrollo tecnolégico, como
vemos que ultimamente sobresale y es mas provechoso para las entidades, pues

muestra un mejor desempefio y obtienen la informacion de manera rapida y precisa.

Es por eso que, a causa del problema presentado, se planted la construccion de un
programa Informatico para agilizar el proceso del area de registro civil, dicho proposito
general es probar que el programa a construir logre contribuir con la mejora de dicho
proceso ya que lo agilizaria logrando una eficiencia y eficacia dentro del area. Con esta
propuesta, se espera optimizar los recursos y el tiempo tomado en dicho proceso;

también, lograr almacenar los datos y evitar la pérdida de ellos.

Concluyendo que el producto terminado logre ser implementado y puesto en marcha

en la empresa y este cumpla con los objetivos trazados dentro del proyecto.

PALABRAS CLAVES: Sistema de Informacion, Area de Registro Civil, Sistema
Ambiguo.
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ABSTRAC
This thesis is titled: "COMPUTER SYSTEM FOR THE CIVIL REGISTRATION
PROCESS OF THE DISTRICT MUNICIPALITY OF JEQUETEPEQUE, LA
LIBERTAD", said company operates in the public sector and provides attention to

citizens to meet their needs and inconveniences that they present.

This project aims to improve and optimize the attention to residents in their Civil
Registry process, in order to be able to provide a better quality service. For this
improvement, it is necessary to change the way of carrying out the processes, since
they still use the ambiguous system and do not take advantage of technological
development, as we see that lately it stands out and is more profitable for entities, since

it shows better performance and they obtain information from fast and accurate way.

That is why, due to the problem presented, the construction of an Informatic program
was proposed to streamline the process of the civil registration area, said general
purpose is to prove that the program to be built manages to contribute to the
improvement of said process since it would streamline achieving efficiency and
effectiveness within the area. With this proposal, it is expected to optimize the
resources and the time taken in this process; Also, manage to store the data and avoid

the loss of them.

Concluding that the finished product manages to be implemented and put into operation

in the company and this meets the objectives set within the project.

Keywords: Information System, Civil Registry Area, Ambiguous System.
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l.  INTRODUCCION
El Distrito de Jequetepeque cuenta con una entidad publica de gobierno local,
encargada de gestionar obras y velar por el bienestar de los moradores, el cual
tiene como propédsito general ofrecer un servicio de calidad, logrando cumplir

las necesidades de un distrito.

Hoy en dia, la entidad cuenta con el Area de Registro Civil, con su proceso de
registro ambiguo, en este caso realiza sus registros de manera manual en libros

y sus reportes les toma un tiempo mayor a lo previsto.

Como todos sabemos hoy en la actualidad, segun (Ralph Stair & George
Reynolds, 2010) “Las entidades estan guiadas a manejar servicios de la
tecnologia de informacion (TI), con el propdsito de agilizar sus procesos y lograr
brindar una atencién rapida, segura y precisa a la comunidad, optimizando
tiempos, costos y almacenando los datos de manera que no se extravien ni se

deterioren”.

El informe tiene por objetivo mejorar el proceso de Registro Civil creando un
software de informacién que logre la eficiencia y eficacia de dicho servicio, esto

se hara aplicando la tecnologia en la entidad a trabajar.

Con este informe se lograra obtener un producto el cual logre optimizar tiempos,
costos y logre almacenar datos de manera segura y precisa para cumplir con su

propésito que como entidad tienen.

Realidad Problematica

Segun la ( Oficina Nacional del Gobierno Electronico e Informatica, 2013, pag.
12), “Actualmente el Perq, forma parte de la Sociedad Informatica, ademas
implica a mas peruanos en el acceso y uso de tecnologia, ademas sabemos
gue el uso efectivo de la tecnologia en el siglo actual, es un instrumento que
promueve variaciones y provee la evolucion del pais. El Gobierno Electronico
fomentar a utilizar la tecnologia para que sus procedimientos sean agiles,

aportando beneficios a nivel nacional”.
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Para la (RENIEC, 2016), “La mayoria de las municipalidades a nivel provincial
y aproximadamente la mitad de las municipalidades a nivel distrital en su
proceso de inscripcion civil, incorporan sus datos a RENIEC, por medio de la
transmision de informacion. Por lo tanto, ya no se realiza la inscripcion de
manera manual, sino seria ingresando a un gestor de datos del RENIEC de
forma electronica. Actualmente 1,022 municipalidades cuentan con sus
procesos automatizados, entre ellos tenemos: provincias (175), distritos (800),
centros poblados (46) y comunidad nativa (1). Solo Yauyos (Lima) y Purds
(Ucayali) no trabajan con RENIEC segun los 196 Concejos Provinciales que
existen a nivel nacional y sus areas hacen la inscripcion manualmente. El 47.8
% - 800 de 1,674, del sistema creados por el RENIEC se han integrado al
sistema para poder establecer una base de datos de registro civil, esto es

respecto a los Concejos Distritales,”.

Para la ( ANDINA "AGENCIA PERUANA DE NOTICIAS", 2018), “Al registrar
nacimientos, matrimonios y defunciones, 1,276 registros civiles municipalidades
se conectan con RENIEC. De esta forma, su uso se reduce en gran medida el
tiempo requerido para el registro de datos y también reduce los posibles errores
en el proceso. Otra ventaja es que registros se guarden en formato digital y se
almacenen en una base de datos, por lo que los ciudadanos pueden solicitar
copias de los registros en plataformas virtuales o agencias cercanas. En
diferentes puntos, se esta implementando el sistema poco a poco, las entidades
mas recientes en probarlo han sido las municipalidades distritales de San

Jerénimo”.

La Municipalidad Distrital de Jequetepeque, cuenta con la Oficina de Registro
Civil ( Ver Anexos 5), esta a cargo de registrar, ordenar y mantener los hechos

vitales y civiles de los ciudadanos que residen en dicho distrito.

Los hechos civiles que realiza la municipalidad son las actas de nacimientos; es
decir, el registro de los recién nacidos, actas de matrimonio; es decir, un

certificado donde pueda acreditar que dos parejas establecen un vinculo
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matrimonial entre si y actas de defunciones; es decir un certificado donde
demuestra el deceso de una persona.

En la gran parte de los municipios provinciales, distritales o centros poblados,
los trAmites relacionados al proceso de registro civil (Ver Anexos 1), se realizan
de manera manual, es decir, utilizan el sistema ambiguo, que se refiere al
manejo de libros en los cuales registran las actas, estos tienden a extraviar o
deteriorar y no cuentan con un mecanismo que facilite la ejecucion de tareas ya

gue estas manejan una informacion confidencial.

Gréfico 1: Diagrama de Ishikawa del proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque

Falta de sistemas de Problemas de comunicacion
registro civil en el area de Registro Civil

-—
Registros inadecuados en
papel

Inadecuado Proceso
> de Registro Civil de la
Municipalidad Distrital
de lequetepeque

Poco control en recursos

Problemas con blusqueda de
registros civiles

Administracion

Procedimientos

Fuente: Elaborado por el Autor

El Gréafico 1, describe el andlisis de Ishikawa donde muestra la causa y efecto

del problema inadecuado del proceso de Registro Civil.

El estudio de tesis elaborado se desarrollé bajo las bases de las deficiencias
relacionadas a los procedimientos de registro civil. La entidad utiliza un sistema
ambiguo, es decir en forma manual, ellos cuentan con unos libros en los cuales
registran cada una de las actas, en el cual duran un tiempo de actas de
nacimientos tardan 10 minutos, en actas de matrimonio tardan 9 minutos y en
las actas de defuncion tardan en el llenado unos 11 minutos, en la biusqueda
sucede el mismo problema pero tardan de 30 minutos a 1 dia, por motivo que

algunas personas que desean sacar alguna acta de sus familiares no saben la
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fecha exacta en la cual fueron registrados por lo que tardan en buscar cada

libro, para que puedan obtener el resultado que requieren (Ver Anexos 2).

Por ello, se recomienda este tipo de herramienta informatica, que pueda
modelar el proceso del area de registro civil y su caracteristica es hacer de su
informacion un recurso disponible y completo para el personal responsable del

proceso administrativo, en beneficio de los ciudadanos.

Con el fin de poder llegar a nuestro objetivo, tuvimos que procesar la
informacion del proceso de registro civil para finalmente, lograr concluir con el
propdsito general que es optimizar el tiempo, costo y almacenar la informacion

de manera que no se deterioren ni se extravien.

Tabla 1: Anédlisis de Pareto del proceso de registro civil de la Municipalidad de Jequetepeque

INADECUADO FLUJO DE REGISTROS DE ACTAS | FRECUENCIA FRECUENCIA ACUMULADA
Falta de un software de registro civil 30% 30%

Registros inadecuados en papel 22% 52%

Problemas con busqueda de registro civiles 18% 70%

Problemas de comunicacion en el area de registro civil 12% 82%

Poco control en recursos 10% 92%

Mal clima laboral 8% 100%

TOTAL 100%

Fuente: Recaudacion de datos brindados por la Municipalidad de Jequetepeque
Demostramos el andlisis de Pareto y un grafico de barras segun la Tabla 1y el
Grafico 2, en el cual se pueda visualizar de mejor manera el problema del
proceso de registro civil de forma que con estos factores lograr mejorar cada
uno de ellos de los sub procesos que ellos dividen para poder definir el problema

principal (Ver Anexos 3).

Grafico 2: Analisis del Diagrama de Pareto del proceso de registro civil de la Municipalidad de
Jequetepeque

100% 100%

20% -
125 10%

Fuente: Elaborado por el Autor
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Formulacién del problema

Respecto al analisis del problema presentada inicialmente se proyectan a

continuacion las incognitas:

Problema General

¢,Cual sera el impacto de un Sistema Informético para el Proceso de Registro
Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, La Libertad?

Problemas Especificos

PE1: ¢Cual es el impacto de un Sistema Informatico para el tiempo de registros
en el proceso de Registro Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, La Libertad?

PE2: ¢Cual es el impacto de un Sistema Informatico para la Eficacia de los
Recursos en el proceso de Registro Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE JEQUETEPEQUE, La Libertad?

PE3: ¢Cual es el impacto de un Sistema Informético para el Tiempo de
Busqueda de los Registros en el proceso de Registro Civil MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, La Libertad?

Justificacion de la investigacion

La averiguacién en curso realizo su aportacion en los siguientes campos:

Justificacién Tecnoldgica

Actualmente, los sistemas de informacion sirven de gran aporte para las
entidades sea publicas o privadas, ya que estos permiten realizar sus procesos
de manera agilizada y tomar mejores decisiones. En el presente estudio a
investigar realizaremos un software con el fin de agilizar sus procedimientos con
los que cuenta el area a trabajar en la entidad y asi poder almacenar su
informacion sensible que esta area maneja de forma segura y precisa, también
con ello lograremos darle mejor uso a la tecnologia para que con esta

herramienta dar una mejor calidad de atencion a los ciudadanos.
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Justificacion Ambiental

En la actualidad, como sabemos el problema a nivel mundial que se tiene es
gue hay mucha contaminacién ambiental y que con ello ocasionamos el
deterioro de nuestro medio ambiente, pero es imposible que la poblacion tome
conciencia sobre los problemas ambientales que causan todo lo que realizan,
es por eso que al implementar este sistema de informacion lograremos reducir
el papel que se utilizan para los procesos de Registro Civil de manera que
ayudemos con un granito de arena en contribuir con nuestro planeta para asi

poder conservar, proteger y mejorar nuestra manera de vivir.

Justificacion Econémica

A través de la construccion de este software para el proceso de registro civil, se
puede optimizar el costo de materiales, incluyendo: (libros, lapiceros, papel
bond, etc.) y la informacion se puede almacenar de manera segura, de lo

contrario, se puede dafar o perder.

Justificacion Operativa

Con este proyecto de investigacibn en la Municipalidad Distrital de
Jequetepeque, la utilidad del programa informatico puede perfeccionar la
funcién de dicho proceso con el area que se trabajara, para lograr que sus
tiempos sean mas agilizados, facilitando la informacion necesaria que la
poblacion requiere y almacenando los datos de manera que estos no se
deterioren o pierdan; en lo que mas ayudaria es en motivar a la poblacién a la

reduccion del papel y contribuir con nuestro medio ambiente.

Objetivos
Objetivos General
OG: Determinar el impacto de un Sistema Informético para el proceso de

Registro Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, LA
LIBERTAD.
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Objetivos Especificos

OEL1: Determinar el impacto del Sistema Informatico para el tiempo de registro
para el proceso de Registro Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD.

OE2: Determinar el impacto del Sistema Informatico para la Eficacia de los
Recursos para el proceso de Registro Civil en la MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD.

OE3: Determinar el impacto del Sistema Informatico para el Tiempo de
Busqueda de los Registros para el proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD.

Hipotesis
Hipdtesis General

HG: El Sistema Informatico mejor6 el proceso de Registro Civil en la

Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.

Hipotesis Especificas
HE1: El Sistema Informatico redujo el tiempo de registro de actas para el

proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La
Libertad.

HEZ2: El Sistema Informatico incremento la eficacia de los Recursos para el
proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La
Libertad.

HES: El Sistema Informatico redujo el tiempo de Busqueda de los Registros de
actas para el proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de
Jequetepeque, La Libertad.
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MARCO TEORICO

Antecedentes Investigados

Los siguientes proyectos presentados fueron destacados para obtener buenos

resultados y lograr con el propdsito:

Antecedentes nacionales

Segun (Sibina Alvan, 2014) con su titulo de tesis: “Sistema informatico para el
proceso de Registro civil en la Municipalidad distrital de Punchana”, para
obtener el titulo profesional de Ingeniero de sistemas e informatica, en la
Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. El problema es que el proceso
lo realizan de manera manual y esta respaldado por hojas de calculos, es decir
en el programa Excel, lo que le ocasiona fastidioso y dificil, lo que genera
contratiempo al dirigir y solicitar informacion sobre el estado de mantenimiento
del documento de entrada. Ante este problema, se implementd un sistema que
pueda permitir una gestion rapida de la informacién y reduzca el problema que
presenta actualmente en la area municipal. Cuando se implementé el sistema
se logré obtener los siguientes resultados en su medicion: el tiempo para
obtener el informe de solicitud y la consulta de informacién se redujo en un
83,4%, lo que hizo que el indice de satisfaccion fuera de 87,5 y la eficacia de
88,75 puntos (de 0 a 100), estos datos fueron brindados por las encuestas
elaboradas. Esta investigacion nos ayudo a definir la problematica, a tener mejor
conocimiento de la metodologia a usar, a disefiar nuestros casos de uso y

también para el desarrollo de los indicadores.

Segun (Luna Villalon, 2015) con su tesis titulada: “Implementacién de un
sistema tecnoldgico de informacion para el proceso de registro civil de la
Municipalidad Distrital de Olleros”, el trabajo fue presentado para la obtencion
del titulo profesional de ingeniero informatico y de sistemas en la Universidad
de San Diego Mayolo. La tesis investigada enfrenta problemas en el proceso de
registro civil debido a que el campo estaba realizando manualmente sus

registros, y no existian herramientas para simplificar la tarea y garantizar la

10
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seguridad de la informacién brindada, por lo que este trabajo se realiz6 por
debilidades y deficiencias. Este proceso fue propuesto por el municipio de
Olleros, es por ello que se planted un instrumento que puede modelar el proceso
de registro civil y permitir que el personal responsable de gestionar estos
procesos cuente con informacion caracterizada por recursos seguros y
disponibles. los ciudadanos. Al implementar el sistema logro obtener como
solucion: el grado de satisfaccion fue del 80,97% y el tiempo de atencion fue del
89,96%. Se usG como referencia este antecedente para la realizacion de
nuestros diagramas de casos de uso y para analizar de una mejor manera el

tipo de investigacion que utilicemos.

Segun (AROAPAZA ARPASI, 2017), con su tesis titulada: “Desarrollo de un
Sistema de Registro Civil para la Municipalidad Distrital de Plateria Puno”, el
presente trabajo fue para obtener el titulo de Ingeniero Estadistico e Informatico
en la Universidad de Nacional del Atlantico. ElI problema que esta entidad
presenta, es que actualmente la Municipalidad distrital de Plateria aun no se
implementa ningun programa de informacion, por lo que existen deficiencias en
cuanto en el registro y solicitudes de partidas, el mismo problema existe en el
informe estadistico mensual enviado a RENIEC. Por ello propuso desarrollar un
software web de registro civil para dicha entidad, que fue aplicado, trata de
ayudar a los clientes y responsable del area encargada de inscribir, acelerar su
proceso, ordenar y administrar todo documento en dicha entidad, es por ello
gue su aplicativo contara con una plataforma amigable que permite a los
administradores realizar registros. El indicador utilizado en este proyecto es el
indicador de calidad Estandar ISO- 9126, el cual el autor considera 5 factores
en funcion al namero de indicadores de calidad, obteniendo unos puntajes entre
27 a 135 puntos, con categorias de “Inaceptable”, “Mas bajo Aceptable”,
“Aceptable”, “Cumpliendo Requisitos” y “Supera Requisitos”; por eso tenemos
como resultado de la medicion lo siguiente: un 67% de calificativo aceptable, lo
gue sefala que el sistema cumple con los requisitos aun faltandole algunos

puntos de vista que analizar para que sea optimo, también observamos un 33%

11
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de calificativo que los Requisitos son cumplidos acorde a lo requerido, y un 0%
del total del calificativo “Supera los Requisitos”, indicando que se puede decir
gue el sistema mejora el proceso y supera los requisitos del sistema; la
conclusién es que el porcentaje de 100% el sistema ha aprobado la norma de
calidad 1SO-9126 alcanzando asi el rango de “Cumple los Requisitos”. Este
proyecto aporto en detallar las dimensiones e indicadores utilizados para el
desarrollo de esta investigacion ayudandonos a utilizar la mejor para poder dar

una solucion concreta y también en algunos marcos tedricos.

Antecedentes internacionales

Segln (SANCHEZ, 2016), con su tesis titulada: “Desarrollo de un sistema
informético Web para el control administrativo de los equipos camineros del
GAD Municipal de Pedro Carbo”, para optar por el titulo de ingeniero en
sistemas computacionales en la Universidad de Guayaquil. La problematica de
esta entidad es que se generan una serie de inconvenientes al momento de
realizar persistentes peticiones en las que deben participar los miembros
municipales, y habitualmente tampoco son escuchadas pues estos dan
prioridad a atender actividades locales, las cuales son establecidas por el area
de Obras Publicas. Ante esa problematica presentada lo que buscan es
desarrollar una solucién donde se logre mantener los datos actualizados y
disponible, con la finalidad de perfeccionar el servicio brindado a los moradores.
De la informacién se tomd como referencia para el marco tedrico de nuestro

estudio.

Segun (OSUNA, 2019), con su tesis titulada: “Factores en el aprovechamiento
de los tecnologias de informacion y comunicacion reflejados en el perfil de
egreso de la facultad de arquitectura de la UANL”, para obtener grado
académico de doctor en filosofia con la especialidad en administracion en la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon. Este proyecto nos informa que mediante
los afios existe una evolucién continua de la tecnologia, ya que estas fueron
acogidas en la sociedad de conocimiento, es por ello que por parte del sector

educativo esta comprometido con las TIC’s. Es por ello que su investigacion
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realizada es cuantitativa con tipo correccional - descriptivo, con un disefio no
empirico y transversal, esto fue se hice en base a la revisibn documental,
determinando sus causas y comprobando; por medir cada uno de sus
indicadores para ver si el estudio es recomendable, esto se pudo llevar a cabo
mediante una recoleccion de datos de unos 313 estudiantes en una entrevista
solicitada. La informacién referenciada que se tomd, nos ayuda a ser mas
conscientes del uso de la tecnologia hoy en dia y a definir de una forma correcta

en el método que indicado para nuestro estudio.

Segun (HERNANDEZ, 2016), con su tesis titulada: “Sistema de busqueda y
recuperacion de documentos, aplicado a los informes de tesis y proyectos de
grado digitalizados de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede
Esmeradas”, para obtener el titulo de ingeniero en sistemas y computacién, en
la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador sede Esmeradas. El proyecto
investigado tiene como problema que mayormente algunos de los procesos su
manejo de informacion y documentos en algunos casos no puede ser accedida
por los usuarios o clientes y estos no pueden manejarlos, por ello se propuso
disefiar un aplicativo que permita llevar a cabo la indagacion de informes, de
manera que los usuarios puedan realizar sus consultas sin ningun problema y
ahorrar tiempo en sus investigaciones. Para llevar a cabo este sistema el autor
aplicoé el método deductivo - inductivo, el cual permito recopilar datos, en este
caso dicha recopilacion fue mediante entrevistas aplicadas a 144 personas
miembros de la UANL. Los antecedentes tomados en esta referencia son para
poder tomar la mejor decision en el momento de utilizacion de nuestros métodos
para el estudio de investigacion y también para la elaboracién de nuestros casos

de uso.

13
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Teorias relacionadas al tema

Registro Civil

El Registro civil, es Organismo descentralizado, que depende del RENIEC en
cuanto a funcion y especificacion, estd encargado de implementar el Registro
de Identidad Civil y los datos estadisticos correspondientes. (MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE, péag. 107)

Actas de inscripcion
Formato especial del certificado de registro, que involucra los siguientes hechos
vitales: nacimiento, matrimonio y defuncién. (BANK, 2020, pag. 10)

Sistemas informaticos

Segun (AROAPAZA ARPASI, 2017) “Los sistemas informaticos, son
componentes los que permiten procesar o gestionar datos, esta informacién se
organiza y puede ser utilizada en un futuro, logrando satisfacer las necesidades

0 metas de la entidad”.

Segun (OZ, 2008, pag. 45), “Al entender los términos “informacién” y “sistema”,
el concepto es casi intuitiva: un sistema de informacién consta de todos los
componentes que cooperan para proceder los datos y asi generar pesquisas.
La mayoria de los sistemas empresariales se constituyen de subsistemas con
propésitos secundarios, los que aportan a los objetivos principales de la

organizacion”.

Tabla 2: Elementos de los sistemas informaticos

Elementos de los Sistemas Informaticos

Datos Un acceso que el sistema toma para producir informacion.
Soporte fisico Un computadora con periféricos; dispositivos de entrada, salida y
(hardware) almacenamiento; incluye también el equipo de comunicacion de datos.
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Sistema

Un grupo de instrucciones que da entender a una computadora como

procesar su informacién y almacenarla.

Telecomunicaciones

Tanto el hardware como el software contribuyen a la transmision y

recepcion de datos.

Personas de una organizacion para poder disefiar y desarrollar un sistemas de

Los profesionales de sistemas informaticos que analizan las necesidades

informacion.

Procedimientos

Son normas para lograr un funcionamiento éptimo y seguro al momento

de procesar los datos.

Fuente: Administracion de sistemas informaticos (OZ, 2008)(p.48)

Importancia de los Sistemas Informaticos dentro de las organizaciones

En la actualidad, sin afectar afios anteriores, la informacion, especialmente

la creacion, gestion y distribucién de la informacion, se considera un elemento

importante de nuestras actividades a nivel culturas, econémico y comercial.
(ARNALDO, 2013, pag. 16)

Los sistemas se consideran el punto medio de cualquier organizacion,

porque:

X/

S

X/

<

Un flujo de informacion eficiente permite un mejor control y nos ayuda a
tomar decisiones concretas que aporten beneficios a la entidad en sus
diferentes niveles (operaciones, funcidon administrativa y gestion
estratégica).

Facilitan y reducen el tiempo de basqueda y recopilacién de informacion,
aumentando su productividad.

Le permiten estar preparado para actuar en escenarios cambiantes que
surgen en un futuro, lo que significa que la forma en que se ve el negocio
dentro de la empresa también va cambiando.

Fortalecen y promueven el dialogo entre los miembros de la entidad ya
sea en formar grupos de trabajo e investigacion, o solucionar carencias

de comunicacién entre instancias no inmediatas.
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% Esun medio parainnovar y desarrollar nuevas oportunidades de negocio,
para poder cubrir las carencias de los usuarios e interactuar con ellos
para obtener una nueva estrategia y ventaja competitiva. (ARNALDO,
2013, pags. 16,17)

Tipo de sistemas

+ Sistemas web: Es cualquier aplicacion a la que se accede a través de la
web mediante una red (como internet o intranet). Una de sus ventajas
mas destacadas es que la aplicacion puede conservar y renovar
facilmente sin que se pueda instalar un programa y también puedes ser
ejecutadas en diversos navegadores por su facil portabilidad.
(LEANDRO, 2018)

+ Sistemas de Escritorio: También llamado aplicaciones de escritorio, el
programa se encarga de realizar las funciones del sistema puesto en
marcha que se instala en el lugar de trabajo y el que se enlazara a través
de una red de internet mediante un servidor de base de datos; su
rendimiento es que su uso sea rapido y se pueda incorporar controles de
escritorio. (ALVAREZ, 2012)

Tabla 3: Cuadro comparativo de Ventajas de un Sistema de Escritorio Vs. Ventajas de un Sistema Web

Ventajas Sistema Web
Ventajas Sistema de Escritorio

No requiere ningun tipo de instalacién
Datos Centralizados

Software siempre actualizado

Programas mas estables y robustos automaticamente

No hay que actualizar el equipo por

Mayor rapidez de carga de datos requerimientos del programa

Pueden ser ejecutados desde cualquier

Menor tiempo de desarrollo, por lo tanto )
ordenador con internet

mas econdémico

Ahorro de costos de mantenimiento y

No depende de tener o no internet L
P actualizaciones
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Manejan  accesibilidad para  su
informacién a través de internet, por lo

Mayor control de seguridad gue se utilizan para desarrollar

aplicaciones multiusuario.

La seguridad pueden ser mas

Se hace una copia de seguridad en seguras(dependiendo del desarrollador)

cualquier momento que se desee

Fuente: Software de escritorio Vs. Software online (ANER, 2019)

Para este proyecto se esta optando por un sistema web, debido a que la
municipalidad a implementar el sistema en marcha, no cuenta con un area
de TI, por ende, no cuenta con servidores de aplicaciones o de base de datos.
La ventaja de utilizar la nube es que podemos utilizar servicios que simulan
un servidor en la nube, desde el cual nos conectaremos y realizaremos las
publicaciones correspondientes. Este proceso es mucho mas facil desde un
aplicativo web, podriamos realizarlo de la misma forma de un aplicativo de
escritorio, pero tendriamos que utilizar una VPN vy realizar configuraciones

adicionales para tener este nivel de conectividad.
Disefio de Pre Produccion

Enla Figura 1, mostramos el diagramacion de ambiente de la pre produccion,
en donde se observa el despliegue de los servidores para ello utiliza un data
center (somee.com) y dos servidores uno que es para la base de datos y otro

para aplicaciones.

17



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Figura 1: Diagrama de Pre Produccién

h“ES //siarc. somee.com/Login.aspx

mDATA CENTER (SOMEE.COM)
il
|

& —

L

j

|

"A

Entrada para el consumo

i‘ de publicaciones Webd 3 3
N- S S
'y & N
SERVIDOR
SERVIDOR DE APLICACIONES

WEB

Data Center Somee.com

Somee.com es un servidor gratuito, este hosting es utilizado como parte de

la solucion

en un ambiente de pre produccién. Nos ofrece diversas soluciones

de almacenamiento y de servidores virtuales privados.

Figura 2: Pagina del Data Center Somee.com

VIRTUAL SERVERS HOSTING SUPPORT CONTACTS

SOMEE.COM

Windows
2016/ 2012R2
VIRTUAL SERVER

from ' /mo

Linux VPS from $5/Month
Access with RO, SSH or Web
console

»

EFFICIENT INTERNET HOSTING SOLUTIONS

Fuente: https://somee.com/Datacenter.aspx

Control de SSL

Bajo la plataforma Let’s encrypt, la cual esta asociada a este servicio virtual

server hosting Somee, hemos realizado la validacion https mediante un

certificado

SSL el cual da mas confiabilidad y seguridad a la solucion del

Sistema Informatico web.
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Figura 3: SSL Certificadas

SSL Certificates
D Friendly name Valid from Valid until Intermediate certificates
CRTID16310 *siarcsomee.com 3/19/2021 6/17/2021 + Addintermediate & Download

PFX certificate fle: _srowse |

File password:

@ You can import only SSL certificate files with both, public and private keys. Usually they have the PFX extension.

IMPORT PFX CERTIFICATE

Control de Publicacion

El servicio permite realizar publicaciones mediante conexiones FTP.

Figura 4: Panel del Control de Publicaciones

Website siarc someecom

General File manager Domains / bindings 1IS applications Storage Default documents Custom errors IS statistics
@ URLs B FTP
http://siarcsomee.com Addresses: ftp:/siarc.somee.com/www.siarc.somee.com

hitp:/ wwwsiarc somee.com )
ftp//155.254244.34 /wwwisiarc.somee.com

Username: siarc2021t

Password: * Use the password from this control panel *

MANAGE BINDINGS

Sin embargo, por temas de seguridad estamos manejando el mismo portal
de SOMEE el que nos permite publicar nuestra pagina web a través de su

control de ficheros.

Figura 5: Website siarc.somee.com

Website siarc someecom

General File manager Domains / bindings 1S applications Storage Default documents Custom errors IS statistics aee

{3 o = TJ Q z > gm‘ ';'E\L:;!cer}es?.‘-uss | Totsl: 374 KB

ot P cw rome ne ce Oelere  mebesn everse  upiost Current path: -
O File name Size Last modified

O = I Account 19/3/2021 20:12:48

O = asset 19/3/2021 20:12:48

0 = bin 19/3/2021 20:12:49

O = [ Content 19/3/2021 20:12:49

O = [ Images 15/3/2021 20:12:49

[0 = [ properties 19/3/2021 20:12:49

O = [§ scripts 19/3/2021 20:12:49

[0 = [£] Acta_Defuncion_Buscar.aspx & 218 19/3/2021 20:12:48 Edit text I Edit HTML
O = [£] Acte_Defuncion_Informes.aspx & sks 19/3/2021 20:12:48 Edit text |1, Edit HTML
[0 = (] Acta_Defuncion_Modificar.aspx & 218 19/3/2021 20:12:48 Edit text I Edit HTML
O = Acta_Defuncion_Registro.aspx & 25k8 19/3/2021 20:12:48 Edit text [/ Edit HTML
O = [£] Acta_Defuncion_Reporte.aspx & sks 19/3/2021 20:12:48 Edit text /] Edit HTML
[0 = [£] Acta_Matrimonio_Buscar.aspx & 188 15/3/2021 20:12:48 Edit text [, Edit HTML
O = [£] Acta_Matrimonio_Informes.aspx & sks 19/3/2021 20:12:48 Edit text /] Edit HTML
[ = [#] acts Matrimonio Modificarasn & 15 Kn 16/3/2021 20:12;48 Edit text W Edit HTmL | |
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Diseno de Producciodn

En la siguiente imagen se puede ver como tendremos el sistema en un
ambiente de Produccion. La conectividad es mediante un escritorio remoto en

el cual podremos conectarlos al BD y al IS del servidor.

Figura 6: Diagrama de Produccién (Windows Azure)

DATA CENTER (WINDOWS AZURE)

K
. . Enerada pers &l consuma m
de Fublicaciones Web I -
ﬁi - 5 5
E k

Firewall
SERVIDOR DE APLICACIONES SERVIDOR BD

<
W

SERVIDOR
WEB

Windows Azure.

Es una alternativa a servicios de nube publica y privada online, nos ofrece los
servidores y servicios que necesitariamos para la publicacion web del sistema,

ademas del mantenimiento y control de la misma
Figura 7: Pagina de Windows Azure

2 Microsoft Azure

& Azure Load Balancer

Five more Azure services,

#. Azure Container Registry

now free for 12 months o Ao Servic B

Plus, now get 25 GB of storage free with Azure Cosmos DB. By Azure Archive Storage

1 see free services & Azure VPN Gateway
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Dimensiones e Indicadores de la investigacion

Para el desarrollo de nuestra tesis utilizamos los siguientes indicadores:

Indicador N° 01 y N° 3: Tiempo de Registro de Actas & Tiempo de
Busqueda de Actas
Segun (Daniela Hernandez Pacheco, Maria Yolanda Saavedra Garcia, 2019),
el tiempo se calcula considerando los tiempos controlados con un cronometro
a los cuales se le agrega las tolerancias o holguras, el cual el porcentaje
propuesto por Niebel, B y Freivalds para los trabajos manuales es de 15%
por lo que para medir nuestro tiempo utilizaremos las siguiente formula:
Donde:
TE = Tiempo Estandar e ——
TN = Tiempo normal R
%holgura = 15% en tareas manuales

Indicador N° 02: Nivel de Eficacia de Recursos

Segun (Jose Carlos Montero Vega, Cesar Augusto Diaz Rangel, Favian
Enrigue Guevara Trujillo, Augusto Herbet Cespeda Rugeles, Juan Camilo
Barrera Herrera, 2013), la eficacia se basa en centrarse en el empefio de una
empresa en los procedimientos que tienen que llevarse a cabo para poder
cumplir sus metas propuestas esto significa hacer efectivo un propésito, los
cuales estan relacionados con los ratios. Es por ello que para medir el nivel de

eficacia de los recursos utilizamos la siguiente formula:

Donde:
E = Eficacia RA
RA = Resultado alcanzado E= .

El resultado de esta formula se mide en rangos de eficacia, el cual se

determinara de acuerdo a la siguiente Tabla 4 :
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Tabla 4: Rangos y puntos de la Eficacia

0-20% 21 — 40% 41 - 60% 61 — 80% 81 — 90% < 91%

0 1 2 3 4 5

Fuente: (Jose Carlos Montero Vega, Cesar Augusto Diaz Rangel, Favian Enrique Guevara Trujillo, Augusto

Herbet Cespeda Rugeles, Juan Camilo Barrera Herrera, 2013)

Metodologias de Software

Estas desempefian un papel de apoyo en la planificacion, estructura y control
necesario para resolver con mayor eficacia uno o un conjunto de requisitos
del sistema informatico, estas metodologias dictan el plan de gestién y control
del proyecto de software. (ARNALDO, 2013, pag. 17)

Clasificacién de metodologias

Metodologias tradicionales

Esta metodologia tiene como objetivo imponer limitaciones al proceso del
desarrollo de software para que sea predecible y, por lo tanto, es eficaz. Este
tipo de método solo se puede aplicar si tienes una amplia experiencia con un
determinado tipo de producto y ya sabes como estimar. (DEMERA, s.f.)
Metodologias agiles

Esta metodologia se refiere a aquellos métodos los cuales se pueden ajustar
a la manera de trabajo segun sus condiciones con las que cuenta el proyecto,
y asi poder lograr una inmediata respuesta y flexible, de manera que el
estudio y su evolucion se puedan ajustar a los momentos del ambiente.
(JULIO LIRA SEGURA, 2019)

Tabla 5: Comparacion de metodologias Agil vs. Tradicional

METODOLOGIA AGIL METODOLOGIA TRADICIONAL

Técnicas y métodos basados en la practica de Provenientes de estandares para el desarrollo del

utilidad de codigo proyecto basado en leyes

Se encuentra listo a fin de realizar una variacion en Resiste cambios

el proyecto en marcha
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Menos control de procesos, menos principios

Procesos estrictamente controlados por normas

El cliente interactGa en el desarrollo del proyecto

El cliente se interrelaciona a través de reuniones

programas

Grupos pequefios < 10

Grupos grandes

Menos realce en la construccion del sistema

El sistema a construir es decisivo.

Fuente: (José H. Cands, Patricio Letelier y M@ Carmen Penadés, pag. 4)

Métodos mas utilizados

Scrum: Es &gil y manejable para administrar el progreso de un programa.

Basandonos en leyes de inspeccion, autogestiébn e innovacion, primero

formaremos las funciones mas valiosas para los clientes. (SOFTENG, 2021)

RUP (Proceso Racional Unificado): Este es un desarrollo de ingenieria de

software que facilite un método el cual organiza los trabajos y obligaciones

asignadas en el desarrollo, el objetivo principal de esta metodologia es

garantizar puesto que el sistema a construir sea de alta calidad y satisfaga a
los stakeholders. (ALFREDO, 2015, pag. 6)

Caracteristicas

+*

- + + &

+*

El desarrollo del sistema es iterativo

Gestion de Requerimientos

El uso de las arquitecturas es basado en componentes
Sistema de modelado

Control de calidad del sistema

Cambios en el sistema (ALFREDO, 2015, pag. 7)

Descripcion general del proceso

El proceso se encuentra dividido en ejes los cuales seran descritos a

continuacion:

R/
¢

El eje horizontal: En este eje se expresan las fases, interacciones e

hitos, lo que simboliza el tiempo e indica los aspectos dinamicos.
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*

% El eje vertical: En este eje se describen términos de artefactos,
trabajadores y flujos de trabajo, lo que simboliza un aspecto estatico del

proceso.

Figura 8: Fases de la metodologia RUP

FASES
Disciplinas |inception| Elaboraton | Construction | Transition |
Modelamiento del Negocio o —— . H
Requerimientos A—-———___
Andlisis y Dissfio ey e
Implemantacidn ] - —
Pruehas H i, ol B
Implantacion
Configuracidn
& Manejo del Cambio
Administracidn del Proyecto I : '_-‘.-.

Ambiente
CQn'l r; C‘mul ranTran
#] #n

[t Fos e

Iteraciones

Fuente: (METODOLOGIA RUP, 2021)

Estructura del proceso con la metodologia RUP

La metodologia RUP, se repite en una secuencia de ciclos los cuales
conforman la vida de un producto; para el desarrollo de esta metodologia
emplea cuatro fases las cuales son: Inicio, Elaboracion, Construccion y
Transicion. (RATIONAL UNIFIED PROCESS (RUP))

FIGURA 9: Fases e hitos en RUP

Objetivos Arquitectura Capacidad Release
(Vision) Operacional del Producto
Inicial
-

tiempo

Fuente: (RATIONAL UNIFIED PROCESS (RUP))

Fases de la metodologia RUP
» Fase Inicio: (Define el Alcance del Proyecto) En esta etapa, identifica

los riesgos del proyecto, se planifican fases y se detalla la arquitectura
del sistema. (PROYECTO GRADO UNAD 2014 GRUPO 23, 2014)

24



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

> Fase Elaboracion: (Definiciones, analisis y el disefio) En esta etapa,
se disefié un prototipo y se eligieron los diagramas de casos de uso, los
gue ayudaran a conceptualizar bien la construccion del programa y
analizar el dominio del problema. (PROYECTO GRADO UNAD 2014
GRUPO 23, 2014)

» Fase Construccion: (Implementacion) En esta etapa se completa con
las funciones del programa, se aclaran los requerimientos por describir y
se gestionan variaciones, estos cambios son evaluados por el usuario y
mejorados para el proyecto. (PROYECTO GRADO UNAD 2014 GRUPO
23, 2014)

» Fase Transicion: (Final del Proyecto y Pruebas) Esta etapa esta
llegando a su fin, la finalidad de esta etapa es asegurar que los usuarios
puedan utilizar el sistema a construir, ajustar todas las fallas que se
encuentren en la prueba de aceptacion, capacitar al personal que usa el
sistema y brindar un soporte necesario. (PROYECTO GRADO UNAD
2014 GRUPO 23, 2014)

Figura 10: Fases y disciplinas de la metodologia RUP

PROCESO

MODELO DE NEGOCIO

REQUISTTOS
ANALISIS Y DISENO
IMPLEMENTACION
PRUEBAS
DESPLIEGUE

DISCIPLINAS

SOPORTE

GESTION DE CAMBIO Y

CONFIGURACIONES
GESTION DE PROYECTO
ENTORNO

Fuente: (PROYECTO GRADO UNAD 2014 GRUPO 23, 2014)
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Tabla 6: Cuadro comparativo segln sus criterios

Criterios RUP

XP

SCRUM

Estudio, disefo, utilizacion e

cuales estan orientados a

Es adaptable, flexible, dinamico y

funcional.

Administraciéon y evolucion de
sistema que se encuentren
basados en un procesos

iterativos e incremental.

TIPO DE | )
informes de sistemas
MARCO DE
REFERENCIA ]
objetos.
de esta forma
TIPO DE
REVISION

En todos los periodos se hace

una o varias iteraciones, para

perfeccionar sus propdsitos;
pero para poder continuar con
la otra fase se tiene que

terminar la anterior.

Se debe integrar una vez al dia
como minimo y realizar pruebas al

final.

Los ensayos se ejecutan al
terminar el procedimiento,
destacando constantemente la
reutilizacion de elementos del
programa verificado

OBJETIVOS para toda las

Implantar  bases,

desarrollo del sistema.

Basado en resultados de
procesamiento priorizados, como
satisfaccion del cliente, trabajo en
equipo y el manejo de variables.

Tienen la posibilidad de
producir o  conceptualizar
modelos existentes: reduccion
de precios, mantenimiento de
la calidad a lo largo del proceso
en desarrollo y tiene un
elevado rendimiento en
términos de ahorro de tiempo

del proceso

El proceso que

TIPO DE | iterativo o sea por etapas:

DESARROLLO | inicio,

construccion y transmision.

Es ligero y ajustable, sus etapas
son: planificacion del proyecto,

disefio, codificacion y prueba.

Es sencillo ya que necesita de
mucho trabajo y puede adaptar
a cualquier plan de evaluacion.

DE USO construccion y divide

Esta impulsado por diagramas
SIMPLICIDAD | de uso, el cual instituye una

trabajo en micro proyectos.

Adecuado para equipos pequefios
y medianos, no es apto para
muchas personas y puede variar.

No se basa en seguir un plan,
sino en un modelo adaptable
cuya construccion se basa en

iteraciones

Metodologia empleada

FUENTE: (MICHAEL, 2017)

Segun la evaluacion del Juicio de Expertos (Ver Anexos 19), en el informe

realizado, se determin6 que el método utilizado es RUP, la cual ira

acompafnado del Lenguaje de Rational Rose (Ver Anexos 30).
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Gestor de Base de datos

Definido como un instrumento para recopilar informacion, organizarla y unir
datos para luego poder buscarla rapidamente y estas estén almacenadas.
(TIC. PORTAL, 2019)

Microsoft SQL SERVER 2008

Fue creado por Microsoft, basado en modelo racional y lo definen como un

sistema de gestion de informacién. (ECURED, s.f.)

Figura 11: SQL Server 2008 (Base de Datos)
Services

VT DATA Mop,

SNB ]

Mooile and Cloud
Desktop Datacenter Storage

Microsoft

QL Server2o08

ey L . o
et Visual Studio Bizfalk server Paoffice

Fuente: (TORRES, 2008)

Caracteristicas Microsoft SQL Server 2008
Entre las caracteristicas tenemos:

+ Escalabilidad, seguridad y estabilidad. Puede adaptar los problemas de la
compafiia, aguantando a partir de uno a varios clientes.

+ Mantiene procesos almacenados.

+ También incluye un poderoso ambito de gestion gréafica la cual se pueda
utilizar graficamente el uso de comandos.

+ Posibilita laborar en modo cliente-servidor, en el que las informaciones se
almacenan en un gestor y el cliente en la red sélo puede acceder.

+ Asimismo, posibilita regir los datos diversas redes de datos. (ECURED,
s.f)
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+ Tiene desarrollo dinamico, porque permite desarrollar una nueva
generacion de programas. (HUAYAMARES HUAMAN, 2012)

Clasificacion de la gestion de base de datos

Estos se clasifican de acuerdo a su clase de licencia:
+ Libre: Apache, MySQL, Derby, PostgreSQL, Openoffice.org Base.

+ Comercial: Microsoft SQL Server, dBase, Microsoft Access Oracle,.
(BLOG DE RUBEN D.C., 2013)

Tabla 7: Comparacién de base de datos como es MYSQL VS. SQL SERVER

AN =
My S&1 server
VENTAJAS
» Eslibre » Es comercial
» Es multiplataforma » Es seguro
» MySQL Proxy » Utiliza extension SQL, el cual permite un
» Facil de escalar segun el Hardware mejor tratado de informacion
» Mdltiples motores de almacenamiento
» Sistema rapido y confiable
DESVENTAJAS

» No hay un panel de control grafico » Se utiliza muchos recursos en el equipo.
» Se debe ejecutar un comando para | » Se apoya solo con sistemas operativos

eliminar la tabla ya que no se pueden Windows

eliminar automaticamente.

Fuente: (BLOG DE RUBEN D.C., 2013)

Control de Base de Datos.
Nuestra base de datos a utilizar es 2012 R2, lo manejamos a través de la
conectividad a SQL Management Studio, de igual forma desde la plataforma

SOMEE se puede acceder a sus credenciales.
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Figura 12: Control de Base de Datos

MS SQL database BDSIARC

General  Backupfilemanager ~ TSQLscriptfile  Restore  Backup  Attach  Getdatabasefiles  Delete

@ Connection details I& Backup location FTP

MS SQL Server version: MS SQL 2012 Express Address:

MS SQL Server address: BDSIARCmssqlsomee.com ftp://BDSIARC backup somee.com/BDSIARC_MSSql_Database_Backup
Login name: siarc2021t_SQLLogin_1 Username: siarc2021t

Login password: Password: * Use the password from this control panel *

Connection string

workstation id=BDSIARC mssqlsomee com;packet size=4096;user
id=siarc2021t_SQLLogin_1;pwd—c8632xi6xh;data
source=BDSIARC.mssqlsomee.com;persist security info-False;initial
catalog-BDSIARC

Conexion mediante SQL Management Studio

Figura 13: Conexion SQL Management Studio

SQL Server

Dasbore Engne
JEOSAAC masgt somec con]

Programacion del sistema

Microsoft Visual Studio

Fue realizado por Microsoft, lo definen como un dmbito de desenvolvimiento
incluido, que facilita a programadores o desarrolladores la creacion de
sistemas pudiendo ser utilizados en cualquier plataformas como: Windows,
Linux y macOs, aunque son compatibles con la programacién en mdultiples
lenguajes: F#, , Python, Visual Basic.NET, C++, C#, Java y PHP, asi como
ambientes de desenvolvimiento web como ASP.NET, se lanzo el programa el
afio 1997 y tiene una version gratuita y se puede vender (PERALTA
ESCOBAR, 2020)
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Figura 14: Sistemas operativos compatibles de visual studio

Fuente: (MUNDO INSIDER, 2016)

Visual Studio 2019

Fue creada por Microsoft, el cual la conceptualiza como un ambito de
desarrollo integrado de programacion de la plataforma .NET que es complejo
y completo, y se transform6 en una herramienta de desarrollo que unifica
servidores de gestion. (QUIJANO, 2013)

Visual Basic

Es creado por Microsoft, el cual forma parte de Microsoft Visual Studio, este
lenguaje proporciona un ambiente de desarrollo grafico y visual el cual
desarrolla interfaces del usuario. (ESCUELAPEDIA, 2021)

Figura 15: Entorno visual basic

Codificar

LT Implementar

A

Trabajar S

Fuente: (ESCUELAPEDIA, 2021)
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«+ Derivadas de Visual Basic

Tabla 8: Derivadas de Visual Basic

VISUAL BASIC.NET

VISUAL BASIC PARA
APLICACIONES

VBSCRIPT
Es el idioma definido
para paginas Active

Server y se utiliza en

secuencia de comandos

Es la plataforma .NET de Microsoft,
no es compatible con versiones
anteriores, pero puede convertir los

codigos viejos, este lenguaje utiliza

Facilita la creacién de macOs y
esta se ha integrado en los otros
articulos como Visio y también en

articulos de Microsoft Office y otros

de Windows y sitios | paradigmas orientados a objetos y

web. se asemeja a java.

Fuente: (ESCUELAPEDIA, 2021)
PUBLICACION APLICACION

Desde Visual Studio 2019 configuramos la publicacion en una carpeta, desde
la cual realizamos la publicacion al servidor IIS. Luego la buscamos donde se
encuentra la publicacion lista para subirla al servidor, para por ultimo realizar

un escaneo de la pagina para saber que se encuentra online.

Figura 16: Publicacion de la Aplicacién en Windows Azure

Figura 17: Escaneo de la Pagina

Observatory
R

-

Host: ‘siarc.somee.com (1

Sean ID # a3um572
End Time: March 20, 2021 10:59 AM

Non-compliant

is either more or

Please note that n e simply means that the server's
less strict than a pre-defined Moilla configuration level,

Certificate Explainer:
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Tabla 9:COMPARACION DE LENGUAJES DE PROGRAMACION

LENGUAJE DE
PROGRAMACION

VISUAL BASIC

JAVA

PHP

Fue desarrollado por el Aleman Alan

Cooper y es un programa que

Elaborado por el propietario de ORACLE, con

Es un programa de lenguaje disefiado

¢Qué es? ) o la compafila SUN Microsystems, definido o .
permite elaborar aplicaciones vy _ _ para crear paginas web dinamicas.
L como un programa orientado objetos
disefiar.
Su aprendizaje es rapido Se puede realizar distintos tipos de
sy interf inable Int | aplicativos, las cuales se ejecutan dentro de
u interfaz es amigable Integra la ; ;
_ B _ un navegador. Su lenguaje es multiplataforma.
) implementacion de formularios.
Ventajas Almacena informaciéon en una base de

Es facil encontrar informacion,
documentos y recursos para los

proyectos

Puede realizar tipos de sistemas de escritorio.

Soporta el desenvolvimiento de aplicaciones

moéviles

datos.

Desventajas

Incapacidad para crear aplicaciones

multihilo.

Cuenta con un soporte pobre para el
desarrollo de su programacion

guiada a objetos.

Esperar actualizacion ya que con ello ayudara

a que sea mas rapido.

Es un lenguaje incrementado durante la

ejecucion lo cual puede resultar

inconvenientes en el cddigo fuente ya

gue estos no puedan ser ocultados.

Fuente: (MANOSALVAS, 2014)
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3.1.

METODO

Tipo de investigacion y Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

En el presente informe se utiliza el tipo de investigacion aplicada, ya que
este tipo de analisis considera como propdsito como objetivo comprender
qgue el sistema de informacion (variable independiente) tendra un impacto

en el proceso de registro civil (variable dependiente).

Segun (Baena Paz, 2017, pags. 32, 33) nos dice que: “ El tipo de
investigacion aplicada, es también llamada como utilitaria, en donde se
exponen los inconvenientes los cuales necesitan soluciones rapidas y se
aplican conocimientos para poder resolver las necesidades que se

expusieron ante una dificultad.”

Disefio de investigacion

Con la finalidad de obtener nuestra informacioén, el disefio de investigacion
utilizado es experimental, ya que con ello podemos ver un antes y un

después del proceso a agilizar.

Segun (Bernal Torres, 2010, pag. 158), conceptualiza de la siguiente
manera: “El tipo experimental, el cual determina el tipo de indagacion que
se va a realizar y la hipétesis que se va a evaluarse en el proceso del
estudio, cuando se habla de este tipo de disefio de investigacion hace
referencia a los disefios los cuales consisten en verificar que dicha

modificacion de una de las variables ocasione un cambio en la otra.”

En este tipo de investigacion experimental se visualizan diversos tipos de
disefios los cuales segun empleados por Salkind (1998) son los siguientes

disefios: pre experimentales, cuasi experimentales, experimentales puros.

En el presente proyecto se empled el tipo de disefio pre — experimental,
debido que con ello lograremos realizar un Pre test (Prueba antes) y Post

test (Prueba después), esto quiere decir que a un grupo al azar se le hara
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3.2.

una prueba antes de aplicar dicho aplicativo a elaborar, luego de ello
aplicarle el tratamiento o estimulo y posteriormente aplicar otra prueba para

ver si lo implementado resulto positivo o negativo.

Segun (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez Collado Carlos & Baptista
Lucio Pilar, 2014, pag. 141), “Es llamado pre experimentos por su grado
minimo en el control de las variables y también porque se trabaja con una
sola variable, en la cual se realiza una prueba antes y una prueba después,
esto se encontrard visualizado en la Figura 18, es por ello que utilizaremos
en este proyecto de investigacion ese disefio ya que nos ayudara a medir
los resultados a un grupo al azar y poder ver el antes y después con el
sistema Informatico.”

Figura 18: Disefio de una investigacion Pre experimental

Aplicativo de la variable independiente
(Sistemas Informaticos)

Pre test Post test

Fuente: (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez Collado Carlos & Baptista Lucio Pilar, 2014)
En la cual:
P1: Esta referido al pre test (prueba antes sin aplicativo)

X: se refiere al estimulo o tratamiento, es decir el Sistema Informéatico a

construir.
P2: se refiere al post test (prueba después con el aplicativo)

Variables y operacionalizacion
El informe en estudio consta de dos variables las cuales las describimos a

continuacion:

» Variable independiente (Sistema Informatico)

» Variable Dependiente (Proceso de Registro Civil)
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Definicion Conceptual

R/
L X4

X/
°e

Sistema Informéatico (Variable Independiente)

Segun (Caterina Chen, 2019) conceptualiza el sistema informéatico como:
“‘Un grupo de datos los cuales interactian entre si para obtener un
proposito, esto ayuda a gestionar, recoger, rescatar, procesar,
almacenar y repartir la informacion mas importante para los
procedimientos de la entidad.”

Proceso de Registro Civil (Variable Dependiente)

Segun la definicion que da (Rodriguez, 2011) “...el proceso de registro
civil, es el encargado de recolectar los hechos vitales o civiles que
involucran al estado civil de las personas y su finalidad es de constituirse
como un instrumento el cual sea una constancia de la existencia de los

ciudadanos y su estado civil o condicion.”

Definiciéon Operacional

R/
L X4

R/
L X4

Sistema Informéatico (Variable Independiente)

Los sistemas Informaticos ayudan a agilizar sus procesos, hacerlas
competitivas y a almacenar la informacién, es por ello que con la puesta
en marcha de este software lograremos automatizar el proceso de
registro civil con la finalidad de cumplir con su objetivo primordial que es
brindar un servicio de calidad.

Proceso de Registro Civil (Variable Dependiente)

El proceso de registro civil se conceptualiza como un registro en donde
se asientan las partidas de nacimiento, matrimonio y defuncion, dicho
proceso cuenta con un sistema manual y este proceso en algunos casos
sufren de pérdida o deterioro, sus reportes se hacen demasiado tediosos
por ser libros, por lo que al agilizar su proceso sus reportes seran mucho

mas rapidos y se almacenaran seguros
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Operacionalizacion de variables

Tabla 10: Variables Y Operacionalizacion

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TARIABLE | DEFIMICION COHCEPTUAL | DEFIHICION OPERACIONAL | DIHEHSION | IHDICADORES DESCRIFCIOH TECHICA | INSTRUMERTO | UNIDAD DE MEDIDA FORMULA AUTOR ESCALA DE MEDICION
Segln [Caterina Chen, 2003)| Loz sistemaz Informdticos apudan
conceptualiza ol sistemal agilizar suz  procesos, hacerlas
informatico como: "Un grupe de|competitivaz 1 o almacenar b
I TS df.t05 loz cuales |nt¢raitu.an entre|informacion, es por ella que conla
si para obtener un praposita, esto| puesty en marcha de este software
INFORHATIC . .
apuds 3 gestionar,  recoqer, | legraremas sutematizar of procese
L1} . . .
rezcatar, procesar, almacenar | de registro civil con la finalidad de
repartic o informacién - mds | cumplir con sy objetive primordial
importante para loz]que ez brindar un servicio de
procedimicntos de [ entidad.” calidad,
1% de Holgura
S TR= TC+{Mtal) (ishel, By
Consiste en indicar ¢l tiempo de FICHA DE Donde: Freivald
TIEMPO DE registro que s koma para incribir 2 un FICHAJE TEMPOIMINLT DS onde: relalds,
REGISTRO ciudadana a sea por una acta de I:R%EI'\IGElISI'\IEI'DRD TR= Tiempo de Registio 2003
nacimisnte, matrimania o defuncion TC= Tiempo cronometrada FORMULE:
i . 51| DAMIELA
o Bl process de regitrscil | COMTROL O ¥ Tal = Proentaje de taletancia(12%] HEFNANDE?
Fequn |3 definicion que da ) , DESEMPERD
[Rodriguez, 2011) " concephyaliza como un registra en PACHECOY
rocesa d 1o .i-'trc- il ef ol donde se asientan las partidas de "
encF;rgaddc- de recgnl:-l-;:ctar Io'l h;cho' nacimicnto, matrimonio y defuncian, TB = TC+{Hxall MARIA
ercis | vk | S e S W s D fouo:
DEREGISTO | estado civil de laz personazysy | 0 ot proces “ 191t SRR YA FioaE REGISTRO TIEMPOMINUTOS TB= Tiempa de Busqueda SARVEDRA De Intervalo
T Fnalidad o2 de canstibuitas come alqunas cazos sufren de perdida o BUSRUEDA e acky de nacimicnte, matrimenic o CRONGMETRD = Ti 4 GARCIA
et ¢l ol sca arg | SEATI9N, 202 feportes st hucen defuncion = llempa cronometrado
constancia de |1 existencia de los demiziado tcdm?‘?s por so ibraz, “Tol= Prcentap? de toletancia( 157
. L por la que al agilizar su proceso
ciudadanos v su estado civil o . ;
i 03 reportes serdn mucho mas RA
condicion, S o .
rapidos w st almacenaran sequras ER= RE Fuente: Plannig
Donde: Conzultares
NIVEL DE Congizte en determinar ¢l nivel de ER = Ef - dE. Berenciiles.
= = Lhicacia de recursos jicaci
E,:E;ﬂg.;.n; EFICACIATE | ficachs de los recursos utlizades n ol | FICHAJE FE'E%TQTE!ED PORCENT AJE A= Resultado Aloanzad P”i'i'EZELZ“
RECURE0: praceso de regiztr il = nesultada Aieanzado cc-i-:-:ic-n:.blt
RE= Resulkado Esperada utor M .
Carlas 2007
Fuente:  Elaborado por el autor
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3.3.

Poblacién, muestray muestreo

El informe de investigacion presentado estéd desarrollandose en el campo
de Registro civil de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, se tomara
como muestra los registros realizados o solicitados de forma mensual, de

la misma manera el nivel de eficiencia de los recursos de dicha entidad.

Poblacién

Segun (Bernal Torres, 2010), acorde con Fracica (1988), “la poblacion es
un grupo de todos los recursos a los cuales se hace referencia la
averiguacion, también puede conceptualizarse como un grupo de
unidades de muestreo.” Es por ello que la investigacion presentada que
implementaremos la tenemos elaborada en un disefio pre experimental,
pues las muestras que obtendremos se basaran a la variable dependiente
y seran realizados en un periodo de 15 dias ya que la empresa con la que
estamos trabajando labora de lunes a viernes, para realizar el Pre Test lo
haremos en el mes de Marzo y el Post Test se realizara en el mes de Abril
(Ver Tabla 11).

Tabla 11: Pre-Test & Post-Test de la poblacién

CANTIDAD
INDICADORES ANALIZADA TIPO DE POBLACION

Totalidad de actas generadas

TIEMPO DE REGISTRO .
mensualmente de registros,

E NIVEL DE EFICACIA DE nivel de eficacia de recursos y
" RECURSOS 15 solicitudes de busqueda en el
e mes de Marzo, prueba antes de
TIEMPO DE BUSQUEDA la implementacién del sistema
informatico.
TIEMPO DE REGISTRO Totalidad de actas generadas
- mensualmente de registros,
‘é NIVEL DE EFICACIA DE nivel de eficacia de recursos y
- 15 solicitudes de busqueda en el
3 RECURSOS mes de Abril, prueba después
& TIEMPO DE BUSQUEDA de implementar el sistema
informatico

Fuente: Elaboracion del autor
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Criterios de Seleccion

Al determinar el nUmero de la poblacion anteriormente, los investigadores
determinaron los criterios que cumpliran los usuarios. Estos criterios de
seleccion definiran las cualidades que deben poseer la poblacion, para ello

tenemos dos formas que son:

% Criterios de Inclusion:
v' Los usuarios que se acerquen a registrar un acta (Nacimiento,
Matrimonio y Defuncion) debe ser mayor de edad.
v' Usuario que haya sido registrado en cualquiera de las actas
(Nacimiento, Matrimonio y Defuncién) sea de Jequetepeque.
% Criterios de Exclusion:
v' Excluimos de esta investigacién a los usuarios de aquellos cuyas

actas no pertenezcan al distrito.

Muestra

Segun (Bernal Torres, 2010), la conceptualiza la muestra, como un grupo

el cual se selecciona de la poblacion, y de ella se recibe informacién real.

En el proyecto de investigacion presentado, empleamos la siguiente
férmula propuesta por (Bernal Torres, 2010), determinando un calculo del

tamafio de nuestra muestra en una poblacion finita:
Formula:

B z’.p.q.N
CE2(N-1)+ Z%(p.q)

n

En la cual:
n = proporcion de la muestra
z = nivel de confianza al 95 % (1.96)

p = significa la probabilidad de éxito (50%)
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3.4.

g = significa la probabilidad de fracaso (q =1 — p)
E = nivel del error 0.1
N = numero de poblacién

A continuacion, reemplazamos los valores con los que contamos, estos

son aplicados en la formula anterior de la muestra de registros generados:

B (1.96)2.(0.5).(0.5).(15)
"= 0.00)2(15 - 1) + (1.96)2((0.5).(0.5))

14406
" 09618

n =14.978

Mediante esta férmula se obtiene la muestra a medir la cual es 15 dias

procesados en el tiempo medido.

Muestreo

Segun (Baena Paz, 2017), el muestreo lo define como un proceso en el
cual se seleccionan algunos miembros de una poblacion ya sea personas
0 cosas para representar una poblacion completa, también nos dice que
su ventaja principal es que capacita para saber mas acerca de una gran

poblacién con un bajo costo, mas razonable y con rapidez.

En este estudio utilizaremos un tipo de muestreo aleatorio simple ya que
es debido al tamafio de la poblacion que es finita y por lo tanto tienen igual

manera de ser seleccionadas.
Técnica e instrumentos de recoleccién de datos

En este punto, mediante los datos recopilados lograremos asociar las
definiciones con los indicadores e instrumentos para la investigacion en
marcha, para este proceso se debe realizar cuidadosamente para que se

puedan obtener resultados concretos y exactos pues asi lograremos
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solucionar nuestra problematica la cual se esta investigando y alcanzar

nuestros objetivos que se establecieron anteriormente.

Tecnicas

Las técnicas segun (Baena Paz, 2017), juega un papel importante ya que
esta se puede definir como una estructura del proceso y la cual permite
alcanzar los objetos que se tienen para mejorar algun problema.

En este proyecto la técnica utilizada fue el fichaje, con ello lograremos
recolectar datos, ya que sirve de mucho para poder evaluar nuestros

indicadores:

s Fichaje
Segun (Naupas Paitan Humberto, Valdivia Duefias Marcelino Raul,
Palacios Vilela Jesus Josefa, Romero Delgado Hugo Eusebio , 2018,
pag. 311) el fichaje es una técnica preciada de analisis e investigacion,
recopilacion de informacion, mediante el cual se puede recolectar todo
tipo de documentos como manuscritos o impresos, hasta incluso
pueden obtener observaciones de campo, ya que es una técnica la cual
su instrumento que utiliza para poder recolectar la informacién es la

ficha.

Instrumentos

Segun (Naupas Paitan Humberto, Valdivia Duefias Marcelino Raul,
Palacios Vilela Jesus Josefa, Romero Delgado Hugo Eusebio , 2018, péag.
273) los instrumentos son métodos por los cuales se recoge informacion
ya sea por medio de encuestas, entrevistas, etc.; estas solicitan

respuestas por parte de la entidad con la que se trabajara.

El instrumento que utilizamos en el informe de investigacion es la ficha de
registro la cual se hard en 15 dias ya que la entidad trabaja en un horario

establecido en este caso es solo de lunes a viernes.
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% Ficha de registro
Las fichas de registro segun (Enrigue Navarro Asencio, Eva Jimenez
Garcia, Soledad Rapporport Redondo y Bianca Thoilliez Ruano, 2017,
pag. 40), es un archivo en el cual anotamos lo acontecido tanto positivas
0 negativas. En ellos se registran la informacion del proceso o persona
a la que se esté observando.

s Cronometro
Es una herramienta la cual sirve para medir el tiempo de algun proceso,
en este caso lo utilizaremos para medir el tiempo de registro y blusqueda
de un acta en el proceso de registro civil.

Para la realizacion de la medicion visitamos el area de registro civil con el
objetivo de evaluar el proceso y permitir medir el tiempo utilizado en los
procesos que realiza antes que el sistema sea implementado, ello lo
demostraremos en los siguientes anexos:

Ficha de registro N° 1: Tiempo de Registro de Actas ( Anexos 6)

Ficha de registro N° 2: Nivel de eficiencia de recursos (Anexos 8)
Ficha de registro N° 3: Tiempo de buUsqueda de Actas registradas
(Anexos 10)

Validacion y Confiabilidad del Instrumento

Las herramientas para medir o recopilar datos debe cumplir dos requisitos

basicos que son:
Validez:

Segun, (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez Collado Carlos &
Baptista Lucio Pilar, 2014); “se define la validez como un grado en el que
el instrumento a medir es validado cuando logra obtener buenos

resultados para asi obtener el propdésito que desee.
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Juicio de Expertos:

Esto se refiere a las opiniones de expertos con amplia experiencia en el

tema de investigacion, evidencias y valoraciones de los indicadores y

férmulas que podemos utilizar para poder medir nuestras variables en una

investigacion. A continuacion, mostraremos la tabla del juicio de expertos

gue evaluaron nuestros indicadores:

Las fichas de registros para nuestros indicadores fue validada por los

expertos (Ver en Anexos 22) de la siguiente manera como lo podemos

visualizar en la Tabla 12.

Tabla 12: Evaluacion de Fichas de Registro de Indicadores del proceso de Registro Civil
de la Municipalidad de Jequetepeque

Grado Ficha de Registro
N° : Nombre del Experto
Académico Indicador 1 Indicador 2 | Indicador 3
_ Alan Leoncio, Fierro
1 Magister ) 90% 78.5% 84%
Barriales
. Jhonatan Isaac, Vargas
2 Magister 90% 90% 90%
Huaman
. Wilson Ricardo, Marin
3 Magister ) 86% 80% 78.8%
Verasteqgui
Promedio de Evaluacion % 88.6% 82.8% 84.2

Confiabilidad

Segun (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez

Collado Carlos &

Baptista Lucio Pilar, 2014), la confiabilidad da a entender como la

consistencia de los puntos obtenidos por los expertos, cuando estas son

evaluadas consecutivamente y arrojan el mismo valor.
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Figura 19: Interpretacién de un coeficiente de confiabilidad

Mula Muy baja Baja Reqular Aceptable Flevada Total o perfecta
& +

0 1

0% de 100% de confiabilidad
confiabilidad (no hay errar)
en la medicion

{estd contaminada
de efror)

Fuente: (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez Collado Carlos & Baptista Lucio
Pilar, 2014)

3.5. Procedimientos

Para elaborar el proyecto de investigacion en desarrollo realizamos lo

siguiente: Reuniones y entrevistas la cual nos sirvio para determinar cual

era la problemética que existia en la Oficina de Registro Civil de la

Municipalidad de Jequetepeque, mediante estos métodos pudimos

evaluar mas a fondo el motivo que los aquejaba y poder asi definir sus

variables, dimensiones, indicadores, asi mismo poder formular un titulo

coherente que defina desde el primer momento de lo que tratara nuestro

proyecto. Mediante estas técnicas de recoleccion de datos nos brindaron

los formatos de las actas que deberian tener para la construccién del

sistema informatico, analizamos nuestro segundo capitulo el cual nos

pedia antecedentes tanto nacionales como internacionales los cuales

serviria de gran ayuda para nuestro proyecto, en el marco teérico también

conceptualizamos cada uno de los temas que tocariamos como lo es

sistema informatico, buscar las férmulas que tendran cada una de nuestros

indicadores definidos en el principio, el programa en el que se va a

construir el sistema, la base de datos que se utilizé en este proyecto es el

SQL SERVER. Luego veremos su tipo y disefio de investigaciéon que

iremos a utilizar, asi también como el tamafio de poblacion, muestra la cual

sera medida mediante técnicas e instrumentos los cuales definiremos para

asi poder obtener tanto nuestro Pre Test (sera realizado en las fechas del

15 de marzo al 6 de abril) como Post Test (sera realizado en las fechas del
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3.6.

12 de abril al 30 de abril) el cual sera brindado por el encargado del area
de registro civil de la entidad. Para obtener esos instrumentos pasamos
por una evaluacion de juicio de expertos los cuales los validaron y con ello
pudimos medir y recolectar los datos los cuales nos serviran para poder
desarrollar los ultimos capitulos para lo que es el resultado, la discusién,

conclusiones y recomendaciones.

Método de anélisis de datos

En la siguiente investigacion en desarrollo, fue utilizado el método de
andlisis cuantitativo, pues esta investigacion es pre — experimental y
mediante ello lograremos obtener unos resultados que ayuden a

cerciorarnos si la hipotesis utilizada es aceptada o rechazada.

Para realizar este analisis se comparé los resultados obtenidos en el
(PreTest), como también los datos obtenidos después de implementar el
sistema informatico (Post Test), por medio de estos datos se procedio a
verificar las hipétesis, para ello aplicamos la T-Student, ya que nuestra
poblacion a trabajar es menor a 30. Por ello para poder comprobar las
hipétesis hicimos uso del software SPSS, el cual nos ayudara a tener un

analisis mas claro y estos serdn dados gracias a la recopilacién de datos.

Prueba de Hipotesis

Hipotesis de Investigacion 1

HEL: El Sistema Informatico redujo el tiempo de registro de actas para el
proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque,
La Libertad.

Donde:

TRAa = Tiempo de Registro de actas antes del uso del sistema

informatico.
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TRAd = Tiempo de Registro de actas después del uso del sistema

informético.
Hipotesis de Estadistica 1

Hipotesis Especifica Nula (HE10): El Sistema Informético no redujo el
tiempo de registro de actas para el proceso de Registro Civil en la

Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.
Hlo = TRAa = TRAd

Hipotesis Especifica Alternativa (HEla): El Sistema Informatico redujo
el tiempo de registro de actas para el proceso de Registro Civil en la
Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.

Hla = TRAa < TRAd
Hipotesis de Investigacién 2

HE2: El Sistema Informatico incremento la eficacia de los Recursos para
el proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque,
La Libertad.

Donde:

ERa = Eficacia de recursos antes del uso del sistema informético.
ERd = Eficacia de recursos después del uso del sistema informatico.
Hipotesis de Estadistica 2

Hipotesis Especifica Nula (HE20): El Sistema Informético no incremento
la eficacia de los Recursos para el proceso de Registro Civil en la

Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.

H20 = ERa = ERd
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Hipotesis Especifica Alternativa (HE2a): El Sistema Informatico
incremento la eficacia de los Recursos para el proceso de Registro Civil

en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.
H2a = ERa < ERd
Hipodtesis de Investigacion 3

HE3: El Sistema Informatico redujo el tiempo de Busqueda de los
Registros de actas para el proceso de Registro Civil en la Municipalidad

Distrital de Jequetepeque, La Libertad.
Donde:

TBRAa = Tiempo de busqueda de registro de actas antes del uso del

sistema informatico.

TBRAd = Tiempo de busqueda de registro de actas después del uso del

sistema informatico.
Hipotesis de Estadistica 3

Hipotesis Especifica Nula (HE30): El Sistema Informético no redujo el
tiempo de Busqueda de los Registros de actas para el proceso de Registro
Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.

H30 = TBRAa = TBRAd

Hipotesis Especifica Alternativa (HE3a): El Sistema Informatico redujo
el tiempo de Busqueda de los Registros de actas para el proceso de

Registro Civil en la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, La Libertad.
Hla = TBRAa < TBRAd

Nivel de significancia y coeficiente de confianza

Segun (Hernandez Sampieri Roberto, Fernandez Collado Carlos &
Baptista Lucio Pilar, 2014): "El nivel de significancia es x = 5% el cual es
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el error, para optar por asumir o contradecir la hipétesis". El nivel de
confianza es de (1- x (sera el 0.05)) = 0,95 semejante a 95%. En este
estudio de investigacion se consideraran los siguientes factores: a = 0.05,
5% de error y el Nivel de confianza (1-a = 0,95) 95%.

Estadistica de Prueba

En este estudio de investigacion se usé la estadistica de prueba T-Student,
ya que mediante su prueba de normalidad nos arrojara si sera paramétrica
(nivel de significancia es (P = 0.05))o0 no paramétrica (nivel de
significancia es (P < 0.05)), también por tratarse de una muestra de menor
tamafio se utilizd Shapiro ya nuestra muestra es (n < 50). (Ver en la
Figura 20)

Figura 20: Férmula de Estadistica de Prueba T- Student

. 5 — )
(ny —1DS2+ (n, —1)S2. .1 1
\/[ nl-ll-nz—Z 2](n_1+n_2)

Fuente: (Suérez lbujes, 2012)

Entonces:

X, = significa la media del pre test.

X, = significa la media del post test.

n, = significa el tamafo de muestra del pre test.
n, = significa el tamafio de muestra del post test.
S; = significa la varianza del pre test.

S, = significa la varianza del post test.

Regién de Rechazo
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En el presente estudio se estableci6 un nivel de confianza de 0.95 por lo

que la region de rechazo es t = tx, donde tx es: P[T > Tx] = 0.05.

Para ello realizamos la prueba T-Student para poder validar nuestro pre —

test y post — test.

Calculo de la Media

La media se calcula de la mediante la siguiente Figura 21, la cual se
suman todos los datos que se obtienen y estos se dividen entre el nUmero

de datos que existen, esto también es llamado promedio.

Figura 21: Formula de la Media

n
i=1%i

n

Fuente: (Requena Serra, 2014)

Donde:
x; = sumatorias de la muestra.
n = tamafio de muestra.

Calculo de la Varianza

la varianza se mide sumando todos los datos de la muestras los cuales
seran elevados al cuadros y luego divididos entre la cantidad de la
muestra, esto lograra obtener la variabilidad de un tamafio de datos
respecto a su media lo calculamos con la siguiente formula (Ver en la
Figura 22).

Figura 22: Formula de Varianza

2 _ 2?=1(xi - f)z
N-1

Fuente: (Javier Gorgas Garcia, Nicolas Cardiel Lopez, Jaime Zamorano Calvo, 2012)

Donde:
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3.7.

x; = sumatorias de la muestra.
X = media.
N = tamafo de muestra.

Analisis de Resultados

Estos datos obtenidos estaran evaluados por la prueba T-Student,
mediante la cual verificaremos si la hipétesis formulada es aceptada o

rechazada. (Ver en la Figura 23).
Figura 23: Distribucién T-Student

&

™ ® Regidn de rechazo

; a = 0.05
/ \
/o1l-al085 N

K

/ Reglon de{aceptacidn [0

0

Fuente: (Bernal Torres, 2010)

Aspectos éticos

Este estudio se encuentra bajo los estrictos reglamentos éticos los cuales
permitiran tener resultados reales, para asi aportar en el proceso de
registro civil, para esto se solicitd la autorizacion de la entidad, para asi
poder tener acceso a la informacion de igual manera los formatos de las
actas y sus datos brindados en sus entrevistas solo son usadas para fines
investigativos de uso confidencial. (Ver Anexos 2). Los investigadores
asumen la responsabilidad de aceptar con sinceridad y bajo estrictas
reglas de la entidad los resultados recogidos, aqui se adjunta la carta
presentada a la entidad que confirma la autorizacion para realizar el
presente estudio de investigacion, también dicho proyecto cuenta con los
criterios y normas establecidas por la Universidad Cesar Vallejo, es por
ellos que mediante las citas debidamente referenciados lograremos evitar

el plagio.
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V.

RESULTADOS

Mediante este punto, se describiran los resultados que fueron obtenidos en el
analisis de datos la cual se realiz6 en dos etapas como lo son: pre — test; es
decir, la recoleccion de dato aun sin implementar el sistema y post — test; es
decir, la recoleccion de datos con la implementacion del sistema; esto sera con
la ayuda del programa SPSS Statistic, en el cual primero realizamos la prueba
de normalidad, acorde a la proporcion de la muestra que tenemos, para asi
reconocer si es paramétrica o no paramétrica, para después realizar las pruebas

de las hipotesis y luego dar por finalizado con la discusion de los resultados.

Analisis Descriptivo

Para este proyecto, se aplicé un sistema informatico, mediante el cual, para ver
el rendimiento en su indicadores tiempo de registro de actas, nivel de eficacia
de recursos y el tiempo de busqueda de registro de actas para el proceso de
registro civil, se emple6 un pre- test el cual nos ayude a ver las condiciones en
las que se encuentran cada uno de los indicadores, posteriormente
implementaremos un sistema informatico para volver a realizar el proceso a
través del post — test. Los resultados que lograremos obtener se pueden

observar en las siguientes tablas.
Indicador 1: Tiempo de Registro de Actas

En la siguiente Tabla 13, se observaran los resultados descriptivos del indicador

“Tiempo de registro de actas “obtenidos tanto para el pre como para el post.

Tabla 13: Medidas del analisis descriptivo del Tiempo de Registro de Actas antes y después de

implementar el sistema informatico

Desviacion
Indicador N Minimo Méaximo Media Varianza
Estandar
Tiempo de registro de
25 14.95 20.70 17.48 1.5571 2.425
Actas — Pre Test
Tiempo de registro de
25 3.45 9.20 6.0260 1.38000 1.904
Actas — Post Test

Fuente: Elaboracién Propia
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El indicador de Tiempo de registro de Actas en el procedimiento de registro, en
Su pre — test se obtuvo una media de 17.48 minutos, mientras que en el post —
test se obtuvo una media de 6.0260 minutos (Ver en la Figura 24); lo que
expresa que hay una mayor disimilitud en el pre — test y post - test al

implementar el sistema informatico construido.

Figura 24: Grafico de andlisis descriptivo de Tiempo de Registro de Actas antes y
después de implementar el sistema informatico

Tiempo de Registro de Actas

18
16
14
12
= MEDIA

o N B~ O

ANTES DESPUES

Fuente: Elaboracién Propia
Indicador 2: Nivel de Eficacia de Recursos

En la siguiente Tabla 14, se observaran los resultados descriptivos del indicador

“Nivel de Eficacia de Recursos”, obtenidos mediante el pre y post.

Tabla 14: Medidas del analisis descriptivo del Nivel de Eficacia de Recursos antes y después
de implementar el sistema informético

Desviacion
Indicador N Minimo Maximo Media 5 Varianza
Estandar
Nivel de Eficacia de
15 0.20 0.50 0.3980 0.15938 0.025
Recursos — Pre Test
Nivel de Eficacia de
15 0.67 133 0.7680 0.22785 0.052
Recursos — Post Test

Fuente: Elaboracién Propia
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El indicador de Nivel de Eficacia de Recursos en el procedimiento de registro,

en el pre — test se obtuvo una media de 0.3980, mientras que en el post — test

se obtuvo una media de 0.7680 (Ver en la Figura 25); o que indica que hay una

mayor disimilitud en el pre — test y post - test al implementar el sistema

informatico construido..

Figura 25: Gréafico de analisis descriptivo de Nivel de Eficacia de Recursos antes y
después de implementar el sistema informatico
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Fuente: Elaboracion Propia

Indicador 3: Tiempo de Busqueda de Registros de Actas

En la siguiente Tabla 15, se observaran los resultados descriptivos del indicador

“Tiempo de Busqueda de Registros de Actas”, obtenidos en el pre y post.

Tabla 15: Medidas del andlisis descriptivo del Tiempo de Blsqueda de Registro de Actas antes
y después de implementar el sistema informatico

: : : : Desviacion :
Indicador N Minimo | Maximo Media Varianza
Estandar
Tiempo de Busqueda de
) 15 13.80 23.00 17.63 2.484 6.172
Registros de Actas — Pre Test
Tiempo de Blusqueda de
) 15 1.09 2.07 1.469 0.322 0.104
Registros de Actas — Post Test

Fuente: Elaboracion Propia
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El indicador de Tiempo de Busqueda de Registro de Actas en el procedimiento
de busqueda, en el pre — test se obtuvo una media de 17.63 minutos, mientras
gue en el post — test se obtuvo una media de 1.47 minutos (Ver en la Figura
26); lo que indica que hay una gran disimilitud en el pre — test y post - test al

implementar el sistema informatico construido.

Figura 26: Gréafico de analisis descriptivo de Tiempo de Busqueda de Registros de
Actas antes y después de implementar el sistema informatico

Tiempo de Busqueda de Registro de Actas
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Fuente: Elaboracién Propia

Analisis Inferencial

Prueba Normalidad

En este sentido se llevo a cabo la prueba de normalidad con los indicadores,
mediante el método de Shapiro — Wilk, esto se debe a causa de la muestra con
la que se trabajara, ya que se encuentra constituido por una muestra de 15

fichas de registro y por lo tanto es menor a la cantidad que indica Shapiro.

Para realizar estar pruebas introducimos los datos de cada uno de los
indicadores en un programa SPSS Statitic, con un nivel de confianza de 95%,
mediante las estrictas condiciones segun (Hernandez Sampieri Roberto,
Fernandez Collado Carlos & Baptista Lucio Pilar, 2014): Si
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Sig. (Significancia) = P < 0.05 adoptara una distribucién no normal.
Sig. (Significancia) = P > 0.05 adoptara una distribucion normal.
Los resultados que obtuvieron mediante este programa es:
Indicador 1: Tiempo de Registro de Actas

Para cumplir con la hipétesis, los datos fueron comprobados de su distribucion,
para ver si este indicador contaba con la distribucion normal. (Ver en la Tabla
16)

Tabla 16: Prueba de Normalidad del Tiempo de Registro de Actas antes y después de
implementar el sistema informatico

Shapiro - Wilk
Estadistico gl. Sig.
Tiempo de registro
934 25 .106
de Actas — Pre Test
Tiempo de registro
.930 25 .085
de Actas — Post Test

Fuente: Elaboracién Propia

Se observa enla Tabla 16, que mediante la prueba de normalidad los resultados
expresan que el nivel de significancia del Tiempo de Registro de Actas en el
pre- test es de 0.106, siendo mayor al nimero de significancia, mientras que en
el post- test el nivel de significancia es de 0.085 lo que asume que el error es
mayor a 0.05 por lo que acoge una distribucién normal y debido a ello seria

paramétrica.

A continuacion, en la Figura 27 se muestra la distribucién normal de los datos
del Pre-Test del indicador 1.
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Figura 27: Prueba de normalidad de Tiempo de Registro de Actas antes de implementar el sistema
informatico

TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS PRE-TEST

Media =17 458
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00 - - n - -
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PRE_TRA

Fuente: SPSS Statitic

En siguiente Figura 28, se puede observar la distribucion no normal obtenido
en el Post-Test del indicador de Tiempo de Registro de Actas.

Figura 28: Prueba de Normalidad de Tiempo de Registro de Actas después de implementar el
sistema informatico
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Media = 6.026
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Fuente: SPSS Statitic
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Para la comprobacién de la hipétesis aplicamos las pruebas T- Student, tal
como se observa en la Tabla 17, ya que nuestra muestra nos arroj0 una

distribucion normal.

Tabla 17: Prueba T de muestras relacionadas para probar la hip6tesis Estadistica 1: Tiempo de

Registro de Actas

Diferencias emparejadas t al Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviacion Error confianza de la
promedio diferencia

Inferior Superior

PRE_TRA - | 11.454 1.70831 34166 | 10.74885 | 12.15915 | 33.524 | 24 ,000
POST_TRA

Fuente: SPSS Statitic

Observamos en la Tabla 17, que el valor de significancia es menor que 0.05,
entonces a causa de esto la hipétesis nula la rechazamos y la hipétesis alterna

la aceptamos, con un nivel de confianza del 95%.

Mediante el resultado obtenido en el contraste de hipétesis anteriormente en la
Tabla 17, se obtuvo el T contraste de 33.524, con 24 grados de libertad con un
nivel de confianza de 95%, por lo proporcionado por la tabla T — Student, el
valor que serd punto de comparaciéon es de 1.7109 (Anexos 24), ademas el
nivel critico en el contraste de hip6tesis es sig.(bilateral) = 0.00 y debido que el
nivel de significancia 0.05 es menor, examinamos que el T contraste lo
encontramos en la zona de rechazo y por ese motivo la hipoétesis nula se
rechaza y la hipétesis alterna se acepta, por lo que determina que el sistema
informéatico redujo el tiempo de registro de actas para el proceso de registro civil.

Indicador 2: Nivel de Eficacia de Recursos

Para cumplir con la hipétesis, los datos fueron comprobados de su distribucion,
para ver si este indicador contaba con la distribucion normal. (Ver en la Tabla
18).
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Tabla 18: Prueba de Normalidad del Nivel de Eficacia de Recursos antes y después de
implementar el sistema informéatico

Shapiro - Wilk
Estadistico gl. Sig.
Nivel de Eficacia de
.907 15 124
Recursos — Pre Test
Nivel de Eficacia de
.892 15 .072
Recursos — Post Test

Fuente: Elaboracién Propia

Como se observa en la Tabla 18, los resultados de la prueba de normalidad
indica que el nivel de significancia del Nivel de Eficacia de Recursos en el pre-
test es de 0.124, siendo mayor al nimero de significancia, mientras que en el
post- test el nivel de significancia es de 0.072 lo que asume que el error es
superior a 0.05 por lo que adopta una distribuciéon normal y debido a este caso

seria paramétrica.

A continuacion, en la Figura 29, se muestra la distribucion normal de los datos
del Pre-Test del indicador 2: Nivel de Eficacia de Recursos.

Figura 29: Prueba de normalidad de Nivel de Eficacia de Recursos antes de implementar el sistema
informatico
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Fuente: SPSS Statitic
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En siguiente Figura 30, se puede observar la distribucion no normal obtenido

en el Post-Test del indicador de Nivel de Eficacia de Recursos .

Figura 30: Prueba de Normalidad de Nivel de Eficacia después de implementar el sistema informatico
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Fuente: SPSS Statitic

Para la comprobacién de la hipétesis aplicamos las pruebas T- Student, tal

como se observa en la Tabla 19, ya que nuestra muestra nos arrojo una

distribuciéon normal.

Tabla 19: Prueba T de muestras relacionadas para probar la Hip6tesis Estadistica 2: Nivel de

Eficacia de los Recursos

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviacion Error confianza de la
promedio diferencia
Inferior Superior
PRE_ER - - .23455 .06056 -.49989 -.24011 - | 14 ,000
POST_ER .37000 6.110

Fuente: SPSS Statitic
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Observamos en la Tabla 19, que el valor significativo es menor que el nivel de
significancia es decir que 0.05, entonces en consecuencia de esto la hipétesis
nula la rechazamos y la hipotesis alterna aceptamos con un nivel de confianza
del 95%.

Mediante el resultado obtenido en el contraste de hipotesis anteriormente en la
Tabla 19, se obtuvo el T contraste de -6.110, con 14 grados de libertad con un
nivel de confianza de 95%, por lo proporcionado por la tabla T — Student, el
valor que sera punto de comparacion es de 1.7613 (Anexos 24), ademas el
nivel critico en el contraste de hipotesis es sig.(bilateral) = 0.00 y debido que es
menor al nivel de significancia 0.05, comprobamos que el T contraste se
encuentra en la zona de rechazo y por ese motivo la hipétesis nula se rechaza
y la hipotesis alterna se acepta, por lo que determina que el sistema informatico

incremento el nivel de eficacia de recursos para el proceso de registro civil.
Indicador 3: Tiempo de Busqueda de Registro de Actas

Para cumplir con la hipétesis, los datos fueron comprobados de su distribucion,
para ver si este indicador contaba con la distribucion normal. (Ver en la Tabla
20)

Tabla 20: Prueba de Normalidad del Tiempo de Blusqueda de Registro de Actas antes y
después de implementar el sistema informatico

Shapiro — Wilk
Estadistico gl. Sig.
Tiempo de basqueda de
. .944 15 437
registro de Actas — Pre Test
Tiempo de basqueda de
) 793 15 .068
registro de Actas — Post Test

Fuente: Elaboracién Propia

Como se observa en la Tabla 20, los resultados de la prueba de normalidad
indica que el nivel de significancia del Tiempo de Busqueda de Registro de
Actas en el pre- test es de 0.437, siendo superior al niumero de significancia,

mientras que en el post- test el nivel de significancia es de 0.068 lo que asume
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que el error es superior a 0.05 por lo que adopta una distribucion normal y
debido a este caso seria paramétrica.

A continuacion, en la Figura 31, se muestra la distribucion normal de los datos

del Pre-Test del indicador 3: Tiempo de Busqueda de Registro de Actas.

Figura 31: Prueba de normalidad de Tiempo de Busqueda de Registro de Actas antes de implementar el
sistema informatico
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Fuente: SPSS Statitic

En siguiente Figura 32, se puede observar la distribucién no normal obtenido
en el Post-Test del indicador de Tiempo de Busqueda de Registro de Actas.

Figura 32:Prueba de Normalidad de Tiempo de Busqueda de Registro de Actas después de implementar
el sistema informatico

TIEMPO DE BUSQUEDA DE REGISTRO POST TEST

Media = 1.4693
6,0 Ees){?m()n estandar = 32237

50

Frecuencia

00— - - - - -
1.00 125 150 175 200 225

POST_TBRA

Fuente: SPSS Statitic
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Para la comprobacién de la hipétesis aplicamos las pruebas T- Student, tal
como se observa en la Tabla 21, ya que nuestra muestra nos arrojéo una

distribucion normal.

Tabla 21: Prueba T de muestras relacionadas para probar la Hip6tesis Estadistica 3: Tiempo de

Busqueda de Registro de Actas

Diferencias emparejadas t gl Sig.
Media Desv. Desv. 95% de intervalo de (bilateral)
Desviacion Error confianza de la
promedio diferencia
Inferior Superior
PRE_TBRA - | 16.16400 2.37298 61270 | 14.84989 | 17.47811 | 26.382 | 14 ,000
POST_TBRA

Fuente: SPSS Statitic

Observamos en la Tabla 21, que el valor significativo es menor que el nivel de
significancia es decir que 0.05, entonces en consecuencia de esto la hipotesis
nula la rechazamos y la hipoétesis alterna se acepta con un nivel de confianza
del 95%.

Mediante el resultado obtenido en el contraste de hipétesis anteriormente en la
Tabla 21, se obtuvo el T contraste de 26.382, con 14 grados de libertad con un
nivel de confianza de 95%, por lo proporcionado por la tabla T — Student, el
valor que sera punto de comparacion es de 1.7613 (Anexos 24), ademas el
nivel critico en el contraste de hipotesis es sig.(bilateral) = 0.00 y debido que es
inferior al nivel de significancia 0.05, expresamos que el T contraste se
encuentra en la zona de rechazo y por ese motivo la hipotesis nula se rechaza
y la hipétesis alterna se acepta, por lo que determina que el sistema informético
redujo el tiempo de busqueda de registro de actas para el proceso de registro

civil.
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V.

DISCUSION
Hipodtesis Especifica 1: El Sistema Informético redujo el tiempo de registro de
actas para el proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de

Jequetepeque, La Libertad.

El indicador 1 Tiempo de registro de actas al medir el Pre — Test, logr6 alcanzar
una media de 17.48 minutos y con el software del sistema informatico logro
reducir con una media de 6.026 minutos. Los resultados que fueron obtenidos
mediante el SPSS, indica que hay una reduccién de 11.454 minutos, con esto
podemos afirmar que a este sistema informético reducira el indicador 1 tiempo
de registro de actas. Esto logra superar lo expuesto por (Luna Villalon, 2015), a
través de su tesis “Implementacion de un sistema tecnoldgico informatico para
el proceso de registro civil de la Municipalidad de Olleros”, quien obtuvo un
indice de reduccion de tiempo de atencién al ciudadano redujo en un 89.96%
gracias al sistema implementado utilizando la tecnologia de manera que sea el

proceso mas rapido.

Hipdtesis Especifica 2: El Sistema Informatico incremento la eficacia de los
Recursos para el proceso de Registro Civil en la Municipalidad Distrital de

Jequetepeque, La Libertad.

El indicador 2 Nivel de Eficacia de Recursos al medir el Pre — Test, logro
alcanzar una media de 0.40 y con el software del sistema informatico logro
incrementar en una media de 0.768. Los resultados que fueron obtenidos
mediante el SPSS, indica que hay un incremento de 0.368, por eso podemos
decir que mediante a este sistema informatico logro aumentar el indicador 2
Nivel de Eficacia de Recursos. Esto logra superar lo expuesto por (Sibina Alvan,
2014), por intermedio de su tesis “Sistema informatico para el proceso de
Registro civil en la Municipalidad distrital de Punchana”, quien logro una eficacia
de 88.75% gracias al sistema implementado utilizando la tecnologia para que el

proceso sea eficaz.
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Hipodtesis Especifica 3: El Sistema Informético redujo el tiempo de Busqueda
de los Registros de actas para el proceso de Registro Civil en la Municipalidad

Distrital de Jequetepeque, La Libertad.

El indicador 3 Tiempo de Busqueda de Registros de Actas al medir el Pre —
Test, logré alcanzar una media 17.63 minutos y con el software del sistema
informatico logro incrementar en una media 1.47 minutos. Los resultados que
fueron obtenidos mediante el SPSS, indica que hay una reduccion de 16.16
minutos, con esto podemos decir que gracias a este sistema informatico logro
reducir el indicador 3 Tiempo de Busqueda de Registro de Actas. Esto logra
superar lo expuesto por (Sibina Alvan, 2014), por intermedio de su tesis
“Sistema informatico para el proceso de Registro civil en la Municipalidad
distrital de Punchana”, quien obtuvo en solicitud y la consulta de informacién

reducir el tiempo en un 83,4%, gracias al sistema implementado.
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VI.

CONCLUSIONES

Se concluye que el sistema informético reduce el tiempo de registro de actas,
en el proceso de registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque, ya que a
comparacion en el tiempo tomado por registro antes del sistema es de una
media de 17.48 minutos y después de implementar dicho sistema obtuvimos un
resultado de una media de 6.026, lo que significa que redujo unos 11.454

minutos en el tiempo de registro de actas.

Se concluye que el sistema informético incrementa la eficacia de recursos, en
el proceso de registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque, ya que a
comparacion la eficacia de recursos antes del sistema es de una media de 0.40
y después de implementar dicho sistema obtuvimos un resultado de una media
de 0.768, lo que significa que incremento en un nivel de eficacia de recursos en
0.368.

Se concluye que el sistema informético reduce el tiempo de busqueda de
registro de actas, en el proceso de registro Civil de la Municipalidad de
Jequetepeque, ya que a comparacion el tiempo tomado por busqueda de
registro antes del sistema es de una media de 17.63 minutos y después de
implementar dicho sistema obtuvimos un resultado de una media de 1.47, lo
gue significa que redujo un 16.16 minutos en el tiempo de busqueda de registro

de actas.

Finalmente, mediante los resultados exitosos que obtuvimos de los indicadores,
concluimos que al implementar el sistema informético tuvo un impacto en el
proceso de registro civil de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, logrando
comprobar sus hipétesis planteadas con una aceptacion de un nivel de

confianza de 95%.

68



CAPITULO VI

RECOMENDACIONES

69



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VII.

RECOMEDACIONES
Puesto que a base de implementar el sistema informatico para el proceso de

registro civil en la Municipalidad de Jequetepeque y habiendo demostrado que

sus indicadores propuestos cumplieron y logran un impacto en dicho proceso,

para las préximas investigaciones se recomienda lo siguiente:

Se recomienda que se aplique estudios como el presentado anteriormente
en otras entidades con el mismo rubro ya que hay entidades publicas que
no cuentan con un sistema informatico que se encuentre orientado en el
proceso de registro civil.

Se recomienda investigar y conocer bien la problematica con la que se va a
trabajar, para asi poder determinar las posibles soluciones para poder
mejorar los procesos poniendo en uso la tecnologia que hoy en dia
sobresale.

Se recomienda idear nuevos proyectos o0 agrandar la investigacion
desarrollada logrando ampliar o mejorar para asi poder tener un sistema
informatico que sea mas completo y logre optimizar sus tiempos.

Se recomienda si se tiene investigaciones similares tomar los indicadores
utilizados en esta tesis como lo son el Tiempo de registro de Actas, Nivel de
Eficacia de Recursos y Tiempo de Busqueda de Registro de Actas ya que

con ellos logramos obtener resultados satisfactorios.
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ANEXOS
Anexos 1: Diagrama de procesos del area de registro civil de la Municipalidad distrital de Jequetepeque, La
Libertad
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Anexos 2: Entrevista para averiguar la problematica actual que existente en el proceso
del area de registro civil de la municipalidad de Jequetepeque, La Libertad.

Qfsve Cruz, Edgar Jarfer
Jege de) Peen de Reqistro SRl
15 |02 | 2024

1. ¢Qué funciones realiza el Area de Registro Civil de la Municipalidad Distrital
de Jequetepeque? ;
El deea de Teqishre (33| de \a Muaictpald de 1 .

cargado e fasafbt e coant 2ol a\macenor
e oS ¢ 2 < estadc % S

2. Puede explicarnos, ;Qué problematica tiene el proceso del area de registro ., 1

civil la municipalidad de Jequetepeque y como lo estan realizando :
actualmente? 7
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que el ciudadano pueda adquirir una copia de ellas?
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Anexos 3: Acta de reuniones en la Municipalidad de Jequetepeque, La Libertad

PROYECTO DE TESIS “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA

UCV DE INFORMACION PARA MEJORAR EL PROCESO DEL
AREA DE REGISTRO CIVIL DE LA MUNICIPALIDAD DE
UNIVERSIDAD JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD"

CESAR VALLEJO
ACTA DE REUNIONES

1. ASISTENTES:
La reunién se llevé a cabo con la participacion de los siguientes miembros, se
formulé un acta:

s Firma:
Momine Edaqar Tﬂ\ﬁef.Q\ﬁspe Ceuz

Cargo:

Oepe del A'r de Reat teo Guil  SEPRPURT 7%
ea de 5 . ;
! . “Iw«%‘

Empresa: | y unicfpalidad de Jequdepeqw—:

Nombre: Firma:

L&s Eortque , Honorto Burqos

Cargo:
PALIDADC SR I Ok JEQUBTEFEQUE

Alecalde  de Jeauvetepeave

Trge s o oo B o8

Empresa: Munictpalidad de f)’eque'fepeqve

Nombre: Firma:
Jueero del Plar , Alvacez po)m

Cargo: N
ﬁnul‘fs\ﬁ de J"s*emas %j}@

Empresa: |
Nombre: i Firma:
M:lagros Borbarita Macupateo Chicoma
Cargo: " , ;
Aoakisia de Oi’a\tem (& Y7, o e ig

Empresa:
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ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLESO

PROYECTO DE TESIS “IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE INFORMACION PARA MEJORAR EL PROCESO DEL
AREA DE REGISTRO CIVIL DE LA MUNICIPALIDAD DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD”

2. AGENDA:
Actividad Responsable Tiempo
1. Analizar la problematica del proceso del
, ) » ALVAREZ ROJAS,
area de registro civil. L ASER
cero del Pilar
. Presentacion de la idea de P Thoxas,
30

implementaciéon de un  sistema YACUPAICO
; ; minutos
informatico. CHICOMA, Milagros

. Andlisis del proceso de registro civil. Barbarita

3. TEMAS A TRATAR:

Tema

Informacién obtenida

. Problematica del proceso
del area de Registro Civil.

Segun la entrevista al Sr.
Edgar Quispe Cruz,
registrador del area de
registro civil y al alcalde del
distrito  Sr.

Burgos, nos indicaron su

Luis Honorio

problema con el que
cuenta el area he
indicaron que dicho

problema lo dividieron en
sub problemas los cuales
les proporcionaron un
porcentaje de acuerdo que

estos den un acumulado

1.

La municipalidad no cuenta con un sistema
que ayude a que sea mas rapido el proceso
y que almacene toda la informacién en una
base de datos, por lo que ello ellos lo
evaluan con un 30 % la falta de un sistema.
Los procesos son tediosos ya que cuentan
con un sistema manual que es la inscripcién
en libros y estos toman demasiado tiempo en
la blasqueda del acta, es por ello que
proporcionan un porcentaje de 18% en
problemas en busqueda.

Por la forma en que se registran las actas
tienden a deteriorarse o perderse por ello
22 %
inadecuado de las actas en papel ya que

ellos proporcionan el de uso

puede suceder algun incidente.

80




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO
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DE INFORMACION PARA MEJORAR EL PROCESO DEL
AREA DE REGISTRO CIVIL DE LA MUNICIPALIDAD DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD”

de 100% por los cuales | 4. Su clima laboral es un poco mal ya que a
nos los indic6 en los veces no comparten las mismas ideas por
siguientes puntos: €s0 solo le proporciona un porcentaje de 8%.

5. Los recursos no son bien utilizados ya que
aun no cuentan con todas sus areas
sistematizadas por lo que toman un
porcentaje de 10%.

6. La falta de comunicacién también es otro
punto que se tomé ya que la mayoria de
entidades publicas cuentan con el sistema
por parte de Reniec por ello proporcionaron
un porcentaje de 12%.

4. ACCIONES A TOMAR:
Acciéon Responsables Fecha Estado
1. Procedemos a
Aviallzar '3 | ALVAREZ ROJAS,
informacion e idear iLucero dal Pitar
un disefio de un
prototipo que| o
cumpla con los 10/02/2021 Pendiente
requerimientos YACUPAICO
que la entidad| \ycoMA, Milagros
e y Barbarita
logre ser de su
gran interés.

5. NOTAS ESPECIALES:

1. El presente documento acredita que la informacién obtenida es real.

14UNICIPALIDAD 68T RITA OE JEQUEREFEQUE

-t
g Lais E i oo Burgos
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Anexos 4: Matriz de consistencia de sistema informatico para el proceso del area de registro civil de la Municipalidad de
Jequetepeque

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

GENERAL

PG: ;Cudl sera elimpacto de un
Sistema  Informatico  para el
Proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALIDAD  DISTRITAL
DE JEQUETEPEQUE, La
Libertad?

0G: Determinar el impacto de un
Sistema  Informético  para el
proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALIDAD DISTRTAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LBERTAD.

HG: El Sistema Informatico
mejor6 el proceso de Registro
Civil en la Municipalidad Distrital
de Jequetepeque, La Libertad.

PEL

PEL: ¢ Cual es el impacto de un
Sistema Informatico para el
tiempo de registros en el
proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALDAD  DISTRITAL
DE  JEQUETEPEQUE, La
Libertad?

OEL: Determinar el impacto del
Sistema Informatico para el tiempo
de registro para el proceso de
Registo ~ Civil  en
MUNICIPALIDAD DISTRTAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD

&

HEL El Sistema Informatico
redujo el tiempo de registro para
el proceso de Registro Civil enla
Municipalidad  Distrital ~ de
Jequetepeque, La Libertad.

PE2

PE2: ;Cual es el impacto de un
Sistema  Informatico  para I
Eficacia de los Recursos en el
proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALIDAD  DISTRITAL
DE  JEQUETEPEQUE, La
Libertad?

OE2: Determinar el impacto del
Sistema  Informético  para  la
Eficacia de los Recursos para el
proceso de Registro Civil en la
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD..

HE2: El Sistema Informatico
incremento la eficacia de los
Recursos para el proceso de
Registro Civil en la Municipalidad
Distrital de Jequetepeque, La
Libertad.

PES

PE3;: ;Cudl es el impacto de un
Sistema Informatico para el
Tiempo de Bsqueda de los
Registros en el proceso de
Registro Civil MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, La Libertad?

OE3: Determinar el impacto del
Sistema  Informético  para el
Tiempo de Bisqueda de los
Registros para el proceso de
Registo ~ Ciil  en
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD.

=

HE3. El Sistema Informatico
redujo el iempo de Blsqueda de
los Registros para el proceso de
Registro Civil en la Municipalidad
Distiital de Jequetepeque, La
Libertad.

VARIABLES

OPERACIONALIZACION

METODOLOGIA

Sistema Informatico

Proceso de Registro
Cil

CPERACICHALIZACION DE VARWBLES

VARIAELE | OFFINICIONCONCEPTUAL | DEFINCIONUPERACIONAL | DNERSION | INDICADORES DESCRIPEION TECHICA | INSTRUMENTD | UNIDAD DE WEDIDA FORMULA AUTOR | ESCALA DE WEDICION
S [Caterna Chen,|Los silemas homitcos
) onceptuia e apuden 3 gl sus s
siema rlomdico cameheeles compeis 4
" “{ngupo e loscudles{ maen s nfamacin, s
g T e 5 o que s puestan
oierer o popasi, eso|maha de este solvar
INFORMA i i
; ude & gestion, teeoge ogremis - atomaz el
Teseaa, provesa, Amaceni | pescderegitioid conly
Y e kot mis{ lid s cumpi con 51
mpottte  paa os|okjelo pimorddl que e
piocedimienas el enided | it un e de el
R i Holga
oniten i el tempo ) Mg
BRI g e selomapa 4 FCHACE TR Tl [FIWGMSU
— REGTRD weidelnopuseaporonsants| FCHAE | REGETRO | TEMPORAATOS e ggng]‘
WM[ TEQ'SUW * etttz g CAUNMETRD TR Tepo e ML
T abiconon | ey, in TE:T\empptronomelrgdo b
. o | ko @ | o Tl Prsnie i ltana )
[Rodriguez, 201) <. Lo WERNANCE?
totsso e g i s \aspaft\dasdemc\r’menlo‘ OEsPe
pm 0 dE!écD\?Cl;{\DS metincrioy dehmein diho| PACHE,W
4 hechogsuila\esociuﬂes It PO I Consisteen ndiea e tempode T ) o
i inuo\uuanalesladociui\dqe\as i TENPOCE * (buspuedsdeunrey isuoso\?cilada FLrilE Lk i
L Ll AEED qamdegmm FLHAE| AEGermD | TEOPDMTGE | Tolimobugets | MERR| Lo
Reggrn | A e piridoo oo, AR LTEL CRCOMETRD TC: Timpacnometady BRI
ngihisecanon malimaion deuneon ) .
oL | 15 10es 8 haten Tl Prsntge d tltania )
instumenty 0l seani -
| demasidntedosispor s
conatana e istenviade | f RA Tl
‘ Thi, o b e l gl s .M §
ot ysu sty ; f= Plig
I OGS0 0S4 K
titlo candeion? L Consules
i T T — - Ao
— st ndeeming elnie de S S
: OF | EFCACACE | o delosecusosutiadcs| FEHAE FHEE | rpcase Sl s Pilcsion
- REGRTRO Rl Fesltdo Alanuado L
FECURADS| RECURSDS | enelposeso deregisho peioda
FE:Resubada Esperay )
taletionete.
At Mg
Dl 10

TIPO DE INVESTIGACION:
Aplicada - experimental
DISERO DE
INVESTIGACION:

Pre - Experimental
POBLACION :

15 dias del mes de marzoy
abril
MUESTRA:

15 dias del mes de marzoy
abril
TECNICA
Fichaje
INSTRUMENTO:
Ficha de Registro/
Cronometro
VALIDACION:

Juicio de Expertos

FUENTE: Elaborado por el Autor
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Anexos 5: Organigrama de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque

b b 2
!

FUENTE: Municipalidad Distrital de Jequetepeque
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Anexos 6: Ficha de Registro del Indicador 1 Pre-Test

‘-TI UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

FICHA DE REGISTRO

EsceselnAcaddmice Profopiemal

INDICADOR 1 "Tiempo de Registro de Actas™

PRE - TEST

1

e Iﬂ.gfcﬂ-mr_ﬁ The Siafesrumy

Ficha de Registro 1

Investiadores:

Lucero del Pilar Alvarez Bojas / Milagros Barbarita Yaoupaico Chicoma

Institucion donde se investiza:

Municipalidad Distrital de leguetepegue

Direccion:

Calle: 3an Jos= N2 340 - Jleguetepeque

Proceso observado

BArea de Begistro Civil

Indicador

Descripcion

Unided de

Tecnica medida

Instrumento

Formula

Tiempao
de
Regiztro
cle Actas

Consiste en el tempo de demora
utilizado para registrar un ac= de
nacimiznto, matrimonic ¥
defuncion.

i

Tiempaoy

Fichai
enape Minutos

Ficha de
Begistro

|IE =TC *[1+%to :l
Donde:
TE= Tiempo de Registro
TC= Tiempo cronometrado
%6Tol = Porcentaje de
tolerancia(15%)

Hro

Froceso
FECHA
(&M, &AM, AD|

Tiemipo Cronometrado
[rc)

%Tolerancia

Tiemoo de Resictro de Actes

TR =TC *[1+%10l|

O | ed | |l | e P =

(=
=]

=
[

=
P

[=3
[S¥)

[
=

=
i

(=
L=1]

[
]

[=
| -

(=
L =]

Fed
=]

Fad
[

Fed
Fd

Fed
Lis

Fed
=

Fed
L

SL:;iln Wimbal By Brafamids, 2005, = holzure de los procesos manusies = de 17%
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Anexos 7: Ficha de Registro Indicador 1: Tiempo de Registro de Actas - Pre Test

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escuela Académico-Profesional
De Ingenierio De Sistemas

FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 1 “Tiempo de Registro de Actas”

PRE - TEST

Ficha de Registro 1

Investigadores:

Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma

Institucion donde se investiga:

Municipalidad Distrital de Jequetepeque

Direccidn:

Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque

Proceso observado

Area de Registro Civil

Indicador Descripcion Técnica Unlda'd de Instrumento Férmula
medida
I! R=TC "‘(1+%to|)|
Tiempo | Consiste en el tiempo de demora Donde:
de utilizado para registrar un acta de Fichaje Tiempo/ Ficha de TR= Tiempo de Registro
Registro | nacimiento, matrimonio y Minutos Registro TC= Tiempo cronometrado
de Actas | defuncion. %Tol = Porcentaje de
tolerancia(15%)
Proceso Tiempo Cronometrado . Tiempo de Registro de Actas

Nro FECHA RANLAD) 3 (10) %Tolerancia
1 [45 103 [2024 an A3 min 0.15 49 .55 min

2 451 03 /2024 A 46 min 0.15 18.40 min

3 15103 2024 AN 13 mio 0.5 19.55 mi0
4 |41 03 | 2024 AD 14 min 0.5 16.40 min

5 |46/ 03> | 2024 AD 1S mia 0.15 19 .25 min

6 [43] 02 12024 AN 16 min 0.5 18 .40 min

7 |18 [/ 0>]2024 M 15 mio 0.15 17.25 min

8 |18 / 03]2024 AD 12 mio 015 |4.95mio

9 |19 Jo3 /202y AD 15 min 0.5 13.25 min

10 [ {9/03 /2004 AN 46 min 0.5 48.40 min

11 |22/03 /2024 (1) {4 min 0.15 16.10 min
12 |93 [ 03 [2024 AN 16 min 0.5 18.40min

13 |24/ 03 [ 20214 M 14 mio 0.15 16 . 10 min

14 124 [ 03 [20214 AN 14 mio 0.15 19 .55 mio

15 |25/ 03 /202!} aD 15 w0 0.4% 17.25min
16 |26/ 03 / 2024 aD 44 o 0.5 16.10 oiin

17 |29 /03 | 2024 aN 49 win 0.5 19.55 min

18 |29/ 03! 2024 AN 48 min 0.15 20.%0 o
19 |30 /03 /2001 an 14 vrin 0.15 16.10 min
20 (34 /03/2024 AN 15 oin 0.15 19.25 min
21 |2y /03(2024 AM 15 min 0.5 11.25 wmin
22 05 (04 [2024 AD 13 min 045 14.95 mio
23 105 /04 /2094 )l 14 min 0.15 16.10 min
24 |06 [04/2024 aD {4 wia 0.15 16.40 min
25 AN 16 min 0Aas 18.40 pmiq

06 /oy (8024

Segun Niebel, B y Freivalds, 2009, la holgura de los procesos manuales es de 15%

44 N
§ —— 8\

S REGISTRO )
CIVIL

/
{

=
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Anexos 8: Ficha de Registro del Indicador 2 Pre - Test

~TI WIVIRRIBAE ClSAR VALLE I

FICHA DE REGISTRO

Eprentlin A ool deidce Profegietl
D Drggericedla. e Siglesing

INDHCADOR 2 “Mivel de Effcacla de Recurscs™

PRE - TEST

Fcha da Smghtm 2

vt e

Lurers del Plar Alvarer Bojan | Ml Barbarita Yecupalon Chivoma

nutfhucion conde 5o it

Wunicipaided Dbl de lecurtepeogue

Lireccion

Lalle: Lan lose Y 380 - legquetepegus

Proceso oluersado

brma de Bephtro ol

Il derr Descripoain T unuﬂl I* ImErumants Fosrmula
Consade en deberminar el nkeel de Lume
HHI::‘“:::HIJ: eficacia de ko recurson vtlbedos | Fichale Porcentaje Ficha de Raghiro r;::::;:ﬂ::ﬁﬁ":‘;i;i
N Bl proores: oe regatro ol .
HE = Fmwsladon Esperadoy
Hra — Foazystacios a,lmn;m_-, :;.5_1;..::;._-, .BFE“D Fire=] de Eficaona d= Renursos
[F4) IrE|

1

z

3

4

3

B

B

)

10

11

1z

1=

12

b i
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Anexos 9: Ficha de Registro Indicador 2: Nivel de Eficacia de Recursos- Pre Test

Escuela Académico-Profesional
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO De Ingenieriaw De Sistermay

FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 2 “Nivel de Eficacia de Recursos”
PRE - TEST

Ficha de Registro 2

Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma

Institucion donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque

Direccidn: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque

Proceso observado | Area de Registro civil

Indicador Descripcion Técnica U:::::l:e Instrumento Férmula

RA|
" e Consiste en determinar el nivel de Donde:
Nivel de Eficacia de eficacia de los recursos utilizados | Fichaje Porcentaje- | Ficha de Registro | ER = Eficacia de Recursos
Recursos en el proceso de registro civil catios RA = Resultados Alcanzados
RE = Resultados Esperados
Resultados Alcanzados Resultados Esperado Nivel de Eficacia de Recursos

Nro FECHA (RA) (RE)

1 15 103 12024 3 [ Q.50

2 16 | 03 2024 2 5 0.40

3 1% / 03 1 2021 i Yy ©.25

4 18 /03! 2024 2 5 ©0.40
5 19 /03179024 2 3 0.6%

6 22 /03 ( 2024 1 4 ©.25
7 23 /031 2024 ] 5 0.20

8 24 /03 1 2024 2 4 0.80
9 25 1 0a/ 2021 4 3 0.33
10 26 1 03 13024 i 5 0.20
11 29 /03 | o004 2 Y 0.50
12 30 /03[ 2094 4 2 0.20
13 31 103 | 2024 2 ! 0.50
14 05/ 04 ( 2024 2 3 0.67
15 O I M1 2024 2 5 040

sunicipaiigad Distrital de Jequerepeus

§ Crus»
L
DNI: 19298:03
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Anexos 10: Ficha de Registro Indicador 3 Pre-Test

= E praieilon A cond derice Profegiesunl
~'|] WiYrERInAD CrSAR VALLE I Dz Digreriedd o, T S igheming

FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 3 “Tlemps de Busqueda de Actas®

PRE - TEST
Ficha de Registro 3
n-.-z::jEucan:: Lucera deld Filar Abvarez F.l:liu: S ik pras Enrbarits '|'I!|I:J|:|ﬂil\:l:l Chicoma
Institucion donde se investign: | Municpabded Distrital de lequetepegue
Dirmccian: | Calle: San Jose M2 3240 - eg Jl:tl:p-cql.i:
Proceso observado | Ares de Registro Ci
. — a0 - Unidad de .
Indicador [HEscripoion TECnicE . Instramentc Formula
i i
T2 = E #j1 el

Tiernzo de | Combbe en el lemzo de derors ctliceds T ; Lorede

Busgueda cara bumcar wn acla de nacimlenio Faje h:rlmu:::. techa de Meghlbro | TE= Tiempo de Buaguedas

deactin matrimonio § defuncicn = Tempe omome bk

%ol = PForentaje de Eolenanciel 155
Froceso Tizmpa de
Tiemipn Cromometrada
Hra FECHA pe T L Tolsrancs Busgueds de Actss
[AM, &M, AD) H TE = T % 1adis=]

2

3

4

3

E

7

-

5

1a

11

1x

1z

1%

#  Segun Kiebel, By Frekealds, B0, @ helaurs de kn proceses manuaks e de 15%
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Anexos 11: Ficha de Registro Indicador 3: Tiempo de bausqueda de Registro de Actas - Pre Test

Escuela Académico-Profesional
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO De Ingenieria De Sistemas
FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 3 “Tiempo de Busqueda de Actas”
PRE - TEST
Ficha de Registro 3
Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma
Institucidn donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque
Direccidn: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque
Proceso observado | Area de Registro Civil
Indicador Descripcién Técnica Unlda.d g Instrumento Férmula
medida
| B=TC ’(1+%tol“
Tiempo de | Consiste en el tiempo de demora utilizado Ti / Donde:
Busqueda | para buscar un acta de nacimiento, Fichaje '::.mzo Ficha de Registro | TB= Tiempo de Busqueda
de actas matrimonio y defuncion. oS TC= Tiempo cronometrado
%Tol = Porcentaje de tolerancia(15%)
Proceso ; Tiempo de
Nro FECHA Tempa C(rgg)o metrsda %Tolerancia Busqueda de Actas
(AN, AM, AD) [T8 =T *(1+%tol]
1 45/03)2024 AN 20 min 0.\5 23.0 min
2 |leleatan2y AN 18 min 0.1 2030 min
3 11163 0at AD 15 min 0.5 4%.25mn
4 |igloal 2004 (2 %) AY e 0.15 16.10 min
5 [} I03’2014 AM 15 m.ln Ool5 '1?09-6 min
6 |22 [03]202 AN 18 roin 0.15 20-30 min
7 123103 lapay aN 11 win 0.15 19.65 min
8 v lo3l 202 AM 15 mio 0.15 1. 25min
9 |25/03/2029 ao 42 mio 0.15 13.80 wjo
10 |26/03 '2051 AN 46 min 0.5 18.140 min
11 |29/03/202! ap 13 min 0.15 14.95 min
12 30(0>[202) AN 15 min o.15 {3.25 min
13 34103 /209 Al {3 mio 0.15 44.95 min
14 5] 04/203) AM 1Y gin 0.5 16.10 win
15 |[ps | O4/ 2020 %)) {5 min 0.15 43,25 min

e Segun Niebel, B y Freivalds, 2009, la holgura de los procesos manuales es de 15%

NuMCIpaiges Wisinie B oo
OFK RS

NN[: 1998812

89



ﬁ UNIVER

SIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 12: Ficha de Registro Indicador 1 Post Test

i

PERIBAD CPSAE VALLEIE

FICHA DE REGISTRO
INDIC ADOR 1 “Tlempo de Reglame de Actas”

EprsneianA conddeitics Profegierunl
e Dvggeretd Lo, e Siglesny

POST - TEST
Ficha de Eegistro 1
rvestipadores: | Lscems del Filar Alvarez Rojas / Milssmos Baroarits ¥aospsioo Cihioomas
nstitucion donde s=investigs: | Municipalidad Distrital de Jeguetepegue
Direcoion: | Calle: Sam Jose N2 340 - Jeguetepague
Froceso obsersado | Anes de Reristro Crl
. - -a r . Unidad de -
Imdicador Desonposan Teonicn Imstrmmenio Formula
miedida
| L et
Twmeo de | Conabibe en « Herepo de demon wtilreds i A |.-'IJI'l]-l.
Peghtro de para meghirar wn acla de nacimients, Femaje lrl'rr'::' Fica e Meg hlrn _"- _"'"w{'"r'::"""
Bl matrimonic § defandon frakes Ak e Il
%ol = Forcentaje de
10l T1 e STIREET
Frocesg Tiempo Cronometradio Tiempo de Feristro de= Adns
] FEOHA Tl TE=oC IiF I
[a84, 24, 2D [T = 1%
2
3
4
3
E
7
g
5
1a
11
1z
13
13
15
iz
ia
20
21
2
23
]

#  Segun Riebel, By Frebealds, 200, & belgurs de I procsios maneale: e de 1595
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= E privela A coddeiios Profegietunl:
h]] WiVTEIDAD CPSAR VaLLE D Ditgpeiead Lo Toi SigTeriing

FICHA DE REGISTRO
IHDICADDOR 1 “Tlempo da Raglatre de Actas"
POST - TEST

Ficha de Registro 1
nvestipadiores: | Lucero del Filar Alvarez Rojas / Milzgyos Barbarita Yaospaico Chioomsa
nstitudion donde s= investigs: | Municipalidsd Distrital d= Jeguetepegue
Direcoion: | Calle: Sam Jose N2 340 - Jeguetepequs
Proceso obseriado | Area de Reristro Civil

: o o .. Unidad de -
Imdicador Desorpoon TECHICE ! Imsiramento Formula

miedida
= TE =1l

Dande:
Twmgo de | Conabibe en ol Hemeo de demom willizedc , N
Immpa) H= Tlempo de Hegatm

Feabbo de para reghdrar un acla de necimiEmo l=nae Fzha e Meg hlrn
) ™ inoto C=T ;
Liab matrimonic ¢ defundon Ta— L= Tlempo cromometredo

ol = Forcantaje 2
toie ramcia| 195 |

Tiempo Cronometrads Tiempo de Rerisiro de Actns
b o] EEC=A . SeTolaranga — ~
[AM, &M, AD) (o TR=TC [1+7kol

#  tagun Kiebel, By Frervelds, 5000, @ kelkoes de o procsmos manuakes e de 15%
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Anexos 13: Ficha de reaistro de Indicador 1: Tiempo de reaistro de Actas - Post Test

Escuela Académico-Profesional
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO De Ingenieriaw De Sistemoy
FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 1 “Tiempo de Registro de Actas”
POST - TEST
Ficha de Registro 1
Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma
Institucion donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque
Direccidn: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque
Proceso observado | Area de Registro Civil
Indicador Descripcién Técnica Sk oo Instrumento Férmula
medida
Tier‘npo de | Consiste gn el tiempo de demora t-nil'izado o Tiempo/ ) ) 'I?:::ie;mpc de Reskise
Registro de para. regl.strar un ?cta de nacimiento, Fichaje Minutos Ficha de Registro TC= Tiempo crono?n teads
Actas matrimonio y defuncion. %Tol = Porcentaje de
tolerancia(15%)
Proceso Tiempo Cronometrado . - Tiempo de Registro de Actas
Nro FECHA AN, AVL AD) el %Tolerancia
1 12 104 [a209) AN 8 min 0.5 9.20 min
2 12104 1209) AD 5 min 0.5 5.5 min
3 [I2/04 [/ ap AN 7 mie 0.5 8.05 min
4 {204 [/ 202 am 6 min 0.15 690 mie
5 13 1oy [ 2029 AD S min Q.15 5.35 min
6 [13 10Y/ 202 AN 3 min 0.5 8 .05 min
7 | 1371047 2021 AD 4 min 0.5 4.60 min
8 |1y 104 /90y AD 3 min 0.1% 345 wun
9 |1y 10Y/20n QD 4 min 0.15 H.60 min
10 (14 1 0Y4l2021 M 5 min 0.5 5.%5 min
11 |4/ 04/ 2024 AN 9 min 0.15 2.05 o
12 |15 / 64 [ 202 AD 5 min 0.1S 5.35 min
13 15/ 04 [ 209 am 5 min o.15 5.35 min
14 ['5/ 04 12021 AN 6 min Q.15 6-99 mia
15 |le/ 04 (203 AN 6 min 015 6-90 rnn
16 16/ 04 {209) aM S min 0.5 5-15 oun
17 [§r Oy (202) RD 4 mwn o.ls 4:60 min
18 |Igs OY (2029 aN 6 min o.5 6.90min
19 191 0Y /2021 AN € min 0.1 6.90 min
20 |13 7/ OY /(2021 AD 4 min O.IS 4.60 mio
21 20/ w /.'209,! AD 4 un ©.15 He60 "N
22 |20/ oy l2021 aM S min 0.15 5.35 ann
23 20/ 0y /2021 ap 5 mn 0.5 5.75 min
24 |20/ Oy /2221 ao 5 min 0-15 5.75 min
25 g1/ 0y (2021 AD 4 mio o.5 4.60 mio

e  Segln Niebel, B y Freivalds, 2009, la holgura de los procesos manuales es de 15%
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Escuela Académico Profesional
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO D@IW@D(’/SWM
FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 1 “Tiempo de Registro de Actas”
POST - TEST
Ficha de Registro 1
Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma
Institucion donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque
Direccidn: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque
Proceso observado | Area de Registro Civil
Indicador Descripcién Técnica iidad e Instrumento Férmula
medida
Tier'npo de | Consiste e.n el tiempo de demora lftil_izado - Tiempo/ : ) ?;::'iee:mpo g Riglts
Registro de para- reguFtrar un :-acta de nacimiento, | Fichaje Minitos Ficha de Registro TC= Tlempoicronorietiado
Actas matrimonio y defuncion. %Tol = Porcentaje de
tolerancia(15%)
Proceso Tiempo Cronometrado ) Tiempo de Registro de Actas
Nro FECHA St P (10) %Tolerancia p1?R = TC§ 1+%tol
26 |3) 10y 202 ap S min 0.15 535 min
27 {29104 [ 200 AN 4 min 0.15 4.60 min
28 [22 104 [ 200 Y 6 min 0.15 6.40 min
29 |22 10Y / 0oy AN Imin O.15 8.05 o
30 [2210% ! 202 AN 6 min 0,15 6-90 mio
31 [23/0Y! 2021 AN + min 0.15 8-05 min
32 |23/0Y 1 202 AN € min O.ls 6-96 min
33 123 10Y 202 AHM H min 0.15 5,35 min
34 (23 /%Y /200 AM 5 min 0.5 5,35 min
35 |a3/0% / 202 AD min O.15 H.GO min
36 1261 OM [ 20u Ay 1 min 0.5 Z.0Smio
37 |26 [ 04/ 20n AN 6 min 0.15 G-90 min |
38 |26/ 04/ ep2y AN € min 0,58 6:90 mun |
39 |99 (04 / 202 M 5 mn o.ls 5-15 min |
40 |27 /042021 AD 4 min O.[5 Y.60min |
41 [ 21104 (20| AD Y min o.15 Y. 60 min I
42 |28 (0N 1202] AM 5 min 0.5 5.35 onin ‘
43 |28 10y 1 2004 AD 5 min 0.15 5.15 min
44 (99 104 7 202 AD Y min 0.5 4.60 ymin
45 |23 /0Y (202 A 5 min 0.15 5.%5 mic
46 |29 /0Y /202 AN © min 0.15 6-90 mn
47 |29 /0y 1207y AN 1 min 0.5 8.05 mn
48 |30/ 04 [ w21 Ao 4 min 0.15 4.60 min
49 |30l 0y / 202 am 5 min 0.15 5.35 min
50 {30/ 0Y /2024 AD 5 mo 0:15 535 ma

e  Segln Niebel, By Freivalds, 2009, la holgura de los procesos manuales es de 15%

~umcipaliged Distrital g8 Jsaus =22
ORBG

idgar Jovier
Wmmumpbn crvi

DNl M
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 14: Ficha de Registro de Indicador 2 - Post Test

~T| RIVIRRIBAD CHSAR VaLLEK

FICHA DE REGISTRD
INDICADOR 2 “Nivel de Eflcacla de Recuraos™

Eprenelon A couddadce Profeuennd:
D Drgperesdia, T Sigleming

POSET - TEST
Facha da Emgh#mo 2
Iremtigedores: | Lucen del Plar Alvares Aojas [ Mileggros Barkerta Yecugalon Chicoma
It ucitn dende se vt ion: | Municipalided Distrital de lsguetepegus
Jireroien: | Lale: ban ese BY 350 - legurispegue
Frocmio cliervedn | Area de Reglstne il
Uzidad da
Iedicmdar Umcrpzidn Tcnics ik ImErumanto Férmula
Kiwel de Comidste en debermina ol niveel de ""‘.":"“:
thcada de | efeeda de o recunos Willeades | Fichaje Forcentaje Iicha de Reghim 1 SRR O FCER
ooy en el proceso de Feglatne ol hé = Rewhado Alanmlm
HE = Fmiuflsdos Esperacos
Hivel e E¥cman e
Kro FECHA Roesuitaiios -".!I:HI'I.EE:'!:I.. E.‘E-E::-..IEE oo Rmeursos
- "
I 1 I o >
1
2
£
4
3
B
B
£
0
1
12
13
i1
15
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Anexos 15:; Ficha de Registro de Indicador 2: Nivel de Eficacia de Recursos - Post Test

Escuela Académico-Profesional
ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO De Ingenierio De Sistemay

FICHA DE REGISTRO
INDICADOR 2 “Nivel de Eficacia de Recursos”
POST - TEST

Ficha de Registro 2

Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma

Institucién donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque

Direccién: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque

Proceso observado | Area de Registro civil

Unidad de

Indicador Descripcién Técnica medida Instrumento Férmula
Nivel de Consiste en determinar el nivel de Donde: )
Eficaciade | eficacia de los recursos utilizados | Fichaje Porcentaje- | Ficha de Registro | ER = Eficacia de Recursos

catos RA = Resultado Alcanzados

Recursos en el proceso de registro civil
RE = Resultados Esperados

P 4 R . Nivel de Eficacia de

esulitados Alcanzados esuitados csperado Recursos

Nro FECHA (RA) (RE) A

1 12 Loy /202) 4 [ 0.6%

2 13/ oy /202 3 S 0.60

3 14 [ oy /200 4 6 0.6%

2 15 1 oy /302! 3 3 0.50

5 16 1 oy /2024 3 3 41.00

3 19 [ oy | 202! 3 b 0.1S

7 20 ! 04 / 2021 4 s 0.80

8 2y /o4 ! 2ot 3 4 0.5

9 221 0N / 2024 3 3 4.00

10 23/ 0Y (2024 5 ! A.00

1 261 04 /2024 3 4 0.%5

P 2371 0Y / 2021 3 S 0.60

13 28 7 0Y /2024 2 ©.50

14 297 0Y /2021 4 3 4.33

15 30/ 04 /2024 3 S 0.60
Jedur met

~amcipahded Disirinal ge
OREBT,

LN 19228503
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Anexos 16:; Ficha de Registro Indicador 3 - Post - Test

‘T‘l WivIRRIRAD CERAN VALLE

FICHA DE REGISTRO

Eroeia A caddsnics Prafegierunl
D Drgpeisedia. The- S ijTemiog

IHMCADOR 3 “Tlempo de Busqueda de Actas™

POST - TEST
Ficha de Registro 3
nvestigadores: | Lucero del Filar Alvarez Rojas |/ Milgros Esrbarits Yeoupaico Chicoma
Institwcion donge se investiga: | Mumicpaidsd Distrital o Jequetepegue
Direcoon: | Calle: San Jome M2 340 - Jeg J:tEF-eql.e
Proceso observado | Arss de F.E;istrn cihv
. o o o Unidad de .
Indicador Desoripcion Tecnica . Instrumentc Formula
misdida
e = T2 *javsinai)

Tlemzo de | Combbe en el Hemzo de derons ctlizads 0 ; HERE

Busgueda cara buscar wn acta de nacimiento Ficaje h:“m:: Fcha ge Aeghtrs | TE= Tiempe de Bugueda

dr aclm matrimeonio y defuncien 1= Tiempe: cronomebrsdo

Aol = Porcentaje de bolerancie| 155
Prooeso Tiempa de
Tiemipa Cromometraca
Hra FECHA pe s Toderanca Busguads de Actas
[am, am, AD) Ve [re - 1 = enieei]

2

3

4

3

E

7

g

5

1a

11

1x

13

1%

#  Sagiin Hiebel, By Frekeakds, 5000, & eljurs de ke procmios mansales e de 195
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 17: Ficha de Registro Indicador 3: Tiempo de BUsqueda de Registro de Actas

ﬁ UNIVERSID

AD CESAR VALLEJO

FICHA DE REGISTRO

Escuela Académico-Profesional

De Ingenierio De Sistesmos

INDICADOR 3 “Tiempo de Busqueda de Actas”

POST - TEST
Ficha de Registro 3
Investigadores: | Lucero del Pilar Alvarez Rojas / Milagros Barbarita Yacupaico Chicoma
Institucidn donde se investiga: | Municipalidad Distrital de Jequetepeque
Direccidn: | Calle: San Jose N2 340 - Jequetepeque
Proceso observado | Area de Registro civil
Indicador Descripcion Técnica Unidad dv Instrumento Férmula
medida
l!B =TC *(1+%tol!|

Tiempo de | Consiste en el tiempo de demora utilizado - o/ Donde:

Busqueda | para buscar un acta de nacimiento, Fichaje h;mpt Ficha de Registro | TB= Tiempo de Busqueda

de actas matrimonio y defuncion. i TC= Tiempo cronometrado

%Tol = Porcentaje de tolerancia(15%)
Proceso ; Tiempo de
Nro FECHA Hismpeo C{;)g)o metrado %Tolerancia Busqueda de Actas
(AN, AM, AD) [7B=Tc*(2+%tol)

1 |12 r04/021 an 1.6 min .15 1.8Y v

2 13 /oquQI AN 1.0 min 0.15 445 min

3 W4 /gyloas AD 1.0 min 0.15 1.45 min
4 5loy/02) AD 14 min 0.15 1.61 min

5 |16] oy/02 AN 1.3 min 0.15 1,50 min

6 lia/0y/021 AM 4.5 mo 0.15 (.13 min

7 laofoy 1 ogy an 1.6 oin 0.15 184 min

8 latlo¥/o AD 1.5 min 0.5 133 min

9 lpalod /o2 AD 1.3 mun 0.5 150 min
10 [93/047/024 AN 1.8 min 0.5 2.01 mie
11 [26/01 /g2t M 4.0 min 0.15 145 mia
12 q/oy! 02U aH 1.0 min 0.(5 495 sin
13 |98/0y/ O AN 1,2 min 0.15 1 .38 min

14 lgqloy /02! AN 4.0 min 0.15 L5 min
15 (30/ou/ Oz AD 0.95 min 0.5 .09 min

e  Segln Niebel, By Freivalds, 2009, la holgura de los procesos manuales es de 15%
L muipeiiast s
OREBES

3l B8 JeUvTr T
050
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 18: Tabla de Evaluacion

CHFsan WaLLsan

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellides y Nombre gzl Expertos ... Fierno Barriales Alsn LEORORD. ..o e -
Titulo yi'o Grado: . Ingeniero de Sistemas / Magister_
Centro de Labores: . _Universidad CesarVallejo. —

Fechen: _26/03/2028 . SR — I

TESIS:

“ESISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

Investigadiaras:

*  Alarez Rojs Lucero del Filar
*  Yaoupaico Chiooma Milsgros Barbarita

Mediants |a tatle de evalusdon de Expertos, usted tisne Is foultad de calficer las met-:-d-:-h;ius
involucradas, mediante uns serie de preguntas con puntusaciones especificas al final de 1a tabla.
Acimizma, | sxhortamos sn I8 correcdon de los fems indicanco Dus obsarvecones y/o
sugerendas, con |a finalidad de coherendia oe las preguntas

M. | PREGIANTAS Metodologs
RLUPF P SCRUM DbSErveclomes
1 | Realiza  asEnsdon  de tmrems oy | 3 z 3
responsabilidades
2 | Emples una arguitechsrs  besads  en | 3 F i
COMpOoneates
3 | Trabajs con fases de negocio 3 i i
4 | Permite um acdecusdo  mnalsis de | 3 z k4
reguenmientos sugeridos por ks entidad
3 | Permite verificar Is calicsd de soffaars
& | Comtrols los cambios que e softwsre | 3 2 z
requiemn
7 | Permite la implementacion cel software | 2 3 3
con ura intzrfaz amigable
2 | implements k2 practicas de ingerisria de | 3 3 3
sistemas
5 | Utilizs disgramas de casos e uso pars el | 2 z 2
desarrodio de Sofftware &N menos tempos
TOTAL 21 17 17

Evniluar com la siguients puntuscon 1: Malo Z: Regular 3: Bueno

SUGERENCIAL:

-————M=jorar pregunts 5, muy general-——

Firma del Expertns
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 19: Ficha de Expertos para la Metodologia de Software

ETI UMIVERSIDAD CESAR WALLEID

E posiedon A couldeiice Profagiovunl
Do Ingesierio T 5iTemny

FICHA DE EXPERTOS
METODOLOGE1A DE DESARROLLD DE SOFTWARE (Metodologla empleada RUP)

Apellidos y Nombres de Expertoc _ Fleno Bamigles Alan Leonclo

Thule y Grado:
|PRD ) | Doctary [Magisteri = ) | Lcensdadoi ) [Ofras( 3 |
Univarsidad en Jue labora:  Unhkersidad César Valajo

Facha: 2832021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucens del Pllar [ Yacupalkco Chicoma Milagros Bartarfia.

TESIS

“ESISTEMA INFORMATICD PARA EL PROCESO DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUHICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACION DE L& METODNLOGA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE
(Meicioiopla emplaada RUP)

Meadlante la tabla de evaluacion ge expertos usied tliene la facultad de calficar las
metodologlas Involucradas, mediante wna sene de pregunias con pumbuaciones
especiicadas al final de I3 tabla. Aslmismo, le exhortamos en 3 comecckin de ks ems
Indizando 5Us observacionas yio sugerenclas, con |a finaldad de mejorar Ia coherencia
de |35 pregunias.

TEMS | PREGUNTAS METODOLOGIAS
RUP | XP | SCRUM | OBSERVACIONES
y | L@ menodogl  mooea | 3 1 ]

;L3 metnaoiogla iImprement una | 3 7 1
basada En

ofrece | 3 1 1

: La melnaoiogla penmite un mejor | 3 3 3
4 | Eztudio ge los requenmientos?

L3 metndoingla nos ayuda a| 3 1 2
a3 IE.EHEEII una esmuchraca
documeniaciin®
=g = eguntss | 3 i T
g [|=niEnoments ;oue metodoiogia
usted recomendaria segin &u
erpafienca ?
TOTAL 16 -] 13
Evaluar con la siguente puntuacion:
1: Malg ZReguiar  3: Bueno
Sugerencias
.'!-Il '}
Firma del Experto: M |
N ¢ 4
i = s
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ETI UNIVERSIDAD CESAR WALLEID D Ingeaderio: The SiThmay

FICHA DE EXPERTOS

METODOLOELA DE DESARROLLD DE SOFTWARE [Metodologla emplaada RUP)

Apeilidos y Mombres de Expentoc Vagas Huaman Jhonatan Is3ac
Titulo y Grada:

[PRO[ } |Docior{ 1 | Magister(X) |Licenclado| | |Ofos{ i |

Universidad en gue |abora: Universidad César Vallelo

Fecha: 29/03/2021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucers ded Pllar / Yamupalcs Chicoma MEagros Barbarita.
TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PRICESO DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE™

EVALIACION DE L& METODOLOGLS PARS EL DESARROLLD DE SOFTWARE
(Metodologla smplaada RUF)

Medlante |a tabla de evaluackn de expertos usted tiene |3 facultad de calficar las
metodologlas Involucradas, medlante wna sere de pregunias con puntuaciones
especificadas al final de la tabla. Asimismo, le exhortamos en la comeccion de los Items
Indicando 5us ObServacionss yio sugerencias, con |a finaldad de mejorar la coherencla
de |35 pregunias.

[TEMS | PREGUNTAS METODOLDGIAS
RUF_| XP__ | SCRUM | OBSERVACIONES
y |3 medooiogla  mooea | 3 3
wisusimente 3l sistama?
;L3 metndoiogla Implementa una
? |amutectura b@sada en| 3 1 1

7
5 | il3, meodoiogE o
Fesictancia a 106 Camoios?
= meoaiogla periie i merr
&
4 | Ecurio de los requenimienios? 3 3 3
'LElTEm:h:lgmﬂDE-a!ﬂmH
fealzar w3 estnicuraca

3 3 3 3
OOCUmETRacin?
Sequn a5 Frequnias
¢ | ameroments ;Cue melodologia | 4 3 3
usted reCcOMENdaia segUn U
enparienda®
TOTAL 1E 16 jLi]
Evaluar con 13 sigulente puntuacitn:
12 Malo 2 Reguiar 3 Bueno
Sugerencias

Firma del Experto: i .
4 ﬁ,-z"f- e
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

. — £ pesneda A ool midcs Prafogiorund:
ETI UNIVERSIDAD CESAR WALLEID D Inggeaderia Te STy

FICHA DE EXPERTOS
METODOLOGIA DE DESARROLLD DE 3OFTWARE

Apellioos y Mombres de Expeno. _MARIN VERASTEGUL WILSON RICARDO

Thulo y Grado:

[PRO( 3 [Doctor| 1 [Magisteri X ) |Ueencladof | |Otrosf 1 |

Universidad en gue latora:  Universidad Cesar Valkklo

Fecha: 180472021

|F'|'E¢5-'.|§3l:|:l'E|EC AlVarezr HEI_EE- Luzena del Pllar /Y acupaken Shicama I'.'Illagms. Bartaria.
TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEGUE"

EWALUACHIN DE L& METODOLOGLA PARA EL DESARROLLO DE SOFTWARE

Madiantz |3 tabla de evaluacion g2 expertos usted tlens la facultad de calficar 1as
metodoioglas Involucradas, medlante una serie de pregunias con pumtuacionss
especificadas al inal de 13 faola. Asimismo, e exhortamos en la comeccion de los lems
ndicando sus observacionss yio sugeranglas, con |a inalidad de mejorar la coherencla
de |35 pregunias.

[TTENS | PFREGUHT A5 METOOOLOEAS
RILIF P SCREUM DBESERVACIOMES
y | ¢  meodologa  modela | L 2 o
yisuaimenia al slshama’t -
;L3 mefodologla Implementa una
2 Anutesa b=sada n 3 z 2
COMpOonemes?
2 ] =i [ [ oirece | 3 3
reEiEiensa 3 |06 Caminios T =
. £ [3 MEin0oiogia pEnmite Un megar 3 " o
esiudio g los requenmismos?
3 mEnodoglR nos ayuda &
5 reglzar una esincurada 3 1 2
aoCUmenasion?
S 35 prequnias
e anieromante ; Cué metndoiogla 3 5 3
wEled  recomendaria segon su
Experiencla’
TOTAL 18 12 14
Evaluar con |3 siguiante punbuacion:
1: Malo 2:Regular 3 Busno
Sugerencias

Flima del Exparto:

Ao

-
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 20: Validacién de Indicadores - Tiempo de Registro de Actas

ETI UNMIVERSIDAD CESAR WALLEID

FICHA DE EXPERTOS

E i don A ol sions- Praigiadunl
Do Ingenierin De SiTemny

IHDICADOR 1: TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS

Apedildos y Hombres de Expeno. Alan Lepncia Flemo Bamales

Titulo y Grado:

[PRO] ) [Doclor{ )

[Magister{ = } | Llcengladoi § |[Cdmos| ) |

Unlversidad en gue laborac Universigad Cesar Wallein
Facha: SEGE021

Investigadoras: Alvarez Rojas Luceno ded Pliar ! Yacupalen Chicoma Milagros Barbarita.

TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESO DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE®

EVALUACKIN DEL INDICADOR 1: TEMPD DE REGISTRO DE ACTAS

Medlante 13 abla de evaluaciin de expernns ested tlene |a faculiad de calficar e criterno
de eyaluacion para el Indicador del nived ¢ Incldenclas atendidas, medanie una serie
de pregunias con puntuaciones especiicadas al final de la tabla. Asimismo, le
axhoramas en |3 comeccidn de los kems Indicando sus obsenvaciones yio sugenencias,

con a3 finalidad de mejorar & coherencla de |36 pregunias.

Disfiolemis
0-20%

ITEEE PRECUMNTASR

Aspulsr | Blsmn
H50%

My Buend | Exoelsns

B1-78% T-80% E1-1008%

1 zEl msirumentc de recolscciin  de datos
facilitzrd = lopm de los objsthvos o= @&
Irreeshosciin?

b

2 zEl nsrumemn de medcion aciia e andliss
¥ prosceEsamiemin de oS dafns T

b

3 zEl Insbumenio de mediciin cumpls oon =
disefic adecuada?

i

4 zEl Irestrumenbo de recolscciin oompls con &
Htulo de |3 investigacinT

5 zEl Instumento de recolecciin de datos =
meiackona con Bs warksbies de |a mvesSgackinT

i

TOTAL

&

Evaluar con |a sigubsnte puntuacion:
D=0 % 3 100%

Sugerencias

Firma del Experto: A .I'I i
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ﬁTI UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

ITEME FREGUMTAE Dol i |Romgyuilaar Busmo | iy Bussrd

EcuedaAonddmiecs Profeydoial
D Ingerierio. e SiTumay

FICHA DE EXPERTOS
INDICADCR 1: TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS

Apellidos y Nombres ge Expenio: Viargas Huaman Jhonatan ksaac
Tiulo y Grado:

[PRD{ ) [Docior{ | | Magister( %) | Licencado| ) |Owos{ ) |
Universidad en que [abora; UNIVErsidan CEsar Vallen

Fecha: 29033021
Investigadoras: Alvarez Rojas Lucera del Pllar ! Yacupaleo Chicoma Miagros Barbarita.

TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACHIN DEL INDICADOR 1: TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS

Wadlante la tabla de evaluacikin de expenos usted tlene la Taculiad de calficar el criterio
de evaluacion para el Indicador del nived de Incldenclas atendldas, medianie una sere
de pregunias con puntuaciones especificadas al Nnal de i@ fabla. Asimismo, le
exNOMaMOS 2n |3 Comeccion de |os Ikems Indicando SUs DOServaciones yio SUgersnclas,
con la finalkdad de mejorar la coherencla de las pregunias.

E

L% 5% B61-T0% 71-80% Bl

I§

iEl Imnsbumemio o= meoolsccitn de datios
facilitard = ogro de los obietvos de B
IrreesEgncion T

ZEI Insinumenio de medickon fadlia el andlisk
Y procesamienio de oo detns T

ZEl instrumento de mediddn cumpées oon &
disefio adecudoT

ZEl Instrumenbe de recolscoidn oumple con &
Hiulo de B3 invesigaciin?

ZEl restrumenby de recolscciin de datos =
neisciona con |3s variabies de b imeestipaciinT

AEIEIRIE IR

TOTAL

Evaluar con la siguiente puntuacion:

Oe 0% a 100%

Sugsrencias

Firma del Experto: Y ¥
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ETI UMIVERSIDAD CESAR VALLEID

FICHA DE EXPERTOS
INOMC ADOR 1: TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS

Apelligios y Nombres de Experio: __Marin Vergstegul Wison Ricardo

Thulo y Grado:

(PR ) Diocior [ ) | Magister i %) | Ligenclado | ) | Ofres) ) |
Unlversidad en gue labora: Universidad Cesar Valejo

Fecha: __ 150472021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucero del Pllar / Yacupalco Chicoma Milagros Barbartta.

TESLS

SEISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE JEQUETERPEQUE"

EVALUACISN DEL INDICADOR 1: TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS

Madlante |a tabla de evaluaciin de expenos usted tlene |a faculad de calficar e| criterio
de evaluacian para el Indicador del nivel de Inclgencias atendidas, medianie una serke
de pregunias con puntuaciones especilicadas a final de |3 tabla. Asimismo, e
ShoMamas en la comescion de |os Rems indicando SUs obsenacionss o swjerencias,
con & finalidad de mejorar la coherancia oe [as pregunias.

Eoideln A coulemioss- Profegional:
D Ingeaaerim- e Silmng

TOTAL

ITERE FREGILINTAS Dol besrves Fosguilar Busand | My Busno | Expsleanis
] Fa i) ] T1-30% B - 1005
1 :El nsiumenio de meooleodon e daios
faciitard = lopo de los objetvos o= @ o
IrreeshoscionT
2 :El insrurmemo de medickdn Bl o andiisis 2
Yy procesamienio de oo dahos?
3 :El Inshumenio de mediciin cumple con & 2
ds=fic avecuado?
e zEl Irstrumenio de recokscridn oample on & 2
Hiuie de la investigaciiin
5 tEl Instrumenio d= recoiecciin o= oaios se 2
reiaciona on 35 warkshées de ks imveshiosciinT
ot ]

Evaluar con 13 slgulsnte punbuacion:
02 0 % 3 100%

Sugerencias

Flimna del Expssrio: -
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Anexos 21: Validacion de Indicadores - Nivel de Eficacia de los Recursos

E“II UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

E ol A couldmioce Pralegiaaal:
e Tngeaerian: Dee SigTsiing

FICHA DE EXPERTOS
INDICADOR 2: NIVEL DE EFICACLIA DE LOS RECURSO0S

Apelildos y Mombres se Experio: __Flesro Bamiaies AGn Leonclky
Tiulo y Grado:

[PRD{ ) [Doclor] j | Magister{ x | | Licenciado |

Unlversidad en que |abora: _Universidad César Vala|n

Fecha: _ 26032021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucero del Pliar / Yacupaleo Chicoma Milagros Barbarita.
TESIS

| [owmosp § |

“SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACIGN DEL INDICADOR 2: HIWEL DE EFICACIA DE LOS RECURSOS

Medianta |3 tabkla de evaluaciin de expenos wsted tlene 3 faculiad de calficar el criterio
de evaluacion para & indicador ded nkeel de Incikdenclas pendientas, medianie una sare
de pregunias con puntuaciones especificadas al final de la tabla. Asimismo, &
exhonamas 2n la comeccion de los bems Indicando sus obsenvaciones ylo sugenenclas,
con 3 finalidad de mejorar & coherencla de |38 pregunias.

— Deflolente | Asguiar | Busmo | Moy Busno | Exosians
FREGUNTAS 0-21) %% Z1-50P% B1-707% T1-80% B1- 1005
iEl insirumenio de recolsockin  de datios &5
1 faciiiard & lopgo de s obistheos o= B
IrreestpaciinT
2 £E] Insrurrismio de medkckon faciia el andliss 21
Y EACRCES A i de ko datns T
3 ZE] Instrumenio de madiciin cumples oon & 21
disefic agecuado?
4 £E] Imestrumeenin: g recolsccidin oumples oon & TS
Liuio de la Investigacion
. iEl Insirumenio de recoiecciin de daios e TS
~ | miackora con @S wariabies de b invesdgacion?
TOTAL TS Bz
Evaluar con la Elgl.lEﬂTE Fl]ﬂlll.l-ﬂ[ﬂm:
D% a100%
Sugerencias
[
Firma del Experto il ."I i
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£ posiedin A coulasiics Prafegiorund-

E‘II UNIVERSIDAD CESAR VALLEID e Ingeaierio D SiTemny

FICHA DE EXPERTOS
INDICADOR 2: HIVEL DE EFICACIA DE LOS RECURSOS

Apellidos y Nombres de Experio: Yargas Huaman Jhonatan ksaac
Thule y Grado:

[PhDT [Docior{ ) | Magister(Xx) |Licenclado| | |Omos| ) |

Universidad en gue labora; Universikad Cesar vallelo

Facha; 2T 021

Invesligadoras: Alvarez Rojas Lucero del Pllar [ Yacupalco Chicoma MEagros Barbarita.
TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACION DEL INDICADOR 2: NIVEL DE EFICACIA DE LOS RECURSOS

Madiante |a tabla de evaluackin de expenos usted tlene |a Tacwiiad de calficar 2 criterio
de evaluacitn para el Indicador del nivel de Incldenclas pendientes, medlanie una serie
de pregunias con puntuaciones especificatas al final de @ tabla. Asimismo, ke
exhoriamos en la comecclon de los lhems Indicando sus pbservaciones yio sugensnclas,
con |3 finalidad de mejorar |a coherencla de 135 preguntas.

Deflob=ris | Reguiar | Busro | Muy Busco | Exoslsnis
ITEN FREQUNTAS 1-20% HEME | B170% | TI-80% | E1-100%
Bl Insbumenio de meomiecdin de daios
fsciitrd = iopro o los obistvos de B h=n ;.
Irrvesbioaciian T
zEl Insframenio de medicion fadlia e andllss =
¥ proCEsamiein o s dalnsT
El Instrumentn de medddn cumple oon & s
dibsefic pcecLmdeT
ZEl Imsrumento de recolecoldn oumple con & .
Hiulo de B Invesigaciin?
zEl mestrumenio de recclecciin de datos 5= =
relxchona con las varabies de b imeesticescion T
TOTAL o
Ewaluar con |3 siguiente punbuacion:
Ded% a100%
Sugerencias
Firma ded Experto ,.'! g g
AR
_THEEA
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ﬁjl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD

FICHA DE EXPERTO S
INDICADOR 2: HIVEL DE EFICACIA DE LOS RECURSOS

Apellidios y Mombres de Experio: Marin Verastegul Wilson Rizardo

Thulz ¥ Grado:

[PRT] ) |Docior | ) |Magister X ) [ Licenclado| | |Ofos| | |

Unlversigiad en gue labora:_Universidad Cesar Valejo

Fecha: _15/04/2021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucero del Pllar / Yacupaleo Chicoma Milagros Barbartta.
TESIS

HSISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACION DEL INDICADOR 2: HIVEL DE EFICACIA DE LOS RECURSOS

Mediante |a tabla de evaluacikin de experios usted flene |a Taculad de calficar el calterio
de evaluacitn para & Indicadar del nivel de Inckenclas pendientes, medlanie una sarie
de pregunias con puntuaciones especificadas a final de 13 tabla. Asimismo, ke
exhoriamas en la comecclan de los fems indicando suUs obsenvaclonss yio SWJerencias,
con [ finalkdad ge mejorar 3 coheransa o2 [35 pregunias.

£ rsielo A coulemics Prafagiorund
e INgperieria. T 5 TBmny

ITERE FREGUNTAE

Defolents | Regulsr | Busno | Muy Buwng
D00k Z-H1% B1-70F% T1-30%

Expedenin
E1-100%%

:El insinumentc de mecoleccin de datios

1 facliacd = logo de oz obledws de @ A%
Ireechoaciin?

3 :El Insrurmemio de medicion Saclia sl andlss B0
Y procesamiermn de os dains?

3 :El instrumenio de medicidn cumpls con & B0%
disefic adecuads™

4 :El Irstrumenin de recolescoion oumpls con & B0%
Hiuio de |3 investigaciin?

z :El Instrumenin d= recoiecTion e datos se 0%
reiaciona con 35 variaies de b imveshigaciin?
TOTAL 3%

Evaluar can |3 slguiente punbuacion:
Ded%a il

Sugerencias

Flima del Experio :
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Anexos 22: Validacién de Indicadores - Tiempo de Busqueda de Actas

Epcideda A cndasiice- Pralesiaaal:

‘q]] UNIVERSIDAD CESAR VALLEID eI i The S

FICHA DE EXPERTOS
INDICADOR 3: TIEMPD DE BUSAQUEDA DE REGISTROS

Apelildos y Hombnes de Expenioc __&lan Leonck Fliemp Bamales

Thule y Grado:

[PRO| ) [Doctor{ | | Magister| x ) | Licenciado | ) | Owmos| | |

Universldad en gue laboE:__ Universigad Cesar Yallsio

Fecha: _ 2E/03/203

Investigadoras: Alvarez Rojas Luceno del Pliar / Yacupales Chicoma Milagns Barbaria.
TESIS

“SISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE LA
MUNHICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEGUE™

EVALUACION DEL INDICADOR 3: TIEMPO DE BUSQUEDA DE REGISTROS

Medlants |3 tabkla de evaluackin de expenos wsted tlene |3 faculad de calficar el critero
de evaluacion para el indcador ded nivel o2 Inckdenclas alendikdas, medants una serie
de pregunias con punbuaciones especiicadas al final de la tabla. Asimismo, le
oxhonamos en |3 comeccion de los kems Indicando Sus 0DeSVacipnes Yo sugersnclas,
con & finalkdad de mejorar @ coherencla de |35 pregunias.

ITERE PREGUMNTAS Deflolents | Reguizr | Busrs | Buy Busno | Expelenis
-390 1 50% B1-T0% T1-30% B -10a0%%
ZEl nsirumenc die mecolsooitn de  datos a0
faciiiard = logro d= ko= objethvos o= @&
Irnomstigacion?
LEl Insrumenio de madcion faciEs o andlisis &5
Y pICCESa iEmio de oS dains T
ZEl Instumente de msdicién cumpss con & =1
disefio adecuado?
<El Irestrumeenic: de necolscoisn oompés con & -]
Hiuic de |3 investigackinT
ZEl Instrumenty de recolecciin de dafics s= B0
reiaciora con Bs varkshies e b raesSgacion?
- 1] ==
TOTAL

Evaluar con |3 slguiante puntuacion:
De 0% a 100%

Sugerencias

Firma del Experto: A ,n" {
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- Ercuiela. A crdamiecs Pradegioral
h-'-l] UMIVERSIDAD CESAR WALLEID eI e The. T LsTE

FICHA DE EXPERTOS
IHDICADOR 3: TIEMPFD DE BUSQAUEDS DE REGISTROS

Apellidos y Nombres de Expeno: Yargas Huaman Jhonatan ks3ac

Tilo ¥ Grado:

[PRD{ } [Docior| | | Magister| X ) | Licenciado| ) |Owos| ) |

Unlversidad en que labora: Universidad César Vallejo

Fecha: 29035021

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucero ded Pllar ! Yacupaico Chicoma Miagros Barbarita.
TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACION DEL INDICADDOR 3: TEMPO DE BUSQUEDA DE REGISTROS

Madiante |3 labia de evaluacian de expenos wsted tliene la Tacuiad de calficar el criteria
de evaluacin para el Indicador ded nivel de Incidenclas atendidas, medianie una sere
de pregunias con puntuaciones especificadas al final de i@ fabla. Asimlsmo, le
exhoriamos en la comeccian de los lbems indicando sUS 0DESVACiONes Y/ SuJerencias,
con k3 finalidad de me|orar |a coherencla de |as preguntas.

ITEME FPREGUMNTAS Defiokerts | Fegulsr | Busms | By Busso | Exoelenis
2115 I 50% B1-T% T-30% B 10005

1 iEl Insbumenio de mecolsociin dee datos
faciitard = logro O oz objethens de B o u
Irreesbigdion T

2 ZE1 Insnumisnin de medichon taclby el andiiss o
Yy procesamienio de os dabos

3 LEl restrumenio de medicdn cemples oon & o
dsef adecEsdoT

£ ZE1 Imsrumenho e recolecion oumpls con & o
Hiuio de B Invesigaciin

5 LEl resirumenio e recolecciin de datos se =
reisciona con l3s variabies o b imvsshoasciin?
TOTAL s

Evaluar con |a sigulente puntuacion:
D% a 1007%

Sugerencias

Firma del Experto;
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‘1] UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

FICHA DE EXPERTOS
INDICADOR 3: TIEMPO DE BUSAUEDA DE REGISTROS

Apelligos y Mombres de Expertoc Marin Verastegul Wison Ricardo

Thulo y Grado:

IPRD| ) |t [ ) | Magister i X ) [ Ligenclado | ) | Ofres) ) |

Universidad en gue labora: Universidad Cesar Vallejo

Facha: 1BD4202 1

Investigadoras: Alvarez Rojas Lucero del Pllar / Yacupalkco Chicoma Milagros Barbartta.
TESIS

“HISTEMA INFORMATICO PARA EL PROCESD DE REGISTRO CIVIL DE L&
MUMICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE"

EVALUACION DEL INDICADOR 3: TIEMPO DE BUSQUEDA DE REGISTROS

Madlaniz |3 tabla de evaluackin de expenos usted llene |a faculad de calficar el criterio
de evaluachan para el Inghzador del nivel de Incldenclas atendidas, medianie una sarie
de prequnias con puntuaciones especiflicagas al NMnal o2 13 tabla. Asimismo, k2
exhoriamas en |3 comesclan de los kems Indicando sUs obsenacionss y'o SWIerenclas,
con @ fnalkad de mejorar la coherensla o2 138 pregunias.

Epieln Acoaudemiocs Prodegianal-
D ITngeseria e S idmag

TEME PRESUNTAS Dol b Rosgruilar Busro My Busne | Exoedenis
[y ] Z1-E0% B 1-T & T1-90% B - 1005
1 :El Insinumento de recdsccion de datos
faciitard = logo de oS objetvos de @ 9%
Irreechoscion?

[ ]

:El instrumienmio de medickan ol o andlisis

» procesamienio de oo dalosT =
3 :El insumenio de medicidn cumpds con & B0%
me=fic ag=cuads
< :El ipsstrumenin de recolecoion oample ton = B0%
Htuio de |3 investigaciin
g :El Insbumenio d= recolecciin de dafos = B0%
reiaciona con s warkshies de ks imeeshomcionT
TH.E%

TOTAL

Evaluar con 13 slguisnte punbuacion:

D] % 3 100°%

Sugerencias

Firma del Experto: -
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Anexos 23: Certificado de validez de instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FACULTAD DE INGENIERIA - ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS
INVESTIGADORAS: ALVAREZ ROJAS LUCERO
YACUPAICO CHICOMA MILAGROS

VARIABLE: Proceso de Registro Civil

ME Indicadores Claridad’ Perfinencia® ia® Sugerencias
ACTIVIDADES Si [ Mo | Si | Mo | Si | Mo
1 | TIEMPO DE REGISTRO DE ACTAS x x x
MIVEL DE EFICACIA DE RECURSOS x x X
3 | TIEMPD DE BUSCUEDA DE ACTAS X P X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de comegir[ ] Mo aplicable [ ]
Fecha: 2610312021
Apellidos y nombres del juez evaluador: FIERRD BARRIALES ALAN LEOMNCIO DiMI: 44147952

Especialista: Metodologo [ ] Tematico [ X ]

Grado: Maestro[ X] Doctor[ ] ,.'r:" .'; / p
A f f
ICIaniaa; S enende Sin dicutad akguna & enundacs oel em, &5 coNGso, eXacD § diFecn L A
*Portinencia: Si el ilem peerece 3 la dimension. .5".-":_3"—- e -
Relevanci B item es aprnais pars representar al components o dimensian especifica del constnacorn Fimna el I:.:iﬁrhlr?ﬁmrta

Motz Swdiciencia, s gice sufidenda cuanao los Rems planteanos son sufitentes para medr @ dimensin
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
FACULTAD DE INGENIERIA - ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS
INVESTIGADORAS: ALVAREZ ROJAS LUCERO
YACUPAICO CHICOMA MILAGROS

VARIABLE: Proceso de Registro Civil

N Indicadores Claridad” Pertinencia® |Relevancia® Sugerencias
ACTIVIDADES i | Mo | Si | Mo | Si | MNe
1| TIEMFD DE REGISTRO DE ACTAS X % X
7 | MIVEL DE EFICALCIA DE RECURE0S X % *
% | TIEMPD DE EUSCQUEDS DE ACTAS X % X

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Fecha: 23032021

Apellidos y nombres del juez evaluador: Vargas Huaman Jhonatan Isaac DMI- 70430225
Especialista: Metodologo [ ] Tematico [ X ]

Grado: Maestro[ X ] Doctor][ ]

iClaridad: Se enliende s dficultad akguna o enunciado del fiem, &5 conciso, exachn y direci J’%‘ﬁrﬁﬁ; .
*Partinencia: 5i el fiem parenece a la dimension. —t L
3 Redevancia: £ item es apropiads para representar al componente o dimension espaciica del constrchor Firma dal Expart Informants

Mota: Suficiencia, se gice suficdiencia cuando ks ftems planteados son suficientss para medir la dimensicn

112




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

INVESTIGADORAS: ALVAREZ ROJAS LUCEROD
YACUPAICO CHICOMA MILAGROS

VARIABLE: Proceso de Registro Civil

CERTIFICADC DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

FACULTAD DE INGENIERIA - ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE SISTEMAS

Especialista: Metodologoe[ ] Tematico[ X ]

Grado: Maestro [ X ] Doctor] ]

1Ciaridad: Se entiende sin dificultad alguna e enunciade del hem, es conciso, exaco y dirclo
partinenciac 5i el iem penenece a 3 dimension,

*Rgbavaneia E1 item e5 apropiade para representar al componente o dimension especiica del constnuctor

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando ks feme planieados son suficientss pera medir [ dimension

N® Indicadores Claridad’ |Pertinencia® |Relevancia® Sugerencias
ACTIVIDADES 5i | No | Si Mo Si Mo

1 | TIEMPO OE REGISTRO DE ACTAS X X X

2 | NWEL DE EFICACIA DE RECURS0S X X Ed

3 | TIEMPO DE BUSQUEDA DE ACTAS X X X
Observaciones [precisar si hay suficiencia):
Opinign de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Fecha: 18/04/2021
Apellidos y nombres del juez evaluador: MGTR. MARIN VERASTEGLIL WILSON RICARDO DM 45801046

peato Informants
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Anexos 24: Tabla T - Students

Distribucién ¢ de Student

Cop

La tabla A.4 da distintos valores de la funcién de distribucién en

relacién con el niimero de grados de libertad; concretamente, relaciona los valores p
Y ta;p que satisfacen

P(t, < ‘u:p) =p-

toéa

to,60

to,70

to,80

g
togo  ( fo9s 2,975

MmO ©ONo o wN -~

(=¥

B DN B b b e
W= O 0oo~Nd

25
26
27
28
29
30
40

60

100
120

0,1584
0,1421
0,1366
0,1338
0,1322
0,1311
0,1303
0,1297
0,1293
0,1289
0,1286
0,1283
0,1281
0,1280
0,1278
0,1277
0,1276
0,1274
0,1274
0,1273
0,1272
0,1271
0,1271
0,1270
0,1269
0,1269
0,1268
0,1268
0,1268
0,1267
0,1265
0,1263
0,1262
0,1261
0, 1260
0,1259

0,3249
0, 2887
0,2767
0,2707
0,2672
0, 2648
0,2632
0,2619
0,2610
0,2602
0, 2596
0, 2590
0, 2586
0, 2582
0, 2579
0,2576
0,2573
0,2571
0, 2569
0,2567
0,2566
0, 2564
0,2563
0, 2562
0,2561
0, 2560
0,2559
0,2558
0, 2557
0, 2556
0,2550
0, 2547
0, 2545
0,2542
0, 2540
0,2539

0,7265
0,6172
0,5844
0,5686
0,5594
0,5534
0,5491
0, 5459
0,5435
0, 5415
0,5399
0, 5386
0,5375
0, 5366
0,5357
0,5350
0, 5344
0,5338
0,5333
0,5329
0,5325
0, 5321
0,5317
0,5314
0,5312
0,5309
0,5306
0,5304
0, 5302
0, 5300
0,5286
0,5278
0,5272
0, 5265
0, 5261
0,5258

0,126 0,253 0,524

1,3764
1,0607
0,9785
0,9410
0,9195
0,9057
0,8960
0,8889
0,8834
0,8791
0,8755
0,8726
0,8702
0, 8681
0,8662
0,8647
0,8633
0,8620
0,8610
0, 8600
0,8591
0,8583
0,8575
0, 8569
0,8562
0,8557
0,8551
0,8546
0,8542
0,8538
0, 8507
0,8489
0,8477
0, 8461
0,8452
0, 8446
0,842

3,0777
1,8856
1,6377
1,5332
1,4759
1,4398
1,4149
1,3968
1,3830
1,3722
1,3634
1,3562
1,3502
1,3450
1,3406
1,3368
1,3334
1,3304
1,3277
1,3253
1,3232
1,3212
1,3195
1,3178
1,3163
1,3150
1,3137
1,3125
1,3114
1,3104
1,3031
1,2987
1,2958
1,2922
1,2901
1,2886
1,282

6,3138
2,9200
2,3534
2,1318
2,0150
1,9432
1,8946
1,8595
1,8331
1,8125
1,7959
1,7823
1, 7709

=

1,7459
1,7396
1,7341
1,7291
1,7247
1,7207
1,7171
1,7139

1,7081
1,7056
1,7033
1,7011
1,6991
1,6973
1,6839
1,6759
1,6706
1,6641
1,6602
1,6577
1,645

12,7062
4,3027
3,1824
2,7764
2,5706
2,4469
2,3646
2, 3060
2, 2622
2,2281
2,2010
2,1788
2,1604
2,1448
2,1314
2,1199
2,1098
2,1009
2,0930
2,0860
2,0796
2,0739
2,0687
2,0639
2,0595
2,0555
2,0518
2,0484
2,0452
2,0423
2,0211
2,0086
2,0003
1,9901
1,9840
1,9799
1,960

10,99
31,8205
6,9646
4,5407
3,7469
3, 3649
3,1427
2,9980
2,8965
2,8214
2,7638
2,7181
2,6810
2,6503
2,6245
2,6025
2,5835
2,5669
2,5524
2,5395
2,5280
2,5176
2,5083
2,4999
2,4922
2,4851
2,4786
2,4727
2,4671
2,4620
2,4573
2,4233
2,4033
2,3901
2,3739
2,3642
2,3578
2,327

10,005
63,6567
9,9248
5,8409
4,6041
4,0321
3,7074
3,4995
3,3554
3,2498
3,1693
3,1058
3,0545
3,0123
2,9768
2,9467
2,9208
2,8982
2,8784
2,8609
2,8453
2,8314
2,8188
2,8073
2,7969
2,7874
2, 7787
2,7707
2,7633
2,7564
2,7500
2,7045
2,6778
2,6603
2,6387
2,6259
2,6174
2,576

Tabla A.4: Tabla de la distribucién ¢ de Student.
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Anexos 25: Carta de Aprobaciéon de la empresa

CARTA DE APROBACION DE LA EMPRESA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE
AREA DE REGISTRO CIVIL

El encargado del Area de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque en
coordinacién con el Alcalde suscribe:

HACE CONSTAR:

Que las estudiantes Srta. Alvarez Rojas, Lucero del Pilar, identificada con DNI N°
71577105 y Srta. Yacupaico Chicoma Milagros Barbarita, identificada con DNI N°
77099709, de la Escuela de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cesar Vallejo - Filial
Callao con cddigo de alumno N° 7002663688 y N° 7002659966, tienen autorizacion con la
implementacién e investigacion titulada: “Sistema Informéatico para el proceso de
Registro Civil de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque , La Libertad”, realizada
en el afio 2021.

Se expide la presente constancia para los fines pertinentes.

Jequetepeque, 8 de febrero del 2021

Atentamente.

MUNICIFALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPER
Qistriia 112 deo

% E-mail: mjqtpg@hotmail.com
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Anexos 26: Acta de Conformidad

ACTA DE CONFORMIDAD

Jequetepeque, 09 de abril del 2021

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE
AREA DE REGISTRO CIVIL

Por medio del presente se da a conocer la implementacion del sistema informatico para el proceso
de Registro Civil, realizado en el area del mismo nombre en la Municipalidad Distrital de
Jequetepeque, el cual fue desarrollado por las Srta. Alvarez Rojas, Lucero del Pilar, identificada
con DNI N° 71577105 y Srta. Yacupaico Chicoma Milagros Barbarita, identificada con DNI N°
77099709, estudiantes de la Carrera de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Cesar Vallejo -
Filial Callao, con la tesis titulada: “Sistema Informético para el proceso de Registro Civil de la
Municipalidad Distrital de Jequetepeque , La Libertad”, realizada en el afio 2021, por ello se
expresa lo siguiente:

= Los documentos mostrados firmados y sellados que se encuentran en la investigacion han
sido verificados y son verdaderos.

= El sistema informatico construido impacto en la mejora del proceso de registro civil,
respecto a los indicadores de tiempo de registro de actas, nivel de eficacia de recursos y
tiempo de busqueda de registro de actas, estos lograron obtener unos resultados
favorables luego de la implementacion del sistema, tal como se sustenta en las
conclusiones brindadas en el estudio.

= Lainformacion brindada es estrictamente solo para el uso de la investigacion.

Por medio del presente, se deja constancia de los expuesto anteriormente, para los fines que el

interesado crea conveniente.

Atentamente.

MUNICIFALIDAD DiSi RITAL DE JEQUETEPE®S
o s olepenue

TEH
DNIN® 18,
Jate de la Oficina Ge

@ E-mail: mjqtpg@hotmail.com
baal
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Anexos 27 Evidencias del Area de Registro Civil Sin Sistema
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Anexos 28: Evidencias del Uso del Sistema

118



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexos 29: Formatos de Actas
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REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL
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Introduccién

El documento presentado a continuacion describimos la Metodologia utilizada que en

este caso es RUP, la cual fue aplicada para el desarrollo del sistema, esta sera

implementada

requerimientos

en el area de Registro Civil, por ello se muestran los siguientes

solicitados por la entidad a trabajar y las funcionalidades del sistema

informatico a desarrollar estos mediante los casos de uso.

1.1. Modelo

del Negocio

La Municipalidad Distrital de Jequetepeque, es una entidad de Régimen Local,

iniciador del crecimiento del distrito y del bien comun de la poblacion, esta

entidad se encuentra ubicada en la direcciéon de la Calle San Pedro N° 340 Mz,

Jequetepeque, Pacasmayo, La Libertad; esta encargada de cuidar por el bien

de los pobladores, su meta primordial es complacer las necesidades de una

poblacion.

Descripcion de Areas del negocio

Mediante su ROF (Reglamento de Organizacion y funciones), describimos

algunas areas con las que cuenta la entidad (Ver en Tabla 1):

Tabla 1: Descripcion de areas del negocio de la Municipalidad de Jequetepeque

AREAS DE LA MDJ

DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES

Alcaldia

Es el area la cual es manejada por el alcalde que es la maxima autoridad administrativa.

Gerencia Municipal

Es la encargada de la toma de decisiones del consejo municipal y la alcaldia.

Unidad de Presupuesto

Desarrollar funcionalidades como administrar el sistema de presupuesto.

Unidad de Tramite

Desarrollar funcionalidades de registro de los expedientes administrativos.

Documentario
Unidad de Recursos | Desarrollar funciones administrativa de planificacion para el bienestar del personal el cual
Humanos permitira tener un mejor ambiente de trabajo.

Unidad de Logistica

Desarrollar funcionalidades de idealizacion y abasto de servicios y bienes que requieran las otras

unidades con las que cuenta la entidad.

Registros Civiles

Es responsable de registrar los hechos vitales o civiles de los ciudadanos y también el que

realiza las estadisticas correspondientes.

Fuente: ROF DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE
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Organigrama de la Entidad

Figura 1: Organigrama de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque

Fuente: MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE
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Area especifica a trabajar en el negocio

Figura 33: Organigrama con el area especificada del negocio a trabajar en la Municipalidad de
Jequetepeque
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Fuente: MOF DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

http://www.munijequetepeque.gob.pe/pdf/MOF-munijequetpg.pdf

Diagrama de Procesos del Area de Registro Civil

Figura 34: Diagrama de Procesos del proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque
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http://www.munijequetepeque.gob.pe/pdf/MOF-munijequetpq.pdf
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Vision del negocio

La vision del municipio de Jequetepeque, convertirse en una ciudad lider para
el desarrollo regional, eficiente y efectiva, su objetivo es tener con personal
dispuesto a ejercer y tener sus areas equipadas con la tecnologia adecuada
para asi poder tener ciudadanos organizados y participativos.

Mision del negocio

La mision de la Municipalidad Distrital de Jequetepeque, es ser una entidad
eficaz, eficiente y ordenada en el servicio de la poblacion, que su objetivo que

busca es la atencion inclusiva.

Obijetivos del negocio

Los objetivos que la municipalidad tiene son los siguientes:

e Promover la mejora continua de los sistemas administrativos transversales.

e Desarrollar una gestion administrativa moderna, eficiente y eficaz.

Metas del negocio

¢ Reducir el tiempo de registro en los procesos de registro civil en un 50%.
e Incrementar la eficacia de los recursos en un 50%.

¢ Reducir el tiempo de basqueda de los registros en los procesos de registro

civil en un 50%.

1.1.1. Diagrama de Vision, Mision y Metas del Negocio
En la Figura , mostramos el diagrama donde muestra su mision, vision,

objetivos de la empresa.

10
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Fuente: Elaboracion Propia

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 4: Visién, Mision, Objetivos de Negocio
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1.1.2. Actores del Negocio
En la Tabla , se presentan los actores que intervienen en el negocio en
ellos tenemos el jefe de registro civil, el alcalde y el ciudadano cada uno

describe que es lo que realiza.

Tabla 2: Actores del negocio del proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque

) ACTOR DEL . .
CODIGO DESCRIPCION REPRESENTACION
NEGOCIO
Es la maxima autoridad en la municipalidad
AN-01 Alcalde .
y el encargado de Firmar las actas AN
Alcalde
Acceso a las funcionalidades del proceso,
Jefe de ) )
AN-02 ) o es decir busqueda de actas, registros, AN
Registro Civil o ) . iy
modificacion, reportes e informes Jefe de Registro Civl
) Persona que solicita o requiere de un %
AN-03 Ciudadano . . N\
registro o solicitud de actas. Ciudadano

11
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1.1.3. Casos de uso del negocio

Estos se refieren a las tareas que realiza un determinado proceso, a
continuacion en Tabla , se detalla el proceso de registro civil, mediante

los casos de uso del negocio.

Tabla 3: Caso de Uso del Negocio del Proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque

CASO DE USO | ACTOR/TRABAJADOR

CODIGO REPRESENTACION GRAFICA
DEL NEGOCIO DEL NEGOCIO
., Ciudadano / Jefe de r/
CUN - 01 Gestion de
Actas Registro Civil

Gestion de Actas

Gestién de Alcalde /Jefe de @
CUN - 02 Registro Civil :

Reportes

Fuente: Elaboracion Propia

Gestion de Reportes

1.1.4. Trabajadores del Negocio
En la Tabla , se muestran los involucrados que intervienen en el proceso

de registro civil.

Tabla 4: Trabajadores del Negocio del proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque

, ACTOR DEL . .
CODIGO DESCRIPCION REPRESENTACION
NEGOCIO
.0 .
o Encargado de realizar los reportes de los
o Jefe de ] o . .
o TN-01 ) o registros civiles y bisqueda realizados por
c Registro Civil )
‘g la entidad. Jefe Area Registro Civil
o
o
0
o -
w .
o Encargado de realizar los procesos de
)
§ TN-02 Registrador registro y busqueda de las actas dentro de
L la entidad. )
Re gis rador

12
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1.1.5.

Cumplimiento de Metas
La relacion de metas de la Municipalidad con el caso de uso del negocio
se relaciona directamente como lo muestra la Figura .

Figura 5: Diagrama de Cumplimiento de meta

Fuente: Elaboracién Propia
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1.1.6.

Reglas del negocio

Estas sirven para poder restringir o definir las acciones en los procesos
de una entidad, en este caso presentamos la Tabla , donde mostraremos
nuestras reglas de negocio que tiene el proceso de registro civil.

Tabla 5: Reglas del Negocio del Proceso de Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque

CcODIGO DESCRIPCION DE REGLA DE NEGOCIO
El ingreso de la informacién en caso de una partida registral debe ser siempre por
RN-01
alguno de los padres del menor.
-g El ingreso de la informacion en caso de una partida matrimonial debe ser siempre
o
& | RN-02 | en presencia de ambas partes del matrimonio, adicionalmente deben encontrarse
c
:g los testigos.
g El ingreso de la informacién en caso de una partida de defuncién debe ser realizado
< | RN-03 famili laci¢ inea de grado 1
o por un familiar con relaciéon sanguinea de grado 1.
% RN-04 | para la busquedas o validaciones de las partidas registrales deben haber realizado
[}
i la solicitud a la municipalidad previamente.
RN-05 | Toda partida registral es firmada al final por el alcalde.

13
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1.1.7. Entidades del Negocio
En la Figura , detallamos el andlisis del negocio el cual permitira la
identificacion de las siguientes entidades.

Figura 6: Diagrama de Entidades del Negocio en el Proceso de Registro Civil de La Municipalidad
de Jequetepeque

' O O

Registrode dudadadanos  Registro de Actas de Nacimiento  Reporte de Actas de Nacimiento

Q QO Q

Registro de Actas de Matrimonio  Redgistro de Actas de Defundon  Reporte de Actas de Matrimonio

Informe General deActas Reporte de Atas de Def”y/

1.1.8. Diagrama de entidades en la Gestion de Actas

Fuente: Elaboracién Propia

En este diagrama Figura , se detalla los procesos realizados por el

registrados civil, en la entidad.

Figura 7: Diagrama de Entidades del Negocio Gestion de Actas en el Proceso de
Registro Civil de la Municipalidad de Jequetepeque
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Fuente: Elaboracion Propia

{f rom Entidsdes de negocio)

@)

Registro de Actas de Macimiento

{from Entidedes de negooio)

14



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1.1.9. Diagrama de entidades en la Gestion de Reportes
En este diagrama Figura , se detalla el procedimiento que realiza el jefe

de registro civil dentro de la entidad, tanto registros como reportes

Figura 8: Diagrama de entidades del negocio en la Gestion de Reportes en el proceso de
Registro civil de la Municipalidad de Jequetepeque

)

Reporte de Adas de Nacimient

Registro de Actas de Nacimiento
realiza consulta

(fram Entidades de negocid)
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realiza consuka
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(from Trabasddres de negosio) . : L
(from Trabagaddres de negoot) {fom E ntidades de nagodio)

realiza

X ; Registro de Actas de Defundon
Reporte de Actas de Defundon i ) ]
. ) B Infarme General deActas {from E ntidad es de nagocio)
{from Entidsdes de negocic)
{from Entdadesde negoco)

1.1.10. Maquina de Estados
Las entidades del tipo de registro pasan por diferentes estados los

Fuente: Elaboracién Propia

mismos que van cambiando durante el proceso, a continuacion, en la

Figura , detallaremos el proceso del registro civil.
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Figura 9: Diagrama de Maquinas de Estado del proceso de Registro Civil de la municipalidad de

Fuente: Elaboracion
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Reagistro Completadoy
validado
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Diagrama General de caso de Uso del Negocio

El proceso de Registro civil consiste se encuentra dividida en dos
el primer paquete es la gestion de actas, en la cual se registra las
actas, y el segundo paquete es la gestion de reportes, que se
encarga de dar a conocer los reportes donde muestra las actas
e informes donde muestra la cantidad de actas registradas.

(Figura).
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Figura 10: Diagrama General de Caso de Uso del Negocio del proceso de Registro Civil de la
Municipalidad de Jequetepeque
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1.1.12. Especificacion de los casos de uso del negocio

A fin de entender la conducta del procedimiento en la entidad se
necesita, analizar todos sus subprocesos que la entidad tiene, su
flujo de trabajo, es por ello que en las Tabla , Tabla , detallaremos

cada una de ellos.

Tabla 6: Especificacion de los casos de uso del negocio CUNO1 Gestidon de Actas

Modelo: Negocio Cédigo: CUNO01
Caso de Uso Gestién de Actas
Actores Ciudadano / Registrador

Proceso en el que se ejecuta el registro de las Actas y de ciudadano.
(ciudadanos, defuncion, matrimonio, nacimiento)

Flujo basico:

El ciudadano solicita el registro de un acta.

El registrador atiende la solicitud.

El registrador solicita todos los datos al ciudadano(a).

El ciudadano brinda la informacion correspondiente.

El registrador realiza el registro de todos los datos.

El registrador indica al ciudadano si todo esta correcto.

El ciudadano indica que todo esté correcto,

Descripcién

Flujo de Trabajo

Fuente: Elaboracion Propia

NogohswhpE
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Fuente: Elaboracion Propia

8.

2.

El registrador da por cerrado el registro del acta
correspondiente.

Flujo alternativo:
1.

En el caso de que el ciudadano no brinde todos los datos que
se le soliciten.

El registrador procede a dar como invalido el registro
correspondiente.

Acta.

Haber cumplido con toda la normativa necesaria para el registro del

Generar los Reportes de las actas registradas.

Tabla 7: Especificacion de caso de uso del negocio CUNO2 Gestion de Reportes

Gestion de Reportes

Alcalde / Jefe de Registro Civil

Proceso en el que se realizan los reportes de control de las actas

registradas.
Flujo bésico:
1. El alcalde realiza la solicitud de reportes correspondientes.
2. Eljefe de Registro Civil procede a iniciar con su reporte
3. Eljefe de Registro Civil realiza el control de las actas emitidas
de acuerdo a cada tipo de registro.
4. Eljefe de Registro Civil realiza un resumen de todas las actas
registradas.
5. Eljefe de Registro Civil emite su reporte correspondiente.
6. Eljefe de Registro Civil entrega su reporte al alcalde.
7. El alcalde revisa el informe.
8. El alcalde firma el reporte y lo deriva a la entidad
correspondiente.
Flujo Alterno:
1. En caso que el jefe de Registro Civil no haya elaborado un
reporte correcto.
2. El alcalde solicita al jefe de Registro Civil volver a realizar el

reporte correspondiente.

Debe haber registros de actas realizados dentro de un periodo de
tiempo.

Entrega de reportes de actas al 6rgano de control correspondiente.

18
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Fuente: Elaboracién Propia

1.1.13. Realizacion de los casos de uso del negocio

Fuente: Elaboracién Propia

A medida que evoluciona la especificacion del caso de uso, el
funcionamiento del proceso se puede describir en detalle como
se ve a continuacion, también mostraremos los diagramas
pertenecientes a cada una de estas implementaciones.
% Realizacion del CUNO1 - Gestion de Actas.

Enla Figura, detalla la realizacion del caso de uso de Gestion

de Actas.
Figura 11: Realizacion del CUNO1 - Gestion de Actas
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% Realizacién del CUNO2 - Gestion de Reportes.
Enla Figura, detalla la realizacion del caso de uso de Gestion

de Reportes.

Figura 12: Realizacion del CUNO2 - Gestion de Reportes

- - T e
S .
i
ﬂ | !
A -

Gesfion de Reportes Realizacion Gestidn de Reportes

{from Casos de Uso del Mego...

/
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Fuente: Elaboracién Propia
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1.1.14. Diagrama de Secuencia de los casos de uso del Negocio

En este diagrama se muestra la descripcion de cada uno de sus
procesos, que son mensajes enviados entre diferentes

participantes o trabajadores. Estos logran modelar cada uno de

los casos de uso del negocio, a continuacion se detallan estos
diagramas mediante las siguientes Figura , Figura .

@
L X4

Diagrama de Actividades CUNO1 — Gestion de Actas.

En la Figura , detallan el diagrama de actividades del proceso

a trabajar en la gestion de actas, es decir en el registro de
actas.

Figura 13: Diagrama de Actividades del CUNO1
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Fuente: Elaboracién Propia

R/
L X4

Diagrama de Actividades CUNO2 — Gestion de Reportes.
En esta Figura , detallamos el grafico de actividades del
proceso de registro civil en la gestion de reportes, es decir

mediante los reportes e informes de las actas registradas.

Figura 14: Diagrama de Actividades del CUNO2
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Fuente: Elaboracion Propia

1.2. Modelado del Sistema
La metodologia que usamos para la elaboracién de este proyecto es RUP, ya
gue mediante ella construye, establece buenas practicas y parametros; para
el desarrollo del modelado de sistemas, debemos tener claro su proceso de
ejecucion para poder realizar andlisis precisos, el cual sera determinado al
mediante el cumplimientos de sus requerimientos expuestos por los usuarios
o stakeholders, los requerimientos estaran divididos por funcionales o no

funcionales, a continuacion, detallamos los requerimientos a continuacion:

1.2.1. Requerimientos del sistema
Estos son las condiciones que el stakeholders solicita para la elaboracion
de un proyecto, esta informacion serd recolectada mediante las
entrevistas, dichos requerimientos se separan en 2 los cuales tenemos
en: La funcionalidad, se obtiene obviamente de las necesidades de los
clientes y la no funcionalidad, gracias a la metodologia y estandares
adoptados por el departamento de Tl de la organizacién en el avance y

mantenimiento de sistemas informaticos.

Requerimientos Funcionales

En esta Tabla , mostraremos los requerimientos funcionales que el

sistema informéatico a desarrollar usara:

Tabla 8: Requerimientos Funcionales (SIARC)

CODIGO DESCRIPCION
REQUERIMIENTOS REQUERIMIENTO PROPUESTA DE SOLUCION
FUNCIONAL

. y Realizar un formulario para poder visualizar los
Controlar la informacion de ) )
REQ - 01 ) registros de los ciudadanos que se encuentran
los ciudadanos ) )
accesibles en nuestro sistema.
Gestion completa de las ] ) o
REQ - 02 Formulario para registro modificacion de actas.
Actas
Genera Reportes de las actas realizadas
REQ - 03 Reportes de Actas
mensualmente.
REQ - 04 Informes de Actas Visualizar el informe de las actas inscritas
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Fuente: Elaboracién Propia

Requerimientos No Funcionales

Esta Tabla, detalla los requisitos no funcionales del sistema informatico

los cuales se tomaron en cuenta para su desarrollo.

Tabla 9: Requerimientos No Funcionales (SIARC)

REQUERIMIENTOS NO
FUNCIONALES

DESCRIPCION

La interfaz del programa debe llevar el logotipo

RNF - 01 .
de la empresa a trabajar.
Segun interfaz de usuario
El software sera desarrollado para resolucion
RNF - 02
1024 x 768
RNF - 03 Segun la interfaz del | La construccion del producto se realizara en la
hardware propia empresa
Segun la interfaz del | El sistema operativo recomendado es Microsoft
RNF - 04 .
software Windows 7 en adelante.
. El tiempo en que se realizara el proceso de
Segun performance o )
RNF - 05 o registro sea mucho menor al que lleva
rendimiento
actualmente.
El sistema requiere Microsoft Visual Basic.Net
RNF - 06 Segun sus operaciones como entorno de desarrollo. Microsoft SQL
Server R12 como gestor de base de datos.
Segln mantenimiento vy | El sistema que se recomienda es de Microsoft
RNF - 07 . .
portabilidad Windows 7 en adelante.
Los distintos tipos de usuario podran acceder
RNF - 08 Segun la seguridad Gnicamente a las funcionalidades de la

informacion que les concierne.

1.2.2. Matriz de trazabilidad de requerimientos

La matriz de trazabilidad de los requerimientos mostradas en la Tabla

Tabla , como la habilidad de describir y seguir la vida del proyecto, de

modo que ayudara a garantizar que el proyecto cumpla con las

expectativas correspondientes del cliente.
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 10: Matriz de Trazabilidad de Requerimientos del Negocio y del Sistema

REQUERIMIENTOS DEL CASO DE USO DE REQUERIMIENTOS DEL CASO DE USO DEL
NEGOCIO NEGOCIO SISTEMA SISTEMA
CODIGO | DESCRIPCION CODIGO | PAQUETES | CODIGO | DESCRIPCION CODIGO | DESCRIPCION

Poder buscar la Controlar la
) ) ) ) Busqueda de
RN -01 | informacién de RS - 01 informacién de | CUS - 01
) ) los ciudadanos
los ciudadanos los ciudadanos
Busqueda de
CUS -02 | actas de
Poder buscar la nacimiento
) ) Controlar el
informacion  de ) Busqueda de
) registro de actas
RN - 02 | actas registradas RS - 02 CUS -03 | actas de
dentro de la ) )
en la o matrimonio
L municipalidad
municipalidad Busqueda de
CUS-04 | actas de
defuncion
Registro de
CUS -05 | nuevo
ciudadano
. CUN - Gestion de Registro de
Poder registrar
01 Actas CUS-06 | nueva acta de
las actas de o
nacimiento
RN -03 | nacimiento, -
. . Registro de
matrimonio y
y CUS -07 | nueva acta de
defuncion. _ '
matrimonio
Tener una _
] Registro de
RS - 03 | gestion completa
CUS-08 | nueva acta de
de actas y
defuncién
Poder modificar cus — Modificar Datos
la informacion de 09 del Ciudadano
las actas de cus — Modificar Acta
matrimonio, 10 de Nacimiento
RN - 04 ~ —
defuncion y de cus — Modificar Acta
nacimiento 11 de Matrimonio
dentro de la cus — Modificar Acta
municipalidad. 12 de Defuncion
Reportes  de
actas de
CUS -13
Poder  realizar ) Nacimiento
Gestion de Reportes de las
reportes de las CUN - general
RN - 05 Reportes e | RS-04 | actas de la
actas registradas 02 ) L Reportes  de
i informes municipalidad.
en la entidad. actas de
CUS-14 o
Matrimonio
general
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: Elaboracién Propia

Fuente

Reportes  de

actas de
CUS =15 | petuncion
general
Informes de
actas de
CUS -16 -
Nacimiento
general
Informes de
actas de
CuUs -17 -
Nacimiento por
fecha mensual
Informes de
actas de
Poder de CUS -18 .
Matrimonio
realizar informes Informes de las
general
RN - 06 sobre las actas RS - 05 actas de la
) L Informes de
registradas en la municipalidad
L actas de
municipalidad CUS -19 .
Matrimonio por
fecha mensual
Informes de
actas de
CUS =20 | pefuncion
general
Informes de
actas de
Cus -21 L
Defuncion por
fecha mensual
Tabla 11: Resumen de Matriz de Trazabilidad
a4 ||l o|s|w|]lo|~r|lo|lo|lo|ld|lu|lm|s|w|o0|~|on|o| o |4
o o o o o o o o o - - - - — — — — — — N (V]
0w |l |l ool olololo|lolololo|lvo|on
D (DD |2 |2 |22 D2|D2|2|D2| 2|2 2|22 212121 2|2
O O (@] O O O O O O O O O O O O O O O (@] O (@]

RN - 01

RN - 02

RN - 03
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RN - 04

RN - 05

RN - 06

Fuente: Elaboracién Propia

1.2.3. Paquetes de caso de uso del Sistema

Los diagramas de casos de uso se han desarrollado empleando

herramientas de modelamiento visual,

como el

Rational Rose; a

continuacion en Figura , se muestra la estructura de Paquetes (sub-

sistemas) identificados en la funcionalidad de nuestro sistema informatico

y en la Tabla, detallamos la descripcién de los paquetes del sistema del

proceso de registro civil.

Tabla 12: Descripcion del Diagrama de Paquetes del Negocio del proceso de Registro Civil de la

Municipalidad de Jequetepeque

CODIGO | PAQUETE DESCRIPCION REPRESENTACION
Nos permite el registro, maodificacion y
y busqueda de actas, con dicho paquete de
Gestion
CUN 01 de Actas caso de uso lograremos controlar y CUNO1-Gestion de
almacenar las actas generadas de manera Actas
. . . (from Casos de Uso
que estas no se extravien ni se deterioren.
Permitira mostrar los reportes e informes
Gestién mensuales de cada una de las actas l—li
) CUNO02-Gestion de
CUN 02 de registradas, ya que con este proceso le Reportes
Reportes | ayudara a que la elaboracién de los reportes | |(from Casos de Uso
no sea muy tediosa.
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Figura 15: Paquetes de caso de uso del sistema del proceso de registro civil de la Municipalidad de
Jequetepeque

/ CUMO1-Gestion de

9

8. Attas

E __.-z=(from Casos de Uso)f<---____

0

U ‘-‘-“

o U (o lef T Usuario Registrador
suario Jefe .

_8 Registro Civil T (from Actoms)

© (from Actors) -

UJ -

-qi Ty

‘E CUND2-Gestion de

] Reportes

>

[T 9

(from Casos de Uso))| /

1.2.4. Actores del sistema
Para cumplir cada una de las tareas del sistema, se encuentra definido
un actor el cual interactta en el proceso de registro civil. Es por esto que

en la Tabla , se detallan los actores que intervienen en el sistema.

Tabla 13: Especificacion de los Actores del Sistema

Cadigo Actor del Negocio Descripcion Representacion

Bis
3
& Persona encargada de realizar
S AS-01 Registrador el registro de las actas
'S correspondientes. _
© Registradar.
o
0
L)
w
% Persona encargada de
o Jefe de Registro supervisar al registrador y
S| AS-02 L . | .,
L Civil ademas realizar la elaboracién
de Reportes. Jefe de Registro avil

1.2.5. Casos de uso del sistema
En esta Tabla , detallamos los diferentes caso de uso que fueron
utilizados en el sistema informatico que estamos elaborando, el cual se
mostrara a continuacion los actores que intervienen en cada uno de los

casos de uso y los paquetes a los que pertenecen.
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 14: Casos de Uso del Sistema

PREFIJO CASOS DE USO PAQUETE ACTORES
CuUs-01 Busqueda de ciudadanos CUNO1 Jefe Registro Civil
cus-02 Busqueda de acta de nacimiento CUNO1 Jefe Registro Civil
CUS-03 Busqueda de acta de matrimonio CUNO1 Jefe Registro Civil
CUS-04 Busqueda de acta de defuncién CUNO1 Jefe Registro Civil
CUS-05 Registro de nuevo ciudadano CUNO1 Registrador/ Jefe Registro Civil
CUS-06 Registro de nueva acta de nacimiento CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUs-07 Registro de nueva acta de matrimonio CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUS-08 Registro de nueva acta de defuncion CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUS-09 Modificar datos de ciudadanos CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUS-10 Modificar acta de nacimiento CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUS-11 Modificar acta de matrimonio CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
CUS-12 Modificar acta de defuncion CUNO1 Registrador / Jefe Registro Civil
cus-13 |  Reortes de Actas de Nacimiento CUNO2 Jefe Registro Civil
General
Cus-14 |  Reportes deActas de Matrimonio CUNO2 Jefe Registro Civil
General
CUS-15 Reportes de Actas de Defuncion CUNO2 Jefe Registro Civil
General
CUS-16 Informe de Actas de Nacimiento CUNO2 Jefe Registro Civil
General
CUS-17 Informe de Actas de Nacimiento por CUNO?2 Jefe Registro Civil
fecha mensual
Ccus-18 Informe de Actas de Matrimonio CUNO2 Jefe Registro Civi
General
CUS-19 Informe de Actas de Matrimonio por CUNO?2 Jefe Registro Civil
fecha mensual
CUS-20 | Informe de Actas de Defuncién General CUNO02 Jefe Registro Civil
CUS-21 Informe de Actas de Defuncion por CUNO?2 Jefe Registro Civil

fecha mensual

Diagrama de caso de uso del Sistema

Paguetes de caso de uso: CUNO1 — GESTION DE ACTAS

A continuacién, detallaremos los casos de uso que conforman el paquete

de gestién de actas.

<+ RS -01: Controlar lainformacién de los ciudadanos

En la Figura , mostramos el caso de uso del sistema el cual controla

la informacién de los ciudadanos.

28




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Figura 16: Diagrama de Caso de uso RS - 01: Controla lainformacién de los ciudadanos

R/

Fuente: Elaboracion Propia

-

LIsuario Jefe
Registro Civil

{from Actos)

O

CUS01-Busque da de Ciudadanos
(from CUNO1 )

/

+ RS - 02: Controlar Registros de Actas dentro de la Municipalidad

Distrital de Jequetepeque

En la Figura , se presenta el caso de uso el cual controlar el registro

de actas.

Figura 17: Diagrama de Caso de Uso General de Controlar el Registro de las Actas (SIARC)

Fuente: Elaboracién Propia

R/
4

MNacimiento
{from CUND1.}

Usuaro Jefe
Registro Civil

{from Acie)

D

CUS02-Busqueda de Acta de

CUS03Busqueda de Acta de
Matrimonio
[from CUND1.)

CUS04-Busqueda de Acta de
Defuncion
{from CUND1.)

» RS - 03: Gestion Completa de las Actas en la Municipalidad

Distrital de Jequetepeque
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En la Figura , detallamos el caso de uso de la gestibn completa de
actas.

Figura 18: Diagrama de Caso de uso General de Gestion Completa de Actas (SIARC)

D O O

CUS06-Registro de nuevaicta de

CUS05-Registro de nuevo ;
Ciu%adano Nadmiento CUS07-Registro de nuevaActa de
) ffram CLNOT ) Matimonio
{from CUND1.) : ' from CUNO1 )

-

CUS12-Modificar Acta de Defuncion

X

suario Registrador

-

CUS08-Registro de nuevaActa de
Defuncion
{from CUND1.)

{from CUND1.)

Fuente: Elaboracién Propia

-

o

; ; CUS09-Modificar Datos de
CUSM-Modificar Acta de Matrimanio CUS10-Modificar Acta de Nacimienta o
Ciudadano
{from CUND1.) (frem CUND1 ) (from CUND1.)

Paguetes de caso de uso: CUNO2 — GESTION DE REPORTES

Tenemos los siguientes casos de uso que conforman el paquete de

gestion de reportes.

% RS - 04: Reporte De Actas De La Municipalidad Distrital De
Jequetepeque
En la Figura, se detalla el caso de uso en el cual se visualizara el

proceso de reporte de actas.

Figura 19: Diagrama de Caso de Uso General de Reportes

CUS13-Reporte de Adas de O
MNadmiento General

(from CLINDZ.) CUS14-Reporte de Adas de

Matimanio General
/ {from CUND2.)

U ioJefe Regist
s g;’h sasto CUS15FReporte de Adtas de
Defuncion General

{from Actos)
{from CUMDZ) /

Fuente: Elaboracion Propia
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% RS - 05: Informes De Actas De La Municipalidad Distrital
De Jequetepeque
En la Figura , detallamos el caso de uso los informes de las

actas generadas.

Figura 20: Diagrama de Caso de Uso General de Informes de Actas

CUS16- Informe de Actas de
Macimiento General

{Fom CLNO2.)
CUS17-Informe de Actas de
Nadmiento Por fecha Mensual
{fom CLNOZ.)

/%,Z/Q

CcUs184nforme de Actas de
Matimonio General
{Fom CUNOZ.)

@

CUS1%Informe de Actas de
Matrimonio Por fecha Mensual
(fom CLNOZ )

CUS20Hnforme de Actas de
CUS21Hnforme de Actas de Defundon General
Defundon PorfechaMensual tfom CLNOZ.)
(Fom CLNOZ.)

1.2.6. Especificacién de los Casos de uso del Sistema

Usuario Jefe Registro
Cil
from Aciors)

Fuente: Elaboracién Propia

Debemos descomponer nuestros casos de uso en actividades a
realizar, definir cada caso de uso, los participantes que interactuaran en
el proceso, si existen condiciones necesarias para poder completar
cada proceso, deben adicionalmente, también se coloca prototipo del
sistema, a continuacion, en las Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla
,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla
,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla ,Tabla , detallaremos cada uno de

los casos de uso implicados en el sistema.
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 15: Especificacién del CUSOL - Busqueda de Ciudadanos

Busqueda de ciudadanos

Usuario Jefe Registro Civil

Proceso en el que se realiza la busqueda de ciudadanos en las actas
registrales.

Flujo basico:

1. Elusuario ingresa a la vista Ciudadanos.

2. El usuario ingresa la informacion para realizar la blisqueda.
3. El usuario valida la informacion.

4. El usuario muestra o informa sobre la consulta realizada.

Flujo Alternativo:
1. En caso no exista el registro.
2. Elusuario da por cerrada la consulta.

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Busqueda satisfactoria del ciudadano

NEFTE udadane_f raspx

9 MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPECUE Y
Bisqueda de Ciudadane ] BUSCAR CIUDADANO
Biegueda de Acta de Nacimiento P
Biisqueda de Acta de Matrimonic | DNI | [ | CONSULTAR |
Biequeda de Acta de Defuncién |

REGISTRO DE ACTAS A

MODIFICAR ACTAS i

GESTION DE REPORTES i

INFORMES i

USUARIO

————————————————
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 16: Especificacion del CUSO02 - Busqueda de Acta de Nacimiento

Modelo: Sistema Caédigo: CuUso02
Caso de Uso Blsqueda de Acta de Nacimiento
Actores Usuario Jefe Registro Civil

Descripcién

Proceso en el que se realiza la busqueda de un acta de

nacimiento en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:

1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Nacimiento.

2. El usuario ingresa la informacion para realizar la

busqueda.
3. El usuario valida la informacion.

4. El| usuario muestra o informa sobre la consulta

realizada.

Flujo Alternativo:
1. En caso no exista el registro.
2. Elusuario da por cerrada la consulta.

Pre — Condicion:

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Busqueda satisfactoria del Acta de Nacimiento.

PROTOTIPO

Aeb Poge

<J E> x Q { httpe://siarc somee.com/Acta_Nacimiento_Buscaragps

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

GESTION DEACTS BUSCAR ACTA DE NACIMIENTO
Busqueda de Ciudadano
, . HUMERD DE PaRTIDA [ I BUSCAR
Blsqueda de Acta de Nacimiente * |—|
. o WIMGRESYAFELIDOE | DATOG DELRECIEN NACIDD
Blsqueda de Acta de Matrimanio LUGAR [E HACIMIENTS F:'wrws-.“." | |FP"‘.'.ll:Z-'~ | I:ZS‘FV.'"- |
Blsqueda de Acta de Defuncion roevomwaen [ e [ H-c [+ |
ssp.ﬂl |
womozmn [ EMD D PROFEONITICURACIIN I—l
HATLRK. DE I HACITHALIDAD }'_ ] DOMICILAIOEN
HI¥ Ay DE DoflA F”EREE"'“‘EL_': 015 CEL MADAE I EDAD: D FROFERISH TR
REGISTRO DE ACTAS NATURALDE ACIOWALIDAD DOMICILADA En
MODIFICAR ACTAS DECLARAATE FEIOHICURCIN
GESTION DE REPORTES TR DOHICLADR 2
INFORMES EECEMEEH AR N ['IE3 Ivl | o
USUARID FIRMA
—_—
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: Elaboracién Propia

Fuente

Tabla 17: Especificacion del CUSO03 - Busqueda de Acta de Matrimonio

Modelo: Sistema Cadigo: CuUso03
Caso de Uso Blsqueda de Acta de Matrimonio
Actores Usuario Jefe Registro Civil

Descripcion

Proceso en el que se realiza la busqueda de un acta de
matrimonio en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Matrimonio.
2. El usuario ingresa la informaciéon para realizar la
busqueda.
3. El usuario valida la informacion.
4. El usuario muestra o informa sobre
realizada.

la consulta

Flujo Alternativo:
1. En caso no exista el registro.
2. El usuario da por cerrada la consulta.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Busqueda satisfactoria del Acta de Matrimonio.

Bdsqueda de Acta de Defuncion

PROTOTIPO
Aweb Page
<:J ED x Q‘ | httpe://siarc.somee.com/Acta_Matrimonio_Buscar.aspx ] @_
x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢ |><| <ﬁ
GESTION DE ACTAS r BUSCAR ACTA DE MATRIMONIO
Bisqueda de Ciudadano WUMERC DE PARTIDA [ | | BUsCaR
Busgueda de Acta de Nacimiente | ~77EE | J oo | | oemes v ] perie :I
B‘.‘j!’qU'EdU de Acta de Matrimenio SE PRESENTA EM EZTA ORCA: Dw I HOMBRE ¥ APELLIDOSE DEL CONYUGUE t oe | =0 |afims ESTADD CIVIL I
oeen | | rneumsce] e | |

REGISTRC DE ACTAS

MODIFICAR ACTAS

GESTIONW DE REPORTES

INFORMES

USUARIO

HIID DE DON I;I9‘15=EVAPE_'_'}€"‘E DEL FADAE

¥ HLIO DE DO l'."“-‘EF‘E- AFELLIDOE DE LA MADFE
] =
ICILIADG EN l | s

I NOMBRE ¥ APELLIDOE DEL FADAE

Do I MOMBRE v APELLIDOS DEL CONYUGUE

HITD DE DO

1

¥ HABIERD? REBPONDIDO AMECQS AFRMATIVAMENTE, LOS DECLARD LEGALMENTE CABADOE, EXTENIDIENDTEE LA PREBENTE ACTA MATRIMONDAL,

WOMERE v AFELLIDN DEL DECLARANTE | o=

£E 5L

REEN.

FIRMA
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Tabla 18: Especificacion del CUS04 - Busqueda de Acta de Defuncidn

BUsqueda de Acta de Defuncion

-g Usuario Jefe Registro Civil

g Proceso en el que se realiza la bisqueda de un acta de
5 Defuncion en las actas registrales.

'S Flujo basico:

g 1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Defuncion.

2 2. El usuario ingresa la informacién para realizar la
w bldsqueda.

3. El usuario valida la informacion.
4. El usuario muestra o informa sobre la consulta
realizada.

Fuente

Flujo Alternativo:
1. En caso no exista el registro.
2. Elusuario da por cerrada la consulta.

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Busqueda satisfactoria del Acta de Defuncién.

AWeb Page
G C} X Q { httpe-//=iarc somee.com/Acta_Defuncion_Buscar.aepx I | @
3¢ MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE & E 4

BUSCAR ACTA DE DEFUNCION
WUMERD DEPeRTIDA | ] | BuscAR

D~ MES OFICIHNA DE REGIETRO CIviL DESATAMENTD IF'FFN:NW I DeETRm
Blesgqueda de Acta de Nacimiento " E :E I: ]
. . N LUGAR I i " DEP IDEP*RWEF"-‘ I W FRDv | FROWINCIA M'Wlm I
Bisqueda de Acta de Matrimenio A

DATDE DEL DIFUNTD: | APELLIDD PATERND APELLIDT MATERND NOMBAE SENT ED=D
Biasqueda de Acta de Defuncion A e e . — 3 - .
UMENTRDEIDENTIND | (D USRS BLECTORALETE weomezas | ]

HATURALDE DEPARTAMENTD PROVINCIA mETRM M"DEP J DEFR  IN" PROY PROVIMCIA 2

Bisgqueda de Ciudadano A

LUGAH DE DCUARENCIA | DEPARTAMENTD Jrrovmcis | Tommme | wesa | | mrecoia
wora [ TR = L] sees [
DATDE DEL FADRE DELDIFUNTY: | APELLIDO FETERTID ASELLIDN MATERND NOMEFE
DeT0E DEL MADRE DEL DFuwT: [ AFELLIDO FETERTID AFELLID MATERND NOMEFE
REGISTRO DE ACTAS L
DHTOE DEL DECLARANTE APELLIDD FATEFTID ASELLIDN MATERND NOMEFE
MODIFICAR ACTAS i DTTNMENTS 8 mENTIEAD il LIERETR ELECTORALETD UMERD
GESTION DE REPORTES B ST DEL AESETRADOR: APELLIDT FTERND l AFELLIDD MATEFNID .m
INFORMES DOCUMENTT DE DENTIDAD (DHE, LISAETS ELECTORALETD HJHERT
H e ]
USUARIO A

35



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 19: Especificacion del CUSO5 - Registro de nuevo Ciudadano

Modelo: Sistema Caédigo: CUSO05
Caso de Uso Registro de nuevo ciudadano

Actores Registrador
Descripcion Proceso en el que se realiza el registro de un ciudadano en las

actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Ciudadano.
2. El usuario ingresa la informacion que necesita para el
registro.
3. Elusuario valida la informacién.
4. El usuario muestra o informa sobre el registro realizado.

Flujo Alternativo:
1. En caso no brinden todos los datos.
2. El usuario da por cerrado el registro.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Registro satisfactorio de Ciudadano

PROTOTIPO

AWeb Page

O Q X Q | hitpe:/ ieiarc somee com/Ciudadano_Registroneps

) € )

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

=E

=
GESTION DE ACTAS REGISTRO DE CIUDADANO
REGISTRO DE ACTAS o
Regietro de Ciudadano APELLIDO PHTERND
Regietro e Acta de Nacimienta WELDOKAERO |
NOMBRE
Registro de Acta de Matrimonio '
B0
Reqistro de Acta de Defuncion _ ~
FECHA DE aCIMIEwTD
MODIFICAR ACTAS ET00CHL
- DIRECCION
GESTION DE REPORTES :
INFORMES
SUTD REGISTRAR
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Tabla 20: Especificacion del CUS06 - Registro de nueva Acta de Nacimiento

Fuente: Elaboracién Propia

Registro de nuevo Acta de Nacimiento

Registrador

Proceso en el que se realiza el registro de un acta de nacimiento
en las actas registrales.

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Nacimiento.
2. El usuario ingresa la informacion que necesita para el
registro.
3. El usuario valida la informacion.
4. El usuario muestra o informa sobre el registro realizado.

Flujo Alternativo:
1. En caso no brinden todos los datos.
2. El usuario da por cerrado el registro.

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Registro satisfactorio del Acta de Nacimiento

Fhegittn du Acin du Mocimiens:
Ragietrn du Acln de Motrimonio
R0 da AC10 du Delfuncicn

a3

A'ab Poge
] & D
| » D€ DISTRITAL DE JEQUETERSOUE « N oy
(GESTION DE ACTAS REGISTRD‘ DE ACTAS DE WNACIMIENTD
Fuegict™ du Cludadena B DE =] == =1

e m ] - | e [ | e e [
Rl S ot S N S R SE— S R L W—
e B e e e ——

] e SR s e
e E— el m— U s—
e o N [ e

e [ oo |—| R—

T == | wcmme [ e e

? o el = el —

[ o B — m:l-w -~ [ = [

P e [
e = ]
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 21: Especificacién del CUSO7 - Registro de nueva Acta de Matrimonio

Registro de nuevo Acta de Matrimonio

Registrador

Proceso en el que se realiza el registro de un acta de matrimonio
en las actas registrales.
Flujo basico:

1. Elusuarioingresa a la interfaz Acta de Matrimonio.

2. El usuario ingresa la informaciéon que necesita para el

registro.
3. Elusuario valida la informacion.
4. Elusuario muestra o informa sobre el registro realizado.

Flujo Alternativo:
1. Encaso no brinden todos los datos.
2. Elusuario da por cerrado el registro.

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Registro satisfactorio del Acta de Matrimonio

=

MODIFICAR ACTRE

CEHEEATE EOCN T O TRHTIAD | ] 1 C | ]

Y o I e B
e E— e E—

mEnnn [ m e, | I | | ::uwzmmu
e ‘Wm% e e

e O -0 -0
= e [ e e = [0 == [
) = LR ses— S s—

GEETION DE REPORTES

— |.....I-—| |

===
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 22: Especificacién del CUS08 - Registro de nueva Acta de Defuncién

Registro de nuevo Acta de Defuncién

Registrador

Proceso en el que se realiza el registro de un acta de defuncién

en las actas registrales.

Flujo basico:

1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Defuncién.

2. El usuario ingresa la informacién que necesita para el

registro.
3. Elusuario valida la informacion.

4. Elusuario muestra o informa sobre el registro realizado.

Flujo Alternativo:
1. Encaso no brinden todos los datos.
2. Elusuario da por cerrado el registro.

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Registro satisfactorio del Acta de Defuncion
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 23: Especificacion del CUNO9 - Modificar de datos del ciudadano

Modificar datos del ciudadano

Registrador

Proceso en el que se realiza la modificacion de los datos de un
ciudadano en las actas registrales.

Flujo basico:

1.
2.

3.
4,

El usuario ingresa a la interfaz Ciudadano.

El usuario ingresa la informacion que necesita para la
modificacion.

El usuario valida la informacién.

El usuario muestra o informa sobre el registro
modificado.

Flujo Alternativo:

1.
2.

En caso no brinden todos los datos.
El usuario da por cerrado el registro.

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Modificacion de Registro satisfactorio de Datos del ciudadano.

httpe: ! /siarc.somee.com/Ciudadane Medificar.aspx
9¢  MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE & X -
GESTION DE ACTAS N
MODIFICAR CIUDADANO
REGISTRO DE ACTAS
e [

Modificar Ciudadano sewpopewe [ ]

Modifcor Acta de Nacimiento semomsEe [

Modificar Acta de Matrimenio NOMERE ]

Modificar Acta de Defuncion j B0

GESTION DE REPORTES

INFORMES

USUARIO

]
]

—
e [ 8
e —
e ——
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Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 24: Especificacion del CUN10 - Modificar Acta de Nacimiento

Modelo: Sistema Cadigo: CUs10
Caso de Uso Modificar Acta de Nacimiento
Actores Registrador

Descripcién

Proceso en el que se realiza la modificacion de los datos de un
Acta de Nacimiento en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Nacimiento.
2. El usuario ingresa la informacién que necesita para la
modificacion.
3. El usuario valida la informacién.
4. El usuario muestra o informa sobre el registro
modificado.

Flujo Alternativo:
1. En caso no brinden todos los datos.
2. El usuario da por cerrado el registro.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Modificacion de Registro satisfactorio del Acta de Nacimiento

PROTOTIPO

AWeb Page

O E> X Q { hitpe:/ /siare somee.com/Acta_Macimiento_Modificaraspx ] @

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE <« <ﬁ
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GESTION DE REPORTES

INFORMES
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: Elaboracién Propia

Fuente

Tabla 25: Especificacion del CUS11 - Modificar Acta de Matrimonio

Modelo: Sistema Cadigo: Cusi11
Caso de Uso Modificar Acta de Matrimonio
Actores Registrador

Descripcion

Proceso en el que se realiza la modificacion de los datos de un
Acta de Matrimonio en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Matrimonio.
2. El usuario ingresa la informacién que necesita para la
modificacion.
3. El usuario valida la informacién.
4. El usuario muestra o informa sobre el
modificado.

registro

Flujo Alternativo:
1. En caso no brinden todos los datos.
2. El usuario da por cerrado el registro.

Pre — Condicion:

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Modificacion de Registro satisfactorio del Acta de Matrimonio

PROTOTIPO

AWel Page

a Q x Q { httpac/ /siorc somee com/Actn_Matrimonio_Madificarosps
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: Elaboracién Propia

Fuente

Tabla 26: Especificacion del CUS12 — Modificar Acta de Defuncién

Modelo: Sistema Cadigo: Cusi12
Caso de Uso Modificar Acta de defuncién
Actores Registrador

Descripcién

Proceso en el que se realiza la modificacién de los datos de un
Acta de defuncion en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Acta de Matrimonio.
2. El usuario ingresa la informacién que necesita para la
modificacion.
3. Elusuario valida la informacién.
4. El usuario muestra o informa sobre el registro modificado.

Flujo Alternativo:
1. En caso no brinden todos los datos.
2. El usuario da por cerrado el registro.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicién:

Modificacion de Registro satisfactorio del Acta de defuncion

PROTOTIPO

A 'web Page

a ED K G ( https:s isiarc. somee comiActa_Defuncibn_Modificer.aape
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Tabla 27: Especificacion del CUS13 - Reporte de Actas de Nacimiento General

Sistema CUS13

Reporte de Actas de Nacimiento General

Usuario Jefe de Registro Civil

Proceso en el que se genera Reporte de los datos de las Actas de
Nacimiento en las actas registrales.
Flujo basico:

1. Elusuario ingresa a la interfaz Reportes.

2. El usuario ingresa la opcion de Reportes Actas de

Nacimiento General.
3. El usuario pre visualiza la informacion.
4. El usuario guarda en PDF o imprime el reporte obtenido.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.

2 2. Elreporte saldra en blanco.

o . . .

& El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

c

78 Generacion de Reporte satisfactorio del Actas de Nacimiento.
o

o

Qo

o

L.L.I . A

[] . — ’
‘s’ [ https://sierc.somee.com/Acta_Nacimiento_Reportes.aspx ]
>
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Tabla 28: Especificacion del CUS14 - Reporte de Actas de Matrimonio General

Modelo: Sistema Cadigo: Cus14
Caso de Uso Reporte de Actas de Matrimonio General
Actores Usuario Jefe de Registro Civil

Proceso en el que se genera Reporte de los datos de las Actas de

Descripcion : ; .
P Matrimonio en las actas registrales.

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la vista Reportes.
2. El usuario ingresa la opcién de Reportes Actas de
Nacimiento General.
3. El usuario pre visualiza la informacion.

P el TR 4. El usuario guarda en PDF o imprime el reporte obtenido.

©
g
a Flujo Alternativo:
c 1. En caso no existan registros.
xo 7
S 2. Elreporte saldra en blanco.
g Pre — Condicion: El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.
O
".:3 Post — Condicion: | Generacion de Reporte satisfactorio del Actas de Matrimonio.
-
] PROTOTIPO
[F' 9
A Web Page

O ‘D X Q | hittpa://siarc. somee com/Gestion_de_Reportes aspx ] @

9¢  MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE « *
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Tabla 29: Especificacion del CUS15 - Reporte de Actas de Defuncion General

] Cus1
Sistema

Reporte de Actas de defuncion General

Usuario Jefe de Registro Civil

Proceso en el que se genera Reporte de los datos de las Actas
de defuncién en las actas registrales.

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la vista Reportes.
2. El usuario ingresa la opcién de Reportes Actas de
defuncion General.
3. El usuario pre visualiza la informacion.
4. El usuario guarda en PDF o imprime el reporte obtenido.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
2. Elreporte saldra en blanco.

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Generacion de Reporte satisfactorio del Actas de defuncion.

Fuente: Elaboracion Propia

A Web Page

O o N Q { httpa:/ fziar somee.com/Acta Defuncion_Reportes azpx ] @
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GESTION DEACTAS ;
REGISTRO DE ACTAS ] (KIEIEE R | | Buscar SIGUIENTEJ
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Tabla 30: Especificacion del CUS16 - Informe de Actas de Nacimiento General

Fuente: Elaboracién Propia

Modelo: Sistema Caédigo: CUS16
Caso de Uso Informe de Actas de Nacimiento General

Actores Usuario Jefe de Registro Civil
Descripcion Proceso en el que se genera informe de los datos de las Actas de

Nacimiento en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la vista Informes
2. El usuario ingresa la opcién de Informes Actas de
Nacimiento.
3. El usuario pre visualiza la informacion.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
2. Elreporte saldra en blanco.

Pre — Condicion:

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Generacion de Informe satisfactorio del Actas de Nacimiento.

PROTOTIPO

Aweb Page

G Q X Q | bttps:/ /siarc. somee comiActa_Nacimiento_Informes.aspx

&)

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

)

INFORMES ACTA DE NACIMIENTO

GESTION DE ACTAS
REGISTRO DE ACTAS
ODTCAR o CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS GENERAL |_ |
GESTIGN DE REPORTES CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS POR FECHA MENSUAL
Informes de Acta de Nacimiento
Informes de Acta de Matrimonio FEEREHDl: 0 :
Informes de Acta de Defuncion MARZO |:| SETIEMERE }:|
USUARIO OBTENER INFORME
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Tabla 31: Especificacion del CUS17 - Reporte de Actas de Nacimiento Por Fecha Mensual

Fuente: Elaboracién Propia

Modelo: Sistema Cadigo: Cus17
Caso de Uso Informe de Actas de Nacimiento Por fecha mensual
Actores Usuario Jefe de Registro Civil
Descripcion Proceso en el que se genera Informe por fecha mensual de los datos

de las Actas de Nacimiento en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz Informe.
2. El usuario ingresa la opcion de Informes Actas de
Nacimiento por fecha mensual.
3. El usuario pre visualiza la informacion.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
2. Elreporte saldra en blanco.

Pre — Condicion:

El usuario debe corroborar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Generacion de Informe satisfactorio del Actas de Nacimiento.

PROTOTIPO

Aweb Page

O CD X Q | https://eiarc.comeecom/Acta_Macimiento_Informes aspx

e

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

)

INFORMES ACTA DE NACIMIENTO

GESTION DE ACTAS
REGISTRO DE ACTAS
FODITICAR ACTAS CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS GEMNERAL I_ |
GESTION DE REPORTES CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS POR FECHA MENSUAL
Informes de Acta de Nacimiento
Informes de Acta de Matrimonio FEERERDl: 0 I:
Informes de Acta de Defuncion MARZO :I SETIEMBRE :l
USUARIO OBTENER INFORME
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Tabla 32: Especificacion del CUS18 - Informe de Actas de Matrimonio General

Modelo: Sistema Caédigo: Cusi1s
Caso de Uso Informe de Actas de Matrimonio General
Actores Usuario Jefe de Registro Civil

Proceso en el que se genera informe de los datos de las Actas de

Descripcién : ; ;
P Matrimonio en las actas registrales.

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz de informe.
2. El usuario ingresa la opcién de Informes Actas de
Matrimonio.

. . 3. El usuario pre visualiza la informacion.
Flujo de Trabajo P

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
2. Elreporte saldra en blanco.

Pre — Condicion: | El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion: | Generacion de Informe satisfactorio del Actas de Matrimonio.

PROTOTIPO

Aweb Page

O $ X Q | bttps://siarc.eomee.comiActa_Matrimonio_Informes.aspx ) @:::)
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Tabla 33: Especificacion del CUS19 - Informe de Actas de Matrimonio Por Fecha Mensual

Fuente: Elaboracién Propia

Modelo: Sistema Cadigo: CUSs19
Caso de Uso Informe de Actas de Matrimonio Por fecha mensual
Actores Usuario Jefe de Registro Civil
Descripcion Proceso en el que se genera Informe por fecha mensual de los

datos de las Actas de Matrimonio en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la vista Reportes.
2. El usuario ingresa la opcion de Reportes Actas de
Matrimonio por fecha mensual.
3. El usuario pre visualiza la informacion.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
2. Elreporte saldra en blanco.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Generacion de Informe satisfactorio del Actas de Matrimonio por
fecha mensual.

PROTOTIPO

Aweb Page

O ‘D X Q [ bttpe://siarc somee com/Acta_Matrimonio_[nformes ospx

&)

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

X «
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CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS POR FECHA MENSUAL
INFORMES
F
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Tabla 34: Especificacién del CUS20 - Informe de Actas de Defuncién General

Fuente: Elaboracién Propia

Modelo: Sistema Cadigo: CuUSs20
Caso de Uso Informe de Actas de defuncion General

Actores Usuario Jefe de Registro Civil
Descripcion Proceso en el que se genera informe de los datos de las Actas de

defuncién en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. El usuario ingresa a la interfaz de Informes.
2. El usuario ingresa la opcién de Informes Actas de
defuncién.
3. El usuario pre visualiza la informacién.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
1. Elreporte saldrd en blanco.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Generacion de Informe satisfactorio del Actas de defuncion.

PROTOTIPO

Aweb Page

Q $ X Q [ hittps: //siarc.somee com/Acta Defuncioninformes aspx ) @

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE & <ﬂ
GESTION DE ACTAS INFORMES ACTA DE DEFUNCION
REGISTRO DE ACTAS
P — CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS GENERAL |
GESTION DE REPORTES CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS POR FECHA MENSUAL
INFORMES

ENERD :} JuLIo

Informes de Acta de Nacimiento
Informes de Acta de Matrimonio
Informes de Acta de Defuncion

FEanem: AGOSTO
MARZO |:l SETIEMBRE

ABRIL :} OCTUBRE
MAYD : NOVIEMBRE
JUNID |:l DICIEMBRE

JUUtd L

USUARIO

OBTENER INFORME
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Tabla 35: Especificacion del CUS21 - Informe de Actas de Defuncién Por Fecha Mensual

Fuente: Elaboracién Propia

Modelo: Sistema Caédigo: Cus21
Caso de Uso Informe de Actas de defuncion Por fecha mensual
Actores Usuario Jefe de Registro Civil
Descripcién Proceso en el que se genera Informe por fecha mensual de los

datos de las Actas de defuncidn en las actas registrales.

Flujo de Trabajo

Flujo basico:
1. Elusuario ingresa a la interfaz de informes.
2. El usuario ingresa la opcién de Informes Actas de
defuncién por fecha mensual.
3. El usuario pre visualiza la informacién.

Flujo Alternativo:
1. En caso no existan registros.
1. Elreporte saldra en blanco.

Pre — Condicion:

El usuario debe comprobar su ingreso en el sistema.

Post — Condicion:

Generacion de Informe satisfactorio del Actas de defuncién por
fecha mensual.

PROTOTIPO

Aweb Page

O CD X Q | rttp=:/ /eigrc.zomee.com/Acta Defuncianinformes aspe

&)

x MUNICIPALIDAD DE DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ¢

X %

GESTION DE ACTAS INFORMES ACTA DE DEFUNCION
REGISTRO DE ACTAS
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GESTION DE REPORTES CANTIDAD DE ACTAS REGISTRADAS POR FECHA MENSUAL

Informes de Acta de Nacimiento

FEBRERO AGOSTO

Informes de Acta de Matrimonio I: I:I

Informes de Acta de Defuncion MARZO |:l SETIEMBRE |:|
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1.2.7. Realizacion de los Casos de Uso del Sistema
La realizacién de casos de uso del sistema puede agrandar la visién de
todos los casos de uso, estos elementos seran determinados y son
esenciales para generar diagramas fisicos y logicos del servidor de la
base de datos del sistema. En el informe que se presentard, dado que
todos los demés procesos exhiben el mismo comportamiento, solo se

desarrollaran dos casos de uso.

Realizacién del CUSO1 Busqueda de Ciudadano:
% Control de Anélisis
En la Figura , detallamos la realizacién a nivel de andlisis en la

busqueda del ciudadano.
Figura 21: Realizacion del Analisis del CUS01
/ -~ T -
{ "
kY -
CU501-Busqueda de Ciudadanos Realizacion Busgueda de
Ciudadanos /

«& Fuente: Elaboracién Propia

Diagrama de Clase de Andlisis
En la Figura , se detalla las relaciones entre clases a nivel del
analisis del caso de uso de busqueda de ciudadanos.

Figura 22: Diagrama de Clase de Analisis del CUS01

X )

- Usuario Jefe - Vista_Cjudadano
Registro Civil

@ O

- CEnfidad_Ciudadano . CControl_Buscar_Ciudadano

Fuente: Elaboracion Propia
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% Contrato de Disefio
En la Figura , detallamos la realizacion a nivel disefio del caso de
uso de busqueda de ciudadano.

Figura 23: Realizacion de Disefio del CUS01

/ - . - .-

CUS01Busmqueda de Cudadancs  Reslizacion Busquedade Ciudadanos  Redizacion dino Busqueds de

Ciudadanos J

Fuente: Elaboracién Propia

% Diagrama de clase de disefio
En la Figura , detallamos las relaciones entre clases de disefio del

caso de uso de busqueda de ciudadano.

Figura 24: Diagrama de Clases de Disefio del CUSO1

O @

CControl_Buscar_Ciudadano CEntidad_Ciudadano

{from CUSD1-Busqueds de Ciudadanos) {from CUS01-Bisqueds de Civdadsnos)

%— Vista_Ciudadano CIUDADANOS.

i o 1 gusds de Ciwdac =) 5 " i
{from CUSD1-Busqueds de Ciwdadanos) {from Logica Viaw

) ) =]
s uario Registrador %AF'ELLIDOF'
{From Actors) E5APELLIDOM
ENOMBRES
E»5EXD
EBFECHANAC
E»ESTADOC
E&DIRECCION

Fuente: Elaboracién Propia

%RegistrarCiudadano
Sodficaciudadano()

% Diagrama de Secuencia
En la Figura , detallamos el diagrama de secuencia sobre la

busqueda de un ciudadano.
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Figura 25: Diagrama de Secuencia del CUS01

I CONFQRMDAD. _______ :

CIUDADANGC EMNCONTRADO

Ususaric Jefe Registro Civil | : Vista_Ciudsdanc | CControl_Buscar_Ci | - CEntidad_Ci |
[oF
o - Usuario Jefe Vista Ciudadang - :CEntidad Ciudadano
E Redistro Civil CControl Buscar Ciudadano
c INGRESA ALAINTERFAZ :
0 ] I
o - - INGRESAR DATOS
© H H |—|
= H
o : i - BUSCAR DATOS
o) H H
© 5 [ 1]
w : :
(] :
E - COMNFIRMADATOS
[} T
> H
e : ENVIAR MENSAJE DE - -
T J

% Diagrama de Colaboracién
En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza la

inscripcion de un ciudadano.

Figura 26: Diagrama de Colaboracion del CUS01

2 ingresardatos

1 ingresar a la interfaz :Vista_Ciudadano

- -
~tiudadano enconfrado 5: enviamensaje de ‘confoitai

:Usuario Jefe Registro
Civil 4 conﬂrma_’gatos

@,

. CEntidad_Ciudadano

~CControl_Buscar_Ciudadano

3 buscar datos

Fuente: Elaboracién Propia

Realizacion del CUS02: Busqueda de Acta de Nacimiento

% Control de Analisis
En la Figura , se presenta la realizacion a nivel de andlisis en la

busqueda de acta de nacimiento.
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Fuente: Elaboracién Propia

Figura 27: Realizacion del Analisis del CUS02

©

8 / ~ T -
(a8
5 {
S ', &

E " -
g —

© " m . .
w | CUSM2-BusquedadeAdsde CUSIZR Reslizacion Busguedade Acts
2 Macimiento de Nacimiento

[=

@ /
i

% Diagrama de Clase de Analisis
En la Figura , detallamos las relaciones entre clases a nivel del
analisis del caso de uso de busqueda de actas de nacimiento.
Figura 28: Diagrama de Clase de Analisis del CUS02

“ )

‘a I

2

[a

8 - Usuario Jefe - Mista_Actal Macimiento

s} Redqistro Civil

o

o ‘

o]

©

[FN)

c

[}

=3

[F' 9

- CEntidad_Ada_Macimiento - CControl_Buscar_ActaMacimiento

% Contrato de Disefio
En la Figura , detallamos la realizacion a nivel disefio del caso de
uso de busqueda de acta de nacimiento.

Figura 29: Realizacion de Disefio del CUS02

CUS0ZBusuedadeAcade  CUSOXR Realizacion BusquedadeAds  CUSO2RD Reslizacion disno

Nacimiento de Macimiento Busgueds de Acta de Nacimiento /
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% Diagrama de clase de disefio
En la Figura , detallamos las relaciones entre clases de disefo del

caso de uso de busqueda de acta de nacimiento.

Figura 30: Diagrama de Clases de Disefio del CUS02

ACTANACIMIENTO

{fom Lagica View)

AN_CODIGD
AM_CLIENTE

MN_PRODUCTO
C) AN_CANTIDAD
AN_DEPART
CControl_Buscar_ActaNacimiento AN_HORA

Usuario Jefe fram C US2- Busquerta cb Acta b Nerirmierta) AN_DLA
Registo Civil GAN_MES

JPaty S &AN_ARO
&sAN_DON

&»AN_DOEDAD
GAN_DOPROF
@AN_DONAT
@pAN_DONAC
&AN_DODOM
GAN_DAN
'—O Q &5AN_DAEDAD

Vista_Acta MNacimiento CEntidad_Acta_Macimiento SuAN_DAPROF

(o, CUSE Buscuerts b Ack cb Merimiesrich frern C USI2- Buscuerts ok Acta cb Merirnieria) GAN_DANAT
@AN_DANAC
GAN_DADOM
&AN_DENOMC
&»AN_DEEDAD
&sAN_DEPROF

QHN DENAT

Fuente: Elaboracion Propia

R/

% Diagrama de Secuencia
En la Figura , se muestra el diagrama de secuencia sobre la

busqueda de un acta de nacimiento.

Figura 31: Diagrama de Secuencia del CUS02

: Usuario Jefe Registro Civil | : Vista_Acta_MNacimiento | : CControl_Buscar_ActaNacimiento ‘ : CEntidad_Acta_Nacimients |

© Usuario Jefe - Vista Acta Macimiento -

6_ Redistro Civil CControl Euscar AdaNadmiento CEntidad Acta Nadmiento
[®) ; ;

— '

o : i

c INGRESAR ALA !
Ne) INTERFAZ DEACTADE INGRESAR DATOS :

‘O NACIMIENTO ! H

I D :

’5 - BUSCAR DATOS :
o | B
ke ] |
wl 0

. CONFORMDAD DE DATOS |

1] T

=

5 : EMNVIAR MEMNSAJE DE D D

5 L. CONFORMDAD :

[* ™

ACTAENCONTRADA D
i EXITOSAMENTE :
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% Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza la

busqueda de un acta de nacimiento.
Figura 32: Diagrama de Colaboracion del CUS02
1 ingresar ala interfaz
- |
/% < | Q
§: acta encontrada extosamente

:Usuario Jefe Registro “Vista_Acta| Macimiento
Civil

2 ingresar datos

it

5. enviar mensaje de confimacidn

Fuente: Elaboracién Propia

CControl_Buscar_ActaMacimiento

: CEntidad_Acta_Madmiento

Realizacion del CUSO05: Registrar un Nuevo Ciudadano

% Control de Analisis
En la Figura , se presenta la realizacién a nivel de andlisis en

registrar un nuevo ciudadano

Figura 33: Realizacion del Analisis del CUS05

CUS05-Registro de nuevo CiudadanaCUS05R Realizacion Registro de nueve
Ciudadang

Fuente: Elaboracién Propia

+ Diagrama de Clase de Analisis
En la Figura , se detalla las relaciones entre clases a nivel del

analisis del caso de uso de registro de un nuevo ciudadano.
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Figura 34: Diagrama de Clase de Analisis del CUS05

x )

: Usuafio Jefe : CEntidad_Ada_Ciudadano
Registro Civil

Fuente: Elaboracién Propia

O O

- Vista_Ciudadano : CControl_Registrar_Ciudadano

% Contrato de Disefio
En la Figura , detallamos la realizacion a nivel disefio del caso de

uso de registro de nuevo ciudadano.

Figura 35: Realizacion de Disefio del CUS05

CUS05Regitro de nueve CiudadanaCUS0ER Realizacion Regitrs de nueve  CUS0SRD Realizacion disfic Registo
Ciudadano de nuevo Ciudadano

Fuente: Elaboracién Propia

% Diagrama de clase de disefio
En la Figura , se presenta las relaciones entre clases de disefio

del caso de uso de registrar un nuevo ciudadano.

Figura 36: Diagrama de Clases de Disefio del CUS05

CControl_Registrar_Ciudadano
{from CUSD5-Registro de nueve Ciudadano)

Usuario Registrador

{from Logical View)

[

&APELLIDOP
@ Q @AF’ELLIDOM
EMNOMBRES
Vista_Ciudadano CEntidad_Acta_Ciudadano %SEXO
{from CUS05-Registro de nuevo Ciudadano) {from CUSD5-Registro de nueve Ciudadano) %FECHN\].‘\C
&ESTADOC
EDIRECCION

{from [m =) CIUDADANOS.

Fuente: Elaboraciéon Propia

$RegistrarCiudadano()
$lodficarCiudadano()
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% Diagrama de Secuencia
En la Figura , se muestra el diagrama de secuencia sobre el

Registro de un nuevo ciudadano

Figura 37: Diagrama de Secuencia del CUS05

Ususrio Jefe Registro Civil | : Vista_Ciudadanc | : CControl_Registrar_Ci ‘ : CEntidad_Acta_Ciudad |
: Usuario Jefe Vista Ciudadanc

Registro Civil CControl Registar Ciudadsno CEniidad Ada Ciudadano

INGFE SAR DATOS

ALMACENADOS

LJ L UTIUZAR PROCEDIMIENTOS

H INSERTAR DATOS EN EL REGISTRO

CONFIRMA REGISTRO DE CIUDADAND

prm— r;

ENVIAMENSAJE DE CONFORMIDAD

Fuente: Elaboraciéon Propia

REGISTRO EXITOSO ]:I

[N i

+ Diagrama de Colaboracion
En la Figura , se detalla el proceso de como se realiza el registro

de un nuevo ciudadano.
Figura 38: Diagrama de Colaboracién del CUS05

—
E % 4 guamm

‘Usuario Jgfe Registro
Cil

: CEntidad_

3inserar datos en FE’%\S

5|conformidad deregistro de dudadano

ol
T:registro éidtn%esardams

Fuente: Elaboracién Propia

2: utilizar procedimiento almacenado
—_—

P
@ enviar mensaje de conformidad - GControl_Registrar_Gludadano

“Vista_Ciudadano
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Fuente: Elaboracién Propia

Realizacion del CUS06: Registrar una nueva Acta de Nacimiento

% Control de Analisis
En la Figura , se presenta la realizacion a nivel de analisis de

registrar una nueva acta de nacimiento

Figura 39: Realizacion del Analisis del CUS06

— T -
i N
, ~
CUS0E-Regitro de nueva Acta de  CUSDSR Realizacion Registro de nueva
Macimient Acta de Nacimiento
% Diagrama de Clase de Anélisis
En la Figura , detallamos las relaciones entre clases a nivel del
analisis del caso de uso de registrar una nueva acta de nacimiento.
Figura 40: Diagrama de Clase de Analisis del CUS06
©
a
o
QC' -Usuafio Jefe
Ne) — - . —
g Registro Civl CEntidad Acts Madmiento
9]
fo]
(¢}
w
Q
=)
f=
()
=
('8
- Mista_Acta_Macimiento : CControl_Registrar_ActaMacimiento

% Contrato de Disefio
En la Figura , detallamos la realizacion a nivel disefio del caso de

uso de registrar una nueva acta de nacimiento.
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Figura 41: Realizacion de Disefio del CUS06

CUS0E-Regitro de nueva Acta de  CUSOER Realizacion Registro de nueva  CUS08RD Realizacion disefio Registo
Madmiento Acta de Nacimients denueva Acta de Nadmiento

Fuente: Elaboracién Propia

+ Diagrama de clase de disefio
En la Figura , detallamos las relaciones entre clases de disefio del

caso de uso de registrar una nueva acta de nacimiento.

Figura 42: Diagrama de Clases de Disefio del CUS06

ACTANACIMIENTO.
{from Lagic View)
SuaN_CODIGD
SoAN_CLENTE

SyAN_PRODLCTO
SoAN_CANTIDAD
O S9AN_DEFART

SHAN_HORA

i f CCentrol_Registrar_ActaNacimiento
dauste Registdor Z"m':Jiﬁ_-'!u:E:udu'l:Lw!\c;ud.' Hacirmisma) &’AN—D‘A
(e Aciors) EnAN_MES
Snan_Afio
&han_sexo
Ehan_pon
&sAN_DOEDAD
E4AN_DOPRCF
AN _DONAT
Ehan_DONAC
}—O &An_DoDom

Q Ehan_Dan

CEntidad Acta_Marcimient %\*N_MEI’V‘D
{frorn CLPS06-Regstro denuesa Acta de Nacimienio) ﬁAH_DAPRDF
S)AN_DANAT
EAN_DANAC
SN _DADOM
SnAN_DENOME
SyAN_DEEDAD
SyAN_DEFRCF
SoAN_DEMAT
SAN_DENAC
SAN_DEDOM
Ehan_FLUG
EhaN_PHORAS
Ehan_FDIA
Ehan_FUES
Ehan_miio

Vista_Acta_Macimiento
{frarn CLIS06- Regstro denuema Acts o Nacirmienio)

Fuente: Elaboracién Propia

% Diagrama de Secuencia
En la Figura 35, detallamos el diagrama de secuencia sobre el

Registro de una nueva Acta de nacimiento.
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Figura 35: Diagrama de Secuencia del CUS06

: Ususric Jefe Registro Civil | : Vista_Acta_Nacimiento ‘ : CControl_Registrar_ActaNacimiento | - CEntidad_Acts_Nacimiento |
S ~O O O
5_ - Usuario Jefe :Vista Acta Nadmiento o e
o Regstlro Civil , CControl Reglsﬂgr ActaNacimiento CEntidad Ad:’:l Macimiento
E : ingresar a la interfaz : ‘

\S U \; utilizar procedimiento almacenado
g H insertar datos enregistro
—

-8 U guardar
© :

L 3
'qj confirmar registro de acta
=25 N
c
[} : emviar mensaje de conformidad |:|< D
it s | I '

D< registro exitoso : ;
+ Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de cdmo se realiza el registro
de una nueva acta de Nacimiento.
Figura 44: Diagrama de Colaboracién del CUS06
—
4 guardar
- Usuarno Jl['fe Registro
Cipil
R1)
o
o . CEntidad_Ada_Macimiento
a
c
NS
@ M
5 Tregistro exitps 3:insertar datos en regisiro
Qo | ,
© 1.ingresar ala interfaz .
B ¥
3
=
g A1confirmar registro de acta
=]
(¥
2 utilizar procedimiento almacenado
—=
{ .....
6. enviar mensaje de conformidad
Vista_Acta_Macimiento - CControl_Regisfrar_ActaMadmiento
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Realizacion del CUS09: Modificar Datos del ciudadano

% Control de Analisis
En la Figura , se presenta la realizacion a nivel de analisis en

modificar datos del ciudadano

Figura 45: Realizacion del Analisis del CUS09

CUSIE-Modificar Daos & Civdadame  CUSER Red zacion Medificar Detos
de Ciudsdano

Fuente: Elaboracién Propiz

*

% Diagrama de Clase de Anélisis
En la Figura , se muestra las relaciones entre clases a nivel del

analisis del caso de uso de modificar los datos del ciudadano.

Figura 46: Diagrama de Clase de Analisis del CUS09

©

8‘ - Usuario Jefe - CErtidad|Ciudadana
o Reaqgistro Civil

5

(8)

o

S

o)

©

w

O

-

[

Q

>

[N

: Vista_Ciudadano - CControl_Modificar_Ciudadano

% Contrato de Disefio
En la Figura , muestra la realizacion a nivel disefio del caso de

uso de modificar los datos de un ciudadano.

64



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Figura 47: Realizacion de Disefio del CUS09

CUS0%Modificar Datos de Ciudadane  CUSO9R Reslizacion Modificar Datos  CUSOWRD Realizacicn disefo Mad ficar
de Ciudadano Detesde Ciudadano

Fuente: Elaboracion Propia

% Diagrama de clase de disefio
En la Figura, se muestra las relaciones entre clases de disefio del

caso de uso de modificar los datos de un ciudadano.

Figura 48: Diagrama de Clases de Disefio del CUS09

CConfrol_Modificar_Ciudadano
{from CUSIS-Medificar Das de Cisdadano)

0

o

[e)

—

o Usuario Registrador

< {from fictors)

he CIUDADANOS.

% {from Logical View)

5 &Dni

o EAPELLIDOP

© )—O Q &APELLIDON

! Vista_Ciudada &NOMBRES

. _Visla_Lldadano CEntidad_Ciudadano 8,860

2 fiRmiGUED:3:Modificas ietns de G e {from CUSI3-Modificar Dats de Ciudadano) @FECHAN.‘\C

5 EHESTADOC

3 &DRECCION
SRegistarCiudadano()
WModificarCiu dadana()

+ Diagrama de Secuencia
En la Figura , detallamos el diagrama de secuencia sobre la
modificacion de los datos del ciudadano.

Figura 49: Diagrama de Secuencia del CUS09

Usuaric Jefe Registro Civil | : Vista_Ciudadanc | CControl_Meodificar_Ciudadanc ‘ CEntidad_Ciudadanc |
: Usuario Jefe Vita Ciudadanc CEntidad Ciudadano

RegstroCivil CControl Nbdiﬁﬂ! Ciudadano

INGRESAR A LAINTERFAZ

H \‘ utilizar pocedimiento simscenado

H BUSCAR ACTAREGISTRADA

MODIFICAR DATOS

[ — I

E ENVAR MENSAJE DE CONFIRMACION

Fuente: Elaboracién Propia
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% Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza la

modificacion de los datos del ciudadano.

Figura 50: Diagrama de Colaboracion del CUS09

A @,

:UsuariuJ%(e Reqgistro - CEntidad | Ciudadano
Ciil T

A :
6: modificade exitcso 3:buscar gatps:

: W

1.ipgresar ala interfaz 4. modificar datos

2: utilizar procedimiento almacenado
E——
_<_: _____

5. enviar mensaje de conformidad
“Vista Ciudadana : CControl_Modificar_Ciudadano

Fuente: Elaboracién Propia

Realizaciéon del CUS10: Modificar un Acta de Nacimiento
< Control de Anédlisis

En la Figura , se presenta la realizacién a nivel de andlisis en

modificar acta de nacimiento.
Figura 51:Realizacion del Analisis del CUS10

! *

., &

CUS10-Modificar Ada de Macimiente  CUS10R Realizacion Modificar Acta de
Macimiento

Fuente: Elaboracion Propia
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Fuente: Elaboracién Propia

% Diagrama de Clase de Analisis
En la Figura , se detallan las relaciones entre clases a nivel del

analisis del caso de uso de modificar un acta de nacimiento.

Figura 52: Diagrama de Clase de Analisis del CUS10

A @,

- Usualio Jefe - CErtidad_Ada_Macimiento
Registro Civil

-HO—O

- Vista_Acta_MNacimiento - CControl_Modificar_ActaMacimiento

Fuente: Elaboracién Propia

% Contrato de Disefio
En la Figura, se muestra la realizacidn a nivel disefio del caso de

uso de modificar un acta de nacimiento.

Figura 53: Realizacion de Disefio del CUS10

CUS10-Medificar Ada de Macimiento  CUS10R Realizacion Medificar Ada de  CUS1IRD Realizacion disefic Mad ficar
Macimiento Actade Madmient

% Diagrama de clase de disefio
En la Figura , detalla las relaciones entre clases de disefio del

caso de uso de modificar un acta de nacimiento.
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Figura 54: Diagrama de Clases de Disefio del CUS10
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Fuente

+ Diagrama de Secuencia
En la Figura , detalla el diagrama de secuencia sobre la

modificacién de un acta de nacimiento.
Figura 55:Diagrama de Secuencia del CUS10
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Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de cémo se realiza la

modificacion de una acta de nacimiento.

Figura 56: Diagrama de Colaboracion del CUS10

X

:Usuario J
C

ofe Registro
il

6: acta modificada

o
extosa

Fuente: Elaboracién Propia

: CEntidad Ada_Nadmiento

3:buscar/$al st
W

-modificar datos

1.ingresar ala interfaz

2. utiliza proce dimiento almacenado

—

}_Q 5 enviar

“Vista_Acta_Macimiento

e
mensaje de conformid ad
: CControl_Modificar_ActaNacimiento

Realizaciéon del CUS13:

« Control de Analisis

Reporte de Actas de nacimiento

En la Figura , se presenta la realizacién a nivel de andlisis de

reportes de actas de nacimiento.

Figura 57: Realizacidn del Andlisis del CUS13

-
-~

CU513-Reporte de Actas de
Macimients General

- et
— —_

CUS12R Reslizacion Reporte de Actss
de Macimients Genersl

Fuente: Elaboracion Propir

X/
°

Diagrama de Clase de Anélisis
En la Figura , se presentan las relaciones entre clases a nivel del

analisis del caso de uso reportes de actas de nacimiento.
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Fuente: Elaboracién Propia

Figura 58: Diagrama de Clase de Analisis del CUS13

@,

“Usualio Jefe cCEntidad Aga_Macimiento
Reqgistro Civil

Fuente: Elaboracién Propia

“Vista_Reportes :
- CControl ReporteGenaral ActaMacimiento

% Contrato de Disefio
En la Figura , se representa la realizacion a nivel disefio del caso
de uso de reportes de actas de nacimientos.

Figura 59: Realizacion de Disefio del CUS13

CUS12-Reporte de Actasde  CUS12R Realizacion Reporte de Actas CUS13RD Reslizacion disefic Reporte
Macimients General de Macimiento General deActas de Nadmient General

+ Diagrama de clase de disefio
En la Figura , se presenta las relaciones entre clases de disefio

del caso de uso de reportes de actas de nacimiento.
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Figura 60: Diagrama de Clases de Disefio del CUS13

ACTA NAGIMIENTC.
{fom Logical View )
AN_CODIGO
EhAN_CLIENTE
&»AN_PRODUCTO
E5AN_CANTIDAD
E5AN_DEPART
Ol |&aizons
CControl_ReporteGeneral_ActaNacimiento Epan_pla
{fxrn CUS13-Reports de Actes de NorimiarsoGarersl) EpAn_MES
Usuaric Jefe Registro g::—’s'ggo

Ciyil A
e [’m =) E5AN_DON

&5AN_DOEDAD
EnAN_DOFROF
EhAN_DOMAT
EpaN_DOMAC
EhAN_DODOM
|_O EpAN_DAN
Vista_Reportes Q EpAN_DAEDAD
i CAIS15-Rispart clr Actes: de Necsrmiank vl CEntidad_Acta_Nacimiento | @sAN_DAPROF
{frn CUS13-Reports de Ackes de NamimiensoGereral) EHAN_DANAT
EHAN_DAMAC
EHAN_DADOM
EHAN_DENOMC
&5AN_DEEDAD
&AN_DEFROF
EpAN_DENAT
EpAN_DENAC
&5AN_DEDOM
AN_PLUG

Fuente: Elaboracién Propia

*

% Diagrama de Secuencia
EnlaFigura, se muestra el diagrama de secuencia sobre reportes

generales de actas de nacimiento.

Figura 61: Diagrama de Secuencia del CUS13

: Usuaric Jefe Registro Civil ‘  Vists_Reportes | 'EC‘.:nU:}\_REp:mEEEnEls\_ActsNsﬂmlsma| : CEntidad_Acta_Nacimie. |
Usuario Jefe Vista Reportes

Reaistro Civil CConirol Re OneGe?era\ ActaNacimiento CEnfidad Ad; Naci miento

ingresar a la interfaz.

|_| L ingres ar ddos

H utizarprocedimientos aimacenados

verfirficar datos :

enviary generar acta H '

| [ — [
! visuaizar la acta exitosam... .

Fuente: Elaboracién Propia

X/

+ Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza los

reportes generales de actas de nacimiento.
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Figura 62: Diagrama de Colaboracion del CUS13

. CEntidad_Ata_Matrimonio

:Usuario Jefe Registro

A . ;
6 acta modificada eitosa 3 buscar gatps,

: Y- modiicar datos
1:ingresar alainterfaz

2 utilizar procedimiento almacenado
e
{ _____

5 envia mensaje de conformidad
s Vista_Acta_Matimonio : CControl_Modificar_ActaMatrimonio

Fuente: Elaboracién Propia

Realizacién del CUS16: Informe de Actas de Nacimiento

% Control de Anélisis
En la Figura , se presenta la realizacion a nivel de analisis de

informes de actas de nacimiento.

Figura 63: Realizacion del Analisis del CUS16

¢ n
~ -
CUS18- Informe de Actas de CUS18R Realizacion Informe de
Macimienty Geneal de Macimiento Genersl

Fuente: Elaboracion Propia

+ Diagrama de Clase de Anélisis
En la Figura , se presentan las relaciones entre clases a nivel del

analisis del caso de uso informe de actas de nacimiento.
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Fuente: Elaboracién Propia

Figura 64: Diagrama de Clase de Analisis del CUS16

x @,

- Usuafio Jefe . CEntidad_Aga_MNacimiento
Regisiro Civil

Fuente: Elaboracion Propia

-O) O

-\ista_Reportes - CControl_InformeGeneral_AdaMacimie nto

< Contrato de Disefo
En la Figura , se representa la realizacion a nivel disefio del caso
de uso de informes de actas de nacimiento.

Figura 65: Realizacion de Disefio del CUS16

CUS18- Informe de Actas de CUS18R Realizacicn Informe de Actas CUS18RD Realizacion disefio Informe
Macimients Genersl de Macimiento General defctas de Hadmient General

.-‘f h\ .FF— h\.
(. X &

+ Diagrama de clase de disefio
En la Figura , se presenta las relaciones entre clases de disefio
del caso de uso de informes de acta de nacimiento general.

Figura 66: Diagrama de Clases de Disefio del CUS16

ACTA NAGIMIENTO.
Farm Laged View)
AN_CODIGO
AN_CLIENTE
AN_PRODUCTO

AN_GANTIDAD
AN_DEFART
AN_HORA
AN_DIA
AN_MES
AN_ARIC
PHAN_SEXC
SAN_DON
SAN_DOEDAD
»AN_DOPROF
5AN_DONAT
PAN_DONAC
AN_DODOM
ZAN_DAN
AN_DAEDAD
SAN_DAFROF
AN_DANAT
AN_DANAC
AN_DADOM
AN_DENOMC
AN_DEEDAD
AN_DEPROF
AN_DEMAT
AN_DENAC
AN_DEDOM
BAN_PLUG
PAN_PHORAS
DAN_FOIA

P AN_PMES
BAN_PARG

P S0 A G i

CEntidad_Acta_Nacimiento
trorm CUST6 inforre e Acts e Nexs

Fuente: Elaboracién Propia

$RegistrarActaNacimient
SModificarActanacimian
%
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% Diagrama de Secuencia

En la Figura , se muestra el diagrama de secuencia sobre los

informe de acta de nacimiento general.

Figura 67: Diagrama de Secuencia del CUS16

: Usuario Jefe Registro Civil | : Vista_Reportes ‘ : CControl_InformeGenearal_ActaNacimie... | : CEntidad_Acta_Nacimiento |

Fuente: Elaboracién Propia

x -O O @,

-Usuario efe -\ista Reportes -
Redqistro Civil CEntidad Acta Nadmiento

CCorirol InformeGeneral AdaNaci miento
ingresar a la interfaz. |

utiliza procedimientos almacenadoes

uj

boton obtener informe general

presenta informe

|:|€ ----------------------------------- D
emnvia mensaje yvisualiza informe

informe exitoso

T m

Fuente: Elaboracién Propia

% Diagrama de Colaboracion

En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza los

informes de acta de nacimiento general.
Figura 68: Diagrama de Colaboracién del CUS16

X @,

“Usuario J$fe Registro - CEntidad_Adgta_Macimiento
Cjvil

1. ingresar ala interfaz

}

Glvisuaizarla ada extosamente

@

“\ista_Reportes

altnacenados

3 utilizar procedmien%s
W

2 ingresar datos

4 verfinficar datos
< .....

5. enviar y generar ada O

. CControl_Re porteGene ral_ActaMacimiento
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Realizacién del CUS17: Informe de Actas de Nacimiento por
fecha Mensual.

% Control de Analisis
En la Figura , se presenta la realizacion a nivel de analisis de
informe de acta de nacimiento por fecha mensual.

Figura 69: Realizacién del Analisis del CUS17

CUS17-Informe defctas de CUS17R Reslizacion Informe de Actas
Macimiento Por fecha Mensusl de Macimiento Por fecha Mensual

Fuente: Elaboracién Propia
_1{ -
I Yy
I
\ ;
S

% Diagrama de Clase de Anélisis
En la Figura , se presentan las relaciones entre clases a nivel del
analisis del caso de uso informes de acta de nacimiento por fecha
mensual.

Figura 70: Diagrama de Clase de Analisis del CUS17

~ @,

- Usuario Jefe - CEntidad_Adga_MNacimiento
Redgistro Civil

-O—O

Vista_Reportes

Fuente: Elaboracién Propia

CConftrol InformeMehsuaI ActaMacimiento

% Contrato de Disefio
En la Figura , se representa la realizacion a nivel disefio del caso

de uso de informe de acta de nacimiento por fecha mensual.
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Figura 71: Realizacion de Disefio del CUS17

CUS17-Infome deActas de

Macimigntz Por fecha Mensual de Macimiento Por fecha Mensual

CUS17R Realizacion Infame de Actas

CUSITRD Reglizmdm dizfio
Informe de Actas de Macimiento ...

Fuente: Elaboracién Propia

X/

% Diagrama de clase de disefio

En la Figura , se presenta las relaciones entre clases de disefio

del caso de uso de informes de acta de nacimiento por fecha

mensual.

Figura 72: Diagrama de Clases de Disefio del CUS17

X

CCantrol_Informehtensual_AdaNacimiento
o CUSHT e e ke Acks dee NomesioPor fecfa Mersud)

O

Usuaric Jefe Registro

Visﬁ_lepﬂnﬁ
{fom CUSTT-hiome deActss de NaimienioPor fechs Mensud)

=0

CEntidad_Acta_Nacimiento
e CUSH7- hirmme: deAces i NP feck Mersad)

Q

Fuente: Elaboracién Propia

ACTANACIMIENTO.
barm Legc View)

&An_coDIGO
EpaN_CLIENTE
&an_PRODUCTO
EAN_CANTIDAD
&paN_DERART
Epan_HORA
Gpan DA
Epan_MES
Gpan_alio
Epan_sexo
&an_Don
&AN_DOEDAD
&AN_DOPROF
EpAN_DONAT
&an_DONAC
&aN_DODOM
&an_Dan

& AN_DAEDAD

EhAN_DAPROF

& AN_DANAT
EbAN_DANAC
%N_D’ADDM
AN_DENOMC
EpAN_DEEDAD
Gran_DEPROF
EpAN_DENAT
Gpan_DENAC
&AN_DEDOM
Gpan_PLUG
EpAN_FHORAS
Gran_Foia
Epan_PuES
Gran_mafio

$RegistrarictaNadmiento])
$lodificarAdaNacimientd])
#ReporteAcENacimizntof)
$infameAdahacimientof)

+« Diagrama de Secuencia

EnlaFigura, se muestra el diagrama de secuencia sobre reportes

de actas de defuncion general.
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Fuente: Elaboracién Propia

Figura 73: Diagrama de Secuencia del CUS17

- Usuario Jefe Registro Ci... ‘ - Vista_Reportes | - CControl_InformeMensusl_ActaNacimi... ‘ CEntidad_Ads_Nagimi... |

Q : UsiarioJefe Vs Repots L H

e Registro Civil CControl CEntidad Ada Nacimierio
a H ingresara la interfaz H

[ H
Ne) utilizer pocedimientoalmaenade | H

(] H H

© i | boton obtener infame |

—_ ! T '

o
0

© presents infame pa fecha mensual

wyl e [I

- i | emisrmensajey viswmlizr informe 7 ;

c : [ — I

(] H infarme exitoso

S b mEmEE - ;

w H D :

+ Diagrama de Colaboracion
En la Figura , mostramos el proceso de como se realiza los

informes de actas por fecha mensual.

Figura 74: Diagrama de Colaboracién del CUS17

- Usuario Jefe Registro :CEntidad Ada_MNadmiento
Ciil
A 3. boton obtenari f:rme
@ informe exiths : \q_,r

T1.ingfesar ala interfaz
4: presentafinforme por fecha mensual

2 utilizar procedimiento almacenado
—_—

-
5 enviar mensajeYVls?%&%%‘f_rmgumerdensud_AdaNadmiento

“Vista_Reportes
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Fuente: Elaboracién Propia

1.3. Modelo Conceptual
Un modelo conceptual es una representacion de un sistema de forma visual,
el cual ayuda a conocer, comprender y disefiar diagramas acerca de lo que se
va investigar, incluyendo los datos mas importantes de la entidad y las
relaciones que existen entre ellos. (Ver en Figura)
Figura 75: Modelo Conceptual del Sistema
Lagin _ ] ] Vista_Reportes
Estjasificado clasif e {from CUS13-Reporte de Actas de Nacimient Gene...
n 1
LETET
. -,
Es promsd%aﬂ ' :
Vista_Acta_Macimiento
(from CUS0Z-Busqueda de Acta de Macimie...
Contie gy
e ) T O
Afiende i i Vista_Ciudadano
(from GUS01-Busqueda de Ciudada. ..
1.n 1]
Trabajaled-" . 1
Asolicit
Regisfra_ @
Vista_Acta_Defuncion
(from CUSD4-Bus queds de Aot de Definc...
Trabajapn1
Municipalidad
.1
Regist

a®

Vista_Acta_Matrimonio

{from CUSD3 Busqueds de Acta de Matimo...
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1.4. Modelo de analisis
El Modelo de analisis es la representacion de un sistema de manera técnica
es decir donde se establece el modelo preliminar de los diagramas, que
representaran los requisitos, las funciones y comportamientos, de manera
gue con ello logren verificar y logren mejorar analizando de diferentes puntos
de vitas de forma que solo quedan aquellas que conciernen a la l6gica

empleada para la solucion de la construccion del software.(Ver en la Figura

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 76: Modelo de Analisis del sistema
clasificado clasifica @
1n 1 Vista_Reportes
Login Roles Cener {from CUS13-Reporte de Actas de Nadmient Gene...
(from Conceptis] Model) (from Conceptusl Mode]) 1
Es propiddid
1
Vista_Acta_Macimiento
: {from CUSIZ-Busgueds d= Acts de Macdimiz. .
Cortiene 4 T ek '
Atiende Se gener citud_ Registral
ABdTiciud [
1.n 1.n -
ici o Vista_Ciudadano
Users 5 n||c:|tu_g5m“:It _
{from Conceptus] Model) {from Conceptus] Model) {from CUSD1-Busqueds de Civdada...

Trabajaled-N 1

Registra_

.

Trabajgn 4

Municipalidad
{from Conceptus] Model) }—Q

Vista_Acta_Matrimonio

Vista_Acta_Defuncon

tirom CUS04-Busqueds de Acta de Defunc...

{from CLUS03-Busgqueds d= Acts de Matimo. ..
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1.5.

Fuente: Elaboracion Propia

Modelo del Disefio Légico

El Modelo Légico logra hacer que el Modelo Conceptual se encuentre mucho
mas definido, ya que es aqui donde se pueden reducen y/o aumentan las
clases, solo quedando aquellas que seran disefiadas como Tablas de la de

la Base de Datos, las cuales almacenaran la informacion del Sistema (Figura
).

Figura 77: Modelo del disefio Logico

CIUDADANGS.

$RegistrarCiudadana()
YlodificarCiudadanal)
1

1

1

ACTADEFUNCION. |1 ACTANACIMENTO. ACTAMATRIMONIO.
%Re gis rard ctaDefuncion]) $RegistrarActaNacimientol) $RegistrarActalatrimaonio)
o dificardctaDefund on) SModficarictaNacimiento() SModficarictaiatrimaniod)
Re porteActaDefuncion() $ReporteActatacimientol) $ReporteActalatrimoniol)
®nformeActaDefndan() ®InformeActaNacimiertol) 14 ®informeActalatrimoniol)

|
1 1
1
REGISTRADOR_
YRegistrarRegistrador)
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1.6.

Modelo del disefio Fisico

El Modelo Fisico, es la representacion de la vista fisica de los datos, cual sera
la funcion que realizaran en sus diferentes tareas y sus componentes es decir
una estructura en el cual definiremos el nombre de la tabla y lo que esta

contendrd, por lo que depende del tipo de Base de Datos escogido (Figura)

: Elaboracién Propia

Fuente

Figura 78: Diseno Fisico

ACTA DEFUNCION.

&-AD_CODIGO
&AD_DIA
&-AD_MES
&-AD_ORDEP
&»AD_ORPROV
&-AD_ORDIST
&»AD_ORL
&AD_NDPTO
&-AD_NPROV
&»AD_NDIST
&-AD_DAPEP
&-AD_DAPEM
&AD_DNOM
&-AD_DSEXO
&-AD_DEDAD
&AD_DDOC
&-AD_DNUM
&»AD_DNAC
&»AD_DNDPTO
&-AD_DPROV
&»AD_DDIST
&»AD_DDPTON
&-AD_DPROVN
&»AD_DDISTN
&-AD_ODPTO
&-AD_OPROV
&»AD_ODIST
&-AD_OLUGAR
&-AD_ODIRECC
&»AD_OHORA
&-AD_ODIA
&»AD_ODIAL
&AD_OMES1
&-AD_OMESL
&AD_OARNO
&»AD_PAPEP
&-AD_PAPEM
&»AD_PNOM
&-AD_MAPEP
&-AD_MAPEM
&AD_MNOM
&-AD_DEADPEP
&-AD_DEAPEM
&AD_DENOM
&-AD_DENUM
&»AD_RAPEP
&»AD_RAPEM
&-AD_RNOM
&AD_RDOC
&AD_RNUM
&:AD_OBSERVACIONES

*RegistrarActaDefuncion()
*ModificarActaDefuncion()
*ReporteActaDefuncion()
%InformeActaDefuncion()

CIUDADANOS.

SDNI
&-APELLIDOP
&APELLIDOM
S:NOMBRES
E.SEXO

S FECHANAC
SESTADOC
&.DIRECCION

@RegistrarCiudadano()
“Modif icarCiudadano()
1

1

REGISTRADOR _
S:DNI
&»APELLIDOP
S:APELLIDOM
&-NOMBRESS
EnSEXO
S:FECHANAC
&-ESTADOC
&-DIRECCION

*RegistrarR egistrador()

|,

ACTWCIMIENTO.

&-AN-CODIGO
N_CLIENTE
&-AN_PRODUCTO
&-AN_CANTIDAD
&-AN_DEPART
&AN_HORA
&-AN_DIA
&AN_MES
&AN_ARO
&-AN_SEXO
&AN_DON
&-AN_DOEDAD
&-AN_DOPROF
&AN_DONAT
&-AN_DONAC
&-AN_DODOM
&AN_DAN
&-AN_DAEDAD
&AN_DAPROF
&AN_DANAT
&-AN_DANAC
&AN_DADOM
&AN_DENOMC
&-AN_DEEDAD
&AN_DEPROF
&-AN_DENAT
&-AN_DENAC
&-AN_DEDOM
&-AN_PLUG
&-AN_PHORAS
&AN_PDIA
&-AN_PMES

&.AN_PANO

ACTA MATRIMONIO.

&AM _CODIGO
&AM _HORA
&AM DIA
&AM _MES
M_ARO
&-AM DONOMBREC
&AM _DOANO
&AM DOEC
&AM DODOM
&AM _DONAT
&AM DONAC
&AM DOPAD
&AM _DOPNAC
&AM DOMAD
&AM _DOMNAC
&AM _DANOMBREC
&AM DAANO
&AM _DAEC
M_DADOM
&AM DANATU
&AM _DANAC
&AM DAPAD
&AM DAPNAC
&AM _DAMAD
&AM DAMNAC
&:AM ALCALDE
&AM TDO
&AM TDOANO
&AM _TDODOM
&AM _TDA
&AM TDAANO
&AM _TDADOM

*RegistrarActaMatrimonio()
*ModificarActaMatrimonio()
*ReporteActaMatrimonio()
*InformeActaMatrimonio()

®RegistrarActaNacimiento()
“ModificarActaNacimiento()
®ReporteActaNacimiento()
%|nformeActaNacimiento()
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1.7. Tablas en SQL Server
En la siguiente Figura , detallamos el modelo final de como nuestras tablas
se fueron formando y esta definidas por lo que se encuentran escritas en el

gestor de base de datos con el que se trabajar SQL Server R2.

Figura 79: Tablas de SQL Server

:| Usuario hd
id_DNI INT
U_Usuario WV ARCHAR{45)

| Registrador v
Tid_DNI INT

| Acta Defuncién v
id_AD_CODIGO INT
AD_DIA VARCHAR(45)
AD_MES V ARCHAR(45)
AD_ARNO VARCHAR(45)
AD_ORDEP VARCHAR(45)
AD_ORPROV VARCHAR(45)
AD_CRDIST VARCHAR(45)
AD_ORL VARCHAR(45)
AD_MDPTO VARCHAR(45)

R_Mombre VARCHAR{45)
R_spdlidoP VARCHAR(45)
R_ApdlidoM VARCHAR(45)
R_Sexo VARCHAR(45)

U_contrasefia VARCHAR{45)
»

R_Fechalac VARCHAR(45)
R_FstadoC V ARCHAR {45)
R._Direccion VARCHAR(45)

1 Acts Defuncién_id_AD_CODIGO INT

| Acta de Nacimiento ¥ <
id_AN_Codigo INT
AN_DLA VARCHAR(45)

AM_MES VARCHAR(45)

AN_ARO VARCHAR(45)
AN_HORA VARCHAR(45)
AN_NLUGARO VARCHAR(45)
AN_LUGARD VARCHAR(45)
AN_LONDEPT VARCHAR (45)
AN_LONPROV VARCHAR(45)
AN_LONDrist VARCHAR(45)
AN_LODEPT VARCHAR(45)
AN_LOPROV VARCHAR(45)

T Acta de Matrimonio_id_AM_CODIGO INT
¥ Acta de Nacimiento_id _AN_Codigo INT

»

—

| Acta de Matrimonio

id_AM_CODIGO INT

AM_DIA VARCHAR(45)
AM_MES  ARCHAR(45)
AM_ARO v ARCHAR(45)

AD_NPROV VARCHAR(45)
AD_NDIST VARCHAR(45)
AD_DFTO VARCHAR(45)
AD_DIST VARCHAR(45)
AD_D APEP VARCHAR(45)
AD_DAPEM V ARCHAR(45)
AD_DNOME VARCHAR(45)

AD_DSEXO VARCHAR(45)
AD_DEDAD VARCHAR(45)

©
g_ AMN_LODIST YARCHAR(45) ::jzsi: ::if:::':((:?) AD_DTDOC VARCHAR(45)
bt AN_NSEXO VARCHAR(45) AD_DMNDOC VARCHAR(45)
o AN_SEXO VARGHAR(35) AM_LCNDIST W ARCHAR(45) AD_DNAC VARCHAR(45)
\g AN_NOMBRE V ARCHAR.(45) o ::’t:':;: :}:zz:':i:?) AD_DMDPTO VARCHAR(45)
‘S AN_APEP V ARCHAR.(45) - AD_DMPROV VARCHAR(45)
o© AN_APEM VARCH AR(45) AM_LCDIST VARCHAR(45) AD_DNDIST VARCHAR(45)
_8 AN_DPNOMB VARCHAR{45) ::_E;EZZZ :iizﬁi::; AD_DDPTO VARCHAR(45)
© AN_DPAPEP VARCHAR(45) - AD_DPROV VARCHAR(45)
"_"_' AN_DPAPEM ¥ ARCHAR(45) i:’::;?:;‘:;i?:;ms) AD_DDIST VARCHAR(45)
[ AN_DPTDOC ¥ ARCHAR(45) - AD_PAPEP VARCHAR(45)
;C: AN_DPMDOC VARCHAR(45) ::iz:;z:i;z:i(:(?s) . AD_PAPEM VARCHAR(45)
= AN_DPNAC VARCHAR(45) T AD_PNOMB VARCHAR(45)
fireg AM_EXPEDIENTE VARCHAR(45) S

AN_DMNOME W ARCHAR (45)
AN_DMAPEP V ARCHAR(45)
AN_DMAPEM VARCHAR (45)
AN_DMTDOC VARCHAR(45)
AN_DMNDOC WARCH AR (45)
AN_DMMNAC VARCHAR(45)

AN_DIRECCION V ARCHAR(45)

AN_NDEP V ARCHAR (45)
AN_NPROV VARCHAR(45)
AN_NDIST VARCHAR(45)
AN_DEPT VARCHAR(45)
AN_PROV VARCHAR(45)
AN_DIST VARCHAR(45)
AN_FRDIA V ARCHAR (45)
AN_FRMES VARCHAR(45)
AN_FRAMO VARCHAR(45)
AN_ORNDEPT VARCHAR(45)
AN_ORNPROV VARCHAR(45)
AN_ORNDIST W ARCHAR (45)
AN_ORDEPT V ARCHAR(45)
AN_ORPROV V ARCHAR(45)
AN_ORDDIST VARCHAR (45)

AN_DVINCULO VARCHAR(45)

AM_DCNOMERE VARCH AR (45)
AM_DCAPEP W ARCHAR (45)
AM_DCAPEM VARCHAR(45)
AM_DCTDOC VARCH AR(45)
AM_DNDOC VARCH AR(45)
AM_D(NACT VARCHAR(45)
AM_D(NACL VARCHAR(45)
AM_DCED AD V ARCHAR(45)
AM_DCEST VARCHAR{45)
AM_DCNDPTO VARCHAR(45)
AM_DCNPROV V ARCHAR (45)
AM_DCNDIST VARCHAR(45)
AM_DCNDFTO VARCHAR(45)

__] ciudadanos
id_DNI INT
C_ApellidoP v ARCHAR(45)
C_apellidoM VARCHAR(45)
C_MNombre VARCHAR(45)
C_Sexo VARCHAR(45)

C_FechaMac VARCHAR{45)
C_FstadoC V ARCHAR (45)
C_Direccidn VARCHAR(45)

3
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1.8. Lista Boundary
En la Figura , se listan las Interfaces, pertenecientes a la implementacion
del sistema informéatico para el proceso de registro civil de la municipalidad

de Jequetepeque.
Figura 80: Lista Boundary

@ Aplicacion Web x + [-] - a X
s @ @ siarcsomeacom/Ciudadano_Buscaraspx v @
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1.9

Lista de Control
En la Figura , se listan los controles, pertenecientes a la implementacion

del sistema informatico para el proceso de registro civil de la municipalidad

de Jequetepeque.

Figura 81: Lista de control
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1.10. Lista de Entity

En la Figura , se listan los controles, pertenecientes a la implementacion

del sistema informético para el proceso de registro civil de la municipalidad

de Jequetepeque.
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Figura 82: Lista de Entity
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Fuente: Elaboracién Propia

1.11. Capa de Presentacion
En la Figura , se listan las interfaces, pertenecientes a la capa de
presentacion de la implementacion del sistema informético para el proceso

de registro civil de la municipalidad de Jequetepeque.

Figura 83: Capa de Presentacion

Login

(from Conceptual Modsl)

Vista_Ciudadano

{from CUS01-Busgueda de Ciudadanos)
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Fuente: Elaboracién Propia

1.12. Capalog

ica del Negocio

En la Figura , se listan los controles, pertenecientes a la capa de logica

del negocio de la implementacion del sistema informéatico para el proceso

de registro civil de la municipalidad de Jequetepeque.
Figura 84: Capa Légica del Negocio
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1.13. Capade Acceso de Datos
En la Figura , se listan los controles, pertenecientes a la capa de acceso

de datos de la implementacion del sistema informatico para el proceso de

registro civil de la municipalidad de Jequetepeque.
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Figura 85: Capa de Acceso de Datos
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1.14. Capa de Entidades
En la Figura , se listan las entidades, pertenecientes a la capa de
entidades de la implementacién del sistema informatico para el proceso

de registro civil de la municipalidad de Jequetepeque.
Figura 86: Capa de Entidades
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1.15. Diagrama de Paquetes
Enla Figura, se desarrolla el diagrama de paquetes, el cual se utiliza para

organizar y documentar para poder asi utilizarlos cuando sean necesarios,

en €l se muestras las dependencias entre los paquetes los cuales
componen el sistema, el cual nos da entender que son pequefios grupos

l6gicos los que se encuentran divididos y cada una de ellas tiene relacién

entre si.

Figura 87: Diagrama de Paquetes
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1.16. Modelo de implementacion
El modelo de implementacion representa la composicion de manera fisica
logrando con ello definir de una manera mas clara sus clases, artefactos,
en la Figura , se muestra el modelo de implementacién utilizado para este

sistema Informatico.

Figura 88: Modelo de Implementacion

Gestion Contral
deAdas deBD

i
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usuarios  {------ > del Login -~~~ - Ciudadanos Bk}
Gestion de Analisis
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1.17. Modelo de Despliegue del SIARC

El modelo de despliegue describe cémo y donde se desplegara el

Fuente: Elaboracién Propia

sistema. En la Figura , se muestra el modelo de despliegue que se
utilizara para el desarrollo del sistema informatico

Figura 89: Modelo de Despliegue del SIARC
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Fuente: Elaboracién Propia
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1.18. Diccionario de Datos
En la Tabla , se detalla el diccionario de datos que se utilizara para el

desarrollo del sistema informatico del proceso de registro civil.

++ Listado de Tablas:

Tabla 36: Diccionario de Datos

ESQUEMA TABLA DESCRIPCION

Tabla que almacena toda la informacion de los
registros de actas de defuncion.

Tabla que almacena toda la informacion de los
registros de actas de matrimonio.

Tabla que almacena toda la informacién de los
registros de actas de nacimiento

Tabla que almacena toda la informacién de los
registros de los ciudadanos.

Tabla que almacena toda la informacién de los
registradores que pertenecen a la institucién.
Tabla que almacena toda la informacién de los usuarios
que acceden al aplicativo.

Acta_Defuncion

Acta_Matrimonio

Acta_Nacimiento
BDSIARC

Ciudadano

Registrador

Fuente: Elaboracién Propia

Usuario

% Listado de Campos:

N° | Atributo | Tipo | Descripcién
Acta de defuncion
1 AD_CODIGO varchar Acta de defuncién Codigo
2 AD_DIA nvarchar Acta de defuncion_ Dia
3 AD_MES nvarchar Acta de defuncién_ Mes
4 AD_ANO nvarchar Acta de defuncion_ Afio
5 AD_ORDEP nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de ocurrencia: Departamento
6 AD_ORPROV nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de ocurrencia: Provincia
7 AD_ORDIST nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de ocurrencia: Distrito
8 AD_ORL nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de ocurrencia: Lugar de ocurrencia
9 AD_NDPTO nvarchar Acta de defuncién_ Numero del Departamento
10 | AD_NPROV nvarchar Acta de defuncién_ Numero de provincia
11 | AD_NDIST nvarchar Acta de defuncién_ Numero de Distrito
12 | AD_DAPEP nvarchar Acta de defuncion_ Apellido Paterno
13 | AD_DAPEM nvarchar Acta de defuncion_ Apellido Materno
14 | AD_DNOM nvarchar Acta de defuncion_ Nombre
15 | AD_DSEXO nvarchar Acta de defuncién_ Sexo
16 | AD_DEDAD nvarchar Acta de defuncién_ Edad
17 | AD_DDOC nvarchar Acta de defuncion_ Tipo de documento de identidad
18 | AD_DNUM nvarchar Acta de defuncion_ Numero del documento de identidad
19 | AD_DNAC nvarchar Acta de defuncion_ Tipo de nacionalidad
20 | AD_DNDPTO nvarchar Acta de defuncion_ Lugar de Nacimiento: Numero de departamento
21 | AD_DPROV nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de Nacimiento: Numero de provincia
22 | AD_DDIST nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de Nacimiento: Numero de distrito
23 | AD_DDPTON nvarchar Acta de defuncién_ Lugar de Nacimiento: nombre de departamento
24 | AD_DPROVN nvarchar Acta de defuncion_ Lugar de Nacimiento: Nombre de provincia
25 | AD_DDISTN nvarchar Acta de defuncion_ Lugar de Nacimiento: Nombre de distrito
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26 | AD_PAPEP nvarchar Acta de defuncion_ Apellido Paterno del Padre

27 | AD_PAPEM nvarchar Acta de defuncion_ Apellido Materno del Padre

28 | AD_PNOM nvarchar Acta de defuncién_ Nombre del Padre

29 | AD_MAPEP nvarchar Acta de defuncion_ Apellido Paterno de la madre

30 | AD_MAPEM nvarchar Acta de defuncién_ Apellido Materno de la madre

31 | AD_MNOM nvarchar Acta de defuncion_ Nombre de la madre

32 | AD_ODIA nvarchar Acta de defuncion_ Dia de Registro

33 | AD_OMES nvarchar Acta de defuncion_ Mes de Registro

34 | AD_OANO nvarchar Acta de defuncion_ Afio de Registro

35 | AD_ODPTO nvarchar Acta de defuncién_ Oficina de Registro: Departamento

36 | AD_OPROV nvarchar Acta de defuncién_ Oficina de Registro: provincia

28 | AD_ODIST nvarchar Acta de defuncion_ Oficina de Registro: distrito

37 | AD_DEDOC nvarchar Acta de defuncién_ Declarante: Tipo de Documento de identidad

38 | AD_DENUM nvarchar Acta de defuncion_ Declarante: Numero de Documento de identidad

39 | AD_DEAPEP nvarchar Acta de defuncion_ Declarante: Apellido paterno

40 | AD_DEAPEM nvarchar Acta de defuncion_ Declarante: apellido Materno

41 | AD_DENOM nvarchar Acta de defuncion_ Declarante: Nombre

42 | AD_RAPEP nvarchar Acta de defuncién_ Registrador: Apellido paterno

43 | AD_RAPEM nvarchar Acta de defuncién_ Registrador: apellido Materno

44 | AD_RNOM nvarchar Acta de defuncién_ Registrador: Nombre

45 | AD_RNUM nvarchar Acta de defuncion_ Registrador: nimero de documento de identidad

46 | AD_OBSERVACIONES | nvarchar Acta de defuncidn_ Observaciones

47 | FIRMA_DECLARANTE | image Acta de defuncidn: Firma del declarante

48 | FIRMA_REGISTRADOR | image Acta de defuncién: Firma del Registrador

1 AM_CODIGO varchar Cddigo de acta de matrimonio

2 AM_DIA nvarchar Acta de Matrimonio _ Dia: Fecha de celebracion

3 AM_MES nvarchar Acta de Matrimonio _ Mes: Fecha de celebracién

4 AM_ANO nvarchar Acta de Matrimonio _ Afio: Fecha de celebracion

5 AM_LODEP nvarchar Acta de Matrimonio_ Lugar de ocurrencia: Departamento

6 AM_LOPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ Lugar de ocurrencia: Provincia

7 AM_LODIST nvarchar Acta de Matrimonio_ Lugar de ocurrencia: Distrito

9 AM_LONDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ Numero del Departamento

10 | AM_LONPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ Numero de provincia

11 | AM_LONDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ Numero de Distrito

12 | AM_DEDOC nvarchar Acta de Matrimonio_ Tipo de documento de identidad

13 | AM_DENUM nvarchar Acta de Matrimonio_ Numero de documento de identidad

14 | AM_NOMBREC nvarchar Acta de Matrimonio_ Nombre del celebrante

15 | AM_APEPC nvarchar Acta de Matrimonio_ apellido paterno del celebrante

16 | AM_APEMC nvarchar Acta de Matrimonio_ apellido materno del celebrante

17 | AM_CARGOC nvarchar Acta de Matrimonio_ cargo del celebrante

18 | AM_EXPE nvarchar Acta de Matrimonio_ expediente

19 | AM_DCNOMB nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: nombre

20 | AM_DCAPEP nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: apellido paterno

21 | AM_DCAPM nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: apellido materno

22 | AM_DCDOC nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: tipo de documento

23 | AM_DCNUM nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: nimero de documento de
identidad

24 | AM_DCNACT nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: tipo de nacionalidad

25 | AM_DCNACL nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del cényuge: nacionalidad en letras

26 | AM_DCEDAD nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del cényuge: edad

27 | AM_DCEST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: estado civil

28 | AM_DCNDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
departamento
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29 | AM_DCNPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
provincia

30 | AM_DCNDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
distrito

31 | AM_DCDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento
departamento

32 | AM_DCPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento provincia

33 | AM_DCDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento distrito

34 | AM_DCNOMB nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: nombre

35 | AM_DCAPEP nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: apellido paterno

36 | AM_DCAPM nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: apellido materno

37 | AM_DCDOC nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: tipo de documento

38 | AM_DCNUM nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: nimero de documento de
identidad

39 | AM_DCNACT nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: tipo de nacionalidad

40 | AM_DCNACL nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del cényuge: nacionalidad en letras

41 | AM_DCEDAD nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del cényuge: edad

42 | AM_DCEST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: estado civil

43 | AM_DCNDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
departamento

44 | AM_DCNPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
provincia

45 | AM_DCNDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento nimero de
distrito

46 | AM_DCDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento
departamento

47 | AM_DCPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento provincia

48 | AM_DCDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ datos del conyuge: Lugar de nacimiento distrito

49 | AM_FRDIA nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: dia

50 | AM_FRMES nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: mes

51 | AM_FRANO nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: aifo

52 | AM_FRNDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: nimero de departamento

53 | AM_FRNPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: nimero de provincia

54 | AM_FRNDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: nimero de distrito

55 | AM_FRDPTO nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: departamento

56 | AM_FRPROV nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: provincia

57 | AM_FRDIST nvarchar Acta de Matrimonio_ Fecha de registro: distrito

58 | AM_RCNOMB nvarchar Acta de Matrimonio_ Registrador Civil: nombre

59 | AM_RCAPEP nvarchar Acta de Matrimonio_ Registrador Civil: apellido paterno

60 | AM_RCAPM nvarchar Acta de Matrimonio_ Registrador Civil: apellido materno

61 | AM_RCNDOC nvarchar Acta de Matrimonio_ Registrador Civil: documento de identidad

62 | AM_OBSERVACIONES | nvarchar Acta de Matrimonio_ Observaciones

63 | FIRMA_CONYUGE1 image Acta de Matrimonio_ Firma del conyuge

64 | FIRMA_CONYUGE2 image Acta de Matrimonio_ Firma del conyuge

65 | FIRMA_REGISTRADOR | image Acta de Matrimonio_ Firme del registrador

2 AN_CODIGO varchar Cddigo de acta de nacimiento

3 AN_DIA nvarchar Acta de nacimiento _ Dia: Fecha de nacimiento

4 AN_MES nvarchar Acta de nacimiento _ Mes: Fecha de nacimiento

5 AN_ANO nvarchar Acta de nacimiento _ Afio: Fecha de nacimiento

6 AN_HORA nvarchar Acta de nacimiento _ hora: Fecha de nacimiento

7 AN_NLUGARO nvarchar Acta de nacimiento _ nimero lugar de ocurrencia

8 AN_LUGARO nvarchar Acta de nacimiento _ lugar de ocurrencia

9 AN_LONDEPT nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: numero de departamento

10 | AN_LONPROV nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: numero de provincia
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11 | AN_LONDIST nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: nimero de distrito
12 | AN_LODEPT nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: departamento

13 | AN_LOPROV nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: provincia

14 | AN_LODIST nvarchar Acta de nacimiento_ lugar de ocurrencia: distrito

15 | AN_NSEXO nvarchar Acta de nacimiento _ nimero de sexo

16 | AN_SEXO nvarchar Acta de nacimiento _ sexo

17 | AN_NOMBRE nvarchar Acta de nacimiento _ nombre del recién nacido

18 | AN_APEP nvarchar Acta de nacimiento _ apellido paterno del recién nacido

19 | AN_APEM nvarchar Acta de nacimiento _ apellido materno del recién nacido

20 | AN_DPNOMB nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: nombre

21 | AN_DPAPEP nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: apellido paterno

22 | AN_DPAPEM nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: apellido materno

23 | AN_DPTDOC nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: tipo del documento

24 | AN_DPNDOC nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: Numero de documento

25 | AN_DPNNAC nvarchar Acta de nacimiento _ Padre: Numero de nacionalidad

26 | AN_DMNOMB nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: nombre

27 | AN_DMAPEP nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: apellido paterno

28 | AN_DMAPEM nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: apellido materno

29 | AN_DMTDOC nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: tipo del documento

30 | AN_DMNDOC nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: Numero de documento

31 | AN_DMNNAC nvarchar Acta de nacimiento _ Madre: Numero de nacionalidad

32 | AN_DIRECCION nvarchar Acta de nacimiento _ Direccidn

33 | AN_NDEPT nvarchar Acta de nacimiento_ nimero de departamento

34 | AN_NPROV nvarchar Acta de nacimiento_ numero de provincia

35 | AN_NDIST nvarchar Acta de nacimiento_ numero de distrito

36 | AN_DEPT nvarchar Acta de nacimiento_ departamento

37 | AN_PROV nvarchar Acta de nacimiento_ provincia

38 | AN_DIST nvarchar Acta de nacimiento_ distrito

39 | AN_FRDIA nvarchar Acta de nacimiento_ Fecha de registro: dia

40 | AN_FRMES nvarchar Acta de nacimiento_ Fecha de registro: mes

41 | AN_FRANO nvarchar Acta de nacimiento_ Fecha de registro: afio

42 | AN_ORDEPT nvarchar Acta de nacimiento_ oficina de registro: nimero de departamento
43 | AN_ORNPROV nvarchar Acta de nacimiento_ oficina de registro: nimero de provincia
44 | AN_ORNDIST nvarchar Acta de nacimiento_ oficina de registro: nimero de distrito
45 | AN_ORDEPT nvarchar Acta de nacimiento_ Oficina de registro: departamento

46 | AN_ORPROV nvarchar Acta de nacimiento_ oficina de registro: provincia

47 | AN_ORDIST nvarchar Acta de nacimiento_ oficina de registro: distrito

48 | AN_DVINCULO nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: vinculo

49 | AN_DTDOC nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: tipo de documento de identidad
50 | AN_DNDOC nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: vinculo

51 | AN_DNOMBRE nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: nombre

52 | AN_DAPEP nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: apellido paterno

53 | AN_DAPEM nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: apellido materno

54 | AN_DVINCULO nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: vinculo

55 | AN_DTDOC nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: tipo de documento de identidad
56 | AN_DNDOC nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: vinculo

57 | AN_DNOMBRE nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: nombre

58 | AN_DAPEP nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: apellido paterno

59 | AN_DAPEM nvarchar Acta de nacimiento_ Declarante: apellido materno

60 | AN_RCNOMB nvarchar Acta de nacimiento _ Registrador Civil: nombre

61 | AN_RCAPEP nvarchar Acta de nacimiento _ Registrador Civil: apellido paterno

62 | AN_RCAPM nvarchar Acta de nacimiento_ Registrador Civil: apellido materno

63 | AN_RNDOC nvarchar Acta de nacimiento_ Registrador Civil: nimero de documento de identidad
64 | AM_OBSERVACIONES | nvarchar Acta de nacimiento_ Observaciones

65 | FIRMA_PADRE image Firma del declarante
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66 | FIRMA_MADRE image Firma del declarante

67 | FIRMA_REGISTRADOR | image Firma del registrador

1 C_DNI nchar Ciudadano_ Dni del ciudadano

2 C_APELLIDOP nvarchar Ciudadano_ apellido paterno

3 C_APELLIDOM nvarchar Ciudadano_ apellido materno

4 C_NOMBRES nvarchar Ciudadano_ nombre

5 C_SEXO nvarchar Ciudadano_ sexo

6 C_FECHANAC nvarchar Ciudadano_ fecha de nacimiento
7 C_ESTADOC nvarchar Ciudadano_ estado civil

8 C_DIRECCION nvarchar Ciudadano_ direcciéon

1 R_DNI nchar Registrador_ Dni del registrador
2 R_APELLIDOP nvarchar Registrador_ Apellido paterno

3 R_APELLIDOM nvarchar Registrador_ Apellido materno
4 R_NOMBRES nvarchar Registrador_ nombres

5 R_SEXO nvarchar Registrador_ sexo

6 R_FECHANAC nvarchar Registrador_ fecha de nacimiento
7 R_ESTADOC nvarchar Registrador_ estado civil

8 R_DIRECCION nvarchar Registrador_ direccién

1 U_DNI nchar Dni del usuario

2 U_USUARIO nvarchar Nombre del usuario

3 U_CONTRASENA nvarchar Contrasefia del usuario
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Anexos 31: Manual de Usuario

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL
PROCESO DE REGISTRO CIVIL EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
JEQUETEPEQUE, LA LIBERTAD.

MANUAL DEL USUARIO V.1.0

© 2021 MDJ - PERU, DERECHOS RESERVADOS
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1.

Introduccion

El sistema informatico para el proceso de registro civil desarrollado permite,
registrar, modificar, buscar las actas que el proceso realiza, también otro
de sus médulos lo que realiza es los reportes, en los cuales se visualiza el
acta ya registrada y como saldra para que esta sea impresa; por ultimo
presenta un médulo de informes, el cual realiza un conteo de las actas que

se encuentran registradas esto lo muestra de forma general y por meses.

Ingreso al Sistema

A continuacion, se mostrara la manera en que el usuario puede ingresar al
sistema; para ello aparecera una ventana en la cual solicita un usuario y
una clave y luego daremos clic en el boton “Ingresar”; esto servir4 para

mantener en confidencialidad la informacion ingresada.

Figura 1: Logeo del Sistema
@ Login x + Q B g 2

<« C @ siarcsomee.com/Login.aspx B a % = e H

LOGIN

Municipalidad Distrital de
Jequetepeque

Usuario

70334384

Contrasefia

Descripcion
La pantalla visualizada presenta los siguientes campos:

» Usuario: En el cual se digita el DNI de usuario asignado.
= Contrasefia: En el cual se digita la clave de seguridad del usuario,

esta clave no sera visible.
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Opciones

INGRESAR

En este botdn “Ingresar”, valida si el usuario se encuentra autorizado

para poder ingresar a los médulos, quiere decir que su clave es correcta.

Venta Inicial del Sistema

A continuacion de este logeo se presentara la ventana inicial del sistema:

Figura 2: Ventana Inicial del Sistema

@ Municipalidad Jequetepeque x  + (-] - = x
< C & siarcsomee.com/Menu_Principal.aspx - a * = €
X MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE
Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE
12:32
L
P G n Act:

|84 Gestion de Reportes >

& Imp de Reportes

4. Menu de opciones

En el interfaz se muestra los modulos con los que cuenta y trabaja

permanentemente el sistema. Los cuales se describiran a continuacion:

Gestion de actas:

realizados.

En este médulo el sistema logra buscar los registros

Fiaura 3: Moédulo Gestion de Actas

@ Municipalidad Jequetepeque

< c
X

1241

& siarc.somee.com/Menu_Principalaspx

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE

— ] >
o

o QoY

=+

= &
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Registrar actas: En este médulo el sistema registrara la data del area de
registro civil y la almacenara de manera segura.
Figura 4: Modulo de Registro de Actas

= o e
@ Municipalidad Jequetepeque * —+ [(~]

<« c & siarc.somee.com/Menu_Principal.aspx o~ Q +r =J 6 H

Modificar Actas: En este médulo el sistema modifica los registros mal
digitalizados, haciendo esta modificacion realizando un pago y una
solicitud la cual avale la modificacion.

Figura 5: Modulo de Modificar Actas

- o x
@ Municipalidad Jequetepeque x + [~]
< C @ siarcsomee.com/Menu Principal.aspx e~ a # = §

x MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE

s

P Gestion Actas

P Registrar Actas

€ Modificar Actas

Modificar Ciudadano

Modificar A. Nacimiento

Modificar A. Matrimonio

Modificar A. Defuncion

Gestidn de reportes: En ese mddulo se mostrara los reportes de todas
las actas registradas y se podra almacenar.
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Figura 6: Modulo de Gestion de Reportes

@ Municipalidad Jequetepeque x -+ (-]

<« = C @ siarc.somee.com/Menu_Principal.aspx o Q v = @
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE

1221

P Gestion Actas >
9P Registrar Actas >
€ Modificar Actas >

l#a Gestion de Reportes  ~

Reporte A. Nacimiento

Reporte A. Matrimonio

Reporte A. Defuncion

|4 Imp de Reportes >
Vieb hosting by Somee.co m

Gestion de Informes: En este mdédulo se muestra un conteo de las actas

registradas general y por meses.

Figura 7: MAédulo de Informes de Actas

@ Municipalidad Jequetepeque x —+ (-]
& > C @ siarcsomee.com/Menu Principal.aspx o~ a w = ©

> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE

Saturdsy, May 5th 2021

% Gestion Actas >
%P Registrar Actas >
@ Modificar Actas >

@ Gestion de Reportes >

1@ Imp de Reportes >

Informes 3

Informes A. Nacimiento

Informes A. Matrimonio

Informes A. Defuncion

Web hosting by Somee.com

Usuarios: En este desplegable se muestra la busqueda, registro y

modificacion de los usuarios a ingresar al sistema.
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Figura 8: Médulo de Usuarios

@ Municipalidad Jequetepeque x =+ [~ - = =
<« C @ siarcsomee.com/Menu_Principal.aspx o~ a w =g
x MUNICIPALIDAD DIST! DE JEQUETEPEQUE -

Bienvenido al Aplicativo web para la Municipalidad Distrital de JEQUETEPEQUE
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5. Modulo Gestion de Actas
Ahora veremos cdémo es que funciona este programa, para ello
revisaremos cada uno de los despegables y el manejo de cada uno de

ellos:

BuUsqueda de Actas y Ciudadanos.

Busqueda de ciudadano: Colocamos el nimero del DNI y damos clic
en el boton “Buscar”.

Figura 9: Bisqueda de Ciudadano

@ Municipalidad Jequetepeque x =+ (-] = -
< C @ siarcsomee.com/Ciudadano_Buscar.aspx aQa w = e
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -
BUSCAR CIUDADAMNO
-
13:10

4P Gestion Actas -

ooooooooooooooooooo

I Imp de Reportes

Informes.

Busqueda de Acta de Nacimiento: Colocamos un cddigo le cual

empieza con 50000000 y damos clic en el botén “Buscar”.
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Figura 10: Busqueda de Acta de Nacimiento

— i} <
@ Municipalidad Jequetepeque x +

< C @ siarcsomee.com/Acta Nacimiento Buscar.aspx Q

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

BUSCAR ACTA DE NACIMIENTO

Busqueda de Acta de Matrimonio: Colocamos un codigo le cual

empieza con 30000000 y damos clic en el botén “Buscar”.

Figura 11: Busqueda de Acta de Matrimonio

— jm] >
@ Municipalidad Jequetepeque x -+

<« C @ siarc.somee.com/Acta_Matrimonic_Buscar.aspx Q

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

BUSQUEDA ACTA DE MATRIMONIO

Busqueda de Acta de Defuncion: Colocamos un cédigo le cual
empieza con 90000000 y damos clic en el botén “Buscar”.
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Figura 36: Busqueda de Acta de Defuncion

@ Municipalidad Jequetepeque x -+

<« c & siarc.somee.com/Acta Matrimonic_Buscar.aspx

> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

BUSQUEDA ACTA DE MATRIMONIO

P Gestion :

G Modi

e Gestion de Reportes >

I imp de Reporte

Informes.

& usuarios

6. Modulo Registro de Actas
Registro de Actas y Ciudadanos.

Registrar Ciudadanos: Se llena todos los campos y damos clic en el

boton “Registrar”, en seguida saldrd un mensaje que diga que su

registro es correcto.

Figura 37: Registro de Ciudadano

@ Municipalidad Jequetepeque b3 —+ (-]
<« C & siarc.somee.com/Ciudadano_Registro.aspx

> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

REGISTRO DE CIUDADANOS

[

13:29

P Modificar Actas

s Gestion de Reportes

|da Imp de Reportes

B Informes
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Registro de acta de nacimiento: Rellenamos los campos propuestos
en el acta y damos en el boton “Registrar”, en seguida saldra un
mensaje que diga que su registro es correcto.

Figura 38: Registrar Acta de Nacimiento

@ Municipalidad lequetepeque x —+ (-]

< c @ siarc.somee.com/Acta_MNacimiento_Registro.aspx a = &5

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

REGISTRO ACTA DE NACIMIENTO

Registro del Acta de matrimonio: Rellenamos los campos propuestos
en el acta y damos en el botén “registrar”’, en seguida saldra un
mensaje que diga que su registro es correcto.

Figura 39: Registro de Acta de matrimonio

@. Municipalidad Jequetepeque x* + [
(=]

< b4 & siarc.somee.com/Acta Matrimonio_Registro.aspx

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

REGISTRO ACTA DE MATRIMONIO

Esperando siarc.somee.com...
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Registro del Acta de Defuncién: Rellenamos los campos propuestos
en el acta y damos en el boton “registrar”’, en seguida saldra un
mensaje que diga que su registro es correcto.

Figura 40: Registro de Acta de Defuncién

@ Municipslidad Jequetepagues 3 + o - = =
<« c @ siarc.somee.com/Acta_Defuncien_Registro.aspx (ST~ 4 = ";.

> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -

REGISTRO ACTA DE DEFUNCION
13:38
-
—
]
- — T AT
Esperando siarc.somee.com... v -

7. Mdédulo Modificar Actas
Modificar de Actas y Ciudadanos.

Modificar Ciudadanos: Se coloca el numero de DNI y clic en el boton
“Buscar”, luego de modificar los datos damos clic al botén “Modificar”,

en seguida saldra un mensaje que diga que su modificacion es correcta

Figura 41: Modificar de Ciudadano

@ Municipalidad Jequetepaqus > + o - = >
< (& & siarc.somee.comy fCiudadano_Modificar.aspx a ¥ = &%
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE [ =
MODIFICAR CIUDADANOS
13:44 |
-
e Imp deReportea > EEEEEEEEE D eemen N o

11
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Modificar de acta de nacimiento: Se coloca el cédigo del acta que para este
caso es 50000000 y clic en el boton “Buscar”, luego de modificar los datos
damos clic al boton “Modificar”, en seguida saldr4 un mensaje que diga que su

modificacion es correcta.

Figura 42: Modificar Acta de Nacimiento

& Municipalidad Jequetepeque x -+ (-] - = =
< c & siarc .somes .com/Acta_MNacimien to_Modificar.aspsx (S~ 4 = ‘F,', H
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -
MODIFICAR ACTA DE NACIMIENTO

13:46

Modificar de acta de matrimonio: Se coloca el cédigo del acta que para este
caso es 30000000 y clic en el boton “Buscar”, luego de modificar los datos
damos clic al botén “Modificar”, en seguida saldr4 un mensaje que diga que su

modificacion es correcta.

Figura 43: Modificar Acta de Matrimonio

@ Municipalidad Jequetepeque x  + o - = =
<« C & siarcsomee.com/Acta_Matrimonio_Modificar.aspx a « = €
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -
MODIFICAR ACTA DE MATRIMONIO
13:51
.
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Modificar de acta de defuncidon: Se coloca el codigo del acta que para este
caso es 90000000 vy clic en el boton “Buscar”, luego de modificar los datos
damos clic al botén “Modificar”, en seguida saldr4 un mensaje que diga que su

modificacion es correcta.

Figura 20: Modificar Acta de Defuncién

2 Municipalidad Jegquetepeque x 4 o - = =
<« C @ siarcsomee.com/Acta_Defuncion_Modificar.aspx Qa %« = @€ :
> MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE { ]
MODIFICAR ACTA DE DEFUNCION
13:54
] w |

LUGAR DE N,

8. Mddulo Gestidén de Reportes
Gestion de Reportes: Aqui se verd la vista previa de las actas
registradas, en donde mediante unos campos colocaremos los datos del
acta que queremos encontrar, al salir la vista del acta le damos clic en el
botoncillo de la “impresora”, y esta lograra mandarte a otra ventana en
la cual también podemos guardar el acta en formato de “PDF”, y con ello

lograremos sacar el acta necesaria y de manera eficiente.

Figura 21: Visualizacion del Reporte de Actas

G DONEPRNTINGTRADUCR-Bi X @ Municpaidsd Jequetepeque X | o - o X
«>c ar @
© COMO Descargar e " " @ lssgren @ o &« <] = v
X MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE ()
11:33
© o v &
_g_ "“"ACTA DE NACIMIENTO o]
- o
PR e A LA 0
B o0
P -— ! - detaabekibnb
g
o
a § S LEEERR e
Ml 5 Escribe aquf para buscar » o B @ m sl @ B O ~Gowan D U B
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Figura 22: Vista en PDF en el formato de la Acta

e - © x

a ¥ @

I OROUROR |

ACTA DE MATRIMONIO

=

-

=i
1

XaqiZzTS

Para realizar el reporte tenemos unos campos que nos ayuden a buscar
el acta que deseamos visualizar para ello lo haremos mediante los
campos de nombre y apellido, o el DNI de las personas para asi, poder

imprimir la correcta.

Es por ello que debemos rellenar los campos y darle clic en el boton

“Buscar”.

Figura 23: Vista de busqueda con DNI'y Nombres

@ Municipalidad Jequetepeque X 4+ © = X
<« C @ siarcsomee.com/Acta Nacimiento_Reporte.aspx a T ‘; :
O COMO Descargar e.. M Recibidos (119) - lu..  {P (4) Facebook [ Descargador deVo.. (@) Instagram @ AutoCAD Web App... @Bl s11-2-prim-dia-2.pdf Clipchamp Create » Gtros faveritos
X MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -
1 3 . 5 3
L
1 < f ¢ 1 > O & 100 ~ g, ©
@ R
@ Mod
& G d
8
& U:

9. Modulo de Informes
Informes: en este médulo para poder tener un informe le damos clic en
el botdn “obtener informacion” y nos mostrara las actas registradas de

manera general y por meses como lo muestra a continuacion:

14
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Figura 24: Visualizacién del Médulo de Informes

unicipalidad Jequetepeque x
Municipalidad Jeq peq
&« C & siarcsomee.com/Acta Macimiento_Informes.aspx a @« = e

x MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE

INFORMES ACTA DE NACIMIENTO

1412

10. Modulo de Usuario
Mediante este mdédulo podemos registrar los usuarios que tendran
acceso a los médulos del sistema llenando los campos y dando clic en
el botén “Registrar”’; otras funciones que realiza este médulo es de
bdsqueda, modificacién y eliminacion.

Figura 25: Visualizacién del M6dulo Registro de Usuario

@ Municipalidad Jequetepequs x  + o - = £s
<« c & siarc.somee.com/Usuario_Nuevo.aspx a « = ¢
» MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEQUETEPEQUE -

REGISTRO DE USUARIOS

14:15

1

P G Act
P Regist cf
@ Mod Act:
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