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Resumen

Este estudio se centra en la evaluacion del plan estratégico institucional y la influencia que
existe con la gestion, de tal manera se ha planteado la hipotesis: La evaluacién del Plan
Estratégico Institucional influye significativamente con la gestion de la Unidad Ejecutora
N°201 Direccién Sub Regional de Transportes y Comunicaciones — Andahuaylas. El método
aplicado fue no experimental, presentdndose, asi, como un disefio correlacional descriptiva.
Tras el procesamiento de datos, se realiz6 la estadistica descriptiva e inferencial;
utilizandose distribuciones de frecuencia, gréaficos y software estadistico, contrastandose
asi la hipotesis. La poblacion estuvo incluida por el personal de la Unidad Ejecutora N°201.:
Oficina de Planificacion y Finanzas, Oficina de Abastecimiento, Oficina de Contabilidad y
Tesoreria, entre otras, tomandose una muestra de 86 trabajadores. Para validar la
informacién, se utiliz6 como instrumento el cuestionario para ambas variables estudiadas,
en la que cada uno consta de 18 items, con respuestas tipo Likert. Se pudo lograr
determinar la influencia significativa entre la evaluacion del Plan Estratégico Institucional y
la gestion de la Unidad Ejecutora N°201 Direcciébn Sub-Regional de Transportes y
Comunicaciones — Andahuaylas, mediante el coeficiente de correlacion de Spearman
siendo este de r = 0,745; de esta manera, la investigacion indica la aceptacion de la
hipétesis de estudio.

Palabras clave: Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Institucional, gestion.
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Abstract

his study focuses on the evaluation of the institutional strategic plan and the influence that
exists with the management, in such a way the Hypothesis has been raised: the evaluation
of the institutional strategic plan significantly influences the management of the executing
unit No. 201 Sub Directorate Regional of Transport and Communications - Andahuaylas.
The applied method was non-experimental, presenting itself, as well as a descriptive
correlational design. After data processing, descriptive and inferential statistics were
performed; using frequency distributions, graphs and statistical software, thus testing
hypotheses. The population was included by the personnel of the Institutional Operation
management and planning area: Planning and Finance Office, Supply Office, Accounting
and Treasury Office, among others, taking a sample of 86 workers. To validate the
information, a questionnaire was used for both variables studied, in which each one consists
of 18 items, of which it consisted of Likert-type responses. It was possible to determine the
significant influence between the evaluation of the institutional strategic plan and the
management of executing unit No. 201 Sub-Regional Directorate of Transportation and
Communications - Andahuaylas, by means of the Spearman correlation coefficient, this

being r = 0.745; In this way, the research indicates the acceptance of the study hypothesis

Keywords: Institutional Strategic Plan, Institutional Operational Plan, management.
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I. Introduccién

La investigacion que se muestra a continuacion, busca anteponer la importancia del plan
estratégico en la gestion, ya que éste permite identificar distintas estrategias para el
cierre de brechas, por el cual se busca alcanzar mejores resultados en beneficio de la
poblacion.

Por tal razoén, el estudio se enfocé en la Unidad Ejecutora N°201 Direccién Sub
Regional de Transporte y Comunicaciones — Andahuaylas, ya que nace con la intencion
de determinar la relacion de los componentes con un plan estratégico a desarrollar a
largo plazo, la que considere actividades que permitan coadyuvar al logro de metas y
objetivos institucionales con eficiencia y eficacia. En ese sentido, surge la necesidad de
formular el planteamiento del problema con la finalidad de plantear alternativas de
solucidn, con objetivos claros en beneficio de la institucion y la poblacion.

En la actualidad, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (2019), como
organo rector del planeamiento estratégico viene actualizando el disefio y ejecucién de
planeamientos estratégicos con vision al 2030, del que vienen desarrollando varias
guias y criterios metodolégicos que ayudan a las diferentes instituciones publicas en
diferentes niveles nacionales, regionales y distritales a organizarse. Este, funciona de
acuerdo a los parametros, sin embargo, la realidad es diferente, se puede apreciar que
todas las instituciones publicas en diferentes niveles no tienen la capacidad de alinear
sus planes estratégicos con los lineamientos y estandares que brindan.

Vale anunciar un estudio realizado por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) (2017) sobre el planeamiento, especifica la existencia de varias naciones que
manifiestan un avance importante, de los 24 paises estudiados, 19 no cuentan con
planes estratégicos, pues demuestran incapacidad en la operatividad de las actividades
para lograr el objetivo propuesto, asimismo carece de evaluacion de estos. Una de las
limitaciones es la falta de informacion actualizada y de alta calidad para tomar buenas
decisiones. Este es un tema muy importante y debe abordarse a través de un sistema
de informacion integrado para una gestion adecuada. Cada modelo comienza con un
plan estratégico de trascendente importancia para determinar direcciones futuras,
explicitas o implicitas. Las organizaciones publicas requieren un modelo de gestion que
considere la planificacion estratégica como la mejor via para lograr el efecto ideal de
eficiencia en el gasto publico, asi como una mayor atencion a las personas y grupos de
interés. No pase por alto el equilibrio que debe existir en la politica del sector publico
nacional y el cumplimiento de todas las normas y regulaciones en este &mbito.

Actualmente, en el Perq, esta practica no es ideal, pero el trabajo de planificacion

de la calidad se ha practicado durante los ultimos 50 afios, sin embargo, los



procedimientos y herramientas utilizados para los resultados son limitados, esto a
consecuencia a la falta de aplicacion de los principios basicos de planificacion. Otro
factor que dificulta este trabajo, es el desajuste entre planes y presupuestos, puesto
que, los objetivos y las hojas de ruta propuestos no estan vinculados a la asignacion de
recursos necesarios para alcanzarlos. A menudo, el esquema se convierte en una
herramienta burocratica diferente de la gestion. Segun Orozco (2016).

A raiz de ello, el presente estudio aborda un extenso tema sobre el aspecto de
la evaluacion del Plan Estratégico Institucional en la Gestion. Se destacé ante todo la
experiencia de la Unidad Ejecutora N° 201 Direccién Sub Regional de Transporte y
Comunicaciones Andahuaylas que actualmente existe tareas pendientes en la region,
tales como en integrar los sistemas de planificacién, seguimiento y evaluacién con otros
sistemas de gestion (especialmente presupuesto e inversién publica) para mantener el
orden, es el area de la planificacion estratégica, al mismo tiempo que aclara el plan y el
presupuesto. Sin embargo, (Gonzales, 2020) advierte que una falta de planeamiento
estratégico y aplicacion de las politicas publicas en el Pert genera una problematica en
la administracion publica, lo que conllevaria a generar la continuidad de gestiones
vulnerables, o peor aun, su colapso; todo ello, debido a la ausencia de una adecuada
capacitacion de los funcionarios respecto al Plan Estratégico Institucional y Plan
Operativo Institucional. Por otro lado (Chavez, 2021) Economista Peruano manifesté en
una entrevista, que en el Per habia desaparecido la planificacién, y el CEPLAN, puesto
gue ha sido una especie de organismo de adorno, solo sirvi6 como una especie de
asesor metodolégico para gobiernos regionales y locales. Pues a pesar que estos
gobiernos regionales tienen como propdsito fomentar de manera integral y sostenible el
desarrollo regional y son quienes transfieren recursos financieros denominados
Recursos Ordinarios; éstos son deficientes. La ejecucion de los recursos son las que se
deben tomar en cuenta para las necesidades de la poblacién y priorizar las politicas
nacionales. La Unidad Ejecutora es dependiente del Gobierno Regional de Apurimac,
administrativa, normativa y presupuestalmente; en este caso el PEl del Gobierno
Regional de Apurimac aborda desde el 2021 al 2023, el que contiene obijetivos
estratégicos institucionales y acciones estratégicas institucionales, si bien la Unidad
Ejecutora Transportes - Andahuaylas, como integrante del pliego del Gobierno Regional
de Apurimac, contribuye al cumplimiento de objetivos estratégicos y mejorar los niveles
de competitividad y la accion estratégica institucional.

Como Unidad Ejecutora, la Sub Direccion de Transportes, utilizd los
instrumentos metodoldgicos del CEPLAN vy las ejecutdé en la etapa del POI anual,
consistente con el Presupuesto Institucional de Apertura (P1A-2021), a partir de ello, el

POI del 2021 esta comprendido por las Actividades Operativas y programacion fisica y
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financiera de forma mensual para cada centro de costo. Para el logro de objetivos del
plan estratégico institucional, el Gobierno Regional de Apurimac, elabor6 este
instrumento de corto plazo que es el POI, en €l contiene elementos perceptibles como
las Actividades Operativas e Inversiones.

Por razones descritas en los parrafos precedentes, el problema general de esta
investigacion queda formulado asi: ¢ De qué manera la evaluacion del plan estratégico
institucional influye en la gestion de la Unidad Ejecutora N°201 Direccién Sub Regional
de Transporte y Comunicaciones - Andahuaylas? En funcién a ello, los problemas
especificos se derivan en los siguientes: (1) ¢ De qué manera la planificacién influye en
la gestion de la Unidad Ejecutora? (2) ¢De qué manera el presupuesto y metas influye
en la gestion de la Unidad Ejecutora? (3) ¢De qué manera el monitoreo y evaluaciéon
influye en la gestién en la Unidad Ejecutora?

Dada la importancia de la investigacién, se justificé porque prevalecen las tareas
pendientes que tienen la mayoria de las regiones que enfatizan en integrar y componer
los sistemas de planificacion con los demas sistemas de gestidon. Para lograr esta
secuencia de planificacion estratégica territorial, necesita aclarar sus planes y
presupuesto, esto para todas las entidades que manejen recursos publicos de forma
obligatoria, de esta manera se esté garantizando los resultados objetivos y medibles
para su restablecimiento del presupuesto por resultados. Cabe sefalar que, el plan
estratégico ha venido modificando su estructuracion, planificacion, desempefio para
lograr las metas y objetivos de la implementacion, estos cambios van acompafiados de
medidas de control que el Estado busca implementar como parte del proceso de
modernizacion del mismo. Asi, a través del presente trabajo, podemos sefialar los
cambios y beneficios de la planificacién estratégica institucional para mejorar la gestion.
Esto involucra ahondar las instrucciones tedricas y técnicas sobre los procesos de
planificacion y entender como el instrumento de gestion recae en la programacion de
objetivos a corto plazo, y que son dos pilares para la realizacién de los fondos publicos
y los gestores encargados de la administracion publica.

Por tanto, el objetivo general de la investigacién se formula del siguiente modo:
Determinar de qué manera la evaluacion del Plan Estratégico institucional influye en la
Gestion de la Unidad Ejecutora N° 201 Direccion Sub Regional de Transporte y
Comunicaciones — Andahuaylas. De acuerdo a ello, los objetivos especificos serian: (1)
Determinar de qué manera la planificacion influye en la gestion de la Unidad Ejecutora;
(2) Determinar de qué manera el presupuesto y metas influyen en la gestion de la Unidad
Ejecutora; (3) Determinar de qué manera el monitoreo y evaluacion influye en la gestion

en la Unidad Ejecutora.



Con respecto a las hipétesis de la investigacion, se plantea la hip6tesis general:
La evaluacion del plan estratégico institucional influye significativamente en la gestion
de la Unidad Ejecutora N° 201 Direccion Sub Regional de Transporte y
Comunicaciones— Andahuaylas. Y como Hipoétesis especificas se desarrolla las
siguientes: (1) La planificacion influye significativamente en la gestion de la Unidad
Ejecutora; (2) El presupuesto y metas influyen significativamente en la gestion de
evidencia de la Unidad Ejecutora; (3) El monitoreo y la evaluacion de un plan estratégico

institucional influye en la gestién de la Unidad Ejecutora.



Il. Marco Tebdrico

La evaluacion del Plan Estratégico Institucional en la gestién de las Unidades
Ejecutoras ha sido objeto de diversos estudios bajo ese contexto, partiremos de un
analisis internacional y nacional.

Segun Oviedo, Medina & Negrin (2017) Presenta un trabajo que propone un
modelo conceptual que brinda un enfoque de sistema y proceso en la que responde a
la necesidad de un plan estratégico claro para el funcionamiento de las instituciones
regionales de educacion superior ecuatorianas. Esta propuesta tiene como objetivo
demostrar la mejora de los sistemas y estructuras de informacion basados en
tecnologias de la informacién, y demuestra el aporte del plan operativo al incorporar
todos los elementos y herramientas, especialmente los indicadores de evaluacion y
reconocimiento de las IES. La gestién de procesos de las universidades ecuatorianas
integrales que estan involucrados en el proceso del desarrollo de la capacidad y
organizacion para cumplir con la formacién integral de los grupos de interés
comprometidos con desarrollo organizacional en la Universidad del Ecuador.

Por su parte, Triana (2018) sostiene bajo un andlisis metodologico a la
Planificacion estratégica que permite afianzar la gestion municipal sostenible de dos
municipios de Colombia sopo y Cota, cuyo propdsito fue identificar los lineamientos que
aportan la planificacion estratégica. El tipo de investigacion fue el explicativo, que estuvo
orientado a responder a las causas de los eventos fisicos o0 sociales. Utilizando el
método cualitativo. Llegando a concluir que los gobiernos locales contindan aislados e
invisibles. Puesto que su gran importancia de afianzar la administracién de estos
gobiernos locales ayudara a que su gestion se cumpla de manera idonea.

Asimismo, Valera (2010) enfatiza el andlisis de la gestion publica y el gobierno
local de Espafia y Portugal, infiere a las organizaciones locales de Galicia y el Norte de
Portugal, y en particular de la gestién administrativa. Utiliza una metodologia en la que
combina la teoria y la practica, cuyo fin e hipotesis de estudio sobre la gestién publica 'y
el gobierno local son contrastados por cada preguntas y respuesta, dando como
conclusion que los factores que distinguen la gestion publica del gobierno local radican
en laimplementacion de politicas publicas y / o acciones de toma de decisiones politicas
y/o técnicas de un conjunto de modelos y tecnologias, son los servicios publicos locales.

Andrade (2016) realiza un analisis de estudio mas distinto sobre el desarrollo de
Planificacion Estratégica para la empresa BDO Ecuador Cia. Ltda. Cuyo objetivo fue
trabajar la planificacion estratégica de manera estructural, organizativa y financiera, esto
bajo un esquema en la que cuenta el analisis del clima laboral. Este estudio se manejé

bajo un disefio cuali-cuantitativo debido a que los instrumentos que se utilizaron fueron:



cuestionarios y entrevistas, concluyendo de esta manera que los mercados son tan
competitivos y que es importante tomar en cuenta, que estas, para mantenerse
constante y poseer ganancias, deben organizarse de manera adecuada y trazar un

camino que los lleve a una situacion deseada.

A nivel nacional, tenemos a Yarleque (2019) quien pretende determinar el alcance
de la relacién entre la planificacion estratégica y la gestién por resultados del municipio
de Huarochiri. Toma una muestra de 92 colaboradores y se basa en un disefio no
experimental. Dando como resumen, que la variable de investigacién tiene un
coeficiente de correlacion de Spearman de 0,619 lo cual muestra un grado de
correlacion moderadamente alto. Asimismo, en cuanto a la dimensién entre el
establecimiento de objetivos y la gestion de resultados, muestra una correlacion
moderadamente alta. Resultados similares, especialmente problemas y gestion,
resultan una correlacién débil con coeficiente de correlacion de 0,187. En este estudio
se comparan los planes realizados para generar confianza en la gestion de los gobiernos
locales y en la mejora continua, para que su viabilidad beneficie a los habitantes de una
region, puesto que genera credibilidad en la gestion del gobierno local y su mejora
continua.

Por otro lado, tenemos a Santos (2017) quien manifiesta en su estudio la relacién
existente del planeamiento estratégico y la gestion de la productividad municipal de
Carabayllo. Cuya investigacion esta basada bajo un disefio no experimental, en la que
presenta una muestra de 325 servidores. Da por concluido que el planeamiento
estratégico se relaciona significativamente en la gestion de la productividad municipal,
con Rho de 0.918, anunciando asi que el planeamiento estratégico es un eje pilar para
la institucion ya que ayudaria a implementar metas y objetivos para reducir futuros
riesgos dentro de la entidad. Ademas, tiene una estrecha relacién con la gestion de la
produccién, que carece de la dimension de mejora de la eficiencia, utilidad y beneficios
en los servidores publicos.

Por su parte, Nieto (2018) sostiene en realizar investigacion aplicada enfatizando
el trabajo de investigacion con la planificacion estratégica y la mejora de la gestion
publica, determinando su impacto bajo el disefio de investigacion no experimental. Esto
esta en linea con la hipétesis planteada. La implementacion adecuada de la planificacion
estratégica puede conducir a mejoras significativas en la gestion. Esta discusion se basa
en la aplicacion de estadisticas de probabilidad no empirica y la biusqueda de una
solucién al hecho de que la planificacién estratégica hace una contribuciéon convincente
a la relacion entre las mejoras que mejoran la calidad de la gestion publica control

publico y el control gubernamental de la Municipalidad Distrital de Jesus Maria.



Zabala (2019) realiza un estudio en la que determin6 como influye el plan
estratégico en la gestion publica de la Municipalidad Provincial de Casma - 2019.
tomando el método correlacional no experimental, bajo un muestreo estratificado, en la
que se obtuvo como estudio a servidores de la alta direccion (Gerencias) y 51
funcionarios. La misma que empleo una técnica de entrevista, el manejo de informacién
fue a través del programa Excel. Asimismo, se determind, en cuanto al plan estratégico,
gue incide en la Gestién de dicha institucion con un 0.07 lo cual menciona que hay una
baja. Se determind, con relacién al plan estratégico en el progreso Institucional incide
en un 13.8%; lo cual también es bajo. Se ha dispuesto que el plan estratégico incide en
el desarrollo econdémico de la Municipalidad Provincial de Casma, con un 1.99%, siendo
bajo. Se estableci6, que el plan estratégico incide en la calidad del servicio en la

Municipalidad Provincial de Casma; con un 1.02% resultando bajo.

Para el analisis de nuestra primera variable, debemos tener presente la finalidad
de mejorar y optimizar los servicios publicos, para que de esta forma su uso sea eficiente
en los recursos y poder ejecutar de manera efectiva las entidades del Estado, ya que
han fue una desazon constante en los Ultimos gobiernos. Las autoridades, hoy en dia,
solo prestan atencion al resultado que logran su equipo de trabajo; los ciudadanos ya
no solo demandan universalidad, sino una calidad de los servicios que provee el Estado:
por ejemplo, escuelas, unidades de administracién de justicia que marche cada dia
mejor. Para satisfacer la creciente necesidad de eficiencia en el sector publico, el
gobierno ha promulgado nuevas leyes, creado o modificado instituciones vy
proporcionado herramientas y métodos de gestion innovadores.

Es asi que cada Pliego elabora un PEI y un Plan Operativo Institucional (POI),
esto a nivel de cada Unidad Ejecutora o municipalidad, que estan orientados en el
accionar y lograr asi los objetivos fijados en la politica institucional dentro del marco de
las politicas y planes nacionales y territoriales. Pues segun la (Presidencia de Consejo
Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, 2019) lo define como herramienta de gestion
que contiene las estrategias del Pliego para logro de sus metas, dentro de tres (3) afios
minimo, con la finalidad de incrementar el bienestar de la poblacion. Cuyos objetivos se
veran reflejados en los resultados. Es asi que su ejecucion conlleva a producir bienes y
servicios, y realizar inversiones cada afio.

“Un plan estratégico es un medio para hacer frente a los cambios en el entorno
externo y le permite administrar su propio sistema. Tiene en cuenta las limitaciones u
oportunidades para explotar el entorno externo y las capacidades y debilidades del

entorno interno. También se puede decir que la planificacién estratégica viene a ser un



proceso dinamico y debe ser considerado y aplicado en todo momento”. (Serna &
Miranda 2003, p. 23)

El plan Estratégico institucional, presenta ciclos para la mejora continua, segin
la Presidencia del Consejo Directivo N° 00057-2018/CEPLAN/PCD (2018), el primer
ciclo se presenta en la Fase de Politicas y Planes coordinados, aqui se incorporan las
politicas nacionales con objetivos, indicadores y metas; éstas deberan ser claras,
factibles y consistentes con las politicas de Estado y de esta manera se priorice en
acciones de orden estratégico. En consecuencia, el Estado podra actuar de manera
coherente y articulada; pues para lograr este fin, necesitara que los sectores desarrollen
estandares de calidad en su facultad de rectoria, en proporcién a las politicas nacionales
que conlleve a fijar los resultados de calidad de servicios publicos y aprovisionar
financiamiento para lograr resultados. La seccion anterior incorpora varios elementos
desarrollados en los siguientes pasos:

El conocimiento integral de la realidad, intenta percibir del cémo viven los
ciudadanos en la regién, su vida y su nivel de salud a través de las caracteristicas y
variables diagnoésticas que precisan la situacion actual. Aqui se detallan los territorios,
los recursos aptos, tanto fisicos, ambientales, econémicos, sociales, culturales; asi
como sus interrelaciones y las condiciones de vida de la poblacion. En el diagnéstico
revela los problemas, la necesidad y prioridades de la poblacion, vale recalcar que, para
brindar una mejoria en la calidad de vida, se deben cerrar las brechas en el acceso a
infraestructura y servicios publicos de calidad. Este andlisis reconoce y valora la
diversidad de realidades territoriales a partir de las cuales se obtendra una imagen de
los territorios existentes. El segundo ciclo es el futuro deseado. A partir de ahi,
identificamos las aspiraciones de nuestros ciudadanos, realizamos un estudio de futuro
y determinamos la imagen del territorio que se desea. Aqui podemos identificar
tendencias, oportunidades, situaciones, riesgos, interrupciones que podrian afectar
positiva o negativamente la entrega y el bienestar de todos. El tercer ciclo son politicas
y planes coordinados. En esta parte del ciclo, la politica publica esta claramente
estructurada a nivel sectorial y gubernamental. En primer lugar, nuestro objetivo es
lograr la imagen del &rea deseada con metas y pautas. Aqui se refleja en un plan con
metas, indicadores y objetivos (claros y alcanzables de acuerdo con las politicas
nacionales, sectoriales y multisectoriales) y acciones. Es una accién estratégica de alta
prioridad. Al actualizar el plan, incluye una evaluacion de riesgo de desastres simulada
y medidas de prevencion de incidentes que podrian resultar en una pérdida
(contingencias) del bienestar humano y un impacto en el bienestar humano y este afecte

al logro de lo que desea en el futuro.



El cuarto ciclo es el seguimiento y la evaluacion de politicas, aqui se indaga
informacion de los indicadores que estan descritos en los planes, ello con la finalidad de
comprobar la mejora de la imagen del territorio deseado, asi como el uso de los recursos
asignados con esa finalidad. También indaga los cambios en la vida de los ciudadanos
y produce informes periddicos que identifican opciones para optimizar politicas y disefiar
planes disefiados o implementados para lograr los objetivos. Esta es una forma de
retroalimentar el seguimiento y evaluacién en un ciclo de planificacion estratégica para
la mejora continua cuyo fin es lograr resultados positivos para el bienestar de los
ciudadanos.

A raiz de lo leido e investigado recogemos nuestra primera dimension que radica
en incluir acciones que nos llevaron a determinar un fin. Y, a partir de ello, nos
orientaremos en la planificacibn como primera dimension; (Pasqueti & Salas 2016)
definen el plan como una herramienta esencial para coordinar diversas inquietudes y
debates. Al vincular sus planes a la asignacion presupuestaria, puede incrementar la
eficiencia y transparencia de la asignacion de recursos publicos. En consecuencia,
logramos encontrar indicadores que mediran dicha variable, mediante el analisis
prospectivo, esto incluye estudiar y comprender los problemas sectoriales o regionales
desde una perspectiva global. Identifica problemas y variables que afectan a un
problema en particular. Una vez encontrado, crearemos escenarios basados en la
informacion que recopilamos, intercambiaremos ideas e intentaremos predecir variables
futuras. Este andlisis le permite crear escenarios donde el comportamiento de las
variables cambia drasticamente. Otro indicador es el analisis estratégico, esto incluye
investigar y comprender los problemas regionales y sectoriales desde una perspectiva
global. Identifica problemas y variables que afectan a un problema en particular. Una
vez descubierto, crea escenarios basados en la informacion que recopila, intercambia
ideas y predice variables futuras. Este analisis le permite crear escenarios donde el
comportamiento de las variables cambia drasticamente. Y, por altimo, indicador es el
analisis institucional, incluye formular la mision vy vision, definir las metas nacionales,
describir las actividades y tareas para lograr estas metas y difundir el plan de accién de
la institucion. El resultado es vincular el sistema de gestion del presupuesto publico con
la planificacion estratégica. De esta manera, debe redactar un documento que lo ayude
a contribuir a las decisiones que conducen a los resultados y abordar la mejora continua
en su evaluacion.

Presupuesto y Metas, constituye la segunda dimension de la evaluacion del Plan
estratégico institucional refiere que los objetivos estratégicos se visualizan en el plan
operativo, que incluye actividades especificas, objetivos determinados (cantidad y

calidad) de bienes y servicios producidos, presupuestos y programas presupuestarios.
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Por tanto, el presupuesto tiene como objetivo cerrar la brecha entre la infraestructura y
el acceso a los servicios y es una prioridad para la planificacion.

Por tercera dimensiébn tenemos al monitoreo y evaluacion, establece los
resultados de la aplicacion de principios, métodos, procedimientos, operaciones y
practicas de gestion para desarrollar una caja de herramientas, lo que asegura el
monitoreo a largo plazo de las consecuencias de la implementacion de gobiernos,
parlamentos, sociedad civil, actores publicos, instituciones publicas, agencias de
desarrollo multilaterales y nacionales, especialmente politicas publicas e iniciativas
gubernamentales. (Pasqueti & Salas 2016) quien ademas resalta que el monitoreo
contribuye a una gestién por resultados que permitird una articulacion mayor entre lo
planificado y lo ejecutado. Es decir, mejorar los instrumentos que posibiliten contrastar
la realidad, para de esta forma se mejoren los sistemas de informacion, y asi obtener
una evaluacion de calidad. En consecuencia, obtener una comprension mas consciente
por parte de la poblacién, sobre sus posibles efectos de aplicacion sobre las condiciones
de vida del pais.

Vale recordar, que el plan estratégico se elabora a nivel pliego presupuestario y
la unidad de estudio pertenece elaborar el Plan Operativo institucional. Segun la
Presidencia del Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD (2019). Comprende la
programacion multianual de las Actividades Operativas que son prescindibles para
realizar las actividades estratégicas definidas en el PEI, este por un tiempo no menos
de tres (3) afios, de acuerdo al periodo de vigencia; y, al mismo, tiempo establecer
recursos financieros y las metas fisicas mensuales que contenga programacion fisica,
financiera y de costeo y para cada periodo anual, y en relacion con el logro de las metas
esperadas del PEI.

De esta manera, el POI posibilita la ejecucion de la estrategia PEI y responde a
dos (2) interrogantes: “;, Qué voy a hacer?” y “4 Como lo voy a hacer?”. Para responder,
se tendra que actualizar el conocimiento integral de la realidad (territorio y poblacion) en
donde opera un ciudadano y el futuro deseado, para que de esta manera se identifique
los posibles cambios, por ejemplo: en productividad laboral, logistica, uso de TIC, entre
otros, y asi incrementar la oferta de bienes y/o servicios. En seguida, la entidad también
responderd la segunda interrogante, en la que debe precisar si sera a través de las
adquisiciones de bienes o0 a través de contratacion de servicios, ello segun estudio o de
consultoria; o actividades de capacitacion (que implica acompafiamiento); de mejoras
en infraestructura o desarrollo de sistemas informaticos, estos podrian ser de obras,
equipamiento, mantenimiento de los activos y otros. Con la ejecucion, la entidad buscara

reducir la desigualdad de atencién en cuanto a extension territorial, calidad y satisfaccién
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de los ciudadanos. Por tal motivo, el seguimiento a su ejecucion debe ser periddico y
permanente.

Las Actividades Operativas en el POl es un mecanismo necesario y suficiente
para contribuir al abasto de bienes y servicios para la ciudadania, y ademas asegura el
cumplimiento de las medidas institucionales estratégicas que forman parte de los
objetivos estratégicos de las instituciones. Una inversion es una intervencion por tiempo
limitado que una entidad puede realizar para conservar o0 aumentar su capacidad. En el
marco del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestién de Inversiones, la
inversion publica es un proyecto de inversion y puede ser una inversion para la
optimizacion, expansion, intercambio y reactivacion. Segun la Presidencia del Consejo
Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD, (2019), estas actividades detallan:
Denominacioén, declara y describe la Actividad Operativa o Inversién. Una unidad de
medida, es cuando el objetivo fisico alcanzado por una inversién o una actividad de
inversion es medible. Programacion Fisica, es cuando el nUmero de unidades de metas
fisicas que se deben lograr durante tres afios 0 mas. La planificacion de costos es una
representacion del costo donde se le asigna recursos para implementar un POI
establecido durante el tiempo de tres afios 0 mas, evaluado y obtenido en base a los
insumos requeridos para llevar a cabo las actividades, ventas e inversiones. Sobre la
base del cuadro Multianual de Necesidades. Para posteriormente pasar a la
programacion financiera, que es distribuida en el primer afio del POl multianual en el
periodo de ejecucion, en consistencia con el PIA para la realizacion de la actividad.
Ubigeo, logra identificar el lugar donde se realizara la Actividad ya sea un departamento,
provincia o distrito. Prioridad, se lograr definir la relevancia que tiene la Actividad
Operativa, para alcanzar la provision del servicio, basandose en los recursos que se
asignan que son categorizado por (Muy Alta, Alta y Media).

Segun la (Presidencia de Consejo Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD,
2019). Para la elaboracién y aprobacion del POI tiene que ser un afio antes de que
comience el periodo de vigencia, y en efecto la entidad debe elaborar y aprobar el POI
Multianual para un periodo no menor de 3 afios acatando el periodo de vigencia del PEI.
Para registrar y aprobar el POl Multianual y consistencia del POl Anual con el PIA, la
entidad utiliza el aplicativo CEPLAN V.01, bajo una estructura funcional y programatica
del Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF).

Las instituciones que soliciten aprobacion del POI Multianual, deberan seguir una
estructura, en el que incluye los anexos. Asimismo, cuando la instituciéon requiera la
elaboracion y aprobacion del POl Multianual debe diferenciar de quien aprueba, ademas
cada entidad que tiene como propdésito guiar cada recurso asignado, ello con el fin de

lograr metas principales, por un tiempo no menos de tres afios, siempre y cuando se
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tenga en cuenta la posicibn econémica y fiscal del pais, segun el Marco
Macroeconomico Multianual y la estructura presupuestal del afio vigente. Se inicia la
elaboracion del POI Multianual desde enero del afio anterior. A razon de ello, la
institucion debera priorizar y registrar cada Actividad Operativa e inversion, segun
estandares establecidos, sobre la base del trayecto Estratégico definido en el PEL.
Igualmente, se enuncia la Programacion de Costeo y Fisica para cada afio. ElI POI
Multianual se aprueba incluso antes que la Programacién Multianual de presupuesto,
por consiguiente, el Titular de la entidad aprueba el POI Multianual hasta el 30 de abril
a través del aplicativo CEPLAN V.01 en la que utiliza la firma digital del Titular y bajo la
emision del certificado segun corresponda. De inmediato, el Titular pone su publicacion
en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad.

Para analizar la segunda variable, se debe tener en cuenta qué es la Gestién
Publica, de acuerdo con la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica
(PNMGP) al 2021, tiene como objetivo alcanzar resultados que inciden positivamente al
bienestar del ciudadano y al mejoramiento del desarrollo del pais. Por esta razén, se ha
consolidado como primer pilar de la gestion publica orientada a resultados de las
politicas publicas nacionales y el planeamiento. En efecto, durante los ultimos diez afios
el Perul logro6 altas tasas de crecimiento, sin embargo, este no fue acompafado por un
crecimiento similar de la capacidad del Estado de gastar bien lo que recauda y de
generar las condiciones para un crecimiento sostenible que conlleve a un desarrollo
econdmico y social. Presidencia de Consejos de Ministros (2021). No obstante, (Franco,
2020) en su articulo examina algunas limitaciones de la gestién estratégica que ha
tenido en el sector publico para mejorar el desempefio y promover resultados en
diversas organizaciones estatales.

Por otra parte, el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (2021) asegura
que las gestiones del Estado se basan en la ética y la vocacion de servicio al ciudadano;
esto se da a través de una carrera publica con valores y meritocratica; sus politicas se
planean y se unen a nivel sectorial e intergubernamental, y estan alineadas al Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional. Es decir, es un método de gestién moderno que
busca promover el uso intensivo de las tecnologias de la informacion y asi reflejar la
informacion publica y aproximarse a los ciudadanos. Para que de esta manera se brinde
servicios publicos apropiados, oportunos y de calidad que aseguren la igualdad de
oportunidades para todos.

Por tanto, se necesita una gestiébn publica competente y una gestion del
conocimiento, combinacion que asegura diversas formas de aprendizaje a partir de la
adquisicion de aptitudes de coordinacion y creacién de nuevas rutinas, basadas en la

emergencia de nuevos valores y principios (L6pez, 2020).
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A raiz de lo expuesto y mencionado, obtuvimos las dimensiones
correspondientes a dicha variables de estudio. Como primera dimensién tenemos a la
gestion orientada a resultados, la que tiene como finalidad orientar, dirigir la gestion de
los gobiernos y del sector publico para lograr los resultados que proponen alcanzar. Esta
gestion expone el concepto de consecuencias debido a los cambios sociales que
generan las actividades nacionales, las actividades y productos que producen estos
cambios, asi como el hecho de que muchas veces son considerados como evaluar la
accion administrativa. Pasqueti & Salas (2016) infiere que la gestion orientada a
resultados asiste a las entidades del tercer sector para orientar sistematicamente sus
esfuerzos de cooperacién hacia logros de desarrollo concretas y asequibles, pues
gracias a modelos de planificacion y seguimiento rigurosos, ha conllevado mecanismos
efectivos de evaluacién que favorecen al progreso de la lucha contra la pobreza y al
mismo tiempo a fortificar su imagen en la sociedad. Por tal razén, una planificacion
adecuada del cambio, la seleccion y la gestién de los indicadores de desempefio, asi
como el disefio de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion son las operaciones
bésicas de los profesionales en direccion gestion estratégica y desarrollo de objetos.

En ese sentido, Pasqueti & Salas (2016) La gestion basada en resultados se
identifica mediante la mejora del proceso de planificacion estratégica y se define por
objetivos, indicadores y metas que pueden medir resultados, especialmente como una
herramienta para priorizar recursos y construir una base de gestion y evalle sus metas.
Conjuntamente, se asemeja al nivel exacto de responsabilidad para lograr sus objetivos.
Establecer un sistema de control interno con responsabilidades definidas en toda la
organizacion para lograr los objetivos y un proceso de retroalimentacion para la toma de
decisiones. También vincula el presupuesto de su organizacion con el rendimiento
objetivo. Y los compromisos de desempefio definen la motivacion, la flexibilidad y la
autonomia del liderazgo.

La gestidon de la evidencia, es la segunda dimension de la variable gestion es
importante porque se trata de un eslabén un ciclo normal de politica publica que contiene
7 componentes: primero es realizar un diagndstico, aqui se requiere una planificacion
en la que se tenga que definir metas, delinear y solicitar sus instrumentos de
planificacion para posteriormente precisar el financiamiento que se le va a dedicar,
plantear y evaluar las acciones. Estas evaluaciones se realizan con la finalidad que haya
una retroalimentacion para que se vuelva a efectuar la planificacion, y asi se pueda
afinar algunos instrumentos y se retorne a la planificacion. Esto nos lleva a concluir que
la gestién de la evidencia, no solo conlleva a cerrar el circulo de la evaluacién, sino que

sera parte del proceso de mejora de los resultados. Por lo que también sirve para dar
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un sentido positivo a la evaluacién. De esta forma, es un aliado y deja de ser una
amenaza.

Y, por ultimo, la eficiencia en la gestidn, es la tercera dimension. pues poder
lograr asemejar la eficiencia, economia, efectividad, equidad y calidad del gasto publico;
es proporcionar informacion sobre los resultados de la toma de decisiones para la
ejecucion del gasto y vincula la planificacion, programacion, presupuesto, seguimiento,
uso de recursos y evaluacion de politicas, programas publicos y presupuestarios. Medir
los resultados requiere visualizacion y conciencia no solo para ver si el pedido se ha
cumplido, sino también para mejorar la gestiébn para lograr resultados. En resumen,
cuando las evaluaciones eficaces pueden aumentar la eficiencia, la calidad y la eficacia

de los programas como las politicas.
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lll.Metodologia
3.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo
El tipo de la investigacion es aplicada, porque se utilizé teorias y enfoques

conocidos, aplicando teorias, investigaciones en general entre otros, para confrontar

con los resultados de la investigacion (Herndndez, Fernandez, & Baptista 2014).
Nivel

Es correlacional porque recogié informacién para conocer el grado de asociacion
y caracteristicas de las variables del problema. Ademas, porque su fin es establecer el

grado de asociacion en un determinado espacio y tiempo.

Es cuantitativo, porque se basé desde el paradigma positivista. Puesto que sirvio
para generar conocimiento estrictamente ordenado, de manera ordenada y probatoria,
de modo que se delimitd el problema de estudio, se establecié las interrogantes, de
objetivos e hipoétesis, asi como se ha determinado las variables cuyas mediciones

fueron estudiadas, estableciéndose las conclusiones.
Disefio

El estudio se basa en un disefio no experimental transaccional descriptivo
correlacional, esto porque se obtuvo sin manipulacion de las variables de estudio; es
transversal, ya que se obtuvo observaciones de los datos sobre las variables estudiadas
en un instante de tiempo; es descriptivo, debido a que agrup6 datos; es correlacional
porque presenta vinculo y asociaciones entre las variables. (Hernandez, Fernandez y
Baptista 2014)

Cuando es correlacional, se representa asi:

/ Ox1

(\V4| r

\

OXZ
En dénde:
M = Muestra

Ox1 = Evaluacion del Plan Estratégico Institucional

Ox2 = Gestion
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3.2 Variables y Operacionalizacion
Variable 1: Evaluacion del Plan estratégico Institucional

Definicidon conceptual. Segun Pasqueti & Salas (2016) define la planificacion
estratégica como una herramienta de gestion que apoya la toma de decisiones de una
organizacion, permitiéndole adaptarse a los cambios que rodean su trabajo actual, los
caminos que necesita en el futuro y las demandas para que pueda mejorar la eficiencia,
la eficacia y calidad de sus productos y servicios. Dicha variable utilizara como

instrumento un cuestionario cuya escala de medicién sera Ordinal.

Definicibn Operacional. Para evaluar la variable Evaluacion del plan
estratégico institucional, se ha utilizado un cuestionario aplicado a los trabajadores que

evalla las tres dimensiones. Se mediran segun las siguientes dimensiones:

D1. Planificacion
D2. Presupuesto y metas
D3. Monitoreo y evaluacion

Indicadores. Analisis prospectivos, analisis estratégico, analisis institucional,
presupuestos por resultados, estrategia de politicas, objetivos y metas estratégicas,

seguimiento, control en el logro de resultados y evaluacién de desempefio.

Variables 2: Gestion

Definicion conceptual. Segun Pasqueti & Salas (2016), la gestion se orienta a
la obtencion de logro de resultados, siempre y cuando este tenga un impacto efectivo y
positivo en el bienestar del ciudadano y en el mejoramiento del desarrollo del pais.
Dicha variable utilizard como instrumento un cuestionario cuya escala de medicién sera
Ordinal.

Definicion Operacional. Para evaluar la variable gestion se ha utilizado un

cuestionario aplicado a los trabajadores que evalla las tres dimensiones.

D1. Gestion orientada a resultados
D2. Gestion de evidencia

D3. Eficiencia en la gestion

Indicadores. Disefio, implementacion, resultados, acciones estratégicas,

credibilidad, fuentes, calidad, transparencia y equidad.
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3.3 Poblacion, Muestra y Muestreo
Poblacion

Hernandez (2014), sostiene que la “poblacion se refiere a un grupo de todos
los casos expuestos que tengan relacién con ciertas especificaciones”. En tanto el
personal que se recogié como muestra estuvo comprendida por trabajadores de la

Unidad Ejecutora; del cual conforman 110 personas.

Muestra

La muestra Es un “Subgrupo del universo o poblacion de interés, del cual se
recolectan los datos, que tiene que definirse y delimitarse de antemano con precision
y que debe ser representativo de esta” (Hernandez eta, al., 2014, p.176). La muestra
de la investigacion estuvo contenida por 86 trabajadores de la institucion.

Muestreo

Se realiz6 un muestreo aleatorio simple. La caracteristica distintiva del
muestreo aleatorio es que cada una de las personas que forman parte de la poblacion
general tiene la probabilidad de ser incluidos en la muestra.

Bajo la formula siguiente:

zzxpwq:-cN
n =
E?2+«(N—1)+z?+p=q

_ 1.962 % 0.5 % 0.5 * 110
©0.052 % (110 — 1) + 1.962 % 0.5 % 0.5

n

| 3.8416%0.25 % 110
™= 0.0025 109 + 0.9604

_ 105.644
=03

n= 86
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3.4 Técnicas e instrumento de recoleccién de datos

Segun Hernandez Fernandez & Batista (2014) Define el cuestionario como la
herramienta de informacién mas utilizada. Consiste en una serie de preguntas que
hacen referencia a la mayoria de las variables de la encuesta medidas. Para ello,
utilizamos técnicas de encuesta y, como instrumento, utilizamos un cuestionario para

cada variable.
Instrumento

La estructura del cuestionario del presente estudio constd de dos partes, la
primera contiene 18 items para la primera variable de estudio (Evaluacion del plan
estratégico institucional), del cual estuvo agrupada por 3 dimensiones e indicadores
respectivamente. Por la que se mediran bajo la escala Likert de los siguientes valores:

(1) nunca; (2) casi nunca; (3) a veces, (4) casi siempre; (5) siempre. (Ver anexo 1).

La variable dependiente, (La gestion) también consta de 18 items y se agrupan
en tres dimensiones. Cada pregunta se mide en una escala Likert junto con su valor:
(1) nunca; (2) casi nunca; (3) a veces; (4) casi siempre; (5) siempre.

Validacién. Para poder conocer la validez de nuestros instrumentos seran
sometidos a diversos procesos, como por ejemplo a la validacion de expertos. Este
criterio se tomo en cuenta debido a que se posee asesoramiento de profesionales en
tema de investigacion, en donde se tom6 un grupo de 03 expertos en metodologia de la

investigacion, en la que registraron su criterio de validacién como jueces.

Confiabilidad. el estudio de confiabilidad se verifico a través de una prueba
piloto, donde se tomé como muestra a 20 trabajadores de la unidad de estudio, que nos
permiti6 recoger informacién y asi poder conocer el nivel de fiabilidad de los
instrumentos, para luego recolectar estos datos y ser procesado estadisticamente con
el software SPSS. Se aplicé la prueba alfa de Cronbach, esta prueba emite valores
comprendidos entre +1 a -1, y cuanto mas cerca esté el valor Alfa de 1, mas confiable

ser4 este valor para la recopilacion de datos.

Tras realizar dicha prueba, se evidencia que el valor de la prueba alfa de Crombach
para el cuestionario de evaluacién del plan estratégico institucional es de 0,887
analizdndose un total de 20 trabajadores pilotos. Mientras el valor de prueba alfa de
Crombach para la variable Gestion es de 0.928, estos resultados nos permiten dar
como conclusién que ambas poseen una fuerte confiabilidad. El cuestionario de la
primera variable (Evaluacion del Plan estratégico institucional) es de 89% y en cuanto

a la segunda variable (gestion) es de 93%. (Ver anexo 5)
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3.5 Procedimientos

Primero se parti6 de la identificacion de las teorias desarrolladas, tras una
intensa busqueda de teorias que a partir de ellas se generaron los instrumentos de
recoleccion de datos. Para el efecto de la investigacion, se asigné el método descriptivo
e inferencial, del cual se presentard en cuadros, tablas, frecuencias de cada una de las
variables para una adecuada descripcion. Seguidamente se procedera al analisis
inferencial y dé esta manera conseguir las interpretaciones correspondientes de cada
variable en funcién a las respuestas obtenidas. Asimismo, para determinar los efectos
de la influencia, se procedié con la comparacibn de ambas variables que fueron

obtenidas y procesadas.

3.6 Método de Anélisis de datos

Para este estudio se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas e inferenciales,
la informacién que presentaremos serd sintetizada en tablas generales y graficos
estadisticos. La informacién se procesé por medio del programa SPSS. Ello, después
de verificar con una prueba de normalidad, puede determinar si la correlacién es la ley
de Spearman o la de Pearson. Esto resultara (til para comparar hipétesis de
investigacion y determinar las relaciones entre variables y dimensiones y asi poder
realizar la interpretacion correspondiente de la tabla de frecuencias y los resultados
alcanzados. La informacién de este estudio se sintetiza en las conclusiones vy

recomendaciones.

3.7 Aspectos éticos
Los siguientes principios éticos fueron considerados en el desarrollo de este estudio:

Privacidad y fiabilidad: la investigadora se compromete a no divulgar
informacién obtenida para fines distintos de la investigacion. Acepta y declara
totalmente reserva absoluta del personal inmerso al estudio y proteger sus identidades
a través del anonimato.

Respeto por las personas: Como se mencioné anteriormente, para este
proposito, todos los participantes conocen la naturaleza de este estudio, el propésito
que se esta intentando lograr y los posibles usos de los resultados. De esta forma, el
empleado solicita aprobacion para participar en el proceso (consentimiento notificado).

Respeto por la credibilidad y veracidad de los resultados. Por lo tanto, las
herramientas utilizadas para recopilar datos cumplen con los criterios de efectividad,
diferenciacién y confiabilidad. Como tal, los resultados del informe tienen valor
cientifico.

Propiedad intelectual: Se respetara a los autores de cada investigacion citada.
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IV. Resultados
4.1 Resultados descriptivos de las variables y sus dimensiones

De la encuesta realizada a 86 trabajadores, en la tabla 1 se puede observar que
la variable evaluacion del Plan Estratégico Institucional, representa mejor la variable de
interés. Puede observarse, por ejemplo, cdmo disminuye claramente el porcentaje de
los trabajadores sobre su conocimiento; este porcentaje pasé del 55% de trabajadores
gue consideran inadecuada, al 13% que lo consideran como inadecuada y adecuada
respectivamente. Asimismo, se visualizan el resultado de las dimensiones de la
variable. En la D1, Planificacion, podemos observar que el 50 % de los trabajadores
encuestados respondié un inadecuado manejo de la planificaciébn en la Unidad
Ejecutora, mientras que el 34% opina que es regular el manejo de planificacién y solo
el 16% considera que es adecuada el manejo de la planificacién en la Unidad Ejecutora.
Para la D2, se observa que el 47 % de los trabajadores encuestados respondié un
inadecuado manejo del presupuesto y metas en la Unidad Ejecutora, mientras que el
42% opina que es regular y solo el 12% considera que es adecuada el manejo del
presupuesto y meta en la Unidad Ejecutora. D3, Notese que el 51% de los trabajadores
encuestados respondié un inadecuado manejo de la evaluacion y monitoreo en la
Unidad Ejecutora, mientras que el 36% opina que es regular y solo el 13% considera

que es adecuada el manejo de la evaluacién y monitoreo en la Unidad Ejecutora.

Tabla 1

Distribucion de frecuencia de la Evaluacion del Plan estratégico Institucional y sus

dimensiones

VI. Evaluacién

Institucional
Nivel F % F % F % F %
Inadecuada 47 55% 43 50% 40 47% 44 51%
Regular 28 33% 29 34% 36 42% 31 36%
Adecuada 11 13% 14 16% 10 12% 11 13%
Total 86 100.0 86 100.0 86 100.0 86 100.0

Fuente: Aplicacion del cuestionario de investigacion.

De acuerdo a los datos obtenidos en cuanto a la variable Gestion y sus dimensiones,
en la tabla 2. Tras los resultados, podemos decir que representa la variable de interés.
Puede observarse, por ejemplo, que el 60% de trabajadores califican la gestion como

mala, mientras el 31% de ellos, lo califican como regular; y solo el 8% de los

20



trabajadores califican como buena la gestion en la Unidad Ejecutora. En la D1, nétese
que se pudo observar que el 63% de los trabajadores encuestados calificé como mala
la gestion orientada a resultados en la Unidad Ejecutora, mientras que el 28% lo califica
como regular y solo el 9% considera que es buena la gestion orientada a resultados.
Para la D2, se pudo observar que el 63% de los trabajadores encuestados calific6 como
mala la gestion orientada a resultados en la Unidad Ejecutora, mientras que el 28% lo
califica como regular y solo el 9% considera que es buena la gestién orientada a
resultados. Y, para la D3, el 63% de los trabajadores encuestados calific6 como mala
la eficiencia de la gestién en la Unidad Ejecutora, mientras que el 31% lo califica como

regular y solo el 8% considera que es buena la eficiencia de la gestion.
Tabla 2

Distribucion de frecuencia de la variable Gestion y sus dimensiones

D1. Gestion ., . .
VD. Gestién orientada a D2. Qestpn de Da3. Ef|C|qu|a en la
Evidencia Gestién
resultados
Nivel F % F % F % F %
Mala 52 60% 54 63% 47 60% 48 56%
Regular 27 31% 24 28% 31 31% 27 31%
buena 7 8% 8 9% 8 8% 11 13%
Total 86 100.0 86 100.0 86 100.0 86 100.0

Fuente: Aplicacion del cuestionario de investigacion.
4.2 Resultados inferenciales

En la tercera tabla, se refleja los resultados de la Hip6tesis General. El valor de “r’ es
de 0,745y P-valle = 0,000 < 0,050. Se rechaza la hip6tesis nula 'y se admite que: hay
certeza suficiente para mencionar que la evaluacién del Plan Estratégico Institucional
influye en la gestion en la Unidad Ejecutora. El nivel de influencia es positivo, con un
95% de significatividad. En efecto, si se hay un adecuado manejo de la evaluacion del
Plan, entonces se lograra mejorar la gestion. Por otro lado, para contrastar la Hip6tesis
Especifica 1, se visualiza los resultados, cuyo valor de “r’ es 0,740 y el P value es
0,000 < 0,050, rechazando la hip6tesis nula. De ahi, tenemos evidencia suficiente para
rechazar la hipétesis nula y asumir que: existe influencia significativa entre la
planificacion y gestion en la Unidad Ejecutora. El nivel de influencia es alta positiva,
con un 95% de significatividad. En efecto, si hay un adecuado manejo de la

planificacion, entonces se lograra mejorar la gestion.
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Tabla 3

Influencia entre la evaluacion del Plan Estratégico Institucional y la Gestion.

Coeficiente de Gestion

correlacion Rho Spearman P-valué N
Evaluacion del

plan Estratégico , 745" .000 86
Institucional

Planificacion 7407 .000 86
Presupuesto y 7347 .000 86
Metas

Evaluacion y ,696™ .000 86
Monitoreo

Fuente: Aplicacion del cuestionario de investigacion.

Asimismo, en la tabla se presenta la constatacién de la hipétesis especifica 2. Se
visualiza los resultados, el valor de “rho” es 0,734 y el P- valle es = 0,000 < 0,050. De
ahi, tenemos evidencia suficiente para rechazar la hip6tesis nula y asumir que: el
presupuesto y metas influencia en la gestién en la Unidad Ejecutora N° 201. El nivel de
influencia es alta y positiva, con un 95% de significatividad. En efecto si hay un buen

manejo del presupuesto y metas, entonces se lograra mejorar la gestion.

Y, por ultimo, se presenta la constatacion hipotesis especifica 3. Se reflejan los
resultados. El valor de “rho” es 0,696 y el P- valle es igual a 0,000 < 0,050. De ahi,
tenemos evidencia suficiente para rechazar la hipétesis nula y se asume que: hay
certeza suficiente para mencionar que la evaluacién y monitoreo influye en la gestion
en la Unidad Ejecutora. El nivel de influencia positiva es moderado, con un 95% de
significatividad. En efecto, si hay un adecuado manejo de la evaluacién y monitoreo,

entonces se lograra mejorar la gestion.
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V. Discusién

La evaluacion del plan Estratégico institucional constituye un instrumento
fundamental para la tomar decisiones basadas en evidencias, es esencial para una
nueva modernizacion del Estado y la gestion publica, ya que permite restablecer las
condiciones de vida de la poblacién. Aunque se ha evidenciado que algunos planes
realizados estan bien disefados, estos no tienen el potencial necesario para atender a
la demanda de la poblacién.

Este hecho problematico nos motivé a la presente investigacion y nos planteé
interrogantes sobre la influencia entre la evaluacion del plan estratégico Institucional y
la Gestion de los trabajadores de la Unidad Ejecutora. Este interés fue un estimulo para
proceder a dicho estudio, para luego identificar las variables, las dimensiones e
indicadores correspondientes que se utilizaron para dar a conocer el problema de
estudio. Para luego, plantear el objetivo principal como una meta. Para dar la respuesta,
comenzamos analizando la influencia entre las variables que componen la evaluacion
del plan estratégico institucional y la gestion de la Unidad Ejecutora en estudio y
comparamos con los resultados de algunos trabajos de investigacion anteriores.

Como objetivo general del estudio se considerd determinar de qué manera la
planificacion influye en la gestion de la Unidad Ejecutora, se obtuvo el valor de Rho de
0.745 siendo una influencia alta y positiva entre las variables de estudio, teniendo como
un valor de p= 0.000 <0.05. Lo que coincide con los resultados obtenidos de la
investigacion precedente de Yarleque (2019) quien obtuvo como un coeficiente de
correlacion de Spearman de 0,619. Dando como conclusion que el buen manejo de un
plan estratégico guia de manera efectiva la direccion de una entidad facilitando
actividades innovadoras en la gestion y el liderazgo. Asimismo, manifiesta que es
primordial planificar ya que con ella existe beneficios a los habitantes del municipio, y
gue al mismo tiempo fortalece la confianza en la gestion de los gobiernos locales, por
lo que son necesarios planes de mejora continua. Sin embargo, un estudio presentado
por Zabala (2019) demostr6 que la influencia del plan estratégico en la gestion publica
de la Municipalidad Provincial de Casma esta solo en un 0.07 lo que determina una
influencia muy baja. También demostré la relacién al plan estratégico con el progreso
Institucional con un 0.138; lo que se verifica que ambos son bajos y se opone a la
investigacion de estudio. En definitiva, es ideal que la entidad de importancia a sus
actividades, necesidades y capacidades competitivas que posee para que de esta
manera logre metas y objetivos.

En cuanto a los resultados que se describieron para esta variable, se observa
que el 55% de los trabajadores opina que la evaluacion del Plan estratégico institucional

es inadecuada, mientras que el 33% considera que es regular y el 13% percibe como
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adecuada. Y para la segunda variable, Gestion, los resultados arrojados fueron que el
60% de los trabajadores consideran como mala la gestién de la Unidad Ejecutora,
mientras que el 31% lo califica como regular y solo el 8% lo considera como buena. Al
comparar este estudio con el de Nieto (2018) en su estudio presenta que el 46% de los
trabajadores consideran que no cuentan con herramientas suficientes para el plan
estratégico, mientras que el 44% manifiestan que si tienen herramientas suficientes y
solo el 10% consideran que siempre tienen las herramientas suficientes para
implementar un plan estratégico. Consecuentemente, analiza la situacion de mejoras
para la gestién, donde obtiene resultados con 52% de que los trabajadores consideran
gue nunca han percibido mejoras en la gestion, y el 40% menciona que solo a veces
perciben mejoras en la gestion y solo el 13% manifiesta siempre.

Al analizar los datos junto con los resultados de la correlacién de la variable, nos
da a conocer que la Unidad Ejecutora N°201 Direccién Sub Regional de Transporte y
Comunicaciones— Andahuaylas. no esta llevando debidamente el sistema
administrativo del plan Estratégico lo cual su resultado es inadecuado, por lo tanto, se
necesita dar mayor énfasis a la importancia de guiar la elaboracion de instrumentos de
planificacion, ya que esto conduce al desarrollo integral en los territorios, convocando
esfuerzos para centralizar y concentrar recursos, individuales e institucionales de la
ciudadania para el bien de la poblacion y el desarrollo equilibrado y sostenible.

En cuanto a los resultados del primer objetivo especifico fue determinar de qué
manera la planificacion influye en la gestion de la Unidad Ejecutora se muestra con un
coeficiente Rho de Spearman de 0.740, en la que manifiesta una influencia alta entre la
planificacion y la gestion, obteniendo como valor p 0.000 < 0.005. Este resultado no
concuerda con anteriores investigaciones, como es el de Zabala (2019) quien encontrd
relacién de p = 0,000 < 0,005; cuyo valor de Rho de Spearman 0,138 revela que existe
una relacién baja. Pero si coincide con quien Nieto (2018) quien sostiene que una
implementacién adecuada de la planificacion estratégica puede conducir a mejoras
significativas en la gestion. Ademas de alcanzar los objetivos estratégicos, se encarga
de poner en marcha los medios adecuados para responder a la gestién y entorno de la
institucion.

Con respecto a los resultados descriptivos para este objetivo, se visualiza que
el 50% de trabajadores opina que es inadecuado el manejo de la planificacién, en
cambio el 34% considero regular y solo el 16 % lo ve como adecuado. Al estudiar estos
datos juntamente con los resultados de la correlacion de esta dimensién, nos dice que
la entidad no esta realizando de manera adecuada los procesos para una buena
planificacion efectiva. Ya que una revisién y analisis adecuado promovera y desarrollar

las fortalezas economicas fisicas, sociales y ambientales de la comunidad.
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Respecto al segundo objetivo especifico, determinar de qué manera el
presupuesto y metas influye en la gestion de evidencia de la Unidad Ejecutora, se
evidencia un coeficiente Rho de Spearman fue de 0.734, manifiesta una influencia alta,
obteniendo como valor p 0.000< 0.05. Por su parte Santos (2017) en su tesis encontrd
que existe una influencia muy alta con coeficiente de correlacion de 0. 918, concluyendo
que el planeamiento estratégico es un eje pilar para la institucion ya que ayudaria a
implementar metas y objetivos y asi reducir futuros riesgos dentro de la entidad.

Los resultados descriptivos para este objetivo, muestran que el 47% considera
gue el presupuesto y metas es inadecuada, en cambio el 42% opina que es regular y el
12% lo ve como adecuada. Al analizar estos datos junto con los resultados de la
correlacion de esta dimensién, nos dice que la entidad no esta realizando
adecuadamente el presupuesto y metas. Puesto que llevar un buen manejo ello
permitird cerrar brechas de infraestructura y el acceso oportuno a los servicios, que
anteriormente son tomadas como prioridad en el planeamiento.

En cuanto al tercer objetivo especifico fue determinar de qué manera el
monitoreo y la evaluacién del plan estratégico institucional influye en la gestién de la
Unidad Ejecutora, el resultado obtenido nos muestra un coeficiente Rho de Spearman
de 0.696, describe una influencia moderada, obteniendo como valor p 0.000=< 0.05. Este
resultado coincide con lo Triana (2018) tras su estudio concluye que la evaluacion del
plan constituye un elemento fundamental ya que permite generar una verdadera
planificacion estratégica para lograr el desarrollo integral del territorio. Asimismo, resalta
que estos propdsitos estratégicos permiten y conllevan a ser competente ante los
cambios de la entidad organizacional. Por tanto, el monitoreo permite identificar alertas
tempranas respecto a lo que se ha programado, para que esto luego nos lleven a una
evaluacién de las medidas correctivas necesarias para mejorar la gestion.

En el resultado descriptivo de esta dimension, se visualiza que el 51% de
trabajadores considero que el nivel es inadecuado, en tanto el 36% estima que es
regular y el 13% lo percibe como adecuado. Al estudiar estos datos junto con el
resultado de la correlaciéon de la dimension, nos menciona que la Unidad ejecutora no
esta conduciendo adecuadamente los lineamientos del plan estratégico que involucra
la evaluacion y monitoreo, por lo que se requiere una mejor aplicacion de esta, con el
objetivo de incrementar el bienestar de la poblacion. En efecto, el plan estratégico
proporciona una perspectiva a largo plazo de la gestién que queremos ser en el futuro,
en la que permita crear una nueva concepcién en la que unifique la administraciéon
publica con la administracion moderna, cuya asociacién permita a estas instituciones

ser mas modernos y competitivos.

25



En resumen, el plan estratégico institucional juega un papel fundamental, ya que
prioriza las politicas publicas, para que estas se concreten en la asignacion de recursos.
Y del mismo modo, el buen manejo institucional de la gestion publica de las diferentes
instituciones es sumamente importante para los cambios de culturas para el logro de

resultados que se esperan alcanzar.
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VI. Conclusiéon

Primera : Se logro identificar la existencia de una influencia positiva entre la variable
evaluacién del Plan Estratégico Institucional y variable gestion, de los
trabajadores la Unidad Ejecutora, (Rho: 0.745 y un valor de p= 0.000
<0.05), lo que revela la influencia que tiene la evaluacion del plan
estratégico institucional que se realiza en la entidad en la gestion de los
trabajadores, esto significa que los funcionarios encargados de la
elaboracion del PEI y POI, no han realizado una adecuada gestion de
estos recursos, al no haberse cefido al proceso del ciclo del Plan

Estratégico Institucional disefiado para este sistema administrativo.

Segunda: Se logré identificar la existencia una influencia positiva la dimensién
planificacion y la variable Gestion, de los trabajadores la Unidad Ejecutora,
(Rho: 0.740 y un valor de p= 0.000 <0.05), esto indica la influencia que
tiene la planificacion de la entidad en la gestidn, ya que los trabajadores
encargados de disefiar e implementar no han cumplido adecuadamente

con la elaboracién y seguimiento de su labor.

Tercero: Se logro identificar la existencia una influencia significativa entre el
presupuesto y metas y gestion, de los trabajadores la Unidad Ejecutora,
(Rho: 0.734 y un valor de p= 0.000 <0.05), lo que revela la influencia que
tiene el presupuesto y metas en la gestién, pues tener claros el
presupuesto general tener alianzas estratégicas de esa manera asegura

el buen funcionamiento de la gestién de la entidad.

Cuarto: Se logré identificar la existencia una influencia significativa entre la evaluacién
y monitoreo y la gestion, de los trabajadores la Unidad Ejecutora, (Rho:
0.696 y un valor de p= 0.000 <0.05), lo que revela la influencia que tiene

la evaluacién y monitoreo en la gestion.
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VIl. Recomendaciones

Primero: A la Unidad Ejecutora, que se debe tener claro, que es esencial revelar que,
entre todas las tareas aun pendientes, lo principal es unificar los procedimientos
de planificacién, seguir y evaluar junto con los demas sistemas de gestion
existentes; ello con un Unico fin, el de lograr un territorio ordenado y articular los

planes y el presupuesto.

Segundo: A la Unidad Ejecutora, deben fortalecer las capacidades de gestion para
llevar a cabo planificaciones estratégicas y desarrollar planes de accién; ya que

permite hacer seguimiento y gestionar intereses prioritarios.

Tercero: A la Unidad Ejecutora, deben tener claro que, vincular la planificacion y la
asignacion presupuestaria mejora la eficiencia y la transparencia de la
asignacion de recursos publicos y evita que los presupuestos tomen decisiones
arbitrarias. Finalmente, el proceso de planificacion estratégica debe permitir a
las autoridades publicas utilizar los planes como una herramienta de control para
iniciar la implementacion de iniciativas consistentes con sus respectivos planes

como un instrumento para la gestion.

Cuarto: Ala Unidad Ejecutora, deben saber que el monitoreo y evaluacion de los planes
estratégicos institucionales sefialan y detectan posibles desviaciones a través
de indicadores, estudian sus causas y toman las medidas correctivas. El
monitoreo permite evaluar la eficacia del plan de gestibon mediante el
seguimiento de la implementacién y con la evaluacién, con ello la eficacia de la
gestion esta garantizada por el seguimiento continuo del entorno y del ambito

de aplicacion.
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Anexos

Problema

Problema Principal

- ¢De qué manera la
evaluacion del plan
estratégico institucional
influye en la gestion de la
Unidad Ejecutora N°201
Direccién Sub Regional de
Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas?

Problemas Especificos

P.E.1: {De qué manera la
planificacién influye en la
gestion en la Unidad
Ejecutora N°201 Direccion
Sub Regional de Transporte
v Comunicaciones—
Andahuaylas?

P.E.2: {De qué manera el
presupuesto y  metas
influye en la gestion de la
Unidad Ejecutora N°201
Direcciéon Sub Regional de
Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas?

ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA TESIS

Objetivos

Objetivo General:

-Determinar de qué
manera la evaluacion del
plan estratégico
institucional influye en la
gestion de la Unidad
Ejecutora N°201 Direccién

Sub Regional de
Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas.

Objetivo Especifico:

O.E.1: Determinar de qué
manera la planificacién
influye en la gestidn de la
Unidad Ejecutora N°201
Direccién Sub Regional de
Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas.

OE.2: Determinar de qué
manera el presupuesto y
metas influye en la
gestidon de evidencia de la
Unidad Ejecutora N°201
Direccién Sub Regional de

Hipdtesis

Hipétesis General:

La evaluacién del plan
estratégico institucional
influye
significativamente en la
gestion de la Unidad
Ejecutora N°201
Direccion Sub Regional
de Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas.

Hipdtesis especifica:

H.E.1:
influye
significativamente en la
gestion de la Unidad
Ejecutora N°201
Direccién Sub Regional
de Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas.

La planificacién

H.E.2: El presupuesto y
metas influye

significativamente en la
gestién de evidencia de

Variables Indicadores
Analisis prospectivos
Planificacidn
MomtorgP Y Analisis estratégicos
Evaluacion
Analisis institucional
Presupuesto por
resultados
Presupuesto Estrategia de politicas
y Metas
Objetivos y metas
estratégicas
Evaluacié
n del PEI Seguimiento
Control de logro de
resultados
Monitoreo y
Evaluacion »
Evaluacién de
desempefio

Metodologia

Enfoque de
investigacion

Cuantitativo

Disefio de
investigacion

Descriptivo
correlacional

Técnica de
investigacion

Encuesta
Instrumentos
de

investigacion

Cuestionario

Muestra
a muestra estara
constituida por 86

trabajadores de la
Unidad Ejecutora N2
201  direccién  sub
Regional de
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P.E.3. {De qué manera el
monitoreo y la evaluacion
de wun plan estratégico
institucional influye en la
gestion de la Unidad
Ejecutora N°201 Direccion
Sub Regional de Transporte
v Comunicaciones—
Andahuaylas?

Transporte y
Comunicaciones—
Andahuaylas

OE.3: Determinar de qué
manera el monitoreo y la
evaluacién de un plan
estratégico institucional
influye en la gestidn de la
Unidad Ejecutora N°201
Direccidn Sub Regional de
Transporte y
Comunicaciones -
Andahuaylas

la Unidad Ejecutora
N°201 Direccién Sub
Regional de Transporte
y Comunicaciones—
Andahuaylas

H.E.3: El monitoreo y la
evaluacion de un plan
estratégico institucional
influye en la gestion de
la Unidad Ejecutora
N°201 Direcciéon Sub
Regional de Transporte y
Comunicaciones -
Andahuaylas

Transportes
Comunicaciones-
Andahuaylas

Gestion
Publica

Gestion Disefio

orientada a Implementacion

resultados Resultados
Credibilidad

Gestion de _ o

evidencia Acciones estratégicas
Fuentes
Calidad

Eficiencia

Transparencia

Equidad
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ANEXO 2: TABLA DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

. PPy, Y . . . . Escala de
Variable Definicidon conceptual | Definicidon operacional Dimensiones Indicadores . ..
medicion
Es una herramienta de gestion que Planificacidn Andlisis prospectivos
permite apoyar la toma de Andlisis estratégico
decisiones de las organizaciones Analisis institucional
EVALUACION DEL | en torno al quehacer actual y al Para evaluar la variable
. L presupuestos por resultados
PLAN camino que deben recorrer en el Evaluacién del plan
ESTRATEGICO futuro para adecuarse a los estratégico institucional | Presupuesto y metas Estrategia de politicas ordinal
INSTITUCIONAL cambios y a las demandas queles | se ha utilizado un Objetivos y metas estratégicas
impone el entorno y lograr la cuestionario aplicado a —
mayor eficiencia, eficacia. Pasqueti | los trabajadores que Seguimiento
& Salas (2016) evalda las tres | Monitoreo y Evaluacion Control en el logro de resultados
dimensiones.
Evaluacién de desempefio
Disefio
Gestion orientada a ..
Implementacion
resultados
Para evaluar la variable
Esta orientada al logro de gestién se ha utilizado Resultados
resultados que impacten un cuestionario aplicado
GESTION positivamente en el bienestar del | @ los trabajadores que Acciones estrategicas
; ‘ evalua las tres . Ordinal
uudadar‘\o y el desarrollo del pais. dimensiones Gestién de evidencia Credibilidad
Pasqueti & Salas (2016) :
Fuentes
Calidad

Eficiencia

Transparencia

Equidad




ANEXO 3: CUESTIONARIO SOBRE LA EVALUACION DEL PEI

El presente cuestionario es para evaluar el conocimiento del Plan Estratégico institucional,
su respuesta sera de gran ayuda, le agradezco se sirva contestar con veracidad las
siguientes preguntas marcando con una (X), los datos se trataran de modo confidencial con
fines académicos.

Escala de Respuestas: Nunca (1) Casi Nunca (2) A veces (3) Casi Siempre (4)
Siempre (5)

NO

ITEM

Calificacion

1

2

3

4

5

Planificacion

pl

Usted, con qué frecuencia se encuentra informado sobre los problemas
sectoriales

p2

Con qué frecuencia evidencia que las estrategias utilizadas por la institucién
se estan cumpliendo de acuerdo al plan estratégico institucional

p3

Usted, con qué frecuencia evidencia que se realiza investigaciones sobre los
problemas sectoriales o multisectoriales.

p4

El plan Estratégico Institucional como Instrumento de gestion identifica las
estrategias para lograr sus objetivos de politica.

p5

Con que frecuencia observa que la institucion prioriza los Objetivos
Estratégicos Institucionales, Acciones Estratégicas Institucionales y
Actividades Operativas e Inversiones para el buen rumbo de la
planificacion.

p6

Usted, con qué frecuencia evidencia que la comisién del planeamiento
estratégico valida el documento del Plan Estratégico institucional y Plan
Operativo institucional.

p7

El Plan Estratégico Institucional cumple con el rol fundamental para que las
prioridades de politica publica (en distinto nivel de gobierno) se concreten
en la asignacién de recursos.

Presupuesto y metas

p8

El plan estratégico establece las Actividades Operativas e Inversiones
priorizadas vinculadas al cumplimiento de los Objetivos y acciones
estratégicas institucionales.

P9

Usted, con qué frecuencia observa que los distintos presupuestos asignados
a la institucién fueron de prioridad para el cumplimiento del plan estratégico
de la institucional.

P10

Usted, con qué frecuencia observa que el érgano de planeamiento es
responsable de brindar el soporte y asistencia técnica en la aplicacion
metodoldgica del plan institucional en el marco del ciclo de plan estratégico
para la mejora continua.

P11

El Titular de la entidad actualiza la politica institucional por lo menos al
inicio de su gestion, tomando en cuenta las politicas de Estado, la politica
general de gobierno, y las politicas nacionales, sectoriales,
multisectoriales, regionales o locales?




Usted, con qué frecuencia observo el cumplimiento de los objetivos y metas

P12 estratégicas trazadas en el Plan Operativo Institucional.

Se identifica las aspiraciones de las personas, para realizar el analisis de
P13 |futuro y definir la imagen del territorio deseado plasmados en el plan
estratégico institucional.

El Ciclo del plan estratégico institucional, cree que es fundamental para la

P14 ) .
mejora continua y el logro de metas.
Monitoreo y Evaluacién
015 Se realiza seguimiento, evaluacién durante la implementacién del plan

estratégico institucional.

Con qué frecuencia realiza el seguimiento y la evaluacion de los planes
pl6 | estratégicos institucionales que permiten distinguir la diferencia entre un plan
a seqguir y la realidad actual.

Se realiza seguimiento del orden de prioridad Unico y ascendente para los
Objetivos  Estratégicos Institucionales y Actividades Estratégicas
institucional que facilita la asignacion de recursos (que se realiz6 luego, en
el Plan Operativo Institucional)

pl7

Se recoge y se analiza la informacién de los indicadores definidos en los
pl8 |planes para verificar el avance hacia el logro de la imagen del territorio
deseado, asi como el uso de los recursos asignados con ese fin.

Muchas gracias.




ANEXO 04: CUESTIONARIO SOBRE GESTION

El presente cuestionario es para evaluar la gestion de la Unidad Ejecutora, su respuesta
serd de gran ayuda, le agradezco se sirva contestar con veracidad las siguientes
preguntas marcando con una (X), los datos se trataran de modo confidencial con fines
académicos.

Escala de Respuestas:

Nunca (1) Casi Nunca (2) A veces (3) Casi Siempre (4)

Siempre (5)
Calificacion
N° iTEM 1/2/3]4|5
Gestion orientada a resultados
El disefio del plan estratégico institucional establece las Actividades
pl |Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento de los
Obijetivos y acciones Estratégicas Institucionales.
5 Usted, con qué frecuencia observa que el disefio de gestién conlleva a
P< | tomar buenas decisiones para el logro de resultados.
3 La gestion por resultados permite una mayor articulacion entre lo
P planificado y lo ejecutado.
04 Usted, con qué frecuencia evidencia el grado de avance en el cumplimiento
de las metas financieras.
05 Usted, con qué frecuencia los ingresos y gastos publicos logra vincularse e
interactuar con la Oficina de Presupuesto del Pliego.
6 Con qué frecuencia, percibe que las unidades ejecutoras informan sobre el
PO | avance y/o cumplimiento de metas y/o resultados
07 Se evidencia que la ultima gestion del actual gobierno trajo buenos
resultados para la mejora continua.
Gestion de evidencia
08 Se evidencia que las decisiones de politica dentro de la institucion priorizan
los objetivos y acciones para resolver un determinado problema.
9 Usted, con qué frecuencia, evidencia que las acciones estratégicas o
P2 | actividad operativas son necesarias para contribuir a la mejora continua
Usted, con qué frecuencia evidencia que las Actividades Operativas e
pl10 | Inversiones son necesarias para ejecutar las Actividades Estratégicas
institucional definidas en el Plan Estratégico institucional.
Usted, considera que las inversiones conllevan a cerrar brechas de
resultados y de productos, es decir, cada inversién que se programe debe
pll |estar vinculada a una Actividades Estratégicas institucional 1, que
corresponden a inversiones priorizadas en el Programa Multianual de
Inversiones, segun lo normado.
Usted, con qué eventualidad evidencia cambios en la programacién de
012 metas fisicas de las Actividades Operativas e Inversiones, estan
relacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su priorizacion y
fomente credibilidad en el proceso




Usted, con qué frecuencia evidencia que la incorporacién de nuevas
Actividades Operativas e Inversiones por cambios en el entorno,
contribuyen con la implementaciéon y cumplimiento de la estrategia del Plan
Estratégico institucional

pl3

Los proyectos de inversion e inversiones de optimizacion, de ampliacion
marginal, de reposicion, y de rehabilitacion como acciones de inversion,
estan vinculadas con la estructura funcional y programatica del Sistema
Integrado de Administracion Financiera.

pl4

Eficiencia

La Unidad Ejecutora realiza el seguimiento de manera mensual a través
pl5 |del registro del avance de metas fisicas y financieras en el aplicativo
CEPLAN V.01, a fin de emitir cuatro reportes de seguimiento

La evaluacién de implementacion es elaborada oportunamente por cada
pl16 [ Unidad Ejecutora a fin que el Pliego cumpla con el plazo previsto para su
publicacion.

La determinacién de incentivos, flexibilidad y autonomia en la gestién es de

pl7 - ~
acuerdo a compromisos de desempefio.

Los indicadores de impacto son desarrollados en el marco de compromisos
p18 [de gestion pablica, donde existen responsabilidades respecto de su
monitoreo y evaluacion.

Muchas gracias.




ANEXOS 05: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIOMAL.

Escala de Respuestas: Munm (1) CasiMunm (2] Aweces (3] GCasi Sempre (4] Siempre (5)

PERTINENCIA | RELEVAMNCLA CLARIDAD 3

1 _ 2 _ SUGERENCIAS
x ITEM Sl NO =l N Ell ND
Planificacion

pl Usted, Con qué frecuencia se encuenira informado sobre los problemas secioriales x X X
p2 Con gué frecuencia evidencia gue las estrategias ulilizadas por la instifucidn se estan cumpliendo de | X X X

acuardo &l plan estratégico institucional

Usted, con gué frecuencia evidencia que se realiza investigaciones sobre los problemas sechtoriales o | X X X
p3 multiseciorales.
pd El plan Estratégico institucional como Instrumento de gestion identifica las estrategias para lograr sus x X X

objetivos de politica.

Con gue Frecuencia obsarva quea la institucion prioriza los Objetivos Estratégicos Institucionales, x X X
ph | Acciones Estratégicas Institucionales y Actividades Operativas e Inversiones para el buen rumbo de la

planificacidn.
pé Usted, con gué frecuencia evidencia gue la comisidn del planeamiento estratégico valida el documento | X X X

del Plan Estratégico insfitucional y Plan O perativo institucional.

El plan estratégico institucional cumple con el rol fundamental para que las prioridades de politica pablica | X X X
{en distinto nivel de gobiemo) se concreten en la asignacidn de recursos.

Presupuesto y metas Sl HND 3l N 3l ND

El plan estratégico establece las Aclividades Operativas e Inwersiones priorizadas vinculadas al | X Ed X
pa cumplimiento de los Objetivos y acciones Estratégicas Institucionales.

Usted, con qué frecuencia observa que los distintos presupuestos asignados a la institucidn fuaron de | X X X
prioridad para el cumplimiento dal plan estratégico de la instibucional.

Usted, con qué frecuancia observa gue el drgano de planeamiento es responsable de brindar el soporte | X X X
P10 | y asistencia técnica en la aplicaciin metodoldgica del plan institucional en el marco del ciclo de plan
estratégico para la mejora continua.

El Titular de la entidad aciualiza la politica institucional por lo menos al inicio de su gestidn, tomando en | X X X
P11 | cuenta las Politicas de Estado, la Politica General de Gobiermo, ;y las politicas nacionales, sectoriales,
multisecioriales, regionales o locales.

P12 Usted, con qué frecuencia obsenwo el cumplimiento de los objetivos y metas esiratégicas razadas en el | X X X
Plan Operativo insfitucional.
P13 Se identifica |as aspiraciones de las personas, para realizar el andlisis de futuro y definir la imagen del | X X X
territoric deseado plasmados en el plan estratégico institucional.
P14 El Ciclo del plan estratégico institucional , cree que es fundamental para la maejora continea y el logro de | X X X
metas.
Monitoreo y Evaluacion o MO = Ho =l Hl
p1s Se realiza seguimiento, evaluacidon durante la implementiacidn del plan estratégico institucional. x X X
15 [con gué frecuencia realiza el seguimiento y 13 evaluacidn de los planes estratégicos institucionales que | X X X
P permiten distinguir la diferencia entre un plan a seguir y la realidad actual.
Se realiza seguimiento del orden de prioridad dnico y ascendente para los Ohbjetivos Estratégicos | X kS X

p17 | Institucionales y Actividades Estratégicas institecional gue facilita la asignacidn de recursos (gue se
realizd luego, an &l Plan Operativo Institucional)

Se recoge vy se analiza la informacidn de los indicadores definidos en los planes para verificar el avance | X X X

p18 hacia el logro de la imagen del territorio deseado, asi como el uso de los recursos asignados con ese fin.




i—ﬂ FSCUELA DE POSTGRALG CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir( ) No aplicable { )

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Elard Greely Lopez Sanchez DNI: ...44402462
Especialidad del validador: Maestro en Gestion Pablica
14 de junio del 2021

1.Pertinencia: El item comesponde al conceplo tednico formulado.
2.Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo

3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensian #

,Ahu:ﬂ-ﬂﬁrmmp;ﬁhm



ANEXOS 06: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CFRTIFICAND NF VALIDFEZ DOF CONTENIDD DFL INSTRUMENTO QUF MIDF GESTIOMN.

PERTINENCIA 1 | RELEVANCIA 2 CLARIDAD 3
SUGERENCIAS
ET (] ET] [T] CT] [T
4" ITEM
Gestion orientada a resultados
pi El disafio diel plan estratégico institucional establece las Actividades Operativas e Inversiones prionizadas | X X x
vinculzdas al cumplimiento de los Objetivos y acciones Estratégicas Institucionales.
Usted, con qgué frecuencia obsera que el disefio de gestidn conlleva a tomar buenas decisiones para X X x
p2 &l logro de resultados.
pa La gestidn por resultados permite una mayor ariculacion entre lo planificado v lo ejecutado. X X x
pd Usied, con gué frecuencia evidencia el grado de avance en el cumplimiento de las metas financieras. Ed X x
pS5 Usted, con gué frecuencia los ingresos y gastos pdblicos logra vincularse & interactuar con la Oficina da | X X X
Fresupuesio dal Pliego.
o6 Caon que frecuencia, percibe gue las unidades ejecutoras informan sobre el avance yo cumplimiento de | X X x
metas yo resultados
7 Se evidencia gue la dlitima gestion del actual gobierno trajo buenos resultados para la mejora continua. | X X x
Gestion de evidencia sl NG s NGO sl NG
g Se evidencia que las decisiones de politica dentro de la instifucidn pricrizan los objetivos y acciones para | X X x
resolver un determinado problema.
Usted, con gué frecuencia, evidencia gue las acciones estratégicas o actividad operativas son necesarias | X X x
pd para contribuir a la mejora continua
p10 Usted, con qué frecuencia evidencia que |as Actividades Operativas e Inversiones son necesarias para | X X X
ejecutar las Actividades Estratégicas institucional definidas en el Plan Esiratégico insfitucional.
Usied, considera que las inversiones conllevan a camrar brechas de resultados y de productos, es decir, | X X x
p11 | cada inversidn gue se programe debe estar vinculada a una Actividades Estratégicas institucional |, que
commasponden a invarsiones prionizadas en &l Programa Mulianual de Inversiones, sagln lo nomado.
Usied, con gue eventualidad evidencia cambios en la programacidn de metas fisicas de las Actividades | X X x
pl12 | Operativas e Inversiones, estén relacionados al mejoramiento continuo de los procesos yo su
pricrizacion y fomante credibilidad en el proceso
Usied, con gué frecuencia evidencia gue |la incorporacidn de nuevas Actividades Operativas e Ed X x
p13 | Inversiones por cambios en el entomo, contribuyen con la implementacidn y cumplimiento de la
estrategia del Plan Estratégico institucional
Los proyectos da inversidn & inversionas de optimizacion, de ampliacién marginal, de reposicion, yde | X X x
pl4 | rehabilitacidn como acciones de inversidn, estan vinculadas con la estructura funcional y programatica
del Sistema Integrado de Administracidn Financiera.
Eficiencia 3l ND 3 1] 31 NO
pi5 La Unidad Ejecufora realiza &l seguimiento da manara menswal a través del registro del avance de X X X
metas fisicas y financieras en el aplicative CEPLAN V.01, a fin de emitir cuatro repories de seguimiento
18 La evaluacidn de implementacion es elaborada oportunamente por cada Unidad Ejecutora a finque el | X X x
P Fliego cumpla con el plazo previsio para su publicacicn.
47 La determinaciin de incentivos, flexibilidad y sutonomia en la gestidn es de acuerdo a compromisos de | X X x
P desempario.
18 Los indicadores de impacto son desarrollados en el marco de compromisos de gestidn piblica, donda | X X x
P existen responsabilidades respecio da su monitoreo y evaluacidn.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION.

.‘-ﬂ ESCUELA U PLIS HGRAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si existe suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir( ) No aplicable [ )

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Elard Greely Lopez Sanchez DNI: 44402462

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Publica
14 de junio del 2021
1.Pertinencia: El item comesponde &l concepto tednico formulado.

2.Relevancia: El fem es apropiado para representar al componente o dimensicn especifica del constructo

1.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna &l enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension (ﬁ<&

A“:Eﬂ‘dﬁfﬂh‘l.ﬂp;lﬁm



ANEXOS 07: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

Escala de Respuestas: Nunca (1) Casi Nunca (2) Aveces (3) CasiSiempre (4) Siempre (5)

PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD 3
1 2 SUGERENCIAS
N° ITEM Si NO Sl NO Si NO
Planificacion X X x
p1 Usted, Con qué frecuencia se encuentra informado sobre los problemas sectoriales X cx )C
p2 Con qué frecuencia eyi;en:;ia que las estrategias utilizadas por la institucion se estan cumpliendo de x )<
acuerdo al plan estratégico institucional )(
3 Usted, con qué frecuencia evidencia que se realiza investigaciones sobre los problemas sectoriales o X X
multisectoriales. . 4
pd El Pls_m estratégico institucional como Instrumento de gestion identifica las estrategias para lograr sus
objetivos de politica. b4 X X
Con que frecuencia observa que la institucién prioriza los objetivos estratégicos institucionales,
p5 | acciones estratégicas institucionales y actividades perativas e | iones para el buen rumbo de la K X X
planificacién.
6 Usted, con qué frecuencia evidencia que la comision del planeamiento estratégico valida el documento x K
del Plan Estratégico institucional y Plan Operativo institucional. X
7 El plan estratégico institucional cumple con el rol fundamental para que las prioridades de politica publica X
P (en distinto nivel de gobiemo) se cx en la asignacion de recursos. X K
Presupuesto y metas S| NO Si NO Si NO
08 El plan estratégico establece las actividades operativas e inversiones priorizadas vinculadas al X X
cumplimiento de los objetivos y acciones estralégicas institucionales. X
P9 Usted, con qué frecuencia observa que los distintos presupuestos asignados a la institucion fueron de X
prioridad para el cumplimiento del plan estratégico de la institucional. )( )(
Usted, con qué frecuencia observa que el érgano de planeamiento es responsable de brindar el soporte o
P10 |y asistencia técnica en la aplicacion metodoldgica del plan institucional en el marco del ciclo de plan X X X
estratégico para la mejora continua.
El titular de la entidad actualiza la politica institucional por lo menos al inicio de su gestién, tomando en
P11 | cuenta las politicas de estado, la politica general de gobiemo, y las politicas nacionales, sectoriales, X % X
multisectoriales, regionales o locales.
P12 Usted, con qué frecuencia observo el cumplimiento de los objetivos y metas estratégicas trazadas en el X x
Plan operativo institucional. )(
P13 Se identifica las aspiraciones de las personas, para realizar el analisis de futuro y definir la imagen del X
temitorio deseado plasmado en el plan estratégico institucional. X X
p14 | El Ciclo del plan estratégico institucional, cree que es fundamental para la mejora continua y el logro de X X >(
metas.
Monitoreo y Evaluacién S No s NO =t NO
p15 Se realiza seguimiento, evaluacion durante la implementacion del plan estratégico institucional. x X X
p16 Con qué frecuencia realiza el seguimiento y la evaluacion de los planes estratégicos institucionales que X x
permiten distinguir la diferencia entre un plan a seguir y la realidad actual. X
Se realiza seguimiento del orden de prioridad tinico y ascendente para los objetivos estratégicos
p17 |institucionales y actividades estratégicas institucional que facilita la asignacion de recursos (que se X X X
realizo luego, en el Plan operativo institucional)
18 Se recoge y se analiza la informacion de los indicadores definidos en los planes para verificar el avance X )(
P hacia el logro de la imagen del territorio di do, asi como el uso de los recursos asignados con ese fin. x




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _A/Z ﬁz &&["@/Ac/"?ﬂéf

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ;}( )  Aplicable después de corregir( ) No aplicable ( )

Q;’ ESCUELA DE POSTORADD

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: /y‘}ll’/a:‘}ﬂacif&ﬂ‘/"}m” DNI: 0.660-.36 8?.
Especiaiidad del validador. A TAGLLTEZ. . EN. EDY CAC(On DI CENGA. L. TNGESTT CACI o V/wﬁf: Y
73

1.Pertinencia: E! tem corresponde al concepto tedrico formulado.
2.Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Firma de Experto Informante



ANEXOS 08: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION.

PERTINENCIA1 | RELEVANCIA 2 CLARIDAD 3
SUGERENCIAS
Si NO S NO Si NO
\N° ITEM
Gesti6n orientada a resultados & < p
" El disefio del plan estratégico institucional establece las actividades operativas e inversipnes X x
priorizadas vinculadas al cumplimiento de los objetivos y acciones estratégicas institucionales. B | x<
Usted, con qué frecuencia observa que el disefio de gestion conlleva a tomar buenas decisiones para
- el logro de resultados. ot 8 X )( X
y3 | La gestién por resultados permite una mayor articulacion entre lo planificado y lo ejecutado. W X > x
y4 | Usted, con qué frecuencia evidencia el grado de avance en el cumplimiento de las metas financieras. > > X ==
6 Usted, con qué frecuencia los ingresos y gastos publicos logra vincularse e interactuar con la oficina de >( >( X
presupuesto del pliego.
'6 Con que frecuencia, percibe que las unidades ejecutoras informan sobre el avance y/o cumplimiento de x
metas y/o resultados X X
,7 | Se evidencia que la dltima gestién del actual gobierno trajo buenos resultados para la mejora continua. > )( X
Gestién de evidencia sl No sl No 8 NOo
'8 Se evidencia que las decisiones de politica dentro de la institucién priorizan los objetivos y acciones X X
para resolver un determinado problema. X ]
)9 Usted, con qué frecuencia, evidencia que las acciones estratégicas o actividad operativas son X
necesarias para contribuir a la mejora continua X X o ]
10 Usted, con qué frecuencia evidencia que las actividades operativas e inversiones son necesarias para x
ejecutar las actividades estratégicas institucional definidas en el plan estratégico institucional. X X
Usted, considera que las inversiones conllevan a cerrar brechas de resultados y de productos, es decir,
11 | cada inversién que se programe debe estar vinculada a una actividad estratégica institucional, que )( X X
corresponden a inversiones priorizadas en el programa multianual de inversiones, segun lo normado. o
Usted, con que eventualidad evidencia cambios en la programacion de metas fisicas de las actividades
12 | operativas e inversiones, estan relacionados al mejoramiento continuo de los procesos y/o su ’)( X X
| priorizacién y fomente credibilidad en el proceso ]
Usted, con qué frecuencia evidencia que la incorporacion de nuevas actividades operativas e
13 | inversiones por cambios en el entorno, contribuyen con la implementacién y cumplimiento de la X X >(
estrategia del plan estratégico institucional ]
Los proyectos de inversién e inversiones de optimizaciéon, de ampliacién marginal, de reposicion, y de
14 | rehabilitacion como acciones de inversion, estan vinculadas con la estructura funcional y programaética >( X
del sistema Integrado de Administracion Financiera.
Eficiencia Sl NO S NO S NO
15 La Unidad Ejecutora realiza el seguimiento de manera mensual a través del registro del avance de % 3
s metas fisicas y financieras en el aplicativo CEPLAN V.01, a fin de emitir cuatro reportes de seguimiento )( o
16 La evaluaci6én de implementacién es elaborada oportunamente por cada unidad ejecutora a fin que el x X x
pliego cumpla con el plazo previsto para su publicacion. g b -
17 La determinacién de incentivos, flexibilidad y autonomia en la gestién es de acuerdo a compromisos de 7( X
desempefio. x
18 Los indicadores de impacto son desarrollados en el marco de compromisos de gestion publica, donde )( X
existen responsabilidades respecto de su monitoreo y evaluacién. X




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION.

h—t' ESCUELA OE POSTORADO

Observaciones (precisar si hay suficiencia): _/U‘Q' HATY (.9 EJ, ERYAC 9 N EP.

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

-------------------------------

4

Especialidad del validador: [HAG STER. EN. EX/CAC (4] POCENCiA E. TNIESTICACION i ver
S/ TAR A

lﬁ 4 e 2024

1.Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2.Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo

3.Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién




ANEXOS 09: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE WALIDEZ DE CONTENIDD DEL W STRUMENTO QUE MIDE PLAN ESTRATEGICO INSTITLCIDHNAL.

Escala de Respusstas: Mmes (1] Casi Manzs @] & veesa (1) Casi Semzne (4) Sempe |'.-||

FERTINENCIA | RELEWAMCIA CLARIDAD 3
1 F3 PUBEREMCIAZ

" ITEM El L] &l HO &l HO

Planificacidn b b A

pi Usted, Con que frecuencia s ancuentrs infermada sabre los problemas secioralkes

p2 Can qué frecpencia svidencia gue [as esirateqgizs wtiizadas por la instifucidn se estin cumplienda de
acuerdo & plan esiratégico institucional

Usted, con que frecusencia evidencia gue se realiza investigaciones sabre los prablemas sectorales o | X X X

Fa mmullisectarniales,

pd El F!h_:n E:Iralég!l:_n institucional como Instrumento de gestion identifica las estrategias para lograr sus X X X
abjetivas de politica.
Can gue Frecpentia obsera que |ainssiucian priariza les Objetivos Estrabegices Insttucionales, M M o

p& | Acciones Estratépicas Inslitucionales ¢ Actividades Operativas @ Inverdanes para @ buen rumba de la
planificacitn.

ph Usted, con que Trecuencia evidencia que la comision del planeamiento estratégion vaida el documento | X X X
del Plan Estratégico institucional v Plan Operathvs institucanal
7 Elplan estratégion instilucional cumple con @l ol fundamental para que e pricidades de palitics pablica | X X X
P {en distinba nivel de gobiema) se cancreten en B asignacidn de recursos.
FWIUPUDB'D y tag El L] &l HO &l HO
p El plan estratégico estashlece las Actividades Operativas e Inversiones priciizadas sinculadas al | X X X
cumplimieno de los Objetivas § sociones Estratégicas Inssiucanaes.
po | Usted, con qué frecuencia shservs que los distintas presupuestas asignados 2 la institucian fueron de | X X X
pricridad pars el cumplimisnta del plan estratdgice de la instibicional.
Usited, con qué frecusncia obsersa que ol drgano de planeamienio es respansasble de brindar e soporie | X H o

P10 | ¢ asislencia tecnica en la aplicacion metodalogica del plan insttudanal en e marco del dda de plan
metralépicg para la mejora continua.

El Titular de la entidad actualiza la poliica institucional por ko mancs al inicio de u gestion, amando en | X X X
P11 | cuenta las Poliicas de Estada, b Polilica General de Gobiema, |y las politices nacianales, secioniaks,

rmullisectaniales regonales o localas.

Fiz Usited, con gué frecusncia obsarvo el cumplimiento de los abjetives v metas estrabégicas razadas en el | X X X
Plan Operativo institucional.

pry | 5t dentfica las aspiraciones de las persanas, para realizar el andlisis de futura y definin s imagen del | X X X
territona desesds plasmados en el plan sstrabsgics instiucional

Fid I-Enlc?;zln del plan estratégion institucional | cres que e fundameantal para la mejora centinua ¥ 2 logra de | X X X

Menltorso y Evaluacldn H na Bl Na Bl o

p16 | Se realiza seguimiento, evaluacion durante L2 implementacicn del plan estraligico instilucional.

pig | o0 fue frecuencia resliza @l seguimiente v la evaluacidn de los planes sstradégicos instiucionales que
pemniben distinguir I3 diferencia entne un plan a sequir v k2 realidad acthoal

Se realiza seguimienio del orden de proridad Onico y asosndente para ks Objetives Estratégicos | X X X
p17 | Instilucionales y Aclividades Estradégicas instfucional que faciita la asignaciin de recursos {que se

realizd luego, en ol Plan Dperativo Instiucanal |

w1B Se recoge v =2 analiza la informacion de los indicadares definidas @n los planes para serilicar ol avance | X X X
hiacia el logro de la imagen del eritona dessada, asi coma @l uso de 0% recursos asignasdos can ese fin




ANEXOS 10: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

‘]' FSCUFLA DE POSTGRADD CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIOMAL.

Observaciones (precizar =i hay suficiencia): LEVANTO LAS OBSERVACIONES

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de comregir{, ) Mo aplicable | )

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ROSA NELIDA ASCUE RUIZ DNI: 44346273

Especialidad del validador MAG. EN GESTION PUBLICA

24 de junio del 2021

1.Pertinencia: El (t=m comesponde al concepta tedrico formulado.
2 Relevancia: El itern 25 apropiado para representar 2l components o dimension especifica del construcio

3.Claridad: 5= enfiznde sin dificultad algunz el enuncizda del ftern, es concize, exacto y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ftems plantzados son suficientes para medr |5 dimansicn .. . i i i e

Firma de Experto Informante



ANEXOS 11: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION.

PERTIMENCLE 1 RELEVAMCLA 2 CLARIDAD 3

SIMGERENCIAS
i ] HO ] HO ] RO
W* ITEM
Gestion orientada a resultados b b A
i El diseno del plan estratepica institucional establzce |as Actividades Operativas e Inversiones prionzadas| X X X
P winculadas al cumplimiento de bos Objefivos v acciones Estrategicas Institucionales.
3 Usted, con qué frecuencia observa que 2l diseno g2 gestion conlleva 3 tormar buenas decisiones para | X X x
P =l logro de resultadaos.
3 La pestion por resultados permitz una mayor articulacion entre ko planificado v lo ejecuiado. X X x
o4 Usted, con que frecuencia evidencia el grado de avance en el cumplimiento de las metas financieras. | X X x
05 Usted, con gus frecuencia los ingresos y gasios pubdicos logra wincularse = interactuar con 3 Cficina de| X X X
Presupuesto del Pliego.
ol Con que frecuencia, percibe que I35 unidades ejecutoras informan sobre el avance e curmplimients de | X X x
metas yia resultados
7 S evidencis que |3 uHima gestion del actual gobiemo trajo buenos resultsdos para |z mejora contnua. | X X x
Gestion de evidencia H NO o NO o NO
pd Zz evidencia que las decisiones de polfica dendro de |3 institecion priorizan kos objetivos v acciones para| X X X
resoler un determinada problema.
ol Usted, con qué frecusncia, evidencia que las acciones estratégicas o actividad operativas son necssarias| X X x
para contribuir 3 |a mejora condinua
10 Usied, con que frecusncia evidencia que las Actividadss Dperativas e Inversiones son necesanss para | X X X
R giecutar las Actividades Estratégicas institucional definidas en el Flan Estratépica instiucional.
Listed, cansidera que I35 inversiones conllevan a cerrar brechas de resultados y de productos, s deoir,| X X x

p11 | cada inversion que se programe debe estar vinculada a una Actvidedes Estrategicas instiucional |, que
corresponden a inversiones priorizadas en 2l Programa Mulianual de Inversiones, segun lo normada.

Usted, can que eventualidad evidencia cambios en la programacion de metas fizsicas de las Actividades | X X x
pi2 | Operativas e Inversiones, estan relacionados al mejoramisnto continuo de los procesos wo su

pricrizacion v foments credibilidad en el proceso

Usted, con que frecusncia evidencia que |5 incorporacion de nuevas Actividades Operativas = X X x
pl13 | Inversiones por cambics en &l entorna, contribuyen con ks implementacidn y cumplimisnio de |

estrategia del Flan Btramgmu matitucional

Los proysctos de inversion & inversiones de optimizacion. de ampliacidn marginzl, 2= reposicicn, yde | X X x
pl4 | rehabilitacion come accones de mversion, estan vinculadas con ks estrecturs funcional v programatica
del Sistema Integrado de Administracion Financiera.

Eficiencia H MO H MO H NO

pi5 La Unidad Ejecutora realiza el seguimiento de manera mensual a 1rm{é_5 del registra del avance de X X x

metas fizicas y financieras en =l aplicativo SEPLAM .01, & fin de emitir cuatro reportes de seguimisnto
pi6 La evaluacion de implementacion es elaborada oporunamente por cada Unidad Ejecutora afinque el | X X x

Fliego curnpla con 2l plazo previsto para su publicacion,

17 La determinacion de incentivos, fliexibilidad v autonormia en la gestion es de acuerdo a compromisos de | X X X

P | desempefio.
pig Los indicadores de impacio son desamollados en el marco de compromisas de gestion publica, donde | X X X

sxisien responsabilidades respects de su moniftorso v evaluacicn.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE GESTION.

.ﬁ ESCUFLA DF POSTGRADD

Observaciones (precizar 21 hay suficiencia): LEVANTO LAS OBSERVACIONES

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X)  Aplicable después de corregir [, ) Mo aplicable { )

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg: ROSA NELIDA ASCUE RUIZ DNI: 44346273

Especialidad del validador: MAG. EN GESTION PUELICA

24 de junio del 2021

1.Pertinencia: El i'em comesponds al concapto tednoo farmulado.

2 Relsyancia: El tter 25 apropiado para representar 2l componente o dimensidn especica del construcio

3.Claridad: Sz entiende sin dificultad alguna el enuncizda del tterm, &= concisa, exacto y direcio

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuanda los items planteados son suficientes para medir |z dimensian

Firma de Experto Informante



ANEXOS 12: CUADRO DE CONFIABILIDAD

Tabla: Alfa de Crombach de la Evaluacién del Plan Estratégico

Alfa de N° de
Cronbach elementos
,887 20

Tabla: Alfa de Crombach de la Gestion de la Unidad Ejecutora N°201 Direccion
Sub Regional de Transporte y Comunicaciones-Andahuaylas.

Alfa de Cronbach N° de elementos
,928 20

ANEXOS 13: PRUEBA DE NORMALIDAD

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Evaluacién del Plan estratégico
Institucional 110 86 .012
Gestion 116 86 .006

Fuente: aplicacién del instrumento de investigacion.

Nota. En la tabla se contempla la prueba de normalidad que fueron
examinadas a las variables de estudio, se consideré la prueba de
kolmogorov- Smirnov debido que la muestra de estudio es mayor que 50. Por
tal razén, tras el analisis se observd el valor sig. de ambas variables son
menores a 0.05; es decir, (0.012<0.005) y (0.006<0.005); dando a contrastar
gue las ambas variables tienen una distribucion Normal. A consecuencia de

ello, se empled la prueba de correlacién Spearman.



ANEXO 14

“Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”
Andahuaylas, 18 de junio del 2021

Sefior:
GERARDO FUENTES HURTADO

Administrador de la Direccién Sub Regional de Transportes y Comunicaciones Chanka -
Andahuaylas

Asunto: permiso para recoger informacién con los instrumentos de
investigacién en la institucién que representa.

KATHERINE LIZETH FLORES ALTAMIRANO, con DNI
Ne 45871289, con  correo  electronico
Kathy120720@gmail.com, con celular N2 925918414,
a usted con el debido respeto digo:

Tengo el honor de dirigirme a usted, en mi calidad de ex trabajador de la direccion sub regional de
transporte y comunicaciones chanka Andahuaylas y en mi calidad de estudiante del programa de
maestria en gestion publica de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO, con el fin de solicitarle tenga 3
bien autorizar el permiso para aplicar un instrumento de investigacién a los trabajadores de la
Direccidn sub regional de Transporte y Comunicaciones Chanka — Andahuaylas.

Dicho instrumento obedece a un trabajo netamente académico titulado “Evaluacion del plan
estratégico institucional en la gestion de la unidad ejecutora N°201 Direccién Sub Regional de
Transportesy Comunicaciones — Andahuaylas” que servird para completar la investigacion de grado
del programa Maestria en Gestion Publica.

Para facilitar la toma de encuesta, la aplicacion de dicho instrumento respecto al dia, hora, espacio
y lo necesario que demande la encuesta, puede ser coordinado directamente entre el recurrente
como trabajador de esta entidad y los trabajadores encuestados, sin interrupcion de las labores
cotidianas.

Esperando una resolucion favorable a esta solicitud de caracter de investigacion y académico, a su
vez aprovecho para reiterarle mi agradecimiento por su atencion.

Atentamente,
: (T SUBUIKECGIONDE
ADMINISTRACICHN DSRTC-CHANK/

RECIBIDC
Rog, N°.2H.40. Folio N*.0%. ...
Hora: - 0.2 r““"““"ﬂ"{]iﬂ.‘ 12601
i Ol L

Lo
Katherine Lizeth/flores Altamirano
45871289




ANEXO 15

""““M}L’?"a
: Gobierno Regional de Apurimac

Direccion Sub Regional de Transportes y Comunicaciones Chanka-
Andahuaylas

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

INFORME N2 174-2021-GR.AP/DSRTC-CH/UE N° 201/ RR.HH

PARA 2 KATHERINE L. FLORES ALTAMIRANO
DE - JOSMARI E. GUERRA VALDARRAGO
Jefe de la Oficina de Personal
‘ ASUNTO i elevo informe
REF. : REGISTRO MESA DE PARTES N° 2440
FECHA 3 Talavera, 18 de junio del afno 2021.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo muy cordialmente y
manifestarle que, en atencién al asunto y en relacién al documento de referencia se le
otorga el permiso para que pueda realizar el recojo de informacién bajo los
instrumentos de su investigacién: asi mismo se le otorga las facilidades para el uso de la

Razén Social de la Institucién para el presente proyecto de investigacion.

Es todo cuanto puedo informarle para su conocimiento y demds fines Aprovechando la

Oportunidad para reiterarle las muestras de mi especial consideracién y estima

personal.

Es cuanto informo para su conocimiento y tramite correspondiente. _ i _
DIRECCION SUB REGIONAL DE TRANSPORTES (|

Atentamenis COMUNICACION - CHANKA
SUS DIRECCION DE ADMINISTRACION |

REGN... 2HHU . roLion Q... .. .
RORPRTS FECHA A [Jus [202)....

c‘oaéermo F&@NA:

@wm CION

2 PROVE. .
---E--‘-éi """ a Vi lifti'r'F&Hé Denvado @ PA 2N tn)’(olli‘tf\ﬂ ..................
I JSEFE £ RECYRSOS HUMANOS DAL satsezAante

5.‘:.\.9 .l"‘“’%cuf\\c L ELQ. e P Ry ‘
C ALEATERANG
= RE!

M‘:{'&.--z.ﬁ:-ﬁhf;{k ;lll‘l:\n:."n-
Jr. Mazuraccra s/n- Talavera-Apurimac-Pert Teléfono: 083-42%%&&%&%
www.transporteschanka.gob. FACEBOOK: Transportes y Comunicacione’ R‘a“nka .



ANEXO 17

CONSTANCIA DE CORRECCION DE ESTILO

Programa Académico de Maestria en Gestion Publica

Universidad César Vallejo Lima Norte

Dejo constancia de haber realizado la revision y correccién de estilo del informe de
investigacion titulada. Evaluacion del Plan Estratégico Institucional y Gestion de la

Unidad Ejecutora N°201 Direccién Sub Regional de Transportes y Comunicaciones
- Andahuaylas, presentada por el autor Katherine Lizeth Flores Altamirano, para optar

el grado académico de Maestro en Gestion Publica.

En el proceso de la correccion de la tesis, se considerd los siguientes criterios:

1. Laortografia
2. Lacoherenciay cohesion del texto

3. La norma internacional APA

Abancay 05 de agosto de 2021

Lic. Wilfredo Barazorda Ccarhuaslla
Docente de Lenguaje y Literatura
DNI: 24388648



ANEXO 18

TRABAJADOR 1
TRABAJADOR 2
TRABAJADOR 3
TRABAJADOR 4
TRABAJADOR 5
TRABAJADOR 6
TRABAJADOR 7
TRABAJADOR 8
TRABAJADOR 9
TRABAJADOR 10
TRABAJADOR 11
TRABAJADOR 12
TRABAJADOR 13
TRABAJADOR 14
TRABAJADOR 15
TRABAJADOR 16
TRABAJADOR 17
TRABAJADOR 18
TRABAJADOR 19
TRABAJADOR 20
TRABAJADOR 21
TRABAJADOR 22
TRABAJADOR 23
TRABAJADOR 24

GESTION

GESTION ORIENTADA A RESULTADOS

GESTION DE EVIDENCIA

Preg.1 ‘ Preg.2 ‘ Preg.3 ‘ Preg.4 ‘ Preg.5 ‘ Preg.6 ‘ Preg.7

Preg.8 ‘ Preg.9 ‘ Preg.10 ‘ Preg.11 ‘ Preg.12 ‘ Preg.13 ‘ Preg.14

Preg.15 ‘Preg.16 ‘Preg.l? ‘Preg.lS

2

N N B W WwWw N DR NdNDN

PN W NN ww NN R RN W

2 2 2 2 1 2

1 1 1 2 2
2 1 1 1 1 2
1 4 3 2 4 3
2 3 4 2 2 3
2 2 3 2 2 2
2 2 2 2 2 3
1 2 3 2 2 2
1 3 2 2 3 2
1 4 4 2 3 3
1 1 2 1 2 2
2 2 2 1 2 3
1 3 2 1 2 2
1 2 2 1 3 2
2 2 3 2 2 3
2 1 1 2 1 1
2 3 3 1 2 3
1 3 2 2 2 2
1 3 2 1 2 3
1 3 4 1 4 4
2 3 4 2 2 4
2 2 3 2 2 3
2 2 2 1 2 2
2 2 1 1 2 2

2

N R R R NN R R NN P

B, P R N R R R NN R NN

2

w N W R W W W W NN

PP Ww W w o w W w e w NN

2 2 2
2 2 2
2 2 2
3 2 4
3 3 3
3 3 3
3 3 3
2 2 2
2 3 3
4 4 4
1 2 2
3 2 3
3 3 2
2 2 3
2 2 2
1 1 1
3 3 3
3 2 2
3 3 3
3 4 3
3 3 3
3 3 4
2 2 2
1 2 1

2

W N W NN NN WD W DN

N N W B B W W DN PN DNDDN

2

N N W N NN W B DN PN

P N W W A N WD PN WwWDN

3

W N BERE N WW W NN DN e

N N W R AW WD PN DNDN

EFICIENCIA
2 3
1 2
2 2
2 3
3 3
2 3
3 2
3 2
2 3
4 4
2 2
3 2
2 2
2 2
2 2
1 1
3 3
2 2
3 3
3 4
3 3
3 3
2 2
2 2

2

W P W W N W W w W, DN

N N W N W N W NN P N Ww N

SUMA
37

30
29
47
50
45
45
40
43
58
30
43
38
38
37
21
44
41
44
56
52
49
33
28



TRABAJADOR 1
TRABAJADOR 2
TRABAJADOR 3
TRABAJADOR 4

TRABAJADOR 5
TRABAJADOR 6

TRABAJADOR 7
TRABAJADOR 8
TRABAJADOR 9
TRABAJADOR 10
TRABAJADOR 11
TRABAJADOR 12
TRABAJADOR 13
TRABAJADOR 14
TRABAJADOR 15

TRABAJADOR 16
TRABAJADOR 17

TRABAJADOR 18
TRABAJADOR 19
TRABAJADOR 20
TRABAJADOR 21
TRABAJADOR 22
TRABAJADOR 23
TRABAJADOR 24

TRABAJADOR 25
TRABAJADOR 26

TRABAJADOR 27
TRABAJADOR 28

TRABAJADOR 25
TRABAJADOR 26
TRABAJADOR 27

EVALUACION DEL PEI

PLANIFICACION

PRESUPUESTO Y METAS

MONITOREO Y EVALUACION

Preg.1 ‘ Preg.2 ‘ Preg.3 ‘ Preg.4 ‘ Preg.5 ‘ Preg.6 ‘ Preg.7

Preg.8 ‘ Preg.9 ‘ Preg.10 ‘ Preg.11 ‘ Preg.12 ‘ Preg.13 ‘ Preg.14

Preg.15 ‘ Preg.16 ‘ Preg.17 ‘ Preg.18

3

2
2
4

w w

AW RPEFE N P N WO W W W DNDNE DN O DR, DO DN

2
2
3

2

w

PW RPE N P W W RN WDNE WO WO DN WD LD
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