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Resumen 

El presente estudio tiene como objetivo general, identificar la relación entre 

responsabilidad social con la participación ciudadana en el gobierno local de 

Abancay, 2020. El estudio es de tipo básica, de diseño no experimental de corte 

transversal y de enfoque cuantitativo. La población está conformada por 101 

personas residentes en Abancay (Apurímac), mientras que por el muestreo de tipo 

probabilístico se tiene una muestra de 80 personas, que participan en una encuesta, 

respondiendo al cuestionario de Responsabilidad social conformado por 22 ítems, así 

mismo, está presente el cuestionario de Participación ciudadana con 18 ítems. En el 

estudio se valida los cuestionarios según el juicio de expertos, y se demuestra la 

confiabilidad de los cuestionarios por medio del Alfa de Cronbach con un valor de 

0.800 para la Responsabilidad social y un valor de 0.921 en la Participación 

ciudadana. Finalmente, con la prueba de Rho de spearman se halla un coeficiente de 

correlación de 0.433 y un nivel de significancia de 0,000, de manera que, se acepta 

la hipótesis de investigación, afirmando que, la Responsabilidad social se relaciona 

con la participación ciudadana en el gobierno local de Abancay, 2020.  

Palabras clave: Responsabilidad social, planeamiento participativo, 

comisiones de participación, medidas de protección y conservación. 
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Abstract 

The general objective of this study is to identify the relationship between social 

responsibility and citizen participation in the local government of Abancay, 2020. The 

study is a basic, non-experimental, cross-sectional design with a quantitative 

approach. The population is made up of 101 people residing in Abancay (Apurimac), 

while the probability sample consists of 80 people, who participate in a survey, 

responding to the social responsibility questionnaire made up of 22 items, as well as 

the citizen participation questionnaire with 18 items. In the study, the questionnaires 

are validated according to the judgment of experts, and the reliability of the 

questionnaires is demonstrated by means of Cronbach's Alpha with a value of 0.800 

for Social Responsibility and a value of 0.921 for Citizen Participation. Finally, with the 

Spearman's Rho test, a correlation coefficient of 0.433 and a significance level of 

0.000 is found, so that the alternative hypothesis is accepted and the null hypothesis 

is rejected, affirming that social responsibility is related to citizen participation in the 

local government of Abancay, 2020. 

Keywords: Social responsibility, participatory planning, participation 

commissions, protection and conservation measures.  


